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RESUMO

As finangas estdo presentes na vida das pessoas rotineiramente, seja nos ambientes escolar,
doméstico ou de trabalho. O dinheiro ¢ necessario € mesmo que nao o consideremos essencial
em nossas vidas, ndo ha como deixa-lo de lado. Esta dissertacdo descreve ¢ analisa a
importancia do conhecimento de conteudos voltados a Educag¢do Financeira no ensino
superior por meio de revisdo literaria e estudo de campo, visando contribuir para a formagao
de jovens universitarios que vivem numa sociedade capitalista com praticas de consumo
exagerado e ampla facilitagdo do crédito. Foi realizada uma pesquisa de campo por
amostragem desenvolvida junto aos alunos universitdrios dos cursos de Direito e
Administragdo (ingressantes e concluintes) da UEMG - Frutal para analisar o conhecimento
financeiro e como estes estudantes gerem suas finangas pessoais. Os resultados da pesquisa
mostraram que boa parte dos pesquisados possuem dividas, t€ém pouco conhecimento
financeiro e lidam com suas finangas pessoais utilizando-se de servicos financeiros em que
incidem altos juros. Os resultados permitiram também comparar o nivel de conhecimento
financeiro e o grau de endividamento dos cursos em foco. Neste particular constatou-se que os
alunos do curso de Administragdo concluintes apresentaram maior conhecimento financeiro
do que os alunos de igual periodo do curso Direito, possivelmente em decorréncia de
disciplinas relacionadas a essas questdes existentes no curso de Administracdo. Com base
nesses dados e no fato da educagao financeira nao ser oferecida na UEMG - Frutal propde-se,
ao final, a criagdo de alternativas para aprimorar o dominio de conteiddo de Educacdo
Financeira pela comunidade universitaria. A Educagdo Financeira contribui para a formagao
de cidadaos conscientes, capazes de tomar decisdes embasadas no conhecimento financeiro e
nas demandas com que lidam no dia-a-dia, para que possam ter uma vida digna e menos

dependente dos humores do mercado e dos estimulos consumistas da sociedade capitalista.

Palavras-chave: Educacdo financeira. Ensino superior. UEMG - Frutal.



ABSTRACT

Finances are present in people's lives routinely, whether in school environments, home or
work. The money is necessary and even though not consider essential in our lives, there is no
way leave it aside. This thesis describes and analyzes the importance of knowledge of content
focused on financial education in higher education through literature review and field of
study, to contribute to the training of university students who live in a capitalist society of
over consumption and wide facility credit. A field sample survey developed along with
university students of Law and Administration courses (freshmen and seniors) UEMG - Frutal
to analyze the financial knowledge and how these students manage their personal finances
was performed. The survey results showed that most respondents have debts, have little
financial knowledge and handle your personal finances using financial services to which they
apply high interest rates. The results allowed also compare the level of financial knowledge
and the degree of indebtedness of focus courses. In particular it was found that the students
graduating Administration course had greater financial knowledge than students of the same
Law course of the period, possibly because of the disciplines related to these existing issues in
the course of Administration. Based on these findings and the fact that financial education is
not addressed in the University, the purpose of this work is to present possible alternatives to
improve financial education content domain next to the university community. Financial
education contributes to the formation of citizens aware, able to make based decisions in the
financial knowledge and demands that deal with the day-to-day, so they can have a decent life
and less dependent of the market moods and of the consumerist stimulus of capitalist society.

Keywords: Financial education. Higher education. UEMG Frutal.
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INTRODUCAO

As finangas estdo presentes na vida das pessoas rotineiramente, seja nos ambientes
escolar, doméstico ou do trabalho. O dinheiro € necessario e, mesmo que nao o consideremos
essencial em nossas vidas, ndo ha como deixa-lo de lado.

O Brasil foi palco de pelo menos duas décadas de inflagdo’ e, devido & instabilidade
econdmica, os precos aumentavam diariamente. Nesse contexto, as pessoas nao tinham
condi¢gdes de planejarem gastos e fazerem planos para poupar. O planejamento financeiro
pessoal, segundo D’Aquino (2008), por mais sério ¢ bem intencionado que fosse, tinha
resultados fragilizados e desanimadores.

Com a implantagao do Plano Real, a partir de 1994, a inflagao foi reduzida e aumentou
o poder aquisitivo do dinheiro. As pessoas passaram a ter mais nogao de valor, referéncias de
preco e a cuidar mais do seu dinheiro. Nesse sentido, Cherobim (2011), afirma que a
percepcao de valor foi fortalecida tanto no que se refere a guardar quanto a gastar.

D’Aquino (2008) frisa que em um cenario econdmico sufocado pela inflagdo nao
havia uma educacao financeira solida para a formagao dos cidaddos. Com a estabilidade da
moeda, surge a possibilidade de planejar, desde o projeto mais simples como, por exemplo, as
proximas férias até a aposentadoria.

Nos ultimos anos, principalmente a partir de 2008, o Banco Central do Brasil, 6rgao
regulador, cuja missdo ¢ assegurar a estabilidade do poder de compra da moeda, visando o
desenvolvimento econdmico tem adotado medidas® para reduzir a inflagdo e alcangar maior

estabilidade econdmica.

Esse ambiente econdmico estdvel possibilitou o aumento da oferta de
produtos e servicos financeiros, entre eles o crédito, ampliando o poder de
consumo de grande parte da populacdo, inclusive daqueles anteriormente
excluidos do sistema financeiro. Contudo, para usufruir dos beneficios
econdmicos que podem ser proporcionados por esses produtos e servicos, ¢
importante que os usuarios e clientes do sistema financeiro saibam como
utiliza-los adequadamente (BANCO CENTRAL DO BRASIL, p. 8, 2013).

! Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior (2005) explica que a inflagdo ¢ definida como um aumento generalizado
e continuo dos pregos, sendo que o aumento do preco de algum bem ou servico em particular ndo constitui
inflagdo. Somente ocorre inflagdo quando hd um aumento generalizado de precos.

* Langamento do pacote anticrise adotado pelo governo brasileiro devido a crise financeira internacional em
2008.
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O uso de cartdo de crédito, empréstimo consignado, cheque especial, financiamento de
imodveis, veiculos e eletrodomésticos, redugdo da taxa de juros e prolongamento das parcelas
sao exemplos de produtos e servigcos disponiveis, de forma facil, para a populagdo, com o
intuito de expandir o crédito e o consumo.

A facilidade para obtencdo de crédito e o incentivo ao consumo tém levado as pessoas
ao descontrole financeiro e ao endividamento, ocasionando a inadimpléncia, um sinal de que
0s gastos estdo maiores que os ganhos auferidos. Essa desproporc¢ao leva ao nao cumprimento
das obrigacdes na data do vencimento das contas.

Segundo o Indicador de Inadimpléncia do Consumidor divulgado pela Serasa Experian
(2015), a inadimpléncia da pessoa fisica encerrou o ano de 2014, com um crescimento de
6,3% em compara¢do com 0 ano anterior.

A Pesquisa’ Nacional de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) feita
pela Confederagao Nacional do Comércio e Bens, Servicos e Turismo (2014), aponta que uma
relevante parcela da sociedade vem enfrentando dificuldades em utilizar, de maneira
adequada, os produtos de natureza financeira, embora estes sejam necessarios a vida
econdmica e social das pessoas. Constata-se, portanto que e a auséncia de educagdo financeira
tem prejudicado a administragdo das finangas pessoais. E perceptivel como o endividamento
pessoal cresce no Brasil.

Os dados coletados pela Pesquisa demonstram o percentual anual médio de familias
endividadas com o sistema financeiro, em virtude da utilizacdo de produtos e servigos tais
como: cartdo de crédito, cheque especial, cheque pré-datado, crédito consignado, crédito
pessoal, carnés, financiamento de carro, financiamento de casa. Em 2010, o percentual da
PEIC apontou que 59,10% das familias estavam endividadas e com 25% das contas em atraso,
e 8,8% afirmaram que ndo tinham condi¢des de pagar as dividas. O percentual das familias
endividadas, em 2014, saltou para 61,90%. O indice de contas em atraso caiu para 19,40%, e
o percentual de familias sem condi¢des de pagar as contas em atraso caiu para 6,30%.

O que pode levar o individuo ao endividamento nao se justifica apenas pela ma gestao
de sua vida financeira ou pela escassez de dinheiro, uma vez que o aspecto afetivo também
influencia no momento de gastos e consumo desacelerado.

Tolotti (2007) esclarece que, quando as escolhas financeiras sdo regidas pelas

motivacdes afetivas, as decisdes financeiras sdo tomadas de forma erronea, impulsiva,

* A Pesquisa Nacional de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) é apurada mensalmente pela
CNC (Confederacdo Nacional do Comércio e Bens, Servigos e Turismo) a partir de janeiro de 2010. Os dados
s30 coletados em todas as capitais dos Estados e no Distrito Federal, com cerca de 18.000 consumidores.
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sobretudo quando a compra de um produto tem um determinado significado. Da compra de
um sapato a de um iate, o status, o poder, a autoestima e a imagem que se deseja passar para o
outro sdao alguns dos motivos conscientes ou inconscientes que determinam as escolhas do
individuo no seu dia-a-dia.

Quando se trata de um ambiente em que o consumo ¢ fruto da emocao, perdurando o
desejo e o impulso, o conhecimento financeiro, por si s, podera ndo ser suficiente para gerir
os gastos. Martins enfatiza que “a necessidade de ostentar e a vaidade excessiva sdo emogdes
que conduzem a pessoa a fazer gastos exagerados, na hora errada, de maneira impensada e
abusiva, transformando-a numa maquina de destruir dinheiro” (2004, p.52).

O modelo socioeconémico utilizado no Brasil ¢ o capitalista, onde os meios de
producao (terras, empresas, veiculos, maquinarios) ¢ o capital (dinheiro) sao propriedades
privadas. Este modelo apregoa o acumulo de capital e, portanto, influencia no comportamento
do consumidor.

Atualmente, a pratica mercadoldgica tipica da sociedade capitalista moderna ou
sociedade de consumo* &, segundo Sandroni (2010), levar o consumidor, mediante a maquina
publicitaria e todas as técnicas de marketing, a sentir necessidade de consumir aquilo que ¢
produzido.

Tobias e Cerveny (2012) afirmam que o marketing surge para criar demandas,
necessidades e desejos no estilo de vida do consumidor, motivando-o a comprar. Atualmente,
a propaganda tem sido um forte veiculo de comunicagdo utilizado para efetuar a venda, por
tornar, cada vez mais acessivel, o produto para todos os publicos consumidores, sejam
criangas, jovens, adultos e 1dosos.

Os comerciais, veiculados nos meios de comunicagdo, divulgam os produtos e os
servigos oferecidos pelas empresas, visando a maximiza¢do de riquezas, de lucros e o
atendimento das necessidades de vendas. A midia, por sua vez, através do marketing,
transforma as mensagens em valores e principios a serem seguidos e, portanto, muitas pessoas
passam a viver de aparéncia, assumindo uma posicado que ndo podem sustentar € acabam
entrando no circuito do endividamento, tal como afirma Tolotti (2007).

Pesquisas mostram que a falta de controle financeiro ¢ um dos fatores de
endividamento e que, consequentemente, o or¢gamento familiar e o ato de poupar sdo formas

de lidar com o dinheiro e, provavelmente, ndo fazem parte da vida dos consumidores

* A sociedade de consumo segundo Tolotti (2007) caracteriza-se pela producio e pelo consumo ilimitado de bens
duraveis, sobretudo de artigos supérfluos. O consumismo ¢ criticado por acabar mercantilizando toda a atividade
humana, suas necessidades materiais e espirituais.
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endividados, ou sdo feitos de maneira ineficaz e improdutiva. Na concep¢do de Tobias e
Cerveny (2012), o fato de haver endividamento pode estar relacionado, também, ao
consumismo.

Tolotti (2007) defende que aumentando o conhecimento na area financeira, a
capacidade de critica frente ao consumo interfere nas decisdes e assim maiores serdo as
possibilidades de rompimento com a cultura do endividamento.

A educagdo financeira ¢ um processo que contempla trés bases formativas:
conhecimento financeiro, disciplina e conscientizacdo, as quais norteiam e assessoram na
pratica cotidiana, que por sua vez, influencia em todo o ciclo da vida, dando suporte no
comportamento e atitude de cada pessoa, fazendo com que ela reflita, critique e escolha a
melhor op¢do, seja no consumo, no investimento ou em uma situagdo de endividamento.

Campos define educagdo financeira “como uma pratica social, de modo que possa
estar enraizada em um espirito de critica € em um projeto de possibilidades que proporcionem
aos individuos-consumidores participarem, ativamente, no entendimento e na transformagao
dos contextos que estao inseridos”. (2013, p.13).

Para os autores Savoia, Saito e Santana (2007), a educa¢do financeira ¢ um processo
de transmissdo de conhecimento que permite o desenvolvimento de habilidades nos
individuos, para que eles possam tomar decisdes fundamentais e seguras, melhorando, assim,
o gerenciamento de suas finangas pessoais.

As financas estdo presentes na vida das pessoas e o ato de educé-las em relagdo a sua
vida financeira consiste em instrui-las, demonstrando, por exemplo, através de fatos
cotidianos como a teoria pode ser aplicada na pratica. O reconhecimento e a decisdo caberdo a
cada individuo mediante o conhecimento adquirido.

Uma pesquisa elaborada pela Serasa Consumidor e Ibope Inteligéncia apontou que os
brasileiros com idade entre 16 e 24 anos sdo os que possuem menos controle sobre a vida
financeira. Segundo o levantamento, 40% dos jovens desta faixa etdria admitem ndo controlar
a vida financeira. Entre aqueles, com idade de 25 a 34 anos, o percentual de pessoas que
mantém controle da vida financeira sobe para 62%. Ja na faixa etaria entre 35 a 44 anos, 66%
afirmam manter o controle de suas financas. No caso de pessoas com idade entre 45 e 54
anos, o percentual atinge 67%, enquanto que 75% dos que t€ém 55 anos ou mais dizem ter

controle dos gastos”.

> Pesquisa foi feita com 2.002 consumidores acima de 16 anos, em 140 cidades de todos os Estados do Pais e no
Distrito Federal, no primeiro semestre de 2014.
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Martins (2004) defende que as nog¢des de comércio, de economia, de impostos e de
financas precisam ser abordadas na escola para que as pessoas, quando adultas, ndo
continuem ignorando esses assuntos, sem instru¢ao financeira ¢ sem habilidade para manejar
dinheiro. Além da ignorancia, as consequéncias podem se tornar mais graves se levarmos em
conta que ninguém, qualquer que seja a sua profissdo, esta livre dos problemas ligados ao
mundo do dinheiro e dos impostos.

Quando Kiyosaki e Lechter (2000) abordam a questdo do ensino a respeito das
finangas pessoais, afirmam que o uso do dinheiro ndo ¢ ensinado nas escolas, pois estas se
concentram nas habilidades académicas e profissionais, mas ndo nas habilidades financeiras.
Isso explica porque médicos, gerentes de banco e contadores, cujas notas, quando estudantes,
eram Otimas, terdo problemas financeiros ao longo de suas vidas. Esta constatacdo ndo pode
ser generalizada, mas revela-se como verdadeira em muitos casos.

Os educadores financeiros, pesquisadores, governantes, organizagdes internacionais,
nos ultimos anos, tém demonstrado preocupagdo com a educac¢do financeira e estdo
desenvolvendo diversas atividades no sentido de propagar o tema, de conscientizar e orientar
a populacao.

A Organizagao para Cooperacao do Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e o Banco
Central do Brasil (BCB) sdo exemplos de 6rgaos que vém desenvolvendo iniciativas e criando
politicas para levar a educacdo financeira as escolas e a comunidade, visando preparar os
cidaddos para gerir as proprias finangas.

Serasa Experian e o IBOPE Inteligéncia apresentam anualmente, desde 2013, o IndEF
(Indicador de Educagdo Financeira). O indicador tem por objetivo aprofundar os
conhecimentos sobre o nivel de educacao financeira do cidadao brasileiro, entendendo suas
necessidades e habitos financeiros, e, desta forma, apoiar as estratégias oriundas do poder
publico, de entidades privadas e da sociedade civil organizadas na implementacdo de
programas que visem melhorar a relacdo das pessoas com o dinheiro e com os instrumentos
financeiros, os quais estdo cada vez mais disponiveis para o desenvolvimento da sociedade.

Para avaliar a relacdo dos consumidores com a educagao financeira, o indicador IndEF
leva em conta trés subindices: conhecimento sobre o assunto, atitude (valores) e
comportamento (a pratica). O IndEF, que trabalha em uma escala de 0 a 10, em 2014, deu
média 6 aos brasileiros, a mesma nota do ano anterior. Quanto maior o indice, maior o nivel
de educacdo financeira. Em 2014, os jovens, com idade de 16 a 17 anos, apresentaram o pior

desempenho, uma vez que houve uma queda em relagdo a nota do ano anterior, ou seja de 5,9
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para 5,5. O indice de educagdo financeira de brasileiros, com faixa etaria entre 18 a 24 anos,
também caiu, quando comparado com o indice da pesquisa efetuada no ano anterior de 5,9
para 5,8, de acordo com a Serasa Experian (2014).

Por ser formada em Ciéncias Contabeis e atuar como docente em cursos de graduagao
foi possivel notar, no decorrer dos anos, a auséncia de conhecimentos a respeito das finangas
pessoais, por parte dos alunos. Nas disciplinas que tratam das finang¢as empresariais, da gestao
or¢amentaria e da administragdo financeira, ao abordar, superficialmente, temas relacionados
a educacdo financeira a deficiéncia bem como o interesse de boa parte dos alunos
universitarios em relacdo a educagdo financeira, no que tange ao planejamento financeiro, ao
controle de gastos, a planilha de or¢amento, aos investimentos, veio a tona.

O ingresso no Mestrado em Educacdo e as disciplinas cursadas promoveram o
despertar para necessidade de aprofundamento sobre tema, a fim de contribuir, por meio de
conhecimentos (conceitos e técnicas) voltados para uso do dinheiro, com o publico
universitario, na dimensdo teoria-pratica bem como propor a inser¢do do tema Educacio
Financeira no ensino superior.

O tema Educacdo Financeira ja se tornou politica publica através da Estratégica
Nacional de Educagdo Financeira (ENEF). Ap6s um projeto piloto desenvolvido em 2010 e
2011, foi elaborado o projeto pedagogico em parceria com a Secretaria de Educagdo Bésica
do Ministério da Educagcdo (MEC), Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao
(UNDIME) e Conselho Nacional de Secretdrios da Educacao (CONSED), para ser inserido na
grade curricular das escolas publicas brasileiras, de Ensino Médio, a partir de 2015.

Constata-se, portanto, que a implantagdo do tema na rede publica de educagdo ja ¢
realidade no pais, mas ndo estd contemplada a insercao no ensino superior.

Este trabalho se justificativa pelo fato de que os jovens, ingressantes no ensino
superior, ndo terem acesso prévio aos conhecimentos financeiros, fato que demonstra a
importancia do contetdo ser abordado, o qual tem por finalidade alicerca-los no que tange aos
seguintes temas: planejamento financeiro, or¢amento, poupanca®, consumo sustentavel,
investimento e independéncia financeira. O trabalho com estes jovens pode promover o
despertar financeiro, porque a eles serdo oferecidos contetidos tedricos que lhes permitirdo
tomar suas proprias decisdes de forma critica, visando atender suas necessidades sem

extrapolar nos gastos.

% A palavra poupanga refere-se & parcela da renda familiar que néo é consumida imediatamente e é separada para
emergéncias, ndo se confundindo com o produto financeiro "conta poupanga".
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Apos estas constatagdes, o objetivo geral deste trabalho ¢ analisar e descrever como os
alunos ingressantes e concluintes dos cursos de Administragcdo e Direito da UEMG - Frutal
gerem suas finangas pessoais, o nivel de conhecimento financeiro que tém, bem como
identificar e descrever a importancia do conhecimento de contetidos de Educacao Financeira
no ensino superior e propor alternativas para inser¢ao do tema na universidade.

Para analisar o nivel de conhecimento financeiro e de gestdo das finangas pessoais dos
alunos, o trabalho utilizou uma pesquisa de campo, cujos dados foram coletados por meio de
um questionario aplicado aos universitarios da UEMG - Frutal, ingressantes e concluintes, dos
cursos de Administragdo ¢ Direito.

Almejando um melhor desenvolvimento do trabalho, a pesquisa foi dividida em duas
etapas. Na primeira foi efetuada a revisdo literaria abrangendo livros, dissertacdes, teses,
artigos e sites especializados sobre educagdo financeira, a fim de colher as informagdes
tedricas essenciais ao desenvolvimento do tema, bem como para apresentar sugestoes de
como a educagdo financeira podera contribuir na formac¢do dos alunos universitarios,
independentemente do curso.

Na segunda etapa, foi feita uma pesquisa de campo através de um levantamento de
dados efetuado por intermédio da aplicagdo de um questionario, aos universitarios da UEMG
- Frutal, ingressantes e concluintes dos cursos de Administracdo e Direito. A pesquisa foi
aplicada de forma voluntaria e sem identificacdo do pesquisado. O questionario foi elaborado
com questdes semiestruturadas, versando sobre trés aspectos: informagdes socioecondmicas,
atitude e comportamento em relacdo as finangas pessoais e o conhecimento sobre educagao
financeira, perfazendo um total de 35 questdes semiestruturadas com apresentacdo de um
estudo quali-quantitativo.

Para a aplicagdo deste questiondrio junto aos universitarios da UEMG - Frutal dos
cursos de Administragao e Direito (ingressantes e concluintes) do matutino e do noturno, cuja
populacdo ¢ finita, foi utilizada a formula para determinacao do tamanho da amostra com base
na estimativa da propor¢do populacional por meio do Método de Cochran, definida por

Stervenson (1981) e Levine, Berenson e Stephan (2000):

N-p.G- (Z%)2

ﬁ-q-(za/)2+(N—1)-EZ

n =

Onde:
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n = Numero de individuos da amostra.
N = Numero de individuos da populagao.

Za /)= Valor critico que corresponde ao grau de confianca desejado.

p = Proporcao populacional de individuos que pertence a categoria em apreco neste
trabalho.

q = Propor¢ao populacional de individuos que ndo pertence a categoria objeto deste
estudo (=1 -p).

E = Margem de erro maximo de estimativa. Identifica a diferenca maxima entre a
proporg¢ao amostral e a verdadeira proporg¢ao populacional (p).

Anderson, Swweney e Williams (2003) sugerem utilizar p=0,50 quando nenhuma
informacao esta disponivel, levando em consideracdo que assim, p.(1 - p) resultard em um
tamanho maior da amostra.

Definiu-se adequado para este estudo, um nivel de confianca de 95% e uma margem
de erro de 5%, considerando um nivel de confianga minimo aceitavel e uma margem de erro
maxima toleravel, permitindo assim, encontrar um tamanho de amostra condizente com o
tempo para a concretizacdo da aplicacdo do questiondrio. Para um nivel de confianga de 95%,

usamos Za /)= 1,96 (tabela de valores de ¢ para probabilidades escolhidas).

De acordo com informagoes da Secretaria Académica, a UEMG - Frutal contava com
328 alunos matriculados, no 2° Semestre de 2014, nos cursos objeto da pesquisa conforme
Tabela 1.

Deste modo, utilizando N=328,p =4 =0,50 ¢ Za/zz 1,96 temos:

328:0,50 - 0,50 - (1,96)2

= =177
0,50-0,50-(1,96)? + (328 — 1) - 0,052

n

Logo, a amostra desta pesquisa foi composta por 177 alunos matriculados no 2°

semestre do ano letivo de 2014, na UEMG — Frutal.

Tabela 1 - Numero de alunos matriculados em 2014
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Numero de Alunos

Curso

Matriculados
2°. Periodo Administracdo Matutino 30
2°. Periodo Administracdo Noturno 54
2°. Periodo Direito Matutino 45
2°. Periodo Direito Noturno 47
8°. Periodo Administragdo Matutino 17
8°. Periodo Administragdo Noturno 50
10°. Periodo Direito Matutino 38
10°. Periodo Direito Noturno 47
TOTAL de alunos 328

Fonte: Secretaria Académica da UEMG — Campus Frutal (2014)

Como a pesquisa foi direcionada aos alunos dos cursos de Administracdo e Direito
sendo apenas os ingressantes e concluintes da UEMG — Frutal fez-se necessario langar mao de
uma amostra estratificada, objetivando garantir maior representatividade da mesma,
considerando a proporcionalidade dos alunos em relagdo a cada curso, periodo e turno. Para
tanto, utilizou a frequéncia relativa, conforme dados da tabela 1 e o tamanho da amostra
obtido, para definir quantos alunos, de cada um dos cursos em aprego, responderiam o

questionario.

Tabela 2 - Amostra Estratificada

Curso Frequéncia Relativa Amostra
2°. Periodo Administracdo Matutino 0,1159 16
2°. Periodo Administra¢do Noturno 0,1433 29
2°. Periodo Direito Matutino 0,0518 24
2°. Periodo Direito Noturno 0,1524 25
8°. Periodo Administragdo Matutino 0,1433 9
8°. Periodo Administragdo Noturno 0,1372 28
10°. Periodo Direito Matutino 0,1646 21
10°. Periodo Direito Noturno 0,0915 25
Total de alunos 1,0000 177

Fonte: Dados coletados pela autora
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Para garantir a mesma chance de ser selecionado ao acaso, foi utilizada a tabela de
valores aleatdrios e a posicdo dos alunos em cada classe, observando o nimero de alunos
obtidos, por curso, conforme a tabela 2.

A escolha dos cursos de Direito e de Administragao, como objeto de estudo, se deu em
virtude de ambos serem da mesma area de conhecimento, ou seja, Ciéncias Sociais Aplicadas
e as disciplinas relativas as finangcas como, por exemplo, Matematica Financeira,
Administragdao Financeira, Mercado Financeiro e correlatas ndo comporem a matriz curricular
do curso de Direito, por nao fazerem parte da formagao profissional. Ressalta-se, também, o
fato de conteudos voltados a Educacio Financeira nao serem aplicados em ambos os cursos.

A escolha das turmas de ingressantes e concluintes dos dois cursos visou comparar os
resultados e apontar se hd diferenciacdo entre o conhecimento financeiro dos alunos que
iniciam a graduagdo e daqueles que estdo na etapa final de em cada um dos cursos objeto de
pesquisa, bem como saber se as disciplinas de finangas podem pesar nesta comparabilidade
(Direito x Administragao).

A pesquisa quantitativa desenvolvida neste trabalho visou quantificar os dados
coletados, por meio dos questionarios, através de uma analise estatistica.

As varidveis quantificadas sdo:

Tema Variaveis Referéncias

Género
Idade
Estado civil
Informagdes socioecondmicas Curso e periodo
Ocupagio Elaborada pela autora
Renda mensal propria
Renda mensal da familia

Nivel de escolaridade dos pais

Consumo
Endividamento devido ao consumo Adaptado de Potrich, Vieira e
Comportamento em relagdo as exagerado Ceretta (2013); Serasa Experian
financas pessoais Cartao de crédito (2014).

Compra parcelada

Controle de gastos

Ferramenta de controle
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Situagdo financeira

Investimento

Endividamento

Perfil das dividas

Motivagdo para dividas

Questdes relacionadas a postura em Elaborada pela autora

relagdo as finangas pessoais Reserva financeira

Fonte de acesso da Educagao

Financeira

Consulta para decisdo sobre finangas

Opinido sobre a relevancia da

Educagio Financeira

Administragdo do dinheiro

Atitudes em relagdo as finangas Adaptado de Potrich, Vieira e

Ostentacao

pessoais Compra de supérfluos Ceretta (2013); Serasa Experian
— (2014)
Poupanga e empréstimo
Mercado financeiro Adaptado de Potrich, Vieira e

Ceretta (2013); Serasa Experian
(2014), Amadeu (2009).

Conhecimento Financeiro Matematica financeira

Investimento

Quadro 1 - Resumo da ferramenta de coleta de dados
Fonte: Elaborada pela autora

Para consolidagdo dos procedimentos, a pesquisa tem cardter qualitativo para
interpretar o resultado encontrado na pesquisa quantitativa, visando a compreensdo da
influéncia das variaveis contidas no questionario.

Os dados coletados serdo tabulados e expostos em forma de tabelas e os resultados,
nelas expressos, analisados a luz dos pressupostos tedricos oriundos da pesquisa bibliografica.

O problema desta pesquisa tem em vista o cendrio econOmico brasileiro que, nos

ultimos anos, tem se caracterizado por um elevado consumo de bens variados por parte da
populacdo. O governo tem usado de diversos mecanismos para fomentar a economia e
consumo e, por meio deles, oferece subsidios para o aumento dos gastos das familias, tais
como: facilitacdo de crédito, isen¢ao de tributos de alguns produtos como carros e
eletrodomésticos, eletronicos e motos.

O endividamento familiar e os juros altos que sdo praticados no Brasil tém gerado
um desequilibrio financeiro na vida das pessoas, ocasionando o aumento da inadimpléncia.

Boa parte da populagdo ndo estd preparada para administrar suas finangas e necessita de
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apoio e orientagdo no que tange a administracdo de ganhos e gastos, o que nao ¢ oferecido
no ensino basico brasileiro.

Por estas razoes, o trabalho pretende responder a duas hipoteses que foram levantadas
inicialmente sendo:

A primeira hipdtese ¢ que as disciplinas relativas as finangas, ministradas no curso de
Administragdo poderiam proporcionar aos alunos um melhor desempenho no que tange aos
conhecimentos financeiros, em comparacao aos alunos do curso de Direito que nao sao
contemplados com tais disciplinas no curriculo de formagao.

A segunda hipdtese ¢ que encontrariamos nos cursos de Direito e Administragdo da
UEMG - Frutal um numero consideravel de estudantes universitarios endividados, que
gastam mais do que ganham. Sem conhecimento financeiro suficiente para equilibrar a
situacdo financeira, eles valendo-se de recursos disponiveis no mercado financeiro, cujos
juros sdo altos juros; ndo tendo planejamento financeiro; propensos ao consumo e que boa
parte ndo possui uma reserva financeira.

Visando uma melhor compreensdo do trabalho, o estudo foi delincado em trés
capitulos, sendo que o primeiro versard sobre o surgimento do dinheiro, focando a evolugao
histérica e as fungdes da moeda no mundo, bem como descrevera o surgimento de novas
modalidades de moeda, além de mostrar o papel da moeda junto aos agentes econdmicos € a
trajetoria dela no Brasil.

Objetivando apresentar a trajetoria da Educag¢do Financeira no mundo, o segundo
capitulo retratard o surgimento e conceito de Educag¢do Financeira no Brasil, abordando
também, aspectos como: o Sistema Financeiro Nacional e juros; planejamento financeiro e
or¢amento doméstico; consumo, marketing, necessidade, desejo, endividamento, poupanca e
investimento, além de descrever o funcionamento do ciclo da vida financeira.

O terceiro capitulo apresentard os dados colhidos na pesquisa de campo junto aos
alunos dos cursos de Direito e Administragdo da UEMG - Frutal, e os resultados obtidos serao
apresentados em forma de tabelas. E, nas consideracdes finais serdo apresentados resultados e

conclusdes finais do trabalho proposto.
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1. CONTEXTO HISTORICO DO DINHEIRO E DA MOEDA

1.1 Apresentac¢ao do capitulo

Neste capitulo serd apresentado um panorama do surgimento do dinheiro, a defini¢do de
dinheiro e de moeda, bem como uma explicacdo sobre o aparecimento das modalidades e

fungdes da moeda, além de uma descrigao do papel da moeda junto a sociedade.

1.2 Origem do dinheiro

Real, dolar, libra esterlina, euro, renminbi chinesa, rapia indiana. Dinheiro, dinheiro e
mais dinheiro! Ouro? Prata? Nio’. Sdo papéis, sujos, rasgados, rabiscados, s vezes novos e
rangentes ou pequenos discos de metais. Porém, com o passar do tempo surgiram novas
formas de dinheiro como cheques, cartdo de crédito e de débito (dinheiro de plastico) e o
dinheiro eletronico ou moeda digital (usado para pagamento de transa¢des no comércio
eletronico).

A palavra dinheiro vem do latim denarius, nome dado a uma antiga moeda romana.
Essa palavra foi usada para denominar uma moeda de prata e cobre que circulava em Castilha,
na Espanha e depois foi utilizada para designar todas as moedas e todo o tipo de dinheiro, tal
como mostra informacdo disponibilizada pelo Banco Central do Brasil (2002).

Ja a palavra moeda, conforme Tobias e Cerveny (2012) ¢ originaria do latim, do templo
da deusa “Juno Moneta”, local em que eram confeccionadas as moedas romanas.

Sandroni (2010), lembra que em inglés, o termo money conservou o sentido especifico
de moeda até¢ o final do século XX quando entdo foi generalizado o seu significado como
dinheiro.

Mas qual ¢ a diferenca entre moeda e dinheiro? Moeda ¢ o meio para concretizagdo das
transacdes monetarias. Com ela, ¢ possivel saldar dividas, e o portador deste ativo pode
adquirir bens e servigos, uma vez que ele ¢ de aceitacao geral pela sociedade.

Ja dinheiro ¢ a forma de constituicdo do ativo, ou seja, pode ser formado por notas
(geralmente em forma de papel), por moedas (peca de metal), por cartdes (plastico) e digital

permitidos para circulagdo.

7 Adaptado do livro A origem do dinheiro de Jozsef Robert (1989).
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Com a apresentacdo do dinheiro, em forma de moeda, pode-se adquirir um bem ou
servigo de acordo com as necessidades humanas. A moeda, nesse sentido, ¢ um objeto aceito
pela sociedade e tem o poder de quitagao.

Robert (1989) destaca que no inicio da sociedade humana, no decorrer de dezenas de
milhares de anos, a no¢do de dinheiro era absolutamente desconhecida, pois os homens da
sociedade primitiva viviam e se desenvolviam sem ter ciéncia tanto do termo quanto de seu
significado.

Os grupos humanos primitivos, conforme Lopes e Rossetti (1993), ndo se utilizavam de
quaisquer formas de moeda, porque além de serem nomades, sobreviviam sob padrdes
bastante simples de atividade econdmica. As atividades eram realizadas com trocas diretas em
espécie, denominadas escambo, também conhecida como economia de trocas.

Wonnacott ¢ Wonnacott (2004) afirmam que o sistema de escambo ¢ falho. Um
fazendeiro, por exemplo, passaria a metade de seu tempo cuidando do gado para producao da
carne e a outra metade procurando alguém disposto a fazer uma troca apropriada, ou seja, que
atendesse a necessidade dele e do possivel comprador. Constata-se que a eficacia do sistema
de escambo depende de uma coincidéncia de desejos: o fazendeiro ndo s6 tem de encontrar
alguém que deseja carne bovina, como o comprador potencial também precisa oferecer algo
que o fazendeiro queira em troca do produto, por ele oferecido. Adicionalmente, em um
sistema de escambo hd um problema de indivisibilidade. Talvez o fazendeiro queira um terno
e o alfaiate, a carne. Mas, se o terno valer 50 quilos de carne, o alfaiate pode ndo querer essa
quantidade de carne, pois pretender consumir bem menos que o valor do terno.

Lopes e Rossetti (1993), explicam que as bases sobre as quais as atividades eram
desenvolvidas na economia de escambo se resumiam em:

e As necessidades manifestadas pelo grupo eram limitadas, abrangendo apenas itens vitais,
tais como alimentacdo e a protecdo em relacdo ao meio ambiente. Uma caracteristica era o
nomadismo, onde os grupos ndo permaneciam em uma unica regido devido as dificuldades
de sobreviver.

e Na alimentacdo, o grupo se valia de produtos obtidos por meio da caga, da pesca e da
coleta de frutos selvagens; para se protegerem das intempéries climaticas utilizavam
cavernas, peles de animais selvagens e outros elementos que encontravam na natureza.

e Devido a pouca diversidade de produtos, os grupos se encontravam e dispunham de
excedentes de determinados produtos. A troca era realizava diretamente em espécie, sendo

uma operacao tipica de escambo, sem interferéncia de instrumentos monetarios.
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Devido a inexisténcia da moeda, as trocas entre os povos eram dificultadas e, muitas vezes, a
questdo das quantidades em consonancia entre necessidade e desejo ndo era possivel.

Lopes e Rossetti (1993) descrevem que as formas rudimentares de relacionamento
econOmico foram alteradas a partir do momento em que se verificou aquilo que os
historiadores denominam de primeira revolugdo agricola, periodo em que certos grupos
humanos passaram a fixar moradia, praticando a agricultura organizada e a domesticagao de
animais. Em decorréncia da mudanca, onde a forma sedentaria de vida passa a fazer parte
destes grupos, a vida social passou a torna-se mais complexa.

Notadamente, com esta transformagdo, os grupos passaram a se especializar em
determinado trabalho, mesmo de forma rudimentar.

Naquele ambiente social aparecem fungdes especificas que Lopes e Rossetti (1993)
enumeram da seguinte forma:

e Guerreiros: defendem os grupos de outros grupos.

e Agricultores: que exerciam tarefas de preparar, semear ¢ cuidar da terra até a
colheita dos frutos de seu trabalho.

e Pastores: promovem a criagdo ¢ domesticacdo dos animais uteis e levam seus
rebanhos para as pastagens, preparados para defender do ataque de outros animais.

e Artesdos: fabricam uteis vasos de barro, que tanto servem para o transporte de
agua, de graos e de outros géneros vitais, assim como objetos de adorno e utensilios
de uso doméstico.

e Sacerdotes: satisfazem a outra espécie de necessidade fundamental manifestada
pelo homem, ou seja, conduzem o grupo ao campo da espiritualidade.

O processo de divisdao de trabalho provocou mudancas na vida social, e os pontos mais
relevantes, elencados por Lopes e Rossetti (1993) foram:

e A atividade econdmica passa a ser mais abrangente.

e Aumento visivel do numero de bens e servicos exigidos para a satisfacdo das
necessidades humanas.

e Devido a maior diversificagdo de bens e servigos, surge a dupla coincidéncia de
desejos.

e A troca, que era considerada acessOria para 0os grupos primitivos, passa a ser
fundamental para o desenvolvimento e para a propria sobrevivéncia do grupo

social.
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Surgem, entdo, produtos que passam a ser intermediadores de trocas, mesmo que de
forma primitiva.

Para permitir o desenvolvimento das trocas, agora fundamentais para o
progresso social, o escambo foi dando lugar, gradativamente, a processos
diretos de pagamento. A generalizada aceitagdo de determinados produtos,
recebidos em pagamento das transagcdes econdmicas que dia a dia se tornam
mais intensas, configurando a origem da moeda. Eleitos como intermediérios
de trocas, esses produtos, mesmo que nao sejam no momento, Uteis ou
desejados pelos que os recebem, sdo aceitos sem grandes restri¢cdes, porque
todos sabem que todos os aceitam (LOPES E ROSSETTI, 1993, p.17).

Para Sandroni (2010), o fim do escambo foi representado quando a houve a
transformagdo de um produto, como o gado, o sal, o metal (ouro ou prata), em equivalente
geral, isto €, o bem, no qual todos os demais expressavam o seu valor e a fixacao de unidades

monetarias.

1.3 Evolucao histérica da moeda no mundo

A origem da moeda surge para desenvolver o sistema de trocas, dando um importante
passo para o desenvolvimento da economia, embora de forma rustica.

Para Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior (2005), o surgimento da moeda decorre do
progresso econdmico, uma vez que, com a especializacdo dos individuos em produgdes
1soladas eles ndo eram capazes, por si sO, de atender ao conjunto de suas necessidades e,
portanto recorriam aos demais agentes para obtengdo de troca, visando atender suas vontades.

Wonnacott e Wonnacott (2004) apontam que com o uso da moeda, um sistema de trocas
passa a ser mais eficiente, porque ndo ¢ mais necessario que haja uma coincidéncia de
desejos. Para o fazendeiro comprar um terno ndo precisa encontrar um alfaiate faminto,
apenas achar um interessado em comprar carne em troca de moeda. Assim, o fazendeiro pode
comprar o terno desejado.

Conforme explicitado por Lopes e Rosseti (1993), as primeiras moedas foram
mercadorias. Estas deveriam ser suficientemente raras (para que tivessem valor) e deveriam
atender a uma necessidade comum e geral. Desta forma, os primeiros tipos de moeda tinham,
essencialmente, valor de uso, e, sendo este comum e geral, passa a ter, concomitantemente,
valor de troca.

Certas mercadorias passaram a ser aceitas por todos, conforme relatado por

Vasconcellos e Garcia (2005), devido as suas caracteristicas peculiares ou pelo proprio fato de
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serem escassas. Por exemplo, o sal que, por ser escasso, era eleito, na Roma Antiga, como
moeda. Em diversas épocas e locais diferentes, outros bens assumiram idéntica fungdo.
Assim, a moeda mercadoria constitui a forma mais primitiva de moeda na economia.

O quadro abaixo apresenta algumas das principais mercadorias utilizadas como moeda,

em diferentes épocas e regides:

Epoca e regiio Mercadorias
Antiguidade:
Egito cobre, anéis de cobre
Babilonia cobre, prata, cevada
Pérsia gado, sobretudo bovinos e ovinos
Bretanha barras de ferro, espadas de ferro, escravos
Idade Média:

Ilhas Britanicas

moedas de couro, gado, ouro, prata

Alemanha gado, ouro, prata
China arroz, cha, sal
Japao anéis de cobre, pérolas, arroz
Idade Moderna:
Estados Unidos fumo, cereais, madeira
Australia rum, trigo, carne

Quadro 2 — Mercadorias utilizadas como moeda

Fonte: Adaptado de Lopes e Rossetti (1993).

As moedas-mercadorias chegaram até¢ a Idade Moderna e foram progressivamente
perdendo espaco nas negociagdes, surgindo entdo os metais.

Com a inser¢ao da moeda, como intermediaria de troca, as necessidades dos individuos
passam a ser livres, devido a dispensa da dupla coincidéncia de desejos e interesses. O dono
de um comércio pode vender determinada mercadoria, guardar a moeda e utilizar este
dinheiro num outro dia, quando, realmente, surgir a necessidade de wusa-lo.

Cabe assinalar que segundo Lopes e Rossetti (1993), a utilizagdo de metais como moeda
viabilizou o processo de cunhagem, e os governantes certificavam o peso e garantiam a
circulacao, além de usarem a moeda cunhada como veiculo de propaganda, pela cunhagem,

da propria efigie. O processo de cunhagem da moeda possibilitou a cobranca de tributos.
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Os primeiros registros do uso de moedas datam do século VII a.C. quando ja eram
cunhadas na Lidia (atual Turquia), reino da Asia Menor, e também no Peloponeso, no Sul da
Grécia e coincide com a descoberta do uso de metais ¢ dominio das técnicas de mineragao e
fundigdo. Assim, as moedas de cobre, devido ao metal mole, cedem lugar para moedas de
bronze e ferro, segundo afirma Sandroni (2010). Devido ao fato desses metais existirem em
grande quantidade na natureza, acabaram nao preenchendo os requisitos necessarios para ser
usados como moeda.

Lopes e Rossetti (1993) relatam que as fungdes basicas da moeda, tais como reserva de
valor e instrumento de troca, ficaram comprometidas e estes metais ndo nobres foram
substituidos por ouro, prata e outros metais preciosos.

Os metais preciosos assumiram a fun¢do de moeda por diversas razdes: limitagdo a
natureza, durabilidade e resisténcia, divisiveis em peso etc., como afirmam Vasconcellos e
Garcia (2005).

Lopes e Rossetti (1993) enfatizam que a substituicdo dos metais ndo nobres pelo ouro e
pela prata foi motivada por alguns fatores adicionais tais como:

e Os metais preciosos sempre foram muito procurados e¢ desejados como meios
de expressdo de poder e riqueza.

e O ouro e a prata, devido a escassez, se mantinham relativamente estavel ao
longo do tempo.

e (Com o crescimento dos negodcios, a produgdo de metais passou a ser escassa.
Mas varios descobrimentos, dentre eles, a América no século XVI,
alavancaram o estoque de ouro ¢ prata, ¢ a produg@o e os negdcios ndo pararam
de crescer.

A moeda passa a ser um instrumento basico no funcionamento da economia, atuando
nas negociagdes. Para Vasconcellos e Garcia, o conceito de moeda pode ser definido como
“um instrumento ou objeto aceito pela coletividade para intermediar as transagdes
econdmicas, para pagamento de bens e servigos”. (2005, p. 139)

Ja Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior definem moeda como:

Qualquer coisa poderia ser moeda, desde que aceita como forma de
pagamento, o que ¢ utilizado como moeda varia ao longo do tempo e entre as
diferentes comunidades, e requer-se apenas que o ativo que desempenhe esse
papel cumpra as fungdes atribuidas a moeda. (2005, p.221)



34

1.4 As funcoes da moeda

A funcdo primordial da moeda ¢ a de servir como intermedidria de trocas, permitindo
assim a superacao da economia do escambo dando passagem para a economia monetaria.

Com a separagao da compra e da venda, aumentou a liberdade de escolha dos agentes
econOmicos (governo, empresas ¢ pessoas), fazendo com que a populagao descobrisse quais
os bens que precisava e em que quantidades, assegurando a cada membro da sociedade a
faculdade de escolher o que adquirird, bem como quanto tomard a decisdo de comprar
(LOPES E ROSSETTI, 1993).

Outra funcdo da moeda ¢ a de denominador comum monetario. Para Gremaud,
Vasconcelos e Toneto Junior (2005), a moeda fornece o referencial para que os valores das
demais mercadorias sejam cotados. A utilizagdo da moeda, como denominador comum para
todas as mercadorias, permite a medida da atividade econdmica, reduz o numero de
informacgodes necessarias para a tomada de decisdes e aumenta a eficiéncia econdmica.

Vasconcellos e Garcia (2005) explicitam que a terceira fungdo da moeda ¢ a de reserva
de valor, uma vez que, a posse dela representa liquidez imediata para quem a possui.

Duas principais razdes que levam a preferéncia pela utilizagdo da moeda como reserva
de valor, descritas por Lopes e Rossetti (1993) sdo:

e A moeda ¢ prontamente aceita quando ¢ convertida em outros ativos
financeiros ou reais.

e O imprevisivel valor futuro de outros ativos, ndo tendo garantia de que quando
estes ativos forem utilizados permane¢gam com o mesmo valor. Ha bens de uso
duravel que, ap6s a compra em primeira mao, ndo sdo mais revertidos ao
mesmo valor de aquisigao.

Para Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior, “o motivo que leva as pessoas a reterem
moeda como reserva de valor ¢ o fato desta possuir liquidez absoluta”. (2005, p. 223).
Destacam ainda que, liquidez ¢ a capacidade de um ativo converter-se rapidamente em poder
de compra, isto ¢, transformar em mercadorias.

Lopes e Rossetti (1993) destacam que a moeda tem também, dentre outras, a funcao de
padrdo de pagamentos diferidos, a qual resulta de sua capacidade de facilitar a distribuicdo de
pagamentos ao longo do tempo, quer para a concessao de crédito ou de diferentes formas de

adiantamento. Um exemplo bastante claro de pagamento diferido sdo os saldrios, pois os
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trabalhadores participam do processo produtivo da empresa, porém o produto muitas vezes
ndo foi totalmente concluido e, mesmo assim, eles sdo remunerados pelo trabalho prestado.

A funcao da moeda ¢ relevante a medida que facilita o crédito e a distribuicao de
diferenciadas formas de adiantamento, no tempo, viabilizando a forma como se realizam os
processos de investimento, de produg¢do e consumo, bem como promove o surgimento de
pagamentos diferidos, ao longo das sucessivas etapas de geracdo dos bens e servigos

destinados a satisfagao das necessidades humanas segundo afirmam Lopes e Rosseti (1993).

1.5 O surgimento de novas modalidades de moeda

Historicamente, a moeda evoluiu da chamada moeda-mercadoria, passando pela
moeda metalica e pela moeda papel até chegar ao papel-moeda.

De acordo com Lopes e Rossetti (1993), com a multiplicagdo das trocas entre regides e
paises diferentes, surgem alguns inconvenientes em relacdo a moeda metdlica como
instrumento de pagamento. O transporte dos metais a longas distancias (em decorréncia do
peso), a suscetibilidade a riscos (roubos) e a precariedade das estradas e dos meios de
transportes reforgcaram a necessidade de desenvolver outros instrumentos monetarios com
mais flexibilidade.

Os comerciantes, apds o Renascimento, passaram a recorrer as instituigoes “casas de
custodia”, sob a dire¢ao de ourives, que estavam preparadas para guardar, sob garantia, metais
monetarios e outros valores. Nelas custodiavam ouro e prata e recebiam um certificado de
deposito dos metais, que passou a circular no lugar dos metais monetarios. Surge entdo a
moeda papel, com lastro de 100% e com garantia de conversdo a qualquer momento e sem
prévio aviso, sendo trocada pelos metais depositados que deram origem a sua emissdao, como
afirmam Lopes e Rossetti (1993).

A moeda papel, conforme Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior (2005) corresponde
a uma nota de papel que explicita determinado valor de ouro, isto é, possui lastro® em
determinada mercadoria.

Sandroni define moeda papel como:

Forma de moeda que, embora seja fiducidria, isto €, um titulo de crédito
emitido pelo governo ou com sua autorizagdo, representa uma equivaléncia

¥ Lastro: ativo ou mercadoria que respalda o valor da moeda. Exemplo: lastro-ouro onde as notas de papel
representam determinada quantidade de ouro (GREMAUD; VASCONCELLOS; TONETO JUNIOR, 2005).
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metalica, podendo ser trocada por metais preciosos a qualquer momento.
Concretamente, sdo os bilhetes de banco. (2010, p.570)

Vasconcellos e Garcia (2005) enfatizam que o depositario do metal merecia confianga
de todos, e os certificados foram ganhando livre circulacao, passaram a ter aceitacao geral,
porque possuiam lastro e podiam ser convertidos, a qualquer instante, em ouro.

O uso generalizado da moeda papel abriu campo para o desenvolvimento de uma nova
modalidade de moeda, ndo integralmente lastreada, baseado na experiéncia da custddia.

Sandroni (2010) descreve que o papel moeda data do século IX, quando passou a
circular na China e foi introduzido na Europa a partir do século XVII.

A partir do século XVII, surgem os bancos comerciais privados, que comegaram a
emitir notas ou recibos bancarios, os quais passaram a circular como moeda, dando origem ao
papel-moeda. Alguns desses bancos, segundo Vasconcellos e Garcia (2005) receberam o
privilégio de monopolizar a emissdo das notas bancdrias. Este monopdlio deu origem aos
bancos centrais e, posteriormente, o Estado passou a monopolizar a emissao do papel moeda.

Lopes e Rossetti (1993) esclarecem que o papel moeda emitido por particulares levou
casas bancarias a faléncia, pois quando todos resolviam fazer valer o seu direito de
transformar esses papéis em metal, simultaneamente, ocorria a quebra geral do sistema, como
ocorreu na Franca. S depois da ruina do sistema, o Estado passou a controlar o mecanismo
das emissdes, exercendo, assim, 0 monopolio.

Segundo Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior (2005), o papel moeda ou moeda
fiducidria sdo notas de papel emitidas pelo governo e ndao possuem lastro em nenhuma
mercadoria, pois ndo existe uma garantia fisica sustentando o valor dessa moeda, e sua
aceitagdo se deve a imposic¢ao legal do governo.

A monopolizagdo da emissio do papel moeda lastreado em ouro (padrdo-ouro)’,
gerava obstaculos em lugares, cuja reserva natural deste metal era limitada, uma vez que a
capacidade de emitir moeda estava vinculada a quantidade de ouro existente na natureza.
Mediante tal situagdo, a partir de 1920, o padrao-ouro foi abandonado e a emissdao de moeda
passou a ser livre, ou a critério das autoridades monetérias de cada pais. Assim, a moeda

passou a ser aceita por for¢a de lei, denominando-se moeda de curso forcado ou moeda

? Padrdio ouro: Sistema monetario no qual o valor de uma moeda nacional é legalmente definido como uma
quantidade fixa de ouro, em termos internacionais, ¢ em nivel interno o meio circulante tem forma de moedas de
ouro ou notas conversiveis a qualquer momento em ouro, de acordo com as taxas de conversdo fixadas
legalmente. (SANDRONI, 2010, p.440)
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fiduciaria, ou seja, de confianga, por esta ndo ser lastreada em metais preciosos, segundo
afirmam Vasconcellos e Garcia (2005).

Sandroni (2010) lembra que o padrao-ouro foi gradativamente substituido pelo dodlar
norte-americano, a libra esterlina, o marco alemao e outras moedas fortes, emitidas pelas
grandes metropoles industriais e financeiras, tornando mais facil as operagdes de comércio
exterior e as transferéncias internacionais.

A moeda doélar norte-americana manteve, até 1971, a tradigdo e a garantia de lastro
metalico proporcional, época em que se desmaterializou por completo. A partir de dai, os
sistemas monetarios sdo, em sua quase totalidade, fiducidrios a apresentam com as seguintes
caracteristicas: inexisténcia de lastro metélico, inconversibilidade absoluta e monopolio
estatal das emissoes, segundo afirmam Lopes e Rossetti (1993).

Paralelamente a moeda fiducidria, surgiu a moeda bancéria, também chamada de
escritural ou de invisivel. A moeda bancéria surge com a abertura de uma conta corrente, com
depositos em dinheiro ou cheques e seu resgate ocorre por meio de ordem de pagamento ou
mediante emissao de cheque (moeda escritural).

A defini¢do de cheque vem a ser a de uma ordem de pagamento a vista, que envolve
emitente, isto €, individuo titular de uma conta corrente e o beneficidrio, ou seja, aquele que
recebe o pagamento. Com o tempo, o cheque passou a ser usado como forma de crédito e
recebeu a denominagdo de pré-datado. Nesta negociacdo o emitente ndo tem dinheiro
disponivel na conta corrente de forma imediata e negocia, com o beneficiario, a postergagao
do pagamento.

De acordo com Lopes e Rossetti (1993) a moeda bancéria ¢ também denominada
invisivel, pelo fato de ndo ter existéncia fisica e também escritural, devido ao registro nas
contas correntes dos bancos.

Resumidamente, Vasconcellos e Garcia (2005) enumeram trés tipos de moeda:

e Moedas metalicas: emitidas pelo Banco Central, visando facilitar operagdes de
pequeno valor;

e Papel moeda: também emitida pelo Banco Central e representa parcela
significativa de quantidade de dinheiro em poder do publico;

e Moeda escritural ou bancaria: representada pelos depdsitos a vista efetuados

em conta corrente.
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A principio pode-se considerar, conforme Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior
(2005), que o governo controla a quantidade de moeda ofertada na economia, através de um
sistema sem lastro, que ¢ a moeda fiduciaria, tendo como responsavel o Banco Central.

A moeda ¢ o ativo utilizado para liquidar as transagoes, sendo estas liquidadas em papel
moeda, moeda metélica e também mediante cheques (moeda bancéria), sendo assim, além do
Banco Central, os bancos também podem afetar a oferta de moeda, tal como afirmam
Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior (2005).

O banco, ou seja, o agente financeiro, ao emitir moeda e efetuar um empréstimo ao
cidaddo gera um débito. Uma vez que o débito foi gerado, o tomador do empréstimo devolve
ao banco o valor acrescido de juros'’. Assim, o banco nio recolhe nada e a operagio é
finalizada. Neste processo, o emitente da moeda ndo pode utilizé-la e o tomador, ao usa-la em
forma de empréstimo, ndo pode emiti-la.

Com o avango tecnoldgico e a globalizagdo surgem novas modalidades de efetuar
pagamentos de forma eletronica que sdo os cartdes de crédito e débito, definidos,
popularmente, como o dinheiro de plastico.

Assaf Neto (2006) explica que o cartdo de débito ¢ utilizado para saques em espécie, a
débito de conta corrente ou de poupanca e também para pagamento de transagdes diversas
realizadas em qualquer estabelecimento que aceita esta forma de pagamento. O uso desse
cartdo exige a existéncia de saldo bancério.

O cartdo de crédito, por sua vez, ¢ um instrumento que disponibiliza ao seu titular um
limite de crédito para aquisi¢do de bens e servigos, e a quitagdo da divida pode ser a vista, na
data do vencimento da fatura, ou através de um limite de crédito disponibilizado pela
institui¢ao financeira, conforme Assaf Neto (2006).

Monteiro (1998) considera que um avanco, oriundo da tecnologia digital, foi o
surgimento do dinheiro eletronico (e-momney), completamente virtual, criado e usado
exclusivamente no espacgo virtual, possibilitando, assim, o comércio eletronico. Ele pode ser
armazenado em um chip, e este colocado num cartdo de plastico semelhante aos cartdes de
crédito tradicionais, chamados de smart cards ou cartdes inteligentes.

Na economia de um pais existe a cotacdo de moedas de outros paises. No comércio
internacional ¢ necessario exercer a conversibilidade de uma moeda para outra, operagdo
definida como taxa de cambio. O cambio € a operagdo de troca de moeda de um pais pela

moeda de outro pais.

' f a remuneragdo paga por quem toma dinheiro emprestado junto ao possuidor do capital (agente financeiro).
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A forma de usar o dinheiro, ao longo dos anos, sofreu muitas transformacgdes, tendo em
vista as mudangas tecnoldgicas, econdmicas e sociais que influenciam diretamente na vida das

pessoas, inclusive na questao financeira.

1.6 A moeda e os agentes econéomicos

Os agentes economicos, segundo Lopes e Rossetti (1993) sdo compostos por governo
e intermediarios, empresas ¢ unidades familiares que se transacionam, por meio da moeda, em
um sistema econdmico moderno, sem discutir se a moeda afeta ou ndo a atividade economica,
com o objetivo apenas de descrever os principais fluxos monetarios existentes em uma
economia.

Para Vasconcellos ¢ Garcia, a economia “é a ciéncia social que estuda como o
individuo e a sociedade decidem (escolhem) empregar recursos produtivos escassos na
producdo de bens e servigcos, de modo a distribui-los entre as varias pessoas e grupos da
sociedade, a fim de satisfazer as necessidades humanas” (2005, p.2).

Numa economia moderna os agentes econdmicos, segundo Lopes e Rosseti (1993)
participam do processo econdomico, que envolve trés atividades basicas, ou seja, producao,
consumo e acumulagdo (ou formacdo de capital), onde a moeda estd presente em todos os
fluxos, mediante os quais essas atividades se manifestam e se efetivam.

Wonnacott ¢ Wonnacott (2004) demonstram a representacdo do fluxo de bens, de
servicos, de recursos e de pagamentos monetarios de forma simplificada:

e As unidades familiares fornecem trabalho e outros recursos de producao que
formam os insumos do setor empresarial para o desenvolvimento do negocio e,
em contrapartida, as empresas remuneram as unidades familiares por meio de
salarios, ordenados, juros, aluguéis e dividendos;

e De posse das remuneragdes, as unidades familiares adquirem bens e servigos
para satisfazer suas necessidades, sendo que estes bens e servigos sao
fornecidos pelas empresas;

e As empresas utilizam a receita de vendas e servigos para pagar os salarios, os
ordenados e os demais custos, enquanto as familias usam a renda para seu

consumo,
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e O governo recebe das empresas, das unidades familiares e dos intermediarios
ﬁnanceiros“, os impostos diretos e indiretos;

e Os excedentes da renda, sob a forma de poupanca das unidades familiares,
empresas e do governo, sdo enviados ao sistema financeiro que intermedeia os
recursos, destinando-os ao financiamento do consumo das familias, do capital
de giro das empresas e da formacao de capital das empresas e governo.

Lopes e Rossetti (1993) enfatizam que a utilizacdo da moeda torna as negociagdes
viaveis, conferindo a seus detentores o indispensavel poder liberatorio'” para liquidar, no
presente e no futuro, transac¢des realizadas no passado ou presente. Nesta viabilizagdo, a
moeda desempenha as fungdes basicas que lhe sdo exigidas: intermedidria de trocas, medida

de valor, reserva de valor e padrao de pagamentos diferidos.

1.7 Trajetoria evolutiva da moeda no Brasil

A evolugdo do sistema monetario no Brasil segue uma ordem semelhante ao
observado na maior parte das economias ocidentais ¢ o primeiro dinheiro a circular, no pais,
foi a moeda-mercadoria.

No Brasil, durante muito tempo, o comércio foi feito por meio de troca de
mercadorias, mesmo apos a introdu¢do da moeda de metal. Mas a primeira "moeda"
brasileira de fato foi o agucar, em 1614. O fumo, o pano de algodao e a madeira (pau-brasil)
também eram muito utilizados com essa funcdo, segundo dados do Banco Central do Brasil
(2004).

Com a intensifica¢do das viagens a terra recém-descoberta e a implantacdo de ntcleos
de colonizacdo comecaram a circular as primeiras moedas no Brasil, as quais foram trazidas
pelos portugueses, pelos invasores e pelos piratas. A partir de 1580, com a unido das coroas
de Portugal e Espanha, moedas de prata espanholas passaram a circular, no Brasil, em grande
quantidade.

Sandroni (2010) registra que durante o periodo colonial (1500-1822) circularam varios

tipos de moeda que chegaram com a colonizacdo portuguesa, sendo que algumas foram

' Sdo instituigdes que captam recursos dos poupadores (ofertantes de recursos) para empresti-los aos
investidores que sdo demandantes de recursos (GREMAUD; VASCONCELOS; TONETO JUNIOR, 2005).

2A moeda, como nenhum outro ativo, detém um poder de saldar dividas, de liquidar débitos, de livrar seu
detentor de uma situag@o passiva, denominado de poder liberatorio ou fungdo liberatoria (LOPES E ROSSETI,
1993).
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cunhadas em Portugal e outras ja em territério brasileiro, pois naquele periodo houve a
criacdo das Casas de Fundicao e das Casas da Moeda.

A primeira tentativa de circulacio'® de moedas restritas ao nosso territério ocorreu em
1642, com a aplicacdo de carimbos nas moedas portuguesas ¢ hispano-americanas que aqui
circulavam. Foi, entretanto, no territério ocupado pelos invasores holandeses que se cunhou a
primeira moeda em terras brasileiras — o florim de ouro —, acompanhado pelo soldo, moeda de
prata, também cunhada pelo invasor batavo, em 1654. Ambas traziam a marca da Companhia
de Comércio das Indias Ocidentais e a palavra Brasil aparecia no reverso dos florins.

A partir de 1694, com a criagdo da Casa da Moeda da Babhia, teve inicio o processo de
cunhagem de moedas brasileiras que, posteriormente, foram produzidas em outros centros da
Colonia, como Rio de Janeiro em 1698, segundo afirma Sandroni (2010).

Vasconcellos e Garcia (2005) mencionam que em 1808, quando da chegada de D.
Jodo VI, todo o meio circulante era constituido de pecas metalicas, mas ja havia o primeiro
vestigio de papel moeda, naquela época, chamado de bilhete de permuta (recibos de
recolhimentos metéalicos na Casa da Moeda).

Devido a queda na producdo de ouro e ao crescimento dos gastos com a implantagdo
da administracio no Rio de Janeiro, a quantidade de moedas em circulacdo tornou-se
insuficiente. Assim, em 1808, D. Jodao VI criou o Banco do Brasil, o primeiro banco da
América do Sul e o quarto do mundo. Em 1810, foram emitidos os primeiros bilhetes do
Banco, precursores das cédulas atuais, segundo informacgdes do Banco Central do Brasil,
(2004).

A partir da independéncia, em 1822, o meio circulante brasileiro consistiu de moedas
metalicas e de cédulas de papel moeda. Com a Republica, segundo Lago (2004), a cunhagem
de moedas de ouro e prata foi se tornando cada vez mais limitada e as cédulas passaram a
representar boa parte do meio circulante de maior valor, enquanto moedas de niquel e de
bronze, e depois de bronze-aluminio, aluminio e, finalmente, aco, serviam para pequenas
transagoes.

Mesmo com uso de cheques, cartdes de crédito e de débito e das cédulas de papel
moeda, a moeda metalica continua a servir de troco e para o pagamento de negociagdes de
pequeno valor.

As cédulas e moedas brasileiras, de acordo com o Banco Central do Brasil (s.d.), t€ém a

seguinte cronologia:

" Banco Central do Brasil (2004).
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e Anterior a 1942 — réis;

e 1942 — cruzeiro;

e 1970 — cruzeiro novo;

e 1986 — cruzado;

e 1989 — cruzado novo;

e 1990 — cruzeiro;

e 1993 — cruzeiro real;

o 1994 —real (até o dia de hoje).

Em 1994, por meio do Plano Real, foi criada a moeda Real (R$), no sentido de
estabilizar a economia, combater a inflagdo e aumentar o poder aquisitivo do dinheiro. Porém,
o problema da inflagdo no Brasil ¢ antigo, pois D. Pedro cunhou moeda, em 1822, visando a
independéncia, mas tornou o Brasil livre e endividado. Anteriormente a implantagdo do Plano
Real, havia uma hiperinflagao de 2.477,15%. Vinte anos depois, a inflagdo fechou o ano de
2014 em 6,41%. Constata-se, portanto, que somente em 1994, com a implantacdo da moeda
Real houve sucesso na politica antiinflacionaria.

Gremaud, Vasconcelos ¢ Toneto Junior (2005) definem inflagdo como um aumento
generalizado e continuo dos precos, sendo que o aumento do preco de algum bem ou servigo,
em particular, ndo constitui inflagdo. Somente hd inflagdo quando houver um aumento
generalizado de precos. Os autores ressaltam que o aumento de precos ¢ a perda do poder
aquisitivo da moeda, ou seja, uma mesma unidade monetaria pode adquirir menos bens e
servigos, pois estes estdo mais caros.

Em tempos de inflagdo no Brasil, quanto ao gastar, o processo era rapido, lembra
Cherobim (2011). Assim que recebiam seus saldrios, pensoes, aposentadorias, aluguéis, enfim
seus rendimentos, as pessoas se dirigiam, rapidamente, para os supermercados e para as lojas
para comprar os bens que lhes eram necessarios. A pressa se justificava em decorréncia do
aumento, praticamente didrio, nos pre¢os dos produtos, assim, a compra imediata era melhor
forma de se economizar.

Cherobim (2011) relata que, com a contencao da inflacdo os precos pararam de subir,
as pessoas e as familias comecaram a ter nog¢do de valor, de prego e, por conseguinte,
passaram a cuidar melhor de seu dinheiro. Faz-se necessario ressaltar que, ndo € que os pregos
de bens e de servicos deixaram de subir, estes, agora, sobem dentro de parametros razoaveis,

controldveis. Sendo assim, com mais controle, € possivel administrar melhor o dinheiro.
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O dinheiro, nas suas diversas formas, surgiu para facilitar a vida da populacdo, no que
diz respeito a producdo, a compra, a venda e aos diversos meios de pagamento e de
recebimento, de uma forma ciclica. No principio, as habitantes da Terra foram percebendo a
necessidade e criando alternativas praticas para efetuarem a troca de mercadorias, com intuito
de atender suas necessidades e alcangar seus desejos. Aos poucos, foram criando formas
facilitadoras que pudessem, cada vez mais, atender, de modo eficaz, as necessidades da
humanidade. Além do uso no comércio, surge o uso de dinheiro pelas instituigdes financeiras
(bancos) que comecaram a obter lucro tanto com a guarda quanto com o empréstimo deste
mesmo dinheiro. Assim, o uso de dinheiro e de moeda foi disseminado entre os povos e, no
século XXI, vive-se a dependéncia destas ferramentas para sobrevivéncia da humanidade.

Os homens, aproveitando-se das oportunidades, criaram uma forte influéncia em torno
do dinheiro, levando-o ao status de que as pessoas dependem dele, em sua forma de moeda,
seja ela metalica, de papel, escritural ou digital para que possam produzir, vender, consumir,
enfim, viver. Sendo assim, as pessoas precisam administrar bem o dinheiro que recebem, ou
seja, precisam controlar despesas e gastos, para ndo entrarem em uma situagdo de
endividamento. Nao ¢ tarefa facil ganhar dinheiro e qualquer vacilo pode deixar o cidaddo em

situagdo complicada e dependente, conduzindo-o a um ciclo vicioso de endividamento.
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2 RELEVANCIA DA EDUCACAO FINANCEIRA

2.1 Apresentacao do capitulo

Este capitulo tem por objetivo discorrer a respeito do surgimento da Educacao
Financeira no mundo e no Brasil, além de conceitué-la e de apresentar sua importancia. Serdo
abordados, também, o Sistema Financeiro Nacional, bem como os juros praticados no
mercado financeiro, a fim de demonstrar a importancia do planejamento financeiro e do
or¢amento doméstico. Ainda serdo delineadas as ligagdes entre consumo, marketing,
necessidade e desejo e endividamento, assim como explanagdes sobre: poupanga e
investimento, o papel da Matematica Financeira na Educacdo Financeira e, por fim, a respeito

do ciclo da vida financeira pessoal.

2.2 Trajetoria da Educacao Financeira

D’Aquino alerta que “desde que surgiu o dinheiro, surgiu a necessidade de se pensar
sobre ele” (2008, p. 4). Na Grécia antiga, por exemplo, conselhos sobre o melhor uso de
finangas ja eram escritos e discutidos.

O filosofo Aristoteles discorreu sobre a questdo dos gastos excessivos, problema que

perdura até os dias atuais.

A pessoa que tende para o excesso e ¢ vulgar excede-se, como ja dissemos,
por gastar além do que seria razoavel. Agindo assim, ela gasta demais e
demonstra um exibicionismo de mau gosto em ocasides pouco importantes
[...]- E tudo isso ela faz ndo por motivo nobilitante, mas para exibir sua
riqueza, e por pensar que ¢ admirada em consequéncia dessa maneira da
agir, ademais, onde deve gastar muito ela gasta pouco, ¢ onde deve gastar
pouco gasta muito (ARISTOTELES, 1996, p. 180).

O filésofo se referia ao consumo exagerado, ao exibicionismo das coisas, como forma
de engrandecimento pessoal, bem como ao gasto muito elevado em algo desnecessario,
formas de comportamentos, por ele, denominadas de vulgar. Portanto, Aristoteles, além de
apontar os gastos supérfluos apenas para exibir a condicdo de riqueza, também os repudia.

Atualmente, este tipo de “exibicionismo” estd enraizado de forma explicita na sociedade e
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ocasiona desequilibrio e superendividamento, em funcdo da falta de dinheiro para atender aos
desejos e necessidades materiais.

Mesmo de forma primitiva, para atender as necessidades e sem a utilizagao do dinheiro,
a comércio funcionava na forma de troca (escambo). As transformagdes para moeda-
mercadoria, moeda metalica, moeda papel e papel-moeda conforme apresentado no capitulo 1
deste trabalho, sdo fases que ajudaram na modernizacdo do formato do dinheiro, porém sua
funcionalidade permanece ao longo do tempo.

Conforme descrito por D’Aquino (2008), a partir do século XIX, nos Estados Unidos
houve a construcao das ferrovias rumo ao Oeste Americano, fato que sustentou e concentrou
dinheiro e poder nas maos de poucos. Com esse padrao social, as pessoas se distinguiam umas
das outras, de acordo com o modo de producdo, grau de instru¢do, nimero de filhos, tipo de
moradia, alimentagdo, vestimentas etc.. Com o advento dos bilionarios norte-americanos, a
extravagancia e a ostentagdo passaram a ser admiradas nas pessoas que demonstravam a
gastanga, o consumo. Com a crise de 1929 (Grande Depressao), com a recessao americana, o
esbanjamento consumista veio a reduzir. A partir da década de 80, na segunda metade do
século XX, surgem novos bilionarios provenientes de varios segmentos tais como: mercado
de eletronicos, software, telecomunicagdes, entretenimento. Independentemente da origem de
tanto dinheiro, os habitos, os costumes e as excentricidades que evidenciam a ostentagdo do
dinheiro ressurgiram de forma mais intensa, se fazendo notar ndo s6 nos Estados Unidos ou
no Brasil, mas em todo o mundo.

Autoridades financeiras e educativas, em diversos paises, iniciaram trabalhos sobre
educagdo financeira, voltados ao uso consciente do dinheiro, ao preparo dos consumidores
para usufruirem, de forma moderada, os produtos financeiros, visando o equilibrio do
or¢amento doméstico.

O processo de disseminacdo da Educagdo Financeira vem se desenvolvendo em muitos
paises, sob a orientacao da Organizagdo para a Cooperagdao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE)".

A fim de demonstrar como a educagdo financeira tem se expandido entre as nagdes, a
seguir sera descrito alguns exemplos de paises que a adotaram:

e Estados Unidos. Nesta nacdo, ao longo dos ultimos 40 anos, a maioria dos estados

adotou politicas para inserir a Educagao Financeira. Entre 1957 e 1985, 29 estados (de

'* Organizagdo mundial fundada em 1948 composta atualmente por 34 paises membros, que através de seu banco
de informacdo sobre uma ampla gama de topicos ajuda os governos a promover a prosperidade e lutar contra a
pobreza através do crescimento econdmico e da estabilidade financeira (OCDE, s.d.).
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um total de 50 estados e 1 distrito), adotaram a Educa¢dao de Consumo como disciplina
obrigatdéria nas escolas secundarias. Deste total, 14 estados incluiram a Educagdo
Financeira na grade curricular abordando temas relacionados ao or¢amento familiar, a
gestdo de crédito, aos juros e investimentos, com o objetivo de preparar os jovens. As
instituicdes financeiras, o Banco Central Americano (Federal Reserve) e as entidades
sem fins-lucrativos, segundo Bernheim; Garrett e Maki (1997) sdo 6rgdos que apoiam
a iniciativa. Em 2011, a Agéncia de Protecao Financeira do Consumidor dos Estados
Unidos recomendou que o programa de educacdo financeira fosse introduzido em
todos os anos escolares K-12 (educagdo primaria e basica). A recomendacdo foi
estendida para educar os pais a0 mesmo tempo em que os estudantes com workshop e

DVD'" (BRUHN ET AL, 2013).

e Reino Unido. Nos paises que formam o Reino Unido — Inglaterra, Pais de Gales,
Escocia e Irlanda do Norte, a Educacdo em Finangas Pessoais era facultativa no
curriculo escolar desde 2001. A partir de setembro de 2014, segundo Bruhn et al
(2013), o governo determinou que a educagdo financeira tomasse parte do curriculo da

escola secundaria nacional.

e Australia. A partir de setembro de 2014, segundo Bruhn et al, (2013), o governo
australiano determinou que a Educag¢ao financeira tomasse parte do curriculo da escola

secundaria nacional comecando a partir de setembro de 2014.

e Japdo. Martins (2013) relata que a experiéncia japonesa ¢ muito antiga. L4, foi criado,
em 1952, o Conselho Central de Promog¢do de Poupanca. Em 1988, seu nome desse
orgdo foi alterado para Conselho Central de Informacdo Econdémica e, mais
recentemente, para Conselho Central de Informagdo de Servigos Financeiros. Entre
2003 e 2006, o pais implementou a Estratégia Nacional de Educac¢dao Financeira
(ENEF). Além do sistema de ensino inserir a Economia Doméstica nas grades
curriculares, no Japao, em ambito ndo formal, a Educacdo em Finangas Pessoais ¢
promovida por instituigdes financeiras e por associagdes, tal como demonstra Saito

(2007).

"% Sigla de Digital Versatile Disc que traduzido Disco Digital Versatil.
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2.2.1 O papel da OCDE na disseminac¢io da Educacio Financeira no mundo

A Organizagdo para a Cooperagdo ¢ Desenvolvimento Econdmico (OCDE) percebendo
a necessidade de haver o desenvolvimento da poupanga previdenciaria e do melhor
entendimento dos individuos sobre os produtos financeiros, pelo menos dos principios
basicos, criou o Financial Education Project para estudar a Educacao Financeira e propor
programas de Educacdo Financeira nos paises membros ¢ também em paises ndo membros,
como, por exemplo, o Brasil.

Segundo OCDE (2005), educacao financeira ¢ o processo mediante o qual os individuos
e as sociedades melhoram a sua compreensdo em relagdo aos conceitos e produtos
financeiros, de maneira que, com informacao, formagdo e orientacdo possam desenvolver os
valores e as competéncias necessarios para se tornarem mais conscientes das oportunidades e
riscos nelas envolvidos. Munidos dessas informagoes, os individuos podem fazer escolhas,
sabem onde procurar ajuda e podem adotar outras acdes que melhorem o seu bem-estar.
Assim, a educacdo financeira pode contribuir de modo mais consistente para a formagdo de
individuos e sociedades responsaveis, comprometidos com o futuro.

De acordo com a OCDE (2004) a educagdo financeira se faz necessaria para auxiliar os
consumidores a orcarem e gerirem a sua renda, a pouparem, a investirem e evitar que eles se
tornem vitimas de fraudes. No entanto, sua crescente relevancia nos ultimos anos vem
ocorrendo em decorréncia do desenvolvimento dos mercados financeiros, ¢ das mudangas
demograficas, econdmicas e politicas.

Atendendo sugestao da OCDE, os paises, dentre eles, o Brasil, vem desenvolvendo uma
Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF)'® com o escopo de favorecer a promog¢ao
do tema no pais e criar diretrizes para balizar iniciativas concretas, sejam do Estado, da
iniciativa privada ou da sociedade civil. A estratégia torna-se a principal referéncia para leis,
politicas publicas e programas multisetoriais, e contribui para gerar ampla mobilizagao.

Em 2011, 26 paises aplicaram a estratégia. Em 2013, o nimero de paises aumentou
para 45. Em agosto de 2014, saltou para 55 paises que estdo utilizando-se de iniciativas
visando melhorar o nivel de capacitagdo financeira da populacao, conforme dados da OCDE

(2014).

' A Estratégia Nacional de Educagdo Financeira — ENEF — ¢ uma mobilizagio multisetorial em educagio
financeira. A estratégia foi instituida como politica de Estado de carater permanente, e suas caracteristicas
principais sdo a garantia de gratuidade das iniciativas que desenvolve ou apoia e sua imparcialidade comercial
(ENEF, s.d.)
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De acordo com o Relatério sobre a Estratégia de Educagdo Financeira (ENEF), estdo
disponibilizados, no quadro abaixo, os dados referentes a implantagdo da estratégia, em

agosto de 2014.

9 paises que ja implantaram e estdo revisando a estratégia:

Australia, Japdo, Holanda, Nova Zelandia, Singapura, Espanha,

Africa do Sul, Reino Unido e Estados Unidos

19 paises que estdo implantando a estratégia:

Arménia, BRASIL, Republica Checa, Dinamarca, Estonia, Gana, India,

Indonésia, Irlanda, Israel, Coréia, Letonia, Malasia, Marrocos

Nigéria, Portugal, Russia, Eslovénia, Turquia

27 paises que estdo em fase de projeto para implantacio da estratégia:

Argentina, Canada, Chile, China, Colémbia, Costa Rica, Croacia, El

Salvador, Franga, Guatemala, Quénia, Libano, Malasia, México,

Paquistdo, Peru, Polonia, Roménia, Arabia Saudita, Sérvia, Suécia,

Tanzania, Tailandia, Uganda, Uruguai, Zambia

Quadro 3 — Relatorio dos 55 paises de acordo com a OCDE
Fonte: OCDE (2014)

Nota-se que a estratégia estd avancando para muitos paises, objetivando a propagacao
do tema educagdo financeira, devido a necessidade de orientar e conscientizar a populagado
para o uso do dinheiro de forma consciente.

A OCDE (2005) recomenda que a educacdo financeira seja promovida de forma justa e
sem vieses, livres de interesses particulares, focando as prioridades de cada pais, de acordo
com realidade nacional, e também inserida na escola, o quanto antes.

Conforme divulgado pelo site da Revista Veja (2014), a avaliacio educacional'’,
realizada pela OCDE, apontou que apenas um em cada sete estudantes de 15 ou 16 anos ¢
capaz de realizar operacdes simples e cotidianas relativas a financas, como, por exemplo,
compreender detalhes de uma fatura ou calcular o preco de um quilo de determinado alimento
no supermercado.

Para a OCDE, o ensino de conceitos de educacdo financeira, no ciclo basico, poderia
dar ferramentas para os cidaddos enfrentarem as questdes do dia a dia e também as

turbuléncias econdmicas.

'7 A edigio de Educagdo Financeira do PISA 2012 avaliou 29.000 jovens de 18 nagdes.
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De acordo com a OCDE, mais de 70% dos estudantes de 15 anos de idade da Australia,
Bélgica, Estonia, Franga, Nova Zelandia e Eslovénia j4 possuem conta bancéaria. O estudo
mostra, entretanto, que apenas 10% dos estudantes conseguem resolver problemas financeiros
de alta complexidade, como calcular taxas de juros, encontrarem a melhor opg¢do de crédito e
planejarem investimentos de longo prazo, com base em um amplo panorama econdmico.

No topo da lista, aparece a provincia chinesa de Xangai, com 603 pontos, seguida pela
Bélgica, Estonia, Australia, Nova Zelandia, Republica Tcheca e Polonia. A Coldombia, Ginico
pais da América Latina que entrou na avaliagdo, teve a pior colocagao no ranking, perfazendo
apenas 379 pontos.

Os resultados da avaliagdo ndo sdo conclusivos quanto a melhor abordagem para a
educacdo financeira no ambiente escolar. Em Xangai, por exemplo, quase 50% das escolas
oferecem o tema no curriculo, mas pouco mais de 20% dos alunos o fazem em uma disciplina
separada das demais. J4 a Colombia, que obteve a pior colocacdo, também oferece o tema em
metade das escolas, mas dessas, quase 40% separam um horario especifico para aborda-lo.

O Brasil, que participa da avaliagdo geral do PISA, Programme for International

Student Assessment'®, ndo tomou parte neste levantamento.

2.3 Historico da Educac¢ao Financeira no Brasil

Até o fim dos anos 1990, o assunto educagdo financeira concentrava-se nas dicas de
investimento dos especialistas em produtos do mercado financeiro, as quais ensinavam como
preservar ou multiplicar o dinheiro com aquisi¢do de agdes, titulos publicos ou privados,
envolvendo um publico que j& tinha recurso disponivel e bastava apenas alocar em
determinados tipos de investimentos. Nesta orientacdo, segundo Aratjo e Calife (2014) nado
era contemplado o caminho para a organizacdao das financas que resultasse em economia e,
posteriormente, pudesse ser investidor no mercado financeiro.

Devido a instabilidade econdomica e a inflacdo galopante, os brasileiros ndo tinham
condigdes de elaborar um planejamento financeiro e o crédito era restrito com juros
exorbitantes, embora estes, atualmente, ainda possam ser considerados altos quando

comparados aos de outros paises.

'8 Programa Internacional de Avaliagio do Estudante.


http://veja.abril.com.br/noticia/educacao/pisa-2012-cazaquistao-e-albania-crescem-mais-que-brasil
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A recente ascensdo econdmica de milhdes de brasileiros coloca o cidaddo em contato
com novas situagdes e operacdes financeiras pouco familiares para muitas pessoas. Somado a
i1sso, o aumento das possibilidades de consumo (VIDA E DINHEIRO, s.d.).

Araujo e Calife (2014) mencionam que com a melhora da situagdo economica, a partir
de 1999, alguns determinantes importantes para o conceito e a pratica da educagdo financeira
comecaram a mudar. Dois deles foram bastante relevantes nesse periodo: o controle da
inflacdo e a expansao da bancarizacdo'’, isto &, a utilizagdo dos bancos através de abertura de
conta, de usos de servigos bancarios e cheques.

O crédito foi o terceiro determinante da trajetoria da educacdo financeira, segundo
Araugjo e Calife (2014), na esteira das melhores condi¢des macroecondmicas, do ganho de
renda - primeiramente por conta do fim do “imposto inflacionario”, mais tarde pelo avango da
atividade econOmica e, recentemente, pelo emprego formal. Nesse periodo, ocorreu uma
verdadeira revolugdo, com a grande disseminagdo do crédito por diversos setores da
economia.

A falta de preparo para usar o crédito, abundantemente langado no mercado, fez com
que as pessoas, tomadas pelo anseio de consumir, extrapolassem o or¢camento doméstico,
acreditando que parcelas a perder de vista, pudessem ser pagas sem nenhum empecilho, pois
nao supunham que pudesse ocorrer uma intempérie € que o compromisso nao poderia ser
cumprido em tempo habil.

Macedo Junior (2010) destaca que o crédito ¢ limitado e apoOs esgotar esse limite, as
pessoas terdo que devolver o valor emprestado e ainda pagar todos os juros decorrentes dele.
A falta de planejamento de financas adequado ¢ a principal razdo de pagamentos de juros,
decorrentes, na maioria dos casos, do descontrole de cartdes de crédito e de cheques pré-
datados. Para cada ganhador de juros no Brasil, existem quatro pessoas trabalhando para
paga-los.

Aratjo e Souza (2012) enfatizam que, a partir de 1994, com o controle da inflagdo e a
conquista da estabilidade econOmica, criaram-se condicdes para os mercados se

desenvolverem. Isso fez surgir novos produtos financeiros, com os quais apenas individuos

19 Mesmo que a expansdo, um terco das familias esta fora do sistema financeiro. Pesquisa feita pela Fundagao
Bill & Melinda Gates e Bankable Frontier Associates. Enquanto as empresas de telefonia celular foram
rapidamente ocupando todos os cantos do Pais, a ponto de ja existir mais telefones que brasileiros, as instituigdes
financeiras ainda ndo conseguiram alcangar cerca de 30% das familias brasileiras. Ou seja, praticamente uma em
cada trés familias estd @ margem do sistema financeiro (GOULART, 2014).
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bem preparados podem fazer escolhas mais complexas, pois podem identificar corretamente
0s riscos e as oportunidades.

ApoOs uma década de ajustes na economia, iniciados com a implanta¢ao do Plano Real, a
inflagdo estava finalmente controlada. Somente com o controle da inflagdo houve aumento
expressivo de ganhos reais para os trabalhadores. O pais também obteve maior confianga dos
agentes econdmicos, porque com maior previsibilidade econOmica, os investimentos se
espalharam pelo pais, seja pelo proprio planejamento or¢amentario do Governo, seja por parte
das empresas ja instaladas ou pela maior atratividade do ponto de vista internacional. Mais
firmas, mais empregados. E o desemprego comegou também a cair de forma consistente, pela
primeira vez em décadas, como afirmam Aragjo e Calife (2014).

Entre 1993 e 2011, cerca de 60 milhdes de pessoas ingressaram na nova classe média,
de acordo de Aratjo e Calife (2014). Desse modo, um maior nimero de pessoas passou a
consumir, aumentando a demanda na economia. Juros em queda passam a incentivar o
crédito, surgindo o maior desenvolvimento do crédito consignando, a melhoria da Lei de
Alienacao Fiduciaria e a Lei de Faléncias.

J& a falta de conhecimento de conceitos e de produtos financeiros, por parte da
populagdo, dificulta o pleno exercicio da cidadania. Um caso comum ¢ o desconhecimento de
informacdes basicas sobre o crédito consignado, o que levou muitos cidaddos e, em especial,
aposentados e pensionistas do Instituto Nacional de Seguridade Social — INSS — a tomarem
empréstimos de institui¢des financeiras sem a consciéncia que teriam o desconto em folha de
pagamento, segundo Aratijo e Souza (2012).

Finalizando, Aratjo e Calife (2014) mencionam que com a expansao do crédito, houve
um aumento expressivo do consumo e maior bancarizagdo da populacdo. A jun¢do da
expansdo do crédito e o “boom” do consumo contribuiram para o aumento da inadimpléncia,
devido a falta de preparagdo dos cidaddos para lidar com o crédito e consumo. O primeiro
pico da inadimpléncia aconteceu em 2006, em fung¢do do aumento dos juros e, em 2008,
houve a segunda elevagdo, devido a crise mundial, que influenciou negativamente no mercado
de trabalho, derrubando a atividade econdmica como um todo. Somente com incentivos do
governo, a economia voltou a fluir positivamente. O tltimo periodo de pico da inadimpléncia
ocorreu em 2011, devido a falta de pagamento das parcelas de financiamento de veiculos, e
foi necessaria uma parada para o rearranjo de crédito. Neste periodo, chamado de ressaca de

crédito, surge a educagdo financeira e diversos programas com entidades privadas e publicas,
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dentre eles, a Estratégica Nacional de Educacdo Financeira e a Associacdo de Educagdo

Financeira do Brasil.

2.3.1 Estratégia Nacional de Educac¢ao Financeira (ENEF) e a promoc¢ao da Educaciao

Financeira no Brasil

A Associacdo de Educagdo Financeira do Brasil (AEF) ¢ uma organiza¢do sem fins
lucrativos criada em 2011, com o objetivo de promover a Educagdo Financeira no Brasil e
dedicada ao desenvolvimento de tecnologias sociais e educacionais. A AEF colabora com a
Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF), coordenando e executando seus
projetos.

Para melhorar o nivel da educacdo financeira da populacdo brasileira, o governo
brasileiro langcou a Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF) em 2009, sendo
publicamente lancada em agosto de 2011, conforme orientagdo da OCDE. As metas desta
estratégia nacional s3o: desenvolver habilidades financeiras pessoais e estimular o
comportamento financeiro responsavel entre os brasileiros, melhorando, assim, seu bem-estar
financeiro.

A ENEF tem a finalidade de promover a educagdo financeira e previdencidria e
contribuir para o fortalecimento da cidadania, da eficiéncia e solidez do sistema financeiro
nacional e da tomada de decisdes conscientes, por parte dos consumidores. Ela foi instituida
como proposta de politica de Estado, de carater permanente.

Esta proposta, politica ptublica de Estado, foi elaborada em momento histérico em que o
governo e a sociedade organizada adotaram medidas para atenuar os efeitos locais,
decorrentes da grave crise financeira internacional. E integra o conjunto de politicas sociais
macroecondmicas que contribuem para o atual estagio de amadurecimento institucional do
Brasil, segundo informagdes da ENEF (s.d.).

Segundo o Plano Diretor da ENEF (s.d.), esta estratégia representa o inicio de longa
caminhada. Ela deverd incorporar novos parceiros e¢ envolver toda a sociedade brasileira.
Somente o esfor¢o continuo e sustentado por longo prazo poderd promover melhoria na
capacitacao dos cidaddos para lidar com o dinheiro, o consumo e as peculiaridades do sistema

financeiro.
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A ENEF desenvolve programas para criangas e adolescentes do ensino fundamental e
médio e para os adultos, abrange, também, as mulheres que possuem bolsa familia e
aposentados.

Visto que as habilidades financeiras ndo sdo ensinadas sistematicamente no sistema
educacional brasileiro, um projeto piloto de educacdo financeira para alunos do ensino
médio®® foi introduzido em 2010, como parte da ENEF. Através desse programa, a educagio
financeira foi tratada como um tema transversal no curriculo escolar dos jovens, incorporando
72 situagdes didaticas nas aulas de matematica, portugués, ciéncias, geografia, historia, entre
outras.

O projeto piloto de educacao financeira durou de agosto de 2010 até dezembro de 2011.
O objetivo da avaliagdo foi aplicar métodos de pesquisa rigorosos para identificar o impacto
causal da educacgao financeira sobre o conhecimento financeiro dos alunos ¢ das familias,
sobre as suas atitudes financeiras, sobre a tomada de decisdes € o seu bem-estar econdmico.

Foram divididos em dois grupos para a aplica¢do do projeto: o grupo de tratamento em
que os alunos receberam o material de educacao financeira e os professores foram treinados e
o grupo de controle que somente recebeu o material apds o final do programa piloto.

Além da intervencao com os alunos, foi realizado um workshop de educagdo financeira
com os responsaveis dos alunos das escolas, no grupo de tratamento. O proposito deste
workshop foi reforcar as mensagens ensinadas aos alunos em sala, ¢ medir o impacto
combinado de intervencdes com os pais € os alunos sobre o nivel de educagdo financeira das
familias. A intervencdo com os pais foi realizada ao longo do primeiro semestre de 2011.

Esta avaliacdo foi uma das maiores avaliacOes aleatorias ja realizadas em qualquer pais
e englobou quase 900 escolas e 26.000 alunos em seis estados brasileiros: Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Ceara, Tocantins, Minas Gerais e o Distrito Federal.

A avaliagdo do projeto piloto de educacdo financeira no Brasil englobou os 3 semestres
letivos em que o projeto foi implementado nas escolas, ou seja, de agosto de 2010 até
dezembro de 2011. Durante aquele periodo, inicialmente, aplicou-se uma avaliagdo
diagnostica do programa, para avaliar o nivel de conhecimento de educacdo financeira dos

alunos antes do inicio das atividades. Em seguida, em dezembro de 2010, a primeira avaliacao

20 sistema educacional brasileiro ¢ dividido em: Educacdo Bésica e Ensino Superior. A Educagdo Basica, a
partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB - 9.394/96), passou a ser estruturada por etapas e
modalidades de ensino, englobando a Educagdo Infantil (de 0 a 5 anos). J4 o Ensino Fundamental com nove anos
de duracdo dividido em duas fases, chamadas de anos iniciais, com cinco anos de duragdo, em regra para
estudantes de 06 a 10 anos de idade e anos finais, com quatro anos de duragdo, para os de 11 a 14 anos e o

Ensino Médio abrange os alunos de 15 a 17 anos.
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somativa foi implementada, e permitiu conhecer os avangos preliminares dos 4 primeiros
meses de execucdo do projeto. Por fim, em dezembro de 2011, realizou-se a avaliacdo final
do programa, ap6s o término das atividades do projeto nas escolas.

Conforme Bruhn et al (2013) para a coleta de dados, foi feito uma parceria com o
Centro de Politicas Publicas ¢ Avaliagdao da Educacdo (CAEd) da Universidade Federal de
Juiz de Fora (UFJF). O CAEd conta com uma ampla rede de supervisores e inspetores em
todo o Brasil e foi capaz de implementar pesquisas simultdneas em todas as escolas da
amostra.

Foi analisado o impacto do programa de educagdo financeira sobre as seguintes
dimensdes: proficiéncia financeira, autonomia financeira, intencdo de poupar, poupanga
efetiva, comportamento de gastos e participagdo nas financas domésticas dos alunos. A
pesquisa foi feita com o grupo de controle e de tratamento.

O quadro abaixo demonstra o resultado da pesquisa, contemplando somente o grupo de

tratamento:
Proficiéncia Intengdo de Poupanca Efetiva | Comportamento de
Financeira poupar gastos
Agosto de 2010 50% 48% 58% 11%
Dezembro de 2010 60% 51% 63% 16%
Dezembro de 2011 62% 53% 59% 17%

Quadro 4 — Resultado do programa de educagdo financeira — Projeto Piloto

Fonte: Adaptado de AEF (2012).

Notadamente as dimensdes: proficiéncia financeira, intencdo de poupar e
comportamento de gastos aumentaram de forma positiva e significante. A dimensao poupanca
efetiva, que aponta qual parte da renda foi realmente poupada, obteve queda quando
comparada a avaliacdo do ano anterior. Estes resultados foram considerados positivos em
relagdo a iniciativa de insercao do tema na grade curricular.

De acordo com o Portal Brasil (2014), a AEF incluird na grade curricular do Ensino
Meédio das escolas publica disciplinas sobre educagdo financeira. A iniciativa, parte do projeto
Educacdo Financeira nas Escolas, conta com a parceria da Secretaria de Educacdo Basica do

Ministério da Educagao (MEC) e o Grupo de Apoio Pedagdgico do Comité Nacional de
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Educacdo Financeira (CONEF). A previsdo ¢ de que2.962 escolas publicas sejam
contempladas pelo projeto até 2015.
O material usado em sala de aula ficara disponivel online para que seja usado também

~ ~ ... 21
nas escolas que nao serdo, inicialmente, contempladas”.

2.4 Conceito de Educacao Financeira

A Educagdo Financeira aplicada no nivel superior pode influenciar na vida financeira
dos jovens que vao ingressar no mercado de trabalho. Formando cidaddos criticos,
conscientes e sensibilizados, alicer¢cado no conhecimento, com certeza, estes serdo capazes de
discernir qual o melhor caminho, qual a melhor forma de gerir suas financas pessoais,
assumindo o controle do seu dinheiro.

Para os autores Savoia, Saito e Santana (2007), a educacdo financeira ¢ um processo de
transmissdo de conhecimento que permite o desenvolvimento de habilidades nos individuos,
para que eles possam tomar decisdes fundamentais e seguras, ¢ possibilita melhorar o
gerenciamento das finangas pessoais.

Silva (2012) preconiza que quem tem conhecimento, ndo necessariamente estd
persuadido a agir no sentido do conhecimento que possui. A sensibilizacdo ¢ fundamental
para a mudanca do comportamento. Alguém sensibilizado ndo possui apenas o conhecimento
financeiro, mas age em consonancia do conhecimento que possui.

Modernell (2012) define educagdo financeira como uma educagdo inclusiva, um
conjunto de habitos financeiros saudaveis que contribuem para melhorar a situagao, o proveito
e as perspectivas financeiras das pessoas. E ressalta que a sua apresenta¢do precisa ser
simples, porém suficiente para sensibilizar e orientar todas as pessoas, independente de classe
social, nivel econdmico e cultural. Os principios da educacdo financeira visam ajudar as
pessoas a adquirirem bons hébitos financeiros para que possam conquistar melhores
condi¢cdes de vida, sejam elas de familias de baixa renda ou das classes mais privilegiadas. O
foco nao deve ser na perseguicao das riquezas, mas na melhoria de atitudes e posturas que
ajudem a fazer o dinheiro render mais, para que proporcione as pessoas mais tranquilidade,

mais seguranga, mais conforto e mais prazer.

*l Link para ter acesso ao material didatico de educagio financeira para ensino médio:
<http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12583%3 Aensino-
medio&Itemid=1152>.


http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12583%3Aensino-medio&Itemid=1152
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12583%3Aensino-medio&Itemid=1152
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=12583%3Aensino-medio&Itemid=1152
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O objetivo da educacdo financeira ¢ de formar cidadaos conscientes, capazes de tomar
decisdes individualmente e o seu papel ¢ de demonstrar as técnicas, os conhecimentos
financeiros, por meio dos quais as pessoas irdo decidir, com a plena consciéncia, 0 que sera
melhor para suas vidas, optando, assim, por um caminho considerado como o mais viavel nas
finangas pessoais.

Stephani (2005) defende que a educagdo financeira contribui para a formagdo da
autonomia do aluno, promove o conhecimento de novas possibilidades de compreensdo e
desenvolve a capacidade de decisdo, com base em informagdes que ele recebe apenas como
subsidios para suas escolhas, nao para induzi-las. Sendo que as decisdes devem colaborar para
a melhora da qualidade de vida e de bem-estar.

A educagdo financeira leva a reflexao de que o ato de educar nao alcanga apenas a sala
de aula, mas, de forma ampla, abrange o cotidiano do aluno, uma vez que lhe serdo oferecidos
conteudos programaticos a serem utilizados na pratica diaria do cidadao.

Um dos pontos para atender a finalidade da educagdo financeira ¢ considerar que os
cidadaos estdo essencialmente interessados em melhorar o seu bem estar. Esse interesse ¢ uma
premissa fundamental para a eficiéncia do processo educativo, pois as pessoas aprendem
melhor quando motivadas por seus proprios interesses, como afirmam Araujo e Souza (2012).

Mello (2006) define que a educagdo financeira ¢ um processo que serve para que a
pessoa encontre um equilibrio na vida financeira. Tal equilibrio decorre da obtengdo de
informagdes que viabilizem desenvolver habilidades e confianca necessarias para que ela nao
se transforme em alguém que guarda todo o dinheiro que recebe sem gastar nada, ou que
despende tudo o que aufere sem reservar um centavo para despesas futuras.

Educacdo financeira pode ser definida como um processo de ensino-aprendizagem para
gerenciamento da condic¢do financeira de um individuo, fazendo com que ele possa equilibrar
seus gastos, obtendo, entdo, o bem-estar individual e familiar e levar em conta o seu papel de
cidadao consciente. E a cidadania engloba direitos e deveres.

Na concepcao de Araujo e Souza (2012), a cidadania financeira, ¢ entendida como
pleno exercicio dos direitos e pelo cumprimento dos deveres dos cidaddaos sobre suas
financas. Pode-se dizer que os direitos do cidaddo referem-se a inser¢do da populagdo aos
mercados e a educagdo financeira. Ja os deveres estdo relacionados a honrar compromissos
financeiros, ndo cometer fraudes, adquirir produtos e servigcos legalizados e cumprir as

obrigagoes fiscais relacionadas as transacgdes financeiras.
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A importancia cada vez maior da educagdo financeira também se justifica
pela necessidade do cumprimento dos deveres de cada cidaddo para com a
sociedade, visto que pessoas educadas financeiramente planejam melhor
suas compras e cumprem seus compromissos financeiros (ARAUJO E
SOUZA, 2012, p.4).

A facilitacdo e o incentivo ao crédito constituem uma ferramenta da economia para que
os cidaddos possam satisfazer sua necessidade e, com isso, estimular o crescimento
econdmico. Nota-se que a expansdo do crédito™ é uma forte ferramenta utilizada, nos Gltimos
anos, na economia brasileira, ¢ que levou muitas pessoas ao endividamento e ao ndo
cumprimento de suas obrigagdes gerando um alto indice de inadimpléncia.

Tolotti (2007) menciona que a economia, longe de ser um assunto complexo com
linguagem inacessivel, estd presente no cotidiano de cada individuo. A ciéncia econdmica
estuda os fendomenos sociais relativos a producao, a distribuicdo e ao consumo de bens e
servigcos que satisfazem as necessidades humanas.

O Brasil ¢ um pais capitalista em desenvolvimento com uma economia estavel e em
leve crescimento, onde boa parte da populacao se endivida para consumir e ainda conta com o
favorecimento do crédito.

Inflagdo, taxas de juros e aumento da carga tributdria sdo exemplos de fatos
econdmicos que influenciam nas finangas > pessoais. A economia doméstica, segundo
Cherobim (2011), ¢ uma ciéncia que busca a melhoria da qualidade de vida individual e
familiar do cidaddo e que engloba questdes como: saude, alimentacao, habitagdo, vestuario,
economia familia e direitos do consumidor.

Para Ewald (2009), economia doméstica vem a ser a atividade de administrar as contas
pessoais, e ricos ou pobres, sobrando ou faltando dinheiro, convivem no dia-a-dia com essa
administracao.

O cidaddo compra e consome bens e servicos, e através do seu trabalho recebe uma
remuneracgdo (renda) para atender suas necessidades e desejos. Estas necessidades e desejos,

muitas vezes, ndo sdo compativeis com sua renda, entdo, ele recorre ao sistema financeiro que

2 A relagdo do crédito/PIB (Produto Interno Bruto) do sistema financeiro brasileiro disponibilizado para as
pessoas fisicas passou de 16,39% em janeiro de 2008 para 30,5% em dezembro de 2013 (DIEESE, 2014).

 De acordo com Gitman (2010, p.3), o termo finangas pode ser definido como “arte e a ciéncia de administrar
o dinheiro”.

Ja para Cherobim (2011, p.1) finangas pessoais ¢ “a ciéncia que estuda a aplicacdo de conceitos financeiros nas
decisdes financeiras de uma pessoa ou familia. Em Finangas Pessoais sdo considerados os eventos financeiros de
cada individuo, bem como sua fase de vida para auxiliar no planejamento financeiro”.
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tem o papel de emprestar dinheiro ou financiar bens com a promessa de pagamento do capital
acrescido os juros. Desse modo, o individuo passa a ter uma divida, que se ndo bem
administrada podera ocasionar a auséncia de pagamento.

Pesquisa divulgada pelo Banco Central do Brasil, em julho de 2014, sobre o
endividamento total das familias brasileiras com o sistema bancario apontou que em janeiro
de 2005, era 18,39% da renda anual, considerando as operagdes habitacionais. Em julho de
2014, este percentual atingiu 46%, isto ¢, as familias brasileiras comprometem 46% da sua
renda com dividas (crédito pessoal, rotativo de cartdo de crédito, cheque especial,
financiamento de bens duraveis, crédito habitacional). O que se verifica, segundo Martello
(2014) € um salto neste percentual de 2005 para 2014 que vem aumentando gradativamente.

Os autores Kiyosaki e Lechter (2000), ressaltam que as pessoas deixam a escola sem
habilidades financeiras, milhdes de pessoas instruidas obtém sucesso em suas profissdes, mas
depois se deparam com dificuldades financeiras por ndo saberem administrar o que ganham.
Desta forma, trabalham muito, mas nao progridem.

O que falta na educagdo ndo ¢ saber como ganhar dinheiro, mas como gastd-lo e o que
fazer com ele depois de té-lo ganho. A maioria das pessoas, na concep¢do de Kiyosaki e
Lechter (2000), ndo descobre o motivo de suas dificuldades financeiras porque nao entende os
fluxos de caixa, isto €, ndo analisam as entradas e saidas do seu dinheiro.

De acordo com Kiyosaki e Lechter (2000), a principal causa da dificuldade financeira,
tanto para as familias quanto para as empresas, estd simplesmente no desconhecimento da
diferenca entre um Ativo e um Passivo. O “analfabetismo”, tanto de palavras quanto de
numeros, € a base para as dificuldades financeiras pessoais e, consequentemente,
organizacionais.

Martins (2004) explica que existem alguns conceitos economicos que sdo fundamentais
para a compreensao dos fenomenos financeiros. Sao eles:

- Bens e direitos denominados de ativos pelos contadores;

- Dividas e obrigagdes denominados de passivos;

- Fluxo de caixa (entrada e saidas de dinheiro).

O fluxo de caixa ¢, por definicdo, o movimento de entrada e saida de dinheiro, sendo a
renda o dinheiro que entra no caixa e¢ a despesa a parte do dinheiro que sai do caixa. Para
Martins (2004), a compreensdao destes conceitos ¢ fundamental para uma boa gestdo
financeira de uma familia.

Silva define o fluxo de caixa de um cidadao assalariado como:
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Para um cidaddo assalariado, seu fluxo de caixa é soma das receitas
recebidas — salério, bonus, prémios, aluguel, juros — subtraida dos gastos
realizados — alimentagdo, transporte, moradia, satide e lazer. Quando o saldo
¢ positivo afirmamos que o fluxo de caixa ¢ positivo e, obviamente, quando
o saldo € negativo a afirmacdo ¢ contraria: o fluxo de caixa ¢ negativo (2012,

p.31).

Resumidamente, o ativo sdo todos os bens e direitos e o passivo sdo todas as dividas e
obrigacdes a cumprir, ¢ o fluxo de caixa engloba os ganhos, deduzindo as despesas que sao
todos os gastos de uma pessoa ou familia.

O fluxo de caixa ¢ uma espécie de raios-X dos gastos, auxiliando na previsao e controle
financeiro e, conforme Silva (2012) reflete os gastos realizados més a més, permitindo uma
prospeccao dos gastos futuros.

Brasileiros entre 16 ¢ 24 anos sdo os que possuem menos controle sobre a propria vida
financeira, apontou a pesquisa elaborada pela Serasa Consumidor, brago da Serasa Experian
para o consumidor, e pelo Ibope Inteligéncia®*. Segundo o levantamento, 40% dos jovens
dessa faixa etaria admitem nao controlar a vida financeira. A pesquisa indica que quanto mais
idade, maior € o percentual de pessoas que dizem manter o controle dos gastos, porque entre
os individuos com idade entre 25 e 34 anos, o percentual sobe para 62%.

A pesquisa demonstrou que os jovens ainda ndo estdo preparados para planejar seu
fluxo de caixa. Muitos agem de forma impulsiva o que pode impactar nas financas
futuramente.

Martins destaca que ““a beleza e a utilidade desses conceitos estdo na sua simplicidade e
na facilidade para compreendé-los e aplicd-los ao mundo real” (2004, p.39).
Lamentavelmente ainda existe quem saia de uma universidade sem nunca ter ouvido falar
desses conceitos e da importancia que eles tém para o €xito pessoal e profissional.

Oito em cada dez entrevistados ndo sabem como controlar suas despesas, revela uma
pesquisa nacional abrangendo todos os estratos sociais, feita pelo Servico de Protecdo ao
Crédito (SPC Brasil) e pela Confederacio Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL) em
dezembro de 2013, com cerca de 650 pessoas. E 36% dos entrevistados sabiam um pouco ou

nada sobre as contas regulares que devem pagar no més, conforme dados do SPC BRASIL

** A pesquisa foi feita com 2.002 consumidores acima de 16 anos, em 140 cidades de todos os Estados do Pais e
no Distrito Federal, no primeiro semestre de 2014.



60

(2014). E perceptivel o despreparo e a falta de conhecimento financeiro para controle dos
gastos existente na educagdo financeira do brasileiro.

Silva (2012) destaca que o grande problema ¢ que a maioria dos brasileiros ndo possui
um fluxo de caixa. A pessoa sabe quanto ganha, mas nao tem noc¢do de quanto gasta. Sem
controle da entrada ¢ da saida de dinheiro, ela recorre as institui¢des financeiras. As
instituicdes bancarias cobram altas taxas de juros e, consequentemente, o descontrole

aumenta.

2.5 Funcionamento do Sistema Financeiro Nacional (SFN)

Silva descreve que “o Sistema Financeiro Nacional (SFN) ¢ um conjunto de institui¢des
que se dedicam, de alguma forma, ao trabalho de propiciar condigdes satisfatorias para a
manuten¢do de um fluxo de recursos entre poupadores e investidores” (2004, p. 3).

O mercado financeiro permite o encontro dos agentes economicos (pessoas, empresas,
governo), onde poupadores e investidores emprestam a tomadores de recursos, visando
atender a necessidade de quem toma dinheiro bem como remunerar o capital do poupador ou
investidor.

Os intermedidrios financeiros (bancos comerciais, multiplos, de investimento,
sociedades de crédito, caixa econdmica, entre outras) t€ém o papel de captar dinheiro e aplicar
estes recursos junto a empresas € pessoas, através de empréstimos e financiamentos. Além dos
intermediadores, existem as instituicdes auxiliares que t€m como missao colocar o poupador €
investidor em contato, como por exemplo, a Bolsa de Valores, como afirma Silva (2004).

Conforme explicitado anteriormente, a moeda, conforme afirmam Gremaud,
Vasconcellos e Toneto Junior (2005) ¢ o ativo utilizado para liquidar as transagdes, sendo
estas liquidadas em papel moeda, moeda metalica e também mediante a moeda escritural,
sendo assim, além do Banco Central, os bancos comerciais também podem criar moeda.
Mediante esta constatagdo surge a questdo: Como acontece a criagdo de moeda no sistema
bancario, prerrogativa exclusiva dos bancos comerciais?

Assaf Neto (2006) esclarece que os bancos comerciais recebem os depositos a vista dos
correntistas, e parte deste deposito pode ser aplicada sob a forma de empréstimo a um
tomador de recursos (empresas e pessoas), passando entdo a influir na quantidade de moeda

em circulag¢do, promovendo sucessivos ciclos de criacdo de moeda.
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E percebido que o poupador deposita moedas no banco, ou seja, aplica o excedente da
sua renda (sobra de dinheiro), e o banco faz a intermediagdo, transferindo esta moeda para um
tomador de recursos.

Uma pessoa toma um empréstimo para realizar gastos ou investimento. Este servico,
prestado pelo banco, é cobrado do tomador, incluindo o valor do capital principal acrescido de
juros. Assim o banco receberd um lucro pelo empréstimo concedido ao cidaddo e o poupador
serd remunerado por tal sobra depositado no banco.

Um dilema financeiro que ocorre no mercado financeiro, alerta Ewald (2009), sdo as
taxas de juros pagas pelos investidores, comparadas com as cobradas pelos tomadores de
empréstimos. De um lado tem os aplicadores que exigem maiores taxas e do outro, ha os
tomadores de empréstimos, que querem menores taxas. Surgem entdo, os intermediadores que
cobram spreads, isto €, cobram taxa de empréstimos e pagam taxa de aplicacao.

Existem diversas modalidades de crédito disponiveis pelo sistema bancario para atender
o0s agentes econdmicos, principalmente, as pessoas fisicas, foco deste trabalho.

Através do mercado de crédito, que visa suprir as necessidades dos agentes econdmicos,
os bancos concedem crédito as pessoas fisicas e as empresas. Atualmente, as modalidades de
crédito que mais se destacam voltadas para pessoa fisica sao:

e Contas garantidas ou cheque especial: ¢ uma conta com limite de crédito que o banco
oferece as pessoas;

e C(Crédito direto ao consumidor (CDC): esta modalidade ¢ para financiamento de bens e
servigos por consumidores, tendo o bem com garantia do financiamento;

e Empréstimo pessoal contraido junto aos bancos: o banco libera um crédito
normalmente sem garantia;

e Empréstimo pessoal contraido junto a financeiras: nesta modalidade ¢ aprovado um
crédito normalmente sem garantia;

e (rédito consignado: nesta modalidade, o empregador através de convénio com uma
institui¢ao financeira, toma dinheiro e repassa ao empregado. O desconto acontece por
meio da folha de pagamento. Este tipo de empréstimo pode ser feito para pessoas
aposentadas e pensionistas do INSS (Instituto Nacional do Seguro Social);

e C(Credidrio proprio: nesta modalidade o comércio negocia prazo (parcelas) nas

negociagdes com consumidores;
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e (artao de Crédito: nesta modalidade, a operadora do cartdo de crédito libera um limite
para ser usado, sendo o pagamento mensal. O ndao pagamento total da fatura,
mensalmente, gera juros.

As institui¢cdes financeiras possuem produtos financeiros que sdo disponibilizados para
os poupadores que formam uma reserva para emergéncia ou independéncia financeira®.
Segundo Silva (2012) sao disponibilizados os investimentos de renda fixa e de renda
variavel, que s3o enquadrados em categorias de menor risco € maior Trisco e,
consequentemente, geram menores ¢ maiores ganhos dependendo do perfil do investidor. Sao
estes os mais conhecidos:
e Investimentos de renda fixa (ganho pré-definido):
- Poupanga: considerada o investimento mais popular;
- Certificados de depdsito bancario (CDB): pessoa fisica empresta para o banco;
- Titulos publicos: empréstimo que a pessoa fisica faz para o governo;
- Debéntures: titulos privados emitidos para captar recursos no mercado;
e Investimentos de renda variavel (ganho pode sofrer variacao):
- A¢des: fatia do capital social de empresa sociedade anonima;
- Fundos Imobiliarios: fundos que aplicam em bens imobiliérios;
- Ouro: metal precioso, negociada na Bolsa de Valores.

- Previdéncia privada: plano de previdéncia.

2.5.1 Juros praticados no mercado financeiro

A taxa de juros ¢ uma das varidveis mais acompanhadas no mercado financeiro e na

economia. Gremaud, Vasconcelos e Toneto Junior definem taxa de juros:

Como o que se ganha pela aplicagdo de recursos durante determinado
periodo de tempo, ou alternativamente, aquilo que se paga pela obtengdo de
recursos de terceiros (tomada de empréstimo) durante determinado periodo

de tempo (2005, p. 240).

A taxa de juros corresponde, por exemplo, ao custo de um empréstimo ou ao retorno

de uma aplicacdo. Ou seja, se uma pessoa toma emprestados R$ 100,00 reais hoje, para pagar

** Independéncia financeira é quando os ativos que possuimos sio capazes de gerar renda mensal suficiente para
cobrir todas as despesas do més (SILVA, 2012).
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R$ 120,00, daqui a um ano, isso significa que daqui a um ano ira pagar mais $ 20,00 de juros
sobre o empréstimo, sendo a taxa de juros de 20% ao ano. O mesmo esta valendo para uma
aplicacdo financeira.

Na Matematica Financeira estuda-se a capitalizacdo simples e composta, popularmente,
como juros simples e juros compostos. Os juros simples, pela sua facilidade, sio comumente
utilizados em operagdes financeiras de curtissimo e curto prazo (de um dia a um més), sendo
calculados sempre sobre o capital original. J& os juros compostos, segundo Hoji (2007), sao
pagos a cada periodo de capitalizagdo ou no final do prazo da operagdo, sendo que os juros
nao pagos sdo somados ao capital, para gerar novos juros.

Quando se trata de financiamento, existem formula¢des matematicas tais como a tabela
Price, SAC (sistema de amortizacdo constante) e SACRE (Sistema de amortizagdo crescente)
que diferem na forma de amortizacao de divida, porém este trabalho ndao tem o propdsito de
apresentar teorias e formulas.

Quando a economia de um pais e as taxas de juros vigentes sdo baixas, os juros simples
sdo muito utilizados nas transa¢des, mas quando se trata de taxas de juros muito altas, em
economias como a do nosso pais durante os ultimos anos, os juros compostos passam a ter
especial significado nas transagdes a prazo e sdo bastante utilizados, segundo afirma Ewald
(2009).

A taxa de juros Selic, ditada pelo Banco Central, vem subindo gradativamente. Este
aumento tem impacto natural nos juros bancarios, j& que uma Selic maior encarece a captagao
de recursos dos bancos.

Um levantamento da ANEFAC (Associagdo Nacional dos Executivos de Financas,
Administragdo e Contabilidade) mostra que os juros ao consumidor, cobrados pelos bancos,
cresceram mais que a Selic. Os do cartdo de crédito sdo os mais caros do pais. Por exemplo: a
taxa Selic, em mar¢o de 2013, eram 7,3% e em agosto de 2014, eram 11% ao ano,
equivalendo um aumento de 3,7%. Os juros médios de empréstimos em margo eram 87,9% e,
em agosto, subiram para 102,4%, refletindo um aumento de 14,5%. Demonstrando assim um
aumento bem maior do que o aumento do juro basico, conforme informagdo disponibilizada
na REVISTA EXAME (2014).

Para cada modalidade de crédito, existe um percentual de juros praticado pelo sistema
bancario. A seguir, sera apresentada a taxa média de juros praticada no més de novembro de

2014, visando demonstrar a variacao de juros praticados em funcao de cada modalidade:
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Linha de crédito Taxa més Taxa ano
Cartdo de crédito 10,78% 241,61%
CDC - bancos financiadores de automoveis 1,80% 23,87%
Cheque especial 8,50% 166,17%
Empréstimo pessoal — bancos 3,47% 50,58%
Empréstimo pessoal — financeiras 7,28% 132,39%
Juros Comércio 4,65% 72,53%

Quadro 5 — Taxa de juros (média) para pessoa fisica praticada em outubro de 2014
Fonte: Adaptado de ANEFAC (2014)

Conforme explicitado no quadro acima, conclui-se que os juros concernentes a cartdo de
crédito e cheque especial sdo os maiores. Sequencialmente, estd o empréstimo pessoal feito
através de financeiras que cobram juros maiores, para a mesma modalidade, quando adquirida
de uma institui¢do financeira. Os juros cobrados no sistema bancario sdo na modalidade
composta, isto €, juros sobre juros.

A falta de educagdo financeira tem levado boa parte das familias a se endividarem, a
pagarem juros exorbitantes, a perderem o controle do fluxo de caixa, a deixarem de honrar os
compromissos acordados e ainda terem seus nomes incluidos no banco de dados de 6rgdos de
servico de protecao ao crédito.

Segundo dados divulgados pela Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (PEIC) da Confederagdo Nacional do Comércio (CNC), o percentual das familias
brasileiras endividadas ficou em 63,6% em agosto de 2014. A pesquisa ainda aponta que
entre os tipos de dividas, o cartdo de crédito lidera com 75,8% dos endividados, o que
preocupa devido o valor dos juros cobrados quando o consumidor ndo paga integramente o
valor da fatura mensal. Cerca de 19,20% das familias pesquisadas estdo inadimplentes.

Quando as dividas dos consumidores sdo compativeis com sua renda, a economia do
pais se mantém estabilizada. Porém, certo grau de endividamento das familias, que
compromete a renda com dividas acrescidas de juros, pode comprometer o poder de compra
do consumidor, e ele ndo poderd assumir novos compromissos devido ao endividamento ja
assumido. Assim a economia do pais pode ser impactada.

A elaboragdo do planejamento financeiro e do orcamento pessoal pode auxiliar na
projecao dos gastos e das receitas preparando as pessoas para se tornarem disciplinadas,

evitando, assim, o endividamento e o pagamento de juros.
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2.6 Planejamento financeiro e o orcamento pessoal

Cherobim (2011) define que planejamento financeiro ¢ uma reunido sistematizada de
informagdes que nos permite avaliar a realidade, estabelecer procedimentos e identificar
caminhos que nos permitam chegar a um determinado fim.

Sendo assim, o planejamento precisa ter objetivos, metas, sonhos a serem realizados.

Uma vez estabelecidos os objetivos de curto, médio e longo prazo, ¢
necessario fazer o diagnostico da situagdo atual: fontes de renda,
caracteristicas familiares que levam ao amento ou diminui¢do dos
rendimentos e caracteristicas familiares que levam a um perfil de despesas ¢
capacidade de poupanga (CHEROBIM, 2011, p.30).

O planejamento financeiro ¢ fundamental e o orcamento doméstico ¢ o principal
instrumento para fazer o planejamento para hoje, amanhd e dias futuros. Segundo Ewald
(2009), ¢ uma ferramenta para se planejar as receitas e despesas.

Cerbasi (2009) afirma que o orcamento financeiro se traduz em gastar menos do que
se ganha e investir a diferenca, mantendo um controle regular dos ganhos e gastos.

Silva (2012), afirma que ¢ impossivel manter o fluxo de caixa positivo, ou seja, renda
maior que gastos, quando ndo se controla entradas e saidas de recursos.

A falta de conhecimento sobre administracdo do or¢amento e do controle de gastos € a
realidade economica podem desencadear a necessidade de se desenvolver nos alunos
universitarios habilidades que possam auxilid-los na administra¢do de suas financas de forma
consciente.

Ewald (2009) menciona que o orcamento doméstico € o retrato das receitas e despesas
de todos os membros envolvidos na vida cotidiana. O or¢amento bem elaborado dara suporte
para ndo gastar mais que se ganha. O conhecimento das receitas e despesas mensais de forma
adequada ¢ essencial para o planejamento e a boa parte das pessoas ndo tem este
conhecimento ou ndo considera como necessario.

Macedo Junior (2010) afirma que poucos brasileiros t€m o habito de colocar no papel
suas receitas e despesas. A falta de habito de anotar todos os gastos ¢ uma das dificuldades de
equilibrar ganhos e despesas. Isto porque o simples ato de fazer anota¢des promove a reflexao
a respeito do que se vai gastar.

O orcamento pode ser preparado de diversas formas: um simples caderno de

anotagdes, planilha eletronica, aplicativos utilizados em smartphones e tablets.



66

O or¢amento doméstico ¢ formado por receitas (saldrios, comissoes, juros, aluguéis,
bonus) e por despesas fixas e varidveis, como: moradia, alimentagdo, educagdo, transporte,
saude, vestuario, lazer, dividas, investimentos, reserva para gastos futuros, entre outros.

Elaborar um or¢camento significa um plano de gastos e poupanca. A organizagdo das
contas, na concepcao de Macedo Junior (2010) demonstrara a saide financeira e os habitos de
consumo, além de permitir cortar desperdicios, apontar os gastos supérfluos, por fim, podera
apontar para onde vai o dinheiro.

Pesquisa realizada pelo Servico de Prote¢do ao Crédito (SPC Brasil) e pela
Confederagido Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL)* apontou que somente 18% dos
entrevistados t€ém conhecimento total sobre o fluxo de receitas e despesas no orgamento
pessoal. A maioria, ou seja, 71% tém apenas conhecimento parcial de suas finangas, e 10%
tém baixo ou nenhum conhecimento. Ao contrario do que o senso comum possa imaginar, nao
ha diferencga significativa entre as classes sociais. Entre os que t€ém renda domiciliar de até R$
1.330, o conhecimento pleno é de 16%, somente 15% dos que ganham entre R$ 1.331 ¢ R$
3.140 apresentam total conhecimento sobre as proprias contas e dentre os que tém renda
acima de R$ 3.141, o percentual sobe, um pouco mais, para 23%.

A pesquisa demonstrou que, mesmo entre os que sabem pelo menos um pouco sobre
suas financas (controle total ou parcial das contas), ha uma parcela significativa (28%) de
pessoas que nao utiliza um método organizado e faz o controle financeiro apenas de cabega.

Na lista dos métodos de controle financeiro mais citados, ferramentas manuais como
caderno de anotagdes, agenda e papel aparecem em primeiro lugar com 38% na pesquisa. Em
seguida vem a planilha de computador, com 32%. Uma reduzida parcela de apenas 2% dos
entrevistados afirmam que a tarefa de controlar as finangas ¢ feita por terceiros.

Os gastos sdo influenciados em funcdo da necessidade do ser humano. O uso do
planejamento financeiro pode auxiliar a repensar o consumo e decidir entre o necessario € o

desnecessario.

2.7 Necessidade x consumo e o endividamento pessoal

Sandroni (2010) define consumo como a utilizagdo, aplicacdo, uso ou gasto de um bem

ou servico por um individuo ou uma empresa. Mediante as necessidades sejam individual ou

26 0 estudo foi realizado com 656 consumidores em todas as capitais brasileiras. Divulgado em janeiro de 2014.
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social, as pessoas consomem. Gastos ligados a moradia, alimentacdo, vestuario, transporte,
educacdo, lazer, satide sao consumos basicos e todos tém estas necessidades.

Atualmente, a pratica mercadoldgica tipica da sociedade capitalista moderna ou
sociedade de consumo ¢, segundo Sandroni (2010), levar o consumidor, mediante a maquina
publicitaria e todas as técnicas de marketing, a sentir necessidade de consumir aquilo que ¢
produzido.

A sociedade de consumo caracteriza-se pela produgao e pelo consumo ilimitado de bens
duréveis, sobretudo de artigos supérfluos. Tolotti (2007) menciona que o consumismo ¢
criticado por mercantilizar toda a atividade humana, suas necessidades materiais e espirituais.

Os comerciais, por exemplo, sdo espetaculares e envolventes, pois a criatividade, aliada
a0 marketing é uma manifestacio artistica. E agradavel apreciar qualquer expressdo de arte,
mas, para Tolotti (2007) ¢ necessario manter um distanciamento, pois oS comerciais sao
representacdes e ndo tradutores de sonhos.

O marketing ¢é feito no sentido de assegurar o consumo e, alinhando-se
consequentemente ao sistema capitalista que visa o lucro, o consumo, a acumulaciao de
capital, a producao e o trabalho continuo. Assim, o consumo no capitalismo € necessario para
que o sistema funcione, mesmo porque na atualidade as pessoas que nao consomem, se
sentem excluidas da sociedade de consumo.

Atualmente, muitas pessoas estdo voltadas em acompanhar lancamentos de roupas,
acessorios pessoais, produtos eletronicos, carros e calgados. O imperialismo da moda, da
globalizacdo e da internet tém encantando o ser humano, levando-o consumir de forma
ilimitada. As empresas estdo inovando constantemente seus produtos e servigos € 0s
apresentam através da midia e da internet, com propagandas audaciosas e chamativas. Existe
uma corrida frenética, por parte por jovens e adolescentes, para comprar langamentos e
novidades.

Ao adquirir um objeto, as pessoas precisam estar conscientes se realmente querem ou
apenas o desejam. A publicidade, hoje, faz de tudo para que as pessoas transformem seus
desejos ndo s6 num simples querer, mas em verdadeira necessidade, conforme afirma Macedo
Junior (2010).

Auséncia de desejo pode significar, muitas vezes, auséncia de vida e de alegria. O
problema nao esta no desejo em si, esta no desejo que extrapola os limites do bom senso,

tornando-se excessivo e ser causa de problemas. A compra por impulso, segundo Martins
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(2004), ¢ uma compra desnecessaria e, em muitos casos, ¢ paga com dinheiro que a pessoa
nao tem para adquirir o bem desejado.

Um gasto desnecessario ¢ aquele feito por impulso, muitas vezes influenciado pelo
marketing, que usualmente tenta atingir a fragilidade intima das pessoas, fazendo-as buscarem
nos objetos a solucdo para tal situagdo. Por esta razdo, o sexo feminino €, quase sempre, mais
propenso a compulsdo por compras que o masculino. Bugarim et al (2012), afirmam que um
item desnecessario € algo que vocé compra, mesmo sem saber quando tera oportunidade de
utiliza-lo, ou seja, ndo ¢ algo que vocé precisa ou que supre uma necessidade bésica.

Estudo?’ do SPC (Servico de Prote¢io ao Crédito) divulgado em maio de 2014
demonstrou que 52% dos brasileiros compram por impulso. Descontos e promogdes sao 0s
principais motivos das compras por impulso, e foram mencionados por 50% dos
entrevistados. Apenas 2% dos consumidores dizem ter sido vitimas da propria ansiedade no
ato da compra. E menos ainda (1%) afirmam ter sidos influenciados por campanhas
publicitarias. Roupas e cal¢ados sdo os maiores responsaveis pelos momentos de descontrole
e, segundo a pesquisa, 29% das pessoas assumiram comprar roupas por impulso, e calcados
representam 19% das compras sem planejamento. Eletronicos e celulares aparecem em
seguida, nas respostas de 18% dos entrevistados, seguidos por perfumes e cosméticos, com
12%.

O século XX foi o século do consumo. A expansdo das despesas com o consumo
chegou a niveis extraordinarios, jamais imaginados. E o século XXI continua a apontar na
mesma dire¢do. Tudo na sociedade contemporanea gira em torno do ato de consumir e ndo se
veem perspectivas imediatas de superagao desse modelo civilizatério em crise (BRASIL,
2013).

D’Aquino (2008) enfatiza que independentemente da origem do dinheiro, os habitos,
costumes e excentricidades, que evidenciam a ostentacdo do dinheiro, sempre existiram e a
ética do consumo estd mais intensa nos dias de hoje. A autora afirma que a distorcdo de
identidade, onde se pretende convencer os outros de quem se € a partir daquilo que se

consome, impera na atualidade.

A foérmula que passa na mente das pessoas é: sucesso = consumo = status.
Na sociedade capitalista meritocratica, a estima ou o amor da sociedade ¢
distribuido aqueles que tém sucesso. Isso ocorre porque atribuir status ¢ uma
das formas que as sociedades tém para direcionar os esfor¢os de seus

7 A conclusdo é de um estudo realizado nas 27 capitais pelo portal de educagdo financeira Meu Bolso Feliz em
parceria com o Servigo de Prote¢do ao Crédito (SPC Brasil).
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individuos e, também, para que estes dediquem sua vida a fazer aquilo que
beneficiara a sociedade (MACEDO JUNIOR, 2010, p.17).

As pessoas passaram a acreditar que o mais importante ¢ ter e ndo ser. A aparéncia, a
priori, ¢ mais importante do que o a propria realidade. Atualmente, muitas pessoas assumem
uma posicao que ndo podem sustentar, parecendo ter, mas na realidade nao tém. E segundo
Tolotti (2007) acabam entrando no circuito do endividamento e, portanto, grande parte das
dividas ¢ causada necessidade de parecer ser alguém que nao €.

Um relatorio produzido pelo Servigo de Protecdo ao Crédito (SPC Brasil) e pelo portal
de educagdo financeira Meu Bolso Feliz conclui que a principal utilidade do crédito oferecido
ao consumidor brasileiro ¢ a satisfacdo de desejos de consumo de curto prazo, como roupas e
sapatos (63% do total), eletronicos (58%) e eletrodomésticos (44%). Além disso, ha uma
inclinagdo maior do brasileiro para financiar mercadorias supérfluas.

Os estudos realizados pelo SPC Brasil (2015) mostram que o consumidor tem usado
empréstimos para comprar mercadorias que nao podem ser consideradas itens de necessidade.
Além disso, em muitos casos, a compra financiada se concentra em itens de valor mais baixo,
que poderiam ser pagos a vista. O perfil de consumo do brasileiro tem como caracteristica a
compra imediatista. O estudo relata ainda que 19% dos entrevistados admitiram ter o héabito
de comprar produtos desnecessarios, porque o parcelamento estd disponivel, percentual que
aumenta entre os mais jovens. O relatério do SPC Brasil foi gerado a partir da analise de
quatro pesquisas sobre o perfil do consumo do brasileiro divulgadas, pela empresa, ao longo
de 2014.

O consumo desenfreado pode levar ao endividamento. Assim fatores que facilitam o
crédito como longos parcelamentos, o uso do cartdo de crédito e o acesso a internet, que
atualmente oferece uma vasta variedade e disponibilidade de itens, podem acarretar
endividamento®®.

O percentual de endividados € tdo alto, que a sociedade o absorve como um padrao
natural e legitimo enfatiza Tolloti (2007). As pessoas acreditam e reproduzem a ideia de que ¢
insuportavel ficar sem um objeto que as satisfaca, e creem ser mais facil suportar o
endividamento do que a falta de algo.

Tolotti (2007) elenca que o endividamento pode ocorrer em dois aspectos: o racional e a

interferéncia afetiva.

* Para Tolotti (2007), uma pessoa pode ser considerada endividada quando ndo consegue cumprir seus
compromissos financeiros e possui um atraso que oscila entre 1 més e 3 meses.


http://d-click.spcbrasil.com.br/u/3971/1525/51291/3364_0/164a7/?url=http://meubolsofeliz.com.br/
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Do ponto de vista racional, objetivo ou concreto, a dificuldade esta
concentrada na falta de conhecimento financeiro, e consequentemente, na ma
gestao dos rendimentos. Quanto as interferéncias afetivas, o endividamento ¢
um provavel reflexo de insatisfagdes e sofrimentos, traduzidos pelo consumo
desenfreado, ou seja, por incessantes atos de compra (TOLOTTI, 2007, p.
78).

No aspecto racional, a educagdo financeira cumprird o papel de orientadora, deixando
que cada pessoa utilize as técnicas, por ela consideradas como eficazes na gestao das finangas
pessoais.

Ja no aspecto afetivo, alguma motivacao inconsciente leva a pessoa ao endividamento,
mesmo que ela tenha o conhecimento financeiro. Tolotti (2007) afirma que toda escolha
financeira possui uma vontade consciente € uma motivagao inconsciente. A autora esclarece
que um endividado ndo estd preso somente ao bolso, mas também pela mente. Apenas
combatendo esses dois aspectos € que se conseguira, realmente, romper com a cultura do
endividamento.

Ao consideramos a relacdo Psicologia — Economia, podemos perceber que a parte
emocional estd presente. As pessoas tém desejo de comprar, mesmo sem ter dinheiro
disponivel para efetuar uma compra. Entdo, ela recorre ao crédito, que na sua maioria cobra
juros relevantes. O fato de atender aos anseios da compra “desnecessaria” ¢ suficiente para
que a pessoa possa sentir seu desejo realizado, mesmo que momentaneamente. Ainda que
divida contraida venha causar transtornos, caso ndo seja quitada no vencimento.

Zagury (2006, p.29) ao diferenciar necessidades de desejos, afirma ser possivel criar
limites:

Necessidade ¢ algo inevitavel, algo que, se ndo atendido, pode levar o
individuo a ter problemas sérios no seu desenvolvimento, seja fisico,
intelectual ou emocional. Desejo ¢ a vontade de possuir algo, de realizar
algo, que pode ou ndo ser importante para o desenvolvimento. Esta mais
vinculado ao prazer.

A compreensdo do mundo econdmico requer das pessoas uma construcao sistémica do
modelo socioecondmico em que estdo inseridos e, segundo Coria et al (2005), implica em
desenvolver competéncias, atitudes e habitos de consumo.

A Psicologia Economica vem sendo estudada no Brasil, porém Tobias e Cerveny (2012)
relatam que se trata de um estudo ainda incipiente. Esta psicologia est4 voltada para a questao
da socializagao economica e a educagao financeira oferecidas as criangas, aos adolescentes e

aos adultos, nas diversas areas do ciclo vital da familia.
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Coria et al (2005) define a socializagdo econdomica ou alfabetizagdo econdomica como
um processo de aprendizagem dos padrdes de interagdo com o mundo econdmico, por meio
da interiorizacdo de conhecimentos, habilidades, estratégias, padroes de comportamentos e
atitudes sobre o uso do dinheiro e seu valor na sociedade. Varios agentes estdo envolvidos
neste processo, porém os autores consideram a familia como principal deles.

Sendo uma subarea da Psicologia Econdmica, a Psicologia do Dinheiro dispde-se a
estudar de forma multidisciplinar os comportamentos monetarios dos individuos, suas
irracionalidades no uso do dinheiro e, ainda, segundo Meirelles (2012), o entendimento das
relagdes entre as pessoas, as familias e os efeitos da transmissao de valores e crengas entre as
geracoes.

O aprendizado a respeito de decisdes financeiras e de habilidades econdmicas podera
ajudar as pessoas a economizar, a terem uma postura critica que as possibilitem atuarem como
cidaddos conscientes e ndo como meros consumidores.

Tobias e Cerveny (2012) consideram que a educagdo financeira pode ser realizada por
meio de técnicas e estratégias a serem adotadas na familia, na escola, na universidade, na
comunidade, na religido, enfim, em todos os ambientes que as pessoas circulam, desde a fase
infantil até a fase adulta.

Prado (2013) esclarece que educar para o dinheiro ndo ¢ condenar o consumo, mas
doutrinar para a poupanca. E estimular a organizagdo pessoal para que desejos de consumo
ndo extrapolem limites. E exercitar a disciplina para ter qualidade de consumo por toda a vida,
ndo apenas como recompensa de sacrificios presentes.

A educacido financeira inserida no cotidiano dos estudantes da graduacdo dara suporte
ao futuro do cidadao, tornando-o consciente e apto para administrar sua vida financeira e ter
consumo equilibrado, com menos desperdicio, para que ele possa, até mesmo, viver, no meio
ambiente, de forma mais sustentavel.

Nesta perspectiva, a Matemadtica Financeira também participa do processo da educagao
financeira. Mesmo que de forma simplista, as pessoas utilizam calculos rotineiramente, para
terem, por exemplo, uma nog¢ao de quanto gastaram em um determinado periodo de tempo, na

aquisi¢cao de um bem analisando a vantagem de optar por uma compra parcelada ou a vista.

2.8 O papel da Matematica Financeira na educacio financeira
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Historicamente, a Matematica Financeira, esteve muito ligada ao conceito e ao
significado de comércio, bancos, dinheiro, juros, descontos, porcentagem.

No inicio da civilizagdo, conforme destacado por Robert (1989) no decorrer de dezenas
de milhares de anos, ndo havia a troca comercial. Os homens da sociedade primitiva viviam e
se desenvolviam sem ter a menor nogao sobre o dinheiro.

Sa enfatiza que:

“As primeiras manifestacdes da matemdtica em nossa civilizacao,
verificadas por meio de milhares de tabulas de argila, papiros ou
pergaminhos encontrados em escavagdes arqueologicas, denotam uma
preocupacao essencialmente pratica e operacional, decorrente muitas vezes
de mensuragdes e situagdes do cotidiano. Muita matematica existia ha mais
de 1.500 anos antes de Cristo, com os babilonios, por exemplo, s6 que sem
qualquer preocupagdo com demonstragdoes ou generalizacdes. O que havia
eram processos praticos, como receitas aplicaveis a determinadas situacdes
particulares” (2012, p.43).

Ainda segundo este autor:

Algumas dessas tabulas demonstram que os antigos sumérios® estavam
familiarizados com alguns tipos usuais de contratos legais, como: faturas,
recibos, hipotecas, crédito, juros simples e compostos. Os calculos
envolvidos na solucdo desses problemas eram escorados em tabelas
numéricas que, por meio de técnicas especificas, como a regra da falsa
posicdo ou dupla falsa posigdo (interpolacdo linear), substituiam os calculos
que, muito mais tarde, passaram a ser feitos com auxilio dos logaritmos (SA,
2012, p.43).

A partir do século XV, muitos paises, dentre eles a Holanda, a Espanha e,
posteriormente, a Inglaterra no século XVII, assumiram a lideranca do comércio.
Intensificaram o transporte maritimo para suas mercadorias, devido ao fato deste tipo de
transporte oferecer maior seguranca, evitando assim saques aos negociantes e, portanto,
tornaram-se lideres do comércio por vias maritimas. Robert (1989) destaca que essa
transformagdo deu-se em razdo do grande achado geografico constituido pela descoberta do
caminho maritimo para a India e, sobretudo, pela descoberta do Novo Mundo, a América.

Robert (1989) explica que devido ao comércio de mercadorias, surge também o
comércio do proprio dinheiro (ouro e prata). Com o aumento do comércio internacional, as
moedas dos paises eram trocadas, e ao passar as fronteiras, a quantidade de ouro de cada

moeda, se tornava muito importante, pois o pais comprador pagava com sua moeda uma soma

equivalente a quantidade de ouro contida na moeda do pais vendedor.

*’ Habitantes da regido histérica habitada, no sul da Mesopotamia, atual sul do Iraque e Kuwait.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Mesopot%C3%A2mia
http://pt.wikipedia.org/wiki/Iraque
http://pt.wikipedia.org/wiki/Kuwait
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Surgiram entdo os guardadores de moeda, que se dedicavam a atividade de troca ou
cambio de dinheiro. Com o tempo, passaram a guardar e a emprestar dinheiro. Como o
dinheiro ficava em poder destes comerciantes, eles comegaram a emprestar e, assim, a obter
lucro. Sendo que ao devedor cabia devolver o dinheiro no prazo estipulado com um valor
adicional chamado juro. Desse modo, os guardadores passaram a obter ganho e receberam a
denominacdo de banqueiros, porque, segundo Robert (1989), para fazerem seus negocios, os
guardadores de moeda ficavam sentados em bancos.

Vasconcellos e Garcia (2005) lembram que a partir do século XVII, surgem os bancos
comerciais privados, os quais comegaram a emitir notas ou recibos bancarios que passaram a
circular como moeda, dando origem ao papel-moeda, e que alguns desses bancos receberam o
privilégio de monopolizar a emissdo das notas bancérias.

O desenvolvimento dos bancos e os calculos da Matematica Comercial e Financeira
estdo interligados, sendo considerados os grandes responsdveis pelo avango destas
matematicas. S3o os calculos de juros compostos ¢ dos sistemas de financiamento que
definem a forma de amortizagdo das dividas (Tabela Price e Sistema de Amortizagao
Constante).

Devido o aumento da atividade comercial e o surgimento de preparar pessoas para a
Matematica Financeira e Comercial, surgem textos de aritmética”.

Como consequéncia do interesse pela educagdo e do crescimento enorme da
atividade comercial no Renascimento, comegaram a aparecer muitos textos
populares de aritmética. Trés centenas desses livros foram impressos na
Europa antes do século XVIIL. Essas obras eram de dois tipos, basicamente
aquelas escritas em latim por intelectuais de formagao classica, muitas vezes
ligados a escolas da Igreja, e outras escritas no vernaculo por professores
praticos interessados em preparar jovens para carreiras comerciais. Esses
professores muitas vezes também prestavam servicos como topografos,
notarios e coletores de impostos (EVES, 2011, p.299).

A mais antiga aritmética impressa € a andnima e hoje extremamente rara — a Aritmética
de Treviso, publicada em 1478, na cidade de Treviso, localizada no caminho que liga Veneza
ao norte. Trata-se de uma aritmética amplamente comercial, dedicada a explicar a escrita dos
nimeros, a efetuar calculos com os niimeros e que contém aplica¢des envolvendo sociedades
e escambo. Como os “algoritmos” iniciais do século XIV, ela também inclui questdes
recreativas, segundo Eves (2011). Este foi o primeiro livro de matematica a ser impresso no

mundo ocidental.

3% A palavra aritmética em portugués provém do grego arithmds que significa nimeros.
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No Brasil, a partir do inicio do século XIX, a introdu¢do da Matematica Financeira
deve-se, principalmente, a fundacdo de Escolas de Comércio, Ciéncias Contdbeis e
Administra¢do e as Faculdades de Ciéncias Contabeis. Antes do inicio dos anos de 1970,
prevalecia um ensino de Matematica Financeira ou Comercial amparado em tabelas
financeiras ou em tabuas de logaritmos.

A Matematica Financeira busca quantificar as operacdes que ocorrem no mundo
financeiro levando em conta a varidvel tempo, ou seja, o valor monetario no tempo (time
value money). As principais varidveis envolvidas no processo de quantificacao financeira sao
a taxa de juros, o capital e o tempo.

As técnicas de se calcular o valor do dinheiro no tempo sdo muito usadas no
planejamento financeiro pessoal, segundo Gitman (2010), porque possibilitam calcular o valor
da poupanca em certa data futura e estimar a quantia que precisa hoje para acumular um
montante determinado também numa data futura.

A Matematica Financeira ¢ necessaria e se faz presente no cotidiano das pessoas,
mesmo que elas ndo estejam totalmente instruidas ou preparadas para efetuar calculos, uma
vez que as questoes financeiras sempre estiveram no centro das preocupacdes humanas.

O que se tem observado ¢ que os conteildos ministrados na disciplina de Matematica
Financeira, no Ensino Basico, ndo abordam os numeros para o uso cotidiano, no
enfrentamento dos problemas e, portanto, nao possibilita que os alunos possam utilizar os
recursos e instrumentos uteis a solucdo de problemas de seu cotidiano. O estudo matematico
tem se tornado rotineiro e desmotivador, levando muitos alunos a ndo terem interesse pela
disciplina e a se sentirem totalmente avessos ao tema, atitudes que acarretam um alto indice
de reprovagao.

Nesta perspectiva, Martins enfatiza que:

Uma crianga passa nove anos no ensino fundamental, trés anos no ensino

r

médio e, durante esses doze anos de educagdo basica, é obrigada a
memorizar nomes e datas de pouca utilidade na vida real. Em pouco tempo
tudo, ou quase tudo, ¢ esquecido. Nesses doze anos, o aluno ndo estuda
nogodes de comércio, economia, finangas ou impostos. O sistema educacional
ignora o assunto “dinheiro”, algo incompreensivel, ja que a alfabetizagdo
financeira ¢ fundamental para ser bem-sucedido em um mundo complexo
(2004, p.5).

O tema Educacdo Financeira, através da Estratégica Nacional de Educagdo Financeira
(ENEF), se tornou politica publica e sera inserido na grade curricular das escolas publicas do

Ensino Médio brasileiro, a partir de 2015.
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Nessa proposta, a Educacdo Financeira ¢ entendida como um tema transversal, que
dialoga com as diversas disciplinas do Sistema de Educacdo no Ensino Médio e Fundamental
e, ao ser desenvolvida em sala de aula, possibilita ao estudante compreender que seus sonhos
podem se tornar realidade,segundo dados da ENFE (s.d.).

Vieira (2010) enfatiza que a Matematica Financeira torna-se relevante por varios
motivos, como: contribui¢do no desenvolvimento de um olhar mais amplo e indagador, que
conduz ao raciocinio critico em situacdes cotidianas, como operagdes de crédito e
investimento; auxilio na formacdao do cidaddo consciente, pois a medida que aumenta a
capacidade de analise em situagdes financeiras, possibilita decidir entre comprar a vista ou a
prazo, identificar descontos em sistemas de financiamento, estimar o crescimento do capital
investido, comparar o valor do que ¢ anunciado ¢ o que de fato ¢ cobrado em compras a
prazo; ajuda o consumidor a ter condi¢des mais efetivas de exercer a cidadania; além do
individuo ter mais clareza de seus direitos, por saber a Matematica envolvida nessas situagoes.

A Matematica Financeira, na Educagdo Financeira, pretende contribuir para o
desenvolvimento dos temas voltados as finangas pessoais, or¢amento doméstico e
planejamento financeiro. Contribui, ainda, para o desenvolvimento de competéncias
complexas, tais como: poupar, economizar, investir, planejar, criticar, interpretar, consumir de
forma consciente e tomar decisdes na vida financeira.

Quando se trata de numeros, a Matematica Financeira se apresenta como um
conhecimento de grande aplicabilidade para auxiliar na Educac¢do Financeira. Porque, para
gerir as financas (entradas e saidas de dinheiro, poupanga e investimentos) sejam elas,
pessoais ou familiares, ¢ necessario executar tarefas tais contar, somar, reduzir, comparar,
orgar, isto €, operar com quantitativos. Os calculos relativos aos rendimentos auferidos,
pagamentos, retorno de investimentos, gastos € poupanca sao experiéncias corriqueiras € que

fazem parte da vida das pessoas.

2.9 Poupanca e Investimento

Para ter um fluxo de caixa positivo, as receitas precisam ser maiores do que os gastos,
ou seja, as entradas de dinheiro precisam ultrapassar as saidas.
A reserva de emergéncia ou colchdo de seguranca, conforme Silva (2012), ¢ a reserva

de valor em um investimento com liquidez imediata, visando proteger a familia de uma
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emergéncia, como a perda de emprego, uma doenca, necessidade, ou outro evento nao
esperado.

Para Macedo Junior (2010) o dinheiro poupado ¢ como uma semente e, portanto, ¢
preciso regé-lo. Poupar ¢ guardar dinheiro e investir € fazer o dinheiro poupado render.

De acordo com Maia Junior (2014), o Brasil tem uma taxa de poupanca doméstica
relativamente baixa. Um estudo feito pela Fundacdo Gettlio Vargas apontou que o Brasil
poupou de 2010 a 2013, o equivalente a 14% do PIB (Produto Interno Bruto). O percentual
poupado na China ¢ de 52% do PIB. O indice exagerado chinés ¢ resultado da medida de um
incentivo forcada a populagao. Como ndo existe um sistema de previdéncia social, os chineses
precisam guardar parte do salario, para prover o sustento na velhice ou quando ficarem
desempregados.

O Brasil apresenta outra realidade e o brasileiro ndo se preocupa com o amanha. Na
historia recente do Brasil, o estimulo aos gastos, com medidas como os cortes de impostos de
produtos industrializados, tais como, geladeiras e carros ¢ a ampliacdo de crédito, na
concepgdo de Maia Junior (2014) tem sido superior a indugdo a poupar. Faltam incentivos
para poupar e o governo nao da exemplo e, pior que isso, encoraja as pessoas a gastar.

Um levantamento feito pela consultoria Nielsen apontou que os povos asiaticos sdao os
que mais poupam, visando moradia, educacdo e aposentadoria. O estudo fez 30.000
entrevistas, em 60 paises. De acordo com a pesquisa, na Asia 39% dos trabalhadores
entrevistados, economizam para a aposentadoria. Na América Latina, conforme dados da
Revista Exame (2014), este percentual cai para 32%.

Existem diversas formas de aplicar o dinheiro poupado, dentre elas, os investimentos
disponiveis no mercado financeiro, a abertura do proprio negocio e a compra de iméveis.

Segundo Silva (2012), no mercado financeiro sdo disponibilizados os investimentos de
renda fixa e de renda variavel, que sdo enquadrados em menor risco € maior risco, gerando,
consequentemente, menores € maiores ganhos dependendo do perfil do investidor. Sdo estes
os mais conhecidos:

e Investimentos de renda fixa (ganho pré-definido):
- Poupanga: considerada o investimento mais popular;
- Certificados de depdsito bancario (CDB): pessoa fisica empresta para o banco;
- Titulos publicos: empréstimo que a pessoa fisica faz para o governo;
- Debéntures: titulos privados que sao emitidos para captar recursos no mercado;

e Investimentos de renda variavel (ganho pode sofrer variac¢ao):
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- Agoes: fatia do capital social de empresa sociedade andnima;

- Fundos Imobilirios: fundos que aplicam em bens imobiliérios;
- Ouro: metal precioso, negociada na Bolsa de Valores.

- Previdéncia privada: plano de previdéncia

O investimento em imoéveis, tanto residencial como comercial, ¢ um dos mais
tradicionais no Brasil. Outra forma de investir ¢ abrir um negécio. Em todos os investimentos
¢ necessaria uma definicao clara dos objetivos, disciplina e conhecimento especializado.

O perfil do investidor pode ser definido em conservador, moderado e agressivo. Silva
(2004) descreve os perfis da seguinte forma:

e Perfil Conservador: significa investir onde existe risco praticamente zero para o
investimento (renda fixa);

e Perfil Moderado: significa aceitar alguns riscos para que se obtenha uma
rentabilidade maior: parte fixa e parte variavel,

e Perfil Agressivo: significa aceitar mais riscos, poderd perder grande parte do
dinheiro investido ou obter excelentes lucros.

Tolotti (2007) lembra que, até¢ a Idade Média, era aceitavel ter patrimonio parado. Ha
muito tempo o dinheiro deixou de ser algo estdtico. Antigamente, a riqueza era medida pela
quantidade de terras, uma vez que estas produziam, praticamente, todas as mercadorias de que
as pessoas necessitavam. Igualmente, o ouro e a parta acumulados retratavam o grau de
riqueza das pessoas. Atualmente, a mobilidade e a rapidez sdo realidades que determinam a
forma de lidar com os investimentos financeiros. Para a autora ser adepto da mobilidade e nao
ter resisténcia @ mudanga sdo algumas habilidades dos bons investidores.

Investir ndo é simplesmente poupar. E necessario administrar com eficiéncia para que
haja um bom resultado e, para isso, as pessoas precisam conhecer os conceitos financeiros que
as conduziram a obtencdo de resultado positivo. O caminho para adquirir conhecimento ¢ a
educagdo financeira, que capacitard as pessoas para escolher a melhor forma de gerir seus

bens.

2.10 Ciclo da vida financeira

O ciclo da vida financeira de um brasileiro, conforme Hoji (2010) possui duas fases: o

periodo de acumulacao de patrimdnio e o de aposentadoria. Uma pessoa tem prazo de 40 anos
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para acumular patrimonio e de 20 anos para desfrutar deste mesmo patrimonio. Baseado nos
dados dos IBGE, divulgados em 2013, a expectativa de vida média de um brasileiro era de
74,8 anos, isto ¢, 74 anos, 9 meses e 18 dias, sendo 71,3 anos para homens e 78,5 anos para
mulheres.

A figura abaixo mostra o ciclo da vida financeira de um jovem com cerca de 22 anos de
idade, embora muitos comecem a trabalhar antes, ap6s a conclusdo do ensino superior.
Observa-se que as despesas sao maiores no inicio, pois existem os gastos com a constitui¢ao
da familia, casamento, nascimento dos filhos, educacdo dos filhos, compra de imovel,
continuidade da educagdo do casal (especializagdo). Com isto, no inicio da acumulagdo do
patrimonio, a familia provavelmente estara endividada e sem patriménio. Na meia-idade ainda
ocorrera gastos com educacdo dos filhos até que estes concluam o nivel superior. Os gastos
ainda vao existir durante boa parte da acumulagdo do patrimdnio. Portanto, segundo Hoji
(2010) o quanto antes os jovens iniciarem a poupanca, mais cedo poderdo obter sua

independéncia financeira.
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Figura 1 - Exemplo de Ciclo de vida financeira

Fonte: Hoji (2010)

Conforme demonstrado na figura 1, a acumulagdo de patrimonio acontece no decorrer
dos anos em que o ser humano estd trabalhando ativamente e os ativos que sdo adquiridos
serdo suficientes para gerar renda e cobrir todos os gastos na fase da aposentadoria. Na fase
do consumo do patrimonio acumulado, os rendimentos acobertardo as despesas de
alimentagdo, viagens, moradia, transporte, lazer, vestudrio principalmente saude. A atitude de
se planejar para a terceira idade precisa iniciar desde cedo, ja que as ac¢des primordiais serdo
aplicadas ao longo dos anos para que se possa ter tranquilidade no momento da aposentadoria.

Durante décadas, o brasileiro foi levado a acreditar que o governo tomaria conta de
todos os cidaddos na fase denominada de terceira idade. O sistema previdenciario estd
perdendo a arrecadagdo, o numero de beneficidrios estdo aumentando e a expectativa de vida
vem subindo. Constata-se que, a populagdo brasileira em 2050, sera a mais velha do planeta e
o indice de envelhecimento aponta para mudangas na estrutura etaria. Em 2008, para cada
grupo de 100 criancas de 0 a 14 anos, existiam 24,7 idosos de 65 anos ou mais. Em 2050, o
quadro mudard, e para cada 100 criangas de 0 a 14 anos existirdo 172,7 idosos, segundo dados
do IBGE*' (2008).

O numero de pessoas no Brasil, com idade acima de 60 anos, continua crescendo: de
12,5% da populacdo, em 2012, passou para 13% no ano de 2013. J& sdo 26,1 milhdes de
1dosos no pais, conforme informagdao do IBGE (2014). O aumento da populagdo de idosos e
grande déficit no sistema de aposentadorias apontam para a existéncia de um risco
consideravel, de que a aposentadoria ndo venha atender totalmente as necessidades do
brasileiro, futuramente, na proporcionalidade das contribui¢des que sdo depositadas enquanto
a pessoa esta trabalhando.

Assim, a dependéncia exclusivamente do sistema previdenciario no momento da
aposentadoria pode acarretar dissabores no momento em que o cidadao requerer um beneficio

para sua sobrevivéncia.

3! Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
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3 ESTUDO DA EDUCACAO FINANCEIRA DOS ALUNOS DOS
CURSOS DE DIREITO E ADMINISTRACAO DA UEMG - FRUTAL

Neste capitulo serdo apresentados os resultados da pesquisa de campo efetuada
Universidade do Estado de Minas Gerais Campus Frutal, junto os alunos ingressantes e
concluintes, no ano de 2014. Para uma melhor compreensao dos resultados, a analise dos
dados foi feita por meio de avaliagdo estatistica, com base no software Excel (Microsoft), por
meio da tabela dindmica, comparando os resultados por turma nos cursos de Administragdo e
Direito, de acordo com as variaveis propostas neste trabalho.

A coleta de dados refere-se a uma populacdo finita por amostragem num total de 177
entrevistados e foi realizada durante o més de novembro de 2014.

As andlises serdo divididas em: andlise de uma varidvel e andlise cruzada, a qual

contemplara variaveis dos cursos de Administragao e do Direito por periodos.
3.1 Analise de uma variavel

Por meio de tabelas, sera apresentada a pesquisa quantitativa, seguidamente pela analise

qualitativa dos dados extraidos da pesquisa em 3 partes:
3.1.1 Primeira parte: Informacdes socioeconémicas

Os dados abaixo contemplam o género dos universitarios da amostra que

compdem o objeto da pesquisa.



Tabela 3- Género
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Sexo Frequéncia %
Feminino 110 62,15
Masculino 67 37,85

Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Na amostra, 62,15% pertencem ao género feminino, sendo 110 alunas e 37,85%

equivalem ao género masculino, sendo 67 alunos.

Por meio das informacdes dispostas na tabela, a seguir, ¢ possivel identificar a faixa

etaria dos universitarios.

Tabela 4 - Idade

Idade Frequéncia %

18 a 23 anos 114 64,41
24 a 29 anos 37 20,90
30 a 35 anos 10 5,65
36 a 41 anos 6 3,39
42 a 51 anos 8 4,52
Acima de 52 anos 2 1,13
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Na variavel idade, temos 64,41% da amostra com idade entre 18 a 23 anos. Na faixa

etaria entre 24 a 29 anos encontram-se 20,90% dos entrevistados. De 30 a 35 anos representa

5,65% do total pesquisado. De 36 a 52 anos equivalem 9,04% da amostra.

Ja a tabela cinco, demonstrou o estado civil dos universitarios, conforme se constata a

seguir.
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Tabela 5 - Estado Civil

Alternativa Frequéncia %
Solteiro 143 80,79
Casado 22 12,43
Divorciado 7 3,95
Unido estavel 5 2,83
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Neste item foi possivel observar que o estado civil e, constatar que 80,79% sao
solteiros, e 12,43% casados. Aqueles que afirmaram ser divorciados ou viverem em unido
estavel somam apenas 6,78%.

Ao verificar se os universitarios exercem algum tipo de trabalho, foi possivel saber que
mais da metade dos alunos entrevistados afirma exercer algum tipo de atividade remunerada,

como demonstram a tabela a seguir.

Tabela 6 - Ocupagdo dos universitarios

Trabalha Frequéncia %

Nio 66 37,29
Sim 111 62,71
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Observa-se que o indice de universitidrios que exercem atividade remunerada ¢ de
62,71% do total da amostra, ou seja, 111 alunos.

Na proxima tabela estdo dispostos os dados referentes a renda mensal dos entrevistados.



Tabela 7 - Renda mensal propria
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Alternativa Frequéncia %
Até 1 salario 27 15,25
De 1 a 2 salarios 47 26,56
De 2 a 5 salarios 28 15,82
De 5 a 10 salarios 8 4,52
Acima de 10 salarios 1 0,56
Nao tem rendimento pessoal 66 37,29

Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

O percentual de alunos remunerados com até 1 saldrio minimo ¢ de 15,25%. De 1 a 2

salarios temos 26,56% dos entrevistados. Acima de 2 salarios minimos somam 20,90%. Os

entrevistados que nao possuem rendimento perfazem um total de 37,29%.

Visando compreender a situagdo economica familiar dos entrevistados, a tabela abaixo

permite observar os valores referentes a renda mensal das familias dos alunos entrevistados.

Tabela 8 - Renda mensal da familia

Alternativa Frequéncia %
Até 1 salario 12 6,78
De 1 a 2 salarios 27 15,25
De 2 a 5 salarios 48 27,12
De 5 a 10 salarios 33 18,64
Acima de 10 salarios 21 11,87
Nao depende da renda familiar 36 20,34

Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Os pais dos entrevistados que auferem renda de até 1 salario minimo equivale a

6,78%. De 1 a 2 salarios sao 15,25%. A maior parcela concentra na escala salarial de 2 a 5

salarios, sendo 27,12%. Com renda acima de 5 salarios, somam-se 30,51% dos pais dos

alunos. Um fato que chama a atencdo ¢ concernente a dependéncia de alunos que exercem

atividade remunerada e, que ainda assim, afirmaram que dependem, também, da renda dos

pais. De 111 alunos que trabalham, 67,56% ndo conseguem suprir suas necessidades somente

com a renda prépria.
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Outro aspecto focado pela pesquisa, diz respeito ao grau de escolaridade dos pais, € os

indices estdo disponiveis na tabela abaixo.

Tabela 9 - Nivel de escolaridade dos pais

Nivel de Escolaridade Frequéncia %
Sem escolaridade 10 2,82
Ensino Fundamental I - antigo ensino até a 4® série
primaria 57 16,10
Ensino Fundamental II - antigo ensino até 8. série 47 13,28
Ensino Médio (1% a 3%, séries) 25 7,06
Ensino Técnico 102 28,81
Ensino Superior 113 31,92

Total 354 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

uanto ano ao nivel de escolaridade dos pais constata-se que 31,92% possuem o
Q p q p

curso superior completo e 28,81% sao formados no ensino técnico. Apenas com ensino médio

estdo 7,06%, e nos ensinos fundamental (I e II) totalizam 29,38%. Somente 2,82% dos pais

dos universitarios ndo tem escolaridade.

3.1.2 Segunda parte: Comportamento e atitudes em relacido as financas pessoais

Para compreender o comportamento dos entrevistados em relagdo as finangas pessoais,

foram efetuados alguns questionamentos, cujas respostas estdo dispostas na tabela abaixo:

Tabela 10 - Comportamento em relagdo as finangas pessoais
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a) Ja comprou ou compra de forma espontanea e
imediatista, sem pensar muito. 2,26 15,25 42,37 26,55 13,56
b) Ja se endividou ou encontra-se endividado
devido ao consumo exagerado. 1,13 6,21 19,77 25,99 46,89
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¢) Ao pagar a fatura do cartdo de crédito, se o
dinheiro estiver pouco, paga o valor minimo para

evitar bloqueio do cartdo. 4,52 5,08 7,34 15,25 67,80

d) Ja utilizou ou utiliza cheque especial,

empréstimos bancarios e cartdo de crédito para
pagar dividas. 2,26 5,08 10,73 11,86 70,06

e) Prefere comprar parcelado a esperar ter o
dinheiro para comprar a vista mesmo que tenha

juros embutidos nesta compra. 10,17 15,25 32,20 23,73 18,64

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Em relacao ao comportamento dos alunos quando o assunto ¢ finangas pessoais, temos
o seguinte resultado:

Na questdo “a”, 42,37% afirmam que algumas vezes comprou ou compra de forma
imediatista. Porém 15,25%, dos entrevistados, afirmam que a compra imediata aconteceu e
acontece com muita frequéncia.

Na questdo “b”, 46,89% afirmam que nunca se endividaram devido ao consumo
exagerado. Os alunos que raramente ja se endividaram ou se encontram endividados sdo
25,99%. Para 19,77% este fato aconteceu ou acontece algumas vezes.

Na questdao “c”, que aborda o pagamento do cartdo de crédito, 67,80% responderam
que ndo pagam o valor minimo da fatura. Mas 15,25% afirmaram que raramente pagam o
minimo da fatura.

Na questao “d”, constatou-se que 70,06% dos alunos nao utilizam empréstimo, cheque
especial e cartdo de crédito para pagar dividas. Um percentual expressivo de universitarios
que se comportam de forma consciente em relagdao ao uso destes servicos financeiros.

Na questdo “e”, 32,20% dos alunos responderam que compraram algumas vezes de
forma parcelada, por ndo ter o dinheiro a vista. Do total de entrevistados, 23,73% afirmaram
que raramente compram de forma parcelada, quando ndo t€ém dinheiro.

Visando conhecer o modo pelo qual os universitarios efetuam o controle de seus gastos,

foram efetuados alguns questionamentos e dados encontram-se na tabela a seguir.
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Tabela 11 - Ferramentas para controle de gastos

Alternativa Frequéncia %

Memorizagao dos gastos 67 37,85
Caderno de anotagdes 54 30,51

Nao controla os gastos 19 10,73

Planilha Eletronica 18 10,17

S6 anota compras de maior valor 11 6,21
Aplicativo para uso de smartphone e tablet 8 4,52
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

No quesito controle de gastos mensais, foi questionado que tipo de ferramenta ¢
utilizado para controlar as despesas, bem como se ndo ha um controle das despesas.

O caderno de anotagdes ¢ utilizado por parte dos pesquisados, sendo que 30,51%
fazem uso desta ferramenta para anotar seus gastos. A memorizacdo dos gastos chegou a
37,85%, considerado um valor bem expressivo. Ja aqueles que anotam apenas as compras de
maior valor somam 6,21% dos alunos. O uso de aplicativos e planilha eletronica ¢ utilizado
por 14,69%. Alunos que nao tem o habito de controlar os gastos perfazem um total de
10,73%. Mediante estes resultados, conclui-se que 54,79% dos entrevistados ndo conhecem
detalhadamente todos os gastos despendidos.

Macedo Junior (2010) afirma que poucos brasileiros tém o héabito de colocar no papel
suas receitas e despesas. Em geral, as pessoas, quando solicitadas a dizerem para onde vai o
salario, s6 conseguem lembrar-se de aproximadamente 80% daquilo que gastam, ou seja, ndo
conseguem discriminar cerca de 20% de suas despesas. Quando comecam a anotar os gastos,
costumam reduzi-los cerca de 12%. Isso acontece porque o ato de anotar faz com que a pessoa
pense duas vezes antes de gastar. Conclui-se que mais da metade dos universitarios podem
estar gastando mais devido a falta de anotacdes das despesas.

Outro aspecto que verificado pela pesquisa diz respeito a situacdo financeira dos

entrevistados, e os percentuais auferidos estao na tabela abaixo.
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Tabela 12 - Situacao financeira atual

Alternativa Frequéncia %
Gasta igual ao que ganha 92 51,98
Gasta menos do que ganha e poupa o
restante 66 37,29
Gasta mais do que ganha 19 10,73
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

No quesito situagao financeira, isto ¢, confronto entre receitas e despesas, 10,73%
dos pesquisados gastam mais do que ganham, sendo que metade dos universitarios gasta igual
ao que ganha. A fatia de alunos que gastam menos do que ganham e poupam a diferenga
chegou a 37,29%.

Martins (2004) orienta que ¢ necessario que se faga um or¢amento de fluxo de caixa
estimando a renda, definindo metas de resultado e fixando despesas. Quando as receitas e
despesas sdo relacionadas no fluxo de caixa ¢ possivel analisar item a item e averiguar gastos
que podem estar extrapolando o or¢amento, sendo possivel, entdo, estabelecer cortes de forma
a melhorar o saldo de caixa.

Quanto aos universitarios, cujos ganhos sao iguais aos gastos, encontra-se um total de
51,98% que estdo sem sobra de caixa. Cabe ressaltar que essa situagdo pode ser melhorada,
através de um melhor gerenciamento dos gastos e ainda obter uma economia mensal, com
elaboracdo de um fluxo de caixa.

Ja 10,73% dos entrevistados estdo ultrapassando os valores de receitas, menos suas
despesas. Neste caso, ¢ provavel que estejam recorrendo a outras fontes de recursos ou
deixando de pagar algumas despesas. Ao analisar o historico dos alunos que excedem os
gastos em relagdo aos ganhos auferidos, notou-se que 7,91% dependem da renda dos pais.

Objetivando conhecer se os entrevistados efetuam algum tipo de investimento, foram
elaboradas algumas questdes sobre o tema e os resultados dos dados coletados estdo dispostos

na tabela abaixo.
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Tabela 13 - Tipo de investimento

Alternativa %
Nao possui investimento 54,09
Poupanga 31,14
Poupanga por falta de conhecimento para aplicar em outros investimentos 3,82
Outros 3,27
Empréstimos a terceiros 2,73
Titulos de renda fixa (LTN, NT, CDB, RDB)* 2,18
Previdéncia privada 1,63
Imoéveis 0,54
Acgdes 0,54

Total 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Os universitarios que investem somam 45,90% do total. A poupanga ¢ um
investimento simples e também o mais utilizado, pois 31,14% dos alunos afirmam que
depositam suas economias em conta poupanga. Considerado o investimento mais popular do
Brasil com rendimento baixo, ndo tem limite para aplicacdo. Nao ha taxa de administragdo e
sem limite para resgate. Este investimento ¢ isento de IOF (Imposto sobre Operagdes
Financeiras) e IRRF (Imposto de renda retido na fonte).

O percentual de alunos, que corresponde a 3,82% dos pesquisados, desconhecem
outras modalidades de investimento e por isso optam pela poupanca.

Alguns optam por emprestar sua reserva para terceiros, perfazendo um total de 2,73%.
Este tipo de investimento, que na sua maioria fornece um retorno razoavel, se torna um risco
no momento do resgate junto ao terceiro se este ndo tiver condi¢des financeiras de devolver o
dinheiro.

Os investimentos em imoveis, previdéncia privada, acdes e titulos de renda fixa
perfazem o total de 4,89%, dos investimentos dos entrevistados.

Na opgao outros investimentos (resposta aberta do questiondrio) que alcancou 3,27%
dos universitarios, foram dadas as seguintes respostas: aquisicao de cota de consorcio, gado e
titulo de capitalizagdo.No caso do titulo de capitalizacdo, estudos mostram que o rendimento

dele ¢ sempre zero e ainda hé perdas para a inflagao.

> LTN (Letras do Tesouro Nacional); NT (Notas do Tesouro); CDB (Certificado de deposito Bancério); RDB
(Recibo de Deposito Bancario)
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O consorcio ndo € investimento. Seu objetivo € para compra financiada e ha cobranga
de varias taxas (taxa de administragdo, de adesdo e fundo de reserva). Uma aplicagdo
financeira pode ser o melhor caminho.

Obtivemos neste item, a resposta de um 1 aluno que considerou viagem e lazer como
investimento. Neste caso, hd um erro de interpretacdo, pois se trata de um gasto e ndo um
investimento.

Ao serem questionados sobre a questdo do endividamento foi possivel averiguar que

ha um alto indice de endividados, como mostram os dados da tabela abaixo.

Tabela 14 - Endividamento

Alternativa Frequéncia %

Sim 92 51,98
Nio 85 48,02
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

O percentual de universitarios que possuem dividas atingiu 51,98%. Com a armadilha
do crédito rapido, facil e sem complicagdo, muitas pessoas acabam se endividando e tomam
capital emprestado de instituigdes financeiras que cobram altos juros para emprestar dinheiro.

No caso dos jovens, varias empresas oferecem linha de crédito especificamente para
os universitarios com taxa de isencdo de servicos, com limite para uso do cheque especial e
cartdo de crédito. Desta forma, muitos comecam a utilizar estes servicos financeiros e passam
a fazer parte do ciclo de dividas.

Muitos destes jovens assistem aos pais que financiam o carro e casa da familia em
interminaveis prestagcdes, ou entdo fazem compras no supermercado com o cartdo de crédito.
Segundo Cardoso (2007), essa desenvoltura em utilizar a fartura do crédito influencia, e
muito, a atitude dos filhos.

Tolotti (2007) enfatiza que o endividamento anda na contramdo do investimento.
Estando os jovens dominados pela cultura do endividamento, somente se transformardo em
bons investidores, se houver empenho social, familiar e educacional intenso.

Outro fator averiguado ao longo da pesquisa foi a modalidade de endividamento,

como mostra a proxima tabela.
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Tabela 15 - Modalidades de dividas

Alternativa %
Cartao de crédito 33,13
Crediario 22,29
Financiamento de bem movel 14,46
Empréstimo bancario 10,84
Financiamento de bem imével 5,42
Cheque Especial 4,22
Empréstimo consignado 3,61
Empréstimo pessoal 3,01
Cheque pré-datado 3,01
Total 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Na questdo anterior, 51,98% dos jovens assumiram que possuiam dividas e, nesse
sentido, a analise nesta questao visa € identificar quais sao as modalidades de dividas.

O item cartdo de crédito aparece em primeiro lugar, representando 33,13%. Esta forma
de obtencdo de crédito quando ndo bem administrada gera uma bola de neve. A fatura do
cartdo tem a opcao de pagamento minimo, ou seja, ndo € necessario pagar integralmente o
valor dela, se o individuo estiver desprovido de dinheiro no vencimento da mesma. O
problema estd no custo da postergacdo de parte da divida, porque os juros cobrados sdo os
mais altos do pais.

Entre os jovens e adolescentes, o uso do “dinheiro de plastico” esta cada vez
disseminado. Com a facilidade para obteng¢do do cartdo de crédito aliado a seguranca e
comodidade, muitas pessoas tem se endividado.

Em seguida, constata-se que o credidrio € responsavel por 22,29% das dividas dos
pesquisados. Normalmente, o crediario ¢ tipico de lojas que vendem eletronicos,
eletrodomésticos, moéveis, artigos para vestuario e calgados. Nesta modalidade o devedor
assina uma duplicata e recebe um carné para pagar as parcelas.

Os jovens querem andar na moda e ter tudo que a tecnologia oferece de mais moderno.
Quando um produto ¢ considerado caro, as lojas que sempre oferecem o pagamento em varias
parcelas, com juros embutidos muitas vezes, ndo sdo nem mesmo questionadas se houve

aumento em func¢do do prazo. O importante ¢ atender o seu desejo.
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Outro item que foi mencionado € o financiamento de bens moéveis (carro, moto), o que
representa 14,46% das dividas. Nesta modalidade de crédito, as empresas financiam com
longos parcelamentos, podendo chegar at¢ 60 meses dependendo do banco ou financeira. Ao
financiar um bem movel, surgem outros gastos além da parcela do bem financiado acrescido
os juros. Gastos tais como impostos, seguros, manutencdo € o combustivel também deverao
ser acrescidos no or¢amento.

O empréstimo bancdrio representa 10,84% das dividas. Na busca pela satisfacdo
pessoal, muitos jovens recorrem a empréstimos. Nesta modalidade, os jovens podem utilizar
este dinheiro para a alimentagdo, aluguel, transporte, festas, saude, cursos. Pode ser utilizado
também para cobertura de outras dividas, como a do cartdo de crédito, por exemplo.

O financiamento de bem imoével (casa, terreno) € 5,42%. Com o sonho da casa propria
e a busca pela independéncia, muitos jovens assumem prestagdes que podem chegar até 30
anos para pagamento. Com o incentivo do governo federal e o langamento de programas
habitacionais como Minha Casa Minha Vida, muitas pessoas assumiram este tipo de divida.

As modalidades de crédito, cheque especial, empréstimo pessoal, empréstimo
consignado e cheque pré-datado somam 13,85% das dividas contraidas pelos universitarios.

Para saber os motivos que levam esses jovens ao endividamento foram efetuados alguns
questionamentos e os resultados estdo dispostos na proxima tabela.

Tabela 16 - Motivos para contrair dividas

Alternativa %
Facilidade de acesso ao crédito 23,44
Falta de planejamento financeiro 19,53
Aquisic¢ao de carro e moto 17,19
Propensao ao consumo 15,63
Queda na renda 7,80
Aquisi¢do de imovel 4,69
Desemprego 4,69
Empréstimo no nome para amigos e familiares 4,69
Problemas de satde 2,34
Total 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Os motivos que levaram os jovens a contrair dividas sdo diversos. Um dos deles ¢ a
facilidade para obtengao de crédito, uma vez que, 23,44% responderam positivamente a este

item. A facilidade de acesso ao crédito deixa os jovens deslumbrados e seduzidos pela



92

possibilidade de ndo precisar adiar as vontades, eles sdo alvo facil da mensagem transmitida
pela dupla “consumo e crédito”. Esses jovens, segundo Tolotti (2007), nasceram e cresceram
absorvidos pela sociedade de consumo.

Cardoso (2007) menciona que na busca pela identificacdo e aceitagao de colegas, os
jovens agem impulsivamente comprando itens padronizados para acompanhar o padrio da
turma. A manipulacdo do marketing, com persuasdo e seducao utilizadas em larga escala,
trabalha com o intuito de interferir nas escolhas dos jovens.

O item falta de planejamento financeiro ¢ o motivo pelo qual 19,53% dos
universitarios contrairam dividas. O planejamento financeiro implica na preparacdo de um
orgamento com as receitas e despesas, com objetivos de curto, médio e longo prazo. Ja foi
apontando anteriormente, na questdo de ferramentas para controle de gastos, que 54,79% dos
entrevistados ndo conhecem detalhadamente todos os gastos despendidos. Se ndo anotam
integralmente os gastos, ndo tem como planejar, estabelecer metas e projetar investimentos.

O motivo propensdo ao consumo ¢ responsavel pelas dividas de 15,63% dos
pesquisados. Segundo Cardoso (2007) uma pesquisa feita em 24 paises dos cinco continentes
apontou que os brasileiros sdo os mais consumistas do mundo. Em muitos casos, a maior
dificuldade do jovem estd em adiar os desejos e ele acaba comprando mesmo sem ter
necessidade.

O motivo aquisi¢do de moto e carro conduziu 17,19% dos entrevistados o
endividamento. Este item pesa no orgamento devido ao alto valor das parcelas além de gastos
para manuten¢ao do bem. Sao bens considerados, pelos jovens, como “sonho de consumo”.

Os motivos desemprego, queda na renda, empréstimos efetuados do nome do
entrevistado, para amigos e familiares, problemas de saude e aquisicao de imovel totalizam
um percentual de 21,87%.

A reserva financeira foi outro aspecto que se buscou conhecer por meio da pesquisa e

os dados concernentes a ele estdo presentes na proxima tabela.
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Tabela 17 - Reserva financeira

Alternativa Frequéncia %

Nao tenho reservas 71 40,11

1 més 24 13,57
2 a 3 meses 44 24,86
4 a 6 meses 19 10,73
Acima de 6 meses 19 10,73
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Os alunos foram questionados sobre a perda da fonte de renda, por quanto tempo eles
conseguiriam manter o pagamento dos gastos em dia utilizando apenas as economias
(reservas).

O item: ndo tenho reservas apontou que 40,11% dos alunos ndo tém recursos
financeiros, caso percam sua fonte de renda inesperadamente. Neste caso, ndo teriam
condi¢des de arcar com 0s gastos.

Entre aqueles que afirmaram ser possivel se manterem por um periodo de 2 a 3 meses
com a reserva, temos 24,86% dos jovens. Por apenas 1 més com a reserva, temos 13,57% ou
seja 24 alunos. Acima de 4 meses, com a economia reservada para imprevistos, perfazem um
total de 21,46%. Segundo especialistas, a reserva de emergéncia ideal deve ser de 6 a 10
meses de renda, pois ela permita a manutencdo do padrdo de vida da pessoa.

Visando conhecer as atitudes dos entrevistados no que diz respeito as finangas
pessoais, foram elaborados alguns questionamentos e as informagdes podem ser verificadas

na tabela abaixo.

Tabela 18 - Atitudes em relacdo as financas pessoais

Alternativas
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a)Acredito que a forma como eu
administro meu dinheiro, vai afetar o 40,68 35,03 11,86 9,60 2,82
meu futuro.
b)Nao tem problema ter divida, se eu sei
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que posso pagar mesmo que esteja fora 1,69 13,56 6,21 49,15 29,38

do meu orgamento.

c)Gosto de possuir coisas que
impressionam as pessoas € ndo me 0,56 1,13 5,65 25,42 67,23
importo o quanto custam e quanto

tempo demorarei para pagar.

d)Gosto de comprar supérfluos mesmo

que ndo esteja no meu or¢gamento. 3,39 7,91 12,43 29,38 46,89

e)Prefiro deixar minhas economias na
poupanga e contrair um empréstimo 2,82 6,21 13,56 31,07 46,33

para pagar minhas dividas a me desfazer

do dinheiro poupado.

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Em relagdo a atitude da letra “a”, 75,71% dos entrevistados estdo conscientes que a
forma que administram o dinheiro podera afetar o futuro. Quanto a contrair divida fora do
orgamento, 78,53% discordam da atitude de possuir divida mesmo que esteja fora do
orcamento.

Na letra “c”, 92,65% dos universitarios ndo aprovam a ostentacao € a compra de itens
sem questionar o preco ¢ a forma de pagamento. Na letra “d” a desaprovag¢do de comprar
supérfluos alcangou um percentual de 76,27%.

A atitude da letra “e”, ou seja, manter as economias nha poupanga € contrair
empréstimo foi desaprovada por 77,40% dos universitarios. Este percentual demonstra que os

jovens possuem consciéncia de qual a melhor forma de administrar a vida financeira.

3. 1.3 Terceira parte: Conhecimento sobre educacio financeira

Objetivando conhecer as fontes por meio das quais os jovens tem acesso a algum tipo de

conhecimento sobre educagdo financeira, foram delineados alguns questionamentos, cujos

dados estdo dispostos na proxima tabela.
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Tabela 19 - Principal fonte de acesso em relacdo a educacao financeira

Alternativa Frequéncia %
Familia (pais, avos e irmaos) 60 33,90
Internet, jornais e TV 59 33,33
Universidade 32 18,10
Palestras e cursos 7 3,95
Ainda ndo tive acesso ao assunto 6 3,39
Companheiro (a) 5 2,82
Amigos 5 2,82
Nio é um tema de meu interesse 2 1,13
Livros e cartilhas 1 0,56

Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

A principal fonte de informacgdo para o conhecimento sobre educacdo financeira ¢ a
familia (pais, avos e irmaos) tal como afirmaram 33,90% dos entrevistados.

Tobias e Cerveny (2012) afirmam que a influéncia da educagdo financeira no
comportamento das pessoas vem de uma histoéria construida por ambas as familias dos pais,
os quais ofereceram modelos que se perpetuardo na vida dos filhos e de seus descendentes. A
familia € o locus do cuidado da pessoa, onde cada individuo estabelece as primeiras relagdes
com o mundo externo e, por isso, ela também serve para estabelecer o padrio de
relacionamento com o dinheiro.

D’Aquino (2008) enfatiza que o0 modo como manejamos a nossa vida financeira, foi,
em larga escala, construido a partir daquilo que ouvimos ou deixamos de ouvir; do que vimos
ou deixamos de ver nossos pais fazerem ou dizerem a respeito do dinheiro.

Nesta questdo 60 universitarios afirmaram conhecer a educacdo financeira através de
seus familiares. Os hébitos, posturas e peculiaridades com relagdo ao dinheiro sdo advindos da
familia e podera favorecer ou ndo a melhor maneira de lidar com o dinheiro.

Cabe ressaltar que na faixa etaria da maioria dos alunos, o grau de dependéncia dos
pais para arcar com as despesas € consideravel. Os dados mostram que, dos alunos que
dependem da renda da familia na idade de 18 a 23 anos, o percentual ¢ de 68,79%.

Outras fontes de informagdo como internet jornais e TV totalizaram 33,33%, das
respostas dos pesquisados. Boa parte dos universitarios estd interessada em conhecer o tema e

tem buscando informag¢des nos meios de comunicagao.
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Ja o acesso a educagdo financeira por meio da Universidade corresponde a 18,10% dos
entrevistados. E perceptivel que a universidade mesmo que de forma indireta vem
proporcionando aos universitarios o contato com o tema. Nesta opc¢do, foi possivel constatar
que 90,60% dos alunos cursam Administracao.

Os que responderam que tiveram acesso por meio de companheiro (a), amigos, livros e
cartilhas, palestras e cursos sdo 10,15%. Apenas 1,13% dos alunos ndo teve interesse pelo
assunto e 3,39% ainda ndo tiveram acesso ao assunto. Do total dos alunos que optaram por
estas duas opcdes, 50% afirmaram ter dividas. Este resultado demonstra que 95,48% dos
universitarios estao interessados no tema em apreco, ou seja, educagdo financeira.

Se os alunos precisam tomar decisdes a respeito de suas finangas pessoais, portanto,
também se faz necessario conhecer onde eles buscam conhecimento sobre o tema. A tabela

abaixo retrata esta questao.

Tabela 20 - Fonte para decisdo sobre finangas pessoais

Alternativas %
Familia (pais, avos e irmaos) 42,80
Nao costumo falar com as pessoas sobre finangas pessoais, tomo

minhas decisdes sozinhas. 16,04
Companheiro (a) 12,76
Internet e publica¢des especializadas 8,64
Amigos 7,00
Gerente da conta bancaria 6,17
Professores 4,53
Consultor financeiro independente 2,06
Total 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Quanto a decisdo sobre as finangas pessoais dos universitarios, 42,80% confiam na
familia, como fonte de apoio para ajudar nas decisdes financeiras.

Para 16,04% dos alunos, as decisdes sobre financas sdo realizadas sem auxilio de
outros. Quando se trata de falar do dinheiro, muitas pessoas preferem o siléncio. A fuga em
falar sobre o assunto pode indicar que algo nao estd bem, ou demonstrar a desinformagado a

esse respeito.
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O assunto dinheiro, segundo Tobias e Cerveny (2012), muitas vezes torna-se tabu na
vida familiar, € 0 modo como lidar com ele e administra-lo pode passar para as geragdes
futuras, por meio do ndo dito ou, ainda, como assunto que nao deve ser discutido.

Uma parcela que equivale a 12,76%, dos pesquisados opta pela troca de ideias com o
(a) companheiro (a).

O gerente da conta bancaria ¢ uma das alternativas utilizadas por 6,17% dos alunos.
Esta ndo ¢ uma boa opg¢ao, uma vez que, boa parte dos bancos remunera os colaboradores por
meio de produtividade/meta. Neste caso o cliente pode ser orientado de uma forma erronea no
que tange a decisdo financeira, sem avaliar risco e rentabilidade.

A internet e publicagdes especializadas sdo utilizadas por 8,64% dos entrevistados. As
opgdes que totalizam 13,59% do percentual de entrevistados sdo relacionadas a amigos,
consultor financeiro independente e professores.

Além dos aspectos ja elencados, a pesquisa também buscou conhecer um pouco a

respeito do conhecimento financeiro dos universitarios, como mostra a tabela a seguir.

Tabela 21 - Conhecimento financeiro

Alternativa %

a)A taxa basica de juro (selic) praticada em agosto de 2014 foi de 11% ao ano. 23,79

b)A importéncia de R$ 100,00 em conta poupanga a uma taxa de juros de 10% ao ano. Depois de 5
anos, considerando que ndo tenha sido depositado e nem retirado dinheiro, o valor que tera na

poupanga sera maior que R$ 150,00. 26,90

¢)Investimentos financeiros com alta rentabilidade e curto prazo para retorno sdo: renda fixa e

tesouro direto 10,34

d)Quando um investidor distribui seu investimento entre diferentes ativos, o risco de perder

dinheiro aumenta. 8,62

e)Taxa média de juros praticados pelas operadoras de cartdo de crédito em setembro de 2014 foi

8,48% ao més e 165,58% ao ano. 16,90

f)Os bens tais como carro, moto e casa de praia sdo considerados “ativos bons”. 7,59
Nao marcou nenhuma alternativa. 5,86
Total 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Nesta questdo foram elaboradas alternativas, nas quais o pesquisado deveria marcar

quais sdo as afirmativas corretas em relagdo ao proprio conhecimento financeiro.
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As respostas a e b s3o corretas. Os alunos que acertaram a questdo “a” correspondem a
23,79% e a questao “b”, 26,90% dos entrevistados.
O indice de acerto foi baixo em relacdo ao total pesquisado. A questdo “a” estd
relacionada as informagdes econdmicas € a questao “b” esta ligada a Matematica Financeira.
A forma de transmissdo da educacdo financeira segundo os entrevistados, também foi

averiguada, e os percentuais estdo na tabela abaixo.

Tabela 22 - Forma de transmissao da educag¢ao financeira

Alternativas Frequéncia %
Através da familia, porque a educagao financeira vem de berco. 70 39,55
Através da escola, desde o ensino infantil até o ensino fundamental. 57 32,20

Cada pessoa devera procurar a melhor forma para adquirir o

conhecimento sobre o tema. 33 18,64

Através da universidade no decorrer do curso de graduagio. 16 9,04

O tema educagdo financeira ndo é relevante. 1 0,56
Total 177 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

A pesquisadora perguntou aos universitarios, qual a melhor forma de despertar as
pessoas para relevancia sobre o tema educacdo financeira. Novamente a familia ¢ considerada
a principal influenciadora na educacao financeira, perfazendo um total 39,55% dos alunos.

A transmissao da educagao financeira por intermédio da escola, desde o ensino infantil
até o ensino fundamental ¢ a escolha que contou com 32,20% dos universitarios. Para 18,64%
dos pesquisados, cada pessoa devera procurar a melhor forma para que possa adquirir
conhecimento sobre o tema. A universidade surge com 9,04% como o canal de transmissao da

educacao financeira ¢ 0,56% nao considera o tema relevante.

3.2 Analise cruzada
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Nesta etapa das andlises foi possivel averiguar o nivel de escolaridade dos pais,

comparando-os com grau de endividamento dos filhos. Os dados estdo na proxima tabela.

Tabela 23 - Nivel de escolaridade dos pais e o endividamento dos filhos

Alunos com dividas Alunos sem dividas
Escolaridade % Escolaridade %
Ensino Médio (1. a 3% séries) 30,43 Ensino Superior 41,76

Ensino Fundamental I - antigo
ensino até a 4°. série primaria 22,83 Ensino Médio (1% a 3%. séries) 27,06

Ensino Fundamental II - antigo ensino

Ensino Superior 20,11 até 8. série 13,53
Ensino Fundamental II - antigo Ensino Fundamental I - antigo ensino
ensino até 8*. série 13,04 até a 4°. série primaria 8,82
Ensino Técnico 6,52 Ensino Técnico 7,65
Sem escolaridade 7,07 Sem escolaridade 1,18
Total 100,00 Total 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

A tabela acima contempla informagdes comparativas e visa analisar o nivel de
escolaridade dos pais de alunos que possuem dividas e ndo possuem dividas.

O percentual dos pais dos alunos endividados que cursaram até o Ensino Médio ¢ de
30,43%. Em seguida estd o Ensino Fundamental (até a 4°. série primaria) com 22,83% dos
pais. O ensino superior engloba 20,11% dos pais dos alunos.

A analise dos pais de alunos que ndo possuem dividas apontou que 41,76%, deles
cursaram o ensino superior. Em seguida, aparece o nivel de escolaridade Ensino Médio com
27,06%. O ensino fundamental (até a 8. série) concentra 13,53% dos pais.

Mediante o resultado encontrado, conclui-se que quanto maior o grau de instrugdo dos
pais maior sera a propensao de nao ter os filhos endividados.

Outro aspecto demonstrado foi o controle de gastos, tal como mostra a tabela a seguir:

Tabela 24 — Controle de gastos x cursos pesquisados

Administragao Direito
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Ferramenta % %
Caderno de anotagdes 19,21 11,30
Memorizagdo dos gastos 12,43 25,42
Planilha Eletronica 6,21 3,95
S6 anota compras de maior valor 3,39 2,82
Nao controlo os gastos 2,82 7,91
Aplicativo para uso de smartphone e tablet 2,26 2,26
Total geral 46,33 53,67

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

No quesito controle de gastos, 19,21% dos alunos do curso de Administra¢ao utilizam o
caderno de anotagdes, ¢ 11,30% do curso de Direito afirmaram que utilizam o mesmo recurso.

A memorizacdo dos gastos ¢ a forma utilizada pelos pesquisados do curso de Direito
com 25,42%, enquanto que no de Administragdo somente de 12,43% langam mao desse
recurso.

Fazem uso de planilha eletronica e de aplicativo, 8,47% dos alunos do curso de
Administragdo e 6,21% do curso de Direito.

Anotar as compras de maior valor ¢ uma atitude de 3,39% dos alunos do curso de
Administragdo e também adotada por 2,82% do curso de Direito.

No quesito ndo ter controle de gastos, constata-se que 7,91% sdo alunos do curso de
Direito e apenas 2,82% do curso da Administragao.

A falta de anotacdo dos gastos totaliza 36,15% dos alunos de Direito, e 18,64% dos
alunos de Administragao.

Foi possivel conhecer também a situacdo financeira referente aos alunos de cada curso,

conforme as informagdes da tabela abaixo.
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Tabela 25 — Situagdo financeira x cursos e periodos pesquisados

Administragao Direito Administragao Direito
Ingressantes Ingressantes Concluintes Concluintes TOTAL
% % % % %

Gasta mais do que
ganha 1,69 1,69 2,83 4,52 10,73
Gasta igual ao que
ganha 12,99 17,51 9,04 12,44 51,98
Gasta menos do
que ganha 10,74 8,47% 9,04 9,04 37,29
Total geral 25,42 27,68 20,90 25,99 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Os alunos do curso de Direito, que gastam mais do que ganham, chega a 6,21%. O
percentual do curso de Administragdo ¢ um pouco mais baixo, cotando com 4,52% dos
pesquisados.

Os graduandos em Administragdo que gastam igual ao que ganham, perfaz um total de
22,03%. No curso de Direito, o percentual atinge 29,95%, dos alunos que conseguem gastar
igual aos ganhos auferidos. Quanto a gastar menos do que ganha, o total de alunos do curso
de Administragao ¢ de 19,78% e 17,51% dos alunos do curso de Direito conseguem equilibrar
0s gastos e obter uma reserva.

A proxima tabela mostra dados referentes ao endividamento por periodo e cursos, como

se constata a seguir.
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Administragao Direito Administragao Direito
Ingressantes Ingressantes Concluintes Concluintes TOTAL
% % % % %
Sim 15,83 9,60 14,12 12,43 51,98
Nio 9,60 18,08 6,78 13,56 48,02
Total geral 25,42 27,68 20,90 25,99 100,00

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

No que tange ao endividamento, os alunos do Direito sdo menos endividados que os

alunos da Administracdo, uma vez que eles perfazem um total de 22,03%. J4 os alunos do

curso de Administragao sdo 29,95% dos pesquisados.

Sem dividas, os pesquisados que estudam no curso de Direito sdo 31,64% enquanto aos

estudantes de Administragdo sdo apenas 16,38%.

Dos alunos que ndo possuem dividas 90,59% dependem dos pais sendo um dos motivos

pelo nao endividamento. Os percentuais por curso e periodo estdo alocados da seguinte forma:

- Curso de Administracdo ingressantes: 20,78%;
- Curso de Direito ingressantes: 40,26%;

- Curso de Administracao concluintes: 12,99%.

Tabela 27 - Ocupacgao por curso e periodo

Nao trabalha Trabalha Total geral
% % %

Administragdo

Ingressantes 7,34 18,08 25,42

Concluintes 3,39 17,51 20,90
Total por curso 10,73 35,59 46,33

Direito

Ingressantes 18,64 9,04 27,68

Concluintes 7,91 18,08 25,99
Total por curso 26,55 27,12 53,67

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora
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Conforme demonstrado na tabela anterior, os alunos do curso de Direito sdo menos
endividados. Um dos motivos que colabora para a menor taxa ¢ devido a ocupacdo dos
mesmos. Os graduandos do curso de Direito somam 26,55% que ndo trabalham e sdo
dependentes dos pais, enquanto no curso de Administracdo, sdo apenas 10,73% que nado
trabalham.

Na proxima tabela estdo dispostos dados sobre a média de acerto em relacdo ao

conhecimento financeiro.

Tabela 28 — Média de acerto do conhecimento financeiro por curso e periodo

Meédia de acertos em %
Administragdo Concluintes 55,41
Direito Concluintes 40,22
Administracao Ingressantes 37,78
Direito Ingressantes 37,76

Fonte: Dados coletados pela pesquisadora

Foi verificado que no curso de Administragcdo, os alunos, que sdo concluintes, quando
comparados aos ingressantes, melhoram o nivel de conhecimento financeiro. Os iniciantes
alcangaram 37,78% da média de acertos enquanto os alunos que estavam finalizando o curso
obtiveram uma média de 55,41% de acertos com uma diferenca percentual de 17,63%.

No curso de Direito os alunos ingressantes fizeram a média de 37,76% dos acertos e os
alunos concluintes marcaram 40,22% das questdes, apontando uma diferenca de apenas
2,46%, ou seja, o aumento do nivel de conhecimento obteve uma leve melhoria.

Os alunos ingressantes do curso de Direito e Administragdo tiveram praticamente
empate técnico demonstrando que adentram a universidade com os mesmos conhecimentos
financeiros.

Ao se analisar o grau de acerto dos alunos concluintes dos cursos, o resultado apontou
uma diferenca positiva de 15,19% em favor dos alunos do curso de Administragdo. Constata-
se, portanto que as disciplinas abordadas no curso de Administragdo auxiliam no
conhecimento financeiro e que as disciplinas oferecidas no curso de Direito pouco alteram e o
conhecimento em aprego, confirmando uma das hipoteses abordada, inicialmente, neste

trabalho.
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Para finalizarmos a explanagdo do resultado desta pesquisa, concluimos que o
questionario permitiu alcangar os objetivos propostos.
Em relacdo a primeira hipdtese obtivemos resumidamente que:

e Alunos endividados somam 51,98%;

e Sem conhecimento financeiro suficiente: foi apontado que apenas 23,79% acertaram a
letra “a” e 26,90% marcaram a letra “b”, sendo as duas alternativas corretas nesta
questao;

e Servicos financeiros com cobranga de juros altos: 33,13% usam cartdo de crédito e o
credidrio equivale a 22,29%, sendo que o empréstimo bancario chegou a 10,84%;

e Os alunos que afirmaram que estdo endividados devido a falta de planejamento
financeiro chegaram a 19,53% e 15,63% devido a propensao ao consumo.

Em relacdo a segunda hipotese temos:

e As disciplinas relativas as finangas no curso de Administragdo proporcionaram maior
conhecimento financeiro aos alunos que finalizaram o curso em comparagdo aos
alunos do curso de Direito que ndo possuem tais disciplinas.

Em relagao a proposta do trabalho:

® 95,48% tém buscado informagdes sobre educagdo financeira, demonstrando interesse

sobre o tema.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho foram apresentados posicionamentos sobre os objetivos
propostos, tais como: o levantamento de dados, efetuado por meio de uma pesquisa de campo,
cujo objetivo foi verificar a gestdo das finangas pessoais € o conhecimento financeiro dos
alunos ingressantes e concluintes dos cursos de Administragdo e Direito da UEMG - Frutal,
além da apresentacdo, através de uma revisdo literaria, da relevancia da Educa¢do Financeira
no processo de formacao dos jovens universitarios.

A revisao da literatura demonstrou que o ambiente cultural, no qual a sociedade esta
inserida, exige conhecimento financeiro, disciplina e conscientiza¢do em relacdo ao uso do
dinheiro e, que a inclusdo da Educacdo Financeira, nos curriculos universitarios, pode
proporcionar a transmissdo de técnicas e de conhecimentos financeiros propicios a melhoria
da gestdo das finangas pessoais. Saber, entender e lidar com o dinheiro proporciona maior
liberdade financeira, bem como um gama maior de solugdes, mediante as diversas situagdes
cotidianas. Essas constatagdes demonstram a necessidade de inser¢do do tema no ensino
superior, independente da area do conhecimento ou do curso.

A andlise dos dados, colhidos na pesquisa de campo, demonstrou que os alunos
apresentam um déficit de conhecimento financeiro e que a Universidade pouco tem
contribuido para a solu¢do dessa caréncia. Em relacdo a gestdo das finangas pessoais, por
exemplo, os dados mostraram que 51,98% dos alunos, que compuseram o universo da
pesquisa, possuem dividas, sendo que, 33,13% delas, sdo provenientes do uso de cartdo de
crédito e 23,44% afirmaram que a facilidade de acesso ao crédito propiciou a obtencdo de
dividas.

Outro aspecto importante constatado foi o fato de que ao finalizarem os seus respectivos
cursos, 0s universitarios, ao atuarem como profissionais passam auferir renda, e muitos deles
passam a auferir uma renda maior. Tornam-se independentes e, consequentemente, precisam
estar educados financeiramente para poderem exercer a gestdo de seus ganhos. A preparagao
dos universitarios, portanto, ndo pode ser somente para obtencao de €xito nas atividades
profissionais, mas também alicerca-los para obter sucesso nas finangas pessoais.

O ciclo de vida financeira inicia-se por volta de 22 anos, conforme Hoji (2010), quando

comeca a preparagdo para os bons hébitos financeiros. Quanto mais cedo comegar este
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processo, melhor serd, visto que o tempo para buscar a independéncia financeira demora em
média 40 anos.

As leituras demonstraram que um dos habitos que precisam ser cultivados, pelos
cidadaos, ¢ o de poupar parte dos ganhos que ndo foi consumida. Esta sobra de dinheiro pode
ser investida ou guardada para ser utilizada no futuro. A pesquisa deste trabalho apontou que
54,09% dos jovens pesquisados ndo poupam, isto ¢, ndo possuem nenhuma reserva financeira.

O habito de nao poupar e o consumo desenfreado atrelados ao endividamento tém se
tornado normais numa sociedade em que vive num regime capitalista, que incentiva o
consumo com a forca do marketing, levando muitas pessoas ao desequilibrio financeiro. A
falta de conhecimento financeiro e a inexisténcia de sensibiliza¢do, no que tange a lidar com o
dinheiro, impedem que muitos alcancem a tdo almejada independéncia financeira.

Os dados da pesquisa mostraram que 95,48% dos entrevistados estdo interessados no
tema. Portanto, ficou comprovada a importincia da proposta de oferecer a comunidade
universitaria, através de acdes, informagdes e orientagdes no que tange a educagado financeira,
a fim de proporcionar aos alunos, um espago em que possa se discutir a construcao de um
pensamento financeiro consistente visando o desenvolvimento de comportamentos autonomos
e saudaveis.

Outra constatacdo importante foi o fato de 42,80% dos entrevistados afirmarem que
recorrem a familia para a tomada de decisao financeira. O conhecimento financeiro oferecido
na universidade dara suporte para a melhor tomada de decisdo, pois nem todos os pais estdo
aptos a orientar os filhos na tomada de decisdes no que diz respeito as finangas.

Os resultados apontaram que as disciplinas abordadas no curso de Administragdao
auxiliam no conhecimento financeiro e que as disciplinas oferecidas no curso de Direito
pouco alteram e o conhecimento em aprego.

Ao finalizar a pesquisa, constatou-se que as respostas dadas pelos entrevistados e as
informacdes tedricas foram relevantes e deram embasamento para validar a importancia de
insercao da Educagdo Financeira na formagdo dos jovens.

Nesta perspectiva, a propositura deste trabalho foi promover a introdug¢do do tema de
educagdo financeira no nivel superior, através das seguintes alternativas:

a) Inclusdo por meio de uma disciplina especifica (obrigatéria ou eletiva) ou a

aplicacao dos conteudos do tema Educacao financeira em disciplinas correlatas;

b) Oportunamente, trabalhar o tema em forma de palestras, cursos ou minicursos em

eventos como: semana universitaria, workshops, semindrios € congressos;
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c) Incentivar a inclusdo de um curso versando sobre o tema em apre¢o, como
atividades extracurriculares ou como atividade complementar.

O estudo em questdo ndo teve por objetivo concluir ou esgotar o assunto tratado, mas
apenas contribuir para demonstrar a relevancia e necessidade de oferecer a Educagdo
Financeira no ensino superior. Considerando que a graduagdo ¢ uma fase muito importante na
vida do jovem e mediante a cultura do consumismo, na qual a politica do marketing tem
transformado desejo em necessidade, se nao haver um despertar para a gestdo das financas, o
futuro de muitos jovens estara comprometido.

A educagdo financeira como base formativa nos desperta, como educadores, no sentido
de educar para a vida, além da sala de aula, pois ha que se considerar que o processo
formativo do cidaddo serd de grande valia para a sua vida cotidiana, independente da carreira
profissional ou de sua formagao basica.

Esta pesquisa ndo objetivou defender a riqueza ou a obsessdo por dinheiro. Visou,
apenas, a transferéncia de conhecimento que, ao ser executado com consciéncia e disciplina,
pode propiciar seguranca, tranquilidade e qualidade de vida as pessoas.

A abordagem e a implantacdo do tema educacdo financeira no ensino superior ndo
resolverdao os problemas encontrados na sociedade no que tange ao consumo e endividamento.
Como vivemos num regime capitalista que visa o consumo cada vez maior e tem
transformado, com a ajuda do marketing, necessidade em desejo, cabe a cada pessoa uma
analise minimamente segura no momento de consumir, endividar, poupar e investir.

O estudo desenvolvido neste trabalho podera ser utilizado pelo governo ou por
Instituicdes de Ensino Superior para que a Educacdo Financeira se torne politica publica,
assim como ja ¢ instituida e aplicada nas escolas publicas de Ensino Médio de todo o Brasil,

como uma disciplina obrigatoria ou como tema interdisciplinar no ensino superior.



108

REFERENCIAS

AMADEU, Joao Ricardo. A educacao financeira e sua influéncia nas decisoes de consumo
e investimento: proposta de insercao da disciplina na matriz curricular. Dissertagao
(Mestrado em Educagao). Universidade do Oeste Paulista. Presidente Prudente, SP. 2009.

ANDERSON, David R.; SWWENEY, Dennis J.; WILLIAMS, Thomas A. Estatistica
aplicada a Administraciao e Economia. 2°. Ed. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2003.

ASSOCIACAO DE EDUCACAO FINANCEIRA (AEF). Resultados da avaliacio de
impacto do projeto piloto de educacao financeira nas escolas. 2012. Disponivel em:
<http://www.aetbrasil.org.br/index.php/resultados-da-avaliacao-de-impacto-do-projeto-piloto-
de-educacao-financeira-nas-escolas/>. Acesso em 08 dez. 2014.

ANEFAC. Pesquisa de juros. Disponivel em
<http://www.anefac.com.br/uploads/arquivos/2014110152549772.pdf>. Acesso em 05 dez.
2014.

ARAUJO, Fabio de Almeida Lopes, SOUZA, Marcos Aguerri Pimenta de Souza. Educacéo
Financeira para Brasil sustentavel. 2012. Disponivel em:
<http://www.bcb.gov.br/pec/wps/port/td280.pdf>. Acesso em 03 dez. 2014.

ARAUJO, Fernando Conseza; CALIFE, Flavio Estevez. A histéria nio contada da
Educacao Financeira no Brasil. 2014. Disponivel em:
<http://www.boavistaservicos.com.br/wp-content/uploads/2014/08/A-hist%C3%B3ria-
n%C3%A30-contada-da-educa%C3%A7%C3%A30-financeira-no-Brasil.pdf>. Acesso em 30
nov. 2014.

ARISTOTELES, Etica a Nicomaco, Sdo Paulo: Nova Cultural, 1996.

ASSAF NETO. Alexandre. Mercado Financeiro. 7°. Ed: Sdo Paulo: Atlas, 2006.

BANCO CENTRAL DO BRASIL. Dinheiro no Brasil. 2*. Ed. 2004. Disponivel em:
<http://www.bcb.gov.br/Pre/PEF/PORT/publicacoes DinheironoBrasil.pdf>. Acesso em 30
set. 2014.

. “O que ¢é dinheiro?”. In: Cadernos BC Série educativa. 2002. Disponivel em:
<https://www.bcb.gov.br/Pre/educacao/cadernos/dinheiro.pdf.>. Acesso em 31 ago. 2014.

. Cédulas e moedas brasileiras. [s.d.]. Disponivel em:
<http://www.bcb.gov.br/htms/museu-espacos/pdrmonet.asp?idpai=CEDMOEBR>. Acesso
em 30 set. 2014.

. Mercado de Cambio. 2014. Disponivel em:
<http://www.bcb.gov.br/pre/bc_atende/port/mercCam.asp#1>. Acesso em 01 out. 2014.

. Caderno de Educac¢ao Financeira Gestao de Financas Pessoais (Conteudo
Basico). 2013. Disponivel em:



http://www.aefbrasil.org.br/index.php/resultados-da-avaliacao-de-impacto-do-projeto-piloto-de-educacao-financeira-nas-escolas/
http://www.aefbrasil.org.br/index.php/resultados-da-avaliacao-de-impacto-do-projeto-piloto-de-educacao-financeira-nas-escolas/
http://www.anefac.com.br/uploads/arquivos/2014110152549772.pdf
http://www.bcb.gov.br/pec/wps/port/td280.pdf
http://www.boavistaservicos.com.br/wp-content/uploads/2014/08/A-hist%C3%B3ria-n%C3%A3o-contada-da-educa%C3%A7%C3%A3o-financeira-no-Brasil.pdf
http://www.boavistaservicos.com.br/wp-content/uploads/2014/08/A-hist%C3%B3ria-n%C3%A3o-contada-da-educa%C3%A7%C3%A3o-financeira-no-Brasil.pdf
http://www.bcb.gov.br/Pre/PEF/PORT/publicacoes_DinheironoBrasil.pdf
https://www.bcb.gov.br/Pre/educacao/cadernos/dinheiro.pdf
http://www.bcb.gov.br/htms/museu-espacos/pdrmonet.asp?idpai=CEDMOEBR
http://www.bcb.gov.br/pre/bc_atende/port/mercCam.asp#1

109

<http://www.bcb.gov.br/pre/pet/port/caderno cidadania financeira.pdf. Acesso em 24 nov.
2014.

BARKER, Stephen F. Filosofia da Matematica. 2*. Ed. Rio de Janeiro: Zahar Editores, 1976.

BERNHEIM, Douglas B; GARRETT, Daniel M.; MAKI, Dean M. Education and Saving:
The Long-Term Effects of High School Financial Curriculum Mandates. 1997.
Disponivel em: <http://www.nber.org/papers/w6085>. Acesso em 01 de fev. 2015.

BRASIL, Ministério da Educacdo e do Desporto. Parametros Curriculares Nacionais.
1997. Disponivel em:< http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/livro03.pdf>. Acesso em 03
out. 2014.

, Ministério da Educagdo e do Desporto. Parametros Curriculares Nacionais. 1998.
Disponivel em:< http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/matematica.pdf>. Acesso em 03
out. 2014.

. Secretaria Nacional do Consumidor. Departamento de Protecdo e Defesa do
Consumidor. Consumo sustentavel. Brasilia: Ministério da Justiga, 2013.

BUGARIM, Maria Clara Cavalcante et al. Or¢amento familiar e controle social:
instrumento de organizacio da sociedade . 2°. Ed. - Brasilia: Fundagdo Brasileira de
Contabilidade, 2012.

BRUHN, Miriam et al. O impacto da educaciio financeira do ensino médio: evidéncia
experimental do Brasil. 2013. Disponivel em:
<http://www.vidaedinheiro.gov.br/imagem/file/Paper%20Banco%20Mundial%20-
%20portugu%C3%AAs.pdf>. Acesso em 08 dez. 2014.

CAMPOS, André Bernardo. Investigando como a educacio financeira critica pode
contribuir para tomada de decisdes de consumo de jovens-individuos- consumidores
(JIC’S). 2013. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Educacdo Matematica)— Universidade
Federal de Juiz de Fora, Juiz de Fora, MG.

CARDOSO, Marilia. Vocé sabe lidar com o seu dinheiro? Sao Paulo: Artemeios, 2007.

CERBASI. Gustavo. Como Organizar sua vida financeira: inteligéncia financeira pessoal
na pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

CHEROBIM. Ana Paula Mussi Szabo; ESPEJO. Marcia Maria dos Santos Bortolocci.
Organizadoras. Financas Pessoais: conhecer para enriquecer! 2°. Ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

CONFEDERACAO NACIONAL DO COMERCIO DE BENS, SERVICOS E TURISMO
(CNC). Perfil do endividamento das familias brasileiras em 2014. Disponivel em:
<http://www.cnc.org.br/central-do-conhecimento/pesquisas/economia/pertfil-do-
endividamento-das-familias-brasileiras-em-2014>. Acesso em 22 jan. 2015.

. Pesquisa Nacional de Endividamento e Inadimpléncia do
Consumidor (Peic) - agosto 2014. Disponivel em: <http://www.cnc.org.br/central-do-



http://www.bcb.gov.br/pre/pef/port/caderno_cidadania_financeira.pdf
http://www.nber.org/papers/w6085
http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/livro03.pdf
http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/matematica.pdf
http://www.vidaedinheiro.gov.br/imagem/file/Paper%20Banco%20Mundial%20-%20portugu%C3%AAs.pdf
http://www.vidaedinheiro.gov.br/imagem/file/Paper%20Banco%20Mundial%20-%20portugu%C3%AAs.pdf
http://www.cnc.org.br/central-do-conhecimento/pesquisas/economia/perfil-do-endividamento-das-familias-brasileiras-em-2014
http://www.cnc.org.br/central-do-conhecimento/pesquisas/economia/perfil-do-endividamento-das-familias-brasileiras-em-2014
http://www.cnc.org.br/central-do-conhecimento/pesquisas/pesquisa-nacional-de-endividamento-e-inadimplencia-do-consumido-38

110

conhecimento/pesquisas/pesquisa-nacional-de-endividamento-e-inadimplencia-do-
consumido-38>. Acesso em 06 dez 2014.

D’AQUINO, Cassia. Educac¢io Financeira: como educar seus filhos. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2008.

CORIA, Marianela Denegri; TAPIA, Mireya Palavecinos; FUENTEALBA, René

Gempp e¢ COSTA, Cristina Caprile. Socializacdo econdomica em familias chilenas de
classe média: educando cidadaos ou consumidores? Porto Alegre, vol.17, n.2, pp. 88-98.
2005. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0102-
71822005000200012&Ing=pt&nrm=iso&tlng=pt>. Acesso em 02 fev. 2015.

DIEESE. A evolucio do crédito na economia brasileira 2008-2013. 2014. Disponivel em:
<http://www.dieese.org.br/notatecnica/2014/notaTec135Credito.pdf>. Acesso em 02 jan.
2015.

EDUCACIONAL. O dinheiro no Brasil. [s.d.] Disponivel em:
<http://www.educacional.com.br/reportagens/dinheiro/brasil.asp#>. Acesso em 27 nov. 2014.

ENEF. Educacao financeira nas escolas. [s.d.] Disponivel em:
<http://www.aefbrasil.org.br/index.php/programas-e-projetos/educacao-financeira-nas-
escolas/.> Acesso em 30 nov. 2014.

. Estratégia Nacional de Educacao Financeira [s.d.]. Disponivel em:
<www.vidaedinheiro.gov.br/docs/PlanoDiretorENEF.pdf>. Acesso em 02 dez. 2014.

. Quem somos e o que fazemos. [s.d.] Disponivel em:
<http://www.vidaedinheiro.gov.br/pagina-29-quem_somos_e o _que fazemos.html>. Acesso
em 02 dez. 2014.

EVES, Howard. Introducao a historia da matematica. 5* Ed. Sao Paulo: Editora da
Unicamp, 2011.

EWALD, Luis Carlos. Sobrou Dinheiro!: licoes de economia doméstica. 15%. Ed. Rio de
Janeiro: Bertrand Brasil. 2009.

FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo dicionario Eletronico. Versao 5.0. 2004.
GITMAN, Lawrence J. Principios de administracio financeira. 12*. Ed. Sdo Paulo: Pearson

Prentice Hall, 2010.

GOULART, Josette. O Brasil que nio tem conta em banco. Disponivel em:
<http://economia.estadao.com.br/noticias/geral,o-brasil-que-nao-tem-conta-em-banco-imp-
,1120256>. Acesso em 19 jan. 2014.

GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELLOS, Antonio Sandoval de; TONETO
JUNIOR, Rudinei. Economia brasileira contemporanea. 6°. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.


http://www.cnc.org.br/central-do-conhecimento/pesquisas/pesquisa-nacional-de-endividamento-e-inadimplencia-do-consumido-38
http://www.cnc.org.br/central-do-conhecimento/pesquisas/pesquisa-nacional-de-endividamento-e-inadimplencia-do-consumido-38
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=CORIA,+MARIANELA+DENEGRI
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=TAPIA,+MIREYA+PALAVECINOS
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=FUENTEALBA,+RENE+GEMPP
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=FUENTEALBA,+RENE+GEMPP
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=p&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=COSTA,+CRISTINA+CAPRILE
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0102-71822005000200012&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0102-71822005000200012&lng=pt&nrm=iso&tlng=pt
http://www.dieese.org.br/notatecnica/2014/notaTec135Credito.pdf
http://www.educacional.com.br/reportagens/dinheiro/brasil.asp
http://www.aefbrasil.org.br/index.php/programas-e-projetos/educacao-financeira-nas-escolas/
http://www.aefbrasil.org.br/index.php/programas-e-projetos/educacao-financeira-nas-escolas/
http://www.vidaedinheiro.gov.br/docs/PlanoDiretorENEF.pdf
http://www.vidaedinheiro.gov.br/pagina-29-quem_somos_e_o_que_fazemos.html

111

HOIJI, Masakazu. Administra¢ao Financeira na pratica: guia para educac¢ao financeira
corporativa e gestdo financeira pessoal. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

. Financas da familia: O caminho para a independéncia financeira. 2°. Ed. Sdo Paulo:
Cia. dos Livros. 2010.

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Populag¢ao brasileira envelhece em
ritmo acelerado. 2008. Disponivel em:
<http://saladeimprensa.ibge.gov.br/noticias?view=noticia&id=1&busca=1&idnoticia=1272>.
Acesso em 07 fev. 2014.

. PNAD - Pesquisa Nacional por amostra de domicilios: Brasil e sintese de
indicadores 2013. Disponivel em:
<.http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/000000188831092320143
10419410583.pdf>. Acesso em 07 fev. 2015.

MAIO JUNIOR, Humberto. “S6 quem poupa enriquece”. In: Revista Exame. Sao Paulo,
v.10, n. 1066, p. 127, 2014.

KIYOSAKI, Robert. T.; LECHTER, Sharon. L. Pai rico, pai pobre. 12%. Ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2000.

LAGO, Luiz Aranha Corréa. A moeda metalica em perspectiva Historica: Notas em torno
de uma exposicio - 1a Parte: De cerca de 600 a.C ao Séc. XV d.C. 2004. Disponivel em:
<http://www.econ.puc-rio.br/pdf/td481.pdf>. Acesso em 30 set. 2014.

LEVINE, David. M; BERENSON, Mark. L; STEPHAN, David F. Estatistica: Teoria e
Aplicagdes usando Microsoft Excel em Portugués. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

LOPES, Jodao do Carmo. ROSSETTI, José Paschoal. Economia Monetaria. 6*. Ed. Sdo
Paulo: Editora Atlas, 1993.

LOPES, Lidiane Schimitz, FERREIRA, André Luis Andrejew. Um olhar sobre a historia
nas aulas de matematica. Belo Horizonte: Abakds, v. 2, n. 1, p. 75-88, nov. 2013.

MACEDO JUNIOR, Jurandir Sell. A arvore do dinheiro: guia para cultivar a sua
independéncia financeira. 6°. Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

MARTELLO, Alexandro. Endividamento das familias soma 46% da renda em julho,
informa BC. Disponivel em <http://gl.globo.com/economia/seu-
dinheiro/noticia/2014/09/endividamento-das-familias-soma-46-da-renda-em-julho-informa-
bc.html>. Acesso em 03 dez. 2014.

MARTINS, Ana Quitéria Nunes Martins. A Formacao da Estratégia Nacional de
Educacio Financeira do Governo Brasileiro. 2013. Dissertacao de Mestrado. Escola
Nacional de Saiude Publica Sérgio Arouca. Rio de Janeiro. Disponivel em:
<http://bvssp.icict.fiocruz.br/lildbi/docsonline/get.php?1d=3746>. Acesso em 01 fev. 2015.


http://saladeimprensa.ibge.gov.br/noticias?view=noticia&id=1&busca=1&idnoticia=1272
http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/00000018883109232014310419410583.pdf
http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/imprensa/ppts/00000018883109232014310419410583.pdf
http://www.econ.puc-rio.br/pdf/td481.pdf
http://g1.globo.com/economia/seu-dinheiro/noticia/2014/09/endividamento-das-familias-soma-46-da-renda-em-julho-informa-bc.html
http://g1.globo.com/economia/seu-dinheiro/noticia/2014/09/endividamento-das-familias-soma-46-da-renda-em-julho-informa-bc.html
http://g1.globo.com/economia/seu-dinheiro/noticia/2014/09/endividamento-das-familias-soma-46-da-renda-em-julho-informa-bc.html
http://bvssp.icict.fiocruz.br/lildbi/docsonline/get.php?id=3746

112

MARTINS, José Pio. Educacao Financeira ao Alcance de todos: adquirindo
conhecimentos financeiros em linguagem simples. 1*. Ed. Sao Paulo: Fundamento
Educacional, 2004.

MELLO, R. M. Gestao Financeira pessoal de funcionarios com emprego estavel:
Funcionarios do Banco XS S.A. Trabalho de conclusdo de curso (Bacharel). Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre. 2006.

MEIRELLES, Valéria Maria, Atitudes, crencas e comportamentos de homens e mulheres
em relacio ao dinheiro na vida adulta. Tese de Doutorado em Psicologia Clinica. Pontificia
Universidade Catoélica de Sao Paulo. Sao Paulo. 2012.

MODERNELL, Alvaro. Afinal, o que é educacéo financeira? 2012. Disponivel em:
<http://www.maisativos.com.br/site/artigo-afinal-o-que-e-educacao-financeira/.>. Acesso em
04 dez. 2014.

MONTEIRO, Luciana Amorim. Moeda eletronica — Conceitos e protocolos de seguranca.
1998. Disponivel em: <http://www.cic.unb.br/~rezende/trabs/e-moeda.htm>. Acesso em 02
out. 2014.

OCDE. What we do and how. [s.d.] Disponivel em:
<http://www.oecd.org/about/whatwedoandhow/>. Acesso em 02 dez. 2014.

. INEF progress report on Financial Education, 2014. Disponivel em:
<http://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/OECD-INFE-Fin-Ed-G20-2014-Progress-
Report.pdf.>. Acesso em 02 dez. 2014.

.OECD’s Financial Education Project. 2004. Disponivel em:
<http://www.oecd.org/finance/financial-education/33865427.pdf>. Acesso em 03 jan. 2015.

. Recommendation on Principles and Good Practices for Financial Education and
Awareness. 2005. Disponivel em: <http://www.oecd.org/finance/financial-
education/35108560.pdf>. Acesso em 03 jan. 2015.

PRADO, Rosane de Souza. Educacao Financeira no ensino fundamental I. 2013.
Monografia (Licenciatura em Pedagogia). Universidade do Estado do Rio de Janeiro,
Faculdade de Formacgao de Professores. 2013.

PORTAL BRASIL. Educacio financeira chegara a escolas publicas até 2015. 2014.
Disponivel em <http://www.brasil.gov.br/educacao/2014/05/educacao-financeira-chegara-a-
escolas-publicas-ate-2015>. Acesso em 06 mai.2014.

POTRICH, Ani Caroline Grigion; VIEIRA, Kelmara Mendes, CERETTA, Paulo Sergio.
“Nivel de alfabetizacdo financeira dos estudantes universitarios: afinal, o que € relevante?”.
In: Revista Eletronica de Ciéncia Administrativa, v. 12, n.3, p.314-333, 2013.
REVISTA EXAME. 2014. O consumidor se deu mal. Sao Paulo, v.17,n.1073, p. 111.

.2014. As cigarras e as formigas, Sao Paulo, v.2, n.1058, p. 105.



http://www.maisativos.com.br/site/artigo-afinal-o-que-e-educacao-financeira/
http://www.cic.unb.br/~rezende/trabs/e-moeda.htm
http://www.oecd.org/about/whatwedoandhow/
http://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/OECD-INFE-Fin-Ed-G20-2014-Progress-Report.pdf
http://www.oecd.org/daf/fin/financial-education/OECD-INFE-Fin-Ed-G20-2014-Progress-Report.pdf
http://www.oecd.org/finance/financial-education/33865427.pdf
http://www.oecd.org/finance/financial-education/35108560.pdf
http://www.oecd.org/finance/financial-education/35108560.pdf
http://www.brasil.gov.br/educacao/2014/05/educacao-financeira-chegara-a-escolas-publicas-ate-2015
http://www.brasil.gov.br/educacao/2014/05/educacao-financeira-chegara-a-escolas-publicas-ate-2015

113

REVISTA VEJA. 2014. Educac¢ao Financeira desafia escolas, aponta OCDE. Disponivel
em: < http://veja.abril.com.br/noticia/educacao/educacao-financeira-desafia-escolas-aponta-
ocde>. Acesso em 02 fev. 2015.

REIS, Simone Regina dos. Matematica Financeira na perspectiva da Educacao
Matematica Critica. Dissertacdo de mestrado - Universidade Federal de Santa Maria, Centro
de Ciéncias Naturais e Exatas, Programa de P6s-Graduagdao em Matematica, RS. 2013.

ROBERT , Jozsef. A origem do Dinheiro. 2*. Ed: Sdo Paulo: Global Editora, 1989.

SA, Ilydio Pereira de. A educaciio matematica critica e a matematica financeira na
formacao de professores. 2012. Tese (Doutorado em Educacdo Matematica). Universidade
Bandeirante de Sao Paulo, SP.

SAITO, André Taue. Uma contribuicdo ao desenvolvimento da educacio em finangas
pessoais no Brasil. 2007. Dissertagdo de Mestrado. Universidade de Sao Paulo. SP.
Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-28012008-
141149/pt-br.php>. Acesso em 02 dez. 2014.

SANCHEZ GAMBOA, Silvio. Pesquisa em educag¢iio: métodos e epistemologias. 2°. Ed.
Chapecd: Argos, 2012.

SANDRONI, Paulo. Dicionario de economia do século XXI. 6*. Ed. Rio de Janeiro: Record,
2010.

SAVOIA, Jos¢ Roberto Ferreira; SAITO, André Taue; SANTANA, Flavia de Angelis.
Paradigmas da educacéo financeira no Brasil. Rio de Janeiro: RAP, 2007.

SCHNEIDER, Ido José. Matematica Financeira: Um conhecimento importante e
necessario para a vida das pessoas. 2008. Dissertacdo de Mestrado em Educagao.
Universidade de Passo Fundo, RS.

SERASA EXPERIAN. Jovem ¢ o perfil que menos controla a vida financeira. 2014.
Disponivel em: <http://www.serasaconsumidor.com.br/jovem-e-o-perfil-que-menos-controla-
a-vida-financeira/>. Acesso em 22 out. 2014.

. Indicador de Educacio Financeira. 2014. Disponivel em:
<http://serasaconsumidor.com.br/indef/>. Acesso em 23 nov. 2014.

. Inadimpléncia do consumidor fecha 2014 com alta de 6,3%, revela Serasa
Experian. 2015. Disponivel em: <http://noticias.serasaexperian.com.br/inadimplencia-do-
consumidor-fecha-2014-com-alta-de-63-revela-serasa-experian/>. Acesso em 22 jan. 2015.

STEPHANI, Marcos. Educac¢io Financeira: uma perspectiva interdisciplinar na
construcio da autonomia do aluno. 2005. Dissertacao de Mestrado em Ciéncias e
Matematica. Pontificia Catdlica do Rio Grande do Sul, RS

SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 23*. Ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2007.


http://veja.abril.com.br/noticia/educacao/educacao-financeira-desafia-escolas-aponta-ocde
http://veja.abril.com.br/noticia/educacao/educacao-financeira-desafia-escolas-aponta-ocde
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-28012008-141149/pt-br.php
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/12/12139/tde-28012008-141149/pt-br.php
http://www.serasaconsumidor.com.br/jovem-e-o-perfil-que-menos-controla-a-vida-financeira/
http://www.serasaconsumidor.com.br/jovem-e-o-perfil-que-menos-controla-a-vida-financeira/
http://serasaconsumidor.com.br/indef/
http://noticias.serasaexperian.com.br/inadimplencia-do-consumidor-fecha-2014-com-alta-de-63-revela-serasa-experian/
http://noticias.serasaexperian.com.br/inadimplencia-do-consumidor-fecha-2014-com-alta-de-63-revela-serasa-experian/

114

SILVA, Eduardo D. Gestiao em financas pessoais: uma metodologia para se adquirir
educagao e saude financeira. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2004.

SILVA, Jonatas Rodrigues. Método para a educagao financeira: da sensibilizagdo a acao.
Sao Paulo: All Print Editora, 2012.

SPC BRASIL. Oito em cada dez brasileiros nio sabem controlar as proprias despesas
mostra estudo do SPC Brasil. 2014. Disponivel
<https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/noticias/340-
oitoemcadadezbrasileirosnaosabemcomocontrolaraspropriasdespesasmostraestudodospcbrasil
>. Acesso em 22 abr. 2014.

. 52% dos brasileiros fizeram alguma compra por impulso nos ultimos trés meses,
revela SPC Brasil. 2014. Disponivel em:
<https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/pesquisas/397-
52dosbrasileirosfizeramalgumacompraporimpulsonosultimostresmesesrevelaspcbrasil>.
Acesso em 07 dez. 2014.

. Maioria dos brasileiros usa o crédito para realizar compras imediatistas, aponta
relatorio do SPC Brasil. 2015. Disponivel em:
<https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/noticia/591-
maioriadosbrasileirosusaocreditopararealizarcomprasimediatistasapontarelatoriodospcbrasil>
Acesso em 03 fev. 2015.

STERVENSON, William. J. Estatistica Aplicada a Administracdo. Sao Paulo: Haper &
Row do Brasil, 1981.

TOLOTTI, Marcia. As armadilhas do consumo: acabe com o endividamento. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2007. 4°. Reimpressao.

TOBIAS, Andreza Maria Neves Manfredini; CERVENY, Ceneide Maria de Oliveira.
Educacio Financeira na familia: como falar de dinheiro com criangas. Sao Paulo: Roca,
2012.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de, GARCIA, Manuel Enriquez. Fundamentos
da Economia, 2°. Ed. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2005.

VIDA E DINHEIRO. Conceito de educacao financeira no Brasil. [s.d.] Disponivel em:
<http://www.vidaedinheiro.gov.br/pagina-23-no-brasil.htmI>. Acesso em 02 dez. 2014.

VIEIRA, Leandro Carvalho. A Matematica Financeira no ensino Médio e sua articulacio
com a cidadania. 2010. Dissertacao de Mestrado Profissional em Educacao Matematica.
Universidade Severino Sombra, RJ.

WANNACOTT, Paul; WANNACOTT, Ronald. Economia. 2* Ed. Sao Paulo: Makron Books,
1994.


https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/noticias/340-oitoemcadadezbrasileirosnaosabemcomocontrolaraspropriasdespesasmostraestudodospcbrasil
https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/noticias/340-oitoemcadadezbrasileirosnaosabemcomocontrolaraspropriasdespesasmostraestudodospcbrasil
https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/pesquisas/397-52dosbrasileirosfizeramalgumacompraporimpulsonosultimostresmesesrevelaspcbrasil
https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/pesquisas/397-52dosbrasileirosfizeramalgumacompraporimpulsonosultimostresmesesrevelaspcbrasil
https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/noticia/591-maioriadosbrasileirosusaocreditopararealizarcomprasimediatistasapontarelatoriodospcbrasil
https://www.spcbrasil.org.br/imprensa/noticia/591-maioriadosbrasileirosusaocreditopararealizarcomprasimediatistasapontarelatoriodospcbrasil
http://www.vidaedinheiro.gov.br/pagina-23-no-brasil.html

115

XAVIER, Edicl¢ia. Matematica e educacao financeira nos anos iniciais do ensino
fundamental. 2011. Universidade de Tuiuti do Parana. P6s Graduacdo em ensino da
Matematica da Faculdade de Ciéncias Exatas. PR.

ZAGURY, Tania. Limites sem traumas — construindo cidadaos. Rio de Janeiro. Record,
2006.



116

APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO
Nome do participante da pesquisa: (somente maiores de 18 anos)

Identificac¢do (RG) do participante da pesquisa:

Titulo do projeto: Mapeamento do conhecimento e da atitude dos universitarios quanto

as financas pessoais dos cursos de Direito e Administracio da UEMG Campus Frutal

Institui¢do onde sera realizado: UEMG — Campus Frutal

Pesquisador principal: Wenceslau Gongalves Neto

Pesquisadora Responséavel: Monica Queiroz da Silva

Comité de Etica em Pesquisa (CEP-UNIUBE): Av. Nené Sabino, 1801 — Bairro: Universitario
— CEP: 38055-500-Uberaba/MG, telefone: 34-3319-8959 e-mail: cep@uniube.br

Vocé esta sendo convidado (a) para participar do projeto: Mapeamento do conhecimento e
da atitude dos universitarios quanto as finangas pessoais dos cursos de Direito e
Administragdo da UEMG Campus Frutal, de responsabilidade de Wenceslau Gongalves Neto
e da orientanda Monica Queiroz da Silva, desenvolvido na UNIUBE — Universidade de
Uberaba.

Este projeto tem como objetivos: conhecer a realidade dos universitarios dos cursos de
Direito e Administragdo da UEMG Campus Frutal (ingressantes e concluintes), quanto a
administracao de suas finangas pessoais, como lidam com o orcamento financeiro pessoal e se
utilizam de alguma orientagdo para gerir seus gastos € ganhos.

Este projeto se justifica, tendo em vista o cenario economico brasileiro que nos ultimos
anos tem se caracterizado por um elevado consumo de bens variados por parte da populacao.
O governo tem usado de diversos mecanismos para fomentar a economia € consumo € com
isto tem oferecido subsidios para o aumento dos gastos das familias: facilitagdo do crédito,
isencdo de tributos de alguns produtos (carros e eletrodomésticos etc.). O endividamento

familiar e os juros altos que sdo praticados no Brasil tém gerado um desequilibrio financeiro
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na vida das pessoas, ocasionando o aumento da inadimpléncia. Boa parte da populacdo nao
estd preparada para administrar suas finangas e necessita de apoio e orientagdo no que tange a
administracdo de ganhos e gastos, o que ndo ¢ oferecido no ensino fundamental e médio
brasileiro. Por estas razdes, nossa hipdtese inicial € que encontraremos nos cursos de Direito e
Administracdo da UEMG Campus Frutal, um numero significativo de estudantes
universitarios endividados e muitas vezes sem conhecimento suficiente de como equilibrar
sua situacdo financeira. Pretendemos identificar o grau de conhecimento sobre educacao
financeira, a fonte de conhecimento e as habilidades para lidar com as finangas pessoais. E
nossa hipotese complementar ¢ que a oferta de uma disciplina sobre educagdo financeira
poderd auxiliar os estudantes universitdrios a desenvolver habilidades para melhor
administracao de suas financas.

Uma vez, feita a compilacdo dos dados da pesquisa, serd possivel identificar as atitudes e
o nivel de conhecimento em relacdo a educagdo financeira dos universitarios pesquisados e
mediante o resultado, podera ser proposta a inser¢ao do tema como disciplina.

A Educagao Financeira melhora a compreensao dos conceitos e dos produtos financeiros,
de maneira que, com informagado, formagdo e orientagdo claras, as pessoas possam adquirir
conhecimento para melhor administrar suas finangas.

Se aceitar participar desse projeto, voc€ assinard este Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido que sera entregue pela pesquisadora Modnica Queiroz da Silva e em seguida,
respondera ao questionario.

Pela sua participagdo no estudo, vocé ndo recebera nenhum pagamento e também nao tera
nenhum custo. Vocé€ pode parar de participar da pesquisa a qualquer momento, sem nenhum
tipo de prejuizo e em nenhum momento sera identificado ou mesmo nao participar do projeto.

Vocé recebera uma copia desse termo, assinada pela equipe, onde consta a identificagdo e
os telefones dos pesquisadores: Monica Queiroz da Silva, telefone 34-9974-1597, e-mail:
monicags@netsite.com.br ou com Wenceslau Gongalves Neto, telefone 34-3319-8811, e-

mail: wenceslau.neto@uniube.br, caso vocé queira entrar em contato com eles.

Participante da pesquisa
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Wenceslau Gongalves Neto

Pesquisador principal

Moénica Queiroz da Silva

Pesquisadora responsavel
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APENDICE B - QUESTIONARIO DA PESQUISA

Aluno (a),

Estamos coletando dados iniciais para um projeto de pesquisa a ser desenvolvido na
Universidade de Uberaba, com o titulo: “Mapeamento do conhecimento e da atitude dos
universitarios quanto as financas pessoais dos cursos de Direito e Administracido da
UEMG Campus Frutal”, pela mestranda em Educagdo, Monica Queiroz da Silva sob a
orientagdo do professor Dr.Wenceslau Gongalves Neto.

Este projeto tem como objetivos: conhecer a realidade dos universitarios dos cursos de Direito
¢ Administracdo da UEMG Campus Frutal (ingressantes e concluintes), quanto ao
conhecimento, comportamento e as atitudes no que tange as finangas pessoais, como lidam
com o orcamento financeiro pessoal e se utilizam de alguma orientacdo para gerir suas
despesas e receitas.

O questiondrio serd dividido em 3 (trés) partes: informagdes socioeconOmicas, atitude e
comportamento em relagdo as finangas pessoais e o conhecimento sobre educagdo financeira.
Sua participacdo ¢ muito importante! Vocé ndo serd identificado.

Participardo da pesquisa somente maiores de 18 anos.

QUESTIONARIO DA PESQUISA

Parte 1: Informacoes Socioeconomicas

1. Sexo: a) Feminino b) Masculino

2. Idade:

a)  18a23anos

b)  24a29anos

¢)  30a35anos

d)  36a4l anos

e) 42 a5l anos

f)  acimade 52 anos

3. Estado Civil: a) Solteiro b) Casado ©c¢) Unido estavel d)
Divorciado/Separado e)  Viuvo

4. Curso: a) Administragdao b) Direito
5. Periodo em curso: a) 2°. b) 8°. c) 10°.
6. Voce trabalha: a) Sim b) Nao

7. Renda mensal pessoal:

a) _ nao tenho rendimento pessoal. Se marcar esta op¢ao, favor responder a questao 8.
b)  até 1 Salario ($ 724,00)

c)  de1a?2salarios (até $ 1.448,00)

d)  de2 a5 salarios (até $ 3.620,00)
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e)  de5al0 salarios (até $ 7.240,00)
f)  acima de 10 salarios

8. Se depender da familia para pagar as suas despesas, qual a renda da familia:
a) __ até 1 Salario ($ 724,00)

b)  de 1 a2 salarios (até $ 1.448,00)

c)___ de2aS5 salarios (até $ 3.620,00)

d)  de5al0salarios (até $ 7.240,00)

e)  acima de 10 salarios

9) Nivel de escolaridade dos pais. Pode marcar mais de uma alternativa.
a) _ Sem escolaridade

b)  Ensino Fundamental I - antigo ensino até a 4*. série primaria

¢) _ Ensino Fundamental II - antigo ensino até 8%, série

d)  Ensino Médio (1. a 3?. séries)

e) _ Ensino Técnico

f) _ Ensino Superior

Parte 2: Comportamento e atitudes em relacao as financas pessoais

10. Sobre seu comportamento em relacdo as finangas pessoais, marque uma das cinco opgdes
de acordo com cada questio.

Opcoes

Sempre
Com muita
frequéncia
Raramente

Nunca

Algumas vezes

a) Ja comprou ou compra de forma espontanea e
imediatista, sem pensar muito.

b) J& se endividou ou encontra-se endividado
devido ao consumo exagerado.

c) Ao pagar a fatura do cartdo de crédito, se o
dinheiro estiver pouco, paga o valor minimo para
evitar bloqueio do cartdo.

d) Ja utilizou ou utiliza cheque especial,
empréstimos bancarios e cartdo de crédito para
pagar dividas.

e) Prefere comprar parcelado a esperar ter o
dinheiro para comprar a vista mesmo que tenha
juros embutidos nesta compra.

11. Como voce controla os seus gastos mensais? Marque a principal ferramenta.

a)  Caderno de anotagoes.

b)  Controle de gastos através de APP (aplicativo para uso de smartphone e tablet)
¢) _ Memorizagao dos gastos.
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d) Planilha eletronica, tal como Excel.
e) S6 anoto as compras de maior valor.
f) Nao controlo meus gastos.

12. Qual ¢ a sua situacao financeira atual?

a) Gasta mais do que ganha.
b) Gasta igual ao que ganha.
C) Gasta menos do que ganha e poupa o restante. Se marcar esta op¢ao, favor responder

a questdo 13.

13. Se gasta menos do que ganha e poupa a diferenga, que tipo de investimento vocé aplica?
Pode marcar mais de uma alternativa.

a) ___ Imoveis

b)  Titulos de renda fixa (tais como Letras do Tesouro Nacional, Notas do Tesouro
Nacional, CDB e RDB)

¢) _ Poupanga

d)  Poupanca por falta de conhecimento para aplicar em outros investimentos.
e)  Previdéncia privada

f)  Empréstimos a terceiros

g)  Acgoes

h)  Outros:

14. Possui dividas?

a) __ Sim. Se marcar a op¢ao SIM, favor responder as questdes 15 e 16.

b) __ Nao. Se marcar a op¢do NAQO, nio precisa responder as questdes 15 e 16.

15. Quais sdo os tipos de dividas que possui? Pode marcar mais de uma alternativa.
a) __ Cheque especial.

b)  Financiamento de bem movel (carros, motos, eletrodomésticos, eletroeletronicos)
¢)  Financiamento de bem imovel.

d)  Cartdo de crédito.

e)  Empréstimo bancario.

f)  Crediario.

g)  Empréstimo pessoal (com terceiros).

h)  Empréstimo consignado.

1) Cheque pré-datado.

16. Qual (is) o (s) motivo (s) o levou a contrair dividas? Pode marcar mais de uma
alternativa.

a) _ Falta de planejamento financeiro

b)  Facilidade de acesso ao crédito

c¢) __ Desemprego

d)  Quedanarenda

e) __ Propensdo ao consumo

f)  Empréstimo em seu nome para amigos ou familiares
g)  Problemas de satude

h)  Aquisi¢ao de imdvel

1) Aquisi¢do de carro e moto



122

17. Se perder a sua fonte de renda, por quantos meses vocé conseguiria manter os seus gastos
em dia utilizando apenas de suas economias (reservas)?

a) __ Nao tenho reservas.
b) 1 més

¢) _ 2a3meses

d)  4a6meses

e) _ Acimade 6 meses

18. Sobre suas atitudes em relacao as financas pessoais, marque uma_das cinco opgdes de
acordo com cada questio.

Opcoes

Concordo
totalmente
Discordo

Discordo
totalmente

Concordo
Indiferente

a)Acredito que a forma como eu administro
meu dinheiro, vai afetar o meu futuro.

b)Nao tem problema ter divida, se eu sei que
posso pagar mesmo que esteja fora do meu
or¢amento.

c)Gosto de possuir coisas que impressionam as
pessoas € nao me importo o quanto custam e
quanto tempo demorarei para pagar.

d)Gosto de comprar supérfluos mesmo que nao
esteja no meu or¢camento.

e)Prefiro deixar minhas economias na
poupanga e contrair um empréstimo para pagar
minhas dividas a me desfazer do dinheiro
poupado.

Parte 3: Conhecimento sobre educacao financeira

19. Considerando seu conhecimento em relagdo a educagao financeira, sua principal fonte de
acesso a esta informacéo ¢:

a)  Companheiro(a).

b)  Amigos.

c¢)  Familia (pais, avos e irmaos).

d)  Internet, jornais e TV.

e)  Livros e cartilhas.

f)  Palestras e cursos.

g)  Universidade

h)  Nao ¢ um tema de meu interesse.
1) Ainda ndo tive acesso ao assunto.

20. Quem vocé costuma consultar para decidir sobre finangas pessoais? Pode marcar mais
de uma alternativa.
a) Amigos
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b)  Companheiro(a)

¢) __ Consultor financeiro independente

d)  Familia (Pais, avos e irmaos)

e)  Gerente da conta bancaria

f) _ Internet e publicagdes especializadas

g)  Professores

h)  Nao costumo falar com as pessoas sobre finangas pessoais, tomo minhas decisdes
sozinhas.

21. Marque a(s) alternativa (s) correta (s). Pode marcar mais de uma alternativa correta.
a) A taxa basica de juro (selic) praticada em agosto de 2014 foi de 11% ao ano.

b) A importancia de R$ 100,00 em conta poupanca a uma taxa de juros de 10% ao ano.
Depois de 5 anos, considerando que ndo tenha sido depositado e nem retirado dinheiro, o
valor que tera na poupanga sera maior que R$ 150,00.

¢) __ Investimentos financeiros com alta rentabilidade e curto prazo para retorno sio: renda
fixa e tesouro direto.

d)  Quando um investidor distribui seu investimento entre diferentes ativos, o risco de
perder dinheiro aumenta.

e)  Taxa média de juros praticados pelas operadoras de cartdo de crédito em setembro de
2014 foi 8,48% ao més e 165,58% ao ano.

f)  Os bens tais como carro, moto e casa de praia sdo considerados “ativos bons”.

22. Qual a melhor forma de despertar nas pessoas a relevancia sobre o tema educagdo
financeira? Marque apenas uma op¢ao.

a) Através da familia, porque a educacao financeira vem de bergo.
b) Através da escola, desde o ensino infantil até o ensino fundamental.
c) Através da universidade no decorrer do curso de graduacao.

d) Cada pessoa devera procurar a melhor forma para adquirir o conhecimento sobre o
tema.
e) O tema educagao financeira nao ¢ relevante.



