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RESUMO

Na sociedade globalizada as transformag6es caminham juntas com o mundo do trabalho que
sofre impactos da reestruturacdo produtiva e do capitalismo flexivel. O trabalho docente no
contexto da cultura virtual passa por importantes mudancas e acarreta diferentes papéis para 0s
que o desempenham. A producéo de subjetividade e a saude mental docente sdo afetadas pelas
transformacbes da sociedade do seculo XXI, principalmente pela globalizacdo e pelas
evolucdes das tecnologias e da cultura virtual. A partir desses aspectos, o trabalho, o ser docente
e o fazer docente tendem a apresentar modificacGes, ora mais rapidas, ora mais lentas. Nesse
sentido, esta pesquisa trata da Cultura Virtual e Trabalho Docente no Ensino Superior em suas
relacfes com a Producdo de Subjetividade e a Satude Mental de Professores. Esta ligada a linha
de pesquisa desenvolvimento profissional, trabalho docente e processo ensino-aprendizagem e
ao Grupo de Estudos Trabalho docente, tecnologias e subjetividade — GEPETTES — do
Programa de Pds-graduacdo em Educacdo da Universidade de Uberaba. Tem como objeto de
pesquisa, o trabalho docente e a producdo de subjetividades. O problema da pesquisa é saber
se, no contexto do capitalismo flexivel e global, e a partir da inser¢do na cultura virtual, o
trabalho docente no ensino superior afeta a producdo de subjetividade e a salde mental de
professores. O objetivo € compreender a relacdo entre trabalho docente, subjetividade e satde
mental de trabalhadores docentes do ensino superior no contexto do capitalismo flexivel em
tempos de cultura virtual. A pesquisa apoia-se nos referenciais teoricos de Ricardo Antunes,
Manuel Castells, David Harvey, Richard Sennett, VVai Moreira Kenski, Pierre Lévy, Cleomar
Locatelli, Cinara Rosenfield, Lucia Santaella, Félix Guattari, Suely Rolnik, Maurizio
Lazzarato, Antonio Negri, Henrique Caetano Nardi, Fernando Gonzales Rey, Paula Sibilia,
Christophe Dejours, Evaldo Piolli e Edith Seligman-Silva. O recorte temporal da pesquisa € de
2010 a 2020. A pesquisa € bibliografica e empirica, de abordagem qualitativa. O instrumento
de coleta de dados foi a entrevista narrativa. Os participantes foram 12 docentes das grandes
areas do conhecimento Humanas, Saude, Ciéncias Sociais e Exatas, do Ensino Superior de uma
Universidade Privada do interior de Minas Gerais. Para analise dos dados, usou-se a técnica de
Anadlise de Conteudo de Laurence Bardin. Os resultados indicam que as condi¢des de trabalho
no ensino superior vém sendo impactadas pela cultura virtual e que o trabalho é essencial na
producdo de subjetividades e na constituicdo da saude mental de professores. O trabalho
docente tem suas particularidades e caracteristicas que influenciam na busca de qualificacéo,
atualizacdo e atuacdo mais produtiva e exige polivaléncia nas acdes e também envolvimento
mental, fisico e cognitivo nas suas fungdes. Em conclusdo, o docente do ensino superior vive
um processo de muitas e significativas mudancas; em que 0 que mais impacta no trabalho e na
docéncia do ensino superior séo as tecnologias e a cultura virtual. A expectativa € que esta
pesquisa possa contribuir para o aprimoramento teérico acerca do trabalho docente e seus
desdobramentos para a vida dos docentes do ensino superior.

Palavras-chave: Trabalho Docente. Cultura virtual. Docéncia no Ensino Superior. Producéo
de Subjetividade. Saude Mental.
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ABSTRACT

In a globalized society, transformations go hand in hand with the world of work that suffers
from productive restructuring and flexible capitalism. Teaching work in the context of virtual
culture goes through important changes and different roles for those who play it. The production
of subjectivity and teachers' mental health are affected by the transformations of 21st century
society, mainly by globalization and the evolution of technologies and virtual culture. From
these aspects, the work, the teacher being ant he teacher doing tend to present changes, either
faster or slower. In this sense, this research deals with Virtual Culture and the Teacher Work in
Higher Education in its relations with the Production of Subjectivity and Mental Health of
Teachers. It is linked to the line of professional research, teaching work and the teaching-
learning process and to the Study Group Teaching work, technologies and subjectivity -
GEPETTES - of the Graduate Program in Education at the University of Uberaba. Its object of
research is teaching work and the production of subjectivities. The research problem is whether,
in a context of flexible and global capitalism, and from the insertion of virtual culture, teaching
work in higher education affects the production of subjectivity and the mental health of
teachers. The objective is to understand a relationship between teaching work, subjectivity and
mental health of teaching staff in higher education without a context of flexible capitalization
in times of virtual culture. A research based on the theoretical frameworks of Ricardo Antunes,
Manuel Castells, David Harvey, Richard Sennett, VVai Moreira Kenski, Pierre Lévy, Cleomar
Locatelli, Cinara Rosenfield, Lucia Santaella, Félix Guattari, Suely Rolnik, Maurizio
Lazzarato, Anténio Negri, Henrique Caetano Nardi, Fernando Gonzéles Rey, Paula Sibilia,
Christophe Dejours, Evaldo Piolli e Edith Seligman-Silva. The time frame of the research is
from 2010 to 2020. The research is bibliographic and empirical, with a qualitative approach.
The data collection instrument was the narrative interview. The participants were 12 professors
from the large areas of Humanities, Health, Social and Exact Sciences, from Higher Education
at a Private University in the interior of Minas Gerais. For data analysis, Laurence Bardin's
Content Analysis technique was used. The results indicate that working conditions in higher
education have been impacted by virtual culture and that work is essential in the production of
subjectivities and in the constitution of teachers' mental health. The teaching work has its
particularities and characteristics that influence the search for qualification, updating and more
productive performance and requires versatility in the actions and also mental, physical and
cognitive involvement in its functions. In conclusion, the higher education teacher is going
through a process of many and significant changes; where the most impacting work and
teaching in higher education are technologies and virtual culture. The expectation is that this
research can contribute to the theoretical improvement of the teaching work and its
consequences for the life of higher education teachers.

Keywords: Teaching Work. Virtual Culture. Teaching in Higher Education. Production of
Subjectivity. Mental Health.

viii






CEP
GEPETTES
IES

PDT

PPGE
SCIELO

SMRT
TCLE
TD
TDIC
TIC
UNIUBE

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Comité de Etica em Pesquisa

Grupo de Estudos de Trabalho Docente Tecnologias e Subjetividades
Instituicdo de Ensino Superior

Psicodindmica do Trabalho

Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo em Educacéo

Biblioteca Eletronica Cientifica Online (Scientific Electronic de Library
Online)

Saude Mental Relacionada ao Trabalho

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Tecnologias Digitais

Tecnologias Digitais da Informacéo e da Comunicacao

Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo

Universidade de Uberaba






11
1.2

1.3

2.1
2.2
2.3

3.1
3.2

4.1
4.2

5.1
5.2
5.3
5.4
5.5

SUMARIO

LN EI0] 5161070 IO 11
TRABALHO DOCENTE NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA .................... 19
TRABALHO DOCENTE NA SOCIEDADE DO CAPITALISMO FLEXIVEL........ 19
REESTRUTURACAO PRODUTIVA TRABALHO DOCENTE E
CONFIGURACAO DA SUBJETIVIDADE ........ooovveeeeeteeeeseresseseesesess oo, 23
TRABALHO DOCENTE E TRABALHO IMATERIAL .....c.ooeveveeeveeeeeeeee e, 30
CULTURA VIRTUAL E TRABALHO DOCENTE ......c.coiiiviireieeeeeeeeeeeieneeae 35
CULTURA VIRTUAL: CONTEUDOS E SIGNIFICADOS ........ccceoovvvrvererrrriereneen, 39
TRABALHO DOCENTE NO ENSINO SUPERIOR ......ccooeveieeeieeeseesseeee s, 42
EXPANSAO DO ENSINO SUPERIOR ......cooveviretceeseieeseeeiessiesis s senassesseseesenns 48
SUBJETIVIDADE E A SAUDE MENTAL DOCENTE ......cceevvveiiesieeesieeeen, 53
PRODUGCAO CAPITALISTA DA SUBJETIVIDADE ........cccooovviiiesiereeeeereeeenene 56
SUBJETIVIDDE, SOFRIMENTO E PRAZER NO TRABALHO DOCENTE.......... 61
CAMINHOS METODOLOGICOS........cooiveveeereieseeeseeseessesssssesaeses s 63
BASES TEORICO-METODOLOGICAS DA PESQUISA ......c.ovvieeeereereeernee 63
METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS .......c.cccovvevvveiireeens 64
TRAJETORIAS PROFISSIONAIS, TRABALHO, CULTURA VIRTUAL E
SUBJETIVIDADES DOCENTE NO ENSINO SUPERIOR........cc.cccovovvienrrinnnen, 69
PESQUISA BIBLIOGRAFICA, RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSOES......69
TRABALHO DOCENTE E TRAJETORIAS ..ot e, 71
TRABALHO DOCENTE, CULTURA VIRTUAL E TRANSFORMAGOES ........... 78
TRABALHO, VIDA, SUBJETIVIDADE E SAUDE ........cccocovmveieeeeeeereeeeseneneeon, 83
TRABALHO DOCENTE E RUMOS DA EDUCACAO .......coovevieereeeeeeeesenereen, 90
CONSIDERAGOES FINAIS .....c.ooieiieeeeeeeee et sen st 97
REFERENCIAS. .......oooieieeeeeee ettt sn st n e st n s sn st 101
APENDICES ...ttt ten sttt nen s snsenenes 109
APENDICE A — ENEFEVISTA ........cvveeceeveieeeevcese e seses s esnes s essenseneenenes 109
APENDICE B — Termo de consentimento livre esclarecido ..........cocococovevceenenne.. 110
APENDICE C — ROteir0 de ENtreVista NArTALIVA .............ooveeeveeeerseeeeeessseesesseesseeessseesseessssenen 113






11

INTRODUCAO

O mundo do trabalho sofre significativas mutacdes marcadas pelas mudancas politicas,
econbmicas, tecnoldgicas e culturais. O sujeito contemporaneo vive em um contexto
caracteristico que configura os tempos atuais e favorece uma dindmica propria a producao de
sua subjetividade, consoante a uma época cuja dimensao histdrica expressa aspectos locais e
globais. Grandes e importantes transformacdes da sociedade, como o0 processo de ampla
globalizacdo dos séculos XX e XXI, vinculada ao desenvolvimento das tecnologias digitais da
informacdo e da comunicacdo (TDIC), que aproximaram a crescente articulacéo entre trabalho
e modo de vida das pessoas, afetam diretamente a constituicdo da subjetividade. Nessa nova
realidade mundial, a ciéncia e a inovacgdo tecnoldgica reforcam o sistema capitalista global e
atingem diretamente os docentes, que sao exigidos a se adaptar e lidar com as novas situacdes
de trabalho e de vida.

Por isso, a questdo do trabalho em suas articulagbes com a subjetividade se faz
necessaria de ser investigada o sentido de compreender os efeitos de tantas mudancas ocorridas
no mundo do trabalho e suas consequéncias na constituicdo dos sujeitos, nas relacfes
interpessoais, no fazer docente e no processo salde-doenca de professores. Ndo hd como
dissociar trabalho da vida e das condi¢fes subjetivas de quem trabalha.

Para Antunes (1999; 2018), o trabalho atual se d& no contexto da flexibilizacdo de
producdo, de novos padrdes de produtividade, de novas forcas de trabalho e gestdo, e uma
adequacao obedecendo a légica do mercado, buscando qualidade e exceléncia de resultados.
Uma das principais caracteristicas do trabalho ap6s a reorganizacgdo dos paradigmas produtivos
do pds-fordismo € a flexibilizacdo das relacGes de trabalho e a utilizacdo das TDIC. Para Sibilia
(2015), esses dispositivos inovadores, que ndo cessardo de surgir, e essa nova cultura que
infiltra nas instituicdes e articula a sociedade moderna, tomam um espa¢o importante na vida
das pessoas.

Para ser compreendido em todos seus aspectos, o trabalho docente precisa ser
relacionado ao mundo do trabalho sendo reestruturado pelo capitalismo flexivel e pela
vinculacdo da cultura virtual aos processos produtivos. Com as inovagdes das fabricas e a
implantagdo do Toyotismo, tem-se um novo modelo de organizacdo de trabalho, com mais
flexibilidade de producdo. E a transicio da rigidez do fordismo de producdo em massa e
padronizada para um regime de acumulacdo inteiramente novo, denominado ‘“acumulacgao

flexivel”, que segundo Harvey (1996, p. 140):
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Se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de trabalho,
dos produtos e padrées de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento de setores
de producdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos
financeiros, novos mercados e sobretudo, taxas altamente intensificadas de
inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional. A acumulacdo flexivel
envolve rapidas mudancgas nos padrBes do desenvolvimento desigual, tanto
entre setores como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto
movimento no emprego no chamado setor de servigos, bem como conjuntos
industriais completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas [...]
(p. 140)

Diante de tal cenario, saber quem s&o os trabalhadores da educacéo do ensino superior
requer uma ampla compreensao das muta¢Ges no mundo do trabalho e sua ligagdo com a cultura
virtual. Producbes de subjetividades sdo afetadas pelos novos padrdes de trabalho,
organizacionais e tecnoldgicos inspirados no capitalismo e suas formas flexiveis de
acumulagéo.

Sennett (2009) reconhece que o contexto do trabalho flexivel € marcado por
transitoriedade, efemeridade e descontinuidade. Nele se desenvolvem relacdes superficiais e
descartaveis. Com o avanco do sistema capitalista e dos riscos que ele acarreta sob a forma de
precarizacdo do trabalho, hd necessidade de se pensar no desenvolvimento de novas
aprendizagens no ambito do trabalho e vida. Isso vem se mostrando cada vez mais evidente,

conforme o exposto por Kenski (2013, p.43):

As tecnologias digitais alteram o trabalho colocando os profissionais em redes
ou comunidades onde eles podem estar frequentemente presentes, mesmo
guando situados em locais e tempos diversos. Essas novas possibilidades
alteram drasticamente a natureza e a funcédo do trabalho.

Novas necessidades no trabalho precisam ser atendidas de forma rapida em relacéo ao
tempo da atividade, esses processos alteram pouco a pouco a Gtica temporal dos sujeitos. Esta
nova Gtica é construida e influenciada pelas tecnologias incorporadas na cultura e no trabalho.
O desenvolvimento tecnologico favorece que a mesma pessoa viva em multiplas
temporalidades, ampliando suas agendas e ac¢6es no trabalho e na vida. As transformacdes se
propagam aceleradamente com tecnologias novas e sofisticadas, que tomam forca e cada vez
mais o tempo vivendo de forma cada vez mais simbidtica.

Sob estas influéncias, o trabalho docente apresenta uma caracteristica peculiar que é sua
imaterialidade. Segundo Lazzarato e Negri (2001), quando o trabalho se transforma em
imaterial, é reconhecido como base fundamental da producdo. Este processo nao investe

somente na producdo, mas na forma inteira do ciclo reproducdo-consumo: o trabalho imaterial
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néo se reproduz (e ndo reproduz a sociedade) na forma de exploragéo, mas, sim, na forma de
reproducao de subjetividade. O trabalho imaterial se encontra no cruzamento desta nova relagéo
producdo/consumo, é responsavel por inovar e dar continuidade aos padrGes de consumo
afetando as comunicacgdes intersubjetivas. Estes novos mecanismos de poder e saber moldam
0S corpos e as subjetividades, dado que tais mecanismos agem no marketing e no consumo, se
desenvolvem em torno dos mercados, sustentam o capitalismo alcan¢ando e dominando esferas
subjetivas e intersubjetivas nas vidas no planeta inteiro.

Pensar em subjetividade e suas conexdes com o trabalho implica querer compreender
0S processos através da experiéncia do trabalho e como eles se refletem em nossa forma de
pensar, ser e agir. O sujeito tem uma subjetividade que se configura e se reconfigura ao longo
da vida, principalmente na relacdo com o outro e nas relacdes de trabalho. Rey (2005) afirma
que a teoria da subjetividade em todo o momento se manifesta na dialética entre 0 momento
social e o individual, em que este esta representado por um sujeito comprometido
permanentemente com o processo de suas praticas sociais, suas reflexfes e seus sentidos
subjetivos. A construcdo da subjetividade decorre das atividades desempenhadas e das
experiéncias vivenciadas cotidianamente nos espacos sociais. A subjetividade é um intercambio
entre acdo cotidiana, construida nas interacGes sociais dos individuos, acontece e desenvolvem-
se de maneira processual de forma individual e social e sdo momentos diferentes dentro de um
mesmo sistema.

Guattari e Rolnik (1986) falam de uma producdo de subjetividade em escalas
industriais regida pela l6gica de funcionamento capitalista em escala internacional. Ha uma
ordem capitalista que produz modos de relages humanas. Uma nova dindmica se impde ao
conjunto da sociedade: é a cultura da instantaneidade, marcada por individualizagdo nos
processos sociais e aceleracdo, que atingem as formas de relacdo e a organizacao subjetiva na
contemporaneidade.

Com surgimento de uma nova realidade produtiva, a subjetividade é capturada pelas
inovacgoes tecnoldgicas e reinventada o tempo todo gerando esforcos e atualizagdes. O mundo
contemporaneo, a sociedade capitalista e suas leis de valor necessitam cada vez menos de
trabalhos estaveis; dado que reforca a logica de trabalhos imateriais e a expansdo de trabalhos
terceirizados causando impacto nas relagdes trabalhistas, instabilidade para o docente e
flexibilidade para a instituicdo, o que pode gerar precariza¢do nos contratos.

As grandes transformacfes no setor produtivo até os dias atuais, e 0s muitos avangos
das tecnologias virtuais/digitais da informacdo e da comunicacdo associadas as novas

concepcdes de organizacgdes e instituicOes trazem implicacOes para o trabalho e a profissdo
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docente, afetam a subjetividade, os modos de trabalho e a satude mental de professores. Neste
sentido o trabalho, a educacdo, a vida e a sociedade sdo atingidas. Assim, as transformacdes do
sistema econdmico global causam impactos no trabalho docente, requerendo que o professor
compreenda e saiba lidar com as transformacfes em curso e a partir delas buscar seu
desenvolvimento profissional e pessoal.

Dado esse quadro, e considerando que esta pesquisa tem como problema saber se no
contexto do capitalismo flexivel e global e a partir da insercdo do trabalho docente na cultura
virtual, qual impacto que o trabalho docente no ensino superior exerce na producdo de
subjetividade e quais os seus reflexos na salde mental de professores, a hipdteses da pesquisa
é saber se 0 aumento da producdo académica do docente universitario e relacdes flexiveis de
trabalho sendo fomentadas pelos érgdos de controle promovendo uma desvalorizagcdo docente
em nome da produtividade, estas relacdes de trabalho refletem diretamente na saide mental do
docente, afetando sua subjetividade, comprometendo seu processo de salde doenca, na forma
de desgastes psiquico e fisico relacionado a reconfiguracdo das instituicdes e precarizacdo
social e do trabalho. O objetivo geral que é compreender a relacdo trabalho docente, producéo
da subjetividade e saude mental de trabalhadores docentes do ensino superior, no contexto do
capitalismo flexivel e em tempos de cultura virtual.

Os objetivos especificos sao:

1 Discutir articulagdes entre trabalho docente na sociedade contemporanea, na
sociedade do capitalismo flexivel, reestruturacdo produtiva e imaterialidade do trabalho.

2 ldentificar as relacBes entre Cultura Virtual e trabalho docente, quais condicGes o
trabalho docente de diferentes cursos/areas do ensino superior.

3 Analisar as trajetorias docentes e influencias do trabalho docente na satide mental e
na producado de subjetividade de professores do ensino superior.

A pesquisa Cultura Virtual e Trabalho Docente no Ensino Superior: Producdo de
Subjetividade e Salde Mental de Professores esta vinculada a linha de pesquisa
desenvolvimento profissional, trabalho docente e processo ensino-aprendizagem e ao Grupo de
Estudos Trabalho Docente, Tecnologias e Subjetividade — GEPETTES — e no Programa de Pds-
graduacdo em estrado em Educacdo da Universidade de Uberaba.

A pesquisa foi realizada em uma Universidade Privada do interior de MG, com docentes
das grandes areas do conhecimento, sendo trés de cada grande area, a saber, Humanas, Saude,
Ciéncias Sociais Aplicadas e Exatas; as entrevistas narrativas aconteceram entre junho de 2019
e dezembro do mesmo ano. As entrevistas foram realizadas individualmente com duracéo de

30 minutos a 1 hora de duracdo. O roteiro da entrevista foi construido a partir dos objetivos da
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pesquisa. A escolha do local da pesquisa foi direcionada de acordo com a disponibilidade dos
docentes e agendadas com antecedéncia pelos mesmos.

Antes de iniciar a pesquisa empirica, o projeto foi submetido ao Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) e, apds aprovacao do mesmo, submetido a Reitoria e Pro-Reitora de Ensino da
Universidade e, aprovado a realizacdo da pesquisa, deu-se 0 primeiro contato com a instituicao
escolhida para apresentar o Projeto de Pesquisa. Por meio das secretarias e coordenacdes de
curso foram feitos os primeiros contatos, enviado e-mails com uma apresentacdo da pesquisa
juntamente com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para as secretarias e
direcdo dos cursos de Psicologia, Direito, Arquitetura, Engenharias, Medicina, Pedagogia,
Enfermagem, Odontologia e Administracdo. A principio, a escolha dos professores seria
realizada em sorteio por um programa online, mas a pesquisa empirica caminhou para um outro
formato. Alguns docentes entraram em contato pelo e-mail se mostrando interessados em
participar e outros foram indicacGes pelos colegas que participaram da pesquisa e também pelas
direces de curso.

Conforme Minayo (2014), a pesquisa que se ocupa das Ciéncias Sociais, aprofunda-se
no mundo dos significados, dos valores e das atitudes. Em atencéo as caracteristicas da pesquisa
qualitativa, o ambiente natural foi a fonte direta dos dados; os dados coletados foram
predominantemente descritivos; a preocupagdo com o processo foi muito grande e muito
cautelosa a aplicacdo nas etapas da pesquisa.

Gonzélez Rey (1999; 2002) reconhece que a pesquisa qualitativa também envolve
imersdo do pesquisador no campo de pesquisa, considerando esse como cenario social em que
o lugar o fenbmeno estudado em torno do conjunto de elementos que o constitui e que, por sua
vez, € constituido por ele. Importa ressaltar a contribuicdo de Gonzalez Rey (2001) sobre a
subjetividade e seu contexto histdrico-cultural, em que as funcées psiquicas sao compreendidas
como processos permanentes de significados e sentidos. Nesse sentido, 0 método qualitativo
revela-se 0 mais apropriado, ajudando a esclarecer o objeto de estudo, constituido pela
subjetividade do docente em suas relagdes com o trabalho docente.

Para a coleta de dados da pesquisa, utilizou-se de entrevistas narrativas. O instrumento
utilizado implica a construcdo de um enredo para definir espago e tempo, comeco e fim de uma
narrativa, a vida humana e as narrativas podem nao ter inicios ou fins precisos. Na construcdo
do instrumento da pesquisa foi elaborado um enredo em cima do tema, objeto e objetivos da
pesquisa, entrevistou-se uma professora do programa de pos graduagdo, durante a conclusdo
das disciplinas do mestrado, sendo este instrumento testado e construido para responder o que

a pesquisa se propde em investigar. Segundo Bauer e Gaskell (2007), o emprego de narrativas
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na investigacdo traz um conteddo real das histdrias vividas. A narragdo substitui o esquema de
pergunta e resposta e da& espago para o participante contar histérias que implicam estados
intencionais que aliviam, ou ao menos tornam familiares, acontecimentos e sentimentos que
confrontam a vida cotidiana normal.

Conforme Bardin (2006; 2016), tal opcdo apresenta certas caracteristicas particulares,
pois sdo validas elaboragdes de deducbes especificas sobre um acontecimento ou uma variavel
de inferéncia precisa e ndo em inferéncias gerais. Pode-se estabelecer categorias mais
descriminantes de acordo com a tematica, as categorias sao o0 que da sentido para as analises,
levantando o problema e a pertinéncia dos indices retidos. E entdo a analise qualitativa
caracteriza-se mais adequada aos procedimentos de interpretacdo. Para as interpretacdes das
entrevistas usou -se andlise de conteddo que, conforme Bardin (2006, 2016), é uma técnica de
tratamento de dados que visa obter procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo de
conteido que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢fes das mensagens.

A pesquisa bibliografica foi realizada com os descritores individuais e combinados
como: trabalho docente; trabalho docente e reestruturacdo produtiva; trabalho docente e
precarizacdo docente; trabalho docente e ensino superior; saude mental docente; trabalho
docente e saude mental; professores universitarios e saude mental; sofrimento e prazer docente;
trabalho docente e sofrimento psiquico. Os critérios para a busca foram: artigos produzidos nos
ultimos dez anos; estar em lingua portuguesa; e versar sobre a temaética trabalho docente,
subjetividade, cultura virtual e saide mental docente. Estes temas para pesquisa foram definidos
de acordo com os objetivos e problema da pesquisa. Assim, utilizou-se as buscas e foram
encontrados 80 artigos com os temas abordados na pesquisa e selecionados apenas 37 artigos
para serem usados na revisdo bibliogréfica.

Realizada a pesquisa bibliografica e empirica com o0s docentes, chegou-se a
sistematizacdo dos resultados, embasando a seguinte estrutura textual organizada em secdes.
Na primeira se¢&o, intitulada “O Trabalho Docente na Sociedade Contemporanea”, faz-se uma
reflex@o sobre os grandes momentos historicos, em que o trabalho e principalmente o trabalho
docente vem evoluindo para uma nova forma de atuagdo e caracteristicas. Na segunda secao
busca-se evidenciar a relagdo estreita entre “Cultura Virtual e Trabalho Docente”, tratando a
cultura virtual e seus significados e impactos no trabalho docente no Ensino Superior. Na
terceira, discute-se “Subjetividade e Saude Mental Docente”, em que se articula a teoria e as
entrevistas narrativas para analisar seus reflexos na subjetividade e saide mental docente e no
trabalho docente no ensino superior. Na quarta segéo, intitulada “Caminhos Metodologicos

“apresenta-se a metodologia, tipo de pesquisa, procedimentos metodoldgicos, revisdo
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bibliografica. Na quinta segdo intitulada “Trajetorias Profissionais, Trabalho, Cultura Virtual ¢
Subjetividades Docente no Ensino Superior” apresentamos as analises das narraces sobre
trajetdrias docentes. Por ultimo, nas Consideracfes Finais, sdo destacadas as analises sobre
subjetividades, saude mental e a trajetoria singular de cada professor, no desenvolvimento de
sua formagé&o, atuacao e construcdo do ser professor.

As secdes foram elaboradas de forma que fiqguem claros para o leitor os conceitos
teodricos e metodoldgicos sobre trabalho docente, cultura virtual, subjetividade, saide mental, e
suas implicacGes para aqueles que o exercem. Em conclusao, ndo podemos avaliar os efeitos
que a cultura virtual pode causar na vida das pessoas, 0 que sabemos e vivenciamos é um uso

intenso de tecnologias e uma nova relagdo com o mundo de trabalho e sociedade.
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1 TRABALHO DOCENTE NA SOCIEDADE CONTEMPORANEA

O trabalho é a melhor e a pior das coisas:
A melhor se for livre;

A pior, se for escravo.

(Emile — Auguste Chartier)

Nesta se¢do, busca-se contextualizar o trabalho docente na sociedade contemporanea e
a cultura virtual integrada a vida, ao trabalho docente e a educacdo. A educagdo, como
fendmeno social, ndo pode ser pensada como parte isolada, mas, sim, no contexto macrossocial
caracterizado na atualidade pela coexisténcia de fenbmenos importantes como a reestruturacdo
produtiva, globalizacdo, trabalho flexivel e expansédo das tecnologias digitais. A docéncia se faz
sob influéncias das transformac@es sociais, politicas e econdmicas em uma realidade de cultura
virtual global. A partir do trabalho podem ser reconhecidas e evidenciadas as implica¢des do
mundo do trabalho na subjetividade e na saide mental do trabalhador docente.

Na década de 1970, as formas de organizacdo das relacdes de trabalho, no movimento
mundial de capitalismo industrial, mostraram sinais de esgotamento, pois ndo conseguiram
manter a acumulacdo em escalas mundiais. Assim, se estabeleceu uma crise do capitalismo
mundial em que altas taxas de inflacdo conduziram a uma mudanca de substituicdo de sistema
fordista/taylorista pelo de acumulacdo flexivel. Antunes (2002) reafirma que a rigidez do
processo produtivo deu lugar a flexibilizacdo, com mudanc¢as na forma de reestruturacdo
produtiva e novas regulamentacbes no mercado e nas relagbes de trabalho. O capitalismo
flexivel enfatiza um novo modelo, onde o trabalho é ressignificado.

Diante as mudancas no mundo do trabalho, ha a necessidade de olhar sobre a realidade
do trabalho docente e ampliar estudos e reflexBes para se entender o processo de precarizacdo
do trabalho docente e as condi¢Bes objetivas e subjetivas dos profissionais da educagédo do

ensino superior.

1.1 TRABALHO DOCENTE NA SOCIEDADE DO CAPITALISMO FLEXIVEL

O trabalho docente se modificou e no Brasil, durante a década de 1990, ocorreram 0s
primeiros impulsos de reestruturacdo produtiva do capital, alterando a organizacdo do processo
de producdo, modificando a estrutura e as relacdes de trabalho. Essa mudanca e a forga do
capitalismo enfraqueceram a forca do trabalho organizado provocando desemprego, perdas
salariais, retrocessos do poder sindical e reestruturacéo radical do mercado de trabalho. De certa
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forma, os patrGes aproveitaram a crise e 0 enfraquecimento do poder da classe operéria e da
grande quantidade de mao de obra excedente para impor regimes de contratos mais flexiveis
cujo resultado imediato foi a reducéo nos indices de empregos regulares e uso de trabalho em
tempo parcial, temporario ou terceirizado, intensificando, assim, o controle do empregador
sobre o trabalho (HARVEY, 1996).

Essa nova ldgica de trabalho e de sociedade indica que a producdo capitalista tem uma
esséncia que estd presente na exploracdo da forca de trabalho expressa em processos
precarizados, caracterizados pela ampla flexibilizacdo de tempos de contratos, remuneracao,
jornada de trabalho e direitos trabalhistas. A precarizagdo esté presente em todas as modalidades
de trabalho e atinge diferentes categorias de trabalho.

Nesse contexto, a jornada de trabalho do docente do Ensino Superior sofre uma reducéo,
porém esse profissional precisa estar disponivel para atender as demandas do trabalho, isso
qguando ndo se tem que ter outro trabalho para complementar sua renda familiar. A essa
realidade toma-se lugar das tecnologias que contribuem para a precarizagao do trabalho quando
os profissionais da educacdo tém que continuar seus trabalhos em domicilio e ndo tem
condicdes de controlar o seu tempo, considerando que as solicitacdes dos alunos sdo quase
sempre ilimitadas e isso requer disponibilidade excessiva para atendimentos aos mesmos, fora
os trabalhos burocraticos e organizacionais.

Para Antunes (2002), esse processo de mudanca provocou a formagdo de um novo
trabalhador, mais adaptavel as necessidades do mundo produtivo, por meio de subcontratacédo
e de terceirizacdo da forca do trabalho. O autor ressalta que a natureza dessas mudancgas e suas

consequéncias para a vida social foram significativas, a ponto de admitir que

[...] se pode afirmar que a classe que vive do trabalho sofreu mais aguda crise
deste século, que atingiu ndo s6 sua materialidade, mas teve profundas
repercussdes na sua subjetividade e, no intimo inter-relacionamento destes
niveis, afetou a sua forma de ser (ANTUNES, 2002, p. 15).

O trabalhador mudou, o sistema flexivel produz sua prépria forma de producdo, e essa
articulacdo entre relacbes de trabalho e producéo, torna possivel entender os significados
atribuidos ao trabalho que se desenvolvem na experiéncia profissional, vinculada a producgéo
de subjetividade de cada trabalhador.

A acumulacéo flexivel, de acordo com Harvey (2010), caracterizou-se pelo movimento
de compressédo do espago e do tempo no mundo capitalista. Diz ele: “os horizontes temporais

da tomada de decisdo privadas e publicas se estreitaram, enquanto a comunicacao via satélite e
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a queda dos custos dos transportes possibilitaram cada vez mais” (HARVEY, 2010, p. 140) e
“[...] as inter-relacGes entre individuos, grupos e culturas”. A cultura virtual é um exemplo que
transcende o raciocinio de Harvey (2010), visto que os impactos modificaram e modificam as
relacGes humanas, as organizagdes e 0s processos de trabalho e torna-se, talvez, a ferramenta
mais potente de compressao do tempo-espaco.

Sabe-se que na era da globalizagdo possibilitou-se um novo movimento de tempo e
espaco, viabilizando a difusdo imediata de relacdes e decisdes num espaco cada vez mais amplo
e variado.

Antunes (2010) afirma que a partir da era digital o tempo de trabalho e o tempo de ndo
trabalho n&o estdo mais claramente demarcados, isso significa que estando no trabalho ou fora
dele, esse mundo digitalizado envolve todos durante 24 horas ao dia com o trabalho. As infinitas
temporalidades se manifestam nos trabalhos provocando um redimensionamento e novos
desafios e préticas.

As mudangas trazem consequéncias ndo favoraveis aos trabalhadores. Segundo Sibilia
(2015, p. 23)

[...] a progressiva automatizagdo das industrias acabou desvalorizando a méo
de obra operéria, desembocando numa crise aguda e estrutural do emprego em
nivel mundial e a globalizacdo dos mercados, vem provocando profundas na
geopoliticas.

O trabalho docente, para ser compreendido em todos seus aspectos, requer que seja
relacionado a conjuntura e as condi¢des e caracteristicas no capitalismo flexivel. O mundo do
trabalho vem sendo reestruturado pela prépria mudanca do capitalismo e pela insercdo de
tecnologias digitais nos processos de trabalhos. As exigéncias do sistema global do capital, a

globalizacdo econdmica, segundo Castells (1999), é uma

[...] nova realidade histérica [...] € uma economia com capacidade de
funcionar como uma unidade em tempo real, em escala planetéria... A
categoria tempo real marca a divisdo entre entendimento do conceito de
internacionalizacdo e o conceito de globalizacéo, pois traz consigo aquele
ritmo de velocidade e intensidade incomparaveis imprimidos nas mudangas
gue se ddo em todas as esferas da vida social e humana na contemporaneidade
(p. 111).

No momento historico em que vivemos, com mudancas estruturais, uma nova dinamica,
globalizagdo e novas experiéncias da vida social, abrem-se novas portas para o novo, adquirindo

outras formas de producéo e reproducdo da realidade. Ainda com relagéo ao contexto do novo
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mundo do trabalho, nesse modo de producéo de flexibilidade, altera-se o sentido do trabalho e
com isso afeta também a subjetividade do trabalhador.

Para Marx (1984, p. 156 apud Basso, 1995), o trabalho sob relagdes de dominacgéo se
imp&e ao homem como simples meio de existéncia, isto €, como uma atividade que tem como
unico sentido o de garantir a sobrevivéncia fisica. Mas, segundo 0 mesmo autor, a atividade
vital humana é tanto a responsavel ou a base para prover as condi¢des materiais de existéncia,
quanto engendradora da vida genérica do homem. No trabalho alienado, "a vida mesma aparece
s6 como meio de vida" (MARX, 1984, p. 156 - grifos no original), sendo entendido, assim,
como meio de existéncia, como uma aparente atividade, como exterior ao trabalhador e nao
como ato que desenvolve novas capacidades e cria novas necessidades, ndo como esséncia
humana no sentido da realizacdo das potencialidades alcancadas pelo género humano. O
trabalho passou a ser considerado como uma mercadoria negociada a menor preco,
influenciando o direito trabalhista em funcdo das leis mais flexiveis. Essas caracteristicas do
trabalho nesses modelos tém uma tendéncia a agravar a precarizacdo do trabalho. Uma
reestruturacdo do mercado de trabalho expressa por meio da competitividade, volatilidade e
flexibilidade para a execucéo do trabalho. Dal-Rosso (2008) afirma que o trabalho flexivel cria
condigOes para que a jornada real de trabalho se aproxime da formal, elimina tempos ociosos
durante a jornada de trabalho, como ainda pode inserir o trabalho na vida pessoal do
trabalhador, nos momentos de lazer e de n&o trabalho.

A producao de massa, producdo flexivel do fordismo ao p6s-fordismo, fundamenta-se nos
ganhos de produtividade obtidos pelas economias mundiais em sistemas de producdo
padronizadas, inspirados nas linhas de montagem desses sistemas, sob controle de um grande
mercado mundial em larga escala. Essas mudangas vieram acompanhadas da revolucéo
tecnoldgica que se difundiu em um periodo da reestruturacéo global do capitalismo.

Castells (1999), Dal-Rosso (2008) e Sennett (2009) apontam o lugar central que o
trabalho ocupa na sociedade e na vida das pessoas. Traz mudancas significativas nas estruturas
da sociedade contemporénea que afetam diretamente as relacdes sociais e a subjetividade do
trabalhador, causando um impacto na saide mental. Importa reconhecer o valor atribuido ao
trabalho para cada ser. Compreender crengas, papeis sociais e impacto dessa nova organizagéo
do trabalho contemporanea, que funciona a partir da flexibilizacao, de outros modelos e valores,
requer readaptacdes psicossociais, subjetivas e corporais.

Rosenfield (2010) diz que as pessoas valorizadas sdo aquelas que se engajam
pessoalmente em novos projetos, demonstram grande flexibilidade, dispbem de boas

competéncias relacionais para se integrar em redes e agem de maneira autbnoma mostrando se
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dignas de confianca. O trabalhador passa a ser seu proprio empreendedor ao dispor de suas
proprias competéncias e seus recursos emocionais a servigo de projetos individualizados e ou
coletivos. Nesse movimento de aumentar cada vez mais a produtividade, velocidade e
intensificacdo do ritmo de trabalho, o trabalhador passa a ser monitorado em relagdo ao tempo
de producéo. Os trabalhadores modificam seu tempo, adquirem habilidades, mudam interesses
e transformam suas caracteristicas para se adequarem ao padrdo produtivo que traz reflexos
para 0s processos de constituicdo da subjetividade e relacdo com o trabalho.

O trabalho passa a ser definido como funcéo da producéo social, 0 mundo do trabalho
impede que o trabalhador se reconhega naquilo que faz, que se transforme ao desenvolver uma
atividade laboral. Além de ndo reconhecer como sua producdo aquilo que produziu, ele ndo

reconhece seu trabalho, que é visto como esséncia ndo s6 da economia, mas também do homem.

1.2 REESTRUTURACAO PRODUTIVA, TRABALHO DOCENTE E CONFIGURACAO
DA SUBJETIVIDADE

A palavra trabalho revela-se complexa e seu conceito apresenta ambivaléncias em seus
sentidos e mdltiplos significados ao longo da histéria. Refere-se a uma experiéncia que
perpassa, de diferentes formas, a vida das pessoas, suas trajetdrias pessoais e profissionais,
adquirindo caracteristicas proprias de acordo com a cultura. Suas implicagdes para 0s sujeitos
sdo distintas e variam entre a dor, o sofrimento, a satisfacdo e o prazer.

A palavra trabalho, em grego, movog, aplica-se as atividades que exigem esforco penoso
e ndo somente as tarefas produtivas com valores socialmente Uteis. No mundo antigo, era clara
a divisdo entre virtude e necessidade, ainda que o trabalho ndo fosse totalmente desprezado,
este “era totalmente desprovido de sentido ontoldgico, [...] a verdade do ser ndo dependia do
trabalho, mas do uso da liberdade para uma vida contemplativa ativa, enfim, para o cultivo da
mente” (BENDASSOLLI, 2007, p. 40).

Diferente dos dias atuais, o significado de trabalho para os gregos era associado a
nenhum valor por ser obsticulo ao desenvolvimento das virtudes. Nossa concepgdo de
significados ao trabalho esta muito mais proxima de outras culturas em outros tempos como
influéncia do Latim. No Latim, trabalho vem de tripalium!, que traz referéncia do arado de

tracdo animal, registrando sentido de instrumento de tortura. Em portugués, trabalho é sinénimo

! Etimologicamente a palavra trabalhar origina-se do latim tripaliare, martirizar com tripaliu.
(ANTUNES,2009)



24

de labor e pode ser entendido em dois sentidos: como profissdo, ocupacao, oficio, esforco; e
como atividade vital, educativa e emancipatdria ao ser humano.

No comeco dos tempos, trabalho era a luta incessante para sobreviver, indicando acéo
sobre a natureza, adaptando-a as suas necessidades. Essa relacdo existe desde sempre, desde 0
momento que 0 homem comegou a transformar a natureza e o ambiente em sua volta. Neste

sentido,

[...] o trabalho é um processo de que participam o homem e a natureza,
processo em que o ser humano, com sua propria acdo, impulsiona, regula e
controla seu intercdmbio material com a natureza. Defronta-se com a natureza
como numa de suas forgas. P6e em movimento as forgas naturais e seu corpo,
bragos, pernas, cabeca e maos a fim de apropriar-se dos recursos da natureza,
imprimindo-lhes forma dtil & vida humana (MARX, 1971, p. 202).

Sendo um processo em que 0 ser humano, com sua agao impulsiona, regula e controla
seu intercambio material com a natureza e também modifica a natureza, o trabalho é visto ndo
s6 como esséncia econdmica quando se converte em mercadoria, 0 capitalista se torna
proprietario da forca de trabalho e, assim, determina a atividade ao trabalhador; mas também
como esséncia humana, pois pelo trabalho o ser humano se produz.

Com a Revolucao Industrial definiu-se um conjunto de transformacdes econémicas e
sociais na economia pautada nos trabalhos manuais/artesanais. Estes trabalhos foram
substituidos por outro tipo de trabalho, dominado pela industria altamente mecanizada e
detentora dos meios de producdo. Segundo Marx (1970, 1971), as evolucGes tecnoldgicas
tiveram efeitos de grande impacto na organizacdo industrial, a qual passou de manufatura
assentada no trabalho artesanal, a fabrica, onde se concentrava um grande ndmero de
trabalhadores, uma intensificacdo da divisdo do trabalho e, consecutivamente, aumento da
produtividade. Essas transformacgdes econdmicas e sociais mudaram radicalmente a expressao
dos paises da Europa Ocidental e se convertem em um motor de expansdo do capitalismo para
outros continentes.

Para Nardi (2006), foi no século XIX que se consolidou a ideologia de trabalho para

além da riqueza, tornando-se meio da criagdo individual e coletiva. Desse modo,

[...] o trabalho no periodo foi associado & humanizagdo e a civilizagdo do
mundo, transformando-se no instrumento capaz de tornar possivel a realizacao
plena do potencial humano — mesmo que, no plano real, as condi¢cdes de
trabalho dos operarios ndo permitissem essa realiza¢do do potencial humano,
no plano das possibilidades, a construgéo das utopias era centrada no trabalho,
na producdo. O trabalho era visto como Unica possibilidade de emancipacao
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do homem. E nesse periodo que comega a organizagdo do movimento sindical
(NARDI, 20086, p. 29).

Esse periodo foi marcado por novas experiéncias da vida social, incorporando 0s
conhecimentos cientificos e técnicos, modificando os sentidos da forga de trabalho humana para
uma aceleragdo da acumulacéo capitalista. Na sociedade capitalista, o trabalhador ndo domina
todo o processo de producdo e de trabalho; o sistema econdémico vigente controla e se baseia
no lucro e na mais-valia, ou seja, no excedente do trabalho humano ndo repassado ao
trabalhador. O conceito de mais-valia elaborado por Karl Marx (1971) na obra “O Capital” se
desdobra em: mais-valia absoluta e mais valia relativa. A absoluta € caracterizada pelo
prolongamento do dia de trabalho e a mais valia relativa ocorre quando surgem novas
tecnologias no processo de producdo, caracterizado pela reducdo do tempo de trabalho
necessario em relacdo ao tempo de trabalho excedente (MARX, 1971, p. 363).

A esséncia do sistema capitalista encontra-se entre o capital e o trabalho. Segundo Marx
(1971), o operério trabalha sob controle do capitalista, a quem pertence seu trabalho, isto
significa que o produto € propriedade do capitalista e ndo do operario. Na producdo de

mercadorias, o capitalista tem dois objetivos:

Primeiro, quer produzir um valor de uso, que tenha valor de troca, um artigo
destinado a venda, uma mercadoria. E segundo, quer produzir uma mercadoria
de valor mais elevado que o valor conjunto das mercadorias necessarias para
produzi-la, isto é, a soma dos valores dos meios de producdo e forga de
trabalho, pelos quais antecipou seu bom dinheiro no mercado. Além de um
valor, e ndo s6 valor, mas também valor excedente (MARX, 1971, p. 211).

Marx (1971), em sua teoria sobre o trabalho no século XIX, traz entendimento e
compreenséo sobre 0 pensamento social e econémico humano: alienacdo, classes sociais, valor,
trabalho, mais-valia e modo de producdo. Na sua teoria, acompanhamos através dos tempos a
evolucdo das organizacbes de trabalho. Por meio do trabalho, o homem constréi sua
consciéncia, sua subjetividade e vai desenvolver sua inteligéncia, suas habilidades e seus
conhecimentos, estabelecendo relagcdes sociais amplas em varios campos. Conforme Marx
(1971), podemos admitir que a categoria trabalho foca no modo de producdo capitalista e na
relacdo com a existéncia humana, mesmo que, em tal processo, o trabalhador tenha uma falsa
liberdade. A atividade laboral, entdo, gera contradi¢des, onde para alguns produz riquezas e

para outros traz alienagédo, submissédo e condicdes insatisfatorias.
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A economia politica oculta a alienagdo na caracteristica do trabalho enquanto
ndo analisa a imediata relacdo entre trabalhador (trabalho) e a producdo. E
evidente, o trabalho produz coisas boas para 0s ricos, mas produz escassez
para o trabalhador. Produz palacios, mas choupanas para o trabalhador.
Substitui o trabalho por maquinas, mas encaminha uma parte dos
trabalhadores para um trabalho cruel e transforma os outros em maquinas.
Produz inteligéncia, mas também produz estupidez e a cretinice para 0s
trabalhadores (MARX, 2001, p. 113).

No modo de producéo capitalista, o trabalhador e todos os produtos sdo transformados
em mercadoria e, em cada momento da histdria da humanidade, o trabalho é associado a um
conjunto de interesses politicos e econdémicos que refletem uma concepcao especifica, seja do
Sistema Feudal, da Revolucdo Industrial e até do periodo Contemporaneo, mas nem sempre
com a ideia de trabalho como atividade principal da construcdo da subjetividade e com
influéncia na satude mental do trabalhador.

Na primeira década do século XX, Frederick Taylor (1856-1915) introduziu o conceito
da chamada Administracdo Cientifica revolucionando o sistema produtivo e criando base sobre
a qual se desenvolveu a atual teoria da administragdo. Esse modelo tem o nome de “taylorismo”,
seu criador acreditava em uma forma mais eficiente de organizar a produgéo, que consistia na
simplificagdo do trabalho complexo, reduzindo-o a tarefas repetitivas e simples, no aumento de
produtividade, outra caracteristica do taylorismo é que sua teoria foi desenvolvida a partir de
observacao dos trabalhadores nas industrias, a divisdo, parcelamento do trabalho, simplificacédo
e rapidez no processo, o0 trabalhador era monitorado seguindo o tempo da producdo. O
engenheiro Taylor constatou que os trabalhadores organizados de forma hierarquizada e
sistematizada produziam mais. Na industria automobilistica taylorista, esse padrdo produtivo
estruturou-se com base na decomposi¢ao das tarefas “que reduzia a agdo operaria a um conjunto
repetitivo de atividades cuja somatoria resultava no trabalho coletivo produtor de veiculos.
(ANTUNES, 2002).

Ja no inicio do século XX, a divisdo do trabalho foi intensificada, quando Henry Ford
introduziu o sistema de linha de montagem na indlstria automobilistica. A expressdo
“fordismo” designa a producdo imaterial em massa, onde cada trabalhador executava em
cadéncia a mesma tarefa. O trabalho na era fordista vigorou por quase todo o século XX, um
periodo de exploracdo magante do trabalhador. O fordismo constituiu um modelo de
organizacao produtiva em que o mundo podia ser mais previsivel, as pessoas permaneciam em
seus empregos por anos, tinham estabilidade, planos a longo prazo, enfim, permitia-lhes ter

mais controle de suas vidas. Nesse periodo os sindicatos e os trabalhadores conquistaram
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direitos sociais, o trabalho contava com a protecdo desses, mesmo assim a luta entre trabalho e
capital permanece sempre atual mantendo o pensamento em produtividade e lucro.

Para Castells (1999) e Harvey (2010), o taylorismo e o fordismo tinham como objetivo
a ampliacdo da producdo em um menor espaco de tempo e também dos lucros dos detentores
dos meios de producdo através da exploracdo da forca de trabalho dos operarios. Esses dois

modelos fizeram com que varias empresas adotassem técnicas desenvolvidas por Taylor e Ford.

A profunda recessdo de 1973, exacerbada pelo choque do petrdleo,
evidentemente tirou 0 mundo capitalista do sufocante torpor do “estagflacao”
(estagnacdo da producdo de bens e alta inflagdo de pregos) e pbs em
movimento um conjunto de processos que solaparam o compromisso fordista.
Em consequéncia disso, as décadas de 1970 e 1980 foram um conturbado
periodo de reestruturacdo econbmica e de reajustamento social e politico
(HARVEY, 2010, p. 140).

Esta reestruturacao produtiva que marca o inicio da década de 1970 vem incorporando
um novo padrdo tecnoldgico e organizacional que tem como objetivo suplantar a crise gerada
nestes anos com sistemas de trabalho mais eficientes e com maior produtividade. Nessa
reestruturacdo produtiva, com as inovacgdes das fabricas da Toyota no Japao, de onde vem o
nome “toyotismo”, produz-se um novo modelo de organiza¢do no trabalho que tinha como
objetivo maior flexibilidade de producdo. Desse modo, passou-se da rigidez de produgéo
padronizada em massa do fordismo para o regime de acumulacdo inteiramente novo, a

“acumulacao flexivel” que para Harvey (1996, p. 140),

[...] se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrBes de consumo. Caracteriza-se pelo surgimento
de setores de produgdo inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento
de servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo, taxas altamente
intensificadas de inovacdo comercial, tecnoldgica e organizacional. A
acumulacdo flexivel envolve répidas mudancas nos padrdes do
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides geograficas,
criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego no chamado setor de
servigos, bem como conjuntos industriais completamente novos em regides
até entdo subdesenvolvidas.

A partir dai, novas formas de acumulacéo de riqueza, de organizagéo do trabalho e da
producdo que interfere diretamente na vida do trabalhador. Essas transformacdes dos processos
produtivos se tornando as relagcBes de trabalho mais flexiveis, essa flexibilidade envolve

processos de terceirizacdo, subcontratacdes e com isso permitem relagdes de trabalho mais
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flexiveis, com direitos trabalhistas reduzidos, trabalho ndo regulamentado, de tempo parcial e
subcontratagdes ligadas a economias informais.

Para Castells (1999), sistemas flexiveis de producdo em grande volume, geralmente
ligados a uma situacdo de demanda crescente de determinado produto, coordenam grandes
volumes de producdo, permitindo economias de escalas e sistemas de producgéo personalizada
reprograméavel captando economia de escopo. As novas tecnologias permitem a transformacéo
das linhas de montagem tipicas de grandes empresas em unidades de producdo de facil

programacdo que podem atender as varia¢es do mercado e das transformaces tecnoldgicas.

Novos processos e experiéncia no campo da producdo emergem em
contraposicdo a producdo em série e em massa. A partir dai surgem novas
formas de organizagdo do trabalho que trazem muitas mudangas aos
trabalhadores. Essa mudanca veio acompanhada de uma revolucéo
tecnoldgica e originou-se e difundiu-se em um periodo histérico de
reestruturacéo global do capitalismo (CASTELLS, 1999, p. 31).

Na era da globalizacdo e de estruturacdo da economia, o funcionamento capitalista
impde aos governos a intervencdo de novas formas de flexibilizagdo e precarizagdo da
legislacdo do trabalho. Para Antunes (2006), significa perda de direitos conquistados durante a
historia. Os governos sdo pressionados a se adequar as exigéncias do sistema global do capital.
Foi em meados dos anos 1980 no Brasil, sob a chamada “Nova Republica” de José Sarney, que
foi possivel presenciar o inicio lento das mutacdes organizacionais e tecnoldgicas no interior
do processo produtivo e de servigos no nosso pais, ao contrario dos paises centrais que viviam
intensamente a reestruturacdo produtiva de capital.

Trazendo esse contexto para o campo da educacdo no Brasil é possivel reconhecer que
as condicOes de vida e condi¢des de trabalho dos docentes depreciaram-se muito nos dltimos
trinta anos com a implementacdo do modelo capitalista neoliberal no nosso territério. O
neoliberalismo preconiza a defesa do livre mercado, como pressuposto da liberdade civil e
politica, a desregulamentacdo da economia e administracdo; a configuracéo do estado minimo,
subordinados as prerrogativas do mercado (ANTUNES, 2002).

Para Antunes (2006), a partir de 1990, ou seja, do governo de Fernando Collor de Melo,
deu-se o inicio do desmonte do setor produtivo estatal, criado por Vargas, privatizando
empresas, tendéncia que se acentuou durante o governo de Fernando Henrique Cardoso,
demonstrado na entrada ao Fundo Monetéario Internacional e aos interesses da grande burguesia

industrial e financeira.
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Os trabalhadores da educacgéo pertencem a setores diversificados da classe trabalhadora,
essas diferencgas nas condicdes de trabalho causam desalinhamentos. O sistema educacional
brasileiro divide -se em dois setores distintos: um amplo e crescente setor privado e um grande
setor publico. Existindo uma fragmentacdo, tal cenario demostra que a classe trabalhadora em
educacao fica desarticulada e fragilizada. A situacdo do ensino brasileiro em geral é de
remuneracao insuficientes aos trabalhadores, em condi¢des precérias e desprestigio do trabalho
docente por parte dos governos.

Antunes (2002 apud HELOANI; PIOLLI, 2005) compreende que as transformacdes no
processo produtivo, emergem como um processo de reestruturacdo visando recuperar seu ciclo
reprodutivo do capital e repor seu projeto de dominacgdo societal abalados pelos conflitos do
trabalho que vinham questionando a sociabilidade do capital e seus mecanismos de controle
social. A necessidade das empresas e instituicdes de ajustarem sua capacidade produtiva a uma
demanda de um outro modelo de gestdo e mercado vem de encontro a estratégias de um ideal
da nova economia e cumpre o papel de encobrir processos de dominagdo e de
desregulamentacdo do capital e com consequéncias diretas ao trabalho precario, aumento das
desigualdades, controle social e manipulacdo de subjetividades.

Para Harvey (2010), o capital é um processo e ndo uma coisa. E um processo de
reproducdo da vida social por meio de mercadorias em que todas as pessoas do mundo
capitalista avancado estdo profundamente implicadas. Suas regras internalizadas de operacao
sdo concebidas de maneira a garantir que ele seja um modo dindmico e revolucionario de
organizacdo social que transforma incansavel e incessantemente a sociedade em que esta
inserido. O processo alcanca crescimento mediante a destruicdo criativa, cria novos desejos e
necessidades, explora a capacidade do trabalho e do desejo humanos, transforma o espaco e
acelera a vida.

Dessa maneira, 0 homem contemporaneo foi se tornando compativel com as maquinas
que o rodeiam ou pelo menos embarcou nos sonhos e processos para ser compativel ao mundo

capitalista. O trabalho faz parte desse processo de saberes e técnicas,

Marx havia demonstrado que o trabalho é fundamental na vida humana,
porque € condigdo para sua existéncia social e a0 mesmo tempo os individuos
transformam a natureza externa e alteram sua prépria natureza humana, num
processo de troca que resulta no trabalho social elemento central da
sociabilidade humana. Podemos considerar o trabalho como um momento
fundante da vida humana, ponto de partida no processo de humanizagéo, por
outro lado, a sociedade capitalista o transformou em trabalho assalariado,
alienado, fetichizado. O que era uma finalidade central do ser social converte-
se em meios de subsisténcia. A forca de trabalho torna-se uma mercadoria,
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ainda que especial, cuja finalidade é criar novas mercadorias e valorizar o
capital. Converte-se em meio e ndo primeira necessidade (ANTUNES;
BRAGA, 2009, p. 232).

Dentre as mudancas promovidas nesse periodo, a globalizacdo dos mercados, 0s
sistemas flexiveis, revolucdo tecnoldgica acentuam a aceleracdo do capitalismo, acarretando
uma expansdo geografica dos sistemas produtivos em termos sociais, culturais e econdmicos.
Essa extensédo modifica as fronteiras sobre o trabalho e trabalho docente na busca de producéo
enxuta, agil e flexivel. No mundo do trabalho esse processo marca as organizagdes de educagdo
exigindo disponibilidade total na forma de engajamento subjetivo na producédo de trabalho

material e imaterial.

1.3 TRABALHO DOCENTE E TRABALHO IMATERIAL

Na sociedade contemporanea, a organizacdo do trabalho docente tem sido alterada. A
docéncia no ensino superior, cada vez mais virtual e cursos a distancia, tem atendido as
demandas por qualificacdo e formagdo. Porém pode tornar a condicdo do trabalho de
professores muitas vezes precaria, com vinculos de trabalho flexiveis, docentes mal
remunerados e horarios flexiveis. Essas caracteristicas do trabalho docente apontam para uma
tendéncia mercadoldgica sobrepondo-se aos aspectos de natureza pedagdgica do trabalho
docente. Na ldgica capitalista, a forca de trabalho se tornou presente na vida contemporanea. O
trabalhador passou a realizar tarefas fragmentadas com intensa influéncia de tecnologias,
modificando ndo sé formas de expressao de trabalho, mas também a subjetividade social do ser
humano, distanciando do real valor do trabalho como uma atividade de realizagdo humana.

Conforme Marx (1971), o trabalho no sistema capitalista € uma mercadoria, a
mercadoria passa a ter valor de acordo com a logica do mercado, o trabalhador também é
considerado objeto desse sistema de producdo de bens e servicos e, assim, acontece o fenbmeno
da precarizacgéo do trabalho com a diminuigéo de trabalhos efetivos e estaveis e sem garantias
contratuais e trabalhistas.

Os professores tiveram que se adaptar a essa realidade de reestruturacdo de modos de
producdo e que impactam diretamente as relacdes de trabalho. Diante de uma nova organizacao
do trabalho, impfem-se as exigéncias de um nivel de desempenho em acordo com as
tecnologias e os modos do modelo global do capitalismo flexivel, com mais controle e
exigéncias, mais producgdes e menos tempo para vivéncias e relacdes de trabalho.

Para Antunes (2001, p.36), o trabalho contemporaneo acentua a imaterialidade, pois
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[...] o trabalho imaterial expressa a vigéncia da esfera informacional da forma-
mercadoria: ele é expressdo do contetido informacional da ... exprimindo as
mutac¢des do trabalho no interior das grandes empresas e do setor de servicos,
em que o trabalho manual direto estd sendo substituido pelo trabalho dotado
de maior dimenséo intelectual. Trabalhos material e imaterial, na imbricacdo
crescente que existe entre ambos, encontram-se, entretanto, centralmente
subordinados a l6gica da producao de mercadorias e de capital.

Nesse contexto a relacdo entre trabalho docente e sujeito torna-se complexa e
dependente de muitos fatores, econdmicos, sociais e culturais de relagdes especificas, como
relagdo institucionais e func¢des que impactam a singularidade e significacdo de cada sujeito, de
cada trabalhador num processo subjetivo.

Segundo Lazzarato e Negri (2001), o trabalho imaterial assumiu um papel estratégico
na organizacao global da producdo e integracédo do trabalho industrial e de servicos, provocando
uma transformacéo radical no perfil dos trabalhadores, nas relagcdes e no modo de trabalho que
caracterizam e estruturam o sistema produtivo. O trabalho imaterial n&o se reproduz na forma
de exploragdo, mas na forma de reprodugdo de subjetividade. Essa nova forca de trabalho
apresenta-se como uma forma de poder que tem a participacgdo ativa dos sujeitos nesse processo,
sujeitados a producdo, e toma como base toda uma sociedade.

Dal-Rosso (2008, p. 21) afirma que “no capitalismo contemporaneo, a analise de
intensidade do trabalho esta voltada para os resultados”. Tais resultados podem tornar o
individuo escravo de trabalho, pois se espera do trabalhador, além do empenho, esforco e tempo
para realizar as tarefas. Desse modo, o capital, sob o impacto das transformacdes tecnoldgica
ndo pode acabar com o trabalho vivo do processo de mercadorias, mas pode maximizar o
trabalho corporificado do maquinario informatizado, intensificando as formas de exploragéo e
acumulacdo do capital, sem tirar do trabalho seu papel central.

Segundo dados da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), quase um terco da
forca humana mundial disponivel para o ato laborativo estd exercendo trabalhos flexiveis,
precarios, temporarios ou “perambulam pelo mundo, como Prometheus? moderno, a cata de
algo para sobreviver” (ANTUNES, 2001). No ensino superior privado, as condic6es de trabalho
sdo permeadas por vinculo empregaticio instavel, intensa jornada de trabalho, fragilidade de

lagos funcionais e contratos de trabalho com carga horaria semestral instavel. A vida no trabalho

2 Ha varias versdes sobre o mito de Prometeu, heréi da mitologia grega. Seu nome, no idioma grego,
significa ‘premedita¢do’. E é realmente o que este titd, um dos deuses que enfrentam o Olimpo e suas
divindades, mais pratica em sua trajetoria, a arte de tramar antecipadamente seus planos ardilosos, com
a intencéo de enganar os deuses olimpicos (Ana Lucia Santana, Info escola, navegando e aprendendo).
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passa a existir numa temporalidade de aceleragdo permanente em busca de produtividade e
competéncia com aumento dos dispositivos de controle que enfatizam ligacGes funcionais e
pragmaticas dos trabalhadores no seu cotidiano.

A expansao tecnologica cada vez maior na educacgéo, traz mudangas que representam
simultaneamente oportunidades e ameacgas, [...] “no mundo do trabalho atual, tem se a
intensificacdo do trabalho imaterial, como se ndo bastasse a enorme exploragdo, ainda
dominante, sobre o trabalho material.” (ANTUNES; POCHMAN, 2007, p. 199 apud CECILIO;
ARAUJO, 2013, p.343). A desvalorizacio e desprestigio profissional permanecem, o que, de
certa forma, contribui para reafirmar a ténue e ambivalente relagéo entre trabalho docente e
subjetividade e saude mental frente a flexibilizac&do, precarizacdo das condicfes e organizacao
do trabalho, reestruturacdo produtiva e cultura virtual.

Na linha de pensamento de autores como Lazzarato e Negri (2001, p. 88), “[...] o
capitalismo contemporaneo ndo organiza mais o tempo de trabalho, mas o tempo de vida”. O
estudo dos autores citados aponta trés tipos de trabalho imaterial que movimentam as categorias
do trabalho no setor de servicos e a economia global. O primeiro refere-se a producéo industrial
informatizada que incorporou tecnologia de comunicacdo, alterando o proprio processo de
producdo. O segundo tipo é o trabalho imaterial de tarefas analiticas e simbdlicas que se divide
na manipulacéo inteligente e criativa de um lado e nos trabalhos simbdlicos, de rotina, de outro.
O terceiro tipo é o imaterial que produz ou manipula afetos, envolvendo o corpo e a mente
(LAZZARATO; NEGRI, 2001).

Se o trabalho imaterial produz acima de tudo uma relacdo social em que o0 mundo
produtivo, de consumo e de inovagOes estdo arraigados no sujeito e estas atividades tém valor
econdmico, identifica-se producdo material e imaterial, a0 mesmo tempo produzindo
subjetividade, demonstrando que a producéo capitalista invade a vida das pessoas.

O sujeito € constituido e a0 mesmo tempo constitui relagdes com os diferentes contextos
sociais, culturais, econdmico e historicos, que explicam a sua subjetividade em uma perspectiva
de transformacdes. Santaella (2008) diz que a subjetividade € multiplamente construida e cuja

natureza se marca pelas incertezas e indefinigdes. Nesse aspecto, a autora conclui:

A emergéncia da cultura digital e seus sistemas de comunicacdes mediados
eletronicamente pde a nu 0 modo como o sujeito era pensado até entaol...]
Teorias que ignoram as linguagens das tecnologias comunicacionais ou as
consideram do ponto de visita meramente instrumental deixam de enxergar as
novas questdes colocadas pela cultura digital, avaliando-as por meio dos
antigos paradigmas que foram gerados para teorizar sobre a cultura impressa
(SANTAELLA, 2008, p .91 apud CECILIO; ARAUJO, 2013, p.345).
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O trabalho se transforma e € reconhecido como base fundamental da producéo existe
uma emergéncia de se investir na producao das culturas digitais e midiaticas, mas ndo sé na
producdo e sim no ciclo todo de consumo, gerando imaterialidade, essa imaterialidade esta
embutida e mascarada na forma de reprodugéo de subjetividades. Percebe-se o papel e a
influéncia no trabalho, 0 modo de produgdo capitalista e como é essencial e complexa, nesse
contexto, a relacdo entre sujeito e trabalho. Tais fatores produzem uma relacdo singular,
subjetiva de cada trabalhador com seu trabalho.

Em relacdo ao trabalho e as subjetividades no mundo contemporéaneo, Pelbart (2010),
filésofo, ensaista e estudioso, declara que o poder tomou de assalto a vida, e cita, como formas
de poder, a ciéncia, o capital, o estado e a midia. Para esse autor, esses mecanismos de poder
ndo somente sequestram a vida humana, mas penetram em todas as esferas da existéncial,

movimentando-as para trabalhar em beneficio proprio:

O poder penetrou todas as esferas da existéncia, e as mobilizou, e as p6s para
trabalhar em proveito proprio. Desde os genes, o corpo, a afetividade, o
psiquismo, até a inteligéncia, a imaginagdo, a criatividade, tudo isso foi
violado e invadido, mobilizado e colonizado, quando ndo diretamente
expropriado pelos poderes. (PELBART, 2010, p. 25)

Para esse pensador, os trabalhadores que usavam seus corpos, seus musculos, sua forca
bruta e realizavam rotinas mecanizadas de trabalho no modo de producéo industrial fordista,
hoje, no atual contexto do mundo do trabalho, exige-se deles a producdo de processos
cognitivos, que estudiosos denominam trabalho imaterial.

Por sua vez, Lazzarato e Negri (2013, p. 61) discutem e analisam as transformacg6es no
mundo do trabalho no contexto pés-fordista e afirmam que “os conceitos de trabalho imaterial
e de intelectualidade e massa definem ndo somente uma nova qualidade do trabalho e do prazer,
também novas relacGes de poder e, em consequéncia, novos processos de subjetivacao”. Esses
autores explicam que o trabalho imaterial € produto de capacidades humanas mais profundas
da subjetividade dos trabalhadores, como inteligéncia, emocdes, criatividade, linguagem, entre
outros processos cognitivos, e que através dessas disposi¢cfes mentais 0 modo de producdo
gerencialista explora as subjetividades dos trabalhadores, tendo como objetivo principal o
resultado bens e servigos. Esses bens e servigos, portanto, devem possuir caracteristicas
inovadoras e sedutoras com a finalidade de ativar a sensibilidade do consumidor, produzindo,
por essa interface (producdo/consumo), um valor econémico, fundamental no mundo do capital.
Afinal,
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[...] o trabalho imaterial se encontra no cruzamento (€ a interface) dessa nova
producdo/consumo. E o trabalho imaterial que ativa e organiza a relacio
producdo/consumo. A ativacdo, seja cooperacdo produtiva, seja da relacdo
social com consumidor, é materializada e inova continuamente as formas e as
condi¢des da comunicagdo (e, portanto, do trabalho e do consumo). D& forma
e materializa as necessidades, o0 imaginario e os gostos do consumidor. E esses
produtos devem, por sua vez, ser potentes produtores de necessidades, do
imaginario, de gostos. A particularidade da mercadoria produzida pelo
trabalho imaterial (pois o seu valor de uso consiste essencialmente no seu
conteudo informativo e cultural) esta no fato de que ela [a mercadoria] ndo se
destrdi no ato do consumo, mas alarga, transforma, cria 0 ambiente ideoldgico
e cultural do consumidor. Ela ndo reproduz a capacidade fisica da forca de
trabalho, mas transforma o seu utilizador (LAZZARATO; NEGRI, 2013, p.
66).

As forgas produtivas e de consumo sdo o0 meio para o capital desenvolver o individuo
social. E o trabalho que cada vez mais define o capitalismo na nossa sociedade e ndo o contrario.
O trabalho imaterial emerge de modos subordinados a construcdo de si como sujeito social.
Ainda de acordo com Lazzarato e Negri (2013), o trabalho imaterial produz, acima de tudo,
uma relagdo social uma relacdo de inovacdo, de producéo e de consumo, que passam a ter um
valor econémico. Esse valor econémico é produzido a partir de processos de exploragéo, do
monopolio da subjetividade. Retomando as analises dos autores, Pelbart (2013) expBe suas
criticas sobre a expropriacdo da subjetividade e da vida do trabalhador, no século XXI,
relacionando-as a producgdo imaterial e ao consumo.

Se numa sociedade dita disciplinar ainda tinhamos a ilusdo de transitar de uma esfera
institucional para outra, com uma esfera de manobra e de um respiro, digamos, da familia para
a escola, da escola para a fabrica, da fabrica para a caserna, da caserna para o hospital, numa
sociedade de controle como a nossa, essa margem parece ter se esvaido. Em suma, o corpo, 0
psiquismo, a linguagem, a comunicacdo, a vida onirica, mesmo a fé, nada disso preserva
qualquer exterioridade em relacdo aos poderes, ndo podendo, portanto, servir-lhes de
contrapeso ou de ancora critica na resisténcia a eles (PELBART, 2013).

Para alcancar as evolugdes do mundo e responder aos anseios da sociedade
contemporanea, o sistema educacional e as IES sdo necessarios aparatos para resolver muitas
rupturas, criar uma nova cultura de colaboracdo, novas formacgdes e novas estruturas. As
tecnologias digitais e da informag@o podem ajudar no caminho de integragdo no mundo que
funciona em redes, com intercomunicacdes, sensibilizando coletivamente as forgas politicas,
desenvolver acBes criticas e libertadoras, criando forca potente de um novo sujeito, poder

constituinte entre as maquinas sociais do trabalho produtivo.
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2 CULTURA VIRTUAL E TRABALHO DOCENTE

E hora de se perguntar se um corpo bipede, que respira,
com visdo binocular e um cérebro de 1.400 cm é uma forma
adequada. Ele ndo pode dar conta da quantidade,
complexidade e qualidade de informac6es que acumulou; é
intimado pela precisdo, pela velocidade, pelo poder da
tecnologia e esta biologicamente mal equipado para se
defrontar com seu novo ambiente. O corpo é uma estrutura
nem muito eficiente, nem muito duravel. Com frequéncia,
funciona mal [...]. E o momento de reprojetar os humanos,
torna-los mais compativeis com suas maquinas.

(Sterlac®)

Nesta se¢éo busca-se entender sobre os sentidos e significados da cultura virtual e seus
impactos no trabalho docente. Na atualidade, as mudancas sdo evidentes quanto as relagdes
trabalho no modo capitalista, a reestruturagdo produtiva no mundo do trabalho e as novas
formas de producéo, de flexibilizacdo e novas formas de interagir com o trabalho e mundo.

Por meio da revisao bibliogréfica busca-se analisar como esta realidade a cultura virtual
e seus impactos no trabalho docente afetam de forma direta e indireta a vida dos professores
universitarios. Os termos cultura virtual, digital, cibercultura e culturas midiaticas, referem-se
uma nova forma de ser e estar no mundo e, de acordo com essa realidade, ndo podemos deixar
de compreender a relagdo do professor com seu trabalho e sua complexidade, como apontam
varios estudiosos da educacdo, sociologia, filosofia e psicologia. Esta complexidade do trabalho
docente resulta de transformacdes profundas de um contexto econémico, politico e social de
uma populacdo geral e também da realidade dos sujeitos investigados nessa pesquisa. Nas
revisdes foram encontradas as influéncias das politicas, cultura virtual e dispositivos inovadores
gue alimentam nossa sociedade contemporanea.

A nova organizacao do trabalho, que vem se consolidando em todo o planeta, tem
caracteristicas e tendéncias importantes na nova sociedade informatizada e virtual. Configura
novas relagcdes entre sujeito-trabalho, novas fungdes de trabalho, novas ocupagdes, novas
multifuncionalidades, novo perfil de trabalhadores. Assim, com uma nova codificagdo do

trabalho surge o trabalhador com um perfil tradicional do operario especializado que se limitava

3 STELARC - “Das estratégias psicologicas as ciberestratégias: a protética, a robdtica e a existéncia remota”, in
A arte no século XXI: a humanizacéo das tecnologias, (org.) Diana Domingues, Fundacdo Editora da UNESP,
S&o Paulo, 1997, p. 58. Livro de Paula Sibilia; O Homen Pds- Organico, alquimia dos corpos e das almas & luz
das tecnologias digitais. Contraponto, colecdo Arte fissil. (2015).
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a conhecer e repetir os procedimentos restritos e rotineiros de um determinado trabalho, ndo se
enquadra mais nesse modelo. O modelo fordista e sua I6gica demarcavam os espagos do sujeito,
enquanto hoje, no século XXI, com a reorganizacdo do processo produtivo e com
desenvolvimento das tecnologias e a cultura virtual, foi modificado a adequacao dos recursos
humanos, sendo importantes conceitos como competéncia, produtividade, flexibilidade e
conectividade, os quais enquadram um novo sujeito e novas subjetividades.

Castells (1999, p.39), no prologo “A rede e o ser” do livro “A sociedade em rede”, 0

ser na sociedade informacional, afirma que:

As novas tecnologias da informacdo estdo integrando o mundo em redes
globais de instrumentalidade. A comunica¢do mediada por computadores gera
uma gama enorme de comunidades virtuais. Mas a tendéncia social e politica
caracteristica da década de 1990 é a construcdo da acdo social e das politicas
em torno das identidades primarias — ou atribuidas, enraizadas na historia e
geografia, ou recém construidas, em busca ansiosa por significado e
espiritualidade. Os primeiros passos histdricos das sociedades informacionais
parecem caracteriza-las pela preeminéncia da identidade como seu principio
organizacional. Por identidade, entendo o processo pelo qual um ator social se
reconhece e constréi significado principalmente com base em determinado
atributo cultural ou conjunto de atributos, a ponto de excluir uma referéncia
mais ampla a outras estruturas sociais.

Ainda segundo Castells (1999), a revolucédo da tecnologia da informacéo foi essencial
para a implementacdo de um importante processo de reestruturacdo de novos sujeitos
impactados pelo surgimento de uma nova estrutura social, apresentada sob vérias formas,
conforme as diversidades culturais e institui¢cdes sobre todo o planeta. Essa nova estrutura social
estd associada a um novo modo de desenvolvimento, o informacionalismo, historicamente
moldado pela reestruturacdo do modo capitalista de produgdo do século XX. Com a rapidez
desse sistema se estendendo durante o XXI o quadro social é diferente.

As transformacgfes se propagam aceleradamente e, ao que parece, nessa
reciclagem o capitalismo se revigora. Hoje a énfase destaca ndo apenas 0s
servigos, mas, sobretudo, o marketing e o consumo. Estes ultimos sdo
explorados com tecnologias novas e sofisticadas: toda uma série de saberes e
ferramentas se desenvolvem em torno de uma retorica préopria (SIBILIA,
2015, p. 25-26).

Nesse contexto, as tecnologias ganham importancia e os dispositivos inovadores surgem
cada vez mais nas sociedades modernas. Estas novas definicdes da cultura virtual
contemporanea tém se estabelecido nos ambitos do trabalho, da cultura, da economia e da

educacéo. Sdo dispositivos inovadores atrelados a nossa cultura e ndo param de se aperfeigoar;
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infiltrando-se nas instituicdes da sociedade moderna, trazendo mudancas rapidas e constantes
que moldam nossa nova realidade.

A invencao de novas velocidades é o primeiro grau da virtualizacdo. Neste contexto,
Lévy (2011) relata que a aceleracdo das comunicacbes &€ contemporanea de um enorme
crescimento da mobilidade fisica e trata-se da mesma esséncia da virtualizagdo (BEUTLER,;
TEIXEIRA, 2015). Ainda nesse sentido a autora Sibilia (2015, p. 27).) ressalta:

Neste contexto, a tecnhologia adquire uma importancia primordial. As
ferramentas de uso habitual, nos mais diversos ambitos, vém abandonando
gradativamente as leis mecénicas e analdgicas que prevaleceram no século
XIX e XX, para se plasmar nos codigos informaticos digitais que controlam
todos os aparelhos com o0s quais convivemos de modo cada vez mais
simbidtico. Agora a economia global é impulsionada pelos computadores e
pela internet, pela telefonia mével com suas diversas redes de comunicagéo e
informacdes, pelos satélites e por toda a miriade de gadgets teleinformaticos
que abarrotam os mercados. Tudo isso contribui, de forma obliqua e complexa
— embora ndo por isso menos potente, para a producdo dos corpos e das
subjetividades do século XXI .

As interferéncias tecnoldgicas indicam um novo movimento social, presentes na cultura
virtual, as inovagOes das tecnologias remetem a uma ideia de evolucdo e progresso. Sua
expansdo e proliferacdo se faz necessaria, para o aperfeicoamento dessa referida cultura. Esses
fendmenos, levando em consideracdo o que Lévy (2010) diz, essa virtualidade que se vive hoje,
é resultado da digitalizacdo que passamos, diversas manifestacdes para chegar ao virtual. Pode-
se definir o conceito de virtualidade como algo que se pode ocorrer em lugares e tempos
diferentes.

Para Castells (1999), estas novas tecnologias da informacdo ndo sdo simplesmente
ferramentas a serem aplicadas, mas, sim, processos a serem desenvolvidos. Usuarios e
tecnologias podem tornar-se a mesma coisa. Um dos efeitos € a alteracdo no modo como temos
que lidar com o tempo dessa forma, os usuarios podem assumir o controle da tecnologia. No
entanto, segue-se uma relagdo muito proxima entre 0S processos sociais de criacdo e a
capacidade de produzir diretamente sistemas virtuais e dispositivos tecnoldgicos interativos. A
aceleracdo do tempo e espago é reflexo do ritmo imposto pelas tecnologias as relagfes entre
tempo e espaco sao alteradas e desencadeadas organizando nossas vidas e movimentando toda
rede de relagdes sociais, econdmicas, politicas, culturais, familiares, instituicdes, governos e

em todo mundo.
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Para Sibilia (2015), esses dispositivos inovadores que ndo cessardo de surgir, essa nova
cultura que infiltra nas instituicGes e articula a sociedade moderna, tomard um lugar na vida das

pessoas. Na tentativa de definir o ser e as temporalidades da vida contemporanea,

Em um tempo vertiginoso e compactado, conforme os ditames da eficécia
produtivista, parece cada vez mais dificil, quase um luxo, esposar a
temporalidade inerente a processos por vezes longos, tais como luto ou tristeza
profunda, que o campo psicanalitico, com suas temporalidades mais
distendidas, procurou elaborar. Pois € preciso se manter vivo (ou mesmo
hiperativo), performaticamente eficiente; portanto, livrar-se 0 mais
rapidamente do sofrimento e do incomodo de toda ordem. Essa pressdo
comprime o tempo como duragdo, a temporalidade vivida com seus ritmos
préprios e incontrolaveis, suas lentidfes e bruscas reviravoltas (FERRAZ,
2015, p. 34).

O processo de trabalho se molda no cerne da estrutura social. As transformagoes
tecnoldgicas, administrativas do trabalho atuam em rede; este é o principal instrumento da
cultura informacional e do processo de globalizacdo, que afeta a sociedade em todas as esferas.
A comunicacdo simbdlica entre os seres, as redes de relacionamentos estdo inseridas em um
sistema de producdo que determinam a experiéncia de vida, os habitos, os desejos, instalando
valores e crencas, colocados a disposi¢do da aparelhagem capitalista e da modernizacdo do
mundo.

Para Lévy (2011), o virtual reorganiza os modos de ser, o virtual € um n6 de tendéncia
que precisa de uma resolucédo inventiva, de uma criacdo, o virtual ndo € o fantasma do atual.
Um dos efeitos mais significativos do processo de virtualizacdo € a alteracdo no modo como
temos de lidar com o tempo. A no¢do de momento presente ganha pela primeira vez na histéria
uma dimensdo global. O tempo é sincronizado, criando-se uma unidade temporal sem a
necessidade da unidade de lugar, mesmo quando a a¢do € descontinua, a sincronizacao substitui
a unidade de lugar, e a interconexdo, a unidade do tempo. (LEVY, 2011, p.21 apud GALVAO,
2017, p. 111).

O virtual desamarra a entidade das coordenadas do espaco e tempo. Desse modo a
virtualizacdo de uma entidade é a passagem de uma resolucdo para o problema que lhe €
inerente, sendo o virtual atual com diferentes intensidades, no novo modo informacional de
desenvolvimento. O virtual tratado como poténcia e tende se atualizar através do tempo
reorganizando os modos de ser libertando a entidade das amarras do tempo e espago, 0 momento
presente ganha uma dimensdo global, o presente esta aqui e em todo lugar em uma
interconexdo, em um tempo sincronizado, criando-se uma unidade temporal sem necessidade

de lugar.
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2.1 CULTURA VIRTUAL: CONTEUDOS E SIGNIFICADOS

A entrada do século XXI é a era dos meios de comunicacdo em uma transformacao de
todas as midias em transmissdo digital, o mundo inteiro conectado ao mesmo tempo virando
digital e virtual. Essa transmissdo digital foi a conversdo de sons e imagens, imagens gréficas,
textos escritos legiveis pelo computador, em redes, ciberespacos, virtualidade. Essas conquistas
foram atingidas pelas informacGes contidas nos computadores que sdo processadas e
transmitidas via cabo ou fibra 6tica para qualquer outro computador. Para Kenski (2013), essas
redes que hoje circundam e cobrem todos os territérios do globo, interligam a comunicacdo em
tempo quase real entre milhdes de pessoas, criando um mundo virtual no qual a distancia deixou

de existir.

As tecnologias digitais introduzem uma nova dindmica na compreensdo das
relagcbes com o tempo e espago. A velocidade das alteragdes, que ocorrem em
todas as instancias do conhecimento e que se apresentam com 0 permanente
oferecimento de inovacgdes, desequilibra a previsibilidade do tempo do rel6gio
e da produgdo em série. O mundo se acelera, o avango frenético das
descobertas cientificas impulsiona a produgdo e o consumo de novas formas
de vida, permeadas pelas tecnologias. Novos avangos em pesquisas
relativizam os conhecimentos anteriores. Tudo se torna descartavel, passivel
de ser superado rapidamente. Prevalece a l6gica do efémero, do pontual.
(KENSKI, 2013, p. 27)

Santaella (2003, p.81) acresce a discussdo de Kenski (2013) que:

[...] a ideia de que ndo h& uma linearidade na passagem de uma era cultural
para outra, pois elas se sobrepdem, misturam-se, criando tecidos culturais
hibridos e cada vez mais densos. Santaella discorre, ainda que, “Esta
densidade estava fadada a intensificar-se com a chegada da cultura digital.

Desse modo, para se adequar aos ritmos e as exigéncias do novo século, a nossa
natureza, subjetividade e os corpos vém sendo modificados. Pode-se afirmar que estdo sendo
reconfigurados em sua forma de ser e pensar de acordo com o desenvolvimento do capitalismo
industrial e das intervencdes tecno-cientificas na biosfera de nosso planeta. Diante desse novo
panorama, a imagem de fabricas e chaminés das industrias ganha uma nova cara, uma nova
forma que acompanhe tamanha evolucao tecnoldgica, virtual e cibernética. Uma vertiginosa

aceleracdo dos ritmos, nas culturas e de nossas naturezas.
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Sibilia (2015) traca um diagnostico instigante acerca da alteracdo da percepgéo e da
producdo de regimes fragmentados de atencdo. Ferraz (2015, p. 15) também diz:

[...] ensinar, aprender e pensar criticamente passam a ser no minimo
problematicos, em novas e pervasivas situacdes de hiperconectividade, em
fluxos de informagdo e contatos em rede, cuja velocidade tende a curto
circuitar tanto o andamento elaborado do pensar, quanto a coesdo e
sedimentacdo de experiéncias.

O sujeito € constituido no espaco virtual ou ciberespacos, existindo uma virtualizacéo
do corpo, um corpo coletivo que se reinventa e multiplica-se. O corpo contemporaneo adquire
novas velocidades e conquista novos espacgos, temos a capacidade de criar organismos virtuais
ampliando nossa percepcéo e criando realidades. As contribui¢des de Kenski (2013, p. 27)
indicam que os corpos na sociedade industrial, com o0s corpos atuais atravessados pelas

tecnologias.

A velocidade com que ocorrem as transformacdes na atualidade e todas as
possibilidades tecnoldgicas comunicacionais existentes nos levam a
necessidade de compreender e interpretar a realidade alterada em que
vivemos. O modo previsivel e linear com que a vida aparentemente se
desenvolvia no passado recente correspondia a um momento sdcio
tecnolégico em que a compreensdo da realidade era identificada com os
processos que ocorriam na sociedade industrial. As maquinas e fabricas
regiam aos tempos e a forma de compreender 0 tempo e 0 espaco.

Para Lévy (2011), a cultura virtual s&o todas estas mudangas que estéo se construindo a
partir da revolucéo tecnoldgica. O virtual € um né de tendéncias que precisa de uma resolucdo
inventiva, de uma criacdo. O virtual ndo é o fantasma do atual, tal como poderia ser do real.
Lévy (2011, p. 16) define que “a atualizagao ¢ criagdo, invencao de uma forma a partir de uma
configuragdo dinamica de forgas e finalidades”. Assim, no processo de atualizacdo de uma
entidade ha mudancas irreversiveis que contardo para o surgimento do novo, o real assemelha-

se ao possivel; em troca, o atual em nada se assemelha ao virtual.

Na medida em que perde forca a velha légica serial (fechada e geométrica,
progressiva e analdgica) das sociedades disciplinares, emergem novas
modalidades apoiadas na tecnologia digital, que se espalham aceleradamente
por toda parte. Assim o modo de funcionamento associado aos novos
dispositivos de poder é total e constante, opera velozmente e em curto prazo.
Sua impulsividade e sua ubiquidade costumam ignorar todas as fronteiras:
atravessam espacos e tempos, devorando tudo o que poderia ter ficado de fora
e desativando as alternativas que se interpdem em seu caminho. Por isso,
apesar da leveza e dos tons coloridos com que costuma se apresentar, a nova
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configuragdo socioecondmica e politica pode ser vista como “totalitaria” num
novo sentido: nada, nunca, parece estar fora de controle (SIBILIA, 2015, p.
28-29).

Quando falamos de virtualidade e na realidade dos processos de encurtamento das
distancias, de aceleracdo e de intensificacdo das préaticas, da prépria cultura, refletimos sobre o
movimento de compressao espaco-temporal de particularidades dos ultimos séculos. Portanto,
estes efeitos na contemporaneidade, as tecnologias impdem ao cotidiano e ao conjunto de

relacGes uma nova forma de vida globalizada.

Castells identifica um codigo cultural mais ou menos comum nos diversos
mecanismos da empresa em rede: uma cultura virtual multifacetada da
“destruigdo criativa” catalisada pelos circuitos optoeletronicos que processam
seus sinais num novo estagio de desenvolvimento simbolico. Ainda Castells
apresenta o retrato desolador de uma nova fratura social polarizada por
trabalhadores qualificados incluidos e trabalhadores desqualificados
excluidos pela rede. Sob o impacto dos fluxos informacionais, a rede acolhe
os vencedores e abandona os perdedores (ANTUNES; BRAGA, 2009, p. 62).

Para Foucault, citado por Sibilia (2015, p. 27, 29):

para estender sua analitica do poder a atual sociedade informatizada, além de
destacar uma crise generalizada das instituicdes de confinamento
caracteristicas da era industrial (escolas, fabricas, hospitais, prisées), procurou
mapear 0 surgimento de novos mecanismos de dominacao, que seriam mais
astutos e mais eficientes no novo contexto. [...] Mas essa vigilancia multiplice
é diferente daquela que vigorava algum tempo atrds: descentralizada e
distribuida, costuma ser voluntaria e até mesmo desejada, além de se
mimetizar com roteiros do espetaculo e do entretenimento que também se
expandem. De tudo isso deriva, portanto, sua enorme eficacia. Assim, foi se
delineando nos Gltimos anos, o surgimento de um novo regime de poder e
saber, ligado ao capitalismo pds-industrial, que alguns denominam “imaterial.

A imaterialidade esta presente no modelo de organiza¢do contemporaneo, sendo um
processo da logica capitalista, transformando seus produtos em mercadorias sem fazer distin¢éo

de suas influéncias, sendo estas individuais ou coletivas,

Nosso modo de vida atual se constitui através de: ... fluxos de imagem, de
informacdo, de conhecimento e de servi¢os que acessamos constantemente,
absorvemos maneiras de viver, sentidos de vida, consumimos toneladas de
subjetividade. Chame-se como se quiser isto que nos rodeia, capitalismo
cultural, economia imaterial, sociedade de espetaculo, era da biopolitica, o
fato € que vemos instalar-se nas Ultimas décadas um novo modo de relagdo
entre o capital e a subjetividade... (PELBART, 2002, p. 34).
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O atual momento histérico é designado por uma dindmica da globalizacdo. Nesta
dindmica, abrem-se outras condic¢des de producéo e reproducao material e espiritual. A vivéncia
do tempo e do espaco encontram possibilidades desconhecidas nesse complexo sistema em que
h& uma multiplicacdo das condicdes de integracdo e homogeneizacdo, da mesma forma que
diferenciacdo e fragmentacdo, a multiplicacdo dos contatos e das relagdes virtuais, ou ndo. As
multiplas interpretacdes retratam facetas do processo de globalizacdo do planeta.

A palavra “global” traz consigo o sentido de conjunto de inteiro, total, de modo que,
tomada em si, evoca a falsa imagem de um mundo homogéneo e integrado que pouco ou nada
parece ter a ver com realidades de extrema fragmentacéo e desintegracdo encontradas no atual
processo social. Desse modo, o termo globalizacdo carrega, como marca de origem, um elevado
indice de idealizacdo, além de encontrar-se “atravessado por uma ambivaléncia ou imprecisao
construtiva da variedade de fenbmenos que abrange e dos impactos diferenciados que gera em
diversas areas”, a saber, financeira, comercial, produtiva, social, institucional, tecnoldgica,
cultural e, em decorréncia, na formagdo das subjetividades contemporaneas (MANCEBO,
2000).

E nesse contexto que o trabalho docente se faz presente, na atualidade tais questdes
implicam em todos os campos da vida e elas pressupdem uma ampliacdo e uma

“mercadorizacdo” do trabalho seja ele considerado material ou imaterial.

2.2 TRABALHO DOCENTE NO ENSINO SUPERIOR

Com o surgimento do modelo de acumulacdo capitalista das trés Gltimas décadas,
ampliou-se 0 nimero de pensadores sobre os processos de trabalho e organizacao do trabalho
e suas implicacOes sociais. Alguns autores, como Antunes (2001), Castells (1999), Locatelli
(2017), Mancebo, Maués e Chaves (2006), Oliveira (2004), Bosi (2007), discutem as novas
formas de trabalho e de producdo dos novos modelos de trabalho docente no ensino superior e
a abertura do mercado educacional e ampliacdo do ensino superior. As transformacdes do modo
de producédo contemporaneo afetam todos os setores da economia, sendo privados ou publicos.

O principal marco das mudancas acontecidas no mundo do trabalho que envolveram as
atividades docentes situa-se numa crise de acumulagdo do capital ocorrida em ambito
internacional por volta da década de 1970. Sobre esse periodo, diversos estudos identificaram
uma queda significativa nos ritmos das economias capitalistas quando a partir dai o capital
comecgou a construcdo de uma solucdo para recuperar os lucros. Nesse sentido consolidou-se

no Brasil um resultado contraditorio entre a politica e a economia, o Brasil buscava a
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internacionalizacdo da economia e na politica os partidos mergulhavam em uma ideologia
nacionalista neste contexto a educagdo sofreu impactos, o governo militar implementou nas
instituicbes de educacdo publica a logica de mercantilizacdo, e aos pouco privatizando a
educacdo. Essa orientacdo politica, em linhas gerais, tem provocado uma deterioracdo na oferta
dos servicos publicos, especialmente nos setores da educacao e salde, além de abrir todo um
campo para transferéncia “(...) da educagdo para esfera politica para esfera do mercado,
negando sua condicédo de direito social e transformando-a em uma possibilidade de consumo
individual, varidvel segundo o mérito e a capacidade dos consumidores” (GENTILLI, 1998, p.
19).

Para Dourado (2002), na década de 1980 o Brasil comeca a se adaptar ao modelo
neoliberal e, com a eleicdo de Fernando Collor, tem uma abertura para esse novo paradigma
esse modelo de producdo mercantil é influenciado em todos niveis da educacdo, especialmente
no ensino superior. Na década de 1990, com a implementacdo das politicas neoliberais, as
esferas publicas e privadas foram redefinidas nas mais atividades humanas, no ambito do estado
e da sociedade civil. Sob a légica neoliberal desencadeou-se um processo de ampliagdo, com
consequéncia para educacdo e Ensino Superior principalmente, 0s sucessivos governos
brasileiros neoliberais, vém implementando uma reforma estrutural nas universidades, afetando
a organizacio do trabalho docente (MANCEBO; MAUES; CHAVES, 2006).

As politicas publicas no governo de Fernando Henrique Cardoso sdo reformuladas por

meio da reforma de Estado, causou modificacdes significativas nos padrbes de
intervencdo estatal, redirecionando mecanismos, formas de gestdo e como consequéncia as
politicas publicas, particularmente, as politicas educacionais. O conjunto dessas a¢des no
ambito educacional resultou na aprovagéao da Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo (LDB). A
Educacao Superior é voltada para aperfeicoar competéncias para ao mundo do trabalho, além
da perspectiva de pesquisa.

Para Bosi (2007), no Brasil este traco foi mais saliente na definicdo do processo de
acumulacdo do capital do pais. Principalmente a partir de 1964, a legislacéo trabalhista foi
reconfigurada com objetivo de permitir a realizacdo da exploracdo sobre o trabalho com base
na combinacdo de formas ‘“pré-capitalistas” de certos setores da economia. Assim, a
acumulacdo de capital se fazia aqui produzida e sustentada por firme arrocho salarial,
mecanismo assegurado por determinada legislacao trabalhista que igualava reduzindo o preco
da forca de trabalho. Nesse sentido, a intensificagdo do trabalho, a precarizagdo, a
desregulamentacdo e a flexibilizacdo das relagdes de trabalho, j& eram componentes cruciais na

equacédo do capitalismo no Brasil. O trabalho docente no Brasil, uma vez que estabeleceu a
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expansao da educacgdo superior pela via privada e introduziu nas IES publicas uma tendéncia
cada vez mais predominante de mercantilizacdo do trabalho docente.

Expressdo também de uma ordenada tendéncia mundial de reforma sobre os direitos
sociais e funcdes do Estado, Chaui (1999 apud Bosi, 2007, p.1507) reconhece a politica voltada
para a mercantilizacdo da educacdo superior foi irradiada por toda a América Latina pela
atuacdo do Banco Mundial ao longo da década de 1990. Desde entdo, a ideia de que educacao
deveria ser encarada como setor dos servicos ndo exclusivos do Estado passou a orientar a acdo
do Estado em relacdo as universidades publicas (nos ambitos federal, estadual e municipal).

O cenario brasileiro de 1990 era de reformas de Estado tendo como objetivo e
centralidade a privatizacdo. Para Mancebo, Maués e Chaves (2006), o discurso privatista dos
governos brasileiros desde Fernando Color de Mello proclama a superioridade do setor privado
sobre o publico a0 mesmo tempo em que atribui ao mercado caracteristicas de impulsionar o
crescimento econémico. Em nome desses principios, as sucessivas reformas promovidas no
estado brasileiro visaram, dentre outros aspectos, a abertura do mercado para investimentos
estrangeiros e liberalizacdo das importagdes. Como consequéncia, segmentos inteiros da
economia brasileira foram destruidos, agravando o desemprego e o aumento da demanda por
servicos publicos, em especial, da assisténcia social, previdéncia e salde. A defesa da
universalizacdo dos direitos sociais é substituida pelos principios da igualdade e da equidade.

Considerando tal contexto, Oliveira (2004, p. 1130) diz que “a Conferéncia Mundial
sobre Educagdo para Todos”, realizada em Jomtien em margo de 1990, representou a tentativa
de uma nova orientacdo para as reformas educacionais dos paises mais pobres e populosos do

mundo: a educacéo para equidade social.

Para cumprir o compromisso estabelecido em Jomtien de expandir a educagao
basica, os paises em desenvolvimento tiveram que pensar estratégias de
elevacdo do nivel de atendimento as populagBes sem, contudo, aumentar na
mesma proporcdo os investimentos. A reducdo das desigualdades sociais
deveria ser buscada a partir da expansdo da educagdo, a qual permitiria as
populacbes em situacdo vulneravel encontrar caminhos para sua
sobrevivéncia. (Carnoy 1992 apud Oliveira, 2004, p.1130).

Observa-se, entdo, um duplo enfoque nas reformas educacionais que se implantam nesse
periodo na América Latina: educacéo dirigida a formacéo para o trabalho e a educacéo orientada
para gestdo. A férmula para se expandirem os sistemas de ensino de paises populosos e com

grandes niveis de desigualdade social sera buscada por meio de estratégias de gestdo e
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financiamento e politicas educacionais voltadas para massificacdo e padronizagdo, associados
a descentralizagdo administrativa.

Essa mesma logica continuou no governo Lula (2001-2010), mas a chamada
democratizacéo do acesso e expansao do Ensino Superior, realizada da forma como ocorreu, s6
aumentou as distancias sociais ao ndo propiciar uma formagéo que garantisse boa atuacdo no
mercado de trabalho, nem ascensdo social. Ao longo desses dois governos, e no atual,
presenciamos a mercantilizacdo da educacdo. Com a crescente introducdo de mecanismos de
mercado no financiamento e no gerenciamento das universidades publicas, ndo bastava apenas
educar, era necessario que os individuos adquirissem novas competéncias para atender o
mercado, e coube a Universidade formar a nova forca de trabalho exigida. A educagdo passou
a ser um produto a mais entre os muitos a serem consumidos (MAGALHAES, 2013).

Outro conflito dizia respeito a transposicdo, as propostas, as expressdes e aos
indicadores utilizados frequentemente no setor empresarial para a educacgdo, tais como:
eficiéncia, eficacia e produtividade, produto, treinamento, sistema de informac&o e validacéo
de desempenho e estatisticas, também ajudaram a consolidar uma légica que declaradamente
passou a controlar o trabalho do professor, entendendo-o como um insumo.

A pauta politica para a formacéo de professores representa uma boa sintese das reformas
educacionais para o ensino superior: uma concep¢do de formacéo na/para a préatica profissional,
entendida como condi¢do da melhoria da qualidade da educacdo basica, a busca de um modelo
de formacéo que constitua uma profissionalizacéo e, a0 mesmo tempo, uma identidade docente,
supostamente inexistentes até aqui, 0s curriculos propostos para as licenciaturas com base no
modelo de formacdo docente na/para a pratica e o carater de urgéncia que perpassa todos 0s
discursos sobre a formacéo dos professores brasileiros ddo uma ideia da dimens&o do assunto
(MAGALHAES, 2013).

E preciso partir do pressuposto que o trabalho docente na Universidade é realizado com
base nas relacBes politicas e sociais constituidas, e possui grande nimero de caracteristicas
conflituosas como, por exemplo, o fato de que a educagdo € a0 mesmo tempo emancipacao e
alienacdo e necessita ser analisada a partir das relagdes que os professores estabelecem com as
demandas e as pressdes sociais e suas condicOes efetivas de trabalho nas instituigfes. Essas
orientagdes politicas, em linhas gerais, ttm provocado como resultado uma deterioracdo na
oferta de servigos sociais publicos especialmente nos setores da educacgéo e saude, além de abrir

campo para a transferéncia,
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[...] da educacdo e da esfera politica, para esfera do mercado, negando sua
condicdo de direito social e transformando-a em uma possibilidade de
consumo individual, varidavel segundo mérito e a capacidade dos
consumidores. (GENTILLI, 1998, p. 19 apud MANCEBO; MAUES;
CHAVES, 2006, p.42).

A flexibilizacdo do padrdo de educacdo se fortalece obviamente com a construcdo de
uma padronizagdo e massificagdo de certos processos administrativos e pedagdgicos. No caso
especifico da universidade, ganha forca o argumento da necessidade de diversificagdo das
fontes financeiras, via setor privado, e o fortalecimento da expanséo do ensino superior privado

por meio da liberalizacdo dos servicos educacionais.

Podemos afirmar que, ao longo da década de 1990, com a implementacéo das
politicas de ajustes neoliberais, as esferas publica e privada foram redefinidas
nas mais variadas atividades humanas, no ambito do Estado e da sociedade
civil. Sob o efeito a estratégia neoliberal, desencadeou-se um processo de
ampliacdo do espago privado ndo apenas a atividades ligada ao setor
produtivo, mas também no campo dos direitos sociais conquistados pelas lutas
da classe trabalhadora. Como consequéncia para o setor educacional, em
especial a educacdo superior brasileira, os sucessivos governos brasileiros
neoliberais vém implementando uma reforma estrutural nas universidades por
meio de um intenso processo de privatizacdo que tem, dentre outros aspectos,
afetado a organizago do trabalho docente (MANCEBO; MAUES; CHAVES,
2006, p. 42).

O anteprojeto da lei da reforma, se aprovado, somado as medidas legais que o
precederam, poderia trazer sérias consequéncias para a politica de ciéncia, tecnologia e
inovacao tecnoldgica e para a esfera educacional de nivel superior, remete a conclusdo de que
tanto nesse campo — 0 da educagdo superior — como no macroecondémico, nenhuma grande
ruptura pdde ser visualizada em relacdo as politicas anteriores, o que se constata é a
continuidade de um mesmo sistema.

Para Locatelli (2017, p. 79), a politica de Educacdo Superior, adotada no Brasil nas
ultimas décadas do século XX, ndo sé representou a possibilidade de expansdo desse nivel de
ensino, como também trouxe consequéncias importantes para o trabalho docente na
universidade. Entre as principais consequéncias esta a constituicdo de um professor de tempo
parcial, que cada vez mais vai perdendo sua capacidade critica e seus status de intelectual. E,
como tendéncia, observa-se um docente universitario sem autoridade, massacrado por um
conjunto de regulacGes, submetido a um fazer quase repetitivo do ato de dar aulas, com
preocupacOes voltadas para indicadores de produtividade, que geralmente séo insensiveis as

condig@es concretas do fazer pedagodgico.
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Cabe ressaltar o aspecto da desqualificacdo da pedagogia universitaria referente a sua
condig&o instrumental e, ndo raras vezes, entendida como um conjunto de normas e prescri¢oes
que, na perspectiva da racionalidade técnica, teria um efeito messianico na resolucdo de
problemas. N&o se leva em conta a perspectiva bem canalizada por Lucarelli (2000, p. 36 apud
CUNHA, 2009) a pedagogia Universitaria ¢ um espaco de conexdo de “conhecimentos,
subjetividades e cultura, exigindo um contetdo cientifico, tecnoldgico ou artistico altamente
especializado e orientado para a formacdo de uma profissdo (CUNHA, 2009, p. 85).

Nesse processo, considera-se que o0s docentes universitarios, enfrentam desafios
relacionados a pratica pedagogica, principalmente no que diz respeito ao curriculo,
planejamento, metodologias ativas, relacdo professor aluno e avaliagéo essas questdes referem-
se ao campo de estudo denominado pedagogia universitaria (MELO, OLIVEIRA, VILELA,
2017). Um aspecto importante é considerarmos que a educacdo e o trabalho docente nao se
objetivam completamente, pois é impossivel dar a ideia de formag¢do o mesmo sentido que se
da a ideia de produto. Essa contradicdo acaba gerando uma outra: a educagdo e o trabalho
docente nunca sdo completamente objetivados, mas, como vimos, tendem a ser produzidos e
controlados como se fossem mercadoria, o que diminui o grau de autonomia do professor e, em
consequéncia, afeta as condicGes de realizacdo do trabalho, pois a docéncia universitaria tem
na autonomia uma de suas principais caracteristicas.

Essas transformacgdes apresentam uma nova dinamica, o contexto do trabalho docente,
as mudancas citadas proporcionam quanto demandam dos profissionais imediatismo
resolutivos e atualizacBes constantes, afetando o ritmo e a capacidade de assimilacao de tarefas.
A vida no trabalho passa a existir em uma temporalidade de aceleragcdo permanente em busca
de produtividade e competéncia e com o aumento dos dispositivos de controle enfatizam
ligacBes funcionais e pragmaticas dos trabalhadores no seu cotidiano (LEITE; NOGUEIRA,
2016). O sentido de todas essas mudancas, de um modo geral, de politicas de educacéo superior,
leva as universidades a adotar modelos de atuagdo que provocam um novo docente com uma
nova atuacdo e novas condi¢Oes de trabalho afetam a salde e a qualidade de vida dos
trabalhadores.

Para Dejours (1994), partindo da andlise da psicodindmica das situacdes de trabalho,
considera que quando o trabalho se torna fonte de tenséo e desprazer, gerando um aumento da
carga psiquica sem possibilidade de alivio desta carga por meio das vias psiquicas, ele da
origem ao sofrimento e a patologia. Sendo assim, a insatisfacdo no trabalho é uma das formas

fundamentais de sofrimento no trabalho.
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Os docentes que atuam em Instituicdes de Ensino Superior (IES), a intensificagdo das
exigéncias de trabalho, formacédo profissional de qualidade, novas tecnologias consolidam
como tarefas adicionais a esses profissionais em especial por se referirem ao processo
intelectual, investigativo e criativo, que ndo encaixam na légica produtivista. Alguns docentes,
apesar de excelentes em sua area de atuacao, passam a apresentar dificuldades em cumprir as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo contempladas em dividir em tarefas administrativas
e financeiras acumulando na sua carga de responsabilidade (LEITE; NOGUEIRA, 2016).

Dejours (2015) ainda enfatiza e defende que quando o trabalhador se frustra, se irrita, se
sente mal, se sente perdido e confuso diante dos imprevistos é que ele, através destas reaces
emocionais, se da conta do obstéaculo e da resisténcia do real. A psicodindmica do trabalho ndo
pode ser resumida a uma tentativa de entender o trabalhar dos sujeitos, numa busca de
aprofundar o conhecimento somente sobre este aspecto que se sabe central da vida e reforcar a
centralidade do trabalho e sua importancia para 0s sujeitos.

Trilhar um caminho em busca da emancipacdo numa perspectiva intersubjetiva é a
perspectiva primordial deste campo. A proposta ndo se resume a um estudo sobre o trabalhar,
mas sim a constituicdo de um processo de acdo, onde quem atua por meio da psicodindmica do
trabalho age como um facilitador, como alguém que se propde a uma escuta arriscada, a um
papel de sistematizar ideias construidas em grupos de expressao. Agir com grupos de expressao
constituidos por trabalhadores, quase sempre homogéneos no que diz respeito a profisséo e ao
nivel hierarquico, é consonante com as propostas de Arendt, postas em préatica por Dejours e
diferentes pesquisadores em PDT, visando facilitar a expressdo no que diz respeito as vivéncias
do trabalho (LACMAN; UCHIDA; SZNELWAR, 2011).

Como outras atividades profissionais, a docéncia também se submete a uma organizacgao
do trabalho essas caracteristicas do trabalho, esses componentes de mudancas sao responsaveis
pelo sofrimento mental dos trabalhadores, convém refletir sobre a organizacéo do trabalho na
atualidade identificando novas formas de fazer-se docente, diminuindo 0s impactos e
indicadores de sofrimento no trabalho.

2.3 EXPANSAO DO ENSINO SUPERIOR

As transformaces produtivas do trabalho incentivaram o aceleramento dos processos
de expansdo das universidades publicas e privadas dentro de uma politica educacional
neoliberal, transformando o cendrio com privatizagdes, inserindo novos métodos de

organizacdo, gestdo do trabalho e inovagdes tecnoldgicas. Estes elementos inseridos na
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educacao modificaram, de certa forma, as produgdes, comportamentos e até mesmo o perfil do
docente, com mais qualificagéo, exigéncias e flexibilidade.

Sobre o trabalho docente no Ensino Superior brasileiro nas Ultimas décadas, as
mudancas trazidas pela reestruturacéo produtiva, Locatelli (2017) afirma que os professores do
ensino superior brasileiro vém sofrendo grandes transformacdes do trabalho docente na dltima
década.

Locatelli (2017), o chamado pos-fordismo tem se caracterizado como um processo em
que o sistema produtivo deve buscar se adequar aos ditames do mercado. Para o trabalhador, a
l6gica desses processos produtivos traz a ideia de um novo trabalhador chamado de polivalente,
multifuncional, precarizado, néo significando de forma alguma o fim dessas relagdes, mas, sim,
uma mutacdo. A atual Reforma de Educagdo Superior em curso no Brasil tem como intuito a
expansdo e nem sempre a qualidade acompanha esse movimento (MANCEBO; MAUES;
CHAVES, 2006). Desse modo, o processo de mercantilizacdo e privatizagdo atraves de recursos
publicos para o financiamento e crescimento se deu ndo s6 nas IES publicas, mas também nas
IES privadas por meio dos programas PROUNI e do Fundo de Financiamento Estudantil
(FIES), dentre outras politicas.

Segundo Locatelli (2017), no periodo de 2003 a 2013, houve uma expansao do Ensino
Superior brasileiro e dados do Censo mostram mudangas no trabalho docente como regime de
trabalho, grau de formacdo, sexo, funcéo e papel docente. De 2003 a 2013, o crescimento foi
significativo, passando de 268.816, para 367.282, um acréscimo de quase 100 mil novos
professores. Em termos porcentuais, significa aumento de 36,62%. Ainda sobre funcéo docente,
conforme o regime de trabalho, é necessario destacar o aumento dos contratos em tempo
integral, os quais representavam, em 2003, apenas 23,23% e em 2013 passaram a representar
48,84%, sendo regime de trabalho que mais cresceu durante essa década. Porém deve-se
considerar que ainda é bastante significativo, mais da metade se forem tomados professores
horistas e de tempo parcial, 0 namero daqueles que supostamente, ndo se dedicam integralmente
as atividades docentes, que trabalham em mais de uma instituicdo ou que, mesmo atuando em
uma Unica instituicdo, ndo sdo contratados em tempo integral (LOCATELLI, 2017).

A reforma de estado e as reformas educacionais se apoiaram no discurso da agilidade
administrativa e técnica. O referencial para os argumentos foi encontrado no setor privado e nas
teorias administrativas, destas se extraiu 0s conceitos produtividade, eficécia, eficiéncia,
exceléncia e competéncia. Esse pacote conceitual foi disseminado junto a sociedade e
justificado pela suposta morosidade e ineficiéncia burocratica da maquina pablica e de seus

funcionarios. Sob o véu da austeridade e responsabilidade se impés, e se impde, uma
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racionalidade econdmica aplicada a politica educacional, expressa em uma proposta de
financiamento e avaliagdo enquanto elementos forcosamente aglutinados pela estratégia
gerencialista (PIOLLI; SILVA; HELOANI, 2015). Esse modelo promove a expansdao da
educacdo basica e superior se faz por meio de uma racionalidade instrumental. Planeja-se a
elevacdo no nivel de atendimento das populagdes, mas sem aumentar na mesma propor¢do 0s
investimentos.

De acordo com Goulejac (2007), o gerencialismo emerge como uma ideologia utilitaria
que tem como finalidade traduzir atividades humanas em indicadores de desempenho. Pretende
construir um ideal do humano restrito a condigdo de recurso para sua instrumentalizacdo. O
gerencialismo pretende constituir-se como ciéncia lastreadas das ciéncias exatas e substituir
todo pensamento considerado ndo utilitdrio como pouco eficiente. Ha, portanto, predominio da
razdo instrumental que pressupGe a desvalorizacdo da ética e esvaziamento da politica e dos
espacos democraticos em proveito da gestdo (PIOLLI; SILVA; HELOANI, 2015).

No Brasil temos o Plano Nacional de Educa¢do (2014 — 2024) introduz uma série de
metas e, dentre elas, algumas que tratam diretamente do trabalho e carreira docente. Regido
pelo paradigma empresarial 0 novo modelo de gestdo de politicas educacional busca a eficiéncia
do processo e sua legitimacdo junto a sociedade pela introducdo de novas medidas de
financiamento, avaliacdo e controle do trabalho (PIOLLI; HELLOANNI; SILVA, 2015).

O Plano Nacional de Educacdo (PNE), com vigéncia de 2014 a 2024, constitui um
documento que define compromissos colaborativos entre entes federativos e diversas
instituices pelo avanco da educacdo brasileira. A agenda contemporanea de politicas publicas
educacionais encontra no PNE uma referéncia para construcdo e acompanhamento dos planos
de educacdo estaduais e municipais, 0 que caracteriza como politicas orientadora para acoes
governamentais e de todos os niveis federativos e impdem ao seu acompanhamento um alto
grau de complexidade. As questdes politicas que motivam o PNE podem ser vislumbradas nas
desigualdades educacionais, na necessidade de ampliar o acesso a educacéo e a escolaridade
média da populagdo, na baixa qualidade de aprendizado e nos desafios relacionados a
valorizacdo dos profissionais da educacdo, a gestdo democratica e ao financiamento da
educacéo. Diante de tais fatores, o objetivo central do Plano, que pode ser depreendido de suas
diretrizes, consiste em induzir e articular os entes federados na elaboracao de politicas publicas
capazes de melhorar de forma equitativa e democratica, 0 acesso e a qualidade da Educacéo
Brasileira. Como sintetiza o documento do ministério da Educacdo (MEC), “Planejando a

Proxima Década — Conhecendo as 20 metas do plano nacional de a Educag¢ao” (BRASIL, 2014).
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O PNE tem como pressuposto que avangos no campo educacional devem redundar do
fortalecimento das institui¢Oes (escolas, universidades, institutos de ensino profissionalizante,
secretarias de educacao, entre outras) e de instancias de participacao e controle social. 1sso se
materializa em suas estratégias que demandam agdes provenientes de estados, municipios e da
Unido, atuando de forma conjunta para consolidacdo do Sistema Nacional de Educacéo
(BRASIL, 2014).

Saviani (2007) diz que, apresentado ao pais em 15 de marco de 2007, o assim chamado
Plano de Desenvolvimento da Educacdo foi lancado oficialmente em 24 de abril,
simultaneamente a promulgagdo do Decreto n.° 6.094, dispondo sobre o “Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagdo”. Este é, com efeito, o carro-chefe do Plano. No entanto, a
composicao global do PDE agregou outras 29 acdes do MEC. Na verdade, o denominado PDE
aparece como um grande guarda-chuva que abriga praticamente todos 0s programas em
desenvolvimento pelo MEC. Ao que parece, na circunstancia do langcamento do Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC) pelo governo federal, cada ministério teria que indicar as
acOes que se enquadrariam no referido Programa. O MEC aproveitou, entdo, o ensejo e langou
o Indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB) e a ele atrelou as diversas acdes que
ja se encontravam na pauta do Ministério, ajustando e atualizando algumas delas. Trata-se, com
efeito, de acbes que cobrem todas as areas de atuacdo do MEC, abrangendo os niveis e
modalidades de ensino, além de medidas de apoio e de infraestrutura. As 30 a¢des apresentadas
como integrantes do PDE aparecem no site do MEC de forma individualizada, encontrando-se
justapostas, sem nenhum critério de agrupamento.

Pode-se notar que as 30 acdes que compdem o Plano de Desenvolvimento da Educacéo
incidem sobre os aspectos previstos no Plano Nacional de Educacdo j& que, como se mostrou,
17 dessas acOes estdo referidas a educacdo basica; cinco se referem a educacgdo superior; sete
dizem respeito as modalidades de ensino; e uma acdo (estagio) se dirige simultaneamente ao
ensino médio, educacéo tecnoldgica e profissional, e educacao superior

Confrontando-se a estrutura do Plano Nacional de Educacéo (PNE) com a do Plano de
Desenvolvimento da Educacéo (PDE), constata-se que o segundo ndo constitui um plano, em
sentido proprio. Ele se define, antes, como um conjunto de a¢Bes que, teoricamente, se
constituiriam em estratégias para a realizacdo dos objetivos e metas previstos no PNE. Com
efeito, o PDE da como pressupostos o diagndéstico e o enunciado das diretrizes, concentrando-
se na proposta de mecanismos que visam a realizacéo progressiva de metas educacionais

Para fazer face ao problema da formagao docente, o PDE criou o programa “Formacao”

que, por meio da Universidade Aberta do Brasil (UAB), pretende oferecer cursos a distancia
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para prover a formagcdo inicial dos docentes em exercicio ndo-graduados em nivel superior,
além de formar novos professores e possibilitar a qualificagdo continua de quase dois milhGes
de professores da educagdo basica. O ensino a distancia, nas condi¢es atuais do avanco
tecnoldgico, é um importante auxiliar do processo educativo. Pode, pois, ser utilizado com
proveito no enriquecimento dos cursos de formag&o de professores. Tomé-lo, entretanto, como
a base dos cursos de formagdo docente nao deixa de ser problematico, pois arrisca converter-se
num mecanismo de certificacdo antes que de qualificacdo efetiva. Esta exige cursos regulares,
de longa duracgdo, ministrados em instituicdes solidas e organizadas preferencialmente na forma
de universidades.

O conceito de ensinar ndo se restringe a simples transmissdo de conhecimento e
informacdo de cunho académico durante aulas, essa dimensdo abarca todo processo de
mediacdo do conhecimento. H& uma diferenca entre ensino e educacdo e, segundo
(MARQUES; OLIVEIRA, 2016), ensino se refere principalmente ao ensino de conteudos e
conhecimentos, enquanto educacdo vai além do ensinar e envolve a possibilidade de
autoconhecimento e valores éticos. A educacdo reflete modos de vida dos grupos sociais que a
criam e recriam em suas sociedades. Nessa perspectiva, cabe refletir sobre o papel da educacgéo
no contexto brasileira, na conjuntura socioecondmica na era da informacgao.

Em suma, a anélise de algumas tendéncias mais frequentes na forma como vem se
organizado a educacdo e ensino no nosso pais, sua dindmica e consequéncias para os envolvidos
comprova que na realidade esse campo de pratica € bem complexo. As transformacdes
contemporaneas trazem varias implicacdes ao campo educacional, entre as quais se destacam
as articulacdes da educacdo ao desenvolvimento e desempenho da nagdo, condi¢bes que
submetem os sistemas educacionais a interesses do capitalismo globalizado. As novas
demandas sdo expostas a educacdo em todos os seguimentos e os professores sendo expostos a
muitas cobrancas sem que sejam garantidas as condi¢fes de trabalho necessarias para o
desenvolvimento de uma educacgéo de qualidade.

As consideracOes feitas até aqui buscaram evidenciar a forma como a educagédo se
moveu sobre o impacto das transformacgdes econémicas, politicas e sociais. O ensino superior
privado tem uma relacdo direta com o mercado, as universidades tem um crescimento
expressivo fato resultante dos fatores citados e estreitando cada vez mais os lagcos com o capital.
Podemos dizer que como consequéncia a expansao das instituicdes do ensino superior privado
tem trazido uma sobrecarga de trabalho para quem trabalha e assim repercutindo na

subjetividade desses docentes.
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3 SUBJETIVIDADE E A SAUDE MENTAL DOCENTE

O sofrimento e 0 prazer sdo essencialmente, subjetivos e seria ilusorio querer objetiva-los.
(Dejours, 2015, p. 201).

Nesta secdo, discute-se a producdo de subjetividade e satide mental docente, a relagéo
como o mundo do trabalho, sofrimento psiquico e prazer no trabalho. As transformagdes no
mundo do trabalho refletem diretamente na educacdo de uma forma geral e consequentemente
na docéncia, causando impactos na vida do professor. Com bases nos estudos sobre trabalho e
sofrimento psiquico, Bendassolli (2007), Dejours (2015), Piolli, Silva e Heloani (2015) e
Seligmann-Silva (2011), os autores contribuem para refletir sobre os significados das mudancas
que o trabalho implica nas producdes de subjetividade e na saide mental.

O mundo contemporaneo, com diferentes modos de pensar e ser, traz reflexdes sobre as
relagOes entre trabalho, produto do trabalho, a experiéncia do trabalhador em relagéo aquilo que
faz, sua satisfacdo, saude mental diante do trabalho e subjetividades produzidas. No modo de
producdo capitalista, o trabalho torna-se de grande relevancia quando questdes como
sobrevivéncia e instabilidade empregaticia surgem e comecam a impor novas exigéncias, pois
o0 trabalho ndo atendera apenas a satisfacdo pessoal, mas também as necessidades basicas do
individuo, sendo ele o responsavel pela geracao de valor.

A subjetividade do individuo esta relacionada a forma que o sujeito vive, sonhos,
desejos, pensamentos, fantasias, percepcdes, medos, anseios, lembrangas e comportamentos.
As influéncias do mundo do trabalho constroem uma forma de atuacdo e um ser com
caracteristicas exigidas pelo mercado de trabalho. A salde mental e fisica do trabalhador
deveria ser preservada para estreitar as distor¢des e desencontros quando se fala de trabalho e
sofrimento, e vai além. Bendassolli (2007) discutiu 0 mal-estar intensamente relacionado ao
sofrimento que engloba todos os danos ao individuo relacionado ao trabalho, subjetividade,
convivio e sociedade. O sofrimento emerge de um desequilibrio entre exigéncias e pressdes do
mundo do trabalho e pode ser entendido como uma das faces subjetivas do trabalho.

Assim, o sofrimento no trabalho exige atencdo, porque pode provocar danos a satde do
trabalhador. Esse tema é central para Dejours (2015), que diz que a organizacdo do trabalho
exerce uma acgdo especifica sobre o homem, afetando seu aparelho psiquico. Quando essa
organizacdo garante mais liberdade permitindo ao trabalhador concretizar suas aspiracgdes, suas
ideias e adaptar a atividade profissional a seus desejos, as necessidades de seu corpo e as

variagOes de seu estado de espirito, o trabalho seré fator de equilibrio e fortalecedor da salde,
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mas quando é rigida, atacando e destruindo o desejo dos trabalhadores sem deixar espaco para
livre funcionamento psiquico, como numa atividade repetitiva, fragmentada e mecéanica. Podera
se tornar fator de sofrimento favoravel ao adoecimento do individuo em sua singularidade,
dentro de uma organizacdo homogeneizante do trabalho que produz sofrimento psiquico.

Piolli, Silva e Heloani (2015) discutem as metas introduzidas no Plano Nacional de
Educacdo de 2014-2024. Dentre elas, algumas que tratam diretamente do trabalho e carreira
docente. O modelo gerencial adotado tende a provocar individualismo e competitividade nas
relacGes de trabalho, as metas prescritas e condi¢cdes objetivas de trabalho dos trabalhadores da
educacéo nos distintos sistemas e instituicdes de ensino. Assim, pode-se refletir considerando
seus efeitos nas relagdes de trabalho e saide de professores.

A invisibilidade do sofrimento psiquico vinculado ao trabalho pode ter origem, ainda,
em valores impostos pela cultura do contentamento, caracteristica nas empresas, e que prioriza
a satisfacéo, a satide perfeita. E como se adoecer fosse inadmissivel, um sinal de fraqueza essa
cultura exerce uma presséo invisivel sobre os individuos, negando a busca de ajuda médica ou
psicoldgica (SELIGMANN-SILVA, 2011).

O efeito principal da neutralizacdo das defesas comportamentais é o aparecimento de

uma doenca somatica. Sobre isso, Dejours (2015, p. 164) ressalta que:

A doenca somatica aparece sobretudo em individuos que apresentam estrutura
mental caracterizada pela pobreza ou ineficacia das defesas mentais falta de
vida onirica ou de atividades fantasmaticas, auséncia de sintomas
psiconeurdticos, ma qualidade do funcionamento mental.

A somatizacdo é um processo pelo qual o conflito que ndo consegue encontrar uma
resolucdo mental, desencadeia, no corpo, desordens enddcrinas-metabdlicas, ponto de partida
de uma doenca somatica. Pode atingir o sujeito com estrutura neurdtica ou psicética verdadeira,
a somatizacdo € encontrada, entdo, em sujeitos com estrutura psiconeurética, quando seu
funcionamento mental ¢, momentaneamente, colocado fora do circuito. Quando as defesas ndo
conseguem conter a gravidade dos conflitos ou a realidade, tais sujeitos ndo descompensam de
um modo neurdtico, nem de modo psicotico. A desorganizacdo a qual sucumbe o doente ndo
se traduz por sintomas mentais, mas pelo aparecimento de uma doenga somatica (DEJOURS,
2015). Para Seligmann-Silva (2011), ha trés correntes metodoldgicas centrais sobre os estudos
sobre salde mental e trabalho: a teoria do estresse, a psicodinamica do trabalho e do desgaste

mental.
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A Teoria do estresse foi criada pelo fisiologista austriaco Hans Selye (1936). Para ele,
a adaptacdo é constituida por trés fases: reacdo de alarme, fase de adaptacéo e fase de exaustéo.
Ainda sobre essa teoria, Seligmann-Silva (2011) acresce que esse conceito entrou no campo da
Psicologia como estresse psicologico, definido como como a relacdo entre pessoa e 0 ambiente
que avaliado como prejudicial ao seu bem-estar e ai se destaca a importancia do organismo
mudanga cognitiva comportamental, para se adaptar aos fatores estressores.

Essa teoria ao campo da satde mental relacionada ao trabalho (SMRT) tem sido objeto
de varias criticas pois usa modelos de ciéncia e pesquisa inspirados nas ciéncias fisicas e
naturais, com métodos comportamentais com foco na adaptacdo do sujeito e gerenciamento
individual do estresse via mudancas cognitivas e comportamentais. Outra critica é o estudo dos
fatores, e ndo dos processos, nao permitindo analisar interacGes, impedindo o entendimento da
dindmica como o processo saude doenca ocorre, também se critica as praticas vinculadas a
aceitacdo desse modelo para adaptar pessoas aos interesses da direcédo e do trabalho, comumente
inadequado a condigdo humana.

Para Dejours (2015) e Seligmann-Silva (2011), esse modelo segue uma visdo
comportamentalista e individualista dos distarbios psicopatolégicos, pois considera que 0s
disturbios provém de uma fragilidade psicoldgica, de uma pré-disposicdo ou vulnerabilidade
inerente a cada individuo submetido, a adaptacdo do homem ao trabalho e ndo a do trabalho ao
trabalhador. Muitas pesquisas e avangos vém sendo produzidos a luz desta teoria pesquisas das
ciéncias sociais além disso, é cada vez maior o numero de pesquisas que associam abordagem
qualitativa com quantitativa e correlacionam condicdes sociais e sentimentos em estudos
voltados ao estresse associado ao trabalho, ainda que a psicologia permeie tais pesquisas, a uma
auséncia da subjetividade na abordagem de quem usa essa teoria. Os componentes responsaveis
pelo sofrimento mental dos trabalhadores tém relacdo com as organizacdes de trabalho cabe
refletir e identificar os efeitos dessas nas vivéncias de prazer, indicadores de sofrimento e as
consequéncias destes para subjetividade e saude docente.

Na teoria do desgaste mental, Seligmann-Silva, 2011) permite compreender a interacéo
dos fatores ambientais e psicossociais objetivados pelos estudos sobre Work-stress com a
dindmica intrapsiquica e a intersubjetividade, em que a psicodindmica do trabalho analisa as
esferas distintas da vida social em que se desenvolvem relagdes de poder passiveis de se
refletirem nas situacdes de trabalho. Dejours (2015), a respeito desse estudo, mostra que é
valido considerar os elementos nocivos e agressores do trabalho como possiveis favorecedores

do surgimento ou evolugdo do processo patolégico, ressaltando-se em ambas as situagdes que
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o trabalho pode acarretar em consequéncias negativas a salde mental, ainda que ndo exista
relagdo linear.

A psicodindmica do trabalho (PTD) baseia-se em um modelo de homem e de
subjetividade emprestados da psicanalise. Tem como ideia central que o sofrimento e o prazer
sd0, em suas origens, provenientes de uma relagdo especifica com o inconsciente. Nesse jogo
entre pré-consciente e inconsciente é que se negociam as relac@es de prazer, de sofrimento, de
desejo e saude mental e até de salde fisica, no que se refere também a psicossomatica. Em geral
se a organizacéo do trabalho pode ser considerada como fonte de doenca mental, a organizacédo
do trabalho é a causa de uma fragilizagdo somatica, na medida em que ela pode bloquear os
esforgos do trabalhador para adequar o0 modo operatorio as necessidades de sua estrutura mental
(DEJOURS, 2015).

Desse modo percebe-se a aproximacéo entre saide mental e producéo de subjetividade
concebida como algo processual e se constroi conforme se produz e assume forma diversas de
acordo com vivencias e conexdes de cada sujeito. A massificacdo da cultura na atualidade traz
reflexdo sobre as causas e os fatores que constituem a satude mental dos sujeitos e entender as
forcas que atuam no processo de subjetivacdo dos mesmos que envolve possiveis estados de

salide e/ou doenca mental.

3.1 PRODUCAO CAPITALISTA DA SUBJETIVIDADE

O ser humano se define justamente por sua indefini¢éo. Entretanto. nos Gltimos séculos,
isso esta mais evidente. O sujeito contemporaneo emerge de um contexto particular que marca
0s tempos atuais com uma dinamica para a producao subjetiva de nossa época. Os movimentos
sociopoliticos das sociedades, desde a crise do capitalismo nos anos 1970, marcados por um
desenvolvimento das tecnologias da informacdo, a globalizacdo e a crescente articulacdo e
outras compreensdes das referéncias espaco temporais todos sdo fatores (e muitos outros) que
afetam diretamente a constituicdo da subjetividade contemporanea. O conceito de producéo de
subjetividade, proposto por Félix Guattari (1993, [1988]), é uma forma de compreensao desta
concepcao que torna fundamental quando se quer entender de que maneira séo engrenadas as
mais diversas formas de ver, sentir e estar no mundo.

No texto “Subjetividade e Historia” de Micropolitica: cartografias do desejo, Guattari
afirma que: “a subjetividade ndo ¢ passivel de totalizagdo ou de centralizagdo do individuo”
(GUATTARI; ROLNIK, 1986, p. 31). Para os autores definem como indissociavelmente

vinculada ao plano do desejo, enquanto materialidade de onde emanam e sustentam-se as
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producgdes coletivas. Os processos de subjetivacdo realizam-se, portanto, por intermédio de
componentes heterogéneos, de materiais distintos, de linhas e vetores diversos relativos as
existéncias, onde seus movimentos proprios caracterizam-se como devires multiplos que se
atravessam num plano infinito de conexfes e agenciamentos. Neste aspecto, ndo se trata
somente de uma leitura sobre os fatores biol6gicos, ou da dindmica psiquica envolvida em tal
producdo. Trata-se também de fendmenos que dizem respeito a politica, ao Estado, as

tecnologias, a cultura e aos coletivos.

Os processos de subjetivacao [...], ndo sdo centrados em agentes individuais
(no funcionamento de instancias psiquicas, egbicas, microssociais), nem em
agentes grupais. Esses processos sdo duplamente descentrados. Implicam o
funcionamento de maquinas de expressdo que podem ser de natureza
extrapessoal, extraindividual (sistemas maquinicos, econdmicos, sociais,
tecnolégicos, iconicos, ecoldgicos, etoldgicos, de midia, enfim, sistemas que
ndo sdo imediatamente antropoldgicos), quanto de natureza infra-humana,
infrapsiquica, infrapessoal (sistemas de percepcéo, de sensibilidade, de afeto,
de desejo, de representacdo, de imagens, de valor, modos de memorizagdo e
de producdo idéica, sistemas de inibicdo e de automatismos, sistemas
corporais, organicos, bioldgicos, fisioldgicos, etc) (GUATTARI; ROLNIK,
1986, p. 31).

Guattari (1986) chama a atencdo para o fato de que a producdo de subjetividades é
indissociavel de uma multiplicidade de vetores que se atravessam constante e incessantemente.
Torna-se claro que ela se manifesta na prépria constituicdo desses vetores, ao invés de
simplesmente advir deles, ndo sendo, portanto, produto de uma instancia individual. Ndo é a
subjetividade que emerge de uma singularidade do sujeito e sim este, a propria vida e 0 mundo
que se encontram nela mergulhados. Tal concepgéo se alinha com a afirmacéo de uma condicéo
ontoldgica da subjetividade pensada antes como (DELEUZE, 1968), sendo puro devir, solo
pulsante que faz variar todo esse plano de multiplicidades. A novidade é justamente a
descentralizacdo da no¢do de subjetividade, antes comumente considerada um produto
exclusivo de uma instancia psiquica ou individual, em favor de uma perspectiva coletiva:
“penso, ao contrario, que € a subjetividade individual que resulta de um entrecruzamento de
determinagdes coletivas de varias espécies” (GUATTARI; ROLNIK, 1986, p. 340). Se se partir
da proposicdo de que a subjetividade ndo é um produto de uma individualidade, ndo se pode
entender a coletividade afirmada por Guattari simplesmente como um conjunto de individuos
reunidos. A coletividade diz respeito a propria heterogeneidade de vetores que a compdem. Ou
seja, a multiplicidade das infinitas linhas, dos devires moleculares que se atravessam, se

imbricam, se entrelacam e se agenciam, compondo as formas molares no plano da experiéncia
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concreta. Afirma-se, de modo curioso e paradoxalmente, uma producgéo de subjetividades em
escala industrial regida pela l6gica de funcionamento capitalista em escala internacional: “a
ordem capitalistica produz os modos das relacbes humanas até em suas representacGes
inconscientes: 0s modos como se trabalha, como se € ensinado, como se ama, como se trepa,
como se fala, etc.” (GUATTARI; ROLNIK, 1986, p. 42).

Existe uma relagéo entre os processos de subjetivacdo e 0 modo de funcionamento do
sistema capitalista, afirmando que este procurou o entendimento de que o capitalismo promove
como sua principal estratégia de expansdo, a captura dos processos de subjetivacgéo.
Efetivamente trata-se de uma producdo de subjetividades, porém de subjetividades capturadas.
Se o0 poder constituinte impele o sujeito ao carater revolucionario da multiddo como génese das
singularizacGes ou dos modos de existéncia, a contra revolucao se caracteriza justamente pelo
cerceamento desta poténcia. A estratégia do capitalismo contemporaneo consiste em capturar a
poténcia revolucionaria nela implicita, isto €, se apropriar da dimensdo do tempo como
fundamento da multiddo. Uma vez efetivada a captura, a producao de subjetividades passa a se
orientar segundo uma ldgica, na qual a poténcia constituinte é privada num processo de
ordenac&o temporal, numa normatividade transcendente preestabelecida. E nesse sentido que
se considera o0 sujeito contemporaneo como um empreendedor ontoldgico.

Deleuze e Guattari (1966), em O Anti-Edipo, referem-se, portanto, “a producio
capitalista” nos sistemas econdmicos tradicionais, interpretando-a como agdo industriosa

especifica ao homem ou a cultura, mas a producéo de producéo:

O consumo e o registro determinam diretamente a produgdo, mas a
determinam no seio da prépria producdo. De tal modo que tudo € producdo:
producdo de producles, de acles e reagdes; producbes de registro, de
distribuicdes e de pontos de referéncia, producdo de consumos, de volUpias,
de angustias e de dores. Tudo é producgdo: os registros sdo imediatamente
consumidos, destruidos, e 0s consumos diretamente reproduzidos
(DELEUZE; GUATTARI, 1966, p. 09).

A vida se autotransforma, produz segundo um regime de variacao inerente ao tempo e
o capitalismo global tende a investir nisso. Ele se expande sobre este novo registro da produgéo
que é a propria vida e, para tal, tenta se apropriar do tempo como solo-fundacéo do regime de
variabilidade. Desse modo, o capitalismo, em seu movimento de expansao, tenta se impor como
0 eixo organizador de toda e qualquer relagdo. E no tempo que o capital quer se conectar. Se
defendermos a hip6tese de que a vida tem seu fundamento constitutivo num regime especial de

temporalidade, nossa investigagdo nos leva a crer que o capitalismo quer se apropriar dela em
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seu carater ontogenético e por consequéncia, da poténcia de variagdo que lhe corresponde
(GUATTARI; NEGRI, 2015). Ao se apropriar da vida dele, é deste modo que o capitalismo se
torna eminentemente um empreendedor ontoldgico. Ele quer se infiltrar no ser das coisas, ser a
imanéncia onde tudo flui. O plano de imanéncia € aquele no qual os poderes da singularidade
sdo realizados e aquele nas verdades da humanidade, historicamente produzidas e o que é
singular ao ser apresentado como coletivo.

No universo social, onde a aspiracdo a uma representacdo unificada do mundo ou a
construcdo deste enquanto uma totalidade tende cada vez mais a ser rejeitada, onde 0s
mandamentos transcendentes que legitimavam os limites entre certo e errado ndo estdo mais a
vista e a velha nocdo de identidade que incorporava o sujeito moderno vem gradualmente se

despedacando. De acordo com Harvey (2001, p 57):

O retrato do pds-modernismo parece depender para ter validade de um modo
particular de experimentar, interpretar e ser no mundo que envolve questdes
ainda problemaéticas quanto a personalidade, a motivagdo e ao comportamento
nestas sociedades. A experiéncia torna —se fragmentada em uma série de
acontecimentos presentes nao relacionados no tempo, e a ideia de um eu
coerente e de projetos para o futuro melhor tornar —se de dificil concep¢édo. O
carater imediato dos eventos, o sensacionalismo do espetaculo politico,
cientifico, militar, bem como a diversdo se tornam a matéria da consciéncia
forjada.

Uma nova dinamica se impde ao conjunto da sociedade, que é a cultura da
instantaneidade, marcada por individualizacdo nos processos sociais que atinge as formas de
relagdo e organizagdo subjetiva da contemporaneidade. Os processos de individualizacéo
acompanhados de aceleragéo e diversificacdo de consumo de bens e principalmente de ideias e
atitudes e de massificacdo de determinado funcionamento social se cruzam e o sentimento de
fragmentacdo e de diluicdo do corpo social subjetivo.

Guattari (1986) diferencia a nocdo de identidade e subjetividade e este segundo
conceito para a concepcdo de singularidade, ou seja, a possibilidade de viver a existéncia de
forma Unica, no entrecruzamento de diversos vetores de subjetivacdo, apontando para 0 campo
da multiplicidade e da heterogeneidade, que o conceito de identidade parece expulsar e 0
movimento de valorizar a ideia de uma subjetiva produzida socialmente instiga a investigacao.

Neste sentido, descontruir a nogdo moderna de identidade ndo pode ser igual a
desconsiderar a necessidade de territorializagéo, de delimitagdo dos processos sociais e dos
contornos subjetivos no tempo e no espago sob pena de impossibilitar qualquer tipo de

compreensdo, comunicagéo e acdo sobre 0 mundo. A aceitacdo e defesa da nogédo de processos
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de subjetivacao, tal como a define, em contraposicdo a uma identidade estatica, ndo deve ser
confundida, portanto, com a exacerbacao do fracionamento social e com a “descorporifica¢do”
dos contornos subjetivos produzidos por um certo desenho que a organizagdo mundial
globalizada vem produzindo. Portanto, o conceito de identidade € ligado a padronizacdes que
0 mundo contemporaneo desenvolveu para melhor desenvolver 0s processos sociais.

Guattari e Rolnik (1993) entendem que a subjetividade faz parte dos fluxos
heterogéneos, compondo e sendo composta por essa realidade que trasversaliza todos 0s
sujeitos, toda historia humana. Os autores colocam que a subjetividade se difere essencialmente
da nogdo de individuo por ndo ser passivel de totalizacdo ou de centralizacdo em um agente
individual ou grupal. Existem niveis de individuacdo que sempre acompanham, mas a
subjetividade ndo é posse dos individuos, ela é essencialmente social, pode ser produzida e
construida nesse social, onde cada sujeito relacionara com essa subjetividade conforme as
marcas que ela for produzida em seu corpo, conforme significacdes e nos que cada um for
engendrando nos encontros e desencontros nessa rede social.

Para Nardi (2006), a subjetividade € um conceito estratégico para psicologia social, na
medida que permite pensar com base na indissociabilidade entre individual e coletivo, interior
e exterior, dentro e fora, individuo e sociedade, rompendo com as dicotomias que
tradicionalmente marcaram a discussdo de alguns conceitos. Segundo Ramminger e Nardi,
(2008), o trabalho ndo deve ser analisado apenas em relacdo as técnicas de produgdo dominacéo,
mas considerando a maneira como 0s sujeitos vivenciam e dao sentido as suas experiéncias de
trabalho. Estas também variam conforme contexto social, histérico e econémico, apontando
para diferentes processos de producéo de subjetividades e diferentes sujeitos trabalhadores.

Sores e Miranda (2009) consideram que o grande problema da subjetividade sob o signo
da producao no contexto do capitalismo mundial integrado alerta para o crescente enrijecimento
da subjetividade em um mundo em que se vivencia o individualismo, a producdo de
subjetividade massificada vendida como promessa de singularizag&o para milhdes de sujeitos.
A realidade atual muitas vezes limita as diversas formas de vida, pois hd um distanciamento e
controle da producdo e constituicdo de sua prdpria subjetividade e da realidade que se esta
vivendo. Processo de subjetivacdo sdo elementos importantes para se ter consciéncia do
processo de singularizacao que possibilita o agenciamento diferenciado de modos de ser e estar

no mundo, também fortalecendo e potencializando aspectos subjetivos e saide mental.
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3.2 SUBJETIVIDADE, SOFRIMENTO E PRAZER NO TRABALHO DOCENTE

Na perspectiva de sofrimento e prazer no trabalho docente, destaca-se o desgaste fisico
e emocional dos docentes, pois as jornadas de trabalho afetam a qualidade de vida, determinam
a quantidade de tempo das relagGes, intervém na possibilidade de se desfrutar ou ndo do tempo
livre das pessoas, estabelecem relagdes diretas entre qualidade de vida e salde, a intensidade
do trabalho docente e determinada pelo esforco gastos pelos professores no processo de
trabalho. Ou seja, a intensidade é diretamente ligada ao sofrimento psiquico e prazeres
provocados na execugdo do trabalho docente.

O trabalho docente é um trabalho que envolve um conjunto de capacidade de
processamento de informac@es, que poderdo ser usados na vida pessoal e profissional, as
condicdes de trabalho aos quais 0s docentes se movimentam e todas suas capacidades fisica,
intelectuais e afetivas sdo desencadeadas doencas que explicam os indices de afastamento de
professores por transtornos mentais.

Para Vasconcelos e Faria (2008), a relacdo especifica dos transtornos mentais e do
comportamento relacionados ao trabalho conta hoje com 12 grupos de doengas mentais, dentre
as quais se destacam o alcoolismo cronico, episodios depressivos, estados de stress pés-
traumatico, neurastenia (sindrome de fadiga crénica), neurose profissional, transtorno de sono,
e sensacdo de estar acabado (sindrome de Burnout e a sindrome de esgotamento profissional).
A presenca de sintomas se mostra como condi¢do necessaria para detectar uma doenca mental,
sua auséncia ndo significa a constatacdo de satde mental, € preciso ir além do sintoma além da
aparéncia do fendmeno para que se possa escutar o sujeito trabalhador e sua concepcao acerca
da satde mental.

Dejours (2015), no contexto de trabalho, observa que a insatisfacdo no trabalho e a falta
de reconhecimento como fator de sofrimento sdo desencadeadores de doencas relacionadas ao
trabalho. O sofrimento vem camuflado de prazer, o trabalhador passa a ter ganhos no registro
da identidade, ou seja, as atribuicGes de sentidos em relacdo a expectativas subjetivas e as
realizacOes pessoais. A descompensacdo psicopatolégica supem uma crise de identidade e a
falta de reconhecimento é um dos fatores de fragilizacdo mental dos sujeitos trabalhadores.

O trabalho pode ser, portanto, fonte de realizacdo ou de sofrimento, mas raramente se
situa em um sO desses dois extremos; 0 mais comum € ser atravessados alternadamente por
componentes de um e de outro. O trabalho ndo é neutro na salude do trabalhador, como também

contraditério na vida das pessoas: pode afetar positivamente sua vida e proporcionar equilibrio
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e realizacdo pessoal e afetd-las causando ou criando situacdes para o desgaste psiquico e
emocional e disposicdo para o adoecimento.

Se o ser humano herda vontades e desejos de sua historia psiquica de sua histéria
pessoal, entdo seria conveniente ajustar, adequar a légica da vontade e do desejo a organizacédo
de trabalho. Na perspectiva de Dejours (2015), a organizagédo de trabalho exerce uma acgéo
especifica sobre 0 homem, afeta seu aparelho psiquico, quando essa organizagdo ou trabalho
garante mais liberdade permitindo ao trabalhador refletir sobre seus desejos, adaptando sua
atividade laboral e desejos pessoais assim o trabalho faz o papel de equilibrio e fortalecedor da
salde; quando a organizacdo € rigida e destroi o desejo dos trabalhadores sem espaco para o
livre funcionamento psiquico como numa atividade fragmentada e mecénica havera entdo fator
de sofrimento favoravel ao adoecimento.

A organizacdo do trabalho docente e seus agentes agressores que ela comporta aos
efeitos causados sobre a salde dos professores impdem varios tipos de sofrimentos, mas ver a
salde humana como instavel e processual sdo estratégias psiquicas de defesa para
enfrentamento adotados para proteger das pressdes advindas do trabalho docente. O sofrimento
psiquico vinculado ao trabalho na nossa cultura de trabalho que tem uma invisibilidade do
préprio sofrimento e levando em conta o que as organizacdes valorizam e preconizam a
satisfacdo, a exceléncia e a saude.

A subjetividade que permeia 0 modo do sujeito viver no mundo e de modo geral,
afetando o trabalho, o trabalho docente nos processos educacionais mostra-se dificil perceber
que os docentes sao seres subjetivos que exige-se habilidades de um perfil polivalente e com
multiqualificagbes com uma estrutura organizacional mais produtiva e tecnolégica, que ao
menos no discurso defende a qualidade de vida, a participacdo, a realizagdo do trabalho e a
autonomia. Na pratica muitas vezes trabalho alienado, automatizado e muitas das vezes nega a
subjetividade do professor. Cada professor traz em sua trajetoria docente sua subjetividade e
cada um constréi sua histéria singular em uma compreensdo da relacdo dialética entre
organizacédo do trabalho e docente, os relatos dos docentes permite uma anélise das trajetorias

de cada docente e os seus enfrentamentos relacionados aos cotidianos da profissao.
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4 CAMINHOS METODOLOGICOS

“A menos que modifiquemos a nossa maneira de pensar, ndo seremos capazes de resolver os
» . .
problemas causados pela forma como nos acostumamos a ver o mundo”. (Albert Einstein)

Nesta secdo, é abordada uma reflexdo sobre as trajetorias profissionais e as singularidades
no trabalho docente no ensino superior, segundo a percep¢do dos sujeitos pesquisados
considerada em suas articulagdes com a pesquisa bibliografica. Para tal, séo discutidas as bases
tedrico-metodoldgicas da pesquisa, 0os procedimentos de busca e tratamento das trajetorias
docentes, utilizando a andlise de contetdo, segundo orientacfes técnicas de Bardin, com
objetivo de se chegar aos resultados almejados, buscando compreender a realidade do docente

contemporaneo.

4.1 BASES TEORICO-METODOLOGICAS DA PESQUISA

O interesse pela investigacao do trabalho docente, cultura virtual, subjetividades e satde
mental de professores do ensino superior fortaleceu-se com integralizacdo da disciplina:
“Trabalho Docente no Capitalismo Contemporaneo”, oferecida como parte do curriculo do
Programa de Mestrado da Universidade de Uberaba (UNIUBE), no segundo semestre de 2018.
Neste periodo, as contribui¢cbes dos grupos de pesquisa, as orientacbes em disciplina e
individuais, conduziram a problematica da pesquisa para a investigacdo do trabalho docente, da
cultura virtual, da subjetividade e saude mental dos docentes do ensino superior privado.

Para compreender as mudancas no mundo do trabalho docente, partiu-se de uma anéalise
tedrico-bibliogréfica, principalmente nos estudos realizados pelos autores Antunes (2002),
Castells (1999), Harvey (2010) e Sennett (2009) para analisar o trabalho docente no contexto
das inovacdes tecnoldgicas e da globalizacdo. O trato especifico da cultura virtual no ensino
superior apoia-se nas contribui¢des de Kenski (2013), Lévy (2011), Locatelli (2014,2017),
Rosenfield (2011) e Santaella (2003). No referente ao trato da subjetividade e imaterialidade
recorremos Guattari e Rolnik (1986), Lazzarato e Negri (2001), Nardi (2006), Rey (2005) e
Sibilia (2015). Para abordar a satide mental no trabalho Dejours (2015), Piolli (2017), Seligman
e Silva (2011).

Na pesquisa empirica com entrevistas narrativas os docentes participantes contribuiram
com narrativas de experiéncias pessoais. Essas narrativas sdo o material de producdes subjetivas
de cada participante para analise. Essa investigacdo parte de uma pesquisa bibliografica que se

iniciou em mar¢o de 2018. A intencdo do estudo foi aprofundar em pesquisas sobre o tema
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proposto, consultar artigos recentes, para fundamentar os estudos. As pesquisas destes artigos
resultaram conteido para pesquisa. Os dados da pesquisa foram discutidos na se¢do, Trajetdrias
Profissionais, Trabalho, Cultura Virtual e Subjetividades Docente no Ensino Superior: pesquisa

bibliogréfica, resultados, analises e discussdes.

4.2 METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é de abordagem qualitativa e a pesquisa de campo utilizou como o
instrumento de coleta de dados a entrevista narrativa. Essa abordagem surge como possibilidade
de producdo de conhecimento cientifico empirico, por levar em conta a realidade vivenciada
pelo sujeito em seu contexto historico, social e sua trajetoria de vida. Minayo (2010, 2014, p.
57) diz que “o método qualitativo € o que se aplica ao estudo da historia, das relacbes, das
representagdes, das crengas, das percepcdes e das opinides, produtos das interpretacdes que 0s
fazem a respeito de como vivem.” Este método ajuda na aproximacdo da realidade dos
participantes, como constroem seus artefatos e a si mesmos, como sentem e pensam.

A emergéncia do novo é o que a pesquisa implica, processo em que as realidades se
integram e expressam formas diversas no curso da producdo de vida. Escutar a voz desses
professores suas opinides, valores e crengas, possibilita acessar os significados de ser professor
e como a profissdo docente é rica de contradicOes e caracteristicas proprias.

Os procedimentos utilizados na pesquisa foram as entrevistas narrativas essa técnica
possibilita uma reflexdo dos docentes. Quando os participantes estdo narrando suas
experiéncias de suas vidas, estdo estabelecendo uma escuta diferenciada de estruturacdo do
pensamento individual e coletivo da profissdo. A pesquisa pode contribuir para ampliar a
compreensdo dos participantes no que € ser professor, quais aspectos de suas praticas estao
envolvidas na sua producdo de subjetividade, satde e suas relagdes no fazer docente que esta
sempre em transformag6es sendo assim reconstruindo a profisséo e a si mesmos o tempo todo.

No processo de pesquisa de cunho dialético busca-se reter a explicagédo do particular no
geral e vice e versa (MINAYO, 2014). As andlises da relacdo dialética entre trabalho docente,
cultura virtual, subjetividade e saude, fundamentam aquilo que os docentes vivenciaram

profissionalmente e nas suas vidas pessoais. Este estudo desenvolvido na proposta da dialética:

(...) significa compreender as semelhancas e diferengas numa unidade ou
totalidade parcial dos fatos, fenbmenos e processos, entender as conexdes
organicas, os modelos de relacionamento entre varias instancias da realidade
e 0 processo de constituicdo da totalidade parcial; desvendar na totalidade
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parcial em andlise, as determinages especificas e gerais e as condigdes de sua
manifestacdo. (MINAYO, 2014, p. 114).

Esta relacdo dinamica revela articulacdo entre sujeito, trabalho, subjetividade, salude e
suas implicagdes na vida dos sujeitos participantes da pesquisa.

O primeiro passo foi convidar os participantes do ensino superior de uma Instituicao de
Ensino Superior (IES) da rede privada da cidade de Uberaba-MG. O critério para incluséo do
docente na pesquisa foi,

A) ser professor do ensino superior;

B) ter disponibilidade e interesse para participar da pesquisa;

C) serindicados pelas coordenacdes dos cursos selecionados,

Os docentes que participaram da pesquisa se enquadram nas grandes areas do
conhecimento: Humanas, Saude, Ciéncias Sociais Aplicadas e Exatas. As entrevistas foram
realizadas com 12 docentes, sendo 3 docentes de cada &rea, com o objetivo de compreender a
relacdo entre trabalho docente e producdo da subjetividade e salde mental de trabalhadores
docentes do ensino superior, no contexto do capitalismo flexivel em tempos de cultura virtual.

O procedimento usado para coleta de dados foi um roteiro aberto preestabelecido,
construido durante disciplina Trabalho Docente no Capitalismo Contemporaneo, disciplina
eletiva no Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo (PPGE), curso mestrado da Universidade
de Uberaba. O roteiro aborda o contexto da pesquisa e 0 nosso momento atual da sociedade. As
entrevistas narrativas foram realizadas individualmente com duragdo de trinta minutos a uma
hora de duracdo e, como norte da entrevista, 0os assuntos abordados seguiram 0s temas
relacionados ao objeto e objetivos de pesquisa. Os temas foram o trabalho docente; trajetéria
profissional e mudancas no trabalho; trabalho docente e cultura virtual; impactos no trabalho;
trabalho docente, saude mental e producdo de subjetividade; trabalho docente, ensino superior
e educacao.

As entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas de forma literal, com
destaque para as falas com coeréncia com temas investigados. Das falas dos participantes foram
extraidos recortes (categorias) que sinalizavam o conteudo do material relacionado com o0s
objetivos estabelecidos e as unidades de sentido representadas por categorias que Ssdo
constituintes do objeto de pesquisa. O tratamento e a interpretacdo dos resultados foram
orientados pela proposta de Bardin (2006, 2016), a analise de contetido, que é uma técnica de
tratamento de dados que busca interpretacdo cifrada do material qualitativo. Para as analises

das entrevistas utiliza-se o procedimento da analise de conteudo que possibilita chegar a um
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tratamento coerente com o0s objetivos da pesquisa. Nas andlises, buscou-se utilizar todas as
etapas, como a pré-anélise do material com leitura flutuante, exploracdo do material separando
por temas e codificando material, o tratamento dos resultados obtidos e interpretacao, estes séo
utilizados na ultima etapa do processo.

A andlise de conteudo ¢ “compreendida muito mais como um conjunto de técnicas”
(MINAYO, 2010, p. 74), constitui-se na andalise de informacGes sobre o comportamento
humano, possibilitando uma aplicacdo bastante variada, e manifesta duas func@es verificacéo
de hipotese, ou questdes e descobertas por tras dos contetdos manifestos.

Segundo Bardin (2006), as etapas da técnica sdo pré-analise, exploracdo do material e
tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacdo. A pré-analise € a fase em que se organiza
0 material a ser analisado, com objetivo de tornar operacional e sistematizar as ideias. A
exploracdo do material € a segunda fase, que consiste na exploracdo do material e definicdo de
categorias e sistemas de codificacdo e classificagdo, € uma etapa analitica submetido a um
estudo profundo, orientado pelas hipdteses e referenciais tedricos. A terceira fase diz respeito
ao tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacdes, com a condensacao e o destaque das
informacdes para andlise. A andlise de conteido proposta por Bardin (2006, p.38) é definida

como:

(-..) um conjunto de técnicas de analise das comunicac@es visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetdo dos
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes de produgdes/recepcdo (varidveis
inferidas dessas mensagens.

Para Bardin (2006), o objetivo principal da anélise de contetdo pode ser sintetizado em
manipulacdo das mensagens tanto do seu contetdo quanto da expressdo desse contetdo, para
colocar em evidencia indicadores que permitam inferir sobre uma outra realidade que néo a
mesma da mensagem. Para a autora, a comunicagdo ¢ “qualquer veiculo de significados de um
emissor para um receptor, controlado ou nao por este” (BARDIN, 2006, p. 38), defini¢do que
pode ser usada para aplicagdes cientificas em diversas areas.

O importante na analise de contetdo é o que se quer expressar, saber 0s objetivos para
melhor exploracdo do material, que consiste em alcangar o nlcleo de compreensdo do texto,
para assim o pesquisador escolher os codigos para se chegar a compreensdo do texto e assim
realizar articulagdo com material tedrico. O tratamento e interpretacdes dos resultados passaram
por pré-analises momento que requereu um contato direto e intenso com material de pesquisa,

fase de organizagdo e sistematizagdo de ideias iniciais contidas nas entrevistas narrativas. Apos
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as transcrigdes, foram sublinhados trechos que responderam aos objetivos da pesquisa e
indicadores para fundamentacdo tedrica. A fase de exploracdo do material: periodo de
codificacdo, transformacdo dos dados brutos do texto em recortes que permitiram uma
descricdo pertinente do conteudo.

A selecéo das categorias de analise contemplou palavras, frases ou temas. Para analisar
as entrevistas, como foi citado pelos autores, analise tematica segundo Bardin (2006), “o tema
¢ a unidade de significacdo que se liberta naturalmente de um texto analisado e segundo
critérios, relativos a teoria que serve como guia a leitura” (p. 105).

Segundo Minayo (2014), a nocdo de tema é ligada a uma afirmacdo a respeito de
determinado assunto. Ela comporta um feixe de relagdes e pode ser graficamente apresentada
através de uma palavra, de uma frase, de um resumo. A andlise tematica considera o cerne da
pesquisa e busca proporcionar ao investigador compreensdo das informacgdes sobre
comportamento humano, a codificacdo dos dados em unidades de registro e definicdes de
categorias, descritas a seguir:

[...] A codificacdo corresponde a uma transformacdo — efetuada segundo
regras precisas — dos dados brutos do texto, transformacgdo esta que, por
recorte, agregacdo e enumeracdo, permite atingir uma representagdo do
contetdo ou da sua expressdo; sucetivel de esclarecer o analista acerca das
caracteristicas do texto, que podem servir de indices|...] (BARDIN, 2006, p.
133).

Na pesquisa, as unidades de registro foram codificadas, levantadas e foi realizada a
categorizacao dos materiais. O trabalho de categorizacao é um trabalho de classificar elementos
importantes, inventariar e classificar mensagens. Bardin (2006) define o processo de

categorizagdo como:

Uma operacdo de classificacdo de elementos constituintes de um conjunto por
diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamento segundo o género (analogia),
com critérios previamente definidos. As categorias sdo rubricas ou classes, as
quais reinem um grupo de elementos (unidades de registro, no caso da analise
de contetido) sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razao dos
caracteres comuns destes elementos (p. 147).

A organizagdo das categorias, tratamento e analise de dados qualitativos visou a
inferéncia e a interpretacao qualitativa, perpassando por todo conteudo teorico articulando com

pesquisa empirica. Buscou-se, a partir dos aspectos tedricos metodoldgicos, responder as
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questBes de pesquisa delineadas, a partir da andlise criteriosa considerando as trajetorias
singular dos trabalhadores docentes do ensino superior.
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5 TRAJETORIAS PROFISSIONAIS, TRABALHO, CULTURA VIRTUAL E
SUBJETIVIDADES DOCENTE NO ENSINO SUPERIOR

“O real ndo esta na saida nem na chegada: ele se dispoe
para a gente é no meio da travessia.”
Guimaraes Rosa, em Grande Sertdo: Veredas

Esta secdo trata dos resultados encontrados na pesquisa, analisando as categorias
elencadas por meio de interpretac@es articuladas aos referenciais tedricos. O intuito de alcancar
0s objetivos propostos foi realizado, houve exploracdo do material e tratamento dos resultados.

Os resultados dessa pesquisa estdo organizados a partir das categorias de analise.

5. 1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA, RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSOES

Para as analises das entrevistas, utiliza-se o procedimento da analise de conte(do. Nas
analises, buscou-se utilizar todas as etapas, como a pré-analise do material com leitura flutuante,
exploragdo do material, ap6s transcricdo foi codificando material, selecionado por cores as falas
dos docentes, cada tema uma cor para assim melhor o tratamento dos resultados obtidos e
interpretacdo. Aprimorou o tratamento do material da pesquisa (entrevistas narrativas), focando
valores e respeitando a homogeneidade de sentidos e significados na tentativa de responder os
objetivos da pesquisa. As categorias construidas foram:

1. Trabalho docente e trajetdrias: engloba composicdo do trabalho docente, trajetorias
de vida, vinculos de trabalho, percurso profissional.

2. Trabalho docente, cultura virtual e transformacOes: impactos da cultura virtual,
transformacdes no fazer docente, pontos positivos e negativos.

3. Trabalho vida, producédo de subjetividade e satide mental: sentidos em ser professor,
visdo pessoal e cultural do trabalho docente, sofrimento e prazer, sade mental, sinais e queixas
frequentes, sentimentos vida pessoal e profissional.

4. Trabalho docente e rumos da educacdo: o que é importante para os docentes,
reflexdes, desafios com tantas transformacdes econdmicas, sociais, politicas e culturais.

A interpretacdo das analises segundo Minayo (2014) consiste essencialmente numa
operacdo classificatéria que visa alcancar o nucleo de compreensdo. Com as categorias
escolhidas, houve uma reducdo do texto, que possibilitou agregar as teorias e 0s recortes das

falas dos docentes constituindo pela analise tematica.
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Na pesquisa, uns dos critérios para a escolha dos participantes foi serem professores do
Ensino Superior privado. Na pesquisa bibliogréafica, buscou-se artigos atualizados e foram
encontrados mais de 80 materiais, sendo selecionados 37 artigos em funcgéo dos critérios: serem
produzidas de 2010 a 2020, estar no idioma portugués e ter coeréncia com o tema tratado na
pesquisa. A escolha do material se direcionou pela pertinéncia do tema, titulo e resumo dos
mesmos nas fontes: Scielo, BTD, Pepsic, Google Académico publicagdes de autores especificos,
revistas de saude coletiva, revistas de salide ocupacional e periédicos.

A preocupacdo com a subjetividade do professor leva estudiosos a investigar sobre a
natureza e ressignificacao do trabalho docente na tentativa de descobrir novos caminhos para a
formagé&o e desenvolvimento desse profissional e de forma que estes se capacitem para enfrentar
desafios e lidar com o trabalho e nele se realizar.

Desse contexto derivam 0s marcos teoricos da pesquisa, que tem como objeto o trabalho
docente e a producdo de subjetividades. O problema da pesquisa € saber se no contexto do
capitalismo flexivel e global e a partir da insercdo do trabalho docente na cultura virtual, qual
impacto que o trabalho docente no ensino superior exerce na producdo de subjetividade e quais
os seus reflexos na saude mental de professores? As questdes de pesquisa aprofundam no tema
central do problema e se desenvolve em perguntas. Como se manifesta a subjetividade no
trabalho e na satde mental do professor? Qual o papel da cultura digital na produgdo de
subjetividade do professor e quais seus reflexos no trabalho docente e saide mental?

Diante destes questionamentos, surgem hipdteses em relacdo ao tema proposto como: o
aumento da producdo académica do docente universitario e relacdes flexiveis de trabalho sendo
fomentadas pelos 6rgéos de controle promovendo uma desvalorizacdo docente em nome da
produtividade, estas relacbes de trabalho refletem diretamente na salde mental do docente,
afetando sua subjetividade, comprometendo seu processo de salde doenca, na forma de
desgastes psiquico e fisico relacionado a reconfiguracdo das instituicdes e precarizacdo social
e do trabalho. “Os professores universitarios tendem a desenvolver autoimagem enaltecida que
0s instiga ao produtivismo académico e a busca por prestigio, com consequéncias prejudiciais
a vida socio familiar, saude e relagdes de trabalho” (PIOLLI; SILVA; HELOANI, 2015, p.
604).

Para responder a estas questdes, tem-se que levar em consideracdo a necessidade de
compreender o campo da saude do trabalhador docente, relacionando-o ao docente como uma
forma de contribuir na producdo de melhorias nas condigdes de trabalho dos professores e

consequente aperfeicoamento e desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem.
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Para Bauer e Gaskell (2007), a entrevista narrativa é muito Gtil para aproximar o
pesquisador e participante da pesquisa, pois o foco € a subjetividade dos entrevistados. A
técnica proporciona uma escuta, de vivencias, experiéncias e saberes que se desenvolvem de
forma propria e subjetiva de cada um em uma mesma profisséo e carreira. Considerou-se que
as narrativas produzidas favorecem a reflexdo sobre a trajetdria profissional de cada docente, o
seu fazer docente, suas singularidades e assim revelando relac6es de trabalho, subjetividade e
salde.

A entrevista narrativa cria condi¢cdes para uma conversa mais informal e da liberdade
para os participantes fale de si e reflita sobre sua vida pessoal e profissional. E um instrumento
auto revelador, uma técnica que permite o contato pessoal e tem-se uma aproximagdo maior

com as sus lembrancas, desejos e modos de se relacionar com o trabalho.

5.2 TRABALHO DOCENTE E TRAJETORIAS*

A categoria trabalho docente e trajetorias os professores descreveu os caminhos que
levaram para carreira docente, 0 que 0os motiva a estar na sala de aula, os significados de ser
professor, os docentes nessa questdo falaram muito sobre o como se tornaram professores, ndo
adentraram muito nas discussfes sobre aspectos negativos de mudancas politicas e econémicas
do trabalho e sim expressaram as respostas sobre trajetoria, mudancas e desafios da docéncia
hoje. Um aspecto muito falado pelos professores nas entrevistas foi sobre a formacéo que os
docentes tiveram, que € completamente diferente da atualidade, mesmo os professores mais
novos conseguem sentir essa diferenca. Atualizacdo de contetdos e cursos que podem ajudar
na formagdo dos mesmos e dos alunos foram evidenciados, esses aspectos, sendo uma das
exigéncias de ser professor e dos impactos das tecnologias.

Locatelli (2017) diz que “o trabalho docente passou por transformaces e os professores
no ensino superior brasileiro também modificaram na wltima década”. Analisou-se que o
trabalho docente tem outra composicéo e as modificagdes do trabalho docente na ultima década,
considerando tudo que ocorrem no mundo do trabalho em funcdo de interesses econdmicos e
politicos dominantes. Do ponto de vista empirico, levantaram-se alguns dados referentes ao
quadro de professores do ensino superior no Brasil, observando o ocorrido da Ultima década,
mais precisamente entre 2003 e 2013. Constata-se que as condi¢des atuais do trabalho docente

no ensino superior continuam fortemente impactados pelas transformagdes do mundo do

4 As citacOes das falas dos participantes das pesquisas serdo transcritas em italico.
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trabalho e em que em suas particularidades e singularidades residem contradi¢fes proprias de
um setor com objetivos e finalidades ndo necessariamente alinhadas as regras do mercado.

Os aprimoramentos das formas de controle por meio de metas, indices, medicdes e
avaliacOes de desempenho estabelecem novos papéis, requisitos e demandas no ambito da
organizacdo do trabalho. Os sistemas flexiveis requisitam constantes adaptacdes dos
trabalhadores a base tecnoldgica e a organizagdo do trabalho, e a manipulacéo e o envolvimento
subjetivo do trabalhador. Esses direcionamentos, somados a precarizacdo das condi¢cdes de
trabalho, produzem efeitos significativos na construcdo da identidade dos trabalhadores da
educacdo em funcédo das amplificacOes das atribuicdes e novos requisitos de trabalho (PIOLLI;
SILVA; HELOANI, 2015). Desta forma, o trabalho docente inserido neste contexto cada vez
mais rapido, mais tecnologico e mais flexivel, produz cada vez mais novas formas de se
relacionar com o mundo e com o trabalho.

No artigo de Rosenfield (2016), discute-se o significado das novas carreiras e percursos
profissionais emblematicos da Sociedade da Informacdo (CASTELLS, 1999), especialmente o0s
novos contornos assumidos pela organizacdo do trabalho por projetos e gestdo de objetivos.

Cabe notar na fala do professor os impactos sobre o trabalho docente e suas mudancas:

[...] Eu tive excelentes professores na area de exatas e quando comecei ndo
tinha muita tecnologia. Estou ha 15 anos na sala de aula e com as tecnologias
esta tudo muito rapidos os processos. O trabalho docente estd mais dificil, no
sentido para chamar atencdo para o aluno. Estou adaptando com técnicas
como sala invertida, é muito trabalho, é um trabalho domiciliar, muita
burocracia, muitas cobrangas, iniciacdo cientifica e muita cobranca.
(PARTICIPANTE EXATAS 1, 2019)

O trabalho docente concebido como uma unidade é considerado em sua totalidade que
ndo se reduz a soma das partes, mas sim em suas relacbes essenciais, em seus elementos
articulados, responsaveis pela sua natureza, sua producdo e seu desenvolvimento. A analise do
trabalho docente, assim compreendido, pressupde o exame das relacdes entre as condicoes
subjetivas - formacéo do professor - e as condicOes objetivas, entendidas como as condicdes
efetivas de trabalho, englobando desde a organizacdo da pratica, participacdo no planejamento
escolar, preparacdo de aula; até a remuneracdo do professor. Estamos propondo, como sugere
Vygotski (1993), uma analise do trabalho docente que considere as propriedades basicas em
conjunto, articuladas, e ndo em elementos separados para uma posterior associacdo mecanica e

externa (BASSO, 1998). Conforme as contribui¢cdes dos autores e relacionando com as falas
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dos participantes podemos identificar essas mudancgas do mundo do trabalho e suas influéncias
na pratica docente.

[...] Eu me formei professora desde o inicio da minha trajetoria docente eu
procurei me especializar primeiramente fiz mestrado e fiz uma especializacao
em docéncia do ensino superior e depois o doutorado, tive disciplinas
especificas como didatica para melhorar minha atuagdo como professora.
Para ser professor tem uma formacao e eu busquei me qualificar, minha
profissdo me satisfaz, sou contratada periodo integral e exclusiva da
universidade e me da satisfacio. (PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS 2, 2019)

[...] Na minha formagé&o de filosofia, & docéncia sempre foi um caminho e é
extremamente prazeroso, no sentido de que te permite o contato com a
juventude e com a atualidade e isso sempre nos renova, € um modo de vida
para compartilhar conhecimento e sempre um estudante aprendendo com
vocé, e vocé aprendendo com a realidade deles, mas vejo uma transformagéo
no aluno inserido em uma cultura midiatica. (PARTICIPANTE CIENCIAS
SOCIAIS APLICADAS 1, 2019)

Rosenfield (2011) destaca que o trabalho permanece como categoria de analise crucial
na compreensdo dos critérios morais que fundamentam as relacfes sociais na sociedade
capitalista moderna. Na academia, o trabalho perde forca como categoria de anélise, enquanto
a sociedade vivida continua sendo fonte de angustia e incerteza para aqueles que deles
dependem (Honneth apud Rosenfield, 2011) busca redefinir o lugar da categoria trabalho no
marco da teoria social, a fim de desvelar uma perspectiva de melhoria qualitativa do trabalho
que ndo seja utdpica. Para tal, pensa-se no trabalho como contribui¢do ao bem geral: o trabalho
sendo o lécus da integracdo do individuo ao todo social e ndo somente meio de suprir as
necessidades, articulando a abordagem do trabalho entendida como integracdo sistémica
(produtividade) com a do trabalho como forma de integracéo social.

A0 mesmo tempo em que a sociologia e a economia do trabalho discutem a mudanca
no perfil da forca de trabalho e das novas exigéncias de formacdo, que apontam para o
desenvolvimento de habilidades cognitivas e comportamentais em substituicdo a modelos de
qualificacdo calcados no treinamento e na especializacdo, observa-se pouca atencdo, por parte
dos pesquisadores, ao movimento semelhante que ocorre no contexto escolar em todos os niveis
(OLIVEIRA, 2004).

Nos relatos, os docentes surgem com discurso de uma docéncia atravessada pelas
mudangas e necessidades de uma nova forma de atuar, de atualizagdes atraves de recursos

midiaticos e de formagOes continuadas que contribuem para o processo de ensino e
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aprendizagem, sendo este impactado pelas novas formas e exigéncias da dindmica de producéo
da nova organizacéo do trabalho.

Cabe ressaltar que as atividades docentes se veem duplamente atingidas pelas novas
ordenacOes assumidas pelo Estado brasileiro e as decorrentes politicas implementadas para a
educacao superior: por um lado, o docente é configurado enquanto trabalhador de um sistema
produtivo — industrial, imerso numa nova organizacédo do trabalho; por outro lado, o produto de
seu trabalho, “for¢a de trabalho competente” e “tecnologia e conhecimento cientifico”, S40
fundamentais na dindmica do novo funcionamento socioprodutivo e tambem ¢é afetado
(MANCEBO; MAUES; CHAVES, 2006).

Os professores encontram-se, assim, diante de uma nova ambivaléncia. Se por um lado
as formas mais flexiveis e autbnomas de organizacdo de trabalho lhes trazem ganhos na
autonomia e maior controle sobre suas atividades, por outro lado essa mesma organizacao lhes
retira poder e controle como um grupo profissional, a medida que os demais sujeitos que
participam da escola e do sistema se encontram agora investidos do poder de cobrar e exigir
prestacdo de contas do que € produzido no ambiente escolar (OLIVEIRA, 2010). Esse processo

de transformacdo constante e contradi¢des podemos identificar nas falas dos participantes:

[...] é essa modificacdo hoje em dia em sala de aula, apesar desse modelo
tradicional, vocé esta vendo aqui esta em constante evolugéo, a gente pode
usar dispositivos e recursos que ndo tinha. (PARTICIPANTE SAUDE 1,
2019)

[...] sGo 25 anos mais ou menos que eu estou no magistério e houve uma
mudanca de modelos de comportamento, formas de comunicacéo, papel do
professor. A gente enquanto professor tinhamos pouca fonte de pesquisa.
(PARTICIPANTE CIENCIA SOCIAIS APLICADAS 3, 2019).

[...] O professor tem que ter a capacidade de se relacionar bem com seus
alunos, o professor que vai ser parceiro e mediar o conhecimento, ja existe
muita pressdo na academia, minha atuacdo sempre foi essa.
(PARTICIPANTE SAUDE 3, 2019)

Para Bosi (2007), o crescimento da forca de trabalho docente foi e continua sendo
marcado pela flexibilizacdo dos contratos trabalhistas. S&o as possibilidades de contratagdes
precarias, abertas por praticas constituidas & margem da lei ou mesmo por modificagdes na
legislagdo trabalhista, que tem feito com que o nimero de docentes aumente, € nesse contexto

que os docentes considerados trabalhadores “formais” comecam a perceber o reflexo de tal
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realidade, sem mesmo entender as formas atuais do seu proprio trabalho como expressao da
dominagdo capitalista.

Dourado (2002) afirma que as novas tecnologias ndo se apresentam como simples
veiculos da ideologia dominante ou ferramentas de entretenimento puro e inocente. Pelo
contrério, é fundamental compreender como ferramentas produzidas e apropriadas socialmente,
uma vez que as novas tecnologias incorporam e disseminam discursos sociais e politicos, cuja
analise e interpretacdo nao sdo uniformes ou padronizadas, o que exige metodos de analises e
critica capazes de articular sua inser¢do na economia politica e nas relacdes sociais em que sdo
criadas, veiculadas e recebidas.

O produto do processo produtivo € utilizado pela sociedade, as estruturas sociais
integram com estes processos determinando as formas de trabalho, as regras que determinam,

apropriam e constituem novas formas que moldam as relacdes.

As exigéncias do mundo do trabalho requerem cada vez mais profissionais
aptos para lidar com as TD, em suas variadas formas de acesso e de recursos.
Demandam uma postura e um exercicio permanente de abertura ao que é novo
e ao que muda, de forma que os docentes se habilitem a entender a realidade
e nela agir com a profissionalidade desejavel e necessaria. 1sso para planejar
e tornar seu trabalho mais interessante para os alunos, conseguir a atencéo dos
mesmos, motiva-los e envolvé-los no processo ensino aprendizagem.
(CECILIO; REIS, 2016, p. 300).

Pensar no papel das novas tecnologias, nesse contexto, implica romper com a mistica
que acentua o papel das tecnologias da informacdo e comunicacao (TIC) como protagonistas
sociais, remetendo ao necessario desvelamento do Estado em sentido amplo, entendido como
espaco de luta politica e expressdo da condensacdo de forcas entre sociedade civil e politica, e
de sua materializagdo no campo das politicas engendradas e materializadas pelo Estado na
sociedade (DOURADO, 2002, p. 237-238). Na fala dos docentes percebe-se os desafios e

mudancas tracadas pela sociedade tecnoldgica:

[...] De quando comecei ja mudou muito o trabalho docente, estd tudo
acelerado, a docéncia é pouco valorizada dentro da sociedade, pois se é a
universidade que prepara os profissionais e nascem na relacdo aluno
professor, 0 uso de tecnologias pra mim dentro da universidade é um desafio
muito grande, alunos com perfis desafiadores que j& estdo pesquisando tudo
gue precisa na sala de aula. (PARTICIPANTE HUMANAS 2, 2019)

[...] Quando cheguei na universidade, tem 11 anos mudou muitos, os alunos
sdo diferentes, muitas tecnologias e um novo espaco. Estar nesse novo espaco
é gratificante para mim e vendo os alunos se desenvolverem, as iniciagcdes
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cientificas. Eu ainda acho que preciso de formacdo mesmo tendo mestrado e
fazendo doutorado. O professor dentro de sala de aula tem que ser outro e
tentar ndo seguir o modelo antigo. (PARTICIPANTE HUMANAS 1, 2019)

[...] Sou professora desde os 14 anos, fui professora de inglés e ndo acreditava
me tornar professora de medicina. Teve muita mudanca, hoje preparo uma
aula, separo textos e envio por Whatzapp, quando chego no ambulatério os
alunos ja estdo sabendo o assunto. (PARTICIPANTE SAUDE 2, 2019)

Para Heloani e Piolli (2004, 2005), a questdo da educacao aparece, com frequéncia, ao
lado da ideia de aquisicdo de competéncias que foram disseminadas pelos esquemas de
avaliacdo individualizadas no &mbito das empresas e de seus novos instrumentos de gestéo de
pessoas. Essas no¢des passam a participar dos critérios modernos de avaliagdo e de manipulacdo
da subjetividade que procuram identificar o potencial de “entrega” dos individuos aos objetivos
organizacionais. Para maioria dos profissionais formados no nivel superior, na era dos pés-
fordismo e de seus mecanismos de exclusdo, acentuam-se os dilemas e as angustias em torno
das expectativas de construgéo e investimentos na carreira. O desencantamento e o sofrimento
séo frutos da defrontacdo com a realidade do mercado de trabalho, nesse sentido a identidade
de muitos profissionais do ensino superior na atual realidade de mercado de trabalho pds-
fordista esta sendo carregada de angustias e auto -estima associadas ao sentimento do fracasso
em relacdo a carreira ou ao exercicio profissional o que parece cada vez mais evidente.

No estudo de Cunha (2009), afirma-se que precisamos assumir que a docéncia é uma
atividade complexa, que exigem-se tanto uma preparacdo cuidadosa, como singulares
condicdes do exercicio, o que pode distingui-la de outras profissdes, ser professor é ser
multiplo, pois a multiplicidade de saberes e conhecimento, que estdo em jogo na sua formacao,
exigem dimensdes de totalidade, que distancia da logica das especialidades, tdo presente em
outras profissdes, no exercicio da docéncia exigem-se multiplos saberes que precisam ser
apropriados e compreendidos em suas relagdes. As ciéncias pedagogicas situam-se nesse
contexto e s6 com essa perspectiva contribuir para formagéo de professores. Ainda com as falas

dos participantes reafirma-se a ideia dos autores:

[...] venho de uma formacdo totalmente presencial, é importante estabelecer
lacos com os alunos, eu vejo que meu curso especificamente como tem
praticas laboratoriais o aluno tem que ir presencialmente, é muito rico, ver
eles apaixonados e estar participando, e temos momentos de conversas e
conhecer melhor uns aos outros. (PARTICIPANTE HUMANAS 3,2019)

[...] a mudanca na area de tecnologia, foi uma passagem que eu vivi, € ndo
vejo com maus olhos, desde que entrei para dar aula, ja era para mim normal
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quando entrei em 2007 para trabalhar ja era EAD. A universidade esta
inserida no mercado e necessita de mudancas. (PARTICIPANTE EXATAS
2,2019)

[...] nesse periodo de 20 anos de carreira o trabalho docente mudou e a
relacdo professor aluno e o uso de tecnologias. O perfil da escola mudou, da
universidade. Na universidade tem mais estrutura e os professores estdo
empenhados em formac@es. Os alunos estdo mudados estdo muito digitais e
virtuais e os professores tem que procurar ferramentas. (PARTICIPANTE
EXATAS 3, 2019)

As falas revelam os modelos que foram aprendidos em ser professor e 0 modelo que se
deve aperfeicoar, bem mais rapido e virtual, com muita oferta de cursos EAD. A atividade
docente com estas mudancas invade o cotidiano ndo escolar dos professores. Nos momentos de
lazer o docente muitas vezes busca atualizagbes para sua carreira e se adequarem ao Novo
mercado das universidades.

Locatelli (2017) contribui com sua pesquisa que fala da crise da universidade, diversos
sd0 os estudos que se debrucam sobre essa tematica, constatando tendéncias e manifestacGes
que a expliguem. Além da crise financeira que parece se agravar mais recentemente, em grande
parte, as discussdes sdo pertinentes a relacdo da universidade com a sociedade, no tocante e
seus objetivos, que sairam de uma perspectiva mais ampla direcionada ao bem comum da
sociedade para uma finalidade voltada para o0 mercado. O resultado desse processo descrito
pelos autores foi o crescimento vertiginoso do setor privado e o surgimento de um conjunto de
normas avaliacdes e controles, que por diversos caminhos repercutiu nos acontecimentos da
década posterior. De certa forma, foram essas iniciativas que impulsionaram o crescimento
desse nivel de ensino, mobilizando um grande contingente de professores que passaram a
enguadrar nesse novo ambiente de trabalho (LOCATELLLI, 2017, p. 79).

O predominio das mudancas profissionais em funcdo das tecnologias digitais, da cultura
virtual, aponta para o seguinte: as tecnologias atingem a docéncia e reconfiguram, ndo apenas
as praticas pedagogicas, mas também a forma de exercer o trabalho, a profissdo e o proprio ser.
Isto é cada vez mais visivel em sua prética e implementacéo desses novos recursos e também
nas pesquisas presentes nessa se¢ao.

Nas andlises das falas dos docentes participantes da pesquisa e da reflexdo com as
pesquisas/artigos apoiados dessa secdo. Evidenciam mudancas e intensificacdo do trabalho
docente, na medida que se exige de todos professores uma disponibilidade maior, para se

adequar as tecnologias e a cultura virtual em geral. Compreende-se que existe uma necessidade
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mercadologica em toda transformacdo dos processos de trabalho e das exigéncias de
adequagdes mercadoldgicas existentes em nossa sociedade.

5.3 TRABALHO DOCENTE, CULTURA VIRTUAL E TRANSFORMAGCOES

Trabalho docente, cultura virtual e transformac6es, nessa categoria 0s docentes tém
opinides diversas em relacdo a estas transformacdes da cultura virtual e seus impactos no
trabalho docente. A opinido que prevalece que é a de que temos que acompanhar as
transformacdes e que os impactos s&o mais positivos que negativos, pois as tecnologias podem
auxiliar muito nos processos de ensino aprendizagem. Temos que aprender a usar as tecnologias
e cultura virtual a nosso favor, o uso ainda esta desenfreado e sem controle. Também nas
entrevistas foram expressados uma caracteristica sobre cultura virtual que pode ser
preocupante, a ética no uso e o cuidado para a tecnologia ndo se tornar uma ferramenta de
controle e poder.

Na sociedade globalizada ocorrem vérias formas de interagdes através da cultura virtual
e ciberespacos, a cultura se adaptou para um uso mais intenso de tecnologias. O trabalho
docente e a educagdo também acompanharam essas transformacgdes. N&o se trata apenas de uma
reconfiguracdo nos modos de fazer, de trabalhar. S0 novos modos de ser e de se comunicar,
novos modos de pensar 0 mundo e de nele agir ou a ele responder. Portanto, é insuficiente
discutir usos e apropriacdes, adotar posi¢des pro ou contra as TD e modalidades de ensino por
elas alteradas. Cabe compreender reconfiguracdes do trabalho e de subjetividades, trazidas pelo
uso das TD, em suas diversas formas e intensidades (CECILIO, REIS, 2016, p.301).

Lévy (2014) diz que o mesmo movimento que torna contingente o espacgo-tempo
ordinério, abre novos meios de interacdo e ritmos das cronologias inéditas, cabe evidenciar a
pluralidade dos tempos e dos espacos. Nao é diferente na educacdo; sao significativas as falas

dos participantes:

[...] A mudanga no perfil do professor em relagdo professor — aluno, as
tecnologias estdo muito presentes, o celular hoje tem varias ferramentas que
utilizam em sala de aula. A universidade esta tendo uma transformacgéo muito
rapida e os professores estdo empenhados em fazer poés-graduacao,
capacitacdo na area de tecnologias. (PARTICIPANTE EXATAS 3, 2019)

[...] As tecnologias elas ajudam muito, mas o mal uso dessas tecnologias, esta
levando para um homem méquina, nos cobrando e tendo que ter mais
informacdo, mais formacdo. A angustia da sociedade é cobrada pelo seu
desempenho. (PARTICIPANTE HUMANAS 3, 2019)
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[...] as tecnologias também s&o ferramentas que podem nos auxiliar, mas a
gente tem que saber usar e buscar o que faz sentido. (PARTICIPANTE
HUMANAS 2, 2019)

[...] O impacto da cultura virtual no trabalho docente é direto, coisas
impossiveis acontecem, eu posso passar uma transmissdo ao vivo de um
procedimento que o aluno pode acompanhar em tempo real. Essa facilidade
é boa para o aluno e para o professor. Os alunos estdo conectados e 0s
professores que tem mais tempo de experiencia ele vai mediar o conhecimento
se precisar de uma interferéncia, mas usando as midias. (PARTICIPANTE
SAUDE 1, 2019)

Na fala dos docentes, a cultura virtual é central na vida do docente do ensino superior,
expressa um prazer, necessidade de redescobrir no trabalho o prazer de construir a subjetividade
utilizar novas técnicas, talvez seja um desfio aos mesmos. O trabalhador, conforme tem
autonomia, pode desempenhar atribuicbes que invadem a vida privada e as tecnologias tem
papel importante neste estreitamento da vida e trabalho.

Para Vieira Pinto (2005, p. 220), a “tecnologia” pode ser entendida como “o conjunto
de todas as técnicas de que dispde uma determinada sociedade, em qualquer fase historica de
seu desenvolvimento”. A tecnologia € apropriada pelas pessoas em determinado local e tempo.
O autor assevera, ainda, que a tecnologia ¢ a ciéncia da técnica e que “[...] a técnica configura
um dado da realidade objetiva, um produto da percepcdo humana que retorna ao mundo em
forma de agdo, materializado em instrumentos € maquinas, € entregue a transmissao cultural”
(VIEIRA PINTO, 2005, p. 221).

A tecnologia que surge em determinado contexto e é posteriormente apropriada se torna,
num segundo momento, resultado da intervencdo do homem em funcéo do contexto social e
temporal em que vive. Logo, a0 mesmo tempo em que a tecnologia transforma a sociedade, é
por esta transformada, resulta dos diversos usos e aplica¢des que recebe. O trabalho promovido
pelo uso intenso de artefatos digitais de telecomunicacdo, torna-se, portanto, aos olhos do
docente, um paradoxo: se atende ou nao um celular, responde ou ndo uma mensagem, seria
mais ou menos competente na sua profissdo docente? Ao mesmo tempo em que permite maior
agilidade o aprisiona.

Num sentido de dualismo entre poder e alienagdo, “a internet ¢ de fato uma tecnologia
da liberdade, mas pode libertar os poderosos para oprimir os desinformados, pode levar a
excluséo dos desvalorizados pelos conquistadores de valor. Nesse sentido geral, a sociedade
nao mudou muito” (CASTELLS, 2003, p. 225).

Para Santos Neto (2018), se por um lado a internet opera como extensdo das

preocupagOes modernas para o controle social, por outro, em vez de ser uma ameaga para as
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relacbes sociais, sem duvida, aumenta suas chances de reestruturagdo em termos tempo-
espaciais (HINE, 2004). A compressdo do espaco e do tempo torna-se a0 mesmo tempo uma
“beng¢ao e uma maldi¢do”. Por um lado, se torna possivel, atraves da rede, do ciberespaco, estar
em qualquer lugar ao mesmo tempo, por outro, numa visdo marxista, o capital pode se apropriar
desse mecanismo para estender o trabalho para locais e tempos ndo-laborais. “O emprego das
chamadas tecnologias de informacéo e comunicagéo foi concebido quase como sinénimo de
ndo trabalho, tal disjuntiva e mesmo antinomia que operava em relacdo a modalidade vigente
de trabalho assalariado”. (ANTUNES; BRAGA, 2009, p. 8). Assim, acaba-se nao
compreendendo o trabalho on-line (extensivo ao tempo/espaco da escola) efetivamente como
trabalho. Estes podem revelar que o professor além de cumprir o seu trabalho académico, tem

também que aprimorar sua pratica, como pode-se analisar nas falas:

[...] o lado bom €é que quando utilizado para vocé buscar informagdes sobre o
assunto e é dividido de forma bacana é uma coisa, € muito ruim quando o
aluno tenta perguntar uma coisa pra te pegar no pulo, acho que pode ser um
bode expiatorio.(PARTICIPANTE SAUDE 2, 2019)

[...] Eu estou com dificuldades de mudar em sala de aula, as influencias s&o
diretas da cultura virtual, mas estamos adaptando e usando o computador
ali na sala de aula para auxiliar em buscas e solugdes de problemas
clinicos. Eles os aluno, tem a informacé&o, mas nao sabem discernir, ai eles
tém o professor para ajudar. (PARTICIPANTE SAUDE 3, 2019)

[...] O trabalho docente em sala de aula é um desafio, com essas novas
tecnologias, elas trouxeram desafios, 0 aluno ndo esta sozinho na sala de
aula, tem o mundo em um aparelho celular que conecta ele a internet e ndo
temos nogdo dessa conexdo. O trabalho docente mudou muito pouco e ao
longo dos anos mesmo com as nhovas tecnologias. (PARTICIPANTE
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 2, 2019)

De um lado, o trabalho virtual dos docentes € importante para dar conta de suas
atividades, porém, do outro, ha uma sobrecarga de trabalho on-line, intensificando tais relagdes.
A assimilacdo inconsciente disso faz com que se compreenda tal fato como um processo normal
do trabalho. Este trabalho, se feito de forma ndo regulamentada e inconsciente, caracteriza-se
como a expanséo da jornada permitida pelo rompimento dos limites de espaco e tempo, amplia-
se 0 tempo de trabalho em espacos diferentes daquele usual (ANTUNES, 2002).

Segundo Lévy (2014), um movimento geral de virtualizacdo afeta hoje ndo apenas a
informacdo e a comunicagdo, mas também os corpos, o funcionamento econdémico, os quadros

coletivos da sensibilidade ou o exercicio da inteligéncia. A virtualizacdo atinge mesmo as
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mobilidades do estar junto, a constituicdo do “nds”, comunidades virtuais, empresas virtuais,
democracia virtual.

Considera-se que a intensificacdo do trabalho docente ocorre, sobretudo, em funcéo da
compressdo do espaco-tempo promovida pela utilizacdo das TDIC. Outro ponto importante é a
caracteristica do trabalho docente, que se destaca pelo uso de tais tecnologias quando
comparados a outras atividades, ou seja, 0 uso das TDIC é bastante frequente na atividade
docente. Soma-se a isso o fato de que atividades associadas a educacéao a distancia acabam por
contribuir ainda mais com esse processo de intensificagdo, dada a “invasdo” de espacos e
tempos ndo-laborais promovida por tais tecnologias.

Para Lévy (2014), certamente nunca antes as mudangas técnicas, da economia e dos
costumes foram tdo rapidas e desestabilizastes, a virtualizacao constitui justamente a esséncia,
a virtualizacdo ndo é boa, nem m4, nem neutra, ela se apresenta como 0 movimento mesmo do
“devir outro”, ou heterogénese do humano. Os sistemas ditos de realidades virtuais nos
permitem experimentar, além disso, uma integracdo dindmica de diferentes modalidades
perceptivas. Podemos quase reviver a experiéncia sensorial completa de outra pessoa. Essas

mudancas sdo visiveis e significativas nas vivencias dos participantes da pesquisa:

[...] a tecnologia é um aliado, porque realmente o aluno vive plugado, eles
estdo sempre conectados e usamos a tecnologia a nosso favor, busca ai,
pesquisa ai. (PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 3, 2019)

[...] Os métodos antigos ndo atraem o aluno precisa se de inovagdes, o aluno
ndo aguenta 20 minutos de explicacdo do modelo antigo. Tem que trazer
videos aula, aulas que eles usam celular para trazer o aluno.
(PARTICIPANTE EXATAS 1, 2019)

[...]Os aparelhos de telefone estdo conectados em outros espacgos, a0 mesmo
tempo que vocé esta e atencdo muda quando tem multitarefas, ndo se tem
atencdo para o0 que esta fazendo. Estamos aprendendo e usar recursos
tecnolégicos dentro da sala. O grande problema é néo ter foco.
(PARTICIPANTE HUMANAS 1, 2019)

[...] Os novos alunos sdo cada vez mais fragmentados com relagdo ao
conhecimento, as tecnologias fragmentam a consciéncia deles, estdo fazendo
multitarefas o tempo todo, isso dificulta um pouco essa capacidade de
compreensdo de leituras e contetido, exige uma certa paciéncia dos docentes,
gera um pouco de ansiedade e o conhecimento ele se molda em uma
temporalidade mais lenta, isso pra mim tem sido um problema muito grande.
Eles tém uma urgéncia que ndo consigo, ndo sou capaz de dar a eles, essa
urgéncia seria uma forma de construir um conhecimento consolidado e ndo
superficial como eles buscam. (PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS
APLICADAS 1, 2019)
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Com o passar do tempo, os professores percebem que ndo hd um caminho de volta
quando se trata de cultura virtual, a vida esté virtual ou vocé se adequa ou esta fora, com esta
sobrecarga muitos vao se desgastando fisico e mentalmente, sobretudo porque as condicdes de
trabalho docente sdo adversas em virtude de redefini¢bes do papel do docente.

Para Teixeira e Beutler (2015), a virtualidade constitui o trago distintivo da nova face
da informacéo que surge com as tecnologias digitais da informatica e do ciberespaco. Levy
(1996, 2014) afirma que a digitalizacdo é o fundamento técnico da virtualidade e que ela ndo
afeta apenas a informacao e a comunicacdo, mas também os corpos, a economia, a sensibilidade
e o exercicio da inteligéncia (comunidades virtuais, empresas virtuais, democracia virtual).

Reorganizando os modos de ser, podemos concluir que os pares corretos de oposi¢éo
seriam possivel — real e virtual — atual. Os efeitos mais significativos do processo de
virtualizacdo € a alteracdo de como lidar com o tempo, a nocdo de tempo presente ganha pela
primeira vez na historia uma dimenséo global (GALVAO, 2017). A educacio evolui para um
modelo cada vez mais virtual e ndo séo todos professores que veem dificuldades.

[...] Em relacdo as avaliages, tivemos muitas mudancas, hoje estimulamos
os alunos achegar no resultado refletindo ndo apenas por um caminho. Temos
formacé&o continuada, mercado se molda e n6s temos que nos moldar através
do querer, vocé tem que se ajustar. Em EAD se usa muito recurso tecnolégico.
Eu estou muito familiarizado com a cultura virtual, sempre esteve presente no
EAD e a questdo organizacional depende do professor para facilitar seu
trabalho. (PARTICIPANTE EXATAS 2, 2019)

Conforme apontam as analises dessa categoria, foi bem expressiva a interacdo entre 0s
docentes as TD e a cultura virtual na universidade e no trabalho docente. As avaliagcdes da
pesquisa empirica e da pesquisa bibliografica nessa secdo consideram -se positivas pela maioria
dos entrevistados, sendo que apenas um dos doze entrevistados comenta se sentir invadido pelas
tecnologias. O participante narra dificuldades de se adaptar as novas tecnologias e cultura
virtual (PARTICIPANTE SAUDE, 3, 2019). Em suas praticas como professores do ensino
superior, 0s mesmos admitem ter algumas dificuldades na interagdo com os alunos que tendem
ndo saber utilizar os recursos midiaticos. O mundo virtual e todas suas possibilidades
distanciam o aluno da sala de aula, mas ao mesmo tempo sabemos que pode ser um recurso de
aproximacdo, tornando ambivalente de acordo com o uso. Embora a pesquisa bibliogréafica
apresente criticas em relacéo as tecnologias e cultura virtual, considerou-se pelos docentes da
pesquisa que a tecnologia no trabalho € um complemento importante no processo de ensino-

aprendizagem. No contexto da educacdo, € necessario, como ja se abordou, a importancia da
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incorporacdo das TD e recursos mididticos no trabalho docente, na infraestrutura da
universidade, dos materiais e assim garantir adequacdo apropriada ao uso das tecnologias e
através de formacOes e adaptacdes, para desenvolverem as inovacfes em seus conteudos e
praticas. Esses aspectos podem ser entendidos como um nivel bom de apropriacdo pedagdgicas
da cultura virtual e TD, na condi¢do da universidade pesquisada, revelando um processo de
aprimoramento a ser potencializado dentro das universidades e no trabalho docente.

5.4 TRABALHO, VIDA, SUBJETIVIDADE E SAUDE

Trabalho vida, subjetividade e salde, os docentes nesta categoria expressaram uma
insatisfacdo pela falta de tempo e dos inUmeros papeis sociais e fung¢bes burocraticas que tem
no dia a dia. Estes revelam que o professor além de cumprir o que Ihe cabe na area académica
agora tem que exercer funcdes diferentes. Os sentidos subjetivos estdo presentes nas falas e nas
vivencias do dia a dia somados a intensificacdo do trabalho e cobranga por producdes.
Conforme a analise das entrevistas tem falas comuns de professores, representam uma unidade
integradora que é o amor pela sala de aula e o quanto € terapéutico o trabalho para os
entrevistados. O trabalho docente ocupa-se e representa elementos emocionais, sociais e
pessoais importantes na vida de todos docentes, é esta integracao que define o sentido subjetivo
e associacdo com elementos da satde mental e fisica do docente.

Em uma revisdo de artigos atuais, o Caderno de Saude Coletiva, discute-se a salde
docente no trabalho e apresenta na investigacdo um crescimento do adoecimento docente no
trabalho, destacando que poucas ac¢des sdo desenvolvidas em relacdo as legislacdes e politicas
especificas que privilegiem a salde do professor, apesar do grande nimero de estudos
relacionados a agravos a salde docente. No artigo, analisam-se as publicacdes da Biblioteca
virtual de Saude em Psicologia (BVS-PSI) nos anos de 2003 a 2016, pesquisas relacionadas a
salde no trabalho docente. Os estudos evidenciam o adoecimento docente voltado a
reorganizacdo do trabalho docente e promocdo de saude do professor (CORTEZ; SOUSA,
SILVA, 2017).

Para Dejours (1997), o sofrimento psiquico teria origem na mecanizacao e robotizacdo
das tarefas que se expressam por meio de um fazer ausente de sentido, determinado a priori,
pela logica de administragéo cientifica do trabalho. Assim, as pressdes e imposi¢Oes exercidas
pelas organizacdes de trabalho, associadas as exigéncias de adaptacdo a cultura e valores
organizacionais, levariam o trabalhador ao sofrimento e exaustdo para atender a sobrecarga de

trabalho propria do modelo administrado de trabalho. Piolli, Silva e Heloani (2015) consideram
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as reformas educacionais, e a adocéo de praticas e politicas centradas em metas e indicadores e
suas implicages no cotidiano laboral de escolas e universidades publicas. Eles destacam na
pesquisa metas do PNE (2014 — 2024), de modo a explicitar seu alinhamento as medidas e aos
modelos de avaliagdo heterbnoma. E apontam que esta aproximacdo das instituicdes
educacionais a racionalidade instrumental contribui para a producéo de conflitos, frustacdes,
sofrimentos e estresse e/ou adoecimento docente. Nas falas dos participantes conseguimos

identificar o que a teoria afirma, como podemos analisar nestas falas:

[...]Tem dia que chego em casa quero ficar caladinho e tenho certeza que é
pelo meu trabalho. O trabalho sempre vivi em fungdo da producdo do
trabalho. A salde mental e fisica afeta, eu ndo tenho tempo para poder ter
uma atividade fisica, o trabalho ocupa muito da minha vida, a familia é um
dos pilares da minha vida e tenho que deixar de lado para tentar melhorar,
fazer um curso para melhorar o trabalho. (PARTICIPANTE EXATAS
1,2019)

[...] A falta de estrutura, ndo ter um exame, o suporte, interfere na saide
mental, pois deixa a gente bem frustrada, vocé quer investigar uma patologia
e ndo tem recurso, vocé perde a motivacéo e fico abalada emocionalmente.
Sei se tivesse o recurso poderiamos ajudar o paciente. (PARTICIPANTE
SAUDE 2, 2019)

[...] Eu mudei muito, estava me dando cirrose sem beber, hoje eu estou me
cuidando, me organizando, perdi peso, tenho meu momento de me cuidar
dentro da minha rotina e isso influencia no meu trabalho e saude em geral.
(PARTICIPANTE EXATAS 2, 2019)

Essas falas se mostram carregadas de significados subjetivos produzidos nas vivéncias
de ser docente, a constituicdo do ser docente é entdo influenciada por sentidos subjetivos
relacionados aos espac¢os sociais, familia e sociedade. Neste sentido, os cuidados com o corpo
e mente do trabalhador refletem no plano emocional e subjetivo do docente, causando riscos a
salide mental dos trabalhadores.

Vasconcelos e Faria (2008) dizem:

De acordo com o Ministério da Saude (Brasil, 2001), os transtornos mentais e
do comportamento relacionados ao trabalho sdo resultado de contextos de
trabalho em interacdo com o corpo e o aparato psiquico dos trabalhadores.
Entre os contextos geradores de sofrimento estdo: (a) a falta de trabalho ou a
ameaca de perda de emprego; (b) o trabalho desprovido de significagdo, sem
suporte social, ndo reconhecido; (c) situacBes de fracassos, acidente de
trabalno ou mudanga na posicdo hierarquica; (d) ambientes que
impossibilitam a comunicacdo espontanea, manifestagdo de insatisfacbes e
sugestdes dos trabalhadores em relacédo a organizacdo; (e) fatores relacionados
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ao tempo, o ritmo e o turno de trabalho; () jornadas longas de trabalho, ritmos
intensos ou monotonos, submissdo do trabalhador ao ritmo das maquinas; (g)
pressdo por produtividade; (h) niveis altos de concentracdo somada com o
nivel de pressdo exercido pela organizacdo do trabalho e (i) a vivéncia de
acidentes de trabalho trauméticos. Embora a presenca de sintomas se mostre
como condicdo necessaria para detectar uma doenca mental, sua auséncia nao
significa a constatacdo de Saude Mental. Portanto, é preciso ir além da
aparéncia do fenémeno para que se possa “escutar" o mal-estar, o sofrimento
no qual ainda ndo ha doenca manifesta. Dessa forma, esta pesquisa prop6s-se
a escutar o sujeito trabalhador e sua concepcdo acerca da Saude Mental,
através de sua prépria relacdo com o trabalho e com a organizagdo (p. 455).

Esta contribuigédo do participante deixou clara a integragéo do trabalho subjetivo:

[...]JO aspecto subjetivo do trabalho é a imaterialidade, pois eu chego em casa
e vou pesquisar alguma coisa do trabalho, tem um aceleramento de
informacgdo que afeta a satde mental. Nao dar tempo de fazer outras coisas,
mas é uma caracteristica global. (PARTICIPANTE SAUDE 1, 2019)

Vasconcelos e Faria (2008) continuam dizendo:

Chama atencéo igualmente que, além da vigilancia da propria organizac&o, ha
uma vigilancia entre os préprios colegas de trabalho que controlam e delatam
aqueles que fogem da regra. A cooperacdo é prejudicada, pois os funcionarios
assumem a ideologia organizacional do vigiar, identificando-se com o
agressor como uma defesa contra a angustia, contra o reconhecimento do seu
préprio sofrimento. O controle interpares é da ordem da vigilancia, mas é
também da logica da punicdo pelo desencadeamento  de
micropenalidades subliminares. Os discursos revelam a insatisfacdo com o
outro guando este ndo se enquadra no padrdo. Este outro é tomado como
detentor de privilégios se ndo ha controle, e a organizacdo acaba sendo
percebida como ndo sendo uma instancia de punicdo. Nesse caso, os chefes
sdo identificados como ndo sendo suficientemente isondmicos e justos. A
vigilancia interpares € revelada nos discursos como uma espécie de "fazer
justica com as préprias mdos”, agir em nome das atitudes unificadas e
padronizadas (p. 458).

As pesquisas mais recentes analisadas neste artigo de revisdo buscam articular aos
achados sobre saude docente ao meio que sdo produzidos, compreendendo a saude do
trabalhador como um processo biopsicossocial. Considerando-se um retrato geral da satde do
trabalho docente, é possivel inferir o seguinte quadro: a intensificagdo da jornada de trabalho,
e as desarticulacao das politicas que legislam sobre o tema perpetuam a construcao de um ciclo
de adoecimento fisico e mental, que implica sofrimento desestruturacdo psiquica. Espera-se que
por meio dessa sintese, gerada no presente estudo, reafirmar a necessidade de pesquisas sobre

0 tema capazes de produzir conhecimento para o aprimoramento das condi¢fes de satde dos
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professores de forma geral, afinal, pelos elementos apresentados nesse estudo, ha indicios de
que o adoecimento fisico e mental dos professores decorre de condi¢des de administracdo do
trabalho e promocdes de salde insatisfatorias no contexto atual e apresentam -se como questdes
relevantes no ambito da saude coletiva (CORTEZ; SOUSA; SILVA, 2017).

Para docentes que atuam em IES, a intensificacdo das exigéncias por geracdo de
conhecimentos, formacéo profissional de qualidade e producgéo de novas tecnologias para o pais
se consolidam como tarefas adicionais a esses profissionais. O processo de salde e adoecimento
dos professores universitarios deve ser entendido como um intrincado fendmeno sistémico:
cada vez que um dos componentes sofre alteracdo, esta repercute e atinge 0s demais fatores,
desencadeando um processo para buscar um novo equilibrio do sistema (LEITE, 2006). Os
docentes afirmam nas falas a inter-relacdo constante dos espacos de trabalho suas organizacdes

e seus reflexos em suas subjetividades:

[...] Dificil falar disso, tem alguns alunos que nos testam e tive situacoes de
pais de alunos que foi agressivo, esse tipo de situacdo mexe com a gente e
deixa a gente nervoso. Ter que bancar conversas dificeis desgasta. O trabalho
ocupa muito na minha producéo de vida e tento me adaptar, me cuidar e
equilibrar carga horaria. Mas mesmo em um dia dificil sentimos que
produzimos e ajudamos alguém. (PARTICIPANTE HUMANAS 2, 2019)

[...]Jas vezes tem muitas demandas e nossas particularidades como eu que
tenho um nivel de exigéncia de querer fazer o melhor, toma muito tempo e tem
que ser bem organizado, pois o0 tempo as vezes ndo € suficiente para conciliar
todas atividades de trabalho e vida pessoal e esses momentos de ndo dar conta
de tudo me geram momentos depressivos um impacto direto na satde mental.
(PARTICIPANTE HUMANAS 3, 2019)

Segundo Silva (2017), além dessas formas de adoecimento sdo mencionadas, nas
narrativas e nas histérias de adoecimento apresentadas e discutidas no corpo do estudo, outras
modalidades de sofrimento psiquico: condicdes de trabalho precarias, rebaixamento da imagem
social do docente, relagdes desgastadas com a gestéo, percepcoes da doenca do professor, falta
de reconhecimento, contradicdes entre exigéncias profissionais e realidade de trabalho,
sentimentos de frustracdes entre a idealizacdo do trabalho docente e suas reais condicdes de
realizacdo. Esse conjunto de fatores citados nos relatos docentes, imbricados nas vivéncias
sociais, subjetivas e familiares aparecem como provaveis dimensdes desencadeantes de
sofrimento e de adoecimento para o0s docentes investigados.

Silva (2017), para dar conta de tal problematizacdo, dialoga-se com autores da

sociologia/antropologia da salde e da doenca e com autores que discutem trabalho e doenga;
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precarizacdo do trabalho docente; captura da subjetividade através dos modelos
contemporaneos de gestdo do trabalho e suas repercussdes nos processos de subjetivacéo e do
adoecimento do trabalhador e, mais especificamente, do profissional docente.

Barros (2004) e Santos e Silva (2011) apontam as lacunas entre o trabalho prescrito e o
trabalho real, salientando que é nesta brecha que se desenvolvem as vivencias subjetivas e
intersubjetivas no trabalho. Contudo, 0 acesso a estas vivéncias somente é possivel através da
fala dos trabalhadores sobre suas atividades, pois o especialista em termos do trabalho e é 0
préprio trabalhador.

Para Deleuze (1992) a escola, assim como todos os meios de confinamento e a sociedade
como um todo, estdo em crise, pois estamos vivendo a passagem da sociedade disciplinar para
sociedade controle. Na sociedade de controle ha velocidade, simultaneidade, flexibilidade, falta
de rotina e volatilidade. Aquele modelo de educacéo tradicional, que herdamos, ndo serve mais
as necessidades da nova sociedade (SANTOS; SILVA, 2011).

Deleuze traz justamente a descentralizacdo da nocédo de subjetividade, antes comumente
considerada um produto exclusivo de uma instancia psiquica ou individual, em favor de uma
perspectiva coletiva, assim como as instituicdes no macro sistema ressoando nos micros
sistemas. A subjetividade constitui-se na singularidade de um tempo intempestivo. N&o trata
apenas de uma singularidade atribuida ao sujeito, mas do desenrolar do tempo nos fenbmenos
relativos a vida (GUATTARI; NEGRI, 2016). Segundo Guattari e Rolnik (1986), a producéo
de subjetividades pelo capitalismo mundial interligado € em série, normalizada e centralizada
em torno de uma imagem, de um consenso subjetivo referido e sobrecodificado por uma lei
maior. Ao pensar relacdo entre subjetividade e trabalho, precisamos nos remeter a analise de
como 0s sujeitos ocupam posi¢des em um determinado campo de préatica. Para Nardi (2002), o
trabalho é entendido enquanto um campo onde a subjetividade capitalistica se renova, se
modifica, se cristaliza e provoca resisténcia (SANTOS; SILVA, 2011).

Dejours (1992), as condi¢bes do trabalho tém como alvo o corpo, enquanto que a
organizacdo do trabalho atinge o funcionamento psiquico. A organizagdo do trabalho pode
apresentar-se como fator de fragilizacdo mental dos individuos, o que torna as organizacées
como parte da salde mental de seus integrantes. De acordo com dados divulgados pela
Fundacentro (2007), entre 2000 e 2005 foram registradas 144.789 doencas relacionadas ao
trabalho e pesquisas do Laboratorio de Saude do Trabalhador da Universidade de Brasilia
demonstram um aumento de 260% do ndmero de afastamentos por doengas mentais entre 0s
anos de 2000 a 2006 (VASCONCELOS; FARIA, 2008).
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A maioria dos entrevistados na pesquisa de Vasconcelos e Faria (2008) relacionou satde
mental a um equilibrio psicoldgico em funcdo de: conforto para trabalhar, tranquilidade para
trabalhar, volume de cobrancas razoavel, trabalhar sem medo, fazer o que gosta, fazer o que
gosta e nao estar esgotado. Outros entrevistados relacionaram a Saude Mental mais
especificamente a questdes dos relacionamentos com colegas, clientes e na relagdo hierarquica
e apenas dois individuos relacionaram Satde mental no trabalho a atitudes do proprio individuo.
Apesar de respostas diferentes em relacdo ao conceito de Saude Mental, todos afirmam que o
trabalho pode influenciar, prejudicar ou aumentar o sofrimento e possiveis adoecimentos
mentais ou psicossomaticos. Nas entrevistas, os participantes deixam claro a importancia do

trabalho nas suas vidas e o significado deste na producédo de subjetividade e saide mental:

[....Jeu ja entrei muito pra sala de aula arrebentada emocionalmente, e é
dificil mesmo, mas a hora que eu estava la dando a aula esqueci dos meus
problemas. (PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 3, 2019)

[...Jhoje meu trabalho €é tudo para mim esses dias por exemplo eu estou com
problema de coluna e estou afastada, parece que fico fora da histéria, do
mundo, assim meu trabalho me liga com 0 mundo, meu trabalho me constituiu
como sujeito, trabalhar com jovens da uma sensa¢@o que ndo percebo que
envelheco. (PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 2 ,2019)

[...] posso dizer que hoje meu trabalho é a coisa mais importante da minha
vida, se eu ndo tiver bem nas minhas rela¢fes, ndo consigo ofereger um
trabalho de qualidade, tem que ter equilibrio. (PARTICIPANTE SAUDE 3,
2019)

Lemos (2007, p. 257) afirma que “vai se configurando um quadro que apresenta a
Universidade e o ensino superior como submetidos a mesma logica da reestruturacdo produtiva
que se deu ao mundo do trabalho dentro das empresas”. Pode-se acrescentar, adotando um
modelo de organizacdo do trabalho que associa o discurso da flexibilizacdo com a rigidez das
metas de produtividade, indicando uma clara inspiracdo toyotista (BERNADO, 2009; 2012).
Quebrar estes modelos, sugere necessidade de consciéncia e este participante traz esta reflexdo

em sua fala;

[...] Minha producdo de vida de salde, de subjetividade é justamente
desconstruir, duvidar o tempo todo, daquilo que eu assumo como minhas
crengas, produzindo multiplicidades do pensamento quebrar o binarismo do
ponto de vista ético, estético e politico. Para visualizar realidades diferentes
d afetos que se multipliquem, sentir essa desconstrucéo que produzo me traz
saude, eu gosto desse processo, € um prazer produzir a partir da realidade do
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outro, me permitindo produzir realidades e subjetividades. (PARTICIPANTE
CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 1, 2019)

A precariedade subjetiva vivida pelo docente universitario na atualidade, deve-se
lembrar, que caracteriza um momento como um processo social e historicamente definido, pode
levar ao desgaste mental (Seligman-Silva, 2011) e, consequentemente, afetar o bem estar e a
salde dos professores, bem como a qualidade do seu trabalho (BERNARDO, 2012).

A mobilidade da subjetividade, do corpo e da intersubjetividade € uma contribuicao
individual e coletiva para a organizacdo real do trabalho. Como nada esta garantido de antemao,
lidar com o real do trabalho traz sofrimento, mas esse sofrimento pode se converter em
sofrimento patogénico ou em gratificacdo. Para que o desfecho seja favoravel é necessario o
resultado que o resultado do trabalho encontre reconhecimento. A auséncia de reconhecimento
abre um campo para a descompensacéo psicologica (PEREIRA, 2011).

Para Dejours e Molinier (2008), o trabalho é fortemente marcado por uma ambivaléncia
entre ndo poder viver sem o trabalho e o trabalho me impede de viver, esses dois aspectos de
prazer- sofrimento afirmam a centralidade, pois essa é percebida na construcao da identidade,
na realizacdo de si mesmo e na satde mental, ou mesmo na satde somatica. O trabalho é gerador
de saude ou, ao contrario um constrangimento patogénico. O trabalho jamais € neutro,
considerando desse ponto de vista, contribui para desestabilizacdo e empurra o sujeito para a
descompensacdo (PEREIRA, 2011).

O trabalho, mesmo alienado, é frequentemente menos deletério que a privacdo de
trabalho. E se examinarmos ainda mais minunciosamente a contradi¢do, encontramos situagdes
em que o trabalho, mesmo dominado, aparece como meio de realizacdo de si e como mediador
da emancipacdo do sujeito (DEJOURS, 2008, 2015). O significado de trabalho vem impregnado

de crencas, valores e modos de viver e assim alguns participantes se expressaram que:

[...] Eu sinto que hoje esquego com mais facilidade, ndo pratico exercicio,
trabalho das 7 as 10 da noite todos os dias e sabado de manhd. Entao a gente
acaba sendo escravo do trabalho, tenho medo de pedir exoneracéo e ndo dar
para sustenta a familia. Fica essa luta diaria consigo mesmo, sera que vale a
pena? Nessa relacdo de escraviddo a saude mental e fisica fica ruim tem
impacto direto na producédo de vida. (PARTICIPANTE EXATAS 3, 2019)

[...]Eu preciso trabalhar e acho que estou sabendo lidar de forma saudavel e
organizada, precisa de disciplina para cumprir as obrigacgdes do trabalho e
de casa. Minha profissdo ¢ muito importante meu trabalho, mas ele ndo é
prioridade, a minha prioridade € aminha familia as minhas relagGes séo em
primeiro lugar, para eu estar bem no trabalho, preciso estar bem em outas
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dimensdes para meu trabalho ser bom, oferecer um trabalho de qualidade tem
que ter equilibrio. (PARTICIPANTE HUMANAS 1, 2019).

Conforme refletimos nessa secdo a satisfacdo e o prazer no trabalho docente estdo
relacionados tanto com 0s aspectos pessoais, quanto a aspectos da nossa cultura, e também com
aspectos ligados a escolhas e formas de ser e perceber o0 mundo bem pessoais.

Cabe ressaltar de acordo com as falas dos docentes e com a articulacdo da teoria, foi
exposto que os professores entrevistados demostram estarem submetidos a uma carga psiquica
intensa relacionada a precariedade subjetiva que provoca um desgaste mental. Pode -se afirmar
que os docentes parecem estar sujeitos a carga de trabalho intensas. Nas falas de professores
entrevistados, as cargas mais destacadas sdo as relacionadas ao desgaste da mente e do corpo,
0 modelo de organizacdo de trabalho afeta diretamente os docentes, o desgaste mental €
evidenciado nas falas dos professores mesmo que mascarado pelo prazer de ser professor e estar
em sala de aula.

Nas narrativas de todos entrevistados indicam que eles tém consciéncia dos excessos
que todos séo submetidos, independente dos tipos de contratos, da carga horaria e do tipo de
vinculo. E interessante pensar que a consciéncia de alienacdo dos docentes parece gerar mais
sofrimento do que as mudancgas do trabalho em si. A producdo de subjetividade na vida
académica dos docentes é restrita e afeta diretamente a saide mental, mas ndo so, afetando
também a saude fisica dos docentes.

Pode-se afirmar que o trabalho docente impacta diretamente a producéo de subjetividade
e salde mental de professores do ensino superior, pois o trabalho, como processo incessante da
producdo, ndo € s6 o homem, sujeito da cultura, que produz e transforma a natureza. O consumo
e 0 registro determinam no seio da propria producéo, o capitalismo global tende a investir nisso,

ele se expande sobre este novo registro da producédo que € a propria vida.

5.5 TRABALHO DOCENTE E RUMOS DA EDUCACAO

Trabalho docente e rumos da educacéo, transformagdes da educacao no ensino superior,
€ uma outra categoria de analise. As falas dos professores revelam que existe uma compreensédo
da nova organizagéo do trabalho, seus significados e como esses modelos sdo implantados no
cotidiano, muitas vezes o impacto é direto modificando a percepcao dos participantes, a funcao
do ser professor, o fazer docente. Os docentes investem na sua formacéo e se empenham para

se adequar as mudancas no mundo do trabalho. As vezes os investimentos feitos para se
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aperfeigoar, ndo séo valorizados e reconhecidos. O trabalho docente causa impactos na vida de
cada professor e nas falas revelam significados subjetivos importantes que sdo incorporados,
modificados e perpetuados durante a sua trajetdria como pessoa e profissional.

E preciso partir do pressuposto que o trabalho docente na universidade é realizado com
base nas relagdes politicas e sociais constituidas e possui grande nimero de singularidades, o
fato de que a educacdo é ao mesmo tempo emancipacao e alienacao e necessita saber o que 0s
professores estabelecem com as demandas de tecnologias, cultura virtual e as percepcgdes
envolvidas e seus reflexos no trabalho e nas instituicoes.

Segundo Kenski (2014), para acompanhar o ritmo de mudancas e as especificidades da
sociedade tecnoldgica contemporénea, o processo educacional realizado na IES precisa ser
reestruturado em todas as suas instancias. E fundamental que se proponha-se inovagdo no
ensino superior com uso de tecnologias. Nesse sentido, os desafios sdo de se pensar como
adequar o ensino superior de qualidade com possibilidades cada vez mais amplas das TICs. Os
entrevistados destacam em suas vivéncias a importancia de lidar com as inovagdes, as respostas
dos participantes nessa sec¢do sdo bem diferentes, mas com pontos de semelhanca, estas falas

sugerem isso:

[...] eu acredito que uma integracdo da tecnologia a competéncia humana
agregada a competéncia técnica, vai fazer com que 0s processos de
aprendizagens atinjam niveis muito avangados, acredito na integracéo, nossa
funcdo é estar presente mesmo no processo virtual. (PARTICIPANTE
HUMANAS 1, 2019)

[...] A presenca do professor é indispensavel, o professor sempre vai ser o
facilitador, mesmo com inteligéncia artificial. A maquina ndo da conta disso.
Cada aluno aprende de um jeito e € o professor que consegue saber como vai
lidar com a aprendizagem do aluno. Gostar da profissdo € um ponto positivo
e estar na presenca dos alunos e as burocracias tomam conta do tempo. Tinha
gue ter mais incentivo e ser professor é gostar da profissao.
(PARTICIPANTE EXATAS 1, 2019)

[...] Os rumos s&o preocupantes, realmente a gente ver o mundo se tornando
robotizado, o trabalho docente esta caminhando para ensino hibrido, que
significa ndo ser o ensino totalmente a distancia e ter momentos presenciais,
pois estdo vendo a importancia dos momentos presenciais. Eu venho de uma
formacao totalmente presencial e vejo a importancia de estabelecer lagos com
os alunos, € muito rico estar presentes trocando experiéncias.
(PARTICIPANTE HUMANAS 3, 2019)
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Fortalecer a formacdo critica e reflexiva dos sujeitos viabiliza praticas e interagdes
sociais que geram atitudes existenciais mais criativas, singulares capazes de por em questao
comportamentos que determinam a constituicdo regressiva subjetiva. Neste sentido, a saude
mental contempla também o desenvolvimento da capacidade critica dos sujeitos.

Para Vilela (2017), a universidade vem enfrentando um grande problema de formacao,
visto que os novos professores universitarios sdo, em sua maioria, bacharéis, ou seja, ndo
tiveram formac&o académica que oportunizasse conhecimentos didaticos e pedagogicos. Além
disso, muitas vezes aqueles docentes licenciados também consideram que a formacdo na
graduacdo e pds graduacdo ndo garante os saberes didaticos-pedagdgicos. Compreende-se que
espacos formativos propiciam a reflexdo critica dos docentes. Além disso, 0s proprios
professores manifestam a necessidade destes espacos pelas constantes mudangas no mundo e
da docéncia, levando em consideracdo também a evolugdo da educacgdo a distancia ou EAD.

Eis o que contribuem os participantes entrevistados:

[...] A forma do professor dar aula esta sempre mudando, tem sempre uma
cabeca pensante de tras de tudo, mesmo nas modalidades virtuais, o professor
tem que estar sempre estudando, se atualizando pois 0 mercado esta cada vez
mais competitivo. (PARTICIPANTE EXATAS 2, 2019).

[...] tem uma geracdo muito interessada e comprometida, atualizada e isso
exige da gente também aperfeicoamento para acompanhar e quando vocé
compartilha vocé aprende e precisa estar aberta para receber 0 que essa
dinamica e com essas diferencas. (PARTICIPANTE SAUDE 3, 2019)

[...] O trabalho presencial vai diminuir, hoje ja esta acontecendo, pois se um
professor demora uma semana para dar um conteddo, ele pode gravar 5
videos e 0 aluno assiste esse video em casa, no trabalho, a gravacao fica no
banco de dados por muito tempo e pode passar o conteldo para muitas
turmas. (PARTICIPANTE EXATAS 3, 2019).

O trabalho docente no ensino superior exige, além dos conhecimentos especificos da
area cientifica na qual o professor atua, sélida formacdo tedrico-pedagdgica. E preciso
combater, com uma docéncia da melhor qualidade que se materializa no momento da aula, a ja
disseminada ideia sobre o trabalho do professor, muito presente no imaginario social, de que
n&o e necessario possuir conhecimentos e habilidades pedagogicas para ser professor no ensino
superior (MAGALHAES, 2013). Os docentes tem que se adequar as mudancas das
universidades, a insercdo das tecnologias acelera estas mudancas, os docentes se adequam para
melhor ajudar os alunos no processo ensino aprendizagem, mas o ser professor. Sua presenca

ainda é a mais importante na vida académica como relatam os participantes nestas falas:
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[...] A geracdo de hoje ndo sabe porque estdo estudando, o saber é
superficial, conhecimentos superficiais as tecnologias podem ajudar e
podem atrapalhar no processo de aprendizagem. Tem um ponto
negativo é a exposi¢ao, hoje temos que ter cuidado no que falamos, pois
pode estar descontextualizada alguma frase e pode ter exposi¢do do
professor, sdo ferramentas que podem ajudar e fazer bom uso.
(PARTICIPANTE HUMANAS 2, 2019)

[...] O professor sempre vai ser aguele que da a mao, ensinando o aluno
desenvolver, tem uma sensibilidade e é impressionante ver o aluno se
desenvolver e saber que se precisar o professor vai te ajudar, o
professor tem que ter amor e dedicacdo para ajudar a sociedade.
(PARTICIPANTE SAUDE 1, 2019)

Um aspecto importante a ser considerado é que a educacdo e o trabalho docente ndo se
objetivam completamente, pois € impossivel dar a ideia de formacdo o mesmo sentido que se
da a ideia de produto. Essa contradicdo acaba gerando uma outra: a educacédo e o trabalho
docente nunca sdo completamente objetivados, mas, como vimos, tendem a ser produzidos e
controlados como se fossem mercadoria, 0 que diminui o grau de autonomia do professor e em
consequéncia, afeta as condices de realizacdo do trabalho (MAGALHAES, 2013).

Para alcancar o mundo e responder aos anseios da sociedade contemporanea, a
universidade precisa, em primeiro lugar, resolver muitas de suas rupturas internas, ou, a0 menos
minimizé-las criar uma cultura de colaboragdo e parceria entre as areas, modalidades e acdes
de ensino, pesquisa, gestdo e extensdo € apenas o0 primeiro passo. As tecnologias digitais de
informacdo e comunicacdo podem facilitar muito esse caminho de integracdo e
intercomunicacdo entre os académicos, em varios sentidos. A vontade e a forca politica para
que isso ocorra depende das pessoas envolvidas (KENSKI, 2014). Diante desta realidade sobre
a profissdo docente, podemos dizer que ha uma configuracdo de crise da profissdo, exige-se que
o docente seja polivalente, inovador e que se envolva fisico, emocionalmente e cognitivamente
com o desempenho de suas fungdes e nem sempre é valorizado por estas caracteristicas que
fazem o professor estarem sempre em reflexdo sobre suas praticas. Nas falas dos docentes

podemos analisar estas afirmacoes:

[...] Aqui no Brasil a gente no respeita a figura do professor como em outros
paises, isso € cultural, a figura do professor precisa de respeito.
(PARTICIPANTE SAUDE 2, 2019)

[...] Entdo a formacao para cidadania é fundamental, ser docente néo é facil
tem que ter vocagdo e ndo achar que a docéncia é um sacerddcio, se vocé
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escolhe ser professor, vocé se formou professor e precisa de técnicas, € uma
profissdo muito bonita e nunca vai deixar de existir, embora seja
desvalorizada. (PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS 2, 2019)

[...] a classe professor, eu acho que eles tem que se unir todos os niveis de
ensino que se sente como mero reprodutor, com baixas remuneracgado e nao
politicas de identificacdo onde o professor t4 sendo visto como inimigo, é
preciso confrontar essas visdes, a gente se defender o0 nosso ponto de vista e
defender a importéncia do professor, isso vai depender do campo de
articulacdo politica dos professores. (PARTICIPANTE CIENCIAS
SOCIAIS APLICADAS 1, 2019)

Os professores do ensino superior sugerem uma ampliacdo de praticas que possam
favorecer o ensino e a aprendizagem dos alunos. Estas praticas desenvolvidas por eles,
formativas, percebe-se um consenso dessas influéncias novas em suas praticas tradicionais
adaptadas as tecnologias e cultura virtual.

Segundo Vilela (2014), os investimentos em acGes formativas para docentes
universitarios € uma demanda no contexto atual, e as instituicbes de ensino superior devem
priorizar o fortalecimento das politicas institucionais que priorizem espaco - tempo de reflexdes
critico colaborativas sobre a pratica pedagodgica tendo em vista assegurar continuamente 0s
processos de profissionalizacdo docente. Sobretudo, tendo como escopo 0S COmMpPromissos
sociais das instituicGes de educacdo superior com o desenvolvimento humano de todas as

pessoas nelas envolvidas. Como afirma esse participante:

[...] s6 o conhecimento técnico, ndo vai em lugar nenhum, temos que
desenvolver a sensibilidade de entender o outro, suas dificuldades e a cultura
virtual € um caminho sem volta, temos que desenvolver um olhar diferente,
vamos evoluir apenas se tivermos dispostos a mudar o olhar, respeitando as
diferengas, para se aprender tem que ensinar a diferenca e ja € muita coisa.
(PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS 3, 2019)

Sabemos que as mudancas nas formas como o professor avalia e realiza seu trabalho
ndo decorrem apenas de mudancas conceituais e tedricas, mas sdo as bases sobre as quais um
outro tipo de pensamento e de pratica poderdo ser construidos. Ter o pleno dominio do conteido
da(s) disciplina(s) que ministra ndo € suficiente para a realizacdo de uma préatica pedagogica
universitéria de qualidade. Por outro lado, a docéncia universitaria ndo se resume a aplicacdo
de técnicas e de recursos didaticos, com énfase nas tecnologias dos dias atuais. Articular o
conhecimento cientifico e didatico ao conhecimento dos processos de aprendizagem e esse
conjunto as concepgOes mais amplas e criticas de sociedade, homem e conhecimento, nos
coloca para a docéncia universitaria (MAGALHAES, 2013).
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Nas analises e reflexfes dessa categoria mostram que os docentes do ensino superior
revelam que a educacdo esta passando por um momento de mudancas profundas,
compreendendo -se que as aprendizagens e as utilizacdes pedagdgicas em sala de aula precisam
ser ampliadas. Todos os participantes mencionaram significativos desejos de se investir nas
inovagdes tecnoldgicas e também em mais qualificacdo e formacbes para aprimorar as suas
praticas. Levaram em consideracdo a aceleracdo da cultura virtual e manifestaram a importancia
de atualizacdes e a integracdo do homem e as tecnologias agregada a competéncia técnica dos
docentes do ensino superior, que caminha para uma virtualizagdo muito presente nas praticas
dos professores.

N&o podemos avaliar nesse momento os efeitos que a cultura virtual e as tecnologias
vao causar em um futuro. O que sabemos e vivenciamos € um uso mais intenso e mais presentes
em nossas vidas. Apesar da maioria dos docentes manifestarem a necessidade de se adequar ao
novo mercado de trabalho cada vez mais virtual e tecnoldgico, alguns em especial comentaram
sobre a importancia da presenca humana do professor, alguns manifestaram o medo desse
processo de virtualizacdo e verbalizando a tendéncia do ensino-aprendizagem ser superficial e
perigoso para as formacg6es do ensino superior. Ndo se demonstrou na pesquisa diferenca de
uso de tecnologias entre as areas do conhecimento, e 0 uso de tecnologias nas suas praticas,
pelo contrério, todos participantes fazem uso intenso de recursos tecnoldgicos mostram-se

familiarizados com o uso e apropriacao destes na pratica pedagdgica.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo transitou por muitos conhecimentos como trabalho, trabalho docente,
cultura virtual, subjetividades, saide mental e docéncia universitaria. Esse fragmento é
importante e merece ser investigado porque tais fendmenos abordados na pesquisa podem
influenciar no desenvolvimento de doengas, desempenho insatisfatorio, abandono de profisséo
e outros. Assim, sabe-se como a organizacdo do trabalho docentes em instituicdo privada de
ensino superior; e quais as condi¢es que mais afetam os professores e suas opinides e historias
sobre sua vida académica resultou nessa pesquisa.

As pesquisas académicas sobre esse tema sdo vastas, existem muitos estudos em relacéo
ao trabalho, trabalho docente e as mudancas do mundo do trabalho. Mostram-se que néo se é
raro as manifestacbes e os impactos nas subjetividades e salde docente e que tem a
possibilidade de se manifestar nas dimensdes fisicas e psiquicas das pessoas. A influéncia da
cultura virtual e suas caracteristicas especificas, & que causam nos sujeitos, nas subjetividades
produzidas como desejos, pensamentos, sentimentos, acdes, modos de relagdo consigo mesmo
e com o social e mundo.

Sobre a natureza do trabalho docente este é reconhecido pela sua imaterialidade. Os
docentes pesquisados afirmam ser um trabalho intelectual. Este é um dos aspectos, pois o
trabalho intelectual pressupbe a imaterialidade por envolver sentimentos, afetos,
conhecimentos, conceitos, ndo podemos esquecer que a forca de trabalho pode ser comprada
como mercadoria, isto ndo se aplica totalmente ao trabalhador docente. A imaterialidade
também foi confirmada pelos docentes pesquisados; como o trabalho de pesquisa extraclasse,
preparacdo, planejamento, elaboragéo, correcdo de atividades, atualizacfes e formacgoes. Este
tempo investido as vezes ndo aparecem em jornadas fixas de trabalho e de materialidade
mensuravel, mas pode ser uma caracteristica de trabalho precarizado e flexivel.

A flexibilidade, introduzida no mundo do trabalho pela reestruturacdo produtiva, traduz
-se nas exigéncias referidas pelos docentes, quanto o acimulo de atividades e atribuicdo
assumidas, além de alta pressao por resultados, agilidade e adaptabilidade, para acompanharem
e saber ligar com as transformacgdes relacionadas a entrada das tecnologias digitais e cultura
virtual. As mudangas do mundo do trabalho afetam diretamente as formas de trabalhar e
produzi, o desempenho sofre pressao, instabilidades dos empregos, exigéncias de polivaléncia
funcional, habilidades novas séo relatadas e s@o constatadas nas falas dos professores
entrevistados ao se referirem ao aumento da jornada de trabalho, e o levam a trabalhar e produzir

cada vez mais. O capitalismo flexivel se faz mais visivel e presente & medida que se espera do
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professor ser mais &gil, produtivo, flexivel e apto as mudancas, inclusive compreender e agir
diante delas mostrando interesse aberto e capacidade técnica.

Nas entrevistas realizadas com docentes no ensino superior, as condi¢des de trabalho
sdo permeadas por vinculos de trabalho e quando questionei na entrevista sobre condi¢des de
trabalho, saude e vida, a maioria dos docentes entrevistados relata ser suficiente o tempo de
descanso e de férias, e alguns ainda relatam ir trabalhar mesmo estando de atestado. Na fala dos
docentes nota -se que experimentam um conflito entre entender o que esta passando do ponto e
o fazendo sofrer e o que esta saudavel.

Os docentes mostram ter consciéncia dos excessos que todos sdo submetidos,
independente dos tipos de contratos, da carga horaria e do tipo de vinculo. E interessante pensar
gue a consciéncia de alienacdo dos docentes parece gerar mais sofrimento do que as mudancas
do trabalho em si. A producéo de subjetividade na vida académica dos docentes é restrita e afeta
diretamente a satide mental, mas ndo s, afetando também a sadde fisica dos docentes.

No que se refere as relagdes de género, nesta pesquisa houve um equilibrio e foram
entrevistados seis mulheres e seis homens trabalhadores docente em nivel universitario, o que
foi inusitado, pois a docéncia € considerada uma profissdo predominantemente feminina. Na
fala de professores e professoras é possivel reconhecer o destaque a centralidade e a importancia
do trabalho em suas vidas.

Sobre as transformac6es do mundo do trabalho, por meio das inovacGes tecnoldgicas,
cultura virtual, a maioria dos entrevistados tem uma avaliacdo positiva das tecnologias digitais
e cultura virtual, evidenciam sua importancia para pesquisas, para procedimentos na area da
salde, educacdo, humanas, ciéncias sociais aplicadas e exatas. Mas também apontam os perigos
que podem causar, falta de privacidade, tem um fator de controle/poder onde alguns relataram
situacOes de filmagens sem autorizacdo de aulas. Os entrevistados apontam o uso do bom
senso, discernimento e criticidade para o uso das tecnologias.

Quanto ao prazer no exercicio do trabalho docente, a maioria dos professores revela que
experienciam mais sensacOes de prazer em ser docente, do que sensacOes de sofrimento.
Nenhum dos professores apontou desejos de abandonar a profissdo, embora uma maioria
declare a necessidade de outros vinculos empregaticios, em outas universidades ou consultério
particular.

Né&o se pode avaliar os efeitos que a cultura virtual e as tecnologias vao causar em um
futuro, o que se sabe e vive-se, € um Uso mais intenso e mais presentes em nossas vidas. Apesar
da maioria dos docentes manifestarem a necessidade de se adequar ao novo mercado de trabalho

cada vez mais virtual e tecnologico, alguns em especial comentaram sobre a importancia da
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presenca humana do professor. Alguns manifestaram o medo desse processo de virtualizagéo,
verbalizando que a nova tendéncia no ensino superior, ensino-aprendizagem pode se tornarem
superficiais e ser danosa para as formacdes do ensino superior. Na pesquisa nao evidenciou
diferenca de uso de tecnologias entre as areas do conhecimento, e o uso de tecnologias nas suas
praticas, pelo contrario, todos participantes fazem uso intenso de recursos tecnoldgicos,
mostram familiarizados com o uso e apropriagdo destes na pratica pedagogica.

Nos registros da pesquisa também se revelou, que o trabalho é essencial a constitui¢éo
de subjetividade do professor e que sua influéncia ultrapassa tempo e espaco fisico e passa
atingir outras dimens@es. A trajetdria de cada professor constr6i uma histéria singular no
processo de dificuldades e éxitos da profissdo, a paixao pelo que se faz, demonstra uma pertenca
em vaérias dimensdes psicossociais em que € construida. Os docentes do ensino superior
afirmam que as transformac6es da cultura virtual € o que mais impacta o trabalho docente no
ensino superior.

Poderiamos perguntar se os docentes acreditam na educacao, visto que a maioria possuli
outro vinculo de trabalho? Os trabalhadores docentes, lidam bem com as mudancas no trabalho?
Os docentes que acham e que afeta a saude mental, porque continuam? Pensar em trabalho
docente, subjetividade, cultura virtual e saide mental de professores universitarios, faz refletir
sobre como a educacdo estd nesse atual momento, o que precisa ser melhorado para 0s
resultados sejam qualitativos.

Este estudo e outros abordando o tema, poderdo advir beneficios pessoais, coletivos e
institucionais, no sentido de possibilitar conhecimento das situacdes de trabalho individuais e
coletivas do trabalho, entender os rumos da profissdo docente, suas relacdes entre trabalho e
vida pessoal, saude mental e transformac6es enquanto sujeitos categoria profissional. A esses
aspectos, torna-se necessario espacos para formacdo de professores na propria instituicéo,
focando nas transformaces e adequacdes ao mundo contemporaneo, espacos de cuidado entre
colegas de trabalho e profissionais para se discutir sobre satde do trabalhador e motivacionais
para o trabalho e incentivos para formacéo fora da Universidade.

No entanto a producdo de conhecimento por meio da pesquisa ndo é limitada e
determinista. Um estudo vale ndo apenas pelas respostas produzidas, mas também pelo que
coloca de questionamento e que pode ser investigado e despertando um novo olhar e novos

conceitos da sociedade contemporanea.



100



101

REFERENCIAS

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre afirmacao e negacédo do trabalho.
6. Ed. Séo Paulo: Boitempo, 2002.

ANTUNES, Ricardo. Riqueza e miséria do Brasil. Sdo Paulo: Boitempo, 2006.

ANTUNES, Ricardo; BRAGA, Ruy. Infoproletarios: degradaco real do trabalho virtual. S&o
Paulo, 2009.

BARDIN, Laurence. Andlise de conteudo. Lisboa: Edi¢Ges 70, 2006.

BASSO, I. S. Significado e sentido do trabalho docente. Cadernos CEDES, v. 19, n. 44, p. 19-
32, 1998.

BAUER, Martin.; GASKELL, George. Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um
manual pratico. 6. ed. Petropolis: Vozes, 2007.

BENDASSOLLI, Pedro Fernando. Trabalho e identidade em tempos sombrios. S&o Paulo:
Ideias e Letras, 2007.

BERNARDO, Marcia Hespanhol. Produtivismo e precariedade subjetiva na universidade
publica: o desgaste mental dos docentes. Psicologia & Sociedade, v. 26, p. 129-139, 2014.

BEUTLER, Dério; TEIXEIRA, Adriano. As complexidades da cibercultura em Pierre Lévy
e seus desdobramentos sobre a educacdo. In: Anais do Workshop de Informatica na Escola.
2015.

BOSI, Antbnio de Padua. A precarizacdo do trabalho docente nas instituicdes de ensino superior
do Brasil nesses ultimos 25 anos. Educagédo & Sociedade, v. 28, n. 101, p. 1503-1523, 2007.

BRASIL. Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007. Institui o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais — REUNI. Diario Oficial da Uni&o,
Brasilia, DF, 25 abr. 2007 Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-
2010/2007/decreto/d6096.htm>.



102

BRASIL. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (Inep). Censo da educacéo
superior 2012: resumo técnico. Brasilia, 2014. Disponivel em: <http://download.inep.gov.br/
download/superior/censo/2012/resumo_tecnico_censo_educacao_superior_2012.pdf>.

BRASIL. Lei n° 11.096, de 13 de janeiro de 2005. Institui o Programa Universidade para
Todos - PROUNI, regula a atuacdo de entidades beneficentes de assisténcia social no
ensino superior; altera a Lei no 10.891, de 9 de julho de 2004, e da outras providéncias.

BRASIL. Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012. Dispde sobre o ingresso nas universidades
federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel meédio e da outras providéncias.
Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 30 ago. 2012. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112711.htm.

BRASIL. Lei n®13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de Educagéo — PNE
e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, DF, 26 jun. 2014. Disponivel em:
< http://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02011-2014/2014/Lei/L13005.htm>.

BRASIL. Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da educacédo
nacional. Diério Oficial da Unido, Brasilia, DF, 23 dez. 1996. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ ccivil_03/leis/L9394.htm>.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1999.

CECILIO, Salua; ARAUJO, Denise Olivieira Silva. Professores e tecnologias digitais no ensino
superior: tendéncias de uso e implica¢Oes para a subjetividade de professores. Roteiro, v. 38,
n. 2, p. 337-364, 2013.

CECILIO, Sélua; REIS, Briana Manzan. Trabalho docente na era digital e satide de professores
universitarios. Educacdo: Teoria e Prética, v. 26, n. 52, p. 295-311, 2016.

CORTEZ, P, A. SOUZA, SILVA et al. A saude docente no trabalho: apontamentos a partir da
literatura recente.Caderno de Saude Coletetiva, Rio de Janeiro, v. 25, n. 1, p. 113-122, mar.
2017.

CUNHA, Maria Isabel da. O lugar da formacao do professor universitario: o espaco da pds-
graduacdo em educagdo em questdo. Revista Didlogo Educacional, Curitiba, v. 9, n. 26, p. 81
— 90, jan./abr. 2009.

DAL-ROSSO, Sadi. Mais Trabalho! A intensificacdo do labor na sociedade contemporanea.
Séo Paulo: Boitempo, 2008.



103

DEJOURS, Christophe. A loucura do trabalho: um estudo da psicopatologia do trabalho. 6ed.
Sédo Paulo: Cortez, 2015.

DEJOURS, Christophe. O fator humano. Rio de Janeiro: Fundagao Getulio Vargas, 1997.
Delors, J. EDUCACAOQO: um tesouro a descobrir. Sdo Paulo: Cortez; Brasilia: MEC/Unesco,
1998.

DOURADO, Luiz Fernandes. Reforma do Estado e as politicas para a educagdo superior no
Brasil nos anos 90. Educ. Soc. [online], v. 23, n.80, p. 234-252, 2002.

FERRAZ, Maria Cristina Franco. Ruminac®es: cultura letrada e dispersdo hiperconectada. Rio
de Janeiro: Garamond, 2015.

GALVAO, Cleyton Leandro. Os sentidos do termo virtual em pierrd Lévy. LOGEION:
Filosofia da informacéo, Rio de Janeiro, v. 3 n. 1, p. 108-120, set. 2016/fev. 2017.

GOMEZ, J. M. Globalizagéo da politica: mitos, realidades e dilemas. In: GENTILLI, P. (ORG).
Globalizacéo excludente: desigualdade, exclusdo e democracia na nova ordem mundial.
Petopolis: Vozes, 1999, p. 128-179.

GUATTARI, Félix; ROLNIK, Suely. Micropolitica: cartografias do desejo. Petropolis: Vozes,
1986.

HARVEY, David. Do fordismo a acumulacdo flexivel. In: . Condicdo PO0s-
Moderna. 20. ed. S&o Paulo: Loyola, 2010.

HELOANI, Roberto; PIOLLI, Evaldo. A falacia da qualificacdo: dilemas do (des)emprego dos
profissionais de nivel superior. Revista USP, n. 64, p. 201-211, 2005.

KENSKI, Vani Moreira. Tecnologias e Tempo Docente. Campinas: Editora Papirus, 2013.

LAZZARATO, Maurizio; NEGRI, Antonio. Trabalho Imaterial. Rio de Janeiro: DPEA,
2001.



104

LEITE, Andrea Ferreira; NOGUEIRA, Julia Aparecida Devidé. Fatores condicionantes de
saude relacionados ao trabalho de professores universitarios da area da salde: uma revisao
integrativa. Rev. bras. saude ocup., Séo Paulo, V. 42, eo,
2017. http://dx.doi.org/10.1590/2317-6369000010116

LEVY, Pierre. Cibercultura. 3. ed. Traducio de Carlos Irineu da Costa. Sdo Paulo: Editora 34,
2010.

LEVY, Pierre. O que é virtual? 2. ed. Tradugio de Paulo Naves. S&o Paulo: Editora 34, 2011.

LOCATELLI, Cleomar. Os professores no ensino superior brasileiro: transformacdes do
trabalho docente na ultima década. Revista Brasileira de Estudos Pedagdgicos, Brasilia, v.
98, n. 248, p. 77-93, Jan 2017.

MAGALHAES, S. M. O. Trabalho, pesquisa e ensino: tensdes e desafios para a docéncia no
ensino superior. Psicologia Ensino & Formacao, v. 4, n. 1, p. 60-78, 2013.

MAGALHAES, S. M. O. Trabalho, pesquisa e ensino: tensoes e desafios para a docéncia no
ensino superior. Psicologia Ensino & Formagéo, v. 4, n. 1, p. 60-78, 2013.

MANCEBO, Deise. Globalizacdo e efeitos da subjetivacdo. Logos, v. 7, n. 1, p. 57-62, 2000.

MANCEBO, Deise; MAUES, Olgaises; CHAVES, Vera Lucia Jacob. Crise e reforma do
Estado e da Universidade Brasileira: implicacdes para o trabalho docente. Educar em revista,
v. 28, p. 37-53, 2006.

MARQUES, Stela; OLIVEIRA, Thiago. Educacdo, ensino e docéncia: reflexdes e perspectivas.
Revista Reflexdo e Agéo, v. 24, n. 3, p. 189-211, 2016.

MARX, Karl. Manuscritos econdémicos-filoséficos. Traducdo e notas: Jesus Ranieri. S&o
Paulo: Boitempo, 2001.

MARX, Karl. O Capital: critica da economia politica. 2. ed. Rio de Janeiro: Civilizacdo
Brasileira, 1971, v. 1.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Orgs.). Pesquisa Social: teoria, método e criatividade.
Petropolis, RJ: Vozes, 2010.



105

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em
saude. Séo Paulo: Hucitec, 2014.

NARDI, Henrique Caetano. Etica, trabalho e subjetividade. Porto Alegre: Editora UFRGS,
2006.

OLIVEIRA, Dalila Andrade. A reestruturacdo do trabalho docente: precarizacdo e
flexibilizacdo. Educacéo & Sociedade, v. 25, n. 89, p. 1127-1144, 2004.

PELBART, Peter Pal. Do niilismo a microfisica. In: LIMA, Elizabeth Aradjo; NETO, Jodo L.
Ferreira, ARAGON, Luis Eduardo (orgs.). Subjetividade contemporanea: desafios tedricos e
metodoldgicos. 12 ed. Curitiba: Editora CRV, 2010.

PELBART, Peter Pal. Poder sobre a vida, poténcia da vida. Lugar Comum, n. 17, p. 33-43,
2002.

PEREIRA, Luciano. O trabalho. O trabalho em causa na “epidemia depressiva”. Tempo Social,
v.23,n.1, p. 67-95, 2011.

PIOLLI, Evaldo; SILVA, Eduardo Pinto; HELOANI, José Roberto. Plano Nacional de
Educacao, autonomia controlada e adoecimento do professor. Cadernos CEDES, Campinas,
v. 35, n. 97, p. 589-607, dez. 2015.

RAMMINGER, Tatiana; NARDI, Henrique Caetano. Subjetividade e trabalho: algumas
contribuic¢@es conceituais de Michel Foucault. Interface (Botucatu), Botucatu, v. 12, n. 25, p.
339-346, June 2008.

REY, Fernando Gonzales. Pesquisa qualitativa e subjetividade. Sdo Paulo: Thomson, 2005.
ROSENFIELD, Cinara. Trabalho docente e precarizagédo. Tempo social: revista de sociologia
da USP, v. 23, n. 1, p. 247-268, Jul 2010.

SANTAELLA, Lucia. Cultura e artes do p6s-humano: da cultura das midias a cibercultura.
Séo Paulo: Paulus, 2008.

SANTOS NETO, V. B.; MILL, D. Intensificacdo do trabalho docente e tecnologias digitais em
pesquisas sobre educacéo no Brasil. Revista de Educacdo a Distancia, v. 5, n. 1, p. 123-136,
2018.



106

SAVIANI, D. O Plano de Desenvolvimento da Educacdo: analise do projeto do
MEC. Educagédo & Sociedade, v. 28, n. 100, p. 1231-1255, 2007.

SELIGMANN-SILVA, Edith. Trabalho e Desgaste Mental: O Direito de Ser Dono de Si
Mesmo. Sdo Paulo: Cortez, 2011,

SENNETT, Richard. A coercdo do carater: consequéncias pessoais do trabalho no novo
capitalismo. 5 ed. Sdo Paulo: Record, 2009.

SIBILIA, Paula. O homem poés-organico, a alquimia dos corpos e das almas a luz das
tecnologias digitais. Rio de Janeiro: Contraponto, 2015.

SILVA, Lucia Almeida; SANTOS, Nair Iracema Silveira. Subjetividade e Trabalho na
Educacdo. Revista Subjetividades, v. 11, n. 4, p. 1429-1460, 2011.

SILVA, Selma Gomes da. Travessias entre a sala de aula e o consultério: trajetdrias docentes,
adoecimento e narrativas de sofrimento psiquico de professores. 2017. 489f. — Tese
(Doutorado) — Universidade Federal do Ceara, Programa de Pds-Graduacdo em Sociologia,
Fortaleza (CE), 2017.

SOARES, Fabio Montalvdo. A producdo de subjetividades no contexto do capitalismo
contemporaneo: Guattari e Negri. Fractal, Rev. Psicol. [online], v. 28, n. 1, p. 118-126, 2016.

SOARES, Leonardo Barros; MIRANDA, Luciana Lobo. Produzir subjetividades: o que
significa? Estudos e pesquisas em Psicologia, v. 9, n. 2, p. 408-424, 20009.

SZNELWAR, L. I.; UCHIDA, S.; LANCMAN, S. A subjetividade no trabalho em
questdo. Tempo social, v. 23, n. 1, p. 11-30, 2011.

VASCONCELOQS, A.; FARIA, J. H. Saude mental no trabalho: contradi¢cGes e limites.
Psicologia & Sociedade, v. 20, n. 3, p. 453-464, 2008.

VIEIRA, Vania Maria de Oliveira et al. Estado do conhecimento: praticas pedagogicas,
formagéo e desenvolvimento profissional docente do professor da Educacdo Superior. Revista
Triangulo, Uberaba, v. 11, n. 2, p. 300-324, ago. 2018.



107

VILELA, Naiara Sousa; MORAIS, Sarah Juvencino de Oliveira; MELO, Geovana Ferreira.
Pedagogia universitaria: contribuicfes de acbes formativas para a profissionalizacdo docente.
Revista Transmutare, v. 2, n. 2, p. 257-271, 2017.



108



109

APENDICES

Apéndice A - Entrevistas

PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS,1. Uberaba, 19 de junho de
2019.Arquivo de audio mp3 (60 minutos). Entrevista realizada no péatio do curso de onde
leciona.

PARTICIPANTE CIENCIA SOCIAIS APLICADAS,2. Uberaba, 09 de agosto de 2019.
Arquivo de audio mp3 (50 minutos). Entrevista realizada na residéncia da docente.

PARTICIPANTE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS,3. Uberaba, 9 de setembro de 2019.
Arquivo de dudio mp3 (60 minutos). Entrevista realizada na universidade, na sala da docente.

PARTICIPANTE HUMANAS,1. Uberaba, 01 de agosto de 2019. Arquivo de dudio mp3 (50
minutos). Entrevista realizada em sala de aula da universidade e curso que leciona.

PARTICIPANTE HUMANAS,2. Uberaba, 24 de agosto de 2019. Arquivo de audio mp3 (50
minutos). Entrevista realizada na residéncia da entrevistadora.

PARTICIPANTE HUMANAS,3. Uberaba, 07 de outubro de 2019. Arquivo de audio mp3 (60
minutos). Entrevista realizada na biblioteca da universidade.

PARTICIPANTE SAUDE,1. Uberaba, 2 de setembro de 2019. Arquivo de audio mp3 (30
minutos). Entrevista realizada na sala de aula do curso que o docente leciona.

PARTICIPANTE SAUDE,3. Uberaba, 27 de setembro de 2019. Arquivo de &udio mp3 (50
minutos). Entrevista realizada na universidade, na sala de reunides do curso que a docente
leciona.

PARTICIPANTE SAUDE,2. Uberaba, 28 de setembro de 2019. Arquivo de &udio mp3 (40
minutos). Entrevista realizada na residéncia da entrevistadora

PARTICIPANTE EXATAS,1. Uberaba, 12 de novembro de 2019. Arquivo de audio mp3 (30
minutos). Entrevista realizada na universidade, na sala do docente no EAD.

PARTICIOANTE EXATAS,2. Uberaba, 13 de dezembro de 2019. Arquivo de dudio mp3 (40
minutos). Entrevista realizada na universidade, na sala de reunides do programa de pos
graduacdo em Educacéo.

PARTICIPANTE EXATAS,3. Uberaba, 20 de dezembro de 2019. Arquivo de audio mp3 (40
minutos). Entrevista realizada na universidade, na sala do docente no EAD.
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Apéndice B - Termo de consentimento livre esclarecido

TERMO DE CONSETIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado(a) Professor(a)

Gostariamos de convida-lo(a) para participar do projeto de pesquisa intitulada Cultura
Virtual e Trabalho Docente no Ensino Superior: Produgdo de Subjetividades e Saude
Mental de Professores vinculado ao curso de mestrado em Educacdo do Programa de Pos-
Graduacao em Educacédo da Universidade de Uberaba, sob a coordenacao da professora Salua
Cecilio, pesquisadora da tematica na pds-graduacao.

As transformacdes do sistema econémico global causam mudangas no trabalho docente.
A educacdo, a vida e a sociedade sdo atingidas pela cultura virtual que atravessa a vida de
individuos e grupos, requerendo que o professor compreenda e saiba lidar com as
transformacdes em curso e a partir delas buscar seu desenvolvimento profissional e pessoal, de
modo a possibilitar acbes na formacao e atuacdo pessoal e de seus alunos.

Nesse sentido, essa pesquisa busca compreender a relacdo entre trabalho docente e
producdo da subjetividade e saude mental de trabalhadores docentes do ensino superior, no
contexto do capitalismo flexivel e em tempos de cultura virtual. Como objetivos especificos,
busca-se: a) discutir articulagdes entre trabalho docente, cultura digital e producdo de
subjetividade em suas interfaces com a salde mental; d) analisar em quais condi¢cdes 0
trabalhador docente de diferentes cursos/areas do ensino superior nas areas de humanas,
ciéncias sociais, exatas e saude, produzem seu trabalho e que influéncias ele traz para sua
subjetividade; c) identificar as condi¢Oes do trabalho docente e suas influéncias na satide mental
e 0 modo como atingem a producdo de subjetividade de professores; d) compreender os reflexos
da cultura digital na saide mental docente.

O método usado € o qualitativo, o instrumento de coleta de dados € a entrevista narrativa
orientada pelo tema da pesquisa, trabalho docente e subjetividades, salide mental docente, cultura
virtual e trabalho docente no ensino superior. Essa abordagem surge como possibilidade de produgéo
de conhecimento cientifico levando em conta a realidade vivenciada pelo sujeito em seu
contexto historico e social.

Os cursos selecionados para o desenvolvimento da pesquisa s@o 0s cursos das grandes
areas do conhecimento, Humanas, Saude, Ciéncias Sociais aplicadas e Exatas, sendo
entrevistados 3 docentes de cada area.

O procedimento usado para coleta de dados € um roteiro aberto preestabelecido, que

aborda o contexto da pesquisa e nosso momento atual da sociedade. As entrevistas narrativas
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serdo realizadas individualmente com duragéo de uma hora, uma hora e meia. E como norte da
entrevista vao ser abordados os seguintes aspectos, o trabalho docente e trajetdria profissional,
trabalho docente e cultura digital, trabalho docente e vida, trabalho docente e saide mental,
trabalho docente e ensino superior.

A andlise das entrevistas prevé um procedimento da analise de seu contetdo que, em
cruzamento com a literatura, possibilite chegar aos objetivos da pesquisa.

Seu nome ndo sera utilizado em qualquer fase da pesquisa, 0 que garante seu anonimato
e a protecdo de sua identidade. A divulgacéao dos resultados sera feita utilizando nomes ficticios,
de forma a ndo identificar os participantes.

N&o sera cobrado nada e ndo havera gastos, decorrentes de sua participacdo. O estudo
ndo apresenta riscos fisicos, embora possa causar algum desconforto ou perda de sigilo. Foram
tomadas medidas de protecdo para confidencialidade e o sigilo a quaisquer dados dos
participantes. A participacgdo € voluntéria e os riscos sejam de ordem moral e/ou psiquica, sdo
minimos como por exemplo: constrangimento em expor alguma vivencia ou sentimento
negativo, desconforto psicoldgico, dentre outros. Para proteger o participante, sua identidade
sera preservada e esta prevista a garantia do sigilo de seus relatos. Também podera desistir em
qualquer momento da pesquisa ou se negar a responder alguma questdo caso desejar, sem
nenhum prejuizo a sua pessoa. Ressaltamos que os dados levantados serdo arquivados no acervo
interno do projeto, estando disponiveis apenas para a pesquisadora e orientador. Serdo usados
s0 para fins cientificos, tendo em vista publicacdes em dissertacdo, artigos e periddicos da area.

Do estudo poderdo advir contribuicdes cientificas e sociais, porquanto a partir dele
espera-se ampliar a compreensdo do que € subjetividade em suas articulagbes com a cultura
virtual e a propria saide mental, oferecendo aos participantes a possibilidades de se
reconhecerem nédo apenas na profissdo, mas como sujeitos em construgéo e reconstrucdo de seu
trabalho e de si mesmos e junto a sociedade e suas mudancas. Além disso, o estudo pode
favorecer uma leitura da realidade profissional diante dos desafios impostos pela reorganizacéo
técnica e social do trabalho docente propiciando a compreensdo do ambiente académico e 0s
modos como ele tem sido vivenciado pelos professores, como também de suas implicagdes na
salde mental e subjetividades do ser docente e em tempos de cultura virtual. Os beneficios
podem ser diretos e indiretos, podendo acontecer na forma de autoconhecimento e bem-estar,
enfrentamento de dilemas emocionais, interpessoais e profissionais e/ou maiores recursos e

condic@es profissionais para o exercicio do trabalho docente
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Gostariamos de deixar claro que sua participacéo é voluntaria e que podera recusar-se a
participar ou retirar o seu consentimento, ou ainda descontinuar sua participagdo se assim o
preferir, sem penalizacdo alguma ou sem prejuizo ao seu cuidado.

Desde ja, agradecemos sua atencéo e participacdo e colocamo-nos a disposicdo para
maiores informagdes.

Esse termo tera suas péginas rubricadas pelo pesquisador principal e sera assinado em

duas vias, das quais uma ficard com o participante e a outra com o pesquisador principal.

(Assinatura do participante da pesquisa)

Simone Alves Cavalcanti
Mestranda do Programa de Pés-graduacdo em Educacdo Mestrado

Orientadora Prof. Salua Cecilio
Pesquisadora responsavel e coordenadora do Projeto
Programa de Pds-graduacao em Educacdo — Curso de Mestrado - UNIUBE
Av. Nené Sabino, 1801 — Bairro Universitario
CEP: 38055- 000
Telefone: 33319 — 8811
Endereco: CEP - Campus Aeroporto — Bloco C, sala 2C09, Universidade de Uberaba.
Telefone: (34)3319-8816 e-mail: cep@uniube.br
APENDICE Il — Roteiro de entrevista
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Apéndice C — Roteiro de Entrevista Narrativa

Roteiro da Entrevista Narrativa

O trabalho docente hoje passa por transformagdes diversas, sofre influéncias de varios setores da
sociedade, dos interesses econdmicos e politicos, das tecnologias, das relagdes de trabalho, flexibilizacdo
das organizagdes de ensino, alta produtividade e de outros relativos ao mundo do trabalho. Nesse sentido
o trabalho docente e suas atribuicdes exigem mudancas no seu saber fazer docente.

1. Nessa dire¢do, o que tem a nos dizer sobre tal realidade? O que é trabalho docente para vocé? O que
gostaria de destacar em sua trajetoria como docente? Como foi seu percurso profissional? Durante sua
carreira quais foram as principais mudancas no trabalho docente? Acredita que o professor consegue lidar
com os desafios?

2. A cultura virtual e as tecnologias digitais atingem o trabalho e a vida em geral. Na sua vis&o, quais tém
sido as principais influéncias por elas deixadas? Como elas ttm marcado o trabalho docente? Isso tem
afetado de que forma o professor?

3. De acordo com as transformacdes econdmicas, sociais e politicas, o seu trabalho mudou?
Vocé exerce a fungdo que imaginava? Qual sua jornada de trabalho?

4. Quando vocé para refletir sobre o seu trabalho, o que é possivel destacar sobre a influéncia
que ele tem na sua vida? E na sua saude mental? Poderia falar sobre isso? Qual avaliacdo faz
da sua saude mental?

5. Como se percebe em seu trabalho, o que afeta e em que direcdes? Ele tem papel na producao
de sua subjetividade? Nessa producéo de vida, qual o lugar que seu trabalho ocupa?

6. Na sua opinido, a educacdo esta passando por um processo de uso cada vez mais intenso de
tecnologias digitais que € uma caracteristica da cultura virtual. Podera um dia, dispensar a
presenca direta de professores? Do modo como vem se dando a presenca de tecnologias na vida
e nas instituicdes de ensino como percebe as influéncias das referidas tecnologias nos processos
de ensino-aprendizagem? Quais efeitos 0 uso das tecnologias digitais e a imersdo na cultura
virtual trazem ao trabalho docente?

7. Em suas considerag0es finais, sobre o trabalho docente, o que acredita ser importante para

os docentes de hoje, e o0 que gostaria de deixar como reflexdes e recados sobre o



