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RESUMO

As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) tém importante papel mediador no
desenvolvimento da subjetividade no contexto atual dos processos educativos. Assim, 0S
conceitos Vigotskianos sobre mediacdo e de zona de desenvolvimento proximal podem ser
tomados como referéncia para a analise das praticas pedagdgicas mediadas pelas TICs. Nessa
perspectiva, trata-se do entendimento das TICs como instrumentos das media¢fes culturais
que caracterizam o processo de ensino-aprendizagem. A pesquisa foi realizada na linha de
pesquisa Desenvolvimento Profissional, Trabalho Docente e Processo Ensino-Aprendizagem,
do Programa de Pds-Graduagcdo em Educacdo da Universidade de Uberaba-UNIUBE. A
pesquisa se inscreveu num projeto de maior abrangéncia intitulado: Necessidades de
Formacdo continuada de professores da educagdo bésica e superior em Minas Gerais: um
estudo diagndstico. (Chamada FAPEMIG 02/2018. PPM XII). A presente pesquisa tem como
objeto de estudo as TICs e seu papel mediador no desenvolvimento da subjetividade na
Educacdo. Busca responder a seguinte questdo: qual o papel das TICs como instrumento
mediador do desenvolvimento da subjetividade na Educagdo? Tendo como objetivo geral
desenvolver um estudo critico sobre o papel das TICs como instrumento cultural-mediador do
desenvolvimento da subjetividade na Educacdo. Como objetivos especificos: 1. Sistematizar
0s aspectos essenciais da Teoria da Mediacdo na Teoria Histdrico-Cultural; 2. Compendiar o
papel cultural-mediador das TICs no desenvolvimento da subjetividade na Educagdo; e 3.
Elaborar uma sintese sobre a Teoria do Desenvolvimento da Subjetividade Humana fazendo
um esforco de abstracdo e procurando os pontos de conexéo, do trabalho estabelecendo-se as
interconexdes entre a Teoria da Mediacdo, a Teoria da Subjetividade e a Sociologia da
Comunicagdo para uma compreensdo mais ampla do fendmeno estudado. O estudo
desenvolveu-se por meio de pesquisa bibliogréafica, de carater descritivo e abordagem
qualitativa. Os materiais selecionados para leitura de estudo foram fichados e analisados,
usando como instrumento uma Ficha Resumo de Contetdo. Como aporte teérico destacam-se
as sistematizacdes realizadas contribuicdo no capitulo 1 de: Vygotsky (2002, 2001, 2000,
1991, 1989, 1987, 1978); Leontiev (2004); Wertsch (1988); Mello (2020); CEPAL-UNESCO
(2020). No capitulo 2 de: Castell (1999); Levy (1996, 1998, 1999); Negroponte (1995,
1995a); Bauman (2001). No capitulo 3 de: Gonzélez Rey (2002, 2003, 2005, 2011, 2012);
Molon, (2011); Rossato; Mitjans (2013); Kenski (2007); Campolina (2019); Lévy (1993-
1999); Araujo e Vilaca (2016); Coelho (2019); Champangnatte (2016); Fofonca (2018);
Gadotti (2003) e Frizon (2015). O estudo realizado sobre as TICs e seu papel mediador no
desenvolvimento da subjetividade na Educacdo permitiu concluir que a subjetividade na
perspectiva historico-cultural se constréi na ontologia do individual e do social, a partir da
propria cultura do sujeito. Sob essa perspectiva, é perceptivel o papel das tecnologias
enquanto mediadoras na relacdo do sujeito com o mundo e, consequentemente, como parte do
processo de transformacdo e producdo da subjetividade. Educagdo, Tecnologia e
Subjetividade se interrelacionam por estarem presentes no ambito social e individual dos
sujeitos. Esta integracdo esta inserida diretamente na transformacdo da realidade dos
contextos educativos. Assim, compreender a subjetividade na educagéo se torna um processo
cada vez mais complexo, pois as referéncias e os valores dos individuos que fazem parte de
um determinado contexto escolar podem ser multiplos. Logo O ponto importante ndo é apenas
0 uso pedagogico dos recursos digitais, sendo o tipo de relacdo que estes proporcionam entre
alunos e professores na educacao, assim como a sua utilizagdo como parte das estratégias de
ensino. As TICs contribuem para a ativacdo da atividade mental dos alunos, de tal maneira
que estes podem ser sujeitos de sua prdpria transformacéo.
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Comunicacéo (TICs). Subjetividade. Educacéo

ABSTRACT

Information and Communication Technologies (ICTs) have an important mediating role in the
development of subjectivity in the current context of educational processes. Thus, the
Vygotskian concepts of mediation and the zone of proximal development can be taken as a
reference for the analysis of pedagogical practices mediated by ICTs. From this perspective, it
is about the understanding of ICTs as instruments of cultural mediations that characterize the
teaching-learning process. The research was carried out in the line of research Professional
Development, Teaching Work and Teaching-Learning Process, of the Graduate Program in
Education at the University of Uberaba-UNIUBE. The research was part of a broader project
entitled: Continuing Education Needs of Basic and Higher Education Teachers in Minas
Gerais: A Diagnostic Study. (Call FAPEMIG 02/2018. PPM XII). This research has as its
object of study the ICTs and their mediating role in the development of subjectivity in
Education. It seeks to answer the following question: what is the role of ICTs as a mediating
instrument for the development of subjectivity in Education? The general objective is to
develop a critical study on the role of ICTs as a cultural-mediator instrument for the
development of subjectivity in Education. As specific objectives: 1. Systematize the essential
aspects of Mediation Theory in Historical-Cultural Theory; 2. Compensate the cultural-
mediator role of ICTs in the development of subjectivity in Education; and 3. Elaborate a
synthesis on the Theory of Development of Human Subjectivity, making an effort of
abstraction and looking for the connection points, of the work, establishing the
interconnections between the Mediation Theory, the Subjectivity Theory and the
Communication Sociology for a broader understanding of the phenomenon studied. The study
was developed through bibliographical research, with a descriptive character and a qualitative
approach. The materials selected for study reading were filed and analyzed, using a Content
Summary Sheet as an instrument. As a theoretical contribution, the systematizations carried
out in the contribution in chapter 1 of: Vygotsky (2002, 2001, 2000, 1991, 1989, 1987,
1978); Leontiev (2004); Wertsch (1988); Mello (2020); ECLAC-UNESCO (2020). In Chapter
2 of: Castell (1999); Levy (1996, 1998, 1999); Negroponte (1995, 1995a); Bauman (2001). In
Chapter 3 of: Gonzéalez Rey (2002, 2003, 2005, 2011, 2012); Molon, (2011); Rossato; Mitjans
(2013); Kenski (2007); Campolina (2019); Lévy (1993-1999); Aradjo and Vilaca (2016);
Coelho (2019); Champangnatte (2016); Gofonca (2018); Gadotti (2003) and Frizon (2015).
The study carried out on ICTs and their mediating role in the development of subjectivity in
Education allowed us to conclude that subjectivity in the historical-cultural perspective is
built in the ontology of the individual and the social, from the subject's own culture. From this
perspective, the role of technologies as mediators in the subject's relationship with the world
Is noticeable and, consequently, as part of the process of transformation and production of
subjectivity. Education, Technology and Subjectivity are interrelated as they are present in the
social and individual scope of the subjects. This integration is directly inserted in the
transformation of the reality of educational contexts. Thus, understanding subjectivity in
education becomes an increasingly complex process, as the references and values of
individuals who are part of a given school context can be multiple. Logo The important point
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Is not just the pedagogical use of digital resources, but the type of relationship they provide
between students and teachers in education, as well as their use as part of teaching strategies.
ICTs contribute to the activation of students' mental activity, in such a way that they can be
subjects of their own transformation.

Keywords: Mediation. Historical-cultural theory. Information and Communication
Technologies (ICTs). Subjectivity.Education.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa faz parte de um projeto de maior abrangéncia intitulado
“Necessidades de Formagdo Continuada de Professores da Educacdo Bésica e Superior em
Minas Gerais: um estudo diagnéstico”, financiado pela FAPEMIG (PPM-00347-18)
coordenado pelo orientador da Dissertacdo que se apresenta. A pesquisa se inscreve, também,
na linha de pesquisa: “Desenvolvimento profissional, trabalho docente e processo de ensino-
aprendizagem”, do Programa de Pos-graduacdo em Educacdo da Universidade de Uberaba
(UNIUBE). A pesquisa se iniciou em marco de 2019 e foi concluida em marc¢o de 2021.

A Educacéo € um direito fundamental dos seres humanos, é a pratica social de
preparar e desenvolver os sujeitos, para a participacdo cidada, em todos os ambitos. Essa
questdo ficou clara para mim desde que fazia o curso superior em Administracdo (2006), uma
vez que pude perceber o quéo tinha ainda por aprender, praticar e a importancia desses novos
aprendizados naquela formacdo. Essa compreensdo foi se aprofundando em mim quando
realizava o curso de pds-graduacdo em Marketing e Inteligéncia de Mercado, na Faculdade
Pitagoras de Belo Horizonte (MG), em 2014. Tais experiéncias formativas foram
configurando a minha peculiar atencéo e interesse pelo exercicio da docéncia como profisséo.

Minha primeira experiéncia profissional em Educacdo foi na instituicdo de ensino
Senac Minas, em 2007, unidade de Araxa-MG, na qual pude trabalhar como auxiliar da area
pedagdgica por trés anos e ali compreendi que as bases cientifico-metodoldgicas da
Pedagogia e da Didatica se faziam necessarias para o trabalho docente em todas as areas,
etapas e faixas etarias. A minha segunda experiéncia profissional em Educacdo aconteceu na
Escola Técnica Santa Edwiges, de Araxa (MG), referéncia em ensino técnico-
profissionalizante, em 2015. Esse outro cenario me trouxe o desafio de ser professora dos
cursos técnicos que tinham a disciplina Gestdo e Qualidade na grade curricular. Em seguida,
atuei na escola de idiomas CCAA-Uberaba (MG), realizando junto a coordenagdo pedagdgica
as analises comportamentais dos alunos em cada nivel do curso, o acompanhamento, 0
desenvolvimento deles e o planejamento das atividades préaticas, que aliassem a teoria do
contetdo visto em sala com a pratica, em simulaces orais de situagdes do cotidiano em
inglés. Foi novamente uma experiéncia Unica com a Educacéo, ja que essa buscava aprimorar
as praticas pedagogicas e metodoldgicas com foco num melhor aprendizado dos alunos.

Ao estudar o papel da escola e do professor numa atuacgéo ativa e transformadora,
deparei-me com o0s estudos e pesquisas do professor José Carlos Libaneo (1987 e outras
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pesquisas do autor), sua dedicacdo a area da Educacdo, sua influéncia e relevancia no cenario
nacional e internacional interessaram-me. Isto abriu-me um horizonte para que pudesse
ampliar caminhos relacionados as metodologias e ferramentas a serem utilizadas dentro da
sala de aula, uma vez que, nesse momento, apds 0s cursos e especializacdes na area do
marketing, comecei a prestar mentorias, treinamentos e cursos de marketing digital. Desta
forma, me propus a realizar outros cursos e leituras a respeito da utilizagéo das TICs na
Educacao. Passei a ler e compreender o processo dos avancos da tecnologia e de sua imersdo
na vida das pessoas de forma definitiva. Busquei autores como Castells (1999), Lévy (1999),
Negroponte (1995), dentre outros pesquisadores em ciéncia da informagéo e da comunicagédo
que estudam o impacto das tecnologias na sociedade, para conhecer a relacdo social mantida
pelo aluno entre as tecnologias e a sua vida particular, tal como suas implicagfes na producédo
da subjetividade do sujeito em sala de aula.

Ao ingressar no Mestrado em Educagdo em 2019 na Uniube, novos horizontes se
abriram, iniciava-se ali um mundo repleto de possibilidades de adquirir novos conhecimentos,
compreender tantas outras vertentes e perspectivas acerca da Educacdo trazidas pelos
profissionais e pesquisadores que tive a honra de conhecer e aprender com eles. Considero
que o Mestrado serd o inicio de uma trajetéria rumo a docéncia, a realizacdo de um sonho,
além de eu poder contribuir para a ciéncia da Educacao no Brasil.

E entfo diante desse desejo e trajetoria que nasce em mim, o interesse pelo objeto de
estudo determinado como: “Papel mediador das Tecnologias da Informacéo e Comunicacgao
(TICs) no desenvolvimento da subjetividade na Educagdo”. Para tanto, formulamos nosso
problema de pesquisa da seguinte maneira: qual o papel das TICs como instrumento mediador
do desenvolvimento da subjetividade na Educagéo?

Conforme o objeto e problema formulados anteriormente, formulamos a seguinte
hipotese de trabalho: As Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) tém importante
papel mediador no desenvolvimento da subjetividade nos processos educativos, aspecto esse
que se pretende explorar na nossa investigacao.

O objetivo geral da pesquisa foi desenvolver um estudo critico sobre o papel das
TICs como instrumento cultural-mediador do desenvolvimento da subjetividade na Educagéo.
Os objetivos especificos foram: 1. Sistematizar 0s aspectos essenciais da Teoria da Mediacao
na Teoria Historico-Cultural; 2. Compreender o papel cultural-mediador das TICs no
desenvolvimento da subjetividade na Educagdo. 3. Elaborar uma sintese sobre a Teoria do
Desenvolvimento da Subjetividade Humana. Cada um dos trés capitulos em que se estrutura o
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corpo da Dissertacdo respondem a estes objetivos na mesma ordem. A interligacdo destes
objetivos permitiu inter-relacionar a Teoria da Mediagdo e a Teoria da Subjetividade, ambas
na perspectiva historico-cultural, com a Sociologia da Comunicacdo, para uma compreensao
mais ampla do fendmeno estudado.

Compreender o papel das TICs como instrumento cultural-mediador do
desenvolvimento da subjetividade na Educacédo ja se mostrava importante pelo fato de que o
uso das tecnologias nas mais diversas atividades sociais e educacionais vem trazendo
inovacbes e mudancas na construcdo da subjetividade nos contextos de ensino e
aprendizagem, conforme sera mostrado no decorrer dos capitulos. Com a chegada da
pandemia, causada pela Covid-19!, quando esta pesquisa estava sendo desenvolvida, a
proposta deste trabalho tornou-se ainda mais pertinente, ja que a sociedade e 0s contextos
educacionais tiveram a necessidade de incorporar as TICs em uma tentativa de reverter os
problemas causados pela necessidade do distanciamento social, como forma de conter a
disseminacdo do virus. Ressalta-se que na area da Educacdo, as tecnologias tiveram que ser
rapidamente inseridas para que houvesse aulas e atividades virtuais, o que afeta diretamente
0s aspectos subjetivos da aprendizagem. Compreender esse fenbmeno é importante para que
pesquisadores, educadores e alunos possam ter mais instrumentos para desenvolver novas

formas de olhar para as TICs e para a subjetividade na Educacao.

Metodologia

Segundo Chizzotti (1995, p.11), “a pesquisa investiga 0 mundo em que o homem
vive e o proprio homem”. Contudo, a pesquisa s6 existe com o apoio de procedimentos
metodoldgicos adequados, que permitam a aproximagao ao objeto de estudo. Chalmers (1994)
vé a construgdo da ciéncia moderna como elemento constitutivo dos saberes relacionados a
vida das pessoas, por meio da investigacdo, classificacdo e processamento de dados obtidos
por meio de métodos cientificos. Isso significa que precisa existir uma aproximacao do

pesquisador com o objeto de estudo.

LA cepa do Novo Coronavirus foi identificada ao final de dezembro de 2019 em Wuhan, na China. Apoés
centenas de casos detectados na China, a pandemia se expandiu rapidamente por Japdo, Tailandia, Europa,
Coreia do Sul, Taiwan e EUA. Em 19 de Outubro de 2020, tinham sido confirmados no mundo 44.351.506 casos
de Covid-19 e 1.171.255 mortes. Depois disso as vitimas da pandemia continuaram se intensificando no mundo
todo. Diversas vacinas estdo sendo aplicadas na populagcdo mundial, mas até o dia de hoje, 27 de margo de 2021,
a pandemia ndo esta controlada. (LIMA, 2020).
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Dessa forma, no que se refere ao desenho metodoldgico deste estudo, ele se realizou
por meio de pesquisa bibliogréfica, de carater descritivo e abordagem qualitativa. Para tanto
Lidke e André (1986, p.12), ao discorrerem sobre a pesquisa qualitativa, defendem que o
“pesquisador deve ter a experiéncia e a habilidade que precisa para desenvolver a sua pratica
para coleta dos dados”. E importante ter clareza do objeto da pesquisa delimitando “0 qué” e
“como” sera feita a pesquisa, isto €, que o foco da investigacao precisa estar bem definido.

Por definicdo, a pesquisa bibliografica, segundo Gil (2002, p.44), “[...] €
desenvolvida com base em material j4 elaborado, constituido principalmente de livros e
artigos cientificos, como teses, dissertacGes e outros elementos hipertextuais, o que permite o
levantamento das pesquisas referentes ao tema estudado; a pesquisa bibliografica comporta
ainda o aprofundamento tedrico que norteia a pesquisa.” Nesse contexto, Severino (2007)
também apresenta a seguinte definicdo:

Pesquisa bibliogréfica é aquela que se realiza a partir do registro disponivel,
decorrente de pesquisas anteriores, em documentos impressos, como livros,
artigos, teses etc. Utiliza-se de dados ou categorias tedricas ja trabalhadas
por outros pesquisadores[...] O pesquisador trabalha a partir das
contribuigdes dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos [...].
(SEVERINO, 2007, p.122).

Assim, o trabalho de levantar os registros conforme citado, analisar e descobrir o que
ja foi produzido cientificamente em uma determinada area do conhecimento, faz com que a
pesquisa bibliografica assuma fundamental importancia, impulsionando o aprendizado, o
amadurecimento, 0s avancos e as novas descobertas nas diferentes areas do conhecimento.

Nesta perspectiva, a presente pesquisa se baseou em procedimentos metodoldgicos
sistematicos, para o qual foi elaborado um passo a passo criterioso para o levantamento das
fontes bibliogréficas, a selecdo e priorizagdo das obras e artigos selecionados. Os materiais
selecionados para leitura de estudo foram fichados e analisados, usando como instrumento
uma Ficha Resumo de Conteudo, elaborada pelo orientador da pesquisa. (Ver Anexo A). O
objetivo da elaboracdo das fichas é “a condensacdo do contetdo, expondo a0 mesmo tempo
tanto as finalidades e a metodologia quanto os resultados obtidos e as conclusdes da autoria,
permitindo a utilizacdo em trabalhos cientificos e dispensando, portanto, a leitura posterior do
texto original.” (MARKONI; LAKATQOS, 2003, p.68).

Marconi e Lakatos (1992) também contribuem com a explicitacio do método
bibliogréafico, indicando que este tipo de pesquisa se realiza por meio da revisdo de livros,
artigos cientificos, periodicos, jornais, sites na internet, dentre outras fontes que sejam

importantes para uma pesquisa. Boccato (2006) também afirma que a pesquisa bibliografica
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busca solucionar um problema por meio de referenciais teéricos publicados, analisando e
discutindo as varias contribuicGes cientificas. Esse tipo de pesquisa constroi a base cientifica
da investigacdo. Para realiza-la, o pesquisador deve construir seu planejamento sistematico do
processo de pesquisa.

No primeiro capitulo, desenvolvemos a Teoria da Mediacdo no enfoque historico-
cultural com base nos autores: Vygotsky (1998) e Davidov (1999) por sua caracteristica de
insercdo nas Ciéncias Humanas, no que concerne ao referencial tedrico-metodologico.

No segundo capitulo, apresentamos os aspectos da sociologia da comunicacéo
inerentes ao objeto da investigacdo, com base em autores como Castell (1999); Levy (1996,
1998, 1999); Negroponte (1995, 1995a); Bauman (2001). Tais autores foram relevantes para
essa pesquisa, pois possibilitaram compreender o papel das Tecnologias da Informacéo e as
Comunicagcbes na sociedade contemporanea e como elas permeiam o complexo tecido
socioecondmico, cultural e educacional na contemporaneidade. Esses autores nos permitiram
entender as concepgdes, convergéncias e contrapontos acerca do papel cultural das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo na Sociedade. O capitulo Il fez possivel
compreender que as tecnologias digitais estdo muito presentes, de forma ampla e imperativa,
no contexto cultural, econdmico e socioeducativo e que seu uso nos diferentes ambitos da
vida social e educacional € uma grande necessidade. Compreendeu-se que as tecnologias, em
geral, exercem um papel condicionante e modificador das relagdes do ser com a sociedade,
com a educacdo e com o trabalho. Trazendo as TICs para o contexto da Educacao, ressalta-se
que elas se constituem como um elemento importante, pois provocam novas mediacGes entre
o professor e os alunos com relagdo ao conteldo abordado e articulado no espago e no
contexto da sociedade globalizada mediada pelas tecnologias.

No terceiro capitulo, dedicado a compreender a Teoria da Subjetividade na
perspectiva historico-cultural, foram indispensaveis 0s seguintes autores: Gonzélez Rey
(2002, 2003, 2005, 2011, 2012); Molon, (2011); Rossato; Mitjans (2013); Kenski (2007);
Campolina (2019); Lévy (1993-1999); Araujo e Vilaca (2016); Coelho (2019);
Champangnatte (2016); Fofonca (2018); Gadotti (2003) e Frizon (2015). Dentre esses autores
destacam-se as contribui¢des de Fernando Gonzalez Rey como o investigador que avangou no
tema e que melhor apresenta a teoria da subjetividade humana, na perspectiva historico-
cultural. Esses investigadores, no seu conjunto, contribuiram para a compreensdo da
subjetividade humana, relacionando-a com a mediagdo tecnoldgica no contexto da Educacé&o.
O capitulo 1 permitiu compreender que a subjetividade se constr6i na ontologia do individual
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e do social a partir da propria cultura do sujeito. Sob a perspectiva historico-cultural, é
perceptivel o papel das tecnologias enquanto mediadoras na relagcdo do sujeito com o mundo
e, consequentemente, como parte do processo de transformacdo e producdo da subjetividade.
Subjetividade, Educacéo e Tecnologias estdo diretamente interligadas, uma vez que 0 acesso a
informacdo, a transformac&o e ao saber acontece nos &mbitos do sentido subjetivo individual
e social do individuo.

E importante compreender a presenca da construcdo subjetiva dos alunos, e dos
sujeitos sociais em geral no contexto educacional atual, no qual as TICs estdo sendo cada vez
mais incorporadas e necessarias para 0 desenvolvimento dos processos de ensino-
aprendizagem, sobretudo nas modalidades de ensino hibrido e remoto. Sabe-se que
compreender a subjetividade na Educacdo € um processo complexo e que apresenta enormes
desafios. Obviamente, esta pesquisa traz apenas uma aproximacdo a problematica, na
confianca de que outras virdo a aprofundar no tema. T&o logo, isto se torna necessario, pois as
referéncias e os valores dos individuos que fazem parte dos contextos escolares sao multiplos

e estdo em constante adaptacdo perante as continuas demandas socioculturais.
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CAPITULO 1

A MEDIACAO DIGITAL NA PERSPECTIVA DA TEORIA HISTORICO-CULTURAL:
CONSIDERACOES SOBRE SEU USO EDUCACIONAL NO PERIODO PRE E POS-
PANDEMIA COVID-19

Neste capitulo realizamos uma sistematizacdo sobre a mediacéo pedagdgica por meio
das tecnologias, a partir das contribuices de L. S. Vygotsky (1896-1934). Trata-se do
entendimento das Tecnologias de Informacéo e Comunicacdo (TICs) como instrumentos das
mediagdes culturais que caracterizam 0 processo de ensino-aprendizagem. Parte-se da
premissa de que essas tecnologias sdo artefatos culturais e, como tal constituem-se em
instrumentos de mediacdo simbolica, pratica e de aprendizagem, neste caso no contexto dos
processos educativos. Para compreender o papel mediador das TICs nas praticas pedagogicas,
0 estudo busca sua fundamentacdo na teoria histérico-cultural, enquanto ela explica as
funcBes psicoldgicas superiores ou fungdes culturais como sendo mediadas por instrumentos e
signos. As mediacges culturais e humanas permitem entender melhor a necessidade de que os
processos educativos tenham em conta o conceito vigotskiano de Zona de Desenvolvimento
Proximo (VYGOTSKY, 1987, 1991). No capitulo se apresentam também questdes relativas a

escola e ao papel do professor.

1.1 A mediacdo na perspectiva da teoria historico-cultural, segundo L. S. Vigotski

Lev S. Vigotski (1896-1934) construiu a sua teoria histérico-cultural a partir dos
fundamentos da dialética materialista, da psicologia que lhe precedeu no tempo e da
antropologia cultural, dentre outras fontes. A sua teoria procura entender o desenvolvimento
da mente humana nas suas relagdes com a vida social, a cultura criada pela humanidade e a
linguagem. Nesse contexto a linguagem tem enorme papel mediador na aparicdo e
desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores e do pensamento de maneira geral.

A teoria historico-cultural foi elaborada inicialmente por L. S. Vigotski, junto a
outros cofundadores como A. N. Leontiev (1903 — 1979) e Alexander R. Lduria (1902-1977),
que fundaram a Escola Soviética de Psicologia na perspectiva historico-culturalista. Esta
teoria psicopedagdgica tinha entre seus propdésitos a superacdo do legado psicoldgico das

correntes burguesas anteriores e coetaneas a ela, ja que historicamente estes autores trabalham
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no periodo posterior a Revolucdo de Outubro de 1917, na Russia. Os fundadores da teoria
historico-cultural entenderam como sua responsabilidade histérica a de contribuir para a
transformacdo profunda da educacdo na antiga Unido Soviética, como parte da enorme
transformacéo social e econémica levada a cabo nessa nacao, a partir da segunda década do
século XX.

Na teoria historico-cultural se concebe o homem integrado nas rela¢fes sociais de
seu tempo, de tal maneira que “o conjunto de relagdes sociais [esta] encarnado no individuo”
(VIGOTSKI, 2000, p. 33). Para o autor, o sujeito aprende e se desenvolve nas suas relacfes
culturais e educativas de seu meio socioeducativo e laboral. O sujeito se integra a sociedade a
partir do trabalho e das relagfes que nele produzem, objetos da cultura material e espiritual.
Nessas relacdes os seres humanos se apropriam da cultura, das formas do conhecimento
historicamente elaborados pela sociedade.

Na esteira do legado de Vigotski, nesta dissertacdo dialogamos maiormente com as
suas obras A formacéao social da Mente (1991; 2000) e A Construgdo do Pensamento e da
Linguagem (2001). Nessas obras explica-se que por meio da experiéncia social, as criancas
vao integrando a fala com o raciocinio pratico o que resulta em desenvolvimento afetivo e
cognitivo num processo dinamico e ascendente. No processo de desenvolvimento das
criancas, os resultados das relagcbes cada vez mais integradas entre a fala e a inteligéncia
pratica traz consigo a apropriagdo de modelos sociais que elas apreendem (VIGOTSKI,
1991). Estes modelos vdo sendo apropriados de maneira cumulativa, incorporando acbes
semelhantes que se desdobrarao futuramente numa gama de a¢cdes muito variadas. Aqui esta a
origem das atividades mediadas das criancas, mediadas pela fala (signos), pelos objetos
(instrumentos), pela linguagem, pela cultura, pelos modos de atuacdo social apreendidos por
meio da presenca dos adultos na vida das criangas.

Entre as principais contribui¢des cientificas de Vigotski esta a descoberta que os dois
principais recursos mediadores do desenvolvimento humano sdo 0s instrumentos e 0s Signos.
Vygotsky (1991) aponta que os instrumentos séo elementos elaborados para o controle e a
mudanca do meio externo. S&o criados para um determinado fim e nestes estdo incluidos os
papéis e a maneira de utilizacdo que lhes foram atribuidos através do trabalho coletivo. Pode-
se dizer que os instrumentos sd@o 0s que regulam as acdes sobre 0 meio e 0s signos 0s que
regulam acGes do psiquismo.

No mundo do trabalho, os instrumentos sdo elementos interpostos entre o sujeito que

trabalha e o proprio trabalho em si (objeto), os que fazem com que se ampliem as
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possibilidades de transformar a natureza. O instrumento passou a ser objeto social e, ao
mesmo tempo, mediador da relagéo entre o sujeito e 0 mundo. Quando se fala de instrumento,
percebe-se que este tem um objetivo especifico com determinada funcéo, como facilitador de
acOes, sendo seu papel mediatizar a intervencdo humana sobre a atividade, para mudar os
objetos (VIGOTSKI, 2002). Por isso, 0 objeto s é reconhecido como instrumento se auxiliar,
se transformar em ferramenta para conduzir uma atividade. O uso do instrumento amplia a
condi¢cdo humana no que concerne a realizacdo e transformacao da acdo humana.

Os instrumentos ampliam as perspectivas de transformacdo da natureza em que se
inserem. Para Vygotsky (2002), os instrumentos se diferenciam dos signos, pois s&o
exteriores aos sujeitos, estdo voltados para fora, para o dominio da natureza, das atividades a
serem realizadas. Os objetos da cultura material, quando transformados em ferramentas para o
dominio e transformacdo do meio externo consideram-se instrumentos. Exemplos: o
machado, o computador, o tablet, os recursos da Internet.

Ja os signos conforme definicdo de Vygotsky (2002) constituem representaces
simbolicas dotadas de significados e atuam como mediadores da atividade mental dos sujeitos
humanos. A palavra € o signo por exceléncia, mas também sdo signos os conceitos, a
linguagem articulada a linguagem algébrica, a linguagem artistica, as luzes do seméforo etc.
Enquanto os instrumentos estdo voltados para fora, para o controle e a mediacgéo da atividade
externa; 0s signos estdo voltados para dentro, para mediacdo da atividade mental. A
linguagem articulada do homem esta presente na mediacdo de todas as funcGes psicoldgicas
superiores. Na aprendizagem esta linguagem €é essencial, pois ela é o principal recurso de
mediacdo entre o sujeito que aprende e 0s contetdos escolares. A escrita € um instrumento de
mediacdo intelectual muito relevante e deve ser aprimorada na escola, enquanto funcéo
psicologica cultural indispensavel para o desenvolvimento intelectual da crianga, usada em
todas as matérias escolares.

Os sistemas signicos ajudam aos estudantes a construir as suas representagdes
mentais da realidade, assim como a sua apropriacdo dos conhecimentos, habilidades e teorias
gue atesoiram a cultura humana construida historicamente. Os signos sdo suporte essencial
para a realizacdo dos processos de internalizacdo e de formacdo das funcBes psicologicas
superiores como o raciocinio logico, a memoria voluntaria, o pensamento. (VYGOTSKY,
1989). Por isso é possivel afirmar que a “[...] a comunicagdo sem signos ¢ tdo impossivel

guanto sem significado” (VIGOTSKI, 2000, p. 11).
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Vygotsky (1991) afirma que a compreensdo do ser humano depende do estudo da
internalizacdo das formas culturalmente dadas de funcionamento psicologico. Foi a partir
dessa premissa que o autor explicou a transformacao dos processos psicologicos elementares,
relacionados aos fatores biolégicos do desenvolvimento, em processos superiores resultantes
das relacbes do homem num determinado contexto socio-histdrico. Leontiev (2004), ao se
referir ao processo de internalizacdo do conhecimento, esclarece que a apropriacdo é a
reproducdo pelo individuo das capacidades humanas formadas historicamente, por meio de
sua prépria acdo. Por meio do processo de interiorizacdo, a realizacdo da atividade, que ao
inicio era coletiva e externa, converte-se em individual e 0os meios de sua organizacdo
convertem-se em internos.

Nos processos de internalizacdo e apropriacdo da realidade, os signos decorrem da
acao psicoldgica; o individuo os direciona para si mesmo, para controlar os demais e controlar
a sua pratica psicoldgica. Tanto 0s instrumentos quanto os signos estdo direcionados para a
acdo mediadora dos sujeitos entre si e da natureza. Da mesma forma que 0s instrumentos
permitem desenvolver a acdo material dos individuos, os signos permitem desenvolver a
atividade mental. Estendendo essa compreensdo, o autor alega que o “efeito do uso de
instrumentos sobre os homens é fundamental ndo apenas porque os ajuda a se relacionarem
mais eficazmente com seu ambiente, como também devido aos importantes efeitos que o uso
de instrumentos tem sobre as relagdes internas e funcionais no interior do cérebro humano”.
(VYGOTSKY, 1991, p. 88). Os signos tém o papel de auxiliares da acdo psicologica. Os
instrumentos auxiliam a relacdo com o0s objetos e, 0s signos, a relacdo com o psiquismo
humano. Resumindo, nos processos de mediacdo cultural e pedagdgica a relacdo entre
instrumentos e signos formam uma unidade dialética.

Para Vygotsky (1991 p.83) “um dos aspectos essenciais do desenvolvimento é a
crescente habilidade da crianca no controle e dire¢do do proprio comportamento, habilidade
tornada possivel pelo desenvolvimento de novas formas e funcbes psicoldgicas e pelo uso de
signos e instrumentos” , assim quando comeca a haver uma convergéncia entre o0 uso de
signos (linguagem) e objetos da atividade pratica (brinquedos, objetos da realidade cultural) e
a partir dai a atividade da crianca serd sempre atividade mediada por signos e instrumentos.
Isso por sua vez, abre 0 caminho para o desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores
ou fungdes culturais (pensamento, linguagem, memoria ldgica, voluntaria, abstracdo e

generalizacdo, dentre outras).
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Nessa convergéncia novos estagios de desenvolvimento véo aparecendo de maneira
ininterrupta. Na viséo de Vigotski, a crianca inicialmente comeca a controlar seu ambiente por
meio da fala; em seguida, ainda por meio da fala comeca a controlar o seu préprio
comportamento e, a partir disso, o intelecto vai se constituindo como base do trabalho
produtivo, como “forma especificamente humana do uso de instrumentos” (VIGOTSKI,
1991, p. 20). Sendo assim, pode-se entender que a fala e a atividade pratica s&o
complementares na realizacdo das ac6es infantis. Dessa maneira, a fala e a agdo tem a mesma
importancia para o alcance dos objetivos da ac¢do. Ou seja, que a fala e a atividade pratica
formam parte “de uma mesma funcdo psicoldgica complexa dirigida para a solucdo do
problema em questdo” (VIGOTSKI, 1991, p. 21). Quanto maior a complexidade, maior a
“importancia que a fala adquire na operagdo como um todo” (p. 21). O autor vai além,
esclarecendo que as tarefas préaticas sdo realizadas com a ajuda da fala, como também dos
olhos e das méos no processo de internalizagdo do conhecimento. Na realizacdo de suas
acles, a crianca ndo apenas utiliza objetos, mas também faz planejamento mental mediado
pela fala. Porém, as operacdes préaticas sdo resultadas do planejamento e dos objetos usados
na sua realizacdo. Isso significa que a manipulacdo direta de objetos sera substituida por
complexos processos mentais, sempre mediatizados por instrumentos e signos.

Vigotski (1991) apresenta novos estilos de mediagdo, como os signos. O uso de
ferramentas pelos homens faz parte do desenvolvimento organico do comportamento com
perspectivas de novas formacgdes do desenvolvimento historico. O trabalho e o
desenvolvimento ligados a linguagem e outros signos psiquicos deram impulso para o
desenvolvimento histdrico provocando novas formas de mediacdo, em que fatores novos se
ligam a outros ja existentes, numa reelaboracdo do comportamento.

[...] A aparicdo dos signos psicoldgicos na histéria social, a constituicéo
biol6gica do organismo resultante da evolucdo continua desempenhando um
papel muito importante, porém o funcionamento psicol6gico passa, a partir
desse momento, a ser governado pela constituicdo biolégica e o uso dos
signos. (WERTSCH, 1988, p. 41 — traducdo da autora, confira texto
original)?.

Segundo Wertsch (1998), Vigotski (1978) examinou as funcbes psicoldgicas
(pensamento, percepgdo, atencdo, memdria) e percebeu que elas aparecem em primeira

instancia em forma primaria. A partir do desenvolvimento cultural, estas se transformam em

2 [...] la aparicion de los signos psicol6gicos en la historia social, la constitucion bioldgica del organismo
resultante de la evolucion continla desempefiando un papel muy importante, pero el funcionamiento psicolégico
pasa, a partir de ese momento, a ser gobernado por la constitucién biolégica y el uso de los signos (WERTSCH,
1998, p. 41) (original).
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processos superiores, demonstrando a natureza dinamica do desenvolvimento. A diferenca
entre 0s processos primarios e superiores estd naquelas fungdes que os animais realizam e as
que apenas os homens realizam. Os processos superiores sdo produtos socioculturais se
caracterizando em ‘“um nivel qualitativamente superior de funcionamento psicologico”
(WERTSCH, 1998, p. 42).

Por meio da cultura se desenvolvem as func¢Ges psiquicas superiores, proprias apenas
dos seres humanos. Estas funcdes sdo as que ddo base para o desenvolvimento de habilidades
e configuram-se como mediadoras, tendo como arcabougco a escrita, a linguagem, a
matematica (MELLO, 2020). O desenvolvimento do pensamento se amplia para as “funcdes
psiquicas superiores especiais, como a memoria logica e a formagdo de conceitos entre
outras” (VYGOTSKY, 1995, p. 29, apud MELLO, 2020). Em sendo assim, na escola, o
desenvolvimento das funcdes psiquicas superiores sdo desenvolvidas por meio dos conteddos
referentes a “linguagem, a escrita, a matematica e o desenho” (MELLO, 2020, p. 73). Mas
ndo sdo suficientes para o desenvolvimento de todas as habilidades necessarias para a
convivéncia humana. A escola deve ir além, elaborar atividades de desenvolvimento das
funcBes psiquicas superiores especiais, pois, além da abstracdo, da memoria e outras fungdes
superiores, a escola deve formar seres sociais, imersos na cultura para aquisi¢cdo dos planos
intrapsiquico e interpsiquico. Neste sentido, a funcdo da escola deve ser a transformacédo de
conceitos e concepgdes de cultura e levar os alunos a perceberem que estdo imersos nela e que
a convivéncia em sociedade os faz se desenvolver em niveis aprofundados de consciéncia.
Assim poderao se apropriar da autorregulacao para uma maior humanizacdo (MELLO, 2020).

A aprendizagem promove o desenvolvimento humano. Dai a importancia de a escola
conhecer as necessidades de cada aluno e elaborar estratégias de ensino que possam
desenvolver as funcdes psiquicas citadas. E preciso lembrar que os professores e profissionais
da educacdo encontram-se contextualizados no processo cultural e, por isso, sdo povoados de
representacdes sobre suas acdes, seus corpos, escola e de seu proprio trabalho dentro da
escola (LEONTIEV, 1978 apud MELLO, 2020). E com estas representaces os professores
fundamentam sua atividade docente. Os seres humanos, sendo sociais, tém infinitas
capacidades de agirem e de se relacionarem no mundo de forma simbolica, em todos os
momentos de suas vidas, inclusive na atividade profissional que deve estar orientada para a
busca de sentido para a sua vida pessoal. Em contato com a Teoria Historico-Cultural, pode-
se perceber que 0s processos pedagogicos devem levar em conta novas concepgdes de ensino
e aprendizagem, como também de escola, de aquisi¢do de conhecimentos. Desta forma, com o
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desenvolvimento das fungbes psiquicas superiores especiais, a humanidade vai galgando
patamares maiores de evolugdo. O papel da escola estd intimamente ligado ao
desenvolvimento da humanidade, elaborar os processos mediadores desta evolucdo. Observe
que a transmissao de conteudos ja é realizada por meio da internet, com a mediacéo das TICs.
Portanto, esta funcdo ndo agrega a aquisicdo de conhecimentos, uma vez que h&d uma
multiplicidade de fungdes a serem desenvolvidas que as TICs ndo conseguem, apenas o ser
humano no encontro com outro humano.

Como se percebe, a prioridade da escola € se preparar sempre mais para O
desenvolvimento das fungdes psiquicas superiores especiais, conceituados no paragrafo
anterior, porque as funcdes psiquicas superiores de uma forma ou de outra ja vem realizando,
mas as especiais até entdo nao foram priorizadas e estdo cada vez mais necessarias e urgentes.
SO elas dardo base para a transformacdo da sociedade em mais humana e, para isso, as
praticas pedagdgicas devem ser modificadas integralmente a tal ponto de compreender como
se aprende, agir criticamente e controlar os diferentes niveis de comportamentos na relacdo
com a sociedade (MELLO, 2020).

O descompasso entre 0s processos de aprendizagem escolar e o
desenvolvimento é a consequéncia da fragilidade de relagdes intencionais
entre as necessidades de aprendizagens das criancas, jovens e adultos e a
necessaria atividade mediadora consciente dos profissionais da Escola para o
desenvolvimento das fungdes psiquicas superiores e especiais dos estudantes
(MELLO, 2020, p. 78).

Professores e alunos devem, intencionalmente, elaborar relacGes reciprocas no
processo ensino-aprendizagem. A Escola se encontra, ainda, ineficiente no que tange a
intencionalidade, tornando o ensino descompassado. Passa a ser um processo da sociedade
brasileira na falta de intencionalidade tanto da escola, do professor, dos alunos e das familias.
Para isso terdo que ser transformadas as concepcdes a respeito da escola, do ensino, do aluno,
da familia, da aprendizagem e do desenvolvimento humano. Desta forma, podera ser pensada
a intencionalidade na educacdo para o desenvolvimento das fungdes psiquicas superiores
especiais por meio de organizacdo consciente deste processo. E imprescindivel que a escola
seja a mediadora destas mudancas. “A atividade mediadora deve modificar-se e aprofundar-se
a medida que os individuos criam novas necessidades de aprendizagens para si e, portanto, de
se desenvolverem” (MELLO, 2020, p.80).

Vigotski (2001) demonstrou que 0s mecanismos psicologicos mais sofisticados, mais
complexos, tipicos do ser humano, que envolvem o controle consciente do comportamento, da

acdo intencional e da liberdade do individuo em relacdo as caracteristicas do momento e do
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espaco presente sdo sempre mediados por instrumentos e signos. Gragas as mediagoes
intelectuais, o ser humano tem a possibilidade de pensar em objetos ausentes, imaginar
eventos nunca vividos, planejar acdes a serem realizadas em momentos posteriores. Esse tipo
de atividade psicologica se considera “superior”, na medida em que se diferencia de
mecanismos mais elementares tais como acOes reflexas, reacOes automatizadas ou processos
de associacdo simples entre eventos (VIGOTSKI, 1991). Ou seja, que as atividades humanas
direcionadas para um fim especifico tém uma atitude mediadora por fazer uso de instrumentos
construidos pelo individuo ao longo de sua histéria. Essas atividades ndo sdo assinaladas
como implicacdo especifica da atividade orgéanica, mas fundamentalmente da acdo humana
realizada através da interacao historico-cultural, mediada por instrumentos e signos.

Oliveira (1999, p. 26) define o conceito de mediacdo em termos genéricos, como “o
processo de intervencdo de um elemento intermediario numa relacédo; a relacdo deixa, entdo,
de ser direta e passa a ser mediada por esse elemento”. Deste modo, a presenca de elementos
mediadores introduz um elo a mais nas rela¢6es entre o0 organismo e 0 meio, tornando-se mais
complexas. Ao longo do desenvolvimento do individuo as relagcbes mediadas passam a
predominar sobre as relacdes diretas.

No contexto educacional, Souza (2006, p. 68) explica que “a mediacdo assume
caracteristicas diferentes, passando a ter um carater intencional e sistematizado, denominada
mediacdo pedagogica”. Masetto (2013) também apresentou uma definicdo para a mediacdo
pedagdgica. O autor refere-se a atitude do professor que busca motivar a aprendizagem,
trabalhando com um contetdo ou tema de modo que o educando consiga trabalhar com as
informacdes por meio da relacdo, manipulacdo, organizacdo e discussdo com 0s demais
agentes do processo educativo até a producdo de um conhecimento que Ihe seja significativo e
0 torne capaz de interferir na sua realidade. Ja Cruz (2018, p. 432) ao abordar sobre a
mediacdo apresenta alguns motivos para a relevancia do termo mediacdo pedagdgica para 0s
estudos ¢ analises sobre a acdo educativa: “[..] pode estar associada a sua origem
comunicacional, a relevancia do papel do professor como produtor de materiais educativos
que visem a emancipacao, ao foco na motivacdo de um interlocutor como ativo, autbnomo e
critico” e, especialmente, a valorizagdo da fungdo relacional que deve estar presente nos
materiais didaticos e nas relagdes.

Porém, o ensino € um procedimento de conhecimento praticado pelo educando, com
a mediacdo do professor e do contetudo pedagdgico, por meio de partes do real, conduzido
pelos sistemas simbdlicos que o educando possui. Esse aprendizado da cultura e de
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reproducdo das habilidades cognitivas e das habilidades humanas, é uma agdo socialmente
mediada pelos signos.

A seguir discutimos um dos termos mais importantes cunhados por L. S. Vigotski
para a psicologia historico-cultural, ou seja, a Zona de Desenvolvimento Proximo. Esse
conceito refere-se ao percurso que o individuo vai percorrer para desenvolver fungdes que
estdo em processo de amadurecimento e que se tornardo funcdes consolidadas, constituidas no
seu nivel de desenvolvimento real. A zona de desenvolvimento proximal &, pois, um dominio
psicolégico em constante transformacao: aquilo que um educando é capaz de fazer com a
ajuda de um professor, ele conseguira fazer sozinho amanha.

E sé pode ensinar a fungdo social das TICs quem ja sabe usa-las, pois s6 ha
aprendizado quando o ensino incidir na zona de desenvolvimento proximal.

A zona de desenvolvimento proximal define aquelas fun¢bes que ainda néo
amadureceram, mas que estdo em processo de maturacdo, funcBes que
amadurecerdo, mas que estdo presentemente em estado embrionario. Essas
funcGes poderiam ser chamadas de "brotos™ ou "flores" do desenvolvimento,
ao invés de "frutos" do desenvolvimento. O nivel de desenvolvimento real
caracteriza o desenvolvimento mental retrospectivamente, enquanto a zona
de desenvolvimento proximal caracteriza o desenvolvimento mental
prospectivamente. (VYGOSTKY, 1991, p. 58).

O aprendizado desperta processos de desenvolvimento que, aos poucos, tornar-se
parte das fungdes psicoldgicas consolidadas do individuo. (VYGOSTKY, 1991). Deste modo,
a concepcdo de Vygotsky referente as relacGes entre desenvolvimento e aprendizado, e,
particularmente, sobre a zona de desenvolvimento proximal, conjuga o processo de
desenvolvimento e a relacdo que o individuo tem com seu ambiente sociocultural, além da
relagcdo que tem com sua situacdo de organismo que nao elabora conhecimentos sem a relacéo
com as pessoas de sua espécie. Assim, se realiza o processo de assimilacdo da cultura por
meio do desenvolvimento humano, mediado pela educagéo.

Assim, Vigotski (1991) considera a aprendizagem como elemento fundante para o
exercicio da comunicacdo e do desenvolvimento. E a atividade psiquica é o resultado das
vivéncias e experiéncias do mundo exterior e interior. Entramos em um dos aspectos da
teoria: a ZDP (Zona de Desenvolvimento Proximal), que se apresenta como suporte da
relacdo entre aprendizagem e desenvolvimento. Este conceito explicita a importancia da
atividade de tutela de uma pessoa que seja suporte para a aprendizagem, até que o aprendiz
possa caminhar sozinho neste campo, e tera a tutela quando desafiar novas aprendizagens.
Acerca da Zona Proximal, percebe-se que a linguagem tem papel fundamental no que se

refere a transmissédo e assimilacao da experiéncia humana inserida na sociedade humana.
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Levando em conta a teoria de Vygotsky e com base nas nossas experiéncias como
professora, podemos dizer que o elo entre o0 aluno e o conhecimento deve ser o professor.
Assim sendo, o papel do professor é fundamental, uma vez que aprender contempla atividade
conjunta, colaborativa, mas ndo sé com o professor, com todas as pessoas que rodeiam 0
processo de ensino-aprendizagem escolar, como também, todas as interagdes em todo o tempo
de vida do aluno. Na educacdo escolar o professor é aquele que orienta as aprendizagens
intermediando recursos como sdo 0s instrumentos e 0s signos para auxiliar os alunos na
apropriacdo do conhecimento, assim como o desenvolvimento dos processos mentais
superiores.

Podemos dizer que a mediacdo pedagogica por meio de instrumentos e signos é
essencial para o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores. Mas, € por meio dos
signos que é desenvolvido o dominio das relagdes sociais, 0s modos de apropriacdo da cultura
humana, aptidGes para a producdo do conhecimento e do pensamento. Percebemos que a
aprendizagem, quando adequadamente organizada, se configura como forca impulsionadora
do desenvolvimento mental. A partir da citagdo de Vygotsky (1991, p. 61): “um aspecto
necessario e universal do processo de desenvolvimento das funcBes psicoldgicas
culturalmente organizadas e especificamente humanas”, podemos inferir que se reconhece na
aprendizagem a relacdo existente entre dois niveis de desenvolvimento explicitados pela
teoria histdrico-cultural. Estes dois niveis de desenvolvimento, como visto nesta dissertacéo,
sdo: o real, em que as funcBes mentais ja se constituem como resultado de determinados
ciclos de desenvolvimento completados, e o proximal ou potencial, em que é possivel
solucionar problemas sob a mediacdo de alguém mais experiente para, assim, por meio do
processo de interiorizacgdo, alcancar o dominio individual do seu proprio pensamento.

O educando s6 toma posse das habilidades cognitivas, das capacidades inseridas nos
objetos quando ele consegue concretizar a acdo apropriada para a qual o objeto foi criado.
Isso significa dizer, por exemplo, que os educandos se apropriam das TICs quando
conseguem usa-las de acordo com o objetivo social para o qual elas foram criadas. E nesse
sentido que o professor se torna mediador dos educandos nas relagdes com o mundo, pois 0s
elementos da cultura s6 tém significado quando se compreende sua finalidade social.

Se o aprendizado impulsiona o desenvolvimento, entdo o professor tem um papel
essencial na construcdo do ser psicologico do educando. Mas o desempenho desse papel se
dara adequadamente quando, conhecendo o nivel de desenvolvimento dos educandos, o
professor dirigir o ensino ndo para etapas intelectuais ja alcangadas, mas sim para estagios de
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desenvolvimentos ndo incorporados pelos educandos, funcionando realmente como um motor
de novas conquistas psicoldgicas.

A teoria de Vygotsky leva-nos a propor um ajustamento das metodologias utilizadas
pelos professores no processo de ensino-aprendizagem, pois verificado pelo autor sobre a
influéncia do ambiente no desenvolvimento do educando, é clara a necessidade de nos
adaptarmos ao novo contexto social em que vivemos, contexto este assinalado pela inovagéo
tecnoldgica.

Desta forma, as contribuicbes da teoria Historico-Cultural na perspectiva
Vygotskyana se apresentam como um caminho para pensar as TICs, a0 mesmo tempo, como
instrumento técnico e simbolico.

Segundo Freitas (2009), as TICs sdo consequéncias de um empenho do homem que,
intervindo na realidade em que vive, produziu esses elementos culturais da
contemporaneidade e, nesse caminho, foram criadas diferentes linguagens simbdlicas devido
a relacdo dos homens com as tecnologias. Linguagens estas que, no contexto atual, permitem,
por meio de interconexdes interativas foruns, chats, e-mails, e videoconferéncias, dentre
outros, que o professor e o aluno participem de uma pratica socioeducativa em que a

apropriacdo do conhecimento se da por meio da interacdo e da interatividade.

1.2 A mediacao pedagégica a partir das TICs: esbogo da importéncia destas no periodo

pré e pés-pandemia Covid-19.

Neste subtitulo apresentamos resumidamente o papel das tecnologias digitais na
educacao no periodo anterior e posterior a pandemia do Covid-19, nas quais sdo importantes
recursos mediadores da aprendizagem e dos processos educativos em geral. Segundo dados da
CEPAL-UNESCO (2020), os sistemas educativos da América Latino vém fazendo ingentes
esforcos por incorporar as tecnologias digitais a seu uso didatico na escola. Ja em 2008, a
UNESCO elaborou os primeiros estandartes para ajudar aos encargados do desenho das
politicas a definir as competéncias que os professores precisam para por as tecnologias em
funcdo da educacdo. Esses estandartes foram atualizados em 2011 e logo em 2018, em
resposta aos avances tecnoldgicos a as exigéncias da Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentavel (2018). O documento intitulado Marco de competéncias dos Docentes em
Matéria de TIC (2019) contempla 18 competéncias organizadas em seis aspectos da pratica
pedagdgica dos docentes: compreensdo do papel das TICs nas politicas educacionais,
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curriculo e avaliacdo, pedagogia, aplicacdo de competéncias digitais, organizacdo e
administracdo e aprendizagem profissional dos docentes. Essas competéncias digitais se
organizam, por sua vez, em trés niveis de uso pedagdgico por parte dos professores:
aquisicdo, aprofundamento e criacdo de conhecimentos (UNESCO, 2019).

Como se vera no tépico deste subtitulo, a pandemia de Covid-19 acelerou o uso
mundial das tecnologias digitais na educagdo como ferramentas de mediagdo da aprendizagem
nas modalidades a distancia, remota e hibrida. Neste item, construimos também um quadro

preliminar de quanto nos falta por avancar neste importante aspecto da pratica educativa.

1.2.1 ConsideracOes tedricas sobre as tecnologias digitais na Educac¢do no periodo pré-

pandemia Covid-19.

A Educacdo é um setor que desde as décadas de 1980 e 1990 vem incorporando o
uso das TICs a seu fazer docente, com diferentes niveis de desenvolvimento e aplicacdo nos
33 paises de Latino América (CEPAL-UNESCO, 2020). Essa mudanca ha estado
condicionada pelas condicBes sociais e econdmicas e pelas diferentes possibilidades e
alternativas proporcionadas pelo desenvolvimento das tecnologias digitais que, quando
realizadas com éxito, permitem acesso rapido e distante a informacdo e producdo do
conhecimento. Portanto, tecnologias, praticas educativas e comunicativas sdo problematizadas
e contextualizadas na dimensdo social e humana em que sdo produzidas e inseridas. As
interfaces entre a educacdo e a comunicacdo em beneficio da primeira, precisam de analise
cuidadosa para subsidiar processos em que se busca conhecer melhor como intervir na pratica
educativa na busca da melhoria do processo educativo.

Na escola, as tecnologias exigem uma mudanca ampla. De acordo Valente (2002),
ela supbe que exista um resgate da instituicdo escolar como espaco educativo por exceléncia:
salas de aulas assistidas por novas experiéncias de ensino-aprendizagem; curriculo adaptado
as necessidades e caracteristicas dos educandos e do contexto social; novas metodologias;
nova gestdo escolar; papéis bem definidos para professor e o aluno. Essas alteracoes
confirmam que o contetido ndo pode “[...] ser fragmentado ou descontextualizado da realidade
ou do problema que esta sendo vivenciado ou resolvido pelo aluno” (VALENTE, 2002, p.38).
Assim, e preciso direcionar o aprendizado para uma compreensdo ampla das ideias e dos
valores indispensaveis a vida no presente cenario; igualmente importante € ter conhecimentos,

habilidades e formagdo adequada que garantam o preparo ao desempenho do professor,
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segundo os novos padrdes tecnoldgicos e as formas de gerenciamento do trabalho com eles
associados. Os modos de ensinar e aprender sdo afetados porque “a evolugdo tecnoldgica ndo
se restringe apenas aos novos usos de determinados equipamentos e produtos. Ela altera
comportamentos”. (KENSKI, 2007, p. 21). Conforme Kenski (2007), Castells (1999),
Fonfoca et al (20018) os varios formatos e possibilidades de acesso e relacdo com a
informagcdo mudam o modo como a percebemos, processamos e significamos. Permitem,
também, integrar com maior facilidade, rapidez e criatividade, diferentes tipos de tecnologias.
E, ao permitir esta fusdo, mesclagem e interconexdo de diversas tecnologias, as TICs
assinalam para a criacdo de novas linguagens e novos signos comunicacionais. As TICs
impdem uma nova maneira de existir no mundo, uma nova cultura que se forma e substituem
principios, valores, processos, produtos e instrumentos tecnolégicos que conectam a acdo do
homem ao meio. Logo, a escola cabe repensar seu papel tendo em vista as exigéncias da
sociedade do conhecimento.

Porém, ainda sob andlise da abordagem dos autores acima citados é necessario
modernizar a escola como ambiente social de mudancas e interacdes, bem como a
incorporacdo frente as TICs, para torna-la contemporanea de uma sociedade gradativamente
da informacéo e do conhecimento. E preciso reavaliar o processo ensino-aprendizagem, uma
vez que a sociedade humana vive novo cenario que esta envolvido por instrumentos como as
tecnologias, midias digitais como novos meios de aquisicdo de informacdo e de interacéo.
Neste caso, professores, alunos, escola e politicas responsaveis pela educacdo, como também
a prépria sociedade esta diante de desafios em compreender 0 processo e interagir na busca de
solugdes mais adequadas.

Segundo Araujo e Vilaga (2016) o homem ao interagir com uma tecnologia, desde
uma simples caneta ao tablet, interioriza os signos e sistemas de simbolos dessas ferramentas
e 0s exterioriza em suas acgoes, de modo que essas tecnologias podem agir como mediadoras
entre 0 sujeito e o objeto de sua atividade. No processo ensino-aprendizagem, essas
tecnologias podem promover e potencializar a interacdo, a comunicacdo, objetivando o
processo de desenvolvimento e aprendizagem significativo. Nessa perspectiva, no
desenvolvimento do sujeito, o uso das TICs se intensifica como mecanismo de
complementacdo e extensdo do ser, uma apropriacdo cultural que caracteriza a mudanca da
propria vida e do outro, por se estabelecerem como um sentido estrutural da cultura, em que
os elementos culturais, por vias digitais, se interligam a vida dos sujeitos sociais. Como

instrumentos desse contexto tecnoldgico e mediadoras da interagdo humana, as TICs,
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possivelmente, tém contribuido para mudangas em algumas praticas sociais como a
comunicacéo, a socializacdo, a organizacao, a mobilizacéo e a aprendizagem. Lalueza, Crespo
e Camps (2010, p. 51) afirmam que:

[...] a tecnologia contribui para orientar o desenvolvimento humano, pois
opera na zona de desenvolvimento proximal de cada individuo por meio da
internalizacdo das habilidades cognitivas requeridas pelos sistemas de
ferramentas correspondentes a cada momento histérico. Assim, cada cultura
se caracteriza por gerar contextos de atividades mediados por sistemas de
ferramentas, os quais promovem préaticas que supdem maneiras particulares
de pensar e de organizar a mente.

A implicagéo dessa concepc¢édo de Lalueza, Crespo e Camps para 0 processo ensino-
aprendizagem € imediata. Portanto, a probabilidade de produzir zonas de desenvolvimento
proximal no processo ensino-aprendizagem e de, com isso, motivar diferentes acfes internas e
estimular funcdes e processos ainda ndo trabalhados nos educandos equipa o professor de uma
ferramenta significativa na orientagdo da pratica pedagogica.

Na atualidade, as TICs consideram-se entre 0s suportes mais valiosos para a
modernizacdo pedagdgica na educacdo, permitindo o ensino remoto, hibrido e a ainda
existente educacgédo a distancia (EaD). Elas apresentam um leque de recursos digitais muito
variados e interessantes para a mediacdo pedagdgica em diferentes contextos educacionais.

Por meio de relacGes reciprocas com os individuos e as praticas sociais, precisamos
considerar que tais tecnologias promovem transformacdes significativas em nossa maneira de
lidar com a informacdo e o conhecimento, as quais propiciam situacfes pedagdgicas
particulares. Essa abordagem rejeita, entdo, as abordagens disciplinares que reduzem as TICs
a recursos para a acdo, ou seja, como mero artefato. As TICs sdo um sistema que interligam
usuario, ferramenta, conhecimento, situacdo e contexto. Sistema que é relacional. Lembrando
que o artefato ndo representa apenas o objeto ou a ferramenta, mas o sistema representativo, o
sistema de pensamento que se constroi na relacao.

E igualmente importante lembrar que as midias (e nos, seres humanos,
somos igualmente instrumentos mediadores) favorecem a mediagdo e a
apropriacdo, pelo individuo, do patriménio e da experiéncia acumulada pela
humanidade, sendo, assim, instrumentos que permitirdo ao individuo se
apropriar dos conhecimentos e das competéncias desenvolvidas pelo grupo
no qual esta inserido. (PEIXOTO; CARVALHO, 2011, p. 36).

Segundo as autoras, os artefatos midiaticos podem tanto dificultar como auxiliar a
dindmica da atividade comunicativa humana. Os meios de comunicagdo eletronicos
apresentam variaveis e associac¢des, que podem ser dificeis de antever. Assim, midiatizagéo e

mediacdo estdo profundamente articuladas, quando se trata do uso das TICs em processos



29

educativos, 0 que provoca certa ambiguidade na concepgdo de mediacao tecnolégica. Como ja
foi apontado, uma das caracteristicas das TICs é seu potencial de abarcar diversos
componentes, meios e funcdes. Na pratica pedagdgica como instrumentos de ensino, estas
“sdo agentes duplos, a0 mesmo tempo signos visiveis da mediacdo para o professor e meios
de acdo para o aprendiz. Nesse sentido, pode-se considerar que a mediacdo € elemento da
relacdo pedagdgica em fun¢do do modelo adotado”. (PEIXOTO; CARVALHO, 2011, p. 37).

Freitas (2009, p.2) esclarece que para o professor transformar as tecnologias
disponiveis em meios de ensino e instrumentos de aprendizagem no contexto do processo
educativo, ¢ preciso que “o professor tenha dominio das tecnologias e conhecimento das
possibilidades apresentadas pelas diversas midias, bem como conhecimento do contetdo da
disciplina e didatica, no sentido de proporcionar o dialogo, a construcdo do conhecimento e a
efetiva aprendizagem”. Nesta perspectiva, Toschi (2010) apresenta dois tipos de mediagdo
pedagogica: a mediacdo do professor e a mediacdo da maquina ligada a internet. Assim sendo,
a préatica pedagdgica do professor demanda um empoderamento das TICs, de modo a lhe
propiciar uma dimensdo didatico-pedagdgica. Desta forma, ele conseguira superar 0 USoO
instrumental das TICs, propondo préaticas pedagdgicas que favorecam a atividade mental dos
alunos, favorecendo uma perspectiva dialdgica que ird4 provocar um dialogo do aluno consigo
mesmo, enquanto sujeito do processo educativo (PEIXOTO; CARVALHO, 2011).

Porém, Cerny e Espindola (2016, p.478), ressaltam que a integracdo das TICs no
processo educativo apresenta-se como um grande desafio para os professores, tendo em vista
se tratar de “desenhar propostas de apropriagdo desses recursos no ensino, sem terem
experienciado, como alunos, o potencial das tecnologias como recurso de aprendizagem e de
ensino” durante sua formac&o inicial enquanto educador. Pois, a familiarizacdo com as TICs,
quando desempenhada em um espaco formativo para além do conhecimento técnico e
instrumental, constitui elementos de ressignificacdo da tecnologia dentro do seu fazer
pedagdgico.

Portanto, entendemos que todo processo educativo esta atravessado por mediacdes de
diferentes tipos, dentre as quais a mediagcdo das tecnologias digitais tem hoje um papel de
destaque. Estas mediagdes culturais-tecnoldgicas vém ao encontro com a concepgéo histérico-
cultural vygotskyana, ja que o processo de desenvolvimento do individuo no meio social e
escolar tributa ao desenvolvimento das funcgdes intelectuais que nesses contextos sdo
desenvolvidas. O homem como ser sociocultural, ao longo do seu percurso histérico sempre

fez uso das tecnologias, de um modo ou de outro, como forma de atuar mutuamente com o
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mundo e, a partir de suas possibilidades e necessidades cotidianas, as criou e aprimorou.
Assim, a tecnologia imbrica aspectos sdcio-historicos e culturais da sociedade, caracterizando
as exigéncias de cada época, alterando atitudes, costumes, formas de se relacionar, de
comunicar e até de ensinar e aprender. No entanto, é preciso enfrentar os desafios de que o
emprego das TICs na educacdo implica a inovacdo pedagogica, porque apresentam formas
diferentes de trabalhar as praticas pedagbgicas. Se estas tendem a acompanhar as
transformacdes sociais, isso supde quebrar as barreiras que as separam do mundo exterior,
onde vive o aluno e onde ele vai absorver grande parte das informacgdes que lhe interessam.
Destarte, cabe a escola mudar seu papel de transmissora de conhecimentos para o de
organizadora de aprendizagens e reconhecer que ndo monopoliza o ensino a dos saberes.

A escola precisa propiciar ao aluno meios eficazes para que ele mesmo aprenda a
obter a informacdo, aproprie-se do conhecimento e adquira competéncias, desenvolvendo
simultaneamente o espirito critico, habilidades fundamentais para que possam comandar suas
vidas e serem membros de uma cultura moderna, com participacédo ativa e efetiva na vida em
sociedade.

A escola de qualidade terd que integrar as novas tecnologias de
comunicagdo de modo eficiente e critico, sem perder de vista os ideais
humanistas da modernidade, mostrando-se capaz de colocar as
tecnologias a servigo do sujeito da educacdo — cidaddo livre- e ndo a
educacdo a servico das exigéncias técnicas do mercado de trabalho
(BELLONI, 1998, p.08).

A importancia educacional das TICs vai além do contexto educacional como
instrumento favoravel a construcdo do conhecimento cientifico nas mais diversas areas,
a formacdo de novos ambientes de aprendizagens. Sua importancia esta, especialmente,
fora dos muros da escola, ou seja, na preparacdo dos sujeitos para assimilar e incorporar
mudancas, pensarem mais criativamente, desenvolverem parcerias e mudarem valores. A
mediacdo pedagdgica midiatizada exige dos professores habilidades cada vez mais
flexiveis, pois depende deles a conducdo das mudancas necessarias. Eles precisam
entender do papel das TICs como mediadora afim de promover e facilitar o acesso as
informacdes e 0 processo de ensino aprendizagem propiciar tal como sup6e romper com
a filosofia educacional predominante e com o curriculo tradicional.

Destarte, a compreensdo da mediacdo pedagdgica por meio das TICs, baseada,
principalmente, no pensamento vigotskiano, nos provoca inimeras reflexes. Entender a
tecnologia como uma dimensé@o sociocultural permite entender seu uso na perspectiva de

situagdes instrumentadas e socialmente construidas do conhecimento (VYGOTSKY, 1991).
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E, estudar a mediacdo pedagégica midiatizada, isto &, com a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos, é entendé-la no envolvimento com processos cognitivos e comunicacionais. A
compreensdo das TICs enquanto instrumento simbolico mostra que ha necessidade de sua
utilizacdo no contexto educacional, devido ao tempo historico contemporaneo, no qual as
relacfes sociais sao permeadas pelo uso dessas tecnologias. Porém, a discussdo da mediacdo
pedagogica midiatizada se faz necessaria para se refletir sobre o lugar que as TICs assumem
no processo educativo. A importancia desse processo estd na relacdo aluno, objeto de
conhecimento e, professor, em um processo educativo fundamentado na interacdo e
comunicacéo dialdgica.

Os conceitos Vygotskyanos de mediagdo e de zona de desenvolvimento proximal
podem ser tomados como referéncia para a analise das préaticas pedagdgicas mediadas pelas
TICs. Percebemos, entdo, que o importante na medicdo pedagdgica midiatizada ndo é a
criacdo de produtos tecnoldgicos ou 0 uso de um recurso do qual o aluno serd meramente um
receptor. A questdo, posta, é a utilizacdo das TICs, por alunos e professores, de modo a
favorecer a construcdo do conhecimento e o desenvolvimento das funcBes mentais,
reorganizando-as.

Assim, para a teoria historico-cultural o individuo se constitui enquanto tal néo
apenas devido aos processos de maturacdo organica, mas, especialmente, por meio de suas
interacbes sociais, a partir das trocas estabelecidas com seus semelhantes. As fungdes
psiquicas humanas estdo intimamente interligadas ao aprendizado, a apropriacdo por
intermédio da linguagem, do legado cultural de seu grupo. Esse patriménio cultural, material
e simbolico, consiste no conjunto de valores, conhecimentos, sistemas de representacdo,

técnicas, formas de pensar e de agir que a humanidade construiu no decorrer de sua historia.

1.2.2 Aceleracdo do uso da TICs no periodo da pandemia de Covid-19: perspectivas

para a pos-pandemia.

A pandemia por Coronavirus (COVID-19) tem trazido enormes desafios a populagdo
mundial. Na educacdo, provocou o fechamento das aulas presenciais para que o virus ndo se
propague tanto. Segundo informacdes da Organizagdo das Nac¢des Unidas para a Educagéo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO), em maio de 2020 ja havia mais de 1.200 milhdes de alunos
de todos os niveis sem aulas presenciais, sua maioria em territérios com maior desigualdade

social ja mesmo antes da pandemia, como América Latina e Caribe. Este processo demandou
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desafios na educacdo como o aumento do ensino remoto que redundou em utilizagcdo de
diversidade de plataformas tecnoldgicas. Outro desafio foi a preocupa¢do com o suporte a
populacéo relacionado a saude dos professores e estudantes (CEPAL-UNESCO, 2020).

O processo de interrupcdo das aulas presenciais se desdobrou em impacto na
alimentacdo dos alunos, principalmente nos meios de maior desigualdade social, grupos
humanos vulneraveis. Muitas escolas implementaram entrega de cestas basicas as familias.
Outros servicos de saude ficaram a deriva, como medicamentos de uso continuo,
atendimentos em satde mental e outros. (CEPAL-UNESCO, 2020).

Muitas escolas elaboraram aulas fundadas nas plataformas virtuais, muitas
simultaneas, outras ndo, ou ainda, por meio de transmissao de réadio, ou televisdo, de acordo
com a estrutura de cada familia ou de cada regido. Este processo impactou também a
formacgdo docente, uma vez que estes ndo conseguiram realizar seus estagios presenciais
exigidos pelas universidades, na graduagdo. Outra dificuldade dos professores foi com relagéo
ao manejo com as tecnologias. Todos os processos educacionais foram desestruturados como
calendarios, implementacdo dos curriculos, necessitando de adaptacdes e ajustes. Este
processo deixou grande disparidade no nivel de aprendizado e desorganizacdo curricular.

Os desafios tém sido colocados também para os pais, quando a pandemia tem um
novo pico de transmissdo e as escolas e familias estdo em conflito no sentido de definir se
seus filhos e alunos devem voltar presencialmente a escola. Esta posta a demanda de um olhar
especifico, principalmente para as populacGes com menor poder aquisitivo, pois tém e terdo
maiores dificuldades em aprender, a se recuperar e continuar seu processo educativo. Mesmo
durante a pandemia uma porcentagem grande de alunos abandonou a escola em fungéo de néo
contar com infraestrutura tecnoldgica e por falta de motivacdo em aprender em casa. Com 0
retorno a modalidade presencial na educacédo, ainda no contexto da pandemia de Covid-19, as
desigualdades sociais podem ser ainda mais criticas em todos os ambitos. Sera necessario um
conjunto de acOes e decisfes para os desafios escolares no que se refere aos alunos, aos
professores, aos cuidados com a saude, a formacgé@o docente e preparo para novos conceitos
novas formas de interagir, competéncias e valores, aos processos emocionais de alunos e
professores que perderam pessoas, além das metodologias que abarquem o aprendizado,
priorizando a interdisciplinaridade. Entraré neste contexto, ainda a solidariedade, a autonomia
em aprender e ensinar, o cuidado humano de si e dos outros. Isto &, h& que aprender as
competéncias socioemocionais e resiliéncia para fazer os ajustes necessarios (CEPAL-
UNESCO, 2020).
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A situacdo exigira a autonomia docente, a flexibilizacdo, o pensamento critico, a
empatia e a aceitacdo uns dos outros para a constru¢do humanista da educacgéo e eliminar as
desigualdades. E sabe-se que 0s paises ndo estdo preparados para este retorno. Em termos de
tecnologia, desde 1990, as escolas tém ampliado o uso nas aulas, mas ainda de forma irriséria.
Com o advento da pandemia, este processo se ampliou nas familias que puderam comprar
equipamentos. Mas as escolas continuam com as tecnologias que tinham antes dela
(TRUCCO; PALMA, 2020).

E possivel reconhecer que, a conectividade tem se massificado nos ultimos anos,
pelo uso dos celulares, além da formacdo de habilidades para acessibilidade, ainda com
desigualdades consideraveis e, por isso, nUmero muito grande de alunos que abandonam a
escola por nao possuirem conectividade.(CEPAL-UNESCO, 2020).

Segundo Cepal-Unesco (2020), apoiando em diversos autores, a comparagdo dentre
as classes sociais tem permitido analisar que nas mais abastadas econémica e culturalmente
entre 70 e 80% dos alunos possuem um celular; em contrapartida, hd lugares da América
Latina com 10 ou 20% de porte de celular. Ha lares que tém apenas um celular e este tem que
ser dividido entre 4 ou 5 pessoas para realizar suas tarefas. Estas desigualdades dificultam o
acesso a educacao por meio de ferramentas digitais, distanciam os alunos da informacéo e do
conhecimento, além de estarem distantes dos colegas, falta-lhes a socializa¢éo e a inclusdo.
Adicional a isso, as familias tém dificuldades para ajudar na mediacdo das aprendizagens de
seus filhos.

A educacdo tem primordial importancia na organizacao/reorganizacdo do chamado
“novo normal”, que sera completamente diferente no modo de vida das pessoas, nos novos
conceitos e formas de pensar a propria educacdo e a convivéncia humana. Serd o eixo
propulsor no conjunto de a¢des fundamentais na pos-pandemia, na perspectiva de responder
as demandas da crise socio sanitaria. Haverd que se replanejar as praticas educativas, as
metodologias, a organizacdo curricular, plataformas de trabalho, questdes de seguranca,
alimentos etc. Além da demanda de apoiar social e emocionalmente familias e alunos e
professores. Sabe-se que o trabalho dos professores aumentou trés vezes mais no preparo de
aulas, atividades dinamicas, avaliacGes e apresentacdes, gravacdes de videos. Por isso, deve-
se levar em conta o estresse por que passa 0 professor, contabilizando, ainda, que a residéncia
do professor passou a ter ambientes de sala de aula, ambiente familiar e se perde em termos

de espaco para o lazer e descanso e jornadas ampliadas de trabalho. ( PALU, 2020)
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Assim sendo, pode-se dizer que a pos-pandemia requererd novos formatos de
docentes com maior empoderamento, com capacidade de producdo de vinculo humano,
mesmo que remotamente no processo de mediacdo pedagogica. Consciéncia histérica para
compreender 0s processos sociais como o desemprego, a pobreza, a violéncia, 0s processos
patoldgicos mentais que ampliardo muito. A escola tera que lidar com falta de recursos, tanto
nas familias, como na escola e na vida dos préprios professores. Dai a importancia de
fortalecimento para buscar as solucGes a respeito da organizacdo estrutural, logistica,
pedagdgica e apoio ao corpo docente, a partir da criatividade, do equilibrio e capacidade de
compartilhares de experiéncias pedagdgicas por meio de redes que sejam espacos de
aprendizagens e de apoio, além de elaboragdo de propostas diretivas a cada necessidade
(CEPAL/UNICEF, 2020).

Em se tratando de tempos de pandemia, podemos afirmar que houve enorme
ampliacdo do uso da tecnologia como meio de levar aos alunos os varios niveis de ensino, 0s
contetdos programaéticos de cada disciplina. Este processo trouxe a necessidade de busca de
mais informacdes sobre as TICs e como usa-las como instrumento de comunicacdo e
producdo de conhecimentos.

No préximo capitulo iremos sistematizar e refletir acerca do percurso das tecnologias
em cada contexto historico, de modo que possamos compreender do papel cultural-mediador
das tecnologias na educacdo, a partir de um contexto social, socioecondémico e cultural da

sociedade contemporanea.
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CAPITULO II

DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICAGAO (TICs) AS
TECNOLOGIAS DE APRENDIZADO E CONVIVENCIA (TACs): UMA
SISTEMATIZACAO NECESSARIA

O objetivo deste capitulo é sistematizar numa rapida sintese, o percurso do
desenvolvimento histérico das tecnologias, em especial os referentes as informacgbes e
comunicacao, situando cada uma no seu contexto histérico. Destacamos o papel sociocultural,
assim como as implicacbes das tecnologias para a educacdo na sociedade contemporanea,
tendo em vista as relacbes econdmicas, sociais e culturais que as condicionam. Para tanto,
apresentamos um didlogo entre diversos autores classicos que cultivam o tema, tais como
Castell (1999), Lévy (1996; 1998; 1999), Negroponte (1995, 1995a), Bauman (2001), Morin
(2000; 2003; [s.d]), Kenski (2007), dentre outros. Além do mais, buscamos neste capitulo
proporcionar aos leitores uma visdo de destaque do papel cultural-mediador das tecnologias
na educacdo, a partir de um contexto social, socioecondmico e cultural da sociedade

contemporanea.

2.1 Da crenca a necessidade de busca por conhecimento concreto: o cenario histérico

donde eclodiu o progresso tecnoldgico e o seu papel cultural na sociedade

Historicamente o homem utiliza-se da raz&o na producdo e no uso do conhecimento
para 0 dominio da natureza, desde o atendimento a necessidade de sobrevivéncia, até o
equacionamento de problemas, protecdo contra os perigos e compreensdo dos fenbmenos
naturais. Assim, o homem da Antiguidade tinha como heranca cultural, a crenga nos deuses
ou mitos para explicar acontecimentos e fendmenos da natureza. Contudo, com o passar dos
séculos e o desenvolvimento da civilizagdo humana, fisicos e matematicos procuraram novas
explicagOes, agora baseadas na razdo humana, com “formulacdo de questdes, problemas e
condi¢bes da ciéncia e da filosofia, que permanecem significativas até hoje.” (OLIVA,
GUERREIRO, 2000, p.10). Nascia entdo a filosofia como nova forma de conhecimento.
Iniciava-se segundo Goergen (2003) o desvendar pelo homem de suas capacidades racionais.
“Apbs o longo periodo teoldgico medieval, 0 homem se conscientiza de suas capacidades
racionais e, a partir desta nova fé, se coloca o imenso desafio de desvendar os segredos da
natureza como forma de dominio e uso”. (GOERGEN, 2003, p.100).
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Dessa maneira, no periodo da Revolucdo Francesa, o homem concebeu o
conhecimento como progresso, e sua esperanca, suas possibilidades de superacdo e conquistas
eram agora defendidas por doutrinas do Iluminismo, pautadas na liberdade individual e na
tolerancia religiosa. Segundo Goergen (2003), 0 sujeito passa a promover suas capacidades e
emancipacao pela ciéncia e a tecnologia. Nessa conjuntura de formacéo histérica, o homem é
capaz de compreender a dimensdo e forca da racionalidade cientifica em busca do
conhecimento verdadeiro e concreto. “Ser senhor € ser dominador e livre. A Modernidade
busca instaurar a inédita unido entre razdo e liberdade. A razéo torna-se a nova forca pela qual
0 homem pode intervir ndo s6 no mundo natural, mas também no mundo social.”
(GOERGEN, 2003, p.101).

No entanto, nesse processo de busca pelo conhecimento e afirmagdo do homem por
meio da unidade entre razdo e liberdade, é imprescindivel que compreendamos 0 processo
histérico que se inicia no periodo da Idade Média, marcado pelo Feudalismo, no qual a
organizacao socioeconémica feudal guiou a vida de toda uma civilizacdo. Nesse periodo, a
estrutura hierarquica das classes sociais esteve determinada com base na propriedade da terra,
sendo que o trabalho estava diretamente ligado as tradi¢fes das geracOes anteriores. Essas, por
sua vez, transmitiam seus saberes ao ensinar os oficios, com escassas inova¢fes no modo de
trabalho. A divisdo da sociedade feudal era fortemente estamental trazendo a imobilidade
social; quem nascia em determinada posi¢do ndo tinha esperanca de mudar no decorrer de sua
vida, tampouco em suas ocupacdes de trabalho herdadas. No entanto, a tecnologia teve um
papel fundamental ao estar presente em dois fatos importantes na transicdo da Idade Média
para o inicio da ldade Moderna:

Dois novos tipos de tecnologia contribuiram para o fim da Idade Média e o
inicio da ldade Moderna. O surgimento do leme (peca do sistema de direcéo
de barcos), da vela triangular e da bassola permitiu aos europeus fazer
grandes viagens maritimas. A impressdo com tipos mdveis, inventada por
Johannes Gutenberg em torno de 1450, permitiu a produgdo de livros em
grandes quantidades e possibilitou que muitas pessoas comegassem a ler e a
disseminar o conhecimento. (BRITANNICA ESCOLA, s.d.).

Mais tarde, na segunda metade século XVIII, surge o periodo chamado de Sociedade
Industrial. O homem imerge no mundo das maquinas, com a primeira Revolucdo Industrial; o
capitalismo detentor dos meios de producgéo fabril, do capital e do lucro incorpora o trabalho
em uma nova dimensio e organizacio. E nesse contexto que o progresso tecnoldgico implicou
novas formas de trabalho, demandando mais especializagdo e habilidades, substituindo o

trabalho manual pelo industrial, mudando assim as condi¢fes de salario e emprego expressas
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pelas novas concepcOes e atuacdo do capitalismo e, consequentemente, da sociedade como
um todo. (GOERGEN, 2003).

O indicador de riqueza na sociedade industrial é a detencdo dos meios de
producdo, o capital e o lucro. Foi na sociedade industrial que os meios de
comunicagdo passaram a contar com o telégrafo, o réadio, o telefone, a
televisdo e, ainda, com um consideravel crescimento nos meios de
transporte, o que impulsionou o desenvolvimento da correspondéncia postal.
(MEDEIROS; VENTURA, 2007 p. 274).

Na linha de pensamento do autor acima citado, Antoniassi e Aradjo (2015, p.04)
seguem as mesmas ideias. Por sua vez, Ventura (2007) afirma que: “Em uma perspectiva
historica, o trabalho foi se desenvolvendo a medida que as técnicas e a tecnologia evoluiam”.

Desse modo, continuando com nossa cronologia dos fatos historicos mais relevantes
no processo historico-cultural das tecnologias, tem-se que, ao longo do século XIX, o
progresso cientifico e tecnolégico comeca a se expandir com forca. Nesta época houve
significativos avancos na medicina e na quimica com a descoberta de vacinas e de
antibiodticos, dando-se tdo logo a chamada Primeira Revolugdo Tecnoldgica, marcada pelo
surgimento das maquinas a vapor, pela exploracdo da eletricidade e de novos e modernos
motores. Ja na segunda metade do século XX, da-se a Segunda Revolucdo Tecnoldgica, na
qual segundo Alves e Mancebo (2006, p.46), as tecnologias se potencializaram no sistema
capitalista voltado para a producdo em massa.

A organizacdo cientifica do trabalho ou taylorismo e a criagdo da linha de
montagem fordista sdo inovacgdes centrais dessa segunda fase do capitalismo
tecnoldgico, que aprofundam a producdo em massa, inclusive de bens de
consumo duraveis, rotinizam e prescrevem em detalhes os processos de
trabalho, bem como aglutinam grande ndmero de trabalhadores nos sitios
produtivos industriais.

Percebemos entdo que a Revolucdo Industrial passou por trés fases de transformacéo
de maquinario e de tecnologias em diversos segmentos. Apds a Segunda Guerra Mundial se
desenvolve a chamada Revolugdo Microeletronica, que tornou os incrementos técnicos no
ambito das comunicacdes e da informacao essenciais ao progresso cientifico. Dessa maneira,
as tecnologias sempre assumiram em cada tempo historico um papel de atuagédo reciproca nas
relacfes entre 0 homem, a ciéncia e a sociedade, desde o0 surgimento da necessidade do ser
humano da busca por conhecimento, descobrimento e respostas aos seus anseios e
necessidades, sejam no &mbito econdémico, educacional ou sociocultural.

Para Negroponte (1995a, p.3): “De fato, a tecnologia (qualquer tecnologia),

juntamente com a ciéncia, produziu nas Gltimas décadas uma mudanca claramente perceptivel
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em nosso modo de viver e entender a realidade”. Percebemos assim, que o surgimento da
ciéncia e seu avango em pesquisas e estudos subsidiam a tecnologia, seja nas inovagoes seja
no aperfeicoamento das técnicas, campo este onde resulta fundamental a relacéo entre o saber,
0 conhecer, a aplicacdo e a comprovacao das teorias, tendo em vista 0 seu desenvolvimento
continuo, numa sociedade dindmica e em constante transformagao.

Podemos afirmar que a sociedade moderna passa entdo a ser pautada por constantes
mudancgas, as quais sdo o resultado das demandas da propria sociedade em que muitas dessas
demandas se expressam em inovacdes tecnologicas. A sociedade pode entdo passar a ofertar
um leque de possibilidades de emprego e de produtos e servigos que tém as tecnologias como
suporte dessa producdo. Em apoio a estas ideias, Castells (1999, p.25), afirma que o
desenvolvimento tecnolégico e as transformacdes das sociedades estdo intimamente
relacionados, embora “a tecnologia ndo determine a sociedade e nem a sociedade escreva o
curso da transformagdo tecnologica”.

Destacamos ademais que as tecnologias ndo sdo neutras, nem tampouco destituidas
de intencionalidade, pois ainda que ndo determinem a sociedade, sdo produtos da agdo
humana, uma vez que em cada tempo histérico surgem novas técnicas e sdo aperfeicoadas e
remodeladas de forma constante. Com esta ideia corroboram também Laranja, Simdes e
Fontes (1997, p.23), ja que, nos seus estudos sobre as tecnologias, atestam que: “Ciéncia e
tecnologia ndo séo neutras, pois refletem as contradi¢cdes das sociedades que as engendram,
tanto em suas organizacgdes quanto em suas aplicagdes”.

Nessa perspectiva, as evolucdes tecnoldgicas vividas pela sociedade contemporanea
ndo se restringem ao uso das mesmas apenas com equipamentos, midias ou dispositivos.
Muito mais que isso, as tecnologias influem no comportamento dos individuos, promovido
pelos ambientes virtuais, a desterritorializacdo do trabalho e a apropriacdo da cultura
tecnoldgica, o que influencia na subjetividade do individuo.

E relevante registrar que, ao considerarmos o papel das tecnologias, a inovagio
tecnoldgica se fundamenta no condicionamento que ela propde para os modos de vida em
sociedade do mesmo jeito que a sociedade condiciona o desenvolvimento das tecnologias,
usando-as de acordo com a utilidade que elas tém para a sociedade.

No entanto, Castells (1999) ressalta que mesmo ndo havendo influéncia direta da
sociedade sobre a tecnologia, entende-se que a sociedade se manifesta sobre os aparatos
tecnoldgicos quando induz seu processo de desenvolvimento, sobretudo através do Estado. De
acordo com Castells (1999), a habilidade ou ndo da sociedade em dominar a tecnologia
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determina o seu destino: incorporando-a ao seu dia a dia e quando é utilizada pela
humanidade, reforgando o potencial dessa tecnologia.

Diante desse pensamento, Lévy (1999) corrobora Castells (1999) quando afirma que
é inadequado quando se fala sobre o impacto provocado pelas tecnologias na sociedade. De
acordo com o autor, a tecnologia ndo deve ser vista ou percebida como aquela que provoca
impactos sociais, mas entendida como um produto de uma sociedade e de uma cultura, sem
superestimar o grau de mudancas provocado por tal tecnologia.

Na concepcdo de Lévy (1999), a tecnologia é criada, produzida, utilizada e
interpretada de formas diferentes pelos individuos e isso € que torna o ser humano um ser
técnico e possuidor de capacidade para também impor mudancas e impactar as tecnologias da
informacao e comunicacao.

Quando se considera que a sociedade estd passando por um momento de criacdo de
tecnologias avangadas, percebe-se que, do mesmo modo como a sociedade presencia a
influéncia das tecnologias da informagdo sobre a humanidade, também se percebe as
implicacdes trazidas por esses aparatos tecnoldgicos e seu papel para o desenvolvimento
historico-social da humanidade.

Dessa maneira, podemos concluir que as tecnologias digitais estdo presentes de
forma ampla no contexto social em que vivemos, em que “as tecnologias concebem, por meio
de artefatos eficazes, diferentes formas de expresséo da atividade humana e podem funcionar
como vetor de analise dos sistemas sociais”. (ALVES; MANCEBO, 2006, p. 46).

Portanto, os estudos pesquisados nos levam a constatar que as tecnologias em geral
exercem um papel condicionante e modificador nas relagdes do ser com a sociedade, a cultura
e o trabalho. Assim quando se trata das TCIs (Tecnologias de Informacdo e Comunicagéo), 0s
aspectos econdmicos, sociais e culturais sdo interligados de maneira indissociaveis pelo

sistema capitalista da sociedade contemporanea.

2.2 Papel sociocultural das tecnologias na sociedade contemporanea: dialogando com

diferentes autores

Nas Ultimas décadas, a sociedade tem seu decurso histérico marcado por
significativas transformagGes nos mais diversos campos da ciéncia e da tecnologia. O mundo
contemporaneo propicia e demanda uma série de solucfes antes nunca imaginadas e 0 avango

tecnoldgico tem sido o precursor de varias transformacfes nas formas de comunicacéo,
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interacdo social, consumo e producdo de conhecimentos. O computador e os dispositivos
maoveis junto a internet apresentam-se de forma singular, devido a seu poder globalizante e
abrangente, transformando a maneira como 0s sujeitos se relacionam com o0 mundo e consigo
mesmaos.

Nesse contexto, autores renomados da sociologia e da sociologia da comunicacéo
como Negroponte (1995,1995a), Lévy (1996,1998,1999), Bauman (2001), Castells (1999),
em seus estudos que sdo referéncia, tém explicitado o papel das tecnologias na sociedade
contemporanea, focalizando-as de diferentes perspectivas tedricas, mas, ao que apresentam, a
maioria concorda em relatar a dimensdo cultural e humana das tecnologias no seu papel
socioecondmico e sociocultural.

As leituras bibliograficas apontadas neste estudo nos permitem fazer um paralelo das
concepcdes, convergéncias e contrapontos dos autores mencionados, acerca do papel cultural
das tecnologias da informag&o e comunicagéo na sociedade.

Para Lévy (1999), filésofo, socidlogo e pesquisador em ciéncias da informacdo e da
comunicacdo, a tecnologia estd intimamente ligada ao ser humano, fazendo parte de sua
trajetéria desde os primdrdios da sociedade. O autor ndo vé a tecnologia apenas como um
fator técnico que o homem utiliza para sua sobrevivéncia, pelo contrario, ele a percebe como
elemento intrinseco ao ser humano, uma vez que € criada por ele, que a utiliza e com ela
interage constantemente.

As tecnologias sdo produtos de uma sociedade e de uma cultura. Mas a
distincdo tracada entre cultura (a dindmica das representacées), sociedade (as
pessoas, seus lacos, suas trocas, suas relacdes de forca) e técnica (artefatos
eficazes) s6 pode ser conceitual. [...], mas sim entre um grande nimero de
atores humanos que inventam, produzem, utilizam e interpretam de
diferentes formas as técnicas. [...] (LEVY,1999, p. 22-23).

Dessa forma, Lévy (1999, p.116) aponta a tecnologia e a denomina a extenséo de
todas as midias e informagles de “ciberespago”, ou seja, 0 universo onde todos o0s seres
humanos o tém a sua disposi¢do para se comunicarem e produzirem seus modos de vida
(aprendizagens, negocios, conexdes, etc.) em todas as situacOes de seu interesse. E, por
conseguinte, o ciberespaco & proveniente de movimento social, formado por meio das
possibilidades de criagdo de comunidades virtuais por interesses e aspiragdes comuns. Ele

define ciberespaco e cibercultura:

O termo [ciberespaco] especifica ndo apenas a infraestrutura material da
comunicacdo digital, mas também o universo oceénico de informacdo que
ela abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse
universo. Quanto ao neologismo ‘cibercultura’, especifica aqui o conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de
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pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento
do ciberespaco. (LEVY, 1999, p. 15-16).

Assim, esse movimento social conduz ao crescimento do ciberespaco apresentado
por Lévy (1999), uma vez que ele é regido por trés principios elementares: a interconexao, as
comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva. A interconexao é criada pela interatividade por
meio da comunicacdo entre os individuos, “A interconexdo para a interatividade é
supostamente boa, quaisquer que sejam 0s terminais, os individuos, os lugares e momentos
que ela coloca em contato.” (LEVY,1999, p.132). As comunidades virtuais se constituem por
um grupo de pessoas interconectadas por computadores; “sdo construidas sobre afinidades de
interesses, de conhecimentos, sobre projetos, em um processo mutuo de cooperagao e troca.”
(LEVY, 1999, p.127). Ja a inteligéncia coletiva é propiciada pelo ciberespaco, ele é o suporte
para o seu desenvolvimento, pois surge do compartilhamento de conhecimentos, aptiddes e a
colaboracdo entre os individuos conectados em rede, “A inteligéncia coletiva, enfim, seria o
modo de realizacdo da humanidade que a rede digital universal felizmente favorece, sem que
saibamos a priori em direcdo a quais resultados tendem as organizacdes que colocam em
sinergia seus recursos intelectuais.” (LEVY, 1999, p.132). E esse autor ainda acrescenta:

Cada um dos trés aspectos constitui a condi¢do necessaria para isto: ndo ha
comunidade virtual sem interconexdo, ndo ha inteligéncia coletiva em
grande escala sem virtualizagdo ou desterritorializacdo das comunidades no
ciberespaco. A interconexdo condiciona a comunidade virtual, que ¢ uma
inteligéncia coletiva em potencial. (LEVY,1999, p.133).

A cibercultura também € analisada por Castells (1999) sob o nome “sociedade em
rede”, tratando assim de um espaco de interacdes ensejado pela realidade virtual, mediada por
computadores. Para Castells, as redes constituem "a nova morfologia social de nossas
sociedades, e a difusdo da l6gica de redes modifica de forma substancial a operacdo e 0s
resultados dos processos produtivos e de experiéncia, poder e cultura”. (CASTELLS,1999,
p.497).

Fazendo um paralelo da linha de analise entre Lévy e Castells, percebe-se que Lévy
trata das transformaces e implicacGes das tecnologias na formacdo da sociedade a partir de
uma abordagem antropoldgica. Ora,

[...] Seria a tecnologia um ator autdbnomo, separado da sociedade e da
cultura...? [...] As atividades humanas abrangem, de maneira indissoluvel,
interagOes entre: pessoas vivas e pensantes, entidades materiais naturais e
artificiais, ideias e representacdes. E impossivel separar o humano de seu
ambiente material, assim como dos signos e das imagens por meio dos quais
ele atribui sentido & vida e ao mundo. (LEVY,1999, p.22).
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Castells (1999) por sua vez, apresenta-as sob uma perspectiva de cunho capitalista,
ou seja, que se originaram e tomaram forgcas em um periodo histérico para reformulacdo do
sistema capitalista. “A perspectiva tedrica que fundamenta esta abordagem postula que as
sociedades sdo organizadas em processos estruturados por relagbes historicamente
determinadas de produgdo, experiéncia e poder”. (CASTELLS, 1999, p. 51).

H4, porém, uma interseccao entre a concepcao de ambos os autores que é perceptivel
e imprescindivel para compreendermos o papel das tecnologias da comunicacao e informacéo
na sociedade, a de que é impossivel ignorar o impacto dessas tecnologias na vida humana,
tampouco na vida em sociedade. Logo, segundo Castells, “a tecnologia é a sociedade, e a
sociedade ndo pode ser entendida ou representada sem suas ferramentas tecnoldgicas.”
(CASTELLS, 1999, p.43). Assim como para Lévy “as tecnologias sdo produtos de uma
sociedade e de uma cultura” (LEVY, 1999, p. 17), de modo que, “é impossivel separar o
humano de seu ambiente material, assim como dos signos e das imagens por meio dos quais
ele atribui sentido a vida e a0 mundo. (LEV'Y,1999, p. 22).

Contudo, Negroponte (1995a, p.08), um dos visionarios mais importantes no que diz
respeito as previsdes da era digital, vai mais além, quando explica que a tecnologia esta se
transformando muito depressa em “transmissdo instantinea e acessivel 3 e, em funcio destas
transformacoes, todos os campos se modificam exponencialmente, como a mdsica, a arte em
geral, a comunicacdo televisiva, revistas, educacdo, livros, bibliotecas, empresas, negocios
etc.

Dessa maneira, Negroponte (1995) evidencia tecnicamente a importancia e o
contexto histérico de desenvolvimento das tecnologias e, consequentemente, das ferramentas
de comunicacéo digital, resultando na mudanca radical na vida das pessoas, transformando-se
em seres digitais. Sua linha de pensamento se atém em demonstrar o futuro das tecnologias,
suas influéncias e 0 que basta ao expectador aprender a manipular as ferramentas: “consiste
em criar computadores para filtrar, classificar, selecionar e gerenciar multimidia para seu
proprio beneficio [...]""* (NEGROPONTE, 1995a, p.17). Todavia, para o autor, a tecnologia
estd encarnada na vida das pessoas a ponto de ndo conseguir separar o ser da tecnologia, como
sua extensdo corporal, de modo que as tecnologias se tornaram ferramenta indispensavel para
a implantacéo efetiva dos processos de reestruturagdo socioeconémica e cultural na sociedade,

vez que transformou radicalmente a vida humana, a ciéncia, a cultura, a economia e a

3 “Instantanea y econdmica transmision”. (Trad. da autora).
4 “Consiste en crear ordenadores para filtrar, clasificar, seleccionar y manejar multimedia en beneficio propio”.
(Trad. da autora).
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educacdo. Afirmando assim, “a tecnologia também nos permite transformar o mundo, nossas
sociedades e até n6s mesmos™°. (NEGROPONTE, 19954, p.3).

Ja na visdo de Bauman (2001), a sociedade contemporanea € marcada por um novo
momento histérico, em que as relacdes sociais, econdmicas e de producdo do capital se
tornam flexiveis, maleéveis, frageis e fugazes, comparando estas relagbes ao elemento
liquido. O autor se refere a “liquidez” ou “fluidez” como metaforas para demonstrar a rapida
transformacéo da sociedade: as ideias, instituicoes e relacbes humanas. Desfazendo-se assim a
fase solida, antes conduzida pela racionalidade técnica e fundamentada nas relacdes
resistentes e duradouras e no pragmatismo do Estado. O autor esclarece que este conceito tem
suas origens na Revolucdo Industrial, em que as relagdes econdmicas se sobrepdem as
relacBes humanas e sociais, levando a fragilidade de lagcos entre seres humanos e instituicdes.
Evidenciando que as transformacdes bruscas no que se refere a légica do consumo,
sobrepGem-se na andlise das pessoas, transformando afeto e atencdo em produto de compra e
venda. Bauman (2001, p.196) ainda retrata esses lagos e parceria como “[...] coisas destinadas
a serem consumidas, e nao produzidas; estdo sujeitas aos mesmos critérios de avaliacdo de
todos os outros objetos de consumo”.

Um aspecto muito visivel do desaparecimento das velhas garantias é a nova
fragilidade dos lagcos humanos. A fragilidade e transitoriedade dos lagos
pode ser um prego inevitavel do direito de os individuos perseguirem seus
objetivos individuais, mas ndo pode deixar de ser, simultaneamente, um
obstaculo dos mais formidaveis para perseguir eficazmente esses objetivos -
e para a coragem necessaria para persegui-los. 1sso também é um paradoxo -
e profundamente enraizado na natureza da vida na modernidade liquida.
(BAUMAN, 2001, p. 196).

Dessa maneira 0 socidlogo Zygmunt Bauman esclarece os efeitos da evolucdo da
sociedade de produtores, estruturada na seguranca e estabilidade para a sociedade consumista,

instavel e liquida. Conhecida como “sociedade de consumidores”, em que:

[...] a sociedade p6s-moderna envolve seus membros primariamente em sua
condicdo de consumidores, e ndo de produtores [...] A vida organizada em
torno do consumo, por outro lado, deve se bastar sem normas: ela é orientada
pela seducdo, por desejos sempre crescentes e quereres volateis - ndo mais
por regulacdo normativa. (BAUMAN, 2001, p. 90-91).

Assim, a linha de pensamento de Bauman - no que diz respeito aos aspectos
socioeconémicos - é contraria a de Negroponte, pois o primeiro apresenta as implicacdes

tecnoldgicas na sociedade como transformacg6es submetidos a logica capitalista de consumo: a

5 “Pero la tecnologia nos permite, ademas, transformar el mundo, nuestras sociedades e incluso a nosotros
mismos”. (Trad. da autora).
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educacdo, a saude, as relagdes, a técnica, a ciéncia. Refor¢cando sua concepgao “Os poderes
que liquefazem passaram do ‘sistema’ para a ‘sociedade’, da ‘politica’ para as ‘politicas da
vida’ — ou desceram do nivel ‘macro’ para 0 nivel ‘micro’ do convivio social.” (BAUMAN,
2001, p. 14).

Mesmo a tecnologia mais avancada, armada de processadores cada vez mais
poderosos ainda tem muito caminho pela frente até atingir a genuina
‘instantaneidade’. E em verdade a consequéncia (sic) I6gica da irrelevancia
do espaco ainda ndo se realizou plenamente, como também ndo se realizou a
leveza e a infinita volatilidade e flexibilidade da agéncia humana. Mas a
condicdo descrita é, de fato, o horizonte do desenvolvimento da
modernidade leve. (BAUMAN, 2001, p. 139).

Embora revele que a tecnologia tem muito a se desenvolver, Bauman (2001) defende
que as caracteristicas fundamentais da modernidade liquida se concentram em:
imprevisibilidade, constante movimento e transformacdes réapidas, fugazes e frageis, a
competicdo econdmica e a identificacdo do individuo com foco nos produtos e informacdes de
compra, na busca individual da realizagcdo como Unico ser responsével por ela.

Portanto, ao tratarmos o didlogo sobre o papel sociocultural das tecnologias na
sociedade contemporanea sob as perspectivas dos autores Manuel Castells, Nicholas
Negroponte, Pierre Lévy, Zigmunt Bauman, permitiu-nos compreender os contrapontos e
confluéncia de pensamentos acerca de suas abordagens com relacdo ao papel das tecnologias
na sociedade contemporanea. Contudo esse paralelo permite também concluir que o ponto
comum € a visdo das tecnologias como fundamentais no processo historico de transformacées

da sociedade contemporanea.

2.3 As mediacdes tecnoldgicas nas relagdes sociais contemporaneas

A tecnologia estd presente nas mais diversas praticas sociais, mediando inumeras
situacbes da vida cotidiana da sociedade, desde as relacbes mais intimas com pessoas
proximas, até as relagdes de trabalho. Desta forma, ao abordar o uso social das tecnologias na
sociedade contemporanea, torna-se importante desenvolvermos, também, reflexdes sobre a
mediacdo tecnoldgica para compreendermos mais profundamente o fenémeno da revolugéo
tecnoldgica. Para complementarmos as ideias apresentadas no tépico anterior com a tematica
da mediacdo tecnoldgica, usaremos como suporte tedrico os estudos de Martin-Barbero
(2003), Guillermo Orozco (1991), Orofino (2005), Léevy (1996, 1998, 1999), Castells (1999) e
Peixoto (2011; 2016).
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Ao apresentar suas consideragdes a respeito dos estudos que tratam sobre os meios
de comunicacdo e o processo de mediacdo que acontece por meio das tecnologias, Martin-
Barbero (2003) apresenta inicialmente uma definicdo sobre sociedade de massa,
conceituando-a como

[...] um fenémeno psicologico pelo qual os individuos, por mais diferentes
gue sejam seus modos de vida, suas ocupacBes ou Sseus carateres, estdo
dotados de uma alma coletiva que lhes fazem comportarem-se de maneira
completamente distinta de como o faria cada individuo isoladamente
(MARTIN-BARBERO, 2003, p.60).

Essa definicdo oferecida pelo autor é importante, pois apresenta uma analise sobre 0s
meios tecnoldgicos, ajudando no entendimento da sociedade a partir de uma perspectiva
social e cultural e como se articulam nas esferas cultural e politica, sendo as tecnologias a
ligacdo entre a sociedade, a cultura, as politicas e as midias, onde ocorrem a construcdo do
processo complexo de mediacéo.

Essas mediages acontecem sob a interferéncia de todos os aspectos e individuos que
operam nestas esferas. Diante dessa perspectiva, a analise das tecnologias que estdo presentes
na sociedade e voltadas para o aspecto cultural, por exemplo, se estende como reflexo
racional de uma cultura puramente tecnoldgica, ndo permitindo que o individuo faga uso
dessas tecnologias da forma que ache melhor.

Sendo assim, as media¢fes ocorrem dentro da sociedade e estdo ligadas a ela,
trazendo para o cerne da discussdo a utilizacdo das tecnologias que também reflitam como a
sociedade funciona com essas tecnologias. Para Martin-Barbero (2003, p. 304) faz-se
necessario “abandonar o mediacentrismo, uma vez que o sistema da midia esta perdendo parte
de sua especificidade para converter-se em elemento integrante de outros sistemas de maior
envergadura, como 0 econdmico, cultural e politico”.

J& para Guillermo Orozco (1991), as mediacOes referentes as novas tecnologias
ocorrem a partir de diferentes mediacGes, apresentando quatro subdivisfes diferentes de
atuacdo, das quais se podem citar a mediacédo individual, mediacdo situacional, mediagéo
institucional e mediacdo videotecnologica.

Dessa maneira segundo, SIGNATES (2020) a mediacdo individual acontece quando
uma pessoa apresenta caracteristicas préoprias que definem sua subjetividade. Essa
caracteristica subjetiva da mediacdo individual pode estar relacionada a idade, classe social,
religido ou a outros aspectos que a pessoa possa apresentar e podem interferir na forma como

ela enxerga a realidade.
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No tocante & mediacdo situacional, entende-se que esse tipo de mediagdo esta
correlacionada aos lugares ou locais onde supostamente podem acontecer o processo de
mediacdo. Pode-se eleger para esse tipo de mediacdo, os ambientes escolares, familiar ou
outros locais.

J& a mediacdo institucional se caracteriza por apresentar aspectos relacionados as
estruturas sociais, onde acontecem os processos mediadores, como familia, escola e igreja.
Quando se fala nestas estruturas para a mediacéo institucional, vale lembrar que nédo se trata
apenas de estruturas sociais utilizadas como cenario para as media¢fes, mas como estruturas
possuidoras de influéncias em diferentes abordagens da sociedade.

Por fim, a mediacdo videotecnoldgica refere-se aos processos de mediacdo que
acontecem entre as pessoas e as tecnologias as quais elas tenham acesso. No caso mais
especifico, esse tipo de mediacdo é a que mais nos interessa quando se abordam as novas
tecnologias de informacéo e comunicacdo, pois ocorrem de forma quase que espontanea entre
sujeito e tecnologia.

Dessa forma, a mediacdo tecnoldgica expde de forma singular o contexto socio-
histérico em que essas tecnologias estdo inseridas, sendo ela primordial para compreender a
interacdo entre individuo e tecnologias. Sobre essa mediacao, Orofino (2005, p.71) esclarece
que:

Em sintese, a perspectiva dos usos sociais dos meios de comunicagdo investe
em uma leitura sobre o fenbmeno das tecnologias que tenta desnudar as
relacbes, desnaturalizar os processos socio-historicos que as construiram e
entender as demandas sociais que pautam tais transformagoes.

Neste sentido, a abordagem sobre a mediacdo tecnoldgica ocorre quando se busca a
construcdo e a desnaturalizacdo do acesso aos meios tecnoldgicos de forma a atender as
necessidades dos individuos e da sociedade. Ao tratar sobre o tema em questdo, Lévy (1999)
aponta as novas tecnologias como as ferramentas de experiéncia e pensamento que faz uso do
processo de mediacgdo entre sujeito e tecnologias para fins de conhecimento. Segundo o autor:

A mediagdo digital remodela certas atividades cognitivas fundamentais que
envolvem a linguagem, a sensibilidade, o conhecimento e a imaginagéo
inventiva. A escrita, a leitura, a escuta, 0 jogo e a composi¢do musical, a
visdo e a elaboracdo das imagens, a concepcdo, a pericia, 0 ensino e o
aprendizado, reestruturados por dispositivos técnicos inéditos, estdo
ingressando em novas configuragdes sociais. (LEVY, 1999, p.17).

A remodelacdo prevista no processo de mediagdo se constata diante do
desenvolvimento e aprendizagens de novas atividades. Os aparatos tecnoldgicos servem entédo

para transformar as experiéncias que a humanidade tem sobre os processos de criacdo
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simbdlica proporcionada pelas novas tecnologias. Sobre essa mediacdo, Castells (1999, p.414)
ressalta que:

Como a cultura é mediada e determinada pela comunicacdo, as proprias
culturas, isto é, nossos sistemas de crencas e cddigos historicamente
produzidos séo transformados de maneira fundamental pelo novo sistema
tecnolégico e o serdo ainda mais com o passar do tempo.

Sendo assim, a partir das contribuicdes de Vygotsky (1991) podemos propor uma
nova alternativa para se pensar sobre as tecnologias, sejam como um aparato simbdlico ou
uma ferramenta técnica. Significa afirmar que a concepcdo sobre as tecnologias acontece na
sua forma fisica e a0 mesmo tempo como simbolo, necessitando entdo das inter-relagdes entre
sujeito e tecnologias, as quais trataremos no subtdpico do capitulo Il e as relacionaremos aos
aspectos essenciais da Mediacdo Tecnoldgica na Teoria Histdrico-Cultural sob o conceito
vygotskyano da mediacéo.

Entdo, é possivel discutir a importancia que existe entre o processo de mediacéo
exercido através das Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo com base em Peixoto (2011),
que esclarece que a mediacdo é um conceito criado na Teoria Historico-Cultural e que
considera a aprendizagem e o0 uso das tecnologias do ponto de vista cultural, destacando a
relacdo entre signo e instrumento quando utilizado em uma atividade mediada pelos meios
tecnoldgicos.

Segundo Peixoto (2011, p. 98) com essa discussdo a respeito da mediacdo
tecnologica “[...] pretendemos contribuir para uma reflexdo que ndo estabeleca antagonismo
entre a dimensdo cultural e a técnica e que ndo perca de vista a relacdo dialética entre os
sujeitos sociais € os objetos técnicos.”

Nesse caso, “o objeto da mediagdo ndo é o saber ou o aluno, mas as relacfes entre
sujeitos e objetos de conhecimento.” (PEIXOTO, 2016, p.373). A mediagdo ocorre na relagdo
pedagogica, quando professor e aluno medeiam juntos; a mediagdo nesse ambito compde-se
da linguagem, do momento historico, cultural, reflexes e indagacGes, dos sujeitos, dentre
outros elementos proprios da relagcdo constituida. Dessa maneira, discutir a mediacdo nos
ajuda a compreender, no ambito educacional, a importancia das tecnologias digitais, vez que
elas sdo elementos mediadores que compdem as relagdes mediadoras.

Numa perspectiva critica e dialética, as relacbes pedagodgicas com uso de
tecnologias digitais em rede referem-se a um processo que considera 0s
meios e os fins como elementos distintos, mas interdependentes. Neste
sentido, a mediacdo entre o conhecimento empirico e o conhecimento
cientifico é o caminho e o resultado das relagbes que professor e alunos
estabelecem com os saberes em um contexto social e historicamente
construido. Na verdade, é o conjunto das relagcBes sociais que precisa ser
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levado em conta nesse processo. E esse principio que justifica o recurso ao
conceito de mediacdo. (PEIXOTO, 2016, p.376).

Isso faz com que as implicacgdes das tecnologias digitais na aprendizagem dos alunos
sejam abarcadas no processo que 0s envolve como sujeitos socio-historicos e ainda seus
efeitos no desenvolvimento psiquico. Neste sentido, acredita-se que o melhor caminho para
refletir sobre as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo deve partir da compreensdo e
reconhecimento de que o processo de mediagdo acontece entre as pessoas e nao entre os
aparatos tecnoldgicos. Os aparelhos, neste caso, sdo apenas ferramentas nas quais se apoiam
as relacdes entre os sujeitos sociais.

E importante ressaltar que a mediac&o tecnoldgica transformou a forma do individuo
se relacionar consigo mesmo, com o outro e com o mundo. Tanto as relagfes afetivas, quanto
as atividades cotidianas relacionadas ao estudo e ao trabalho hoje sdo mediadas pela
tecnologia. Essa mediacéo traz transformac@es sociais importantes que afetam toda a forma de
o individuo construir a sua realidade.

Portanto, a questdo central a ser discutida é a forma de utilizacdo da mediacéo por
meio das tecnologias, buscando meios e alternativas para superar a utilizacdo puramente
instrumental dos meios tecnoldgicos, sobretudo durante o processo de ensino-aprendizagem.
Essa é uma das esferas que vem sofrendo uma grande transformacéo em funcéo da tecnologia.
Sendo assim, consideramos essencialmente relevante fazer uma abordagem da educagédo a
partir da tematica da mediacdo tecnoldgica, suas relacbes e implicacdes que abordaremos no

topico seguinte.

2.4. A mediacdo tecnoldgica na educacao

Conforme abordado nos subtopicos anteriores, as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TICs) assumem, sob diferentes concepgdes dos autores classicos, seu papel e
implicacdes na sociedade contemporanea, seja nas relacfes sociais, econémicas e culturais,
seja na educacdo.

Desta maneira ao abordar o papel das TICs na sociedade contemporanea, torna-se
essencial desenvolvermos também reflexdes acerca de sua atuagdo enquanto mediadora na
acao de ensinar-aprender, uma vez que é preciso compreender as tecnologias como parte
constituinte e consolidadora da sociedade do conhecimento, sob seus saberes nos diversos

campos da vida humana. Assim segundo Lévy:
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Como manter as praticas pedagdgicas atualizadas com esses novos processos
de transacdo de conhecimento? N&o se trata aqui de usar as tecnologias a
qualquer custo, mas sim de acompanhar consciente e deliberadamente uma
mudanca de civilizagdo que questiona profundamente as formas
institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas educacionais
tradicionais e sobretudo os papéis de professor e de aluno. (LEVY, 1999, p.
173).

Percebemos entdo que a questao tecnoldgica na educacdo ndo é hermética, pois envolve
paradigmas na sua concepcao tedrica e préatica. Apropriar-se das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacdo no ambito da educagdo requer muito mais que artefatos e implementacéo de
recursos no ambiente de aprendizado. E necessario que docente, discente, Estado e a propria
sociedade incorporem as TICs numa concepg¢do ndo utilitarista, tampouco restrita no tempo e
espaco escolar. Para tanto, é fundamental compreender os desafios, de modo que ocorra um
movimento entre todas as partes envolvidas, superando as incertezas e quebrando paradigmas
tradicionais e lineares no ensino, no que diz respeito a utilizacdo das tecnologias no ensino-
aprendizado. Portanto, s6 a informacéo advinda das tecnologias ou mesmo seus aparatos por
si s6s ndo geram o processo educativo, ndo dialogam, mas podemos utiliza-los como uma
ferramenta mediadora no processo educativo conjunto e colaborativo.

Nesse sentido é importante salientar que a transformagdo humana esta diretamente
ligada as descobertas tecnoldgicas, uma vez que a adaptacdo ao ambiente, 0 modo de vida, as
atividades econbmicas e até o processo de socializacdo tiveram aspectos tecnoldgicos
envolvidos. Por isso vimos no topico 1.1 deste capitulo a cronologia dos fatos histéricos mais
relevantes no processo histérico-cultural das tecnologias e sua evolugcdo. Logo, no &mbito da
educacdo ndo é diferente, a mediacdo tecnoldgica trouxe grandes transformacdes. A educacgéo
estara sempre atrelada ao processo que se utiliza da mediacdo por meio de algum tipo de
comunicacgdo, na interacdo, no didlogo ou no apoio do professor, pois € dessa forma que se
estabelece a interacdo e a transmisséo do saber. Vale ressaltar que esse meio de comunicagéo
pode-se valer de diversos recursos desde a fala, o quadro negro, o pincel ou o giz, o livro,
dentre outros. E o percurso na mediacdo entre o professor, aluno e o processo pedagdgico
envolvido que constréi a compreensao e a apropriacdo do conhecimento.

Sendo assim, as tecnologias ndo podem ser resumidas a internet, equipamentos
eletronicos e software. Elas estdo presentes na interconexdo da mediag&o entre o0s sujeitos e 0s
objetos de estudo, permeadas pelo dialogo entre eles e o aprendizado mutuo. Lévy (1993)
afirma essa condicdo mediatica no aprendizado dos alunos e suas capacidades diante das

tecnologias, tal como seu papel transformador no aprendizado:
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Ao ter acesso as tecnologias da informacdo e sua transformacdo em
conhecimento durante todo o periodo , os alunos serdo posteriormente
agentes de mudanca nos diversos setores ao influir naturalmente no uso
destas; o uso adequado destas tecnologias estimula a capacidade de
desenvolver estratégias de buscas; estimula o desenvolvimento de
habilidades sociais, a capacidade de comunicar efetiva e coerentemente, a
qualidade da apresentacdo escrita das ideias, permitindo a autonomia e a
criatividade (LEVY, 1993, p.26).

Dessa maneira, retomemos a grande questdo das tecnologias na educagdo, que nos
leva a tratarmos de respostas e analises acerca de algumas problematicas como: como superar
a racionalidade paradoxal entre mera instrumentalizacdo das tecnologias na educacdo e a
apropriacdo das tecnologias como mediadoras de um desenvolvimento de novas praxis
pedagogicas de aprendizagem? Sera que, na educacdo, as tecnologias sdo ambiguas e
obscuras ou elas séo capazes de transformar a aprendizagem em algo dindmico, que leve a
uma formacéo critica e reflexiva por meio do processo de mediacdo entre os envolvidos
(professores, alunos, conhecimento, objeto e contexto real) em um carater multidimensional?

Para respondermos a essas indagacOes, recorremos a Edgar Morin, antropdlogo,
sociodlogo e filésofo francés, considerado um dos principais pensadores contemporaneos e um
dos principais tedricos do campo de estudos da educacéo.

Morin (2000) apresenta a necessidade do carater multidimensional, global e
contextualizado das informacdes, 0 que nos leva a compreender e a repensar as praticas
docentes relacionadas as transformacdes trazidas pelas tecnologias e suas implicacGes na
educacdo da sociedade contemporanea, uma vez que o sujeito € multidimensional. Segundo o
autor:

[...] o ser humano ou a sociedade, sdo multidimensionais: dessa forma, o ser
humano é ao mesmo tempo biol6gico, psiquico, social, afetivo e racional. A
sociedade comporta as dimensdes historica, econdmica, socioldgica,
religiosa... O conhecimento pertinente deve reconhecer esse carater
multidimensional (MORIN, 2000, p. 38)

Logo para se criar, remodelar e dinamizar situagdes de aprendizagem no ambito da
educacdo é preciso que a mediacdo tida pelas tecnologias seja exercida pelos docentes de
maneira consciente e colaborativa, ou seja, que se busquem alternativas utilizando ndo apenas
mecanicamente das tecnologias, da técnica, mas utilizando-as como meio para induzir o aluno
a pensar, a ter capacidade critica, a questionar e aprender nas multiplas possibilidades de
interacdo com o conhecimento.

Para uma reflexdo sobre a questdo da chegada da tecnologia na educacéo,

relacionamos a teoria de Zygmunt Bauman (2001) a de Edgar Morin (2000). Esse didlogo é
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possivel pelo fato de ambos os autores abordarem e refletirem sobre o processo de
desfragmentacdo do mundo e da sociedade. Morin (2000) agrega valor a essa problematica,
expondo observacBes sobre as consequéncias da realidade de um mundo individualizado e
fragmentado no contexto educacional, contudo no contexto da mediacdo tecnologica,
podemos nos remeter novamente ao processo de “liquidez” (BAUMAN,2001) j& referenciado
no topico anterior, pois é importante ressaltar, que na era da globalizacdo, as relagdes
econbmicas se tornaram mais importantes do que as relacbes humanas e sociais. Bauman
(2001, p. 14) afirma que:

Chegou a vez da liquefagdo dos padrdes de dependéncia e interacdo. Eles séo
agora maleaveis a um ponto que as geracOes passadas ndo experimentaram e
nem poderiam imaginar; mas, como todos os fluidos, eles ndo mantém a
forma por muito tempo. Dar-lhes forma é mais facil que manté-los nela. Os
s6lidos sdo moldados para sempre.

Essa fluidez das relacfes € uma manifestacdo caracteristica da prépria tecnologia que
traz a possibilidade de se criar conexdes virtuais que podem aparecer e desaparecer sem
nenhum vinculo afetivo concreto. Segundo Bauman (2001) o individuo na sociedade
contemporanea apresenta uma dificuldade de criar lacos afetivos duradouros, pois tem a
sensacdo de que pode substituir as pessoas e as relacdes com a mesma facilidade e velocidade
que o faz com os conhecidos das redes sociais.

Ainda citando Bauman (2001, p.90), “a sociedade pds-moderna envolve seus
membros primariamente em sua condi¢do de consumidores, e ndo de produtores”. Essa logica
capitalista de consumo também afeta a forma como o conhecimento é construido nos
contextos educacionais. As escolas apresentam propostas de ensino voltadas para a formagéo
de mao de obra especializada que possa atender as demandas do mercado. A prépria educacédo
se tornou um produto de consumo, assim como os alunos, ja que eles mesmos se tornardo méao
de obra especializada para o mercado. Assim, “consomem” educagdo para obter a formacéo
que acredita ser necessaria. O proprio conhecimento é construido com base nas necessidades
do mercado, e ndo no que é importante para formagdo humana e a sua relagdo com o universo.
Neste contexto, 0 proprio ensino e as pessoas que se relacionam com ele se tornam
mercadoria.

Para Edgar Morin em sua obra “Os sete saberes necessarios a educacédo do futuro”
(2000) percebemos dentro de sua concepcdo, a importancia da necessidade de se promover a
“Inteligéncia em geral” para compreender 0 complexo, o contexto de modo dimensional e
dentro da concepcao global. Isto €, Morin (2000) faz uma analise da educacgdo afirmando que

0 conhecimento estd fragmentado por uma formagdo cada vez mais focada nas
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especializacOes e afirma que “é necessario reconhecer que na segunda metade do século XX,
houve uma revolugéo cientifica, reagrupando as disciplinas em ciéncias pluridisciplinares”.
Em decorréncia desse fendmeno, o individuo vem perdendo a sua capacidade de adquirir um
conhecimento global do mundo para que possa atender as necessidades de um mercado de
trabalho e financeiro que exige uma formacdo cada vez mais especializada, ou seja, 0s
saberes, quando fragmentados ou isolados, sdo insuficientes ao sentido do conhecimento
verdadeiro.

As proprias disciplinas sdo trabalhadas de forma desintegrada e fragmentada nas
escolas, sem que sejam relacionadas umas as outras: a geografia, a historia, as linguas, a
matematica, a biologia, as artes, a literatura, sdo ensinadas como se ndo tivessem nenhuma
relacdo uma com a outra. A educacdo também esta se tornando fragmentada, assim como as
relaces humanas e a relacdo do individuo com o mundo, tida por Bauman (2001), no
contexto da sociedade contemporanea, como “liquida e volatil” indo ao encontro do que
Morin expde como: “A sociedade, como um todo, esta presente em cada individuo, na sua
linguagem, em seu saber, em suas obrigacdes e em suas normas.” (MORIN,2000 p.37).

Morin (2000) ainda afirma que as escolas deveriam oferecer uma educacéo global e
interdisciplinar, capaz de mostrar como todas as coisas estdo conectadas, ou seja, construir um
ensino que as articulem e as organizem de modo a relacionar as partes com o todo. Caso
contrério, o sujeito ndo entende que tudo no mundo esta interconectado e que todas as coisas
dependem umas das outras para que esse mundo exista e se mantenha em funcionamento. O
sujeito perde a capacidade de relacionar as coisas e de situar a si mesmo. Morin (2003, p.18)
revela que

[...] o enfraquecimento de uma percepcdo global leva ao enfraguecimento do
senso de responsabilidade — cada um tende a ser responsavel apenas por sua
tarefa especializada —, bem como ao enfraquecimento da solidariedade —
ninguém mais preserva seu elo organico com a cidade e seus concidad&os.

Quanto mais individualizado €é, quanto mais especializado, mais o individuo se
desconecta do outro, ficando diminuida a sua capacidade de criar relacbes firmes e
duradouras. Dai a importancia da mediacdo do conhecimento, das escolas irem para além de
contetdos disciplinares e desenvolverem relacdes e competéncias entre todos envolvidos no
processo de ensino-aprendizagem, mobilizando-se para quebrar o viés pragmatico. Aqui,
Bauman corrobora essa situacdo, quando destaca a sua fragilidade e transitoriedade tendo
esses lacos instituidos como parametros:

Um aspecto muito visivel do desaparecimento das velhas garantias é a nova
fragilidade dos lagos humanos. A fragilidade e transitoriedade dos lagos
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pode ser um prego inevitavel do direito de os individuos perseguirem seus
objetivos individuais, mas ndo pode deixar de ser, simultaneamente, um
obstaculo dos mais formidaveis para perseguir eficazmente esses objetivos -
e para a coragem necessaria para persegui-los. Isso também é um paradoxo -
e profundamente enraizado na natureza da vida na modernidade liquida.
(BAUMAN, 2001, p. 196).

Para Morin (2000), a forma de libertar a humanidade da desfragmentacdo e da
individualizagdo é o ensino passar a transmitir o conhecimento de uma forma global,
contemplando a importancia dos elos humanos, de um com os outros e com tudo que esta no
mundo. Desenvolvendo dessa maneira a capacidade de aprender, aprimorando sua
consciéncia na condigdo humana de refletir, criticar e compreender. Sobre a concepc¢do dos
saberes interligados, Morin (2010, p.12) reafirma que:

Penso que tudo deve estar integrado, para permitir uma mudanca de
pensamento que concebe tudo de uma maneira fragmentada e dividida e
impede de ver a realidade. Essas visdes fragmentadas fazem com que 0s
problemas permanegam invisiveis para muitos, principalmente para muitos
governantes. E, hoje, que o planeta jA estd ao mesmo tempo unido e
fragmentado comeca a se desenvolver uma ética do género humano para que
possamos superar esse estado de caos e iniciar, talvez, a civilizar a terra.

Assim, Morin (2010) afirma que a nossa sociedade ainda ndo consegue processar e
organizar a quantidade de informacéo com a qual entra em contato na era da globalizacdo. O
ensino, segundo ele, ainda nao foi capaz de acompanhar toda essa transformacéo trazida pelo

processo de globalizacéo.

O sexto aspecto é a condicdo planetéria, sobretudo na era da globaliza¢do no
século XX, que comecgou, na verdade no século XVI com a colonizagdo da
América e a interligacdo de toda a humanidade, esse fenémeno que estamos
vivendo hoje em que tudo esta conectado, é um outro aspecto que o ensino
ainda ndo tocou, assim como o planeta e seus problemas, a aceleragdo
histérica, a quantidade de informacdo que ndo conseguimos processar e
organizar. (MORIN, 2010, p.10).

Para Bauman (2001), toda essa transformacdo do mundo globalizado que leva as
pessoas a seguirem objetivos individuais para atender as necessidades atuais do mercado e da
sociedade € uma nova realidade que deve ser aceita, pois talvez seja esse o caminho que
garanta a expressédo da liberdade individual. Ou seja, a fragilidade dos lagos humanos seria o
preco que a humanidade tem que pagar para adquirir o direito de ter a liberdade de fazer suas

préprias escolhas de forma individualizada.

A individualizagdo chegou para ficar; toda elaboracdo sobre os meios de
enfrentar seu impacto sobre 0 modo como levamos nossas vidas deve partir
do reconhecimento desse fato. A individualizacdo traz para um namero
sempre crescente de pessoas uma liberdade sem precedentes de experimentar
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[..] traz junto a tarefa também sem precedentes de enfrentar as
consequéncias. (BAUMAN, 2001, p.48).

Devemos considerar que no mundo globalizado que Morin (2000) nos apresenta €
fundamental a dindmica da mediacdo tecnoldgica que permite que todos se conectem e
troguem informacdes, tenham acessos e vao além em suas interconexdes interdisciplinares,
fronteiras e realidades relacionando-as em sua multidimensionalidade.

Dessa maneira a educacdo estd fazendo um uso cada vez mais recorrente das
tecnologias, possibilitando interagdes na rede, compartilhando formas de conhecimento e
compreensdo, e disponibilizando conteudos e aulas. Na contramdo, o ensino parece estar
longe de saber usar esse instrumento e saber instruir os seus educandos e professores, a usa-lo
de uma maneira que eles saibam aplicar o conhecimento que adquirem de forma adequada,
refletindo e agregando todas as informacdes na sua formacao e crescimento. Ao respeito Levy
(1996, p. 118) afirma que a “[...] recriagdo do vinculo social mediante trocas de saber,
reconhecimento, escuta, valorizacdo das singularidades, democracia mais direta, mais
participativa, enriquecimento das vidas individuais, inven¢do de novas formas de
cooperacao”.

Assim, nessa conjunc¢do, ndo poderiamos deixar de considerar os estudos de Kenski
(ano) que apresenta seu posicionamento e corrobora com a perspectiva de Morin (2000), no
que diz respeito a fragmentacdo das disciplinas:

Por mais que as escolas usem computadores e internet em suas aulas, elas
continuam sendo seriadas, finitas no tempo, definidas no espago restrito das
salas de aula, ligadas a uma Unica disciplina e graduada em niveis
hierarquicos e lineares de aprofundamento dos conhecimentos em areas
especificas do saber. Professores isolados desenvolvem disciplinas isoladas,
sem maiores articulagbes com temas e assuntos que tém tudo a ver um com o
outro, mas que fazem parte dos conteldos de uma outra disciplina,
ministrada por um outro professor. E isso é apenas uma pequena parte do
problema para a melhoria do processo de ensino (KENSKI, 2007, p.45)

Kenski (2007) e Morin (2020) convergem ao demonstrarem que a forma disciplinar
de organizacdo do conhecimento fixa é limitadora, é preciso ensinar para além do contetdo,
para dar uma formacdo em que educandos consigam interpretar o espaco em que o contetdo
se produz, a maneira como ele se transforma e como o aluno e sua realidade estdo inseridos
nele. Foi com o objetivo do didlogo das concepcdes dos autores relacionados e apresentados
no desenvolver desse topico, que buscamos compreender as novas Tecnologias da Informacao
e da Comunicagdo (TICs) e suas relagdes no ensino e como constituem-se num elemento

importante da sociedade contemporénea, sobretudo na educagéo, nas quais provocam novas
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mediacOes entre a atuacao do professor, a assimilagdo e entendimento do aluno, e o contetdo
abordado e articulado no espago e contexto da sociedade globalizada mediada pelas
tecnologias.

Haja vista que ainda ha muito o que se pensar nas metodologias de ensino na era da
conectividade, as constantes variacbes e mudancas das tecnologias na atualidade nos
permitem identificar a importancia do fator humano no desenvolvimento e aprimoramento das
mesmas.

No ambito da educacdo escolar, surge um grande desafio que é formar o
cidaddo capaz de situar-se criticamente, de autorrealizar-se, de “aprender a
aprender” e de estar inserido na sociedade em meio a transformacdes
vertiginosas. [...] E nesse cenario, comumente chamado da “sociedade da
informagdo”, que diferentes linguagens e culturas ambivalentes se
entrelacam e estdo presentes na sala de aula, exigindo de seus principais
atores, alunos e professores, a aquisicdo de novas préaticas educativas.
(SANTOS, 2011, p. 01 apud SPAGNOLDO, et al, 2014, p. 28).

Podemos afirmar que as tecnologias promovem a interacdo dos seres em grupos,
redes e compartilhamentos em ambientes cultural e economicamente diferentes, transpondo
fronteiras geograficas. Logo, as interacGes entre as pessoas e as trocas afetivas que sempre
foram fatores importantes para a dindmica do ensino-aprendizagem em sala de aula, estéo
tomando uma nova forma que ainda tem muito a ser explorada, conhecida e incorporada a

educacdo.

2.5 O desafio de transformar as TICs em Tecnologias de Aprendizado e Convivéncia na

educacao

Ao pensarmos na atuacdo midiatica das tecnologias na educacdo, deparamos com
diversos recursos e midias disponibilizados em uma série de meios de acessos, como por
exemplo, desde a televiséo, projetores, softwares, jogos interativos, computadores e internet,
ambientes virtuais, dentre outros. No entanto, mesmo a tecnologia, apesar de ser essencial a
educacdo, pode apresentar muitos projetos de implementagdo e uso de Seus recursos
fracassados. Isso se da porque, segundo Kenski (2007, p.57),

A andlise de varios casos ja relatados em pesquisas e publicacbes na area da
educacdo mostra alguns problemas recorrentes, que estdo na base de muitos
dos fracassos no uso das tecnologias mais atuais na educacdo. [...] oS
professores ndo sdo formados para 0 melhor uso pedagdgico das tecnologias,
sobretudo as TICs.
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A autora ainda relata que é nesse cenario que a maioria dos profissionais do ensino
estd mais preocupada em usar as tecnologias que tem a sua disposi¢cdo para “passar o
conteado”, e esquecem do processo didatico voltado a apropriacdo do aluno enquanto
questionador, critico e reflexivo no processo da transmissdo e didlogo acerca desses
contedos. Nem sempre essa situacdo & por incompeténcia ou falta de interesse dos
professores. E um conjunto de fatores que devem ser levados em consideragdo. Vejamos que
Kenski (2007), ao abordar o tema dos problemas nas relacbes entre midias e processos
educacionais, apresenta a ndo adequacao da tecnologia ao conteldo que vai ser ensinado e aos
propositos do ensino, ou seja, “Cada tecnologia tem sua especificidade e precisa ser
compreendida como um componente adequado ao processo educativo”. (KENSKI, 2007,
p.57).

Logo os problemas da utilizacdo das midias na educacdo séo tidos como complexos
por que envolvem ndo apenas a falta de conhecimento e utilizagdo de tais midias pelas
escolas, como também pela falta da formacdo adequada aos professores e, indo ainda mais
fundo, essa dificuldade esta alinhada com problemas técnicos, recursos para manutencédo e
instalacBes dos equipamentos. Em paralelo, entram em cena os problemas decorrentes da
propria carreira do professor, como aponta Belloni (2003, p.299). “Falta de tempo para
realizar formacdo continuada dentro da jornada de trabalho; formacdo inicial precéria, falta de
habito de autodidatismo [...] a auséncia de incentivos de formacdo no plano de carreira e do
proprio nivel de salérios [...]”. Assim, (BELLONI, 2003) aponta que os problemas se abrem
também para a esfera da gestdo escolar que depara - além de problemas técnicos e
operacionais - com a disponibilidade de computadores, por exemplo, em quantidade
insuficiente, auséncia de profissional responsavel por fazer o monitoramento da rede para
saberem e evitarem 0 acesso dos alunos a certas paginas como as de conteltdo ilicito,
pornografias e acdes que fujam do objetivo proposto pela escola. Tais irregularidades
geralmente sdo mais comuns nas escolas de Ensino Médio e Fundamental, segundo estudo de
Kenski (2007).

Dessa maneira percebemos que os problemas existentes na relacdo entre as midias
tecnolodgicas e seus usos na educagao estdo muito além das especificidades das tecnologias, e
da sua implantacdo e incorporacdo na formacdo dos professores, levando-os a utilizar as
midias tecnologicas adequadamente em situaces de aprendizagem. Assim, Sao

imprescindiveis as pesquisas e discussfes acerca dos obstaculos a serem superados nas
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diversas esferas que envolvem a educagéo. Nesse sentido e diante da situagéo exposta, Kenski

conclui que:
Para que as TICs possam trazer alteracBes no processo educativo, elas
precisam ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente. Isso significa
que é preciso respeitar as especificidades do ensino e da prépria tecnologia
para poder garantir que o seu uso, realmente, faca diferenca. Ndo basta usar
a televisdo ou o computador, € preciso saber usar de forma pedagogicamente
correta a tecnologia escolhida. (KENSKI, 2007, p. 48).

Portanto, mais importante que as tecnologias e os aspectos pedagdgicos envolvidos
no seu uso, € a necessidade de adequacdo do processo educacional ao objetivo da relacdo
midiatizada do ensino-aprendizagem, na qual o professor conduz a procura dos caminhos que
levam & aprendizagem, considerando o contexto, a realidade dos alunos, as experiéncias
vivenciadas e suas motivacdes na busca por conhecimentos. Assim, nas palavras de Kenski
(2007 p.46), “[...] os conhecimentos que sdo a base desse processo e as tecnologias que vao
Ihe garantir o0 acesso e as articulacdes com esses conhecimentos, configuram um processo de
interacdes que define a qualidade da educacao”.

Logo, percebe-se entdo que o advento das midias ampliou as formas de acesso a
informacdo e transformou os modos de comunicacdo e interacdo entre os individuos. A
educacdo, parte inerente ao ser humano e ao seu desenvolvimento, deve acompanhar essas
transformacdes, a fim de incorpora-las adequadamente ao espaco de aprendizado que hoje
ultrapassa as barreiras das distancias fisicas e temporais, além de utiliza-las ndo apenas como
recurso de transmissdo de conteddo, mas em cada abordagem disciplinar e integra-las
pedagogicamente no ensino aprendizagem. A escola por sua vez deve estar atenta a sua
estruturacdo para a formacdo e preparacdo de todos os envolvidos, assim como a superacao
dos desafios comentados anteriormente. Nesse sentido, Lévy (1999) afirma a importancia de
atualizar-se frente as mudancas e romper barreiras sobretudo no sistema educacional.

N&o se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de
acompanhar consciente e deliberadamente uma mudanca de civilizacdo que
questiona profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a
cultura dos sistemas educacionais tradicionais e sobretudo os papéis de
professor e de aluno. (LEVY, 1999, p. 173).

Embora saibamos que a educacdo necessita do incentivo das politicas publicas, a
maior conquista € estabelecer tratativas aos problemas enfrentados levando em consideracao a
realidade dos professores e alunos, e ir ao encontro da formacdo de cidaddos capazes de
questionar, estabelecer uma concepcao critica e analitica acerca dos contetdos, dos fatos e
estabelecer uma relagdo deles com sua realidade. Portanto, as tecnologias na educagéo tém
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uma atuacdo mediacional que ultrapassa distancias fisicas e temporais e deve ser conduzida
pelo professor de maneira didatico-pedagdgica e ndo apenas como recurso que transmita
informacdo, mas que ensina o aluno a pensar, transformar essa informagcdo em conhecimento
e aprendizado, relacionando-a com propriedade e criticidade.

Com base nos autores citados ao longo deste capitulo, discorremos sobre o0 progresso
tecnoldgico e a transformacdo que ele causou na sociedade nas esferas sociais econémicas e
culturais contemporaneas. Refletimos sobre como a tecnologia afeta as relac6es do individuo
com o outro, com as instituicbes e com o mundo. Também relacionamos a cultura
mercadolégica com a mediacdo tecnolégica e com a educacdo, refletindo sobre as
transformacdes e apontando as dificuldades de se usar a tecnologia de uma forma que permita
compreendé-la para além de meros artefatos e formatos lineares e fragmentados no processo
pedagdgico. Podemos entdo dizer que a mediacdo tecnoldgica na educacdo segundo
(ROCHA,2014) deve transformar cada TIC (Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo) em
uma TAC (Tecnologia de Aprendizado e Convivéncia), ou seja incorporando-as em sua
realidade de modo que possibilite o futuro de um novo aprendizado. Desse modo,
abordaremos no préximo capitulo a implicacdo dessas tecnologias na producdo de novas
formas de subjetivacdo do ser, ou seja, indo além do uso como ferramentas ou recursos,
mantendo uma vinculagdo intima na relacdo ontoldégica do homem com o mundo e suas
concepcdes. Assim, as tecnologias sé@o essencialmente importantes e condicionantes na
composicdo da realidade e expressividade humanas e em suas relacdes e evolucdo na

sociedade contemporanea.
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CAPITULO 3

A TEORIA DA SUBJETIVIDADE SOB A PERSPECTIVA HISTORICO-CULTURAL:
SUAS RELACOES COM AS TICs E COM AS MEDIACOES NA EDUCACAO

Conforme apresentamos no capitulo 2, as TICs (Tecnologias da Informagdo e
Comunicacéo) sdo precursoras de grandes transformacdes nas diversas esferas da sociedade
contemporanea, configurando assim novas formas de os individuos se comunicarem,
relacionarem-se, consumirem, aprenderem, interagirem e ressignificarem tempos e espacos.
Além disso, tais Tecnologias desempenham um papel relevante enquanto mediadoras das
relacBes sociais e educacionais.

Dessa maneira, tendo em vista a relacdo do contexto evolutivo das tecnologias e suas
implicagdes na sociedade contemporénea, assim como a relagdo homem-mundo, faz-se
necessario compreendermos a subjetividade humana como parte desse complexo processo. A
subjetividade é parte constituinte da personalidade de cada individuo, de suas experiéncias; de
modo que é indissociavel também do processo de mediacdo tecnoldgica, tanto nas relacbes
sociais mais amplas como nos processos educativos.

Sob essa Otica, visamos apresentar neste capitulo uma sintese da Teoria da
Subjetividade de Gonzalez Rey, uma abordagem de enfoque histérico-cultural, que surge
como forma de compreender o individuo enquanto resultado de sua realidade social e de sua
relacdo com o0s objetos de conhecimento. Numa relacdo dialética entre sujeito e contexto
proposta por Gonzalez Rey (2003), as tecnologias exercem papel significativo na
compreensdo do contexto social e individual de produgdo da subjetividade. Dessa maneira,
compreender as TICs (Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo) como instrumento
mediador do desenvolvimento da subjetividade humana, torna-se essencial para esta pesquisa.
Isso porque as tecnologias ndo so se relacionam com os novos modos de producdo, com as
técnicas, com as ferramentas e 0s aparatos tecnoldgicos, mas também com a producédo e
configuracdo de novas subjetividades. Dai a importancia da subjetividade para esta pesquisa,
ja que se constitui um dos trés nds teoricos desta: tecnologia, subjetividade e mediacdo na

Educacéo.
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3.1 Teoria da Subjetividade

O psicélogo, académico e educador de renome Fernando Luis Gonzalez Rey (1949-
2019), como parte de sua intensa atividade investigativa, desenvolveu a Teoria da
Subjetividade Humana, sob a influéncia da Teoria do Desenvolvimento Humano de Lev S.
Vygotsky (1896-1934). Segundo Gonzélez Rey (2011), Vygotsky, desde uma de suas
primeiras obras - A Psicologia da Arte (1924), - evidencia sua intencdo de integrar a
composicdo da unidade do cognitivo ao afetivo. Isto foi retomado pelo pesquisador russo na
ultima etapa da sua obra, mas ficaram muitos aspectos da Teoria da Subjetividade que o
pesquisador russo nao teve tempo de desenvolver.

Em “A4 psicologia da arte”, é apresentada uma nova definigdo de psicologia
gue busca na arte evidéncias e recursos para abordar as complexas questfes
relacionadas com afetividade humana. Nesse livro, composto por um
conjunto de obras do autor de entre 1915 e 1922, ja é evidente a preocupagao
de Vygotsky por uma nova representagdo da mente capaz de superar a ideia
do psiquismo como um conjunto de elementos referidos a formas de
comportamento. (GONZALEZ REY, 2011, p.9)%.

Nessa perspectiva, a inquietude de Vygotsky traz um viés que vai ao encontro do
aspecto central da concepcdo da Teoria acerca da Subjetividade. Segundo Castanho e Scoz
(2013, p. 489), “Pode-se dizer que nos altimos trabalhos de Vygotsky, a categoria de sentido é
apresentada como algo essencial para a recriacdo de uma concepcao de subjetividade a partir
da perspectiva histérico-cultural”. Segundo 0s autores citados, Gonzéalez Rey (2003, apud
CASTANHO; SCOZ, 2013, p. 489) constata o sentido como uma nova unidade do sistema da
psique humana. Assim,

[...] Gonzélez Rey d& um passo além, ao aprofundar nos estudos sobre as
relacbes entre pensamento e emogdo na produgdo de sentidos subjetivos,
enfatizando as emoc¢Bes como um dos aspectos mais desafiantes do sujeito e
um dos que mais consequéncias provocam na reorganizacdo de suas
diferentes préaticas sociais e profissionais.
Para Gonzélez Rey (2003), todas as experiéncias, processos e objetos que o
individuo cria, produz, vive e absorve sdo detentoras de sentidos subjetivos e se estruturam
em processos emocionais e simbolicos. Para tanto, Gonzalez Rey (2003, p.73) apresenta a

concepcao de subjetividade como uma "tentativa de reconceituar o fenébmeno psiquico em

® En “Psicologia del arte” se presenta una nueva definicion de psicologia que busca en el arte evidencias y
recursos para aproximarse a los complejos temas relacionados con la afectividad humana. En ese libro, formado
por un conjunto de trabajos escritos por el autor entre 1915 y 1922, ya se evidencia la inquietud de Vygotski por
una nueva representacion de la mente capaz de superar la idea de la psique como conjunto de elementos
referidos a formas de comportamiento. (Trad. da autora).
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uma ontologia propria, especifica do tipo de organizacdo e processos que 0 caracterizam".
Para o autor, a subjetividade “[...] ndo ¢ algo que se internaliza, ndo ¢ algo que vem ‘de fora’ e
que aparece ‘dentro’, o que seria uma forma de manter a dualidade.” (GONZALEZ REY,
2003, p.78). Nesse sentido compreende-se que, para o0 autor, a subjetividade se constitui por
meio de uma producdo humana e ndo por internalizacéo. Isso porque ele concebe o0s sentidos
e emocdes como parte da categoria sentido subjetivo e essa € a unidade basica da
subjetividade, em que “sentido subjetivo permite compreender a subjetividade como um nivel
de producdo psiquica inseparavel dos contextos sociais e culturais onde ocorrem as acdes
humanas”. (GONZALEZ REY, 2012, p.179-180). Em sua obra, conceitua a subjetividade
como: “é¢ uma producdo do sujeito que tem como matéria-prima sua vida social e a cultura,
porém ndo existe nenhum tipo de relacdo direta entre o carater objetivo de uma experiéncia
vivida e a forma em que ela influencia o desenvolvimento psiquico da pessoa”. (GONZALEZ
REY, 20123, p.34).

Diante da concepcao de Gonzalez Rey (2003) - na perspectiva histérico-cultural -, a
subjetividade se constitui como uma unidade indivisivel entre a sociedade e o individuo, de
modo que ambos se integram e se transformam mutuamente. Logo, o cientista defende que:
“A subjetividade esta organizada por processos e configuracbes que se interpenetram
permanentemente, estdo em constante desenvolvimento e vinculados a inser¢dao simultanea do
sujeito em outro sistema igualmente complexo, que ¢é a sociedade.” (MOLON, 2011, p.615).
Assim, sob essa perspectiva tedrica, Gonzalez Rey (2005, apud BEZERRA, 2012, p.45)

[...] busca romper com qualquer tipo de definicdo e compreensdo da psique
humana que esteja associada as concep¢des universalizantes de carater
intrapsiquico ou, até mesmo, a uma identificagdo da psique como uma
reacdo comportamental a determinado tipo de estimulo externo ao individuo.

Nesse sentido, considera-se a subjetividade como uma categoria inseparavel
dos fendmenos historico-culturais.

Ao romper com as visfes pragmaticas da psicologia, que eram centradas no
individuo e na natureza sociodeterminista da personalidade, a teoria de Gonzalez Rey é
marcada por uma nova representacdo teorico-ontoldgica, que concebe a relacdo entre o
individual e o social num sistema processual, ou seja: “A subjetividade é a sintese
configuracional e simultanea produzida em dois planos interdependentes: o social e o
individual” (TORRES apud SOUZA, 2019, p.104). Segundo estudos de Molon (2011, p.615),
para Gonzalez Rey, “A subjetividade é a constituicdo da psique no sujeito individual e é
integrada também pelos processos e estados caracteristicos a este sujeito em cada um de seus

momentos de acdo social, 0s quais sdo inseparaveis [...]”
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Dessa maneira, o individuo apropria-se do contexto em paralelo com o cotidiano,
com vivéncias, experiéncias e a¢bes nos diversos espacos. Gonzalez Rey (2002) considera e
diferencia duas dimensfes da subjetividade: a subjetividade individual e a subjetividade
social. Esse autor afirma que:

A subjetividade individual indica processos e formas de organizagdo da
subjetividade que ocorrem nas historias diferenciadas dos sujeitos
individuais. Portanto, ela delimita um espaco de subjetivacdo que contradiz e
de forma permanente se confronta com 0s espagos sociais de subjetivacao.
(GONZALEZ REY, 2002, p. 141),

Ja a subjetividade social “apresenta-se nas representagdes sociais, nos mitos, nas
crencas, na moral, na sexualidade, nos diferentes espacos em que vivemos etc., e esta
atravessada pelos discursos e producGes de sentido que configuram sua organizagdo
subjetiva”. (GONZALEZ REY, 2005, p. 24). Nesse sentido, embora o autor distinga essas
duas dimensGes da subjetividade, ele sustenta que o sujeito é o elemento constituinte da
subjetividade social e, a0 mesmo tempo, constitui-se nela.

Por sua parte, Castanho e Scoz (2013) consideram que, ao analisarmos a
subjetividade sob a perspectiva historico-cultural desenvolvida por Gonzéalez Rey, é preciso
compreender que:

Na concepgdo tedrica de subjetividade na perspectiva historico-cultural
desenvolvida por Fernando Gonzalez Rey (1997; 2000; 2003; 2005; 2007a;
2007b; 2012), a subjetividade estda em continua construgdo e parte das
intersec¢des entre individuo e sociedade, emogdo e pensamento, sentido e
significado, consciente e inconsciente, em multiplas configuragcdes de
sentidos de elevada variabilidade, tendo como base as trajetérias de vida do
sujeito (CASTANHO; SCOZ, 2013, p.489).

Percebe-se assim, pelo embasamento teérico-cientifico de Gonzélez Rey, que a
subjetividade se constréi na ontologia do individual e do social a partir da prépria cultura do
sujeito, visto que suas multiplas configuracdes de sentido sdo inerentes as suas trajetdrias de
vida. Na perspectiva do autor, a subjetividade ndo pode ser compreendida nem investigada
como conteudos fixos, mas como sistemas integrativos do simbdlico e do emocional de forma
dindmica e processual, configurando os processos e as praticas humanas inseparaveis da
historia e da cultura.

Diante disso, podemos, nesse momento, relacionar o papel das tecnologias na
producdo da subjetividade do sujeito na sociedade contemporanea as implicagcdes dessa
relacdo na esfera da educacéo. Para isso faremos uma interconexdo dos fatos apresentados no
capitulo 1, em que discorriamos acerca das implica¢des das TICs na sociedade, apresentadas

nas suas dimensdes humana e cultural.
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3.2 O papel das tecnologias na produgéo da subjetividade

Buscamos analisar a relagdo entre o0 homem e a tecnologia como um processo
transformador da subjetividade do sujeito e suas inter-relagdes em diversas conjunturas da
sociedade, pautadas na Teoria da Subjetividade de Gonzélez Rey. Assim, como discutimos
sobre diversas perspectivas de grandes estudiosos e socidlogos das Tecnologias da
Informacéo e da Comunicacéo, as TICs modificaram profundamente a relacdo tempo, espaco,
educacdo e sujeito na sociedade contemporanea. Nesse contexto, a producdo de novas
demandas, necessidades, saberes e comportamentos dos sujeitos e suas relacfes em sociedade
foram e estdo sendo reconfiguradas diante da evolucdo tecnoldgica e de sua atividade
constante. Logo, se as transformaces e evolucdes sao frutos da producdo humana e implicam
0 seu modo de vida, as representacdes, as experiéncias e 0 convivio, podemos aqui encontrar
0 ponto logico de intersecdo da Teoria da Subjetividade de Gonzélez Rey e da producgédo da
subjetividade do sujeito advindas das tecnologias. Essa intersecdo pode ser esclarecida
guando analisamos a Teoria da Subjetividade de Gonzalez Rey (2002, 2003, 2005, 2011)
reconhecendo o valor da historia e da cultura, o simbolico e o emocional, e o individual e o
social numa perspectiva integrada.

Isso possibilita-nos, entdo, compreendermos o que foi apresentado por Castells, (1999,
p. 573): “Sob perspectiva historica mais ampla, a sociedade em rede representa uma
transformacédo qualitativa da experiéncia humana” que intercepta o pensamento de Gonzalez
Rey quando considera a subjetividade como sendo constituida pelas acfes humanas e suas
experiéncias produzidas em ambito social, segundo o qual “[...] o sujeito é um elemento
constituinte da subjetividade social e simultaneamente, constitui-se nela.” (MOLON, 2011, p.
616). Nesse sentido, corroborando o pensamento de Gonzélez Rey (2003) e pelo olhar
tecnoldgico, Lévy (1999) afirma que as tecnologias ndo séo entes separados do ser humano,
mas uma extensdo na relagdo com as coisas e com as pessoas, interagindo com as
representaces e ideias. Assim, as TICs se incorporam & sociedade, a subjetividade prépria da
condicdo individual e social do individuo e ao seu contato com os objetos de conhecimento e
experiéncias.

Nesse sentido quando Gonzalez Rey (2003 apud ROSSATO; MITJANS, 2013,
p.295) destaca que cada individuo produz subjetividade prépria, acGes e diferentes
apropriacOes e sentimentos em meio a sua experiéncia vivenciada, afirmando que: “O sujeito

é uma confluéncia das configuracOes subjetivas constituidas em sua historia que expressam a
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producdo simbdlico-emocional de cada pessoa.” Esta ideia pode ser relacionada ao
pensamento de Lévy (1999, p.79) quando exemplifica que: “Mesmo sentado na frente de uma
televisdo sem controle remoto, o destinatario decodifica, interpreta, participa, mobiliza seu
sistema nervoso de muitas maneiras, e sempre de forma diferente de seu vizinho”. Ou seja,
essas formas diferentes que Lévy apresenta como a mobilizacdo do sistema nervoso em suas
diversas maneiras movido pelo ciberespaco, sdo emoc0es e sentidos que Gonzélez Rey (2003)
concebe como unidade béasica da subjetividade, sendo produzidas de maneira individual e ao
mesmo tempo interativa com as transformacdes do meio social e cultural em que o sujeito esta
inserido.

Nessa perspectiva, Alves e Mancebo (2006) corroboram Gonzalez Rey (2003) acerca
da subjetividade e fazem referéncia a influéncia das tecnologias, ao afirmarem que ele:
“entende que o advento e o intenso desenvolvimento das tecnologias contemporaneas
penetram as dobras sociais, influenciando cada vez mais as formas de relacionamento entre 0s
sujeitos, produzindo processos de subjetivacdo subsidiados pela légica digital”. (ALVES;
MANCEBO, 2006, p.46).

Diante dessas conexdes, podemos refletir sobre as relacbes das TICs como parte
constituinte da sociedade, ressaltando que, conforme observamos no capitulo I, as tecnologias
ndo determinam a sociedade, mas sdo constituintes dela como fruto da producdo humana e,
consequentemente abrem novos caminhos em sua evolugdo a producdo de novas
subjetividades, sejam elas individuais ou sociais.

Portanto, as concepcdes e estudos apresentados anteriormente mostram-nos que cada
um, sob sua perspectiva tedrica, aborda as relagcdes das TICs com o sujeito e seu papel e
implicacdes na sociedade contemporanea e, em especial na educacdo, o que iremos analisar
mais a fundo no topico 3 deste capitulo. Assim, a “cibercultura” (LEVY, 1999), a “sociedade
em rede” (CASTELLS, 1999), a “era digital” (NEGROPONTE, 1995), ou mesmo a
“modernidade liquida” (BAUMAN, 2001) nos permitem perceber a relacdo da subjetividade -
segundo a concepc¢édo historico-cultural que considera os aspectos sociais, culturais e suas
transformagfes - com a producdo subjetiva do individuo. Individuo esse que se encontra
inserido no contexto social, constituido de uma realidade tecnoldgica e mediadora em suas
relagdes com o mundo, com o outro e consigo mesmo.

E por intermédio dessa analise relacional que podemos compreender a acdo das
tecnologias na producdo da subjetividade do sujeito, e sua atuagdo como fator condicionante

na composicdo da realidade e expressividade humanas em suas relagcbes e evolugdo na
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sociedade contemporénea. Dessa maneira podemos constatar que as tecnologias se
incorporam as a¢fes humanas e a sua vida e experiéncias, interagindo com as representacoes e
ideias em um processo reciproco nas diferentes esferas. Os novos meios de producao, espagos
e estilos de vida sdo fruto das novas configuracdes tidas pela acdo e producdo do sujeito em
seu contexto tecnoldgico, cultural e social, de modo que esses sejam integrantes na
constituicdo de novas subjetividades. Exemplo atual sdo a mobilidade do espaco de interagéo
entre os individuos, seja no trabalho ou nas relagdes de cunho familiar ou social (plataformas,
programas, dispositivos, aplicativos, midias sociais, dentre outros) que otimizam atividades,
tempos, interaces e, a0 mesmo tempo, o sujeito se torna produtor, autor, para alguns, refém e
parte do contexto tecnoldgico no qual esta inserido e faz parte. Segundo Castells (1999, p.
69).

[...] computadores, sistemas de comunicacdo, decodificacdo e programacao
genética sdo todos amplificadores e extensfes da mente humana. O que
pensamos e Como pensamos € expresso em bens, servicos, producdo material
e intelectual, sejam alimentos, moradias, sistemas de transporte e
comunicagdo, misseis, salde, educacdo ou imagens [...], alterando
fundamentalmente o modo pelo qual nascemos, vivemos, aprendemos,
trabalhamos, produzimos, consumimos, sonhamos, lutamos ou morremos”.

Percebemos que as tecnologias sdo parte inerente do processo de surgimento de
novos comportamentos, apropriacdes, representacdes e relaces individuais ou sociais e
influem na producdo da subjetividade. Kenski (2007, p.21) afirma em consonancia com a
teoria da subjetividade de Gonzélez Rey:

A evolucdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de
determinados equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A
ampliacdo e a banalizacdo do uso de determinada tecnologia impdem-se a
cultura existente e transforma ndo apenas o comportamento individual, mas
0 de todo o grupo social [...] O homem transita culturalmente mediado pelas
tecnologias que lhe sdo contemporéaneas. Elas transformam sua maneira de
pensar, sentir, agir.

Desse modo, podemos compreender as tecnologias como parte constituinte da
sociedade, fruto da acdo do ser humano. Logo, fundamentados na Teoria da Subjetividade sob
a perspectiva histérico-cultural, podemos perceber o papel das tecnologias enquanto
mediadoras na relacdo do sujeito com 0 mundo e, consequentemente, como parte do processo
de transformacéo e producdo da subjetividade. Portanto, constatamos assim a relagdo mutua
das tecnologias e suas implicacBes na producdo subjetiva do sujeito nos diversos contextos,
espacos e realidades nas quais esta inserido. No tdpico 3.3abordaremos a subjetividade

diretamente relacionada ao processo e necessidade de mudangas no ambito da educacao.
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3.3 A Teoria Histérico-Cultural da Subjetividade: um caminho para o processo de

mudanca no ambito da inovacao educativa (aprendizagem)

Para desenvolver as reflexdes deste topico, faremos uma interlocucéo entre autores
que relacionam a temética proposta, sdo eles: Campolina (2019), Coelho (2019), Castells
(1999), Fofonca, Zmorzenski, Schoninger e Costa (2018) e Lévy (1993;1999), dentre outros
pesquisadores. Os pesquisadores aqui listados contribuem com este tépico por trazerem uma
perspectiva da Teoria Histérico-Cultural da Subjetividade como base para se compreender 0s
processos de mudancas temporais e culturais dos contextos educativos, com foco nas
transformacdes ocorridas pela insercdo das TICs na sociedade e, consequentemente, na
educacdo. Assim, de acordo com Campolina (2019),

Os aportes epistemolégicos, tedricos e metodoldgicos da Teoria da
Subjetividade e da Epistemologia Qualitativa tém permitido problematizar a
visdo hegemonica da educacdo e gerar uma nova inteligibilidade sobre os
processos educativos. Nesse sentido, tém possibilitado reconhecer os
processos educativos ndo por intermédio de seus efeitos diretos em seu
carater determinista e fragmentado, mas por meio dos processos concretos
vividos pelas pessoas e grupos sociais, nos quais as experiéncias singulares
tém um lugar central. (CAMPOLINA, 2019, p.115).

Refletir sobre as mudancas no contexto da educacdo, a partir da perspectiva da
Teoria Historico-Cultural da Subjetividade, permite-nos compreender como as comunidades
escolares constroem sentidos e ressignificam a realidade. 1sso porque a subjetividade nédo
apenas configura a forma de se ver a realidade, como também é, por si mesma, afetada pelas
inovagOes que surgem ao longo do tempo. Assim, “como pratica social, a educagdo integra 0s
processos de humanizacéo, socializacdo e subjetivacdo do homem”. (CHARLOT, 2006 apud
CAMPOLINA, 2019, p. 113).

Para Campolina (2019), é possivel compreender as transformagdes na educagdo com
base na propria pratica de formagéo cultural do homem, pois elas se relacionam por estarem
comprometidas com a transformacdo do individuo no processo de constru¢cdo do
conhecimento e do desenvolvimento subjetivo. Por essa razdo, a educagdo tem um valor
importante na sociedade.

Campolina (2019) afirma ainda que as contribuigcdes tedricas sobre a subjetividade
sédo importantes para se compreender o cenario educacional, pois “pensa-se nas instituicdes
escolares como cenarios vivos e concretos, dindmicos e mutaveis, que manifestam conflitos,

tensdes e contradi¢Bes proprios da constituigdo humana (...)” (CAMPOLINA, 2019, p.122).
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Na escola, as esferas subjetivas individuais e coletivas estdo presentes e trazem uma constante
transformac&o na educacdo, tanto nas rela¢fes sociais, quanto nas praticas educativas. Ainda é
importante pensar que 0s sujeitos que estdo presentes no contexto escolar vivenciam praticas
sociais fora da escola, e levam suas experiéncias, crencas e valores para dentro dela,
compartilhando com outros e, com isso, criando novas formas de ver a realidade, com uma
poténcia de transformacdo da mesma.

De acordo com Campolina (2019), a Teoria Historico-Cultural da Subjetividade
possibilita a compreensdo dos processos de mudanca e inovacao na educacdo, pois a realidade
da escola é uma criacdo que parte da subjetivacdo do individuo e dos grupos sociais que ali se
encontram. Do mesmo modo, 0s processos subjetivos que se configuram no contexto da agéo,
tanto individual, quanto coletiva, produzem as complexas transformacGes que ocorrem no
contexto educativo. Essas mudancas ndo seriam resultado direto das acfes das pessoas, mas
partiriam dos proprios processos subjetivos que possuem efeitos indiretos capazes de
transformar a realidade. Deste modo, sob a anélise da concepcao de Campolina (2019, p.125),
a autora reforcga que:

[...] a teoria é capaz de gerar uma nova compreensdo sobre como as
mudancas na educacdo sdo complexas, focalizando o campo de acdo dos
individuos e dos grupos no cenario educativo, e, simultaneamente, de
contemplar os mdltiplos sentidos subjetivos gerados por intermédio dessas
acOes, que ndo podem ser previstos e planejados de antemé&o.

Quando ocorre uma inovacdo dentro da escola, cada individuo produz sentidos
diferentes com relacdo ao que esta sendo proposto. Desta maneira, essas mudancas também
sdo vivenciadas e sentidas de formas diferentes por cada individuo. A subjetividade e o
desenvolvimento de novas atividades transformam a realidade do contexto educativo. Coelho
(2019, p.111) afirma que “a vida, com seus processos de imaginacgdo e fantasia, passa, entao,
para dentro do contexto educacional, e assim o mundo de uma sala de aula se torna
complementar a qualquer outro espaco-tempo vivido”.

Por isso, a subjetividade nos permite compreender os processos de mudanca que
organizam a vida social das pessoas e dos grupos que participam de uma escola. E na
perspectiva historico-cultural que Gonzélez Rey (2003) considera a aprendizagem como um
processo da subjetividade, destacando-se a categoria de sentido, pois segundo o autor:

[...] considerar o pensamento uma funcdo de sentidos nos conduz a
considerar a aprendizagem também como um processo de sentido, o qual
implica considerar no sujeito que aprende a rota singular de sua
aprendizagem através dos afetos produzidos nesse processo, 0s que nao estdo
microlocalizados na sala de aula. Através da categoria de sentido, que
aparece como uma producdo subjetiva, integram-se em cada momento
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concreto da acdo do sujeito sentidos subjetivos produzidos em outros
contextos e em outros espacos de sua historia pessoal, os quais colocam o
sujeito e sua vida afetiva em um lugar privilegiado para a compreensao da
aprendizagem. (GONZALEZ REY, 2003, p.81).

Nesse sentido, a partir das relacGes sociais, as historias, pensamentos e emocdes
compartilhadas se integram em um sistema complexo por meio de sentidos subjetivos no
processo de aprendizagem.

Dessa maneira, Coelho (2019) corrobora o pensamento de Gonzélez Rey (2003), no
que diz respeito a subjetividade social, cuja organizacdo ocorre nos diferentes espacos sociais
que o individuo participa. A dinamica social tem um valor importante na producdo e na
reelaboragdo de sentidos sobre as vivéncias educacionais. Assim sendo, o conceito de
subjetividade social é essencial para o estudo dos fendmenos educativos (aprendizagem), pois
“representa um sistema complexo de produgdes subjetivas que sdo atravessadas de sentidos
subjetivos diversos dos valores familiares, dos dogmas, das crencas, dos discursos e dos
preconceitos” (GONZALEZ REY apud COELHO, 2019, p.104). Coelho (2019) afirma
também que a subjetividade social estd sempre implicada na atividade educativa, expressando
sentidos subjetivos que ultrapassam os limites da instituicdo escolar. Novos sentidos sobre o
processo educativo surgem neste espaco dindmico que torna isso possivel.

Para Mitjans (2013), as configuracdes subjetivas sdo constituidas pela producéo e
comunicacdo simbolica-emocional entre os sujeitos. Sobre isso, Castells (1999, p. 52) afirma
que “a comunicagdo simbolica entre os seres e a natureza, com base na produgdo, experiéncia
e poder, cristaliza-se no decorrer da histdria em terrenos especificos, gerando culturas e
identidades coletivas”. Essas culturas e identidades coletivas sdo subjetivas e impactam
diretamente a realidade por meio da transformacdo que o préprio individuo vivencia ao longo
da vida. Uma vez que o individuo tem uma experiéncia que modifica seus valores e crencas,
que, como efeito, transforma sua subjetividade, isso vai leva-lo a compreender a realidade de
uma forma diferente, transformando sua forma de agir, trazendo inovagOes, incorporando
novas formas de aprender e apropriar-se do saber para essa realidade j& conhecida.
Consequentemente, a educacdo também passa por essas transformacdes, ja& que alunos,
professores e funcionarios que frequentam uma comunidade escolar sdo individuos gque estao
constantemente em processo de mudanca.

A Teoria Historico-Cultural da Subjetividade € um importante aporte para
compreendermos as inovacgdes no ambito da educacdo trazida pelas Tecnologias Digitais da

Informacéo e da Comunicacdo (TICs), pois elas séo agentes que fizeram e fazem surgir novos
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paradigmas e comportamentos na sociedade. Fofonca et al (2018) afirmam que, no campo da
educacédo, essas mudancas provocadas pela incorporagdo das TICs surgiram, no primeiro
momento, na implantacéo de laboratorios e, logo apds, com recursos audiovisuais nas salas de
aula. Diante disso, o fato € que as TICs ja fazem parte do cotidiano e vida do sujeito em
sociedade. Fofonca et al. (2018) citam a WEB 2.0 como um advento que possibilitou a
interacdo entre os sujeitos por meio dos computadores e dessa forma propiciou o inicio da
producdo colaborativa de informacGes e da comunicacdo por meio de aparatos tecnolégicos.
No entanto, como vimos anteriormente, as implicaces das TICs vao além desses aparatos e
artefatos, ela é produzida pelo sujeito e logo se constitui parte inerente ao seu processo de
subjetivacdo, ou seja, sdo incorporadas nas suas novas formas de ver a realidade, novos
modos de pesquisar, buscar informac@es, novos meios de comunicar, consumir e aprender.

Com a chegada e o avanco das TICs na sociedade, a educacao precisou se adaptar, ja
que as tecnologias e seus usos sdo compreendidos também subjetivamente, transformando néo
apenas o individuo e as relagBes sociais, mas também a forma de se construir e trocar
conhecimento. As escolas precisam se adaptar a essa nova realidade que as TICs trazem ao
surgirem na sociedade. De acordo com Fofonca et al. (2018, p.269), “As TICs fizeram
emergir na sociedade novos paradigmas e novos comportamentos, e, no campo da Educacéo,
as praticas tiveram que comecar a se adaptar e se atualizar.” Os autores ainda afirmam que
“[...] na Educacéo, como pratica social que se d& enquanto os homens se relacionam entre si,
essas mudancas causadas pelas TICs geraram novas formas e processos de producdo,
disponibilizag&o e recepgdo do conhecimento [...]”. Fofonca et al. (2018, p.269).

A realidade dos contextos educacionais vem passando por um intenso processo de
transformacdo, adaptando-se as novas necessidades de inovacdo do processo de ensino-
aprendizagem. Com as mudancas decorrentes do uso e do avanco tecnolégico, os individuos
gue formam 0s grupos sociais e que integram as comunidades escolares também estdo em
constante processo de transformacéo e, consequentemente, construindo novos sentidos que
trazem a possibilidade de incorporacdo de inovagdes na educacdo. Sobre isto, Léevy (1999)
afirma que a apropriacdo do conhecimento iré se libertar cada vez mais dos limites colocados
pelas instituicdes de ensino, ja que as formas de acesso ao saber estardo também cada vez
mais acessiveis, dando ao individuo a possibilidade de se integrar a comunidades virtuais
voltadas para a aprendizagem cooperativa.

As TICS trouxeram a sociedade infinitas possibilidades de acesso a informacgéo que

transformam as crencgas e os valores individuais e sociais do ser humano. Se no passado 0s
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alunos acessavam 0s conteudos educacionais basicamente pelos livros e pelas aulas
presenciais, hoje eles podem ter acesso a qualquer informagdo de forma instantanea, além de
conteudos e atividades por meio de aplicativos e plataformas integradas. A maneira com que
um aluno recebe uma informacdo de um livro ou do professor vem se modificando a medida
que as TICS se desenvolvem, pois ele pode relacionar qualquer conteido com as préprias
informacdes que acessa on-line sobre os temas estudados.

Desta maneira, compreender a subjetividade na educacdo também se torna um
processo cada vez mais complexo, pois as referéncias e os valores dos individuos que fazem
parte de um determinado contexto escolar podem ser multiplos. A Teoria Histérico-Cultural
da Subjetividade tem um grande valor para nos guiar na compreensdo das transformacdes da
educacdo dentro do contexto historico e cultural de cada época. Portanto, mudancas muito
rapidas ocorreram e ocorrem com a chegada das TICs, e as instituicdes de ensino ainda
precisam se adaptar a essa nova realidade. Os individuos e grupos sociais que frequentam a
escola também se transformam rapidamente com as novas realidades do mundo globalizado
contemporaneo e fazem parte da sociedade em que se produzem as subjetividades individuais
e sociais e ambas se constituem sob a perspectiva historico-cultural.

E necessario refletir sobre como as escolas irdo se adaptar a essa nova realidade
trazida pelas TICs no contexto da pandemia de Covid-19, com relacdo a formacdo de
professores, materiais, metodologias, atividades, e quebra de paradigmas. Desta maneira, no
préximo topico, serdo apresentadas reflexdes sobre o professor e sua atuacdo no contexto

escolar na era digital.

3.4 O professor na era digital: quebrando paradigmas

Neste item vamos discutir a tematica do professor na era digital e a quebra de
paradigmas com base nos autores que refletem sobre questdes acerca do papel do professor,
das mudancas de paradigmas provocadas pela insercdo das TICs na sociedade e das
necessidades de adaptacdo e formacdo dos docentes as novas realidades no contexto escolar.
Abordaremos assim as teorias e estudos de Campolina (2019), Lévy (1993-1999), Aradjo e
Vilaca (2016), Coelho (2019), Champangnatte (2016), Fofonca et al. (2018), Gadotti (2003),
Frizon et al. (2015), entre outros.

Com a globalizacdo e a introdugéo das TICs na sociedade, a educagdo encontrou o
grande desafio de repensar 0 ensino para se adaptar as mudangas. A forma como 0s
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individuos aprendem e se relacionam em sociedade, enquanto sujeitos e grupos sociais,
mudou, mas grande parte das instituicbes educativas ainda mantém enraizadas as formas
tradicionais na relacdo ensino-aprendizagem. Assim, Santos (2009 apud CAMPOLINA,
2019, p. 114) afirma que:

[...] é sabido como a instituicdo escolar ainda permanece reproduzindo
acriticamente préaticas de ensino que reafirmam apenas o carater restritivo,
operativo e transmissor do conhecimento, e que as relacBes de ensino e
aprendizagem entre professores e alunos se mantém verticalizadas e
marcadas por um valor hierarquico.

No ensino tradicional, segundo Santos (2009) o professor assume uma posicéo de
poder como detentor do conhecimento. Cabe a ele repassar os contetdos organizados nos
curriculos escolares com a utilizacdo de materiais didaticos previamente determinados pela
gestdo das escolas. Logo, dentro do cenério da revolucédo tecnoldgica, é importante pensar no
professor como um agente ativo que pode promover mudangas. Em muitos contextos
escolares, sera ele quem vai precisar pensar, por vezes num trabalho solitario, nas praticas
pedagdgicas e se atualizar para acompanhar 0s novos processos de mediacdo do
conhecimento. Lévy (1999) aponta que as tecnologias ndo devem ser usadas a qualquer custo,
mas deve-se acompanhar de forma consciente as mudangas e questionar de forma profunda as
instituicbes, as mentalidades e a cultura dos sistemas educacionais tradicionais e,
principalmente, o papel dos professores. Ele ainda afirma que manter as praticas pedagogicas
atualizadas significa “[...] a transicdo de uma educacdo e uma formacdo estritamente
institucionalizadas (a escola, a universidade) para uma situacdo de troca generalizada dos
saberes, 0 ensino da sociedade por ela mesma, de reconhecimento autogerenciado, movel e
contextual das competéncias”. (LEVY, 1999, p. 175).

Nesse contexto, a educacdo com base na promocdo de um ensino que prioriza a
repeticdo e ndo a reflexd@o, a polarizagdo do poder no professor e ndo o professor mediador, e
gue escassamente estimula o pensamento critico e a criatividade, encontra um grande desafio
com a sociedade de informacgédo, que tem acesso a diferentes linguagens e culturas que se
entrelacam em sala de aula, exigindo tanto de alunos e professores a aquisi¢cdo de novas
praticas educativas. (SANTOS, 2009 apud CAMPOLINA, 2019).

E importante ressaltar que para Campolina (2019) em geral, os professores saem de
suas formacOes preparados para reproduzir as formas de ensinar da educacdo tradicional.
Ainda que alguns saiam preparados para uma educacdo inovadora, quando chegam a uma
instituicdo de ensino se deparam com um curriculo e uma organizacao escolar que mantém os

padrdes tradicionais. Sem encontrar espaco para renovacdo, eles também ndo aprendem a
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desenvolver formas criativas e dindmicas de elaborar suas formas de ensinar, ou ainda néo
tém autonomia para tal. Frigotto (2008 apud ARAUJO; VILACA, 2016, p.233) considera que
a formacao do professor ainda ¢ uma “formagdo fragmentaria, positivista e metafisica.”
Corroborando essa ideia, Coelho (2019, p.97-98) afirma que:
A énfase em metodologias, técnicas e didaticas que se organizam como
estratégias de planejamento, competéncias predeterminadas ou ainda
conteudos a serem vencidos, privilegiando-se o que fazer, como fazer e por
guanto tempo fazé-lo, ndo logram as mudancas pretendidas e, em
decorréncia, constata-se a reincidéncia de antigos problemas que, assim,
parecem insollveis.

Desta forma, para que o professor atue na era digital, € necessario que se quebrem as
barreiras da forma tradicional de ensino e que se abra um novo paradigma, tanto nos cursos de
formacdo de docentes quanto nas proprias instituicGes escolares. Gestores, coordenadores,
professores e alunos devem estar aptos a receber e a criar novas formas de ensino-
aprendizagem. SO0 assim as TICs também poderdo ser utilizadas com uma poténcia
transformadora e criativa dentro das escolas.

A Resolugdo CNE/CP n° 2, de 20 de dezembro de 2019, institui Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacdo de Professores da Educacdo Baésica, em nivel
superior, curso de licenciatura, de graduacdo plena e, em suas orientagbes, preconizam no
item 5 das competéncias gerais

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas docentes, como recurso pedagdgico e como ferramenta de formagcéo,
para comunicar, acessar e disseminar informacg6es, produzir conhecimentos,
resolver problemas e potencializar as aprendizagens.” (BRASIL,2019).

No entanto, ha que se atentar para a necessidade fundamental, na formacdo do
professor, de utilizacdo das TICs ndo apenas como aparatos ou recursos tecnologicos em sala
de aula. E preciso compreendé-las e implementa-las nos processos de ensino-aprendizagem de
modo que o professor “mobilize seus conhecimentos e utilize as tecnologias digitais num
processo dialogico, que propicie o fomento da interacdo, da colaboracdo, da exploracdo, da
simulacdo, da experiéncia, da investigagdo e do conhecimento”. (FRIZON, et al.,2015,
p.10194).

Nesse contexto, para Perrenoud (1999 apud ARAUJO; VILACA, 2016), as
mudangas nas instituicdes de ensino, assim como nas apropriacdes e no papel dos sujeitos a
respeito da escola, ndo ocorrem de modo automatico. Ele afirma que as transformacdes na

educacdo escolar, em geral, ocorrem ap6s um periodo de resisténcia, o que poderia explicar,
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por vezes, o tempo que a escola demora para se adaptar e atender as demandas sociais
emergentes em relacdo a insercdo e ao uso das TICs. Essa resisténcia ocorreria pelo fator da
escolha que os sujeitos fazem sobre utilizar ou ndo novas tecnologias na escola, muitas das
vezes pela falta de incentivo das politicas pablicas educacionais e, principalmente, pela
formacdo dos envolvidos na gestdo pedagdgica das escolas e dos docentes, ou seja, Frizon et
al. (2015), em seu estudo acerca da formacao de professores e as tecnologias, afirma que uma

transformacéo efetiva

[...] requer uma acéo politica de formagdo inicial e continuada consistente,
emergindo em mudancas no cenario educacional e em discussdes tedricas e
praticas que propiciem o avango no conhecimento tanto do professor quanto
do aluno. Deste modo, os cursos de licenciatura ao atenderem a prerrogativa
da utilizacdo das tecnologias digitais com énfase na aprendizagem,
certamente influenciardo na forma como o professor vai conceber o0s
processos de ensino e de aprendizagem. Para tanto, o professor devera levar
em consideragdo as potencialidades, as individualidades de cada aluno,
estimulando processos educativos em que o aluno possa desenvolver-se
autonomamente, numa perspectiva de apropriagdo e producdo do
conhecimento. (FRIZON et al., 2015, p.10194).

Desse modo, as questdes referentes a incorporagdo e a utilizacdo do uso das TICs
requerem uma quebra de paradigmas, em que “esse comportamento somente serd possivel se
o professor experienciar na sua formacdo novas formas de conduzir os processos educativos,
que considere o estado da arte de sua disciplina, o uso ativo e critico das tecnologias”
(FRIZON, et al., 2015, p.10195), visto que o uso das TICs é para além de recursos ou
equipamentos, elas constituem o processo do ensino que requer a interacdo consciente, critica,
participativa e integrada junto a escola.

Ainda sobre a questdo do uso das TICs, Coracini (2007 apud COSTA,; LOPES,
2016) acrescenta que, mesmo que todas as escolas fossem equipadas com maquinas
modernas, ainda enfrentariam o problema da transformacéo acelerada da tecnologia, de sua
manutencdo e, principalmente, da exigéncia de um conhecimento técnico por parte do
professor. Dai a importancia do papel das politicas publicas para atuarem ativamente junto as
escolas.

Outra das questdes que devem ser consideradas é a inseguranca do professor, 0 que
gera uma situacdo de conflito com relagdo ao uso das novas tecnologias, ja& que suas
dificuldades podem ser expostas, desconfigurando a autoridade ou a imagem dele como
detentor do conhecimento. (CHAMPANGNATTE, 2016).

E relevante ressaltar que, mesmo diante de todas as dificuldades apontadas aqui, ha

por parte dos profisisionais da educagdo uma crescente percepcao da necessidade de refletir e
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de se criarem novas praticas pedagdgicas, considerando a compreensdo dos alunos em seu
contexto e com o seu proprio repertério. (FOFONCA et al., 2018). Assim, podemos
depreender que existe uma consciéncia de que inovacdes Sd0 necessarias nos contextos
educacionais, ainda que ndo estejam claros os caminhos para se construir um novo modelo
educacional que acompanhe as mudangas ocasionadas pela insercdo das tecnologias na
sociedade contemporanea. Logo,
[...] para que essas premissas realmente incidam na efetividade do ensino e
da aprendizagem, a formagcé&o inicial necessita de uma revisao curricular que
apresente disciplinas voltadas para o uso das tecnologias digitais; um projeto
politico de curso que contemple o uso das tecnologias, ultrapassando
questdes operacionais e instrucionais, que visam apenas a aquisicdo de
competéncias e habilidades para questdes que visem a producdo de situagdes
pedagdgicas que contribuam para melhorar intelectual e culturalmente a
formac&o dos individuos. (FRIZON et al., 2015, p.10195).

No mundo atual, para que o professor esteja pronto para aderir as TICs, ele deve cada
vez mais se empenhar no papel de mediador e ndo de detentor e provedor do conhecimento;
construir um novo horizonte de possibilidades que ndo substitua, mas que incorpore ao
processo de ensinar e dele faca parte. Ele deve ser capaz de desenvolver préaticas que integrem
0 saber prévio dos alunos com os contetdos que devem ser estudados na escola. Sobre isso,
Araujo e Vilaca (2016) apontam que o professor deve provocar os alunos para que eles sejam
capazes de levantar questionamentos e buscar as respostas desejadas. Entretanto, os autores
afirmam que “[...] transformar informacéo — ou contetdos — em conhecimento é um desafio
crescente. Afinal, se antes o professor era o portador de informacdes e contetidos, o cenario —
especialmente o provocado pelas tecnologias méveis — mudou”. (ARAUJO; VILACA, 2016,
p.225-226).

Corroborando essa questdo, Gadotti (2003, p.16) afirma que o professor “deixara de
ser um lecionador para ser um organizador do conhecimento, um mediador do conhecimento,
um aprendiz permanente, um construtor de sentidos, um cooperador e, sobretudo, um
organizador de aprendizagem”. Nesse contexto ¢ de acordo com 0 pensamento de Gadotti
(2003) e Frizon et al. (2015) ressalta-se que as tecnologias devem ser manipuladas e nédo
serem manipuladoras no processo.

Os futuros professores precisam aprender a refletir acerca do uso das
tecnologias digitais para que possam orientar seus alunos de forma critica, de
modo que ndo sejam manipulados por elas. Ao contrario, os alunos precisam
manipular as tecnologias digitais no sentido de assegurar a apropriacdo e a
producdo do conhecimento. (FRIZON et al.,2015, p.10195).

Dessa maneira, Belloni (2005 apud CHAMPANGNATTE, 2016) alerta para o fato
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de que o uso das TICs que privilegiam as capacidades técnicas, deixando de lado abordagens
pedagogicas complexas, pode conduzir ao erro. A urgéncia de uso das TICs na educagdo ndo
deve gerar uma imposicao aos professores quanto ao seus Usos em suas praticas docentes, pois
isso pode leva-los a utilizarem os artefatos tecnologicos sem motivacao, reflexdo, ou preparo
para inclui-las em determinados conteddos. Belloni (2005, apud CHAMPANGNATTE,
2016,) afirma ainda que, com a utilizagdo das midias, torna-se viavel construir metodologias
de ensino em que o aluno administre seu proprio tempo e os contetdos que irad trabalhar em
determinado momento ou mesmo em diversos espacos. A autora também alerta para o fato de
que “o novo ainda ndo estd familiarizado e o velho vai & contramdo do que esse novo
apresenta, portanto, somente uma mudanca nas formas didaticas e nas formas de ensino-
aprendizagem permitiriam uma boa recepgao das TICs nas escolas.” (BELLONI, 2005 apud
CHAMPANGNATTE, 2016, p.215).

Belloni (2005) ainda levanta uma questéo pertinente sobre como modernizar o ensino
sem deixar de lado as finalidades basicas da escola, como a formacdo da cidadania, uma
questdo elementar. A saida, em termos de mediacdo pedagogica, seria uma redefinicdo de
politicas educacionais para a formacdo do professor e para o incentivo as pesquisas
educacionais.

Diante do exposto, podemos concluir a priori que o professor se encontra, dentro de
uma perspectiva historica, num momento de grandes mudancas causadas pelas tecnologias
digitais e pelo ambiente de pos-pandemia de Covid-19 . Isso pode trazer para ele uma reflexdo
sobre o seu papel como educador, sobre os sistemas e metodologias de ensino, promovendo
uma grande transformacédo na sua forma de atuar em sala de aula. Se, por um lado, a inser¢éo
das TICs parece distante de algumas instituicbes de ensino que estdo localizadas
geograficamente em regides de dificil acesso ou economicamente subdesenvolvidas, por
outro, parece haver emergéncia em outras realidades economicamente mais estaveis em que a
populacédo pode ter facil acesso as tecnologias.

O professor ainda pode encontrar grandes dificuldades para se adaptar a essa
realidade por ndo receber uma formacdo adequada que o qualifique para trabalhar com as
tecnologias ou, até mesmo, por ndo ter acesso a tecnologia na instituicdo de ensino em que
trabalha. (PALU, 2020) Como foi posivel observar, o uso das TICs ainda produz inseguranca
em muitos docentes. Esse conflito também acontece pelo fato de que a educacéo ja tem por si
mesma dificuldades de aceitar e provocar mudancas. H& que se ter cuidado para que, ao aderir
ao uso das TICs, o professor ndo repita 0 mesmo padrdo metodoldgico tradicional de agir
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como transmissor do conhecimento em vez de mediar e construir novos panoramas com 0S
alunos.

As tecnologias da comunicacdo ndo substituem o professor, mas modificam
algumas das suas funcdes. A tarefa de passar informacGes pode ser deixada
aos bancos de dados, livros, videos (...) O professor se transforma agora no
estimulador da curiosidade do aluno por querer conhecer, por pesquisar, por
buscar as informacgdes mais relevantes. Num segundo momento, coordena o
processo de apresentacdo dos resultados pelos alunos. Depois, questiona
alguns dos dados apresentados, contextualiza os resultados, adapta-os a
realidade dos alunos, questiona os dados apresentados. Transforma
informagdo em conhecimento e conhecimento em saber, em vida, em
sabedoria — 0 conhecimento com ética. (PAPERT,1988, p. 21).

O fato € que o professor exerce um papel fundamental na educacéo e ele pode avaliar
e considerar até que ponto o uso da tecnologia favorece a constru¢do do conhecimento no
contexto de ensino em que ele atua. Caso essa escolha aconteca de forma consciente, ele pode
buscar por formacGes que o deixem apto a usar essas tecnologias como mediador, além de
poder promover também debates com a comunidade escolar para que novos caminhos sejam
encontrados por meio de uma construcéo coletiva.

Devemos considerar que a mudanca de paradigmas do professor também se origina
de uma influéncia ndo s6 da sua propria subjetividade, como da subjetividade de todos os
individuos que estdo imersos numa comunidade escolar. Uma mudanca de paradigmas nédo
acontece rapidamente e ndo sem que antes haja uma reflexdo de todo o grupo que faz parte da
mesma realidade. Por isso, ¢ importante que pesquisadores, professores, coordenadores,
diretores, alunos possam refletir, debater e criar juntos novos caminhos. O professor ndo deve
ser colocado como o Unico responsavel por fazer uma transformacao que deve ser feita com a
participacdo de todos os agentes que constituem a educacao.

Como vimos anteriormente nesse capitulo, as TICs, sem duvidas, compreendem
diversas implicagfes na producdo e transformacdo da subjetividade do sujeito, seja ela
individual ou social. Nesse cenério, a educacdo se depara com a era digital, em que € preciso
quebrar paradgmas lineares acerca das TICs como meras funcionalidades técnicas, artefatos e
recursos. Assim, a habilidade para utilizar pedagogicamente as TICs requer do professor o
protagonismo para que o0s alunos aprendam para além dos conteddos curriculares,
protagonismo esse que se traduz em

[...] saber comunicar-se; saber pesquisar; ter raciocinio logico; fazer sinteses
e elaboragdes tedricas; saber organizar o seu proprio trabalho; ter disciplina
para o trabalho; ser independente e autbnomo; saber articular o
conhecimento com a préatica; ser aprendiz autdbnomo e a distancia. Nesse
contexto, o professor € muito mais um mediador do conhecimento, diante do
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aluno que é o sujeito da sua propria formacao. (GADOTTI, 2003, p.16).

E importante também considerarmos politicas publicas educacionais que discutam e
abram a possibilidade para uma formacgéo que qualifique o professor para o uso das TICs e
direcione recursos para a aquisisdo de novas tecnologias pelas escolas. No entanto para que as
mudangas ocorram, a formacdo continuada dos professores, segundo Frizon et al., (2015,
p.10196), “deve ser vista como a possibilidade de ir além dos cursos de cunho técnico e
operacional, mas que assegure que o professor reflita acerca do uso das tecnologias digitais na
e para a democratizacdo da educagdo”. Gadotti (2003) corrobora com Frizon (2015) quando
deixa claro em sua obra Ensinar-e-aprender com sentido que “O professor ndo pode ser um
mero executor do curriculo oficial e a educacdo ja ndo é mais propriedade da escola, mas de
toda a comunidade. O professor, a professora precisam assumir uma postura mais relacional,
dialdgica, cultural, contextual e comunitaria.” (GADOTT]I, 2003, p.25).

O professor serd o parceiro na formagéo do aluno. Para tanto, o seu projeto
pedagdgico precisa estar centrado no desenvolvimento da criticidade, do
didlogo e da reflexdo, [...] devem superar a fragmentacdo e o reducionismo,
com vistas a uma formacdo ampla, contextualizada e consciente dos alunos.
(FRIZON et al., 2015, p.10198)

Nesse sentido, é preciso superar velhos paradigmas, nos quais o professor é o Unico
detentor do saber; ndo se trata da substituicdo de concepc¢des na pratica do ensino, mas a
adaptacdo, a inovacdo e a incorporacdo do uso das tecnologias no processo pedagogico,
criando novas possibilidades de ensinar a pensar, refletir, relacionar e debater situacdes e
fatos. Nessa perspectiva, o papel da escola ndo é diferente. Frizon (et al., 2015, p. 10199)
esclarece-nos dando um exemplo claro para compreendemos essa logica:

Muitas vezes, 0 que encontramos nas escolas, é um computador sendo
apenas o substituto de um livro didatico, ou seja, a escola apenas mudou a
ferramenta, mas 0s processos de ensino e de aprendizagem continuam 0s
mesmos, pautados na repeticdo, no exercicio de memorizacdo, o que impede
que o aluno reflita e faca intervencdes. Neste contexto, é possivel afirmar
que modernizamos 0 recurso, mas ndo nos desprendemos de velhas praticas
pedagobgicas.

Diante desse panorama, o pensamento de Kenski (1998, p.61) vai ao encontro do de
Frizon (2015), esclarecendo que:

Favordveis ou ndo, é chegado o momento em que nds, profissionais da
educacédo, que temos o conhecimento e a informacdo como nossas matérias-
primas, enfrentarmos os desafios oriundos das novas tecnologias. Esses
enfrentamentos ndo significam a adesdo incondicional ou a oposicao radical
ao ambiente eletrénico, mas, ao contrério, significam criticamente conhecé-
los para saber de suas vantagens e desvantagens, de seus riscos e
possibilidades, para transforma-los em ferramentas e parceiros em alguns
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momentos e dispensa-los em outros instantes.

Logo, a era digital que estamos vivenciando, é parte inerente as transformacdes da
sociedade e do sujeito. As TICs fazem parte da evolucdo socioecondmica e cultural do
homem desde os primordios e influem na vida das pessoas e, consequentemente, no
ambiente escolar. Os alunos fazem parte de uma geracao conectada a internet, a dispositivos
e a uma diversidade de informac@es. E preciso ter um novo olhar acerca da educagio e das
tecnologias de modo que a escola, professor, alunos e sociedade utilizem e direcionem o0 uso
das TICs de forma a contribuir para o desenvolvimento intelectual e cultural de todos
enquanto cidaddos, capazes de pensarem, discernirem, pesquisarem, serem criticos e
formarem opinides conscientes. No entanto segundo Frizon et al. (2015, p.10202),

E importante considerar, ainda, que as tecnologias digitais em si, ndo se
constituem numa revolucdo metodoldgica nos processos educativos, mas,
certamente apresentam-se como possibilidades de contribui¢do para novas
configuragdes e reconfiguracdes dos processos de ensino e de aprendizagem.

De acordo com essas novas configuracdes e reconfiguracdes citadas por Frizon et al.
(2015) acerca das tecnologias no processo de ensino aprendizado, Lévy (1993, p.26) propde,
por meio da educacdo permanente, ser necessario que:

Professores se apropriem das novas tecnologias como um recurso proprio,
como livros e lapis, e ndo como uma “caixa preta” imposta externamente;
Educacdo permanente é componente essencial da formacdo de professores.
Seria Util que existissem centros de apoio em que os professores pudessem
testar programas e receber orientagdes sobe o uso; Cooperacéo local e inter-
regional, estimulada através de encontros periédicos e jornais para a troca de
experiéncia e de programas, estimulados pelo governo ou outras instituicdes;
Enfatizar atitudes pedagdgicas de inovagdo e interagdo nas equipes
interdisciplinares; Visdo integrada de ciéncia e tecnologia que busque
entender os processos cientificos e a mudanca nos paradigmas educacionais.

Essas praticas propostas por Lévy nos fazem refletir sobre formas de superar
preconceitos e praticas que rejeitam as tecnologias. As experiéncias, o trabalho cooperativo na
formacdo do professor vai moldar um curriculo no qual o professor tenha autonomia e
articulacdo para conhecer e incorporar as tecnologias da melhor forma a sua realidade
cotidiana em sala de aula ou fora dela, trazendo alternativas em suas metodologias e
contribuindo para o processo de ensino-aprendizado.

Dito isso, podemos concluir que existem diversos desafios e paradigmas a serem
superados no que diz respeito ao uso das tecnologias nas praticas educacionais. Contudo
existem caminhos para supera-los. Sob essa Otica, faz-se necessaria uma formagéo

permanente dos professores que considere as TICS nos processos e praticas educativas.
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Porém, conforme as concepgdes dos autores aqui relacionados, é necessario compreender e
atuar para além do seu uso utilitario, alcangando o uso reflexivo, emancipador e cooperativo.
Numa visdo de um professor mediador no desenvolvimento da subjetividade no contexto
atual dos processos educativos se tornam relevantes os conceitos Vigotskianos sobre
mediacdo e de zona de desenvolvimento proximal, podendo ser tomados como referéncia

para a analise das praticas pedagogicas mediadas pelas TICs.

O desafio da educacdo hoje é duplo: além de discutir qual a metodologia
adequada para incorporar as novas tecnhologias ao ensino/aprendizagem,
também, precisar promover uma subjetividade autbnoma, capaz de leitura
critica das informagfes produzidas e veiculadas. (VANDRESEN, 2013, p.
5317).

O incentivo e investimentos por parte das politicas publicas sdo parte fundamental
nas transformacdes das escolas diante da sociedade da informacdo; o auxilio aos gestores,
professores e alunos cria um ambiente democratico, que promove novos patamares da
educacéo.

Portanto, nesse cenario, € essencial compreendermos as novas subjetivacoes
produzidas pelos sujeitos diante da concepcdo histérico-cultural e sua relagdo com as
tecnologias e a educacdo. Isso porque, pensar a educacdo numa sociedade cujas
transformacdes ocorrem de maneira rapida, no ciberespaco e permeada pela cibercultura em
constante formacao exige reflexdo acerca das tecnologias em relagdo a formacéo do sujeito e
seu papel como agente modificador da realidade. Nesse viés, Tacca (2019), em seu estudo
sobre as relacBes sociais como alicerce da aprendizagem e do desenvolvimento subjetivo
pela abordagem de Gonzalez Rey da Teoria da Subjetividade, evidencia que “As relacGes
sociais na escola séo o contexto no qual acontecem diferenciados processos entre pessoas, 0S
quais possibilitam ndo apenas o aprendizado, mas, além dele, o processo de constituicdo
dessas pessoas.” (TACCA, 2019, p.136). De acordo com a autora, a escola é o espaco que
possibilita ao sujeito, atraves da convivéncia, obter diferentes trajetorias de escolarizacédo e
assim favorecer o desenvolvimento da subjetividade. Reafirmando assim que é preciso
“enfatizar os processos da aprendizagem comoO sendo uma producdo essencialmente
subjetiva, que ganha valor para o aluno na medida em que ele produz sentidos subjetivos no
espaco das relacbes sociais na escola.” (TACCA, 2019, p.136). Portanto subjetividade,
educacdo e tecnologias estdo diretamente interligadas, vez que o acesso a informacéo, a

transformac&o e ao saber transcorre no sentido subjetivo individual e social do individuo.
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CONCLUSOES

A presente pesquisa teve como objeto de estudo o papel mediador das TICs no
desenvolvimento da subjetividade na Educacdo. Deste modo, o problema que orientou seu
desenvolvimento foi: qual o papel das TICs como instrumento mediador do desenvolvimento
da subjetividade na Educacdo? Para responder esta problemética o objetivo geral foi
desenvolver um estudo critico sobre o papel das TICs como instrumento cultural-mediador do
desenvolvimento da subjetividade na Educacdo, considerando que as TICs possuem uma
funcdo mediadora no desenvolvimento da subjetividade nos processos educativos.

Assim, tendo como base a concepg¢do historico-cultural de Vigotski (2000), que
concebe 0 homem integrado nas relagcdes sociais de seu tempo, de tal maneira que o sujeito se
constitui nas suas relagbes socioeducativas e laborais e se integra a sociedade a partir do
trabalho e das relacGes sociais que eles produzem. Objetos da cultura material e espiritual séo
resultados de sua atividade social e laboral. A partir dessas premissas foi possivel concluir
que:

Tendo em vista a fundamentacdo realizada na teoria historico-cultural, podemos
compreender que as funcdes psicoldgicas superiores ou, fungbes culturais como também lhes
chama Vigotski, sdo sempre mediadas por instrumentos e signos. Porém, as contribui¢fes da
teoria historico-cultural se apresentam como um caminho para pensar as fun¢fes mediadoras
(culturais) das TICs; ao mesmo tempo que elas constituem instrumentos técnicos e simboélicos
gue ajudam na formacdo do pensamento e da subjetividade dos alunos.

Como explicado na teoria da mediacéo, os instrumentos tecnolégicos (computadores,
tablets, telefones inteligentes) sdo exteriores aos sujeitos, mas auxiliam os alunos a mediar
suas relagdes com os objetos de aprendizagens; ou seja, viabilizam o seu acesso a
compreensdo do conhecimento. Por sua vez, as ferramentas da tecnologia digital implicam o
trabalho com signos gréaficos, linguisticos, iconicos etc., 0s que ajudam na mediacdo mental
do pensamento, assim como o0 seu desenvolvimento. Dessa forma, entendemos que as
tecnologias digitais, ao ser sistemas multimidias, também pressupdem a explorac¢do dos dois
tipos de mediacOGes (internas e externas) simultaneamente no processo de ensino-
aprendizagem. Isso tem impacto relevante também no desenvolvimento da subjetividade do
aluno.

O estudo realizado sobre as Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs),
ligadas a seu papel cultural-mediador, tem-nos possibilitado compreender o seu papel na
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sociedade contemporanea e como elas permeiam o complexo tecido socioecondmico, cultural
e educacional na contemporaneidade. Isso significa que se as TICs estdo muito presentes, de
forma ampla e imperativa, no contexto cultural, econdmico e socioeducativo, 0 seu uso é de
grande necessidade nas praticas pedagdgicas. Elas exercem um papel condicionante e
modificador nas relagdes do ser com a sociedade, com a educagdo e com o trabalho. No
contexto educacional, apresentam um leque de recursos digitais muito variados e interessantes
(plataformas, midias, artefatos, paginas web, aplicativos) para a mediacéo pedagdgica, os que
constituem um elemento importante que incorporam novas mediacdes entre o professor, 0s
alunos e os contetidos a serem ensinados e aprendidos na sociedade globalizada.

O estudo realizado sobre a subjetividade humana nos permite concluir que ela se
constréi na ontologia do individual e do social, a partir da préopria cultura do sujeito. Sob a
perspectiva histérico-cultural, € perceptivel o papel das tecnologias enquanto mediadoras na
relagdo do sujeito com o mundo e, consequentemente, como parte do processo de
transformacéo e producdo da subjetividade. Logo, Subjetividade, Educagdo e Tecnologias
estdo dinamicamente interligadas, uma vez que o acesso a informacao, a transformacao e ao
saber acontece nos ambitos do sentido subjetivo individual e social do individuo.

Portanto, na perspectiva de grandes estudiosos e soci6logos sobre as TICs,
percebemos que estas tecnologias modificaram profundamente a relacdo tempo, espaco,
educacdo e sujeito na sociedade contemporanea. Assim, a producdo de novas demandas,
necessidades, saberes e comportamentos dos sujeitos e suas relacdes em sociedade foram e
estdo sendo reconfiguradas diante da revolucdo tecnoldgica e de sua atividade constante. As
TICs se incorporam a sociedade, a subjetividade propria da condicdo individual e social do
individuo e ao seu contato com 0s objetos de conhecimento e experiéncias. Faz com que cada
individuo produza subjetividade propria, aces e diferentes apropriacGes e sentimentos em
meio a sua experiéncia vivenciada. Entretanto, é importante ressaltar que as TICs ndo
determinam a sociedade, mas séo constituintes dela como fruto da producdo humana e,
consequentemente abrem novos caminhos em sua evolugdo & producdo de novas
subjetividades, sejam elas individuais ou sociais.

As mudangas de que estamos falando s&o vivenciadas e sentidas com muita forga no
contexto da educacdo. A subjetividade e o desenvolvimento de novas atividades ajudam a
transformar também a realidade dos contextos educativos. Porém, compreender a
subjetividade na educacdo também se torna um processo cada vez mais complexo, pois as

referéncias e os valores dos individuos que fazem parte de um determinado contexto escolar
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que podem ser multiplos. Dessa maneira, compreendemos que a teoria historico-cultural da
subjetividade tem um grande valor para nos guiar na compreensdo das transformacdes da
educacdo no contexto da sociedade contemporanea. Portanto, mudancas muito rapidas
ocorreram e ocorrem com a chegada das TICs, e as instituicdes de ensino ainda precisam se

adaptar a essa nova realidade.
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[...]
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