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RESUMO

Esta producéo parte do pressuposto de que asdg@stle informacdo e comunicacgao -TICs
- tém provocado transformagdes profundas, nos mddogver, pensar, agir, relacionar e
conviver. Trata-se, portanto, de uma revolucédo s@decnolégica, mas também social e
cultural. Assim, a escola ndo pode estar ausergsederocesso, pois cabe a ela formar o
cidadao situado no seu tempo, capaz de viver en@mwessa sociedade, que se espera seja
menos desigual e mais humana. Isso exige inovssigréficar a acdo pedagodgica, buscar
novas metodologias, novas praticas educativas tgredam as demandas atuais. Nesse
contexto, este estudo foi orientado pela quest#apams formadores de pedagogos concebem
e utilizam as tecnologias de informacdo e comua@ag objetivo foi compreender de que
forma os formadores de pedagogos concebem e atiles tecnologias de informagéao e
comunicacao na sua pratica docente, no processositeo-aprendizagem. Optamos por uma
abordagem mista, contando com pesquisa bibliograAodalise documental e pesquisa de
campo. Foi realizada a analise de dois projetoiqus pedagogicos, 96 planos de ensino, e
duas matrizes curriculares; a aplicacdo de um ipuésio a 40 formadores que atuam no
curso de Pedagogia em duas Instituicdes de Ensiperi®r no Triangulo Mineiro - MG; e
uma entrevista semiestruturada a 15 deles. Pamdlse dos dados, foram empregados 0s
softwares Excel e Chic e a andlise de conteudacdelo com os pressupostos de Bardin. Os
referenciais tedricos foram buscados em Castebsiski, Lévy, Masetto, Moran, Valente,
Libaneo, Scheibe. Foi possivel constatar, quantecaiEepcdes, que alguns pesquisados
trouxeram uma perspectiva cultural e historicajsdos de linguagem, mas muitos ficam na
visdo utilitaria de ferramenta ou recurso auxil@nda distante das possibilidades apontadas
pelos tedricos e pesquisadores da area. O usbreséd@lo a alguns recursos, especialmente o
Data show, a TV/DVD e a TV/video. A Internet é intida para estudo e pesquisa, para a
interacdo professor-aluno é utilizadceanail sendo as Redes Sociais pouco exploradas e
algumas delas desconhecidas. De modo geral, carsgtajue 0s documentos e 0s sujeitos da
pesquisa reconhecem a presenca e a importancidl@asna nossa sociedade, entretanto,
pode-se inferir que estamos dando os primeirosopagara a “Educacao pelas TICs” e,
também, na “Educacao para as TICs”, na formacapedagogos.

Palavras-chave Tecnologias de Informagcao e Comunicagéo; Formdedeedagogos;
SoftwareChic; Formacao de Professores; Pratica Docente.



ABSTRACT

This research starts from the conjecture that médion and communication technologies —
ICTs — have brought about deep changes in the wéybving, thinking, acting and
relationships. It means therefore, a revolutiort teanot only technological, but also social
and cultural. Thus, the schools cannot exempt tekms from this process, because it holds
the responsibility of developing the citizen forshage, enabling him(her) to live in this
society, which one hopes may be less unequal amd monan. This demands innovation, re-
signification of the pedagogic practice, a seamshrfew methodologies, new educational
practices that should answer to current demand$idrcontext, this study was guided by the
following question: how do pedagogue developersewtdnd and use information and
communication technologies? The purpose was to ratadel how pedagogue developers
understand and use the information and communitatéehnologies in their teaching
practice, in the teaching/learning process. We di#gtion a mixed method approach,
depending on bibliographical research, documeniyaisaand field research. Some analyses
were carried out: 2 political-pedagogic projects,t®aching plans, 2 curriculums as well as
questionnaires handed out to 40 teacher develogergeach in the Pedagogy Courses in two
Higher Education Institutions in the Mineiro Tridag- MG, and a semi-structured interview
with 15 of them. For the data analysis, the softsdExcel, Chic were used, and the content
analysis was carried out based on the conjectdr&amlin. The theoretical reference was
found in Castells, Kenski, Lévy, Masetto, Moranal, Valente, Libaneo, Scheibe. It was
possible to verify, relating to the theoreticalereinces, that some researchers have a cultural
and historical approach, a point of view concerniagguage, but many hold on to the
utilitarian view of tools or auxiliary resourceslistlistant from the possibilities pointed out
by the theoreticians and researchers in the fi€lte use is restricted to some resources,
mainly video projector, TV/DVD and TV/video. Intexnis used for study and research; for
interaction between teacher-student, ¢hmail is used, and the Social Webs are very rarely
explored and some of them are even unknown. Summogingt can be confirmed that the
documents and the research subjects acknowledgpréisence and importance of ICTs in
society; however it is possible to infer that we #aking the first steps for “Education by
means of ICTs”, and also in “Education for ICTs’tie development of pedagogues.

Key words: Information and Communication Technologies; Depatent of Pedagogues;
Software Chic; Teacher Development; Teaching Rracti
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A vida verdadeira

Pois aqui estd a minha vida.
Pronta para ser usada.

Vida que nao guarda

nem se esquiva, assustada.
Vida sempre a servico da vida.
Para servir ao que vale

a pena e o prego do amor
Ainda que o gesto me doa,
ndo encolho a mao: avango
levando um ramo de sol.
Mesmo enrolada de po,
dentro da noite mais fria,

a vida que vai comigo é fogo:
esta sempre acesa.

Vem da terra dos barrancos

0 jeito doce e violento

da minha vida: esse gosto

da &gua negra transparente.

A vida vai no meu peito,

mas € quem vai me levando:
ticdo ardente velando,

girassol na escuridéo.
Carrego um grito que cresce
Cada vez mais na garganta,
cravando seu travo triste

na verdade do meu canto.
Nas aguas da minha infancia
perdi o medo entre os rebojos.
Por isso avang¢o cantando
Estou no centro do rio

estou no meio da praca.

Piso firme no meu chéo

sei que estou no meu lugar,
como a panela no fogo

e a estrela na escuridéo.

O que passou nédo conta?
Indagardo as bocas desprovidas.
N&o deixa de valer nunca.

O que passou ensina

com sua garra e seu mel.

Por isso é que agora vou assim
no meu caminho. Publicamente andando
N&o, nao tenho caminho novo.
O que tenho de novo

€ 0 jeito de caminhar.

Aprendi

(0 que 0 caminho me ensinou)
a caminhar cantando

como convém

a mim e aos que vdo comigo.
Pois ja ndo vou mais sozinho [...].

Thiago de Mello



INTRODUCAO

Inicio® este trabalho em meio aos versos de Thiago deMelque tenho de novo é
o jeito de caminhar”. Assim, o que pretendo traleenovo € o jeito de navegar. Navegar na
sensibilidade, pois 0 que me move é mostrar umaigp@um ndo poeta. Fernando Pessoa
oferece a direcdo, quando nos acena que “nave@aeciso e que viver nao € preciso’,
apontando caminhos que, coincidentemente, trilhmaig de 30 anos, e s6 neste momento,
devido aos percalgos pelos quais fui instigado aa caminhar, chego a essa producéao.

Na verdade, Fernando Pessoa, ao criar esse po@anajnia nota de rodapé que
estabelece a intertextualidade com os versos dar&u ‘Navigare necesse; vivere non est
necesse- latim, frase de Pompeu, general romano, 106-4&.a dita aos marinheiros,
amedrontados, que se recusavam a viajar duranteeeag|[cf. Plutarco, in Vida de
Pompeul?®.

Nesta producao, o termo navegar sera empregadergidaspolissémico, indicando
0 navegar viver, continuar, exercer as atividadesrdém o “navegar na Internet”, o navegar
pela sensibilidade, o navegar pelas inovagdes ltgginas, como um marujo que navega pelo
mar do conhecimento. O termo ilustra bem os vexdwmspoema que epigrafam essa
dissertacdo e que expressam minha trajetoria feaslogias de informacéo e comunicacéo,
doravante TICY representadas aqui pelo computador e os maisdeari softwares a
Internet, celulared)ata show lousa digital, entre outros aplicados a Educacéo.

Assim, nasce esta pesquisa em meio a alegriagedanas que experimento hoje em
um mundo em total evolucdo e na procura incesgahbeconhecimento, além da necessidade
de buscar aprofundamento tedrico que passou a esFssario, tanto pessoal quanto
profissionalmente. Aliadas a essa procura, surgemstfies relacionadas a formacgéo,
informacé&o, inquietagbes, indagacOes, vontades sejale que permeiam as atividades
cotidianas e me impulsionam a continuar no camdamvestigacao.

Para tanto, eu parto da imaginacdo criadora. Toglo contato com a arte estimula

minha criatividade, assim, passo a refletir sobserdido das TICs e sobre a realidade do seu

! Na introducéo e apresentac&o, uso a primeira pesssingular.

2 In: Tufano (2005).

% Disponivel em http://www.revista.agulha.nom.brépe05.html

“ Optei por TICs no plural, apoiando-me em KenskiO@), Moran (2009) e Masetto (2009), além de sds ma
recorrente nos recortes pesquisados.

® Software — Programas, dados e rotinas desenvelpide computadores. Os softwares precisam satddes

nos computadores para que passem a desempenharidatias fun¢des (KENSKI, 2007, p. 133-141).
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uso. Recorro a leitura da criacdo artistica, ndiderapresentado por Sontag (1987), em
artigo de 1964, intitulad€ontra a Interpretacdoem que propde que uma hermenéutica da
arte fosse substituida por uma “erética da arteraPela, os discursos explicativos e

exegéticos, esclarecedores dos multiplos sentidosbda artistica ndo deveriam implicar o

afastamento da obra, mas deveriam ser, ao contuanionodo de se obter maior proximidade

com a obra de arte, aqui expressa por meio de asjsgpesias, sambas-enredo, filmes,
cronicas, entre outros. Ou seja, nesta pesquisgohiextos em mdultiplas dimensdes e em
diferentes espacos em que se situa a referéncieriahgbara o que o simbolo da escrita

expressa.

Assim, segundo Sontag (1987), a arte possui uncespedtico € 0 que eu preciso é
aproximar-me dela para ver o que ela traz de $guwld em si mesma e néo fora dela. Entéo,
a emocao que se sente, 0 encantamento, o éxtdsasso € pertinente quando me aproximo
de uma obra de arte, ou seja, eu nao preciso taoanhmecimento erudito, eu ndo preciso ter
um conhecimento técnico para me aproximar da poreisso, aproximo-me tanto. Nao € pela
intencao de “explicar a arte” que ela é compreendid

Brandao (1998), enVisita a Susan Sontagevela que, no comeco deontra a
Interpretacéo Susan se sente obrigada a declarar ao leitorecelguescreveu e o que néao
escreveu, esclarecendo que néo se trata de c@itiaator traz, em seu texto (1998, p. 49), a
fala de Sontag para esclarecer o modo como ek @raua visdo da arte, “uma teoria de
minha propria sensibilidade”.

Para Sontag (1987), uma obra de arte ndo precispustdicada, interpretada no
sentido de busca de um conteudo, assim, entendgmeoa obra fala por si e complementa:
“Na realidade, temos a obrigacdo de derrubar qealgiemento de defesa e de justificativa
da arte que se torne particularmente embotado oessigo ou insensivel para com as
necessidades contemporaneas”. (SONTAG, 1987, p. 13)

Portanto, para Bernardes (20%11)

“0 pensamento cientifico demanda uma razdo deszEgmuia, unida a
imaginacéo, engajada na producéo criativa e nai@oncessante do novo.
Essa razdo controvertida e criadora, que optagigito instavel, pelo ndo
determinado, deixa-se absorver pela imaginacdo, combjetivo de
vislumbrar o impensavel, pois pensa que ndo ha mioco imétodo que dé
conta, sozinho, de apreender a realidade”.

Quando evoco a arte no meu texto, aqui eu nao esendo o eu autor, mas o eu

representando todos aqueles que eu ja estudeguais eu me aprofundei; a cuja arte recorri

® Contribuicdo da Banca de qualificacdo — Profa. Breli Teresinha de Abreu Bernardes em: 27 juh120
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para refletir a partir dela, pensar a partir ddlambém trago a arte para 0 meu texto no
sentido de que ela passe a integra-lo, ou sejgean® ajuda a expressar 0 que eu estou
querendo anunciar, 0 que eu estou querendo transmygue eu estou querendo apresentar.

Ela passa a ser texto e, para isso, € preciscaderum tratamento muito especial a
criacdo artistica trazida no texto, seja na formgpdema, seja uma masica, uma imagem.
Nesse contexto, é a imaginacao criadora que me@mmiopa uma Visdo poética, ao utilizar os
fragmentos de uma criagéo artistica — no casorexlerda Portela — como fundamento para
um “acordamos que um novo modo de ensinar é po$siye

Como Thiago de Mello, “Piso firme no meu chéo, & estou no meu lugar” ao
propor que “Navegar é preciso: as TICs na formagipedagogos, o olhar dos formadores”.
Neste trabalho, busco uma trama envolvendo: o texdi®s de palavras, os hipertextos, labor
da pesquisa, redes de computadores, a voz dostdscem relacdo as tecnologias de
comunicacao e informacdo e as possibilidades ddasado seu uso na préatica pedagogica.
Definitivamente, ndo séo questdes simples, queupaspoucas e bem-delimitadas relagdes
com outras, ao contrario, exige-nos navegar porémaunca dantes navegadosncerra
Camoes.

Nietzschg1974)orienta que:

[...] a observacdo imediata de si esta longe dsidmiente para aprender a
se conhecer: precisamos de historia, pois 0 passadimua a correr em noés
em cem ondas; nds proprios nada somos sendo aggilsentimos a cada
instante dessa correnteza. Até mesmo aqui, serouiseentrar no rio de

NOSso ser aparentemente mais proprio e mais pesat&la proposicao de
Heraclito: ndo se entra duas vezes no mesmo risgf@ jA ndo somos 0s
mesmos (NIETZSCHE, 1974, p. 146-147).

Dessa forma, o conhecimento de nds préprios sa toonhecimento de tudo, em
vista de todo o passado. Assim, as historias d& geralmente entrelacadas as experiéncias
profissionais, misturam-se e retratam 0 caminho pEIEorremos em nossSo processo de
formacao, de educacao e de desenvolvimento. Peresa gompreensdo de como cheguei até
aqui é importante na producdo deste trabalho. Rertpressuposto de que a formagdo do
individuo se da de uma forma em que a razao e em@E@@se separam; antes, completam-se.
Nesse caminhar, a valorizacdo da experiéncia de gadvem a reforcar o significado das
praticas.

Nesse contexto, os ensinamentos de Freire (200d¢nposer elucidativos para

orientar que, sem certas qualidades ou virtudesra@sidade, respeito aos outros, tolerancia,

" Esta frase encontra-se em “Os Lusfadas” de Cambem epopeia que se divide em proposicéo, invagaca
dedicatéria e narracdo. A frase encontra-se logainm da proposicao.
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humildade, gosto pela alegria, gosto pela vidastatseao novo, disponibilidade de mudanca,
persisténcia na luta, recusa aos fatalismos, filmg#o com a esperanca, abertura a justica,
nao € possivel a pratica pedagdgica progressistan@p se faz apenas com ciéncia e técnica.
Assim, todo esse meu contato com a arte, por neegmdmas, musicas, filmes, samba-enredo
e outros, estimula minha criatividade e me ajud&fketir sobre o sentido das TICs e a

realidade do seu uso num mundo em constante ewoluca

Da pessoa ao pesquisador: navegando nas raizes éaquisa

Comungo com os versos de Thiago de Mello, ao esaregie’ Piso firme no meu
chéo. Sei que estou no meu lugaCerta vez, questionaram-me: “Prof. Mauricio, emqas
palavras”. Respondi que, aos sete, ja tocava piao®,doze conduzia um movimento de
jovens, aos treze datilografava como ninguém e2dogerenciava processamento de dados,
mas s nasci mesmo para a academia aos 30, e uensadepto da leitura e da escrita, de
tecnologia, de mausica classica, de cinema, de degsi e de Ludwig Van Beethoven,
principalmente a Nona Sinfonia - ndo nessa ordertambém pelos enigmas biblicos que me
rodeiam. Comecei ndo muito cedo na academia. Asstempo que me sobra é curto demais
para sorver tudo issearpe diem, minha expresséo favorita. E um navegador em eissén
quer 0 porto seguro, mas sua esséncia € semprgamaw®ltar ao porto seguro, e ter
liberdade para continuar navegando, e ainda caiaqais 0 novo, e até mesmo novos portos
seguros.

Com Cecilia Meireles, no poema “Mar Absoluto”, eegso meu caminhar até aqui

[...] Foi desde sempre 0 mar,

E multiddes passadas me empurravam
como o barco esquecido.

“Para adiante! Pelo mar largo!
Queremos a ilusdo grande do mar,
multiplicada em suas malhas de perigo.
N&o precisa do destino fixo da terra,
ele que, ao mesmo tempo,

€ 0 dancarino e a sua danca.

“E multiddes passadas me empurravam como 0 barmgoeeslo”, assim como

Cecilia Meireles desvela no poema, semelhante éwd®stino. Dessa forma, pondero que os

8 Segundo Rubem Alves, significa que a vida ndo psele economizada para amanha. Disponivel em:
<http://www.rubemalves.com.br/carpediem.htm>.Acesso 08 jan. 2011. O termo tem origem num poema
do filésofo Horéacio:Carpe diem quam minimum credula postefon tradugéo literal, significa: Colhe o dia,
confia 0 minimo no amanha. Esse pensamento € ctiinpdo por Bauman (2001, p. 144).
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sonhos sejam os mapas dos navegantes que procovasimundos, enigmas. Parafraseando
Nietzsche (1974), é preciso navegar. Deixar pasads terras e portos dos nossos pais e avos,
Nossos havios tém que buscar a terra dos nosisos élnetos, ainda néo vista, desconhecida.
Esta & minha busca.

Barreto (2002, p. 11) nos revela que,

[...] os mapas situam, representam caminhos, dstape ordenacdes, dao
conta dos tracados, indicam saidas (Windows?),reog@ resolugédo de
enigmas. [...] Mas, para ir além é preciso aprendéras possibilidades no
proprio percurso. [...] Porque viver € mesmo muibpreciso e 0s mapas
nunca correspondem ao universo representado.

“Navegar € preciso no uso das TICs”, principalmegteando cercado por olhares
atentos e brilhantes dos alunos diante desse navwlanque nos cerca, que poderiamos
chamar de digital. J& ndo sei mais caminhar serodhamas, sem caixas de dialogo, sem
sistema operacional em 3D. Ja n&o vivo s6 nem, leséou entre o antes e o depois da
Internet, pois @3oogl€ earthnos monitora 24 horas.

Eu falo desse lugar sociologico, de producdo, da sotiedade que se proclama
sociedade em rede, mas que promove a exclusdaetprea a desigualdade, que faz das
tecnologias um artificio enganoso, as vezes, paagar uma falsa igualdade. Eu falo desse
lugar que admite o reconhecimento das divergéne@gas, cientificas, politicas, filosoficas
em relacdo a apropriacdo pedagdgica das tecnolagia® seu efetivo papel para a
transformacdo da Educacgéo, mas que € um lugaralgrpvalece o humano, um lugar que,

para mim, deve ser de colaboracéo, de dialogorespeito.

Historia e memorias

No ano 1980, o computador (um Prolégica 500) paasi@zer parte de minha vida,
quando fui promovido a digitador. Como pré-requisib cargo deveria ser dado a quem
possuisse datilografia mecanica e elétrica. Logavasna geréncia do CPD (Centro de
Processamento de Dados), algo novo e importantegépoca, processamento de dados 24
horas por dia, sete dias por semana. Os computadsgeientavam muito, e lembro-me, com
certa nostalgia, de que precisadvamos usar alcwal ipalar o calor. E os disquetes de oito

polegadas, de pequena memaoria?

° Googleé uma empresa multinacional de servicos on-lisefavare como videos, mapas, imagens, pesquisa,
bibliotecasg-mailetc.
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O primeiro curso foi DOS, depois vieram Dbase, CoBbpper, entre outros. Como
Instrutor da rede “®", trabalhei em sala de aula, ministrando cursosateputacdo durante
15 anos. Desde simples softwares até aos maisai@s)ao0 mesmo tempo em que cursava
Letras; minha outra grande paixdo, brincar com akvpas. Hoje, como professor
universitario, uma das disciplinas que trabalh@malde Lingua Portuguesa e Literatura
Infantil, é Tecnologias Aplicadas & Educac&o, caritamte com a funcdo d&/eb designet!
na Instituicho em que atuo, e a de diretor de progcdo no Atlas do Instituto de Ciéncias
Biomédicas da Universidade Federal de Uberlatfdia.

Meu primeiro contato com as tecnologias foi a por @rgdo musical. Depois, veio
um gravador de fitas cassete, o toca-discos iatlallong Play apés, um computador IBM.

No ano de 1980, o computador (um Prolégica 5003qas fazer parte de minha
vida. Fui trabalhar em uma rede de supermercadao® abgitador. Como prerrequisito, o
cargo deveria ser dado a quem possuisse datilagradtanica e elétrica. Logo, estava na
geréncia do CPD (Centro de Processamento de Dadgs)novo e importante para a época,
processamento de dados 24 horas por dia, sete pgiassemana. Os computadores
esquentavam muito, e lembro-me, com certa nostalgigue precisdvamos usar alcool para
isolar o calor. E os disquetes de oito polegadapeduena memoria?

O primeiro curso foi DOS, depois vieram Dbase, CoBbpper, entre outros. Como
Instrutor SENAC-MG, trabalhei em sala de aula, strando cursos de computacdo durante
quinze anos. Desde simples softwares até aos weigados. Alguns dos cursos ministrados
no Senac foram, entre outros: Sistema Operaciorsdddd e Windows , , Programacao
Clipper , Logica de Programacédo , Digitacdo , Hamebw, Digitalizacdo de imagens ,
Informatica para Maturidade , Adobe PageMakererhdt , Microsoft FrontPage , Microsoft
Word , Microsoft Excel , Microsoft PowerPoint , Misoft Access , Programacéao Delphi
Redacao Técnica , Comunicacao, Corel Draw.

Foi no curso de Comunicacdo Social Publicidade opdyanda de uma IES, na
Disciplina Computacdo Grafica que comecei a colamar pratica meus conhecimentos
tecnoldgicos. Presumo que venha desse lugar addgoedo ensino e uso das tecnologias de

informacé&o e de comunicacdo em minha trajetoriigsional.

19 Sistema SESC, SENAC, SENAI, SENAR, SENAT dentrieasu
1 <www.unipaciefom.com.br>. Acesso em: 10 jan. 2011.
12 <http://www.atlas.icbim.ufu.br/>. Acesso em: 16.j2011.



20

Assim aos poucos o computador foi incorporado ahmiwvida profissional.
Atualmente, quanto ndo estou preparando minhas,awda para o computador e sinto como
se 0 mundo estivesse todo a minha frente por nzeteld.

Para Lévy (2008), a verdadeira interatividade naab&solutamente, um conceito
técnico. E, no fundo, a conversacdo, a mais aleelitae possivel, entre os sujeitos. Hoje,
temos tecnologias que permitem ndo s6 a abertgsadmnversacdo, mas que ela ultrapasse
as fronteiras dos paises, das disciplinas e amslisicoes e que pessoas, que tenham algo a
dizer, possam entrar em contato, possam se com@mua si e aprender.

Foi na sala de aula que surgiu a possibilidadeadeahtinuidade ao estudo iniciado
na Especializacdo em Informatica em Educacéo,peilersidade Federal de Lavras. Propus
o uso do software LOG® como atividade de programacdo voltada para a Edoca
integrando e explorando as possibilidades dessgrgima e junto aos meus alunos, com
maior profundidade, sob a forma de projetos conddiqas educacionais. Assim, volto a
assegurar, sinto-me em permanente formacao. Unfi@esasentido de adentrar essas novas
linguagens de comunicacdo, mas sem ser por eléadaba anulado, pelo encantamento, por
uma espécie de canto das sereias.

Como docente no Curso de Pedagogia de uma unigdesigrivada no Triangulo
Mineiro, pude observar a pouca utilizacdo dos wsm=urdidatico-pedagogicos, mais
precisamente, o uso das TICs, na sala de aulacBsstatacdo me conduziu a questionar por
gue nao recorrem a elas? Seria a falta de recoesbsstituicdo ou a auséncia de habilidades
no uso por parte dos docentes? Ou a desvalorizigéeo das TICs? Ou outros motivos, que
nao consigo apreender, a serem detectados e dosltsa

A escolha do tema da pesquisa foi motivada porsagsestionamentos e pelo fato de
eu atuar na sala de aula com as tecnologias nadiprgem. Meu caminhar pelas TICs é
fruto de uma imersdo pelo mundo digital, a0 mesemopb, desconhecido e totalmente as
minhas maos, com infinitas possibilidades didatedagdgicas. Na jornada, como professor,
percebo a importancia de uma formacao que inclpeesenca das TICs para os docentes
porque estas crescem em uma velocidade nuncaevestii& presente na sala de aula, por uma
variedade de produtos digitais, comoMNstebookse ossmartphone¥. Diante desse cenério,

nasce o questionamento de como lidar com tantaltsgia no espaco escolar.

13 BRASAO (2007).
14 Celularsmartphongcomposto por GPS, filmadora, camera digital,cedit de texto e planilhas eletronicas, e
navegador wap. Disponivel em: <pt.wikipedia.orglivkAcesso em: 22 mai. 2010.
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Esse histérico pessoal, profissional e académicente permitido constatar que a
Internet ndo € apenas mais um modismo tecnolégias, uma possibilidade de agregar
NOVOS espacos ao processo de ensino-aprendizagecebB que, ao utiliza-la, os alunos se
sentem motivados, diante de um leque que se atmre:criacdo délogs troca dee-mail,
realizacdo e publicacdo de videos, redes de rakamientos e outros. Tudo isso, somado a
bom planejamento, gerarda novas formas de ensirmdagem, em que o aluno tenha a
possibilidade de construir conhecimentos que lhejp@m se situar no atual contexto.

N&o se pode ignorar que os novos modelos de apegyain ultrapassam a Educacao
escolar, atingindo outras organizac¢des. ConforineafFormiga (2009, p. 43):

[...] a importancia do ‘aprender fazendo’, gracasTéCs e a capacidade
crescente de inovar, faz com que a dindmica cegnita sociedade se tenha
transformado em questdo crucial. Por meio das Tt3s,modelos de
aprendizagem finalmente ultrapassaram o univensitalio dos educadores
e invadem todas as células da vida social e ecaadmi

Nesse cenario, as aulas tradicionais ja ndo atermerdemandas sociais e de
formacdo do homem do século XXI. E preciso inovassignificar a acdo pedagogica,
sobretudo no Ensino Superior, buscar novas metg@alopraticas educativas e conteudos
gue atendam as necessidades atuais.

H& um estudo feito pela OCBEindicando que os estudantes que cultivam o habito
de navegar na Internet sdo justamente aquelesaquengo do tempo, obtém as médias mais
altas, em 40 paises. Empurrados pelos mais vargstoaulos fornecidos pelo computador,
eles tém encontrado novos e atraentes desafidsdntais no ambiente virtual. Assim, nesse
contexto, as aulas copiadas da velha lousa sentom@mpletamente ultrapassadas e
desinteressantes.

D’Ambrosio (2001, p. 20) nos lembra de que “O muadioal estq a exigir outros
conteudos, naturalmente outras metodologias, pagasq atinjam o0s objetivos maiores de
criatividade e cidadania plena.” Esse pensamenid’'Ambrosio remete para uma educacéo
que ndo visa apenas a aquisicdo de conhecimehtaisilelades para um mercado cada mais
competitivo, mas chama para a formacao da cidaghderna, o que certamente envolve educar
para a justica social, para o respeito a natur@xaceitro, enfim, para a paz.

Parto do pressuposto de que a formacédo do profeésopode ser apenas técnica,

para o uso do computador, pois ele deve estar nagpgara a criacdo de ambientes de

> A OCDE (Organizacéo para a Cooperacéo e Desenvehtb Econdmico) é uma organizagéo internacional
composta por 30 paises, que tem como objetivostdenar politicas econdmicas e sociais, apoiar o
crescimento econbmico sustentado, aumentar o emmeg qualidade de vida dos cidaddos e manter a
estabilidade financeira, entre outros. Disponivel e

<http://www.oecd.org/home/0,2987,en_2649 201185 1 1 1,00.html>. Acesso em: 03 jan. 2011.
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aprendizagem, tarefa para a qual ndo é suficigq@eas o dominio da maquina. Essa atuacdo
do professor exige um repensar de sua funcéo, roafmdica Valente (1993, p. 11):

[...] a mudanca da funcdo do computador como meimacional acontece
juntamente com um questionamento da funcdo daaescalo papel do
professor. A verdadeira fungdo do aparato educakiofio deve ser a de
ensinar, mas, sim, a de criar condi¢cdes de apragelia. Isso significa que o
professor deve deixar de ser o repassador de dorérgo - 0 computador
pode fazer isso e o faz muito mais eficientemewnteuk o professor - e
passar a ser criador de ambientes de aprendizagemfagilitador de
desenvolvimento intelectual do aluno.

Nesse sentido, o professor deve estar preparaddigar com esse novo cenario em
que ndo € o unico detentor da informac&do. As indgdes proliferam de maneira
exponencial, assim, cabe ao professor o papel glearo aluno a se relacionar criticamente
em relacdo a elas. Nessa linha, Demo (2001) memcjoe parte importante da aprendizagem
se refere ao saber lidar, procurar e produzir méméo, para que ndo sejamos dela apenas
objetos manipulados. Mas, sim, fazer uso da infoémale forma consciente.

Entretanto, sabe-se que a realidade da escolaudagb basica, no que se refere a
uma apropriagdo adequada das TICs, que promovaedowacao de qualidade para nossas
criancas e jovens, ainda esta distante do quessgada. llustram essa constatacdo os dados
divulgados pelo Ibope - Instituto Brasileiro de fiib Publica e Estatistita

[...] de um conjunto de 400 escolas em treze dagitasileiras, o nimero
das que dispdem de computadores é elevado: 98%qu8d672% dos

professores admitem ndo estar preparados parauszeto equipamento, 0
gue o torna inécuo. Ele acaba se prestando as riticas aulas de

informética, quando ndo acumula p6 nos laboratdnasuséncia de alguém
que, pasmem-se, consiga manusea-lo na escola (L20A), p. 124).

Sabemos que a conquista da Lua encantou o mund®éfhe que imagens que
antes so existiam nos devaneios, na ficcao cieat$e tornaram fato. Agora, 42 anos depois,
todas as informacdes necessarias para aquelecth®Em na memoéria do computador que
usamos no dia a dia. Uma condicdo de armazenameits do que a da Na<Saquando o
homem chegou a Lua.

Nao podemos deixar de notar que a tecnologia sediif e trouxe o futuro para
dentro das casas, das empresas e das escolas.aviade apos outra, torna velho o que
ontem era langcamento, e isso em curto tempo; emwahogidade em que o novo deixa o

passado para tras.

'8 |bope /Fundac&o Victor Civita - Revista Veja, Essgétembro de 2010, p. 124.

' NASA - National Aeronautics and Space Administratidgéncia Espacial Americana - responsavel pela
pesquisa e desenvolvimento de tecnologias e pragrate exploracdo espacial. Sua missao oficial é
“fomentar o futuro na pesquisa, descoberta e explr espacial’. Disponivel em <http://www.nasa.gov/
Acesso em: 21 jan. 2011.
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Nos séculos XIX e XX, o intervalo entre a invengda chegada do equipamento em
casa era de dez, 15, 20 anos. Foi assim com o, &did, o telefone. Hoje, o filme em 3-D
faz inesperado sucesso no cinema e, em um movimgease que simultaneo, a TV com essa
tecnologia ja esta disponivel nas lojas. A velabéjamuitas vezes, faz do passado um
desconhecido. Os jovens digitam, mas passaram tsjeursos de datilografia, talvez nunca
tenham usado maquina de escrever.

O fato é que esse crescimento acelerado da tecamab@g Ultimas décadas tem
alterado as nossas vidas. Corroborando esse pemsa@astells (2009, p. 22) afirma que “as
redes interativas de computadores estao crescepdoencialmente, criando novas formas e
canais de comunicagao, moldando a vida e ao mesnmotsendo moldadas por elas”.

Assim, 0 que me move para a realizacdo desta p@squia constatacdo da pouca
utilizacdo de recursos didatico-pedagodgicos, eajmente as tecnologias digitais de
informacdo e comunicagdo; a inquietacdo quanto raosfvos da sua nao utilizacao,
considerando a presenca massiva das TICs na sdejeglsseu uso cada vez mais precoce
pelas criancas e jovens; e a necessidade de parisamacdo de educadores situados na
contemporaneidade, capazes de exercer as suagsuegdndo e promovendo condi¢cdes de
aprendizagem.

Volto-me, entdo, para algumas questbes pontuaeyerdbs as repercussdes, na
Educacdo, da insercao das TICs, principalmenteigaslds aos cursos de formacéo de
professores, especificamente, o de Pedagogia. pdagjue o Curso de Pedagogia? Porque
percebo que had uma relacdo reciproca entre ele lieeagiaturas. Além disso, cabe ao
pedagogo, segundo a resolugdo do Conselho Nacten&ducacdo — Conselho Pleno -
CNE/CP 1/2006, atuar no magistério na Educacamtihfa nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, nos cursos de Ensino Médio, na madididNormal, e em atividades docentes
gue compreendam participacdo na organizacdo eogestdistemas e instituicbes de ensino,
englobando: planejamento, execucao, coordenacampamhamento e avaliagdo de tarefas
proprias do setor da Educacédo; planejamento, edecwpordenacdo, acompanhamento e
avaliacdo de projetos e experiéncias educativas as@olares; producdo e difusdo do
conhecimento cientifico-tecnologico do campo edioced, em contextos escolares e néo
escolares.

Para a formacdo de pedagogos aptos a exercer faggéies, considero que seja
importante a atuacdo dos formadores, pois se sabes qpossivel, pela Educacdo, formar
novas geracdes capazes de construir e transformmamdo no qual se inserem. Entretanto,

conforme argumenta Libaneo, (1998, p. 7), “[..9 h@ reforma educacional, ndo ha proposta
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pedagdgica sem professores, ja que séo os profgsimais diretamente envolvidos com 0s
processos e resultados da aprendizagem escolar”.

Considerando o contexto atual da nossa sociedaden®tivos apresentados € que
coloco a questéao geradora desta investigacdo: @srfurmadores de pedagogos concebem e
utilizam as tecnologias de informacdo e comunicagAcuas praticas pedagogicas?

Assim, o presente estudo desenvolve-se na pensped@ ouvir 0s professores
formadores de pedagogos, tendo como objetivo ge@bmpreender de que forma os
formadores de pedagogos concebem e utilizam asltggas de informacdo e comunicacao
na sua pratica docente, no processo ensino-apegyaiiz

O desenvolvimento desta investigagao busca, aaldancar os seguintes objetivos
especificos:

1- Analisar como os professores de dois cursos etadgdgia, de instituicbes
localizadas no Triangulo Mineiro, compreendem &3sTé com elas se relacionam.

2- Verificar como os formadores de pedagogos atiias TICs na pratica docente.

3- Investigar nas Diretrizes Curriculares da Pedegmo Projeto Pedagodgico e nos
planos de ensino dos cursos em estudo, como sédaals as tecnologias.

4- Descrever possiveis dificuldades e limitacGescgi®das pelos professores
formadores de pedagogos no uso das TICs.

Percurso metodoldgico

Neste contexto de multiplos significados e relagdesvolvendo as TICs na
sociedade atual e a sua apropriacdo pela escdk, pgr uma pesquisa com abordagem
mista. Essa tem sido uma perspectiva de pesquisavea mais reconhecida conforme afirma
Gray (2012), apoiando-se em Johnsoral (2007, 2004); Cresswedlt al (2003); e Flick,
(2006).

Segundo esses autores, a combinacdo de métoddgajivaxs e qualitativos em um
mesmo estudo permite uma visdo mais rica do fenérgaa esta sendo estudado, ainda que
do ponto de vista epistemoldgico, haja autoresogumnsideram inconciliaveis.

A pesquisa qualitativa busca investigar o fenbmanaseu ambiente natural, onde se
manifestam particularidades que nem sempre se amostas analises quantitativas. De
acordo com Minayo (2009, p. 21), esse tipo de ageoh “trabalha com o universo de

significados, motivos, aspiracdes, crencas, valerastudes, o que corresponde a um espaco
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mais profundo das relac¢des, dos processos e dosmésws que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacdo de variaveis”. Nesse sentid@esgyisa em questdo ndo almeja alcancar a
generalizacdo, mas, sim, o entendimento das smgmtles proprias dos espacos e sujeitos
pesquisados.

Para Ludke e André (2008, p. 11), a pesquisa atightinclui um

[...] ambiente natural como sua fonte de dadospesmuisador como seu
principal instrumento; os dados coletados sao pnedtemente
descritivos; a preocupa¢do com 0 processo € mudtiorntdo que com o
produto; o “significado” que as pessoas ddo asasasa vida sao focos de
atengdo especial pelo pesquisador; e a analisdatts tende a seguir um
processo indutivo.

Desse modo, o objeto de estudo ndo é dado imoweparcial, vem carregado de
significados e relagcdes que os sujeitos criam eas sigdes. O pesquisador se integra ao
processo de producdo de conhecimento, ao inter@etaalisar os fendmenos com base em
seus valores, sua cultura, seus principios idemd§giseu compromisso politico e seus
saberes.

Por outro lado, a pesquisa quantitativa permitecreesr os dados e estabelecer
relacdes entre varidveis por meio do uso de eitagglescritivas e/ou inferenciais.

Sobre a abordagem mista, Santos (2009, p. 146ak4@éyera que,

[..] os projetos de pesquisa mistos € estabelecid@ juncdo de

procedimentos quantitativos e qualitativos numamaepesquisa. Os dados
guantitativos sdo combinados com os dados quattprovenientes de
observacdes, entrevistas ou outro tipo de fontesteaDéorma, busca-se
comparar diferentes facetas da realidade parantarmelhor compreenséo
das caracteristicas e fatores constituintes dendietedo fenémeno social.

Para essa autora, no estudo de fenOmenos stards,0S aspectos subjetivos como
0S contextuais sdo importantes para uma compreems® abrangente do fendémeno
investigado.

Desta forma, podem ser interligadas perspectivagara microsociais de
forma complementar, assim como, incorporar procedios mistos nas
etapas da coleta, processamento ou analise dos.daddcombinacdo de
diversas técnicas de pesquisa possibilita o debememto de pesquisas
sociais mais precisas e interessantes. O desentitimétado, com a
combinagdo de estratégias quali-quanti parece aes completo e efetivo
do que os realizados exclusivamente com uma das dbardagens.
(SANTOS, 2009, p. 130)

Assim, no método misto, a interligacdo de divensdsrmacdes que podem ser
comparadas, permite uma maior abertura da perspetdi investigacao e o aprofundamento
da andlise dos dados. A complementariedade dosegimentos cria condicbes mais
favoraveis a superacdo de eventuais distor¢cdesoe @urante todo o processo da pesquisa.
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Diante das vérias op¢Bes metodoldgicas colocaggrestao da fidedignidade e validagcdo dos
dados, diretamente relacionada com a qualidadestpusa (SANTOS, 2009, p. 151).

A pesquisa realizou-se em duas Instituicdes denBrSuperior (IES) no Triangulo
Mineiro, no Estado de Minas Gerais, Brasil, no 6uds Pedagogia, sendo uma privada (IES
A) e a outra publica (IES B). Foram escolhidastpoem tradicdo e regularidade na oferta do
curso de Pedagogia e por apresentarem condic@siudkd da problematica a ser analisada.

Para a coleta dos dados, optei pela pesquisadpiéfica, documental e de campo. A
pesquisa documental se justificou pela necessidadeontextualizar o estudo e de buscar
evidéncias para uma analise mais adequada solvoblematica em estudo. De acordo com
Lidke e André (2008, p. 38-39),

[..] a analise documental busca identificar infap@es factuais nos
documentos a partir de questdes ou hipéteses dwesse. [...] Os
documentos constituem também uma fonte poderosande podem ser
retiradas evidéncias que fundamentem afirmacdes eelard¢bes do
pesquisador. Representam ainda uma fonte “natdeaihformacgéo. N&o é
apenas uma fonte de informacdo contextualizada, sw@wge num
determinado contexto e fornece informacdes solse mesmo contexto.

Dessa forma, foram pesquisados os seguintes dotosnas Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Curso de Graduacdo em Pedago@imjeto Pedagogico e os planos de
ensino dos Cursos em estudo, procurando investigaaneira pela qual sdo abordadas as
tecnologias.

Considerando a existéncia de uma realidade dindmoicampo de pesquisa, e tendo
em vista 0s objetivos propostos, foi realizada aqpsa de campo, utilizando como
instrumentos de coleta de dados, questionariorewasta semiestruturada.

O questionario foi um instrumento que permitiu gitimum maior nimero de pessoas
em um menor tempo e possibilitou levantar dadosiais. O instrumento utilizado foi
constituido por doze questdes fechadas, abordapddibdos respondentes e 0 uso das TICs,
e cinco abertas, visando a identificacdo das cadespe ao uso das TICs na prética docente
(Apéndice B).

Optei, também, pela entrevista semiestruturada spggjndo Lidke e André (2008,
p. 33), “tem um carater de interacdo, havendo dbrensle influéncia reciproca entre quem
pergunta e quem responde”. Nesse tipo de entrewi&taha um roteiro rigido de questbes a
serem respondidas. Assim, o informante tem a pbdsithe de discorrer mais livremente
sobre o tema proposto.

A entrevista propicia a investigacdo dos aspectietivas e valorativos dos

informantes que determinam significados pessoais sdas concepcbes, atitudes e
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comportamentos. As respostas espontaneas dosistaties e a maior liberdade que eles tém
podem fazer surgir questdes inesperadas ao emadmisque sejam de grande utilidade na
pesquisa. Com a aplicagdo desse instrumento, amplse e aprofundaram-se as
informacdes que o questionario permitiu levantar.

Em um primeiro momento, o questionario foi aplicads professores formadores de
pedagogos das duas InstituicOes selecionadas. A l&#$a, em seu quadro, 60 professores,
e a IES A, vinte. Todos que aceitaram participap@sguisa responderam a esse instrumento.
A aplicacao foi realizada pelo proprio pesquisador,periodo de setembro a dezembro de
2010, fora do horéario de aula e de acordo com podibilidade do participante, apés a
aprovacdo do Comité de Etica da Unitftea assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Apéndice A). Nesse intento, contei eotonlaboracéo de 28 docentes da IES B e
de 12 da IES A. Para garantir a privacidade daatesj foram utilizados nimeros de 1 a 40,
antecedidos da letra “P”, para identificA-los. Osme numero atribuido a um determinado
sujeito foi empregado na identificacdo das enttasis

Em um segundo momento, a entrevista semiestrugealggada em audio, com quinze
sujeitos, sendo cinco da IES B e dez na IES Asgudispuseram a participar desse momento.
O roteiro para a entrevista, com quinze questdestadoras (Apéndice C).

Tanto a realizacdo da analise de conteudo, quarmategyorizacbes das questdes
abertas do questionario, seréo orientadas pelssypestos de Bardin (2010, p. 42). Segundo
essa autora, a analise do conteudo é:

(...) um conjunto de técnicas de andlise das caragdées visando obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de ip&scde conteldos das
mensagens indicadoras (quantitativas ou n&o) quemiteen a
interferéncia  de conhecimentos relativos as coedicd de
producao/recepcao (variaveis inferidas destas rgensa

Para a anélise quantitativa dos dados, foi empoegasoftware Excel (10.8) na
construcdo dos graficos e calculos de percentuzospo também o software Chic
(Classificacéio Hierarquica Implicativa e Coesiwa@rsédo 5.0 (2010), em Portugfs/étodo

de andlise implicativa de dadade Regis Gras (2002) para a analise de similag&laoi

'8 Universidade de Uberaba.

19 0 Microsoft Office Excel € um programa de planitatronica de célculo escrito e produzido pelarbtioft
para computadores que utilizam o sistema operdditiceosoft Windows e também computadores Macintosh
da Apple. Seus recursos incluem uma interfacetivéue capacitadas ferramentas de célculo e derogés
de graficos. In: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Miosoft_Excel>. Acesso em: 20 abr. 2010.

%0 Uma versdo demonstrativa do software esta dispbeiw <http://www.pucsp.br/pos/edmat/coloquio.html>
Acesso em: 21 mai. 2010.



28

utilizado também o aplicativo wordle.fibt que destaca visualmente as palavras mais
frequentes no texto.

Segundo Couturieet al. (2002, p. 1), o software Chic tem por funcdes resaes
extrair de um conjunto de dados, cruzando sujestogriaveis (ou atributos), regras de
associagdo entre variaveis, fornecer um indiceuddidpde de associacdo e de representar
uma estruturacao das variaveis obtida por meicadasgras. O uso desse software viabiliza a
aplicacdo de um método estatistico multidimensjoma¢ consiste na organizacédo de dados
categorizados e quantificados, permitindo anatieesbordagem mista.

No Chic versao 2010, sao efetivados quatro tipoarddise oferecidos a partir de
uma tabela de Excel em formato “arquivo.csv” (sa@arpor virgulas), na qual as variaveis
sao 0 (zero) e 1 (um). Segundo Tonus (2007, po22&Jor zero correspondente a auséncia de
uma categoria na resposta a determinada questdealer um a sua presenca. Neste estudo,
adotou-se a analise de similaridades que podecessada, abrindo-se o Chic na op¢ao novo
tratamento, inserindo-se o arquivo que contenhafasnacdes .csv e escolhendo a primeira

opc¢éao, como ilustrado na Figura 1:

FIGURA 1 - Tipos de @atentos oferecidos pelo software Chic

Tipo de Calculo ? %J

( Grafoimplicativo
¢ Arsore coesitiva

{ Redugao

] Cancelar

Fonte: Softwathic na versado 5.0 (2010)

A exposicao das relacdes de similaridade € exirdaneio de um esquema grafico,

chamado arvore de similaridade. Na parte supergstdo indicadas as categorias

%! Disponivel em <http://www.wordle.net/>. Acesso di:ago. 2011.
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correspondentes as variaveis estudadas. Os ramagsligaces entre eles, em diferentes
niveis, mostram a relagéo existente entre duasaisl categorias.

Apds a montagem da grande arvore, iniciou-se aréedas relacdes pelos ramos em
que havia maior indice de coesdo e também pelosnads significativos, como ilustra a

Figura 2:

FIGURA 2 - Arvore de similaridadés

> > S © > & & s © > o & S o S
& N\ & N & & NS <& & N RS & <& B & & & N4 B

L tj

Fonte: Oficina de aprendizagem para 0 uso do soétWhic

Como se pode ver na figura, a hierarquia, mesmalgaescendente € representada
por um grafico descendente, cuja base é colocadiiondo grafico e os nds significativos sao
mostrados por tragos coloridos (em vermelho).

Em um emaranhado de teias, redes, e muitas detambprossigo esse navegar
dividido em quatro capitulos.

No primeiro capitulo, recorro a autores que permesasa travessia, Castells (2009);
Almeida (2000); Kenski (2007, 2010); Lévy (20080202006); Masetto (2009) Mora al.
(2009); Valente (2007), e outros. Esse capituldéroros fundamentos tedricos da pesquisa.
A escolha desses autores se deve a dois fatorstgll€& Lévy por serem os classicos ligados
a sociedade da comunicacao e informacdo. Almeidaski, Masetto, Moran e Valente, estdo

relacionados com a informatica na educacéao.

22 Arvore de similaridade gerada na Oficina de apizag$m para o uso do software Chic ministrada Peséa.
Dr.2 Mirna Tonus em 20 abr. 2011- UFTM, Uberaba/MG.
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No segundo capitulo, registro os resultados dayssgocumental e dados advindos
dos outros instrumentos de coleta relacionadosesatocumentos, atendendo ao objetivo de
buscar nas Diretrizes Curriculares da PedagogiaPnogeto Pedagogico e nos planos de
ensino dos cursos em estudo, como sao abordatEmatogias.

No terceiro capitulo, apresento o uso das TICammio do perfil dos pesquisados e
uma andlise de similaridade resultante da utilizatgisoftware Chic.

Analiso mais atentamente, no quarto capitulo, &rphas entrevistas, e das questdes
abertas do questionario, as concepcoes e o usd@agpelos formadores de pedagogos.

Nas consideragfes finais, sintetizo as nossas saesake reflexdes procurando

responder as questdes levantadas.



1 TICs NA SOCIEDADE @QNTEMPORANEA E NO AMBMTE ESCOLAR: DA
MARQUES DE SAPUCAI A PRESENCA DAS TICs NA SALBE AULA

Este capitulo contém os fundamentos tedricos dgupss distribuidos em trés
secdes. A primeira enfoca brevemente as TICs nedsme contemporanea; a segunda
desvela as TICs na Educacéo - o aprender em umespaxo de interacbes e formagao; a
terceira mostra reflexdes sobre as TICs na Educagdmapel do professor nesse novo espaco
de interacbes. Tem o objetivo de situar o pesqgarsad leitor no contexto social e escolar
atual, marcado pela presenca das TICs, e oferebsidsos para as discussbes que foram

realizadas.

1.1 TICs na sociedade contemporanea

Tens um computador,

finalmente a nova era chegou...

Ligado a rede mundial

Es um doutor, um sabio, mestre... Educador
Em saber universal;

Basta pesquisar, para novos voos alcangar,
E tens muito a colher;

Para estudar e aprender;

Podes trabalhar e se atualizar

Ou usa-lo para lazer;

Podes ensinar e aprender,

[...] Tens poder para comunicar,

Ler e escrever;

Para seres um pesquisador;

Sem saires do teu lugar

[...] Se tiveres informatizado

Conquistar é preciso?

Essa parte do enredo do desfile da Escola de SBorbela, em 2010, mostra que as
TICs, na sociedade contemporanea, tém invadiddadas pessoas, a cultura, o trabalho, o
lazer, a educacdo. A discussdo sobre essa preséactem sido preocupacdo apenas dos
pesquisadores, da midia, dos professores, doscpslimas esta nos mais diversos espacos,
como o de um desfile de escolas de samba no caralPartela trouxe para a avenida essa
tematica, de forma artistica e bela.

3 Enredo Escola de Samba Port&lerrubando fronteiras, conquistando liberdade... Rimde paz em estado

de graga.”. Rio de Janeiro 2010 . Disponivel enttpstwww.apoteose.com/portela/>. Acesso em: 03 abr
2010.
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Para Castells (2009, p. 82), “a Internet talveza s®jmais revolucionario meio
tecnologico da Era da Informacdo”, e “como a infagdo € uma parte integral de toda
atividade humana, todos o0s processos de nossaéreisstindividual e coletiva séo
diretamente moldados pelo novo meio tecnol6gicoAKTELLS, 2009, p. 108). Essa
caracterizagdo feita pelo autor expfe a dimensagudarepresenta a revolugéo tecnologica,
especialmente a Internet, tanto para o individumntp para a sociedade, trazendo crises
identitarias e paradoxos, explorados por ele enobteA sociedade em rede.

Assim, conforme Freire (2008, p. 52), “chamemo&deda Informacéo este cenario
pds-moderno”, no qual “a sociedade contemporandanesrgulhada em um caudaloso fluxo
comunicacional”. O samba enredo da Portela foca esslo de o homem se situar, hoje, no
mundo. Usando urogin e umpassword um mundo de infinitas possibilidades se abrea par

a educacao, para a saude, para o lazer:

Dar-se-4 o fogin” [...] A previsdo do futuro é dpdaté! Digite sua
“password, pois 0 acesso é personalizado e Unico, e hundef@ncontrar
com a magia do samba que iré te transportar attm# fazer navegar pelo
browser universal “por um mundo desconhecido? [...] Bardega,
intervencdo cirdrgica por robética, educacdo aadisa, videoconferéncia,
“games” e ownload de audios e de videos sédo apenas alguns dos vario
recursos disponibilizados com essa chegada repaeiesnem cada ala por
fantasias e carros alegoricos. (Sinopse P6t1€1a10)

Num novo contexto de relacdes sociais e cultusaigge a importancia de “plugar-
se” numa realidade visivel, palpavel, nos maisrdb® “cibercanto$®, em busca do acesso
pleno da informagéo e da comunicagdo em tempo geal, possibilidades de ligar os mais
variados segmentos, num processo de “cibermantafjual as pessoas e a vida das cidades
estdo cada vez mais articuladas com a tecnologiagéiacéo do ciberespaco que, de acordo

comLévy (2008, p. 17),

[...] € 0 novo meio de comunicagdo que surge dadahexao mundial dos
computadores. O termo especifica ndo apenas aestftdura material da
comunicacao digital, mas também o universo oceémhicmformacdes que
ela abriga, assim como os seres humanos que navegdimentam esse
universo. Quanto ao neologismo “cibercultura”, effim aqui 0 conjunto
de técnicas, (materiais e intelectuais), de pratide atitudes, de modos de
pensamento e de valores que se desenvolvem jurt&cen o crescimento
do ciberespaco.

Na® perspectiva apontada pelo autor, estamos hojesamaresse ciberespaco que
ndo esta constituido apenas pelos recursos, masdgmwesse mar de informacdes, pelo qual

2 Sinopse Escola de Samba Portela - Rio de Janei@f)10. Disponivel em:
<http://www.apoteose.com/portela/sinopse2010.htabesso em: 04 abr. 2010.

%5 Expressdo usada pelos compositores do enredo.

% A partir deste momento, sera usada a primeiraopads plural para referir-se & pessoa do pesquisado
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as pessoas navegam para os mais diferentes fimg eotretenimento, estudo e pesquisa,
compra e venda, movimentacdo bancaria e relaciantame

Nas palavras de Lévy (2008, p. 32), “as tecnolodigsais surgiram, entdo, como a
infraestrutura do ciberespaco, novo espaco de cioagdo, de sociabilidade, de organizacéo
e de transacdo, mas também novo mercado da infaoma¢ do conhecimento.” E
complementa: “E necessario expor as grandes teragéma evolugio técnica contemporanea
para abordar as mutacfes sociais e culturais gaeoagpanham.”

Mas o que vamos entender por tecnologia? As tegiasondo sdo proprias do
mundo moderno e contemporaneo, elas estdo imbsicadacaminhar da humanidade e
marcaram cada época desse viver. A cancao “Silénogpmostra um pouco dessa realidade:

[...] antes de existir computador existia tevé
antes de existir tevé existia luz elétrica
antes de existir luz elétrica existia bicicleta
antes de existir bicicleta existia enciclopédia
antes de existir enciclopédia existia alfabeto
antes de existir alfabeto existia a voz

antes de existir a voz existia o siléntip..]

No mundo atual, no qual as discussdes ultrapassaracemia e o espaco escolar, as
tecnologias estdo em constante evolugcdo. Assim, ewolicdo que se inicia no siléncio é
rompida pela imprensa, pela invencdo da luz e#triepois a TV e logo vieram o
computador e outras tantas tecnologias que se fovagquie ainda fazem parte de nosso viver.

Para Kenski (2010, p. 19),

[...] E muito dificil aceitar que apenas o atualmemto em que vivemos

possa ser chamado de “era tecnoldgica”. Na verddelsde o inicio da

civilizagdo, todas as eras correspondem ao predordéum determinado

tipo de tecnologia. Todas as eras foram, portar@da uma a sua maneira,
“eras tecnolégicas”

Ainda que a humanidade tenha vivido diferentes wasoldgicas, Castells (2009)
considera que a histéria apresenta periodos estamt@rrompidos por eventos importantes
qgue déo inicio a um novo periodo. Assim, acredita g final do século XX foi um desses
momentos, marcado pelo desenvolvimento da tecreottayinformacéo.

O nosso dia a dia esta impregnado de tecnologsastemsilios que utilizamos na
nossa vida pessoal e profissional sdo ferrameetaslbgicas. Parece haver um consenso de
que as TICs podem ser situadas na convergénciafdanatica, da microeletrénica, da
telecomunicacao e permitem veicular informacdesla@rsas formas, textos, imagens, sons
e videos (CASTELLS, 2009; PEIXOTO, 2011).

2’ Cancdo composta por Arnaldo Antunes e Carlinhos owBr Disponivel em:

<http://lwww.kboing.com.br/musica-e-letra/arnalddwaes/1022460-0-silencio/> . Acesso em: 01 fev1201
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Para Kenski (2003, p. 19), “a tecnologia é o comjude tudo isso: as ferramentas e
as técnicas que correspondem aos usos que lhaahesti, em cada época.” As técnicas sao
os modos, as habilidades, os jeitos, mais simplesnais complexos, de lidar com a
tecnologia, segundo ela. A autora chama a ater@@da, para o fato de que as tecnologias
nao se referem apenas aos equipamentos e aosqgwoeistem outros tipos de tecnologias
que o homem criou. Um exemplo sdo as chamadas oftegas da inteligéncia”,
denominacdo tomada de Pierre Lévy, as quais ndoutdan existéncia material, como
maquina, mas como linguagem. A linguagem oral, @itase a linguagem digital (n&o
somente a dos computadores, mas também dos cs|ubiets, iPadsgetc) sdo exemplos
desse tipo de tecnologia.

De acordo com Kenski (2010, p. 21),

[...] Existem outros tipos de tecnologias que V@mados equipamentos. Em
alguns casos, alguns espagos ou produtos sa@ddzomo suportes, para
que as acOes ocorram. Um exemplo: as chamadasoltgas da
inteligéncia” (Lévy, 1993), construcdes internaliaa nos espacos da
memoria das pessoas e que foram criadas pelos bopaea avancar no
conhecimento e aprender mais. A linguagem orakcaita e a linguagem
digital (dos computadores) sdo exemplos paradigosgtidesse tipo de
tecnologia.

Articuladas as tecnologias da inteligéncia, Ker{@ki10) situa as TICs, afirmando
que elas, por meio de suportes, como as midiadgdio,ra televisdo, realizam o acesso, a
veiculacdo, o armazenamento das informagdes. Assiniprme a autora, as TICs séo “mais
do que simples suportes. Elas interferem em nossdonde pensar, sentir, agir, de nos
relacionarmos socialmente e adquirirmos conhecioser@riam uma nova cultura e um novo
modelo de sociedade” (p. 23).

A ideia de que as TICs ndo se reduzem ao arte¢atlege também ao fato de que
quem |he atribui sentido € o proprio sujeito nd&g@es que estabelece consigo mesmo e com
0s outros, mediadas por esses instrumentos materamno esclarece Peixoto (2011, p. 107):

Para cada sujeito, o instrumento é carregado déptiuitlade de sentidos. O
sentido instrumental de um artefato material é titoiido pelo conjunto de

valores funcionais e subjetivos que ele pode paibnente assumir no seio
da atividade de um sujeito. Todo instrumento contéob uma forma

especifica, o conjunto das relacdes que o sujeitie pecer com a realidade
sobre e na qual ele permite agir.

Sem duvida, essa mudanca de paradigma que ocopatirada segunda metade do
século XX, caracterizada por Castells (2009), tanecnacdo e desenvolvimento da Internet o
seu grande marco. Juntamente com os avancos eesnelnicacoes, foi possivel a criacéo de

redes, a partir das ideias iniciais da Internet gc@reram nos EUA, ligadas a estratégias
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militares. Essa ideia de rede impregna os procedeasnantes da sociedade hoje, que
Castells denomina de “sociedade em t&de

A definicdo de Internet é trazida por Kenski (20p0,120-121) como “rede das
redes”, que, mais do que uma conexao entre congre®dé um espaco de interacdo entre
pessoas conectadas. Pessoas reunidas virtualmemteos mais diferentes propdositos,
inclusive o de aprender juntas.

Segundo Bruno (2010, p. 189), “as redes sociaie &g desdobram em
multiplicidades de subjetividades. Trata-se deareat ou (re) criacbes do ser em dimensdes
plurais.” O filme Avatar (2009), de James Camendinylga algumas dessas ideias, tocando
em temas gque pulsam em nossa sociedade. Avatbneg imostra que a rede Internet conecta
todas as informacdes e, dessa forma, traz infarip@ssibilidade, em um futuro proximo, de
uma “linguagem universal’, que possibilitara asspas de idiomas diferentes dialogarem
instantaneamente. Isso jA € uma realidade cdboagle Translatepara oiPhone que tem
suporte para entrada de dados por voz, traduzieddedpalavras a frases completas com
nossa propria voz, em tempo real.

Assim, conforme Bloch (2010, p. 4),

[...] Perdidos em pequenos monitores manuais eartdat projetar, na
virtualidade, algo de nés que ainda faca sentidssmavatar tem duas caras,
uma que aponta para a nossa perdicdo, nossa rerabcéaos; outra que
aponta para a nossa salvacdo, que acontecera endjae elementos que
outrora se consideraram ocultos e mesmos as ‘didesl da floresta
revelarem-se parte de um design inteligente:d.tdcnologia ira projetar a
saida que estamos procurando para a prisdo quéruions para nos
mesmos.

Essa prisdo € delimitada pela contemporaneidaderermundo que representa a
globalizagdo como sistema de conex&o entre indigidtulturas, estruturas, sociedades e, por
outro lado, expressa uma extrema valorizacdo doscass individuais. Essa contradicédo é
compartilhada por Baum&h(2005, p. 11), ao apontar que o mundo atual écpkatizado em
exagero. De acordo com esse autor, “a globalizéc@oma forma de mudanca radical e
irreversivel”. Esse autor vé como uma “grande faansacao” um processo que nos afeta a
todos na mesma medida e da mesma maneira, posnasstsendo globalizados. Isso
contribui na alteracdo de estruturas estatais, ic@odde trabalho, relacdes entre estados,

producao cultural e vida cotidiana. Também as déelagntre o eu e o outro.

8 para o autor, redes constituem a nova morfologidgakde nossas sociedades. Rede é um conjuntésie n
interconectados. N6 é o ponto no qual uma cunemsecorta. (CASTELLS, 2009, p. 565-566)
? Indicac&o de autor — uma contribuicdo da Banogudéificacdo — Profa. Dra. Sélua Cecilio em: 27 RO11.
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Ainda Bauman (2001, p. 8) leva-nos a reflexdo de \guemos em um mundo em
que € preciso correr 0 maximo para permanecermaosesmo lugar. As mudancas rapidas e
radicais que aconteceram nas ultimas décadas —ntnwam acontecendo — estdo nos
deixando sempre mais desnorteados e, até mesntidgeerAssim, as preocupacdes mais
intensas que assombram nossas vidas sdo os tedeosesmos pegos tirando uma soneca,
nao conseguir acompanhar a rapidez dos fatos, fear tras, perder o momento que pede
mudanca e mudar de rumo antes de tomar o caminholtds BAUMAN, 2005, p. 9).

Para Marinho (2010, p. 200), a Internet provocamgformacdes significativas na
sociedade. Entre elas, na forma de as pessoatas®marem. Hoje, comunicamo-nos mais
direta e mais rapidamente do que antes, na vebieidibs bits. E, se as formas de
comunicacdo se alteraram no chamado ciberespacmtegessante esperar mudancas
significativas nas formas de socializacdo do contetto, a medida que os recursos das
tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo s@da vez mais usados em uma
comunicacao mediatizada pelo computador e pelaagdoternet.

Gracas a Internet, tornam-se possiveis relacoasidr na constituicdo de redes ou
comunidades, cujos membros podem estar em difsrespacos. Nesse cenario de uma nova
web, destacam-se as interfaces da chamada Webspd,0 das redes sociais e comunidades
virtuais.

Para Pesce (2010, p. 266), o termo Web 2.0, desigraaetapa da Internet, que,
diferentemente da primeira — afeita a distribuig@informacdo - se consubstancia como
espaco coautoral.

Marinho (2010, p. 200) revela que a Web 2.0 podesstendida como uma nova
geracdo de servicos e aplicativas-line o software social, que tem sido responsavel por
significativas mudancas na forma pela qual as jpssse relacionam com a rede e por meio
dela. Para esse autor, duas sdo as marcas maidampes da Web 2.0: a possibilidade de
compartilhamento de recursos, o que significa itonalém de deixar que outros internautas
encontrem e baixem arquivos produzidos por alguem,utilizacdo gratuita das interfaces
disponiveis.

Assim, no uso da Web 2.0, o internauta deixa deapenas um leitor isolado do

texto de terceiros, mas tem a possibilidade debocdet na criacdo de repositorios de
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informacgdes, tornando-se, também, colaborador riboimdo para que toda uma riqueza de
conhecimentos se estabeleca, amplie e se desenvotua exemplo, ®ikipedia®.

Valente e Mattar (2007, p. 85) definem W20, em decorréncia da comunicacgao,
em duas direcdes, colaboracéo e leitura/escraarescentam: - um dos lemas da VEdbé:
tudo € matéria-prima para ser usada e remixadaeNsstido, na Web.0, o usuario ndo €
mais pensado apenas como recipiente passivo, madtaieamente como produtor e
desenvolvedor do conteudo. Ja “na We®, ossitesfuncionam como folhetos virtuais, em
gue o usuario vai e ‘pega’ algoVALENTE; MATTAR, 2007, p. 86).

Assim, com o0 passar do tempo, na sociedade contémg®m o0 uso da Internet
propiciou e potencializou a possibilidade de qudeitor passasse de leitor passivo de
informacfes para colaborador e criador de contgumo meio de diferentes linguagens
(verbal, visual, grafica, em video e em audio gtie)forma cada vez mais rapida, atraente e
atualizada.

Estamos ja as voltas com a Web 3uf), campo em construcatgmbém denominada
Web Semantica que segundo Pesce (2010, p. 265),

o termo foi cunhado por Tim Berners-Lee, em mengamnfiguracdo da
Web ser capaz de ampliar a interatividade e a cag@e, pela possibilidade
de se atribuir sentido aos conteddos publicados amisientes de rede,
mediante bancos de dados relacionais.

Por novas tecnologias Masetto, (2009, p. 152) éeté¢n uso da informatica, do
computador, da Internet, do CD-ROM, da hipernifdida multimidid?, de ferramentas para
a Educacao comehats grupos ou listas de discussao, correio eletrOnertre outros, “e de
outros recursos e linguagens digitais de que amrdbndispomos”. Em nosso trabalho,
consideramos a definicdo do autor, acrescentaridasa digital e ferramentas comdata

show a WeB® 2.0, e outros.

1.2 As TICs e o aprender em um novo espaco de indgdes e formacgao

30 Wikipedia— wiki € uma colecdo de muitas paginas interligadas e wadadelas pode ser visitadaditada
por qualquer pessoa. <http://pt.wikipedia.org/wikieesso em: 12 jun. 2011.

31 “Hipermidia é uma extensdo do conceito de hipéstexisando incluir informacdo ndo necessariamente
textual, tais como as representacdes imagéticasiagao, video e som.” (Suely Fragoso in: TIBIRICA,
Pedro; RITUR, S. N. Disponivel em <http://hipermaginultimidia.wordpress.com>. Acesso em: 22 mai. 11.

%2 Multimidia - Permite utilizar praticamente todasrecursos da rede, como correio eletronico, teaéstia de
arquivos e acesso a grupos de discussdo (KENSHY, 20 133-141).

% Web — Abreviatura de world wide web — Conjuntopdginas ou lugar no ambiente web da internet que é

ocupado com informag@es(texto, fotos, animacdeficgsa sons e até videos) de uma empresa ou dpessaa

(KENSKI, 2007, p. 133-141).
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Na secdo anterior, vimos que as TICs provocaramanga$ significativas na
sociedade, nas ultimas décadas, transformando o®smde producdo, de relacionar, de
conhecer. Neste contexto, cabe-nos perguntar: @gasensequéncias dessas transformacodes
nos modos de aprender?

Bruno (2010) considera que a cibercultura amplisdi@mamente as possibilidades
de interacdo por meio das TICs, reconfigurando spa@s e oS ambientes de formacéo
humana, exigindo um novo olhar para os processessiear e aprender. Dessa forma, 0 uso
das tecnologias na area educacional ndo podersgadp, pois:

[...] as mudancas advindas da sociedade ciberalltwujos aparatos

tecnoldgicos e os recursos midiaticos alteram nessatura de pensamento,
de relacionamento e, por conseguinte, de aprerehiza@®s meios digitais

redimensionam as praticas educacionais e exigemnsujegos cognoscentes
nova postura em relacdo ao processo de aprenderctwao de todos os

envolvidos nesse processo (BRUNO, 2009, p. 99).

Em tempos de cibercultura, Ficher (2008, p. 680¢saenta “a necessidade quase
incontrolavel de estarp to datecom a mais nova tecnologia (do celular, do PQyrdgrama
de downloadde mdusicas e materiais audiovisuais etc.), commdas as coisas no mundo
envelhecessem a cada segundo”. Assim, faz-se @@ contextualizacdo do homem poés-
moderno pautado pela contextualizacao de aprerehizguelo uso das TICs.

Os Parametros Curriculares Nacionais (1997) indiatre os objetivos do Ensino
Fundamental, que os alunos sejam capazes de canusu@s ideias, interpretando e
usufruindo da cultura por meio de diferentes linggares PCN, 1997, p. 69). Nessa Gtica, a
apropriacdo das TICs nos espacos escolares e vedpmento das possibilidades que elas
oferecem, como forma de comunicacdo, de linguagete eonstrucdo compartilhada de
conhecimentos, constituem modos de insercdo dosslo seu mundo cultural. Portanto, a
escola, na sociedade contemporanea, precisa assumirpapel que propicie troca
generalizada de saberes e garanta a todos umactmmeéementar de qualidade. Realmente,
nao ha como produzir uma Educacao desvinculadamtexto social.

Ginasio lotado, fas enlouquecidos. Parece um showndsica pop como

outro qualquer, mas a estrela do show nao existe,npenos no mundo real,
embora esteja ali, cantando e dancando acompamg@mdama banda. A

cantora virtual tem nome: Hatsume Miku. Para osH@ssume é a artista de
um futuro que ja comecd

Mas, quem é Hatsume Miku? Hatsume Miku é uma gatetd6 anos que esta

fazendo um sucesso enorme no Japao. Mas é uma gamhao existe. Isso mesmo, Hatsune

*Reportagem apresentada em: 02 jan. 2011 pelo pragr&antastco da Rede Globo de TV.
<http://fantastico.globo.com/Jornalismo/FANT/0,,M1B39071-15605,00.html>. Acesso em: 05 jan. 2011.
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Miku é uma voz sintetizada com um sistema chamadtvdcaloid”, invencédo de japonés
mais especificamente da Yamaha (Figura 3). Emleeawsna criagcéo virtual, transformou-se
em uma das “cantoras” de maior sucesso entre esaggaponeses. Eles a aceitaram como se
fosse real, mesmo sabendo que ndo o é. Isso nasalegfletir sobre quéao ténues séo as
fronteiras entre o real e o virtual. Para os ps#ess, um fato como este € preocupante,
porque, se o0s alunos nao forem conscientizadosl&esidos, tornar-se-a cada vez mais facil
manipula-los. Nem € preciso listar as consequénpgsoldgicas e ideoldgicas dessa
manipulacdo, situacdo que ja tem sido sobejameqirada pelos videogames cada vez

mais violentos.

FIGURA 3 atdume Miku, a cantora virtual japonesa

| < o y N
.
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Fonte: hitiplogdocko.com.br/2009/03/30/japao-cultua-diva-
irtwal-hatsune-miku

Assim, vivemos um tempo em que mentes em intereg@odiversas ferramentas de
comunicacao sdo capazes de gerar um valor nun¢asdésto ao conhecimento produzido
pelos coletivos digitais. Como questiona Tori (201.010),

[..] E a cultura remixada, (re) produzida e dissemta por meio de

inumeras ferramentas, incorporando as mensagamsaenultiddo de vozes
gue ressoam, repetindo e inovando um contetdo siaeaeessivel. Por que
seria diferente na Educacao?

As mudangas socioculturais e o acelerado desenvehtd tecnoldégico do mundo
atual tém provocado modificagbes nas organizacges, modos de pensamento, de
aprendizagem e de relacdes. Complementa Barana@€kads p. 73) que,

[..] o uso cada vez maior da Internet e da tegi@lala comunicacao
mediada por computador tem mudado nossa manein@sieclacionarmos
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uns com o0s outros e tem influenciado profundamentmaneira como
interagimos, trabalhamos e aprendemos juntos.

Dessa forma, acredita-se (Abreu, 2009; Moran, 200@) o uso das tecnologias de
informac&o e comunicacdo na educacdo ocasionengiaguransformacdes nas maneiras de
ensinar e aprender, nos objetivos educacionais se nmetodologias que privilegiem a
memorizacdo. A Internet possibilita que alunos efgasores possam trabalhar de forma
colaborativa, estando juntos presencial ou virteal® Permite que grupos pesquisem,
produzam textos, preparem aulas em tempos sincoanassincronos.

O principal valor agregado, o diferencial ndo estis em quem tenha uma grande
guantidade de informagfes, mas, sim, em quem tardepacidade de interpretar melhor e
mais criativamente a quantidade de informacdes, atgsso, hoje, foi bastante facilitado pelo
uso das tecnologias de informacédo e comunicacamoGalienta Almeida (2000, p. 23), “a
Informética na Educacdo € um novo dominio das @émgue em seu proprio conceito traz
embutida a ideia de pluralidade, de inter-relacéle mtercambio critico entre saberes e ideias
desenvolvidas por diferentes pensadores”.

Esse modo de conceber a informética na educaca@puwsa para uma postura
critica de aproveitamento dos espacos possibibtpeta TICs, e ndo uma apologia a elas, no
sentido de dar conta da complexidade do ato edwocatida pratica pedagogica escolar. A
apropriacdo que dela se possa fazer deve considerformas de acesso num campo de
conflito de interesses, marcado por uma légicai¢acreconémico e cultural (PEIXOTO,
2011).

Além disso, é preciso considerar o que lembra Besh(@009, p. 74), ou se€ja,
reconhecer uma nova forma de construir conhecimerttaestilo digital, ndo pode conduzir
ao abandono de outras formas —, a linguagem aaserita, que, sabemos, continuam a ser
iImportantes nos processos de interagdo humana resegquentemente, NosS pProcessos
educacionais. As tecnologias digitais, segundotaraudevem ser utilizadas com critério na
construcdo de aprendizagens significativas. Egee§s0s incluem praticas de construcao de
conhecimentos individuais e coletivas.

Em transmissédo vi€hat®, como diz o samba enredo da Portela 2010, acoslamo
qgue novos modos de ensinar sdo possiveis em falicgcdwanco da ciéncia e das tecnologias
de informacé&o. “Se tivermos um computador e sevexstios ligados por meio da Internet

% Chat— Conversa em tempo real através do computadoha©na internet ficou famoso através dos servidore
de IRC (nternet Relay Chat onde sdo criadas as varias “salas” ou “cana@&a mbrigar os usuarios
(KENSKI, 2007, p. 133-141).
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tudo se torna possivel, estudar, pesquisar, trahadtprender, comunicar, ser mestre, ser
educador”. Como salienta Masetto, (2009, p. 164 a Internet, dispomos de:

[...] um recurso dindmico, atraente, atualizadiesiae facil acesso, que
possibilita o ingresso a um numero ilimitado deoinfacbes e da a
oportunidade de contatar todas as grandes bilkdistdo mundo inteiro, os
mais diversos centros de pesquisa, 0s propriosuigastpres e especialistas
nacionais e internacionais, os periédicos mais itaptes das diversas areas
do conhecimento.

E relevante salientarmos que as TICs permitemaalt@rconceito de aula, assim
como o de espacos e tempos de aprendizagem, sigua exigir um reaprender das formas
de conhecer e de ensinar. Como assegura Moran, (20656):

As tecnologias nos permitem ampliar o conceito di&,asem duvida o
conceito de espaco e tempo. [...] Na sociedadenftamac&o, estamos
reaprendendo a conhecer, a comunicar, a ensinpa integrar o humano e
o tecnoldgico; a integrar o individual, o grupal social.

Em tal condicdo, sera importante refletir sobranasneras possibilidades criadas
pelas TICs nas aprendizagens escolares e nao rescdidas oferecem aos alunos outros
caminhos que ndo 0s convencionais - tempos, lugaremaneiras diferenciados de
aprendizagem -, propiciando, assim, uma construgacativa, até mesmo colaborativa dos
saberes. Necessario se faz chegar aos alunos @os s caminhos possiveis: pela
experiéncia, pela imagem, pelo som, pela repres@ntgpela multimidia, pela interacéo-
line e off-line, trazendo a arte, a cultura em uma conexdo deoltaga ao curriculo
convencional, em uma perspectiva de tornar a esoala espagco com aulas mais
significativas, caracterizando um novo espaco @tem

Chegar ao aluno por diversos caminhos possiveismo@o que ele possa ser
protagonista aproveitando-se dos recursos dispsns@mo mostra a canc&ela Internet®
(1997),

Criar meuweb site

Fazer minhdome-page

Com quantogigabytes

Se faz uma jangada

Um barco que veleje

Que veleje nesse informar

Que aproveite a vazante da informaré
[...] Que leve me-mailaté Calcuta
Depois de unmot-link

Numsite de Helsinque

Para abastecer

Eu quero entrar na rede [...]

3¢ Musica - Pela Intemnet— Gilberto Gil, 1997. Disponivel em: <http://letrgera.com.r/Gilberto-gil/68924>.
Acesso em: 02 jan. 2011.
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O principal objetivo expresso nos versos da camgaleasicamente, comunicar-se
com o mundo utilizando todas as ferramentas deagaibernética dispde, para fazer uma
grande viagem em volta do mundo. Nos dias atuagg @&leia nos parece muito simples e
comum, mas, a época da criagdo da musica (19933, msvidade era uma verdadeira
revolucao.

Novos conceitos de espacos de aprendizagem pres&yapensados, principalmente
aqueles que contemplam as TICs na pratica pedagddgc modo que 0 seu uso nao seja
apenas instrumental, na utilizacdosites, homepages no uso d@-mail mas que seja uma
rede de construcdo de conhecimentos, aproveitasdecarsos para aprendizagens multiplas,
como nos fala Masetto (2009), referindo-se as imampossibilidades e vantagens do uso da
Internet,

[...] a comodidade do acesso que se faz de casesalivdrio, da firma, da
empresa, da biblioteca, dos mais diferentes lugarescé acessa, l€,
compara, reproduz textos e imagens, constroi pesrgamproduz textos,
registra reflexdes tudo ao mesmo tempo. Sem diaitiernet € um grande
recurso de aprendizagem mudltipla: aprende-se a lenscar informacdes, a
pesquisar, a comparar dados, a analisa-los, &éehits, a organiza-los.
(MASETTO, 2009, p. 161)

N&o se trata de utilizacdo das TICs apenas comos@s de apoio para as aulas
tradicionais, mas de aproveitar a facilidade dsszem diferentes espacos, para a construgao
das aprendizagens. Como assevera Kenski (20120gL21):

[...] A possibilidade de ter graus diferenciadosirderatividade entre seres
em busca de aprendizado — grupos de professorémesasituados em
multiplos espagos -, essa sim € a forma diferentevelucionaria de

interacdo e comunicacao para o0 ensino.

Ha autores que concebem a Internet ndo somente soraomidia de massa, mas
como uma infraestrutura da coletividade, como S (2009, p. 86), declarando que,

[...] os professores podem langar méo de sua patelacle para abrir novos
espacos de participacdo coletiva. Eles podem ewrpatar isso na sala de
aula presencial en-line e ai preparar o novo espectador, a geracédo digital
para sua atuagdo no novo espago.

Como emAvatar’’, Cameron (2009), se pessoas, dormindo ha temmodassem
hoje e observassem as profissdes, certamentejaficamaravilhadas ao ver como as
tecnologias transformaram os meios de sobrevivéridias, se essas mesmas pessoas
entrassem em uma sala de aula do Ensino Supeéortaniam davidas de que algumas

situacées ndao mudaram, enquanto outras, sim. Blagsngam com carteiras de madeira

3" Avatar é um filme épico de ficcdo cientifica de 2009, rigsce dirigido por James Cameron.. O filme foi
lancado em 2D, 3D - usando os formatos RealD 3DhyD8D, XpanD 3D e IMAX 3D - e também em 4D.
<http://pt.widipedia.org/wiki/Avatar_(filme)>. Aces em: 03 jan. 2011.
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desconfortaveis, quadro negro e giz. Algumas sofaeths, outras nem tanto. O professor a
frente e os alunos na posicdo de espera, ndo 9nemas com seusotebookswireless
interligados em alguma rede social, co®kut, Facebook entre outros, se nao estiverem
jogando paciéncia ou qualquer outro jogo virtual.

O professor de pé diante de um grupo de estudaintéa parece ser muito comum
em nossas universidades. Trata-se de um modeldddimca, focado no docente. O aluno
torna-se desconectado do processo de aprendizagersegundo alguns, aparentemente
desconexos, pois 0s mestres ainda ndo se convendergue os estudantes que cresceram
em um mundo digital interativo aprendem de formi@rdnte. Esses alunos, certamente,
esperam nao uma mera exposicdo por parte do poofeswms formas diferentes de
aprendizagem, inclusive, com a introducdo das T&s espacos escolares. Almejam uma
educacao interativa, ndo apenas um ensino basaadmsmissao de informacao.

Nesse cenario, a postura dos alunos devera sea eute uma atitude passiva,
enfileirados e em siléncio, a espera do que tenhes dizer o professor, para uma
aprendizagem colaborativa. O paradigma antigo,rsegBehrens (2009, p. 73), “era baseado
na transmissao pelo professor, na memorizacdo towmwsae em uma aprendizagem
competitiva e individualizada.” Esta ultima ndox@ede ser verdadeira no momento atual.
Entretanto esse mundo esta a exigir que professoatisnos saibam aproveitar os recursos
tecnoldgicos disponiveis para uma aprendizagem spieapoie em outras formas de
linguagem, em que haja espaco para a aprendizagermamthos, com base em outros
paradigmas, como o da aprendizagem colaborativietiva.

Sentar-se mudo diante da TV ou de um professoverdade, ndo funciona para a
geracdo atual, a que poderiamos chamar de natigdaisl Literalmente, nascem com o
controle remoto nas maos. Segundo Monteiro (2089kxpressao nativos digitais foi
cunhada, em 2007, por Marc Prensky, pensador end@sedor de games. Esse termo € visto
como um fenbmeno que pode causar impactos inclasiveercado de trabalho.

Segundo a autora, essa geracao representa 50%uagém ativa (pessoas de até 25
anos), mas, em 2020, com o crescimento demografiles serdo 80% da populacéo.
Complementa que eles sdo capazes de ver TV, oudsicey teclar no celular e usar o
notebooktudo ao mesmo tempo. Adoram experimentar novibsatipos, tém facilidade com
blogse lidar com mudltiplos links, pulando de site ete,séem se perder.
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Em pesquisa recente, chamou-nos atencédo o fatcs dwiamcas aos cinco anos
saberem mais mexer moousedo que amarrar os sapatbsCom o acesso cada vez mais
facilitado e o uso mais frequente do computadorgalolar pelos pais e pelas pessoas que a
cercam, a criangca comeca a “mexer’” muito cedo sestgrumentos, para brincar, para
conversar com 0s outros, \8kype por exemplo.

Assim, as pesquisas tém indicado que as criangagens aprendem de um modo
interativo, multitarefa e colaborativo, tudo ao mestempo. Conforme Mamede-Neves e
Duarte (2008), as criancas e jovens que chegaramuawo apds a popularizacdo dos
computadores pessoais e a criagdo da Internet @mpi segmento de usuério de TICs

[...] que ndo s6 faz uso corrente das mesmas dambém, antecipa o que
esta por vir, explora de forma criativa e divecsifla tudo o que essas
tecnologias tém a oferecer, ultrapassando, in@usis limites originalmente

estabelecidos para o uso regular delas. Difergmdetanto, da imensa

maioria dos professores que, pelas suas idadesgeségeral, imigrantes

digitais.(MAMEDE-NEVES; DUARTE, 2008, p. 777)

As autoras, ao realizarem uma pesquisa stdrens em redea qual foram ouvidos
quase mil jovens do terceiro ano do Ensino Médiade 51% mulheres e 49% homens, com
idades entre 17 e 19 anos, provenientes de diveasoss do Rio de Janeiro e com diferengas
significativas de classe, constataram que:

[...] esses jovens elegem a Internet como o egpagtegiado de construcéo
de conhecimentos, de possibilidades de encontroomenicagéo e de lazer,
pelas multiplas possibilidades que ele oferecatamubar imagem e texto, de
forma indissociavel. [...] Esse talvez seja um ¢hteres pelos quais os
jovens percebem a Internet como um ambiente quede® a aprendizagem
(MAMEDE-NEVES; DUARTE, 2008, p. 777-778).

Elas acrescentam que os jovens de hoje tém migiadioro, do jornal e de revistas
para a Internet, um lugar em que se pode encatidarde que necessitam para se manter
informados e vinculados ao seu grupo, assim comeg@ender. A pesquisa também revelou
que 46,3% dos entrevistados preferem computadaiddio, livros, revista e televisédo, e
apenas 25% deles afirmaram ver televisdo reguldeméwereditam as pesquisadoras que,
com o0 avanco tecnolégico, que trouxe aumento daacidg@de hipermidiatica dos
computadores, atividades que antes eram realizaadslevisédo - ver filmes, jogar, assistir
videoclipes sdo hoje feitas no computador. Assimgcootato com a Internet é uma
unanimidade entre esses jovens - 98% dos entr@esstaformaram que navegam na Internet

diariamente ou, no minimo, duas a trés vezes poaisa e que esse acesso a Internet passa

38 Edicdo do Jornal Hoje — Rede Globo no dia 03/02/l2@isponivel em: <http://gl.globo.com/jornal-
hoje/noticia/2011/02/criancas-sabem-mais-mexer-noge-do-que-amarrar-os-sapatos.html>.
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pela casa de amigos, pela escola, pelo traballoo espacos como asbercafése quiosques
de acesso pago.

Para essas novas geracfes de usuarios, inserigasnuo digital, integradas a uma
nova cultura, em que a convergéncia das midiagresmeformado o modo de viver e de ver o
mundo com navegacdo quase diaria, os modos dedaprémmbém se alteram. Estdo
acostumados a multitarefa - ouvem musica, pesquisaimternet, falam abisn teclam nas
redes sociais, jogam, enviaeamail torpedo via computador e ou celular, tudo ao neesm
tempo na rede.

A respeito dessas novas formas de acessar e poegsformacao, de aprender e de
conhecer, esclarece Moran (2009, p. 19):

[...] atualmente, cada vez mais processamos tanabiéformacéo de forma
multimidica, juntando pedacos de texto de varinguiagens superpostas
simultaneamente, que compdem um mosaico impres&gma mesma tela,
e gue se conectam com outras telas multimidiaitdréeé cada vez menos
sequencial. As conexfes sdo tantas que o mais tamp@ré a visdo ou
leitura em flash, no conjunto, uma leitura rapidae cria significagfes
provisérias, dando um interpretacdo rapida pareodo,te que vai se
completando com as préximas telas, por meio desdsses de cada um, das
suas formas de perceber, sentir e relacionar-se.

Assim, segundo esse autor, a construgcéo do conéettiia partir do processamento
“multimidico”, € mais “livre”, menos rigida, com @exfes mais abertas, que passam pelo
sensorial, pelo emocional e pela organizacdo domal; uma organizacao provisoria, que se
modifica com facilidade, que cria convergénciasvergéncias instantaneas, que precisa de
processamento multiplo e de resposta imediata. 8&mma direcdo, Moran (2009, p. 20-21)
convalida que:

[...] quanto mais mergulhamos na sociedade danrEofio, mais rapidas sédo
as demandas por respostas instantaneas e queasrejayens ndo apreciam
a demora, querem resultados imediatos em tempoereabpostas quase
instantaneas, tudo mastigado. [...] 0 acesso assretetronicas é uma
situagéo nova no aprendizado [...] a avidez pgrassas rapidas, leva-nos a
ndo aprofundar a significacdo dos resultados oltido acumular mais

guantidade do que qualidade da informacéo, o qaehéga a transformar-

se em conhecimento efetivo.

Dessa forma é preciso direcionar a busca, pois, aothiente de hipertexto, a
possibilidade de navegarmos sem destino e de nmoerpes € grande. Neste sentido, é
pertinente falar em educacédo para a tecnologia.f8&mnos riscos a que as criancas podem
estar expostas nosites de relacionamento, na questdo da cola e do plagie, foram
facilitadas pelas ferramentas disponiveis.

Como em outras épocas, ha uma expectativa de quecaslogias nos traréo

solucdes rapidas para o ensino, mas, como nosadndsuy (2008, p. 17):
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Nem a salvacdo nem a perdigéo residem na técreogpr® ambivalentes, as
técnicas projetam no mundo material nossas emoidengdes e projetos.
Os instrumentos que construimos nos dao poderes, oodetivamente
responsaveis, a escolha esta em nossas maos.

Sem duvida, as TICs ampliam as possibilidadestéesigdo, de acesso a informacao,
mas elas ndo resolvem por si os problemas educasibnasileiros e as suas questbes de
fundo, elas poderdo colaborar, se adequadamefiaddis (MORAN, 2009; MASETTO,
2009). As tecnologias ndo sdo neutras, e 0s isEsesXpressos nas politicas publicas para a
Educacéo, os interesses coletivos dos educadaresiriaculos, as formas de organizagéo da
escola e do trabalho docente € que norteardo oesrgme se quer dar a Educacdo na
sociedade contemporanea. Como advoga Moran (2002)p.“Ensinar e aprender sédo 0s
desafios maiores que enfrentamos em todas as éppeascularmente agora em que estamos
pressionados pela transicdo do modelo de gestasstirad para o da informacéo e do
conhecimento”.

Como ocorre em relacdo a outros recursos educasiago Uso e aproveitamento
das possibilidades exigem do professor conhecims&csd do recurso, mas também clareza
dos objetivos que pretende alcancar, também isdé sen relacdo a Internet e as ferramentas
que ela propicia. E oportuno que se aprenda a navegse espaco - espaco de construcdo de
conhecimento, de busca de informacdes, mas que @adwe ser mediado pelo professor,
tendo em vista os objetivos que pretende alcancar.

Entretanto essa facilidade do acesso traz probleowedlitos e desafios para os
educadores e, de modo particular, para os professSegundo Abreu (2009), o cotidiano da
sala de aula tem sofrido profundas transformac@es impactos que a utilizacdo da Internet
tem trazido para a Educacdo sdo complexos e nueitédos. Em pesquisa realizada pela
autora junto a professores da Educacdo Basicgybela identificar os seguintes desafios:
problematicas geradas pelo fluxo e excesso danmafgéio; pela préatica do copiar-colar; pela
diversidade de fontes de informacédo; também pejiadédo hipertexto, que abala o controle
do processo pedagodgico. Esses desafios trazenitasrdl levantam questbes pedagogicas
interessantes, pois, como explica Arruda (200%s@ola, uma vez que é também local da
formacao das novas geracoes, reflete inclusivai@steristicas da propria sociedade na qual
se insere e na qual

[..] percebe-se, empiricamente e na literaturaudesta, que as
transformacdes tecnoldgicas vividas pelos sujait@scontemporaneidade
representam ndo soé introducdo de equipamentoeicés” na sociedade,
mas, principalmente, mudancas de ordens socidisyas, de trabalho e
educacionais (ARRUDA, 2009, p. 13).
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Nesse cenario de possibilidades, mas também ddenas e de desafios em que o
aprender ganha novas configuracdes, cabe pergariiascar fundamentos para a questao:
qual o papel do professor? Entendemos, pois, qwinere aprendizagem ndo estao

dissociados, ainda que guardem as suas espedcisida

1.3 TICs na Educacéo: qual o papel do professor nesnovo espaco de interacoes?

Meus olhos se dividem entreGPSe os tantosutdoorsno caminho para o
trabalho, a0 mesmo tempo que ouco uma MP®erodrivepensando um

upgradena docéncia; durante o dia, ha dezenas-d®ik; o0 dia segue, a
vida segue: um dia vai se colando ou sobrepondoowtoo, vamos

acumulando horas trabalhadas, corridas, engolidasy intervalos mal

nutridos. Haja salde para a correria académicatidiasta e tempo para
digerir tamanha gama de informacdes! Imaginem rsos80n0s; como

podem ser capazes de julgar, pensar e contextualizentanha de fatos e
dados diarios que vao surgindo na escola, na macasa, € nos mais
variados espacos? De um modo geral, ndo aprendeamtaxtualizar, a

pesquisar, a mergulhar na informagdo, - nosso canbkato corrobora.

(BRASAO, 2011)

No cenario descrito, a escola nédo é o unico locaual o conhecimento € veiculado
e construido, e o professor ndo é o Unico provddese conhecimento. Dessa forma, para
Bonilla (2009, p. 37), “a construcdo de outros eepade conhecimento, de outras
territorialidades, € o grande desafio posto pelatetoporaneidade aos sistemas
educacionais”. As possibilidades trazidas pelarhetee pelas ferramentas a ela associadas
abrem, para a sociedade e nela incluida a esarspartivas de novas formas de acesso, de
troca, de construgdo conjunta de conhecimentostidiglades sincronas e assincronas, de
constituicdo de redes. Entretanto essas possiégdainda constituem um desafio para o
sistema educacional, pois ha muitas questdes adashque precisam ser pensadas — de
recursos, de acesso, de formacéo, de relacOesallghiv, de sobrecarga de trabalho do
professor, dentre muitos outros.

Qual seria, entdo, o papel da escola e, consequente, o do professor, nesse
contexto de possibilidades, mas também de duvidde @ificuldades? Essa é de fato uma
questdo que os educadores se tém colocado, ndasapgemte da presenca das TICs, mas
diante de toda essa reconfiguracao social, culeuedondmica, que ocorre desde a segunda
metade do século XX. Almeida (2000, p.15) aponta tu verdadeira funcdo do aparato
educacional ndo deve ser a de ensinar, mas, sde, aiar condicbes de aprendizagem”,

sendo o professor parte fundamental e ndo mersntiasor. Os versos da cangdaother
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Brick In The Wafl® expdem uma expectativa de outro papel para o gsofejue néo o do
controlador das aprendizagens e do pensamento:

Nés nao precisamos de nenhuma Educacao

NOs ndo precisamos de nenhum controle de pensamento
Ei! Professor! Deixe essas criancas em paz

Em suma, vocé é apenas mais um tijolo no muro

Errado, faca de novt)!

“Nés néo precisamos de nenhum controle de pensafméds versos da cancéo
traduzem uma critica sempre atual ao sistema diecegpse busca controlar o pensamento dos
alunos. A forma pela qual se transmite informaga@ishissor para o receptor pode ter sido
adequada para 0os que nasceram nos anos 1950 ecl&&fram em modo de transmissao,
vendo TV, e recebendo transferéncia de pais pHrasfi de professores para alunos. No
entanto, os denominados nativos digitais estaodamemdo a televisdo de méo Unica para
abracar a comunicacao interativa em 3D, mais elimnte; que encontram na Internet, nos
iPads nos snartphonesentre outros.

Essa ideia ndo é nova. Desde, aproximadamentegdendtaséculo XX, nos recortes
pesquisados, os meétodos de ensino fundados namissd® de informacdes tém sido
criticados pelos pesquisadores, pelos tedricosldeagdo. A existéncia de novos personagens
e de novas necessidades sugere, cada vez maignukfpdes profundas nos sistemas
escolares. A Internet revolucionou a visdo tradigiodo que € ser professor, pois
disponibiliza um mar de informacdes em poucos nteta O professor, como Unico detentor e
transmissor do conhecimento, ja ndo tem mais esgaguo, historicamente, ter o saber é ter
poder, os professores, diante dessa realidade, e&perimentado sentimentos de
perplexidade, inseguranca, angustia e medo. E ccoustatou Abreu (2009), em pesquisa
realizada com professores da oitava série do Efgindamental, no Rio de Janeiro. Em suas

considerag0es finais, argumenta:

[...] os professores se ressentem de que o seu, podeentado que estava no
dominio do conhecimento, esta se diluindo. Ndo damuma informacgéo
ou um conhecimento parece deixar os professoresmimdados. [...]
Deparar-se, entdo, com um aluno que muitas ver&sress informado, ou
conhecendo melhor um assunto, é se deparar coversoeda histéria; € ter
de desconstruir concepcdes fortemente arraigadasyger com uma forma
de ser, agir e pensar. Ter de dividir com a maqaihsar de provedor da
informacédo e saber que os alunos podem criar ofdgrass para aprender
gue independem de sua ajuda também desarrumaealeguentendem como
sua funcdo (ABREU, 2009, p. 54).

39 Another Brick In The Waltla banda britanica, Pink Floyd. Disponivel em:tpifetras.terra.com.br/pink-
floyd/64541/>. Acesso em: 06 jan. 2011.

40 [...] We don't need no education / We don't need mought control / [...] Hey! Teacher! Leave them kids
alone! / All in all it's just another brick in theall / Wrong, Do it again! (Traducdo do pesquisador
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Nesse contexto permanente de mudancas continuzslaspfessores, sobretudo os
de uma linha mais tradicional, sentem-se desvaligmsque sua “filiacdo tedrica ou
fidelidade ideologica se prende a uns poucos ait@@nsagrados do passado, que
representam pouco ou quase hada, na galaxia deaor@nto..."(FORMIGA, 2009, p. 43-44),

0 que exigira um enorme esforco de atualizacdomAsesse cenario complexo, sobressai a
disseminagdo da informagéo potencializada pelo ds® TICs. Isso impacta direta e
fortemente o papel exercido pelo professor, quesaagao terd mais a concepcéao, prevalente
até o século passado, de transmissor do conhecirpentneio do paradigma ultrapassado do
ensino.

Entretanto, é preciso lembrar que muitos dos atoifessores pertencem a uma
geracdo de transicdo em relacdo as tecnologiatidjgespecialmente o computador e a
Internet. Para Freitas (2009, p. 8):

[...] Eles podem ser considerados “estrangeiro&taifyj diante de seus
alunos “nativos digitais”. Essa diferenca de calsuprecisa ser enfrentada
para que o didlogo entre elas acontega. Assimrafegsores de todos os
niveis educacionais precisam se aproximar dessa coNura e aprender
com os que dela participam, conhecendo e compredadénais o
letramento digital de seus alunos e construindo elm®s novas relacdes de
aprendizagem permitidas pela utilizacdo do computadia Internet.

Segundo a autora, o0s professores, atualmente, s&trarigeiros digitais”,
contrapondo-se aos alunos como “nativos digitdfsita que haja um dialogo entre essas
diferentes culturas, € preciso enfrentar essa caadie muitos professores, diante das
demandas e dos desafios que lhes sdo colocadtansss perdidos - o que sabiam fazer bem
ja ndo cabe no novo contexto em que vivem, precisanhecer e compreender novas
relacbes de aprendizagem, utilizando os recursosoliggicos disponiveis, inclusive o
computador e a Internet. Mas isso nao é tao sinmalesos que vivenciaram outras formas de
aprender e de ensinar.

Por outro lado, as politicas publicas anunciam eessmdade de inovacdo e
distribuem equipamentos informaticos, mas a resginlidade pela passagem do anterior para
0 Novo recai, também, sobre a responsabilidadepidessores. Atribuir a responsabilidade
aos professores pela inovacao €, para Alonso (20@8%ferir para as “maos” dos envolvidos
diretamente com as praticas escolares/pedagogieagpeeitada da transformacédo, cabendo-
Ihes recriar fazeres e saberes de logicas estrardilhsias a seu cotidiano.

Como orienta Kenski (2010, p. 95):

[..] A relacdo entre Educacdo e novas tecnologiagquer novos
posicionamentos ligados a politica e a gestdo dacdfdio. Esses novos
posicionamentos dizem respeito a delimitacdo dargapel do Estado na
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Educacéo; aos objetivos e as finalidades da Edocegéface das novas
demandas sociais; a estrutura organizacional ddiguigbes de ensino de
todos os niveis; ao financiamento da Educacéo; igergalizacdo e a
democratizacéo do acesso a esses novos ambieciesdtgcos, por onde
também se da e se faz Educacao; as formas dezegi@oi do magistério e as
articulacbes com outras esferas sociais (que tarlfEnacem Educacao)

Diante desse cenario em mudancas, na escola eueemteeno, observa-se, segundo
Alonso (2008, p. 758), uma situacdo anacroniceeemdrpraticas docentes e as expectativas
sobre a funcéo da escola na atualidade. Existeemtmeento geral de que a escola e, mais
particularmente, os professores “falnam” no cumprita de seu trabalho. Essa percepcéo de
nao corresponder ao esperado traz ao professontoneato de mal-estar que tem sido
estudado ultimamente por pesquisadores desse campo.

Alguns autores, pesquisando e refletindo sobre pelpalo professor, nao
desvalorizam seu protagonismo no processo de eapmendizagem e buscam clarear o seu
papel nesse processo. E o caso de Almeida (20007)p.quando expressa qtieabe ao
professor promover a aprendizagem do aluno paraegigepossa construir 0 conhecimento
dentro de um ambiente que o desafie e 0 motivegargloracio, a reflexdo, a depuracéo de
ideias e a descoberta”.

Ao tratar as abordagens para a utilizagcdo das mECEducacao, Almeida (2000)
aponta duas linhas: a instrucionista e a constnigten A primeira enfatiza o software e o
hardware (a maquina) - com vistas a “ensinar’” o@le ndo a provocar conflitos cognitivos.
Na segunda, ndo sb o software é construido petm alndividual ou cooperativamente, mas
centra-se no pensamento e na criagéo, no desaftgnilito e na descoberta. “De um lado, a
riqueza de imagens e as multiplas op¢des; de aupopgrama sem nada, a ndo ser o desafio
a explorar, descobrir e demonstrar - a interacépajre a troca.”

Quanto a introducdo de uma nova tecnologia na @&sseyundo a autora, podemos
identificar algumas etapas: (i) ha um periodo derey quando estdo sendo adquiridos os
equipamentos, ou seja, o computador; (ii) depoisrhderiodo em que 0s equipamentos sao
deixados de lado e encarados como algo extra,aréeusado quanto possivel, o que parece
nunca chegar; (iii) posteriormente inicia-se a diecb porqué usar o computador; e,
finalmente, quando ndo é mais um caso de uso deltgga, a escola passa a utiliza-la como
marketing,isso €, como possibilidade de estratégia pedag@ycaue o professor propde
atividades de pesquisas e projetos interativos.

Essas contribuicbes de Almeida mostram que a iag@al das tecnologias,
especialmente, as digitais ndo é tdo simples ele@ende apenas do professor. Chama-nos a

atencdo que esse artigo foi escrito em 2000, ha deil0 anos, parece-nos, entretanto, que
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atividades e projetos interativos que, de fatomqaeam a aprendizagem do aluno, como
indica a autora, especialmente, na educagédo basicda ndo sdo algo comum em NOSSO
meio.

Kenski (2010, p. 75) mostra-nos que as TICs nosntam para uma proposta
diferente de ensino, com possibilidades que apeoasecamos a visualizar. N&o se trata,
portanto, de adaptar as formas tradicionais deneres novos equipamentos ou vice-versa.
Assim, para a autora, “novas tecnologias e vellabitds de ensino ndo combinam”. A escola
precisa definir, primeiramente, que tipo de Educacde aluno pretende formar, para, depois,
em seu projeto pedagdgico, estabelecer os objetamanetas, fundamentados em uma
concepcao de aprendizagem, inseridos no contextoems tecnoldgicos que ird utilizar.

Desse modo, pensamos que ndo se abre mao de upustpreducacional calcada
em uma concepcado de homem que se quer formamd@axplicitado o papel que as TICs
vao desempenhar nesse projeto. Os pressupostoacenhass, as concepc¢des de ensino e
aprendizagem devem estar subjacentes ao aprovaettardas possibilidades que as TICs
oferecem.

A autora alerta, ainda, que “a filosofia que oreatpreparacédo docente para 0 uso
das tecnologias baseia-se no entendimento de pmarpr para 0 uso € preparar para
trabalhar com a maquina, sem nenhum outro tipopdé gpara que empreguem esse novo
meio para revolucionar o ensino” (KENSKI, 201075).

Como Kenski, Arruda (2009) defende que a inserg@otécnologias ndo representa
uma evolucédo dos processos educativos que exigemagmutra postura do profissional da
Educacao perante o conhecimento desenvolvido camadenos, representa profunda ruptura
com as formas anteriores de ensino-aprendizagera,vemn que a informética e a Internet
ampliam as possibilidades comunicativas e de foimag partir do desaparecimento das
fronteiras fisicas e temporais. E completa:

[...] as consequéncias dessa nova realidade ednehcprovocam no
professor uma sensacdo de que as coisas ficarardd@eu alcance — existe
um sentimento de perda de poder “intelectual” Ha da aula, visto que a
escola passa a ser um dosus de aprendizagem e busca de informagdes
(ARRUDA, 2009, p. 21).

Nesse sentido, Stahl (2001, p. 307) argumenta queEducacdo exige uma
abordagem diferente em que o componente tecnol@dgicgpode ser ignorado”. Para o autor,
a formacéo do professor € um entre os varios famue afetam a utilizacdo do computador e
da Internet nos espacos escolares. Os professoeessgm entender que a entrada da

sociedade na era da informacéo exige habilidades&o tém sido desenvolvidas na escola.
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Em decorréncia das transformacdes sociais, novgérexas educacionais, novas
politicas publicas na area educacional e, sobretnoeas atitudes docentes e discentes se
fazem necessérias. Isso implica novas formas deecen, de ensinar e de aprender, inclusive,
o repensar do curriculo, da funcdo da escola, delm® professor e do aluno.

De acordo com Stahl (2001, p. 302), “é preciso gsigrofessores estabelecam o
qué, como, onde, por qué, para qué, a quem e para gervem as tecnologias, e s6 entéao
fazer uso delas, um uso consciente e responsdaatibém esclarece que o uso consciente do
computador como ferramenta pedagogica sO seravpbssi

[...] os professores apresentarem um perfil quii@nama sélida formacéo
inicial; uma percepcéo clara do contexto sociotigoliecondmico cultural;
preocupagdo com a relacdo entre teoria e pratiagacab de constante
autoaperfeicoamento; aceitagdo e uso de inova@dsase no trabalho
cooperativo e multidisciplinar e consciéncia de agente de mudanca
(STAHL, 2001, p. 302).

Podemos inferir que o professor ndo tera o seul pedazido, mas alterado. O
planejamento, ou seja, a definicdo dos objetivosrdmno, dos conteudos, a metodologia e os
recursos, como também o papel de lider do proceésdarefas que ainda lhe cabem. Alias,
essa é a tarefa mais nobre do seu trabalho, pigis antonomia, conhecimentos nao sé dos
contetdos que ministra como também do context@ls@mondmico e cultural no qual o seu
fazer se desenvolve. Isso exige formacédo iniciahsistente, assim como formacéao
continuada.

Sobre o0 uso pedagdgico das TICs na escola e arpg@pado professor para esse uso
de modo a “revolucionar o ensino”, ha diferentesigiies e vieses de analise. Alonso (2008,
p. 750-754) registra esse fato e pondera que giaesto inicial, em relacdo a implantacéo de
programas voltados para a aquisi¢cdo de equipampatasalunos e professores, ja comeca a
arrefecer. Mais do que isso, chama a atencéo paaajuestdo de fundo — a légica que subjaz
ao uso das TICs: conexdo, conectividade, fluxo, éh@mesma ldgica que esta presente na
escola. Essa ultima esta marcada, ainda, pelaldgitransmissdo do conhecimento.

Trazer o fendmeno da globalizacdo e seus reflexgsvarios ambitos da vida
humana para a discusséo, conforme a autora torimapsetante, a medida que, por meio da
percepcdo de uma série de reconstru¢cdes de noss@mrmm possamos entender como foi
alterada nossa maneira de estar no mundo. Tempage® trabalho sédo afetados pelas
dindmicas que reconfiguram nossa maneira de nasigaarmos nas esferas sociais, cultural,
politico educacional, demandando rearranjo e cesg@imanas que nos possibilitem interagir
com o novo, compreender o desconhecido. E nessextormue o papel dos professores e a

sua formacao também estéo postos.
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Observamos, no dia a dia, que, com o uso do computa da Internet, as
informacgdes sdo transmitidas com grande velocigagl® grande quantidade, fazendo surgir
o discurso de que a escola e os professores dessooltir para ressignificar seus papéis ou
funcdes, de maneira que as TICs sejam utilizadasmaior clareza pedagodgica nos espacos
escolares. Contudo, para Alonso (2008, p. 7543, ies®rporacao das

[...] tecnologias no a&mbito escolar, contribui, gpaacelerar a crise de
identidade dos professores. Quando s&o integradlaszar pedagodgico,

necessitam ser significadas. O sentido do objetoidé na pratica escolar
termina por definir ndo somente determinado us® aaedimentacdo de
culturas. A histéria da Educacédo e da Pedagogimamensar sobre tais
processos. Se, com a aparicdo dos livros, houvstiqgnamentos sobre a
legitimidade do professor como “depositario” doegalo caso das TICs traz
a tona a discussao sobre o papel profissional difegsores nos processos
de ensino/aprendizagem.

O uso das TICs no contexto escolar tem envolvigiosformacdes que relativizam a
funcéo do professor como transmissor e detentarotecimento, deslocando o centro da
questao para a atuacéo do aluno, esvaziando daelati‘'ser professor”. Assim,

[...] do ponto de vista pedagodgico, 0 uso das TéCcontexto escolar e as
significacdes sobre elas tém implicado transforreaacgue relativizam a
funcdo do professor como transmissor de conhecimdaslocando o centro
da questdo para o “protagonismo” dos alunos. Olgmud € que a escola,
como instituicdo, esta ainda marcada pela logicaratzsmisséo, fazendo
colidir a logica das TICs e a l6gica escolar (ALANR008, p. 755).

Quando Alonso (2008) chama-nos a atencéo para nalsemais acurada do uso
das TICs na escola, com um olhar mais abrangentga@tante também buscar os resultados
das experiéncias jA empreendidas, especialmente &rmacdo de professores ndo s no
Brasil, mas também no mundo. Referimo-nos, aquitraoalho de pesquisa realizado por
Karsentiet al. (2008) junto aos 2.065 futuros professores, 41@epsores associados e 90
supervisores de estagio, de nove universidadesofprecem um programa de formacéo
inicial de professores em Quebec, no Canada. Qpisaslores chamam a atencdo para uma
dificil insercao das TICs nas praticas pedagogi®asdados de seu trabalho indicaram que os
futuros professores tém acesso aos equipamentositdizam bem, fazem uso das TICs para
planejar, comunicar, buscar informacdes, aprimseano plano profissional, mas apenas uma
pequena proporcdo faz uso delas em sala de aulataReque esse € 0 ponto mais
desanimador do estudo, também constatado em astados como o da OCDE (2004), que
informa:

[...] de fato, apenas 15,6% dos futuros profess@mmarios afirmam
recorrer muito regularmente as TICs em sala de &dgi® resultado é mais
decepcionante ainda quando sabemos que todas @aseptimarias do
Quebec estdo conectadas a Internet desde 1999 dodas possuem
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computadores ha muitos anos. Além do mais, em sdiasas escolas, a
informética é matéria obrigatéria para os alunggiséo o horario previsto
pela grade curricular, ha véarios anos (OCDE, 2004).

Um ponto animador que o estudo mostrou é que asoiprofessores que recebem
melhor formacao sobre o uso pedagogico das TIC##la vez mais oportunidades de usa-
las para planejar atividades de aprendizado erezua elas para incitar seus alunos a usa-las
em sala de aula.

As discussdes sobre a formacdo de professores re solelevancia que eles
assumem no contexto educativo tém posto em destagoempreensdo da natureza do
trabalho do docente. Esse trabalho ndo pode saziage de sua importancia e de sua funcao,
inserido na “instituicdo escolar como espaco giddo de socializagdo e emancipacao das
criancas e jovens, considerando para tanto a ggaisie conhecimentos cientificos, culturais
e sociais que poderdo, ou nao, estar inscritoégieal da rede”, como propde Alonso (2008,
p. 763).

Assim, diante do exposto, a escola ndo pode fit&iscaas inovagdes tecnoldgicas.
Como nos orienta Gadotti (2000, p. 250), “Ela ma&cser um centro de inovagbes
tecnoldgicas. [...] na sociedade da informacacscala deve servir de bussola para navegar
nesse mar de conhecimento”. Nas palavras de M@@09( p. 11-12), todos experienciamos
uma sociedade que estd mudando nas suas formagyaldzar-se, de produzir bens, de
comercializa-los, de divertir, de ensinar e de ragee.

Se a informacédo esta cada vez mais presente ribacmtj temos de ir aléem da ideia
de informac&o como atualizacdo, ou seja, considrrarimportancia na Educacao escolar.
Por isso, é preciso despertar o interesse dos flumas de docentes para que tenham
consciéncia de que usar a Internet é mais que ambsites recorta-los e copia-los
mecanicamente; antes, supfe-se que seu conteddocseimo forma de despertar novos
conhecimentos, culminando na melhoria do processmdino e aprendizagem.

De acordo com os autores, muitas formas de enbwmjarndo se justificam mais.
Tanto professores como alunos tém a clara sensbg&pe as aulas convencionais estao
ultrapassadas. Mas para onde mudar? Como ensaperder em uma sociedade cada vez
mais interconectada? Essas sao questdes que astgeprespondidas. Mais do que isso, sdo
questbes que precisam ser discutidas, ndo apetas peEsquisadores isoladamente, mas
colaborativamente com os professores em proces&ordacao inicial ou continuada.

Apés esta pesquisa bibliografica, cujo objetivo leuacar os referenciais tedricos

para o estudo, passamos, no proximo capitulo,esoftados da pesquisa documental.



2 DAS DIRETRIZES CURRICULARES DO CURSO DE PEDAGQGAS TICs

Para melhor situar e compreender a concepcdo dosmdores de pedagogos a
respeito das TICs e 0 seu uso, dispusemo-nos fecaegomo sdo abordadas nas Diretrizes
Curriculares do Curso de Pedagogia, no Projetoddefilzo -PP - dos cursos em estudo e nos
planos de ensino das disciplinas que compdem aosgt@pcurricular. Antes, porém,
apresentamos algumas consideragfes sobre o curBeddgogia no Brasil. Segundo Gill
(1991, p. 53), “pesquisas elaboradas a partir drurdentos sdo importantes ndo porque
respondem definitivamente a um problema, mas popgaporcionam melhor visdo desse
problema ou, entéo, hipéteses que conduzem a sif@agdo por outros meios”. A busca
pela documentagcdo como o PP e os Planos de CuiSo#il®o aconteceu nas coordenagdes
dos cursos em estudo na propria instituicdo. Na BE® material foi disponibilizado via
arquivo .pdf e .doc. Ja na IES A, a pesquisa aocd@Rse na instituicdo via material
impresso; quanto aos Planos de Ensino, foram folo®wia arquivo .doc. No total foram
pesquisados 96 Planos de Ensino/Curso e 2 PP.r€sdmtar que os documentos analisados
ndo foram expostos em anexo com o propédsito déadeddificacdo das IES.

2.1 Sobre o Curso de Pedagogia — as DCNs /2005

No contexto atual, as configuragbes do mundo saei@o mundo do trabalho
tornaram-se mais complexas, desafiando os cursoPedegogia a reformular os seus
curriculos e prepararem melhor os seus alunos paexercicio profissional, em uma
sociedade em que a tecnologia de informacéo esteererne.

Portanto, ao escolher o Curso de Pedagogia pararicede nossa pesquisa,
ponderamos que, na formacéo dos pedagogos coni@mepst a incorporacao das TICs deve
fazer parte dos curriculos, a fim de dar a ess#sspionais condi¢cdes de aproveitar, de modo
autbnomo, as possibilidades que elas oferecem.négn@s que ndo se trata apenas de
implantacéo de laboratorios de informatica conexgadinternet, com softwares e recursos de
ultima geracdo como a lousa digitalData showe outros. Mas faz-se necessaria uma revisao
nos modelos de formacao institucionalizados, de angge os professores passem a ser
usuarios dessas tecnologias como forma de inovap&uas préaticas pedagogicas.

Historicamente, o Curso de Pedagogia no Brasil gaieanalisado em trés fases,

segundo Lima (2004, p. 15-34). A primeira, quensgiou em 1939 e se estendeu até a Lei N°
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5.540/1968, conhecida como “Reforma Universitaidgssa fase formavam-se o bacharel e o
licenciado, no “esquema 3+1”. O bacharel era ummi¢écem Educacdo, e o licenciado
dirigia-se para o magistério nas antigas Escolamilis.

A segunda, principiada a partir da Lei N.° 5.5488,%m que o estudante do Curso
de Pedagogia fazia opg¢do por uma habilitacdo pgrofial (Orientacdo Educacional,
Administracdo, Supervisdo e Inspecdo Escolar e $tkxgd das Disciplinas Pedagodgicas do
Segundo Grau), em um determinado momento do cGuforme a autora, essas duas fases
estavam fundamentadas nos principios da raciodalidgécnicd’ e na concepcdo de
conhecimento a ela subjacente. Nelas, constatavaradormacéo fragmentada e conteudista
que valorizava a ideia do técnico em Educacéao.

A terceira fase, segundo Lima (2004), estende-sdeda promulgacdo da LDB Ne.
9.394/96 até os dias atuais. Essa lei se apoiautmsgoaradigmas — da énfase no conteudo
para a énfase no desenvolvimento integral do seraha, responsavel pela construgdo do
conhecimento, inteirado com o ambiente. Foi comzele implementada em um momento
historico-social, em que as classes populares fassater maior acesso a escola. Mudancas
relativas ao papel da escola, ao conhecimentoase@olprofissdo docente e a formacao de
professores se fizeram presentes. E uma exigéesisedhovo projeto educacional que se
atendam as diferencas pessoais, sociais e cujtbtmsando a superacdo das desigualdades, e
a formacgé&o do cidadao para uma sociedade maistégial

A formacéo do pedagogo foi sempre marcada por weokamhda crise de identidade,
relacionada tanto a formag¢do como a atuacdo pifes(SILVA, 2003; PIMENTA, 2007;
LIBANEO, 2008; SCHEIBE, 2007). Essa crise é camzaea pelas dicotomias no campo da
formagdo do educador: professwersus especialista, bachareladeersus licenciatura,
generalistaversusespecialista, técnico em Educag@osusprofessor. Assim, conforme Silva
(2003), o pedagogo, inicialmente, de 1939 até adiede 1970, era identificado como um
profissional que personificava a reducdo da edacacéua dimensdo técnica. Nos anos de
1980, alterou-se a proposta de formacdo com a ideiaum pedagogo generalista,
considerando tanto a docéncia quanto a atuacao espexialista da Educacédo. A partir dos

anos 1990, além do impasse entre as discussfdtadasma década anterior e as novas e

4! Na racionalidade técnica, os profissionais saolagugie solucionam problemas instrumentais, selanito
0S meios técnicos mais apropriados para propés#pscificos. Profissionais rigorosos solucionanblgroas
instrumentais claros, por meio da aplicacdo daaemda técnica derivada de conhecimento sistemate
preferéncia cientifico (SCHON, 2000, p. 15).
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prementes necessidades educacionais, o pedagogovidmde forma mais acentuada essa
crise de identidade - docente, especialista ou ambo

Os artigos 62 e 63 da LDB 9394/96 movimentam augs&o sobre a formacao do
pedagogo, ao deliberar que a formacdo de professi@eEducacdo Infantil e das séries
iniciais devera ser realizada nos Institutos Sopeside Educacao, IES, em Cursos Normais
Superiores, e tratam o Curso de Pedagogia comattmndos especialistas em educacao.

Segundo Scheibe (2007), no periodo de 1999 amid&i2005, no que se refere as
diretrizes para o Curso de Pedagogia, houve undgrarsignificativo siléncio por parte dos
orgdos publicos. Questdes relativas a formacadoedagmgos foram abordadas, apenas, de
maneira geral nas Diretrizes Curriculares Naciopara a Formacéo de Professores em Nivel
Superior e nas normatizacées do Curso Normal Superi

Nesse periodo, percebe-se a énfase na formacami@sgor das séries iniciais, no
curso Normal Superior, consequéncia da exigénci@mieacao superior para os professores
da educacgdo béasica. Esse curso destinava-se &&mrda profissional docente para atuar no
magistério da Educacéao Infantil e no magistérioatuss iniciais do Ensino Fundamental.

Os principios, fundamentos e procedimentos comutwdas as licenciaturas estéo
presentes nas Diretrizes Curriculares Nacionaia paFormacdo de Professores em Nivel
Superior, tendo a ideia de “competéncia” como rarcl® estabelecido neste documento e
nos instrumentos legais que se seguiram, visandegalamenta-lo, € o que orientou a
formacéao de professores em grande parte da Ulécedd.

Com a Resolucdo CNE/CP n° 1, de 15 de maio de 2@0Art. 1°, foram instituidas
as Diretrizes Curriculares Nacionais para o CussGrhduacédo em Pedagogia, Licenciatura,

[...] definindo principios, condicbes de ensino e de rapiragem,
procedimentos a serem observados em seu planea@evaliacdo, pelos
orgaos dos sistemas de ensino e pelas institud@®é&ducacdo superior do
pais, nos termos explicitados nos Pareceres CNB&SP5/2005 e 3/2006
(CNE/CP n° 1, Art. 1°).

No Art. 4°, as DCNs estabelecem as fun¢des do pgdague incluem a docéncia na
educacéo béasica — na Educacao Infantil, nos aimaisndo Ensino Fundamental, no Ensino
Médio, na Educacéo Profissional -, além de fungjies anteriormente, eram exercidas pelos
especialistas como a gestdo, o0 planejamento, augikece a avaliacdo de projetos e
experiéncias em espacos escolares e ndo esc@lares. integra esse artigo:

O curso de Licenciatura em Pedagogia destinafsemacado de professores
para exercer funcdes de magistério na Educacantinéanos anos iniciais

do Ensino Fundamental, nos cursos de Ensino Méuko,modalidade

Normal, de Educacgéo Profissional na area de sen@capoio escolar e em
outras areas nas quais sejam previstos conhecisneatagogicos.
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Paragrafo unico. As atividades docentes também @engem participacao
na organizacao e gestao de sistemas e instituigdessino, englobando:

| - planejamento, execuc¢do, coordenacdo, acompanttane avaliacdo de
tarefas proprias do setor da Educacao;

Il - planejamento, execucdo, coordenacdo, acompaatita e avaliacdo de
projetos e experiéncias educativas néo escolares;

[ll - producéo e difusdo do conhecimento cientiieonologico do campo
educacional, em contextos escolares e ndo esco(@RASIL. Conselho
Nacional de Educacgédo. Diretrizes Nacionais paraus& de Pedagogia,
2005)

Como se pode observar, as DCNs pretenderam pepsalagogo de uma forma mais
abrangente e integrada, ndo separando o professspeacialista, entendendo a docéncia de
uma forma mais ampla. Propuseram a criacdo de umsoCde Pedagogia pautado na
docéncia, defendido pelo movimento dos educadorepresentado pela ANFOPE
(Associacdo Nacional pela Formagédo dos Profissodai Educacdo). Para esse grupo,
segundo Scheibe (2007, p. 50):

[...] a proposta apresenta uma concepc¢do de dacénctique as funcbes do
professor se estendem para além do magistériongdmdo igualmente a
gestdo e a pesquisa como instrumento de producadifusdo do
conhecimento. Com tal entendimento, ndo faz senédta formacao manter
a historica dicotomia entre bacharelado e licenciat

Esse conceito considera que a identidade profiakida educador, ndo s6 a do
pedagogo, € a docéncia, entendida de uma forma&uee restringe ao magistério, porque
vai além do espaco da sala de aula, inclui a gestaopesquisa, evitando a dicotomia
bacharelado e licenciatura. As DCNs para o curdeetiagogia dispdem no Art. 2°, paragrafo
primeiro, que:

Compreende-se a docéncia como acdo educativa espo@edagdgico
metddico e intencional, construido em relagBesagciétnicas raciais e
produtivas, as quais influenciam conceitos, priosipe objetivos da
Pedagogia, desenvolvendo-se na articulacdo enmiteecionentos cientificos
e culturais, valores éticos e estéticos inerenf@®eessos de aprendizagem,
de socializacdo e de construgdo do conheciment@nmimto do dialogo
entre diferentes visdbes de mundo (BRASIL. ConseNiacional de
Educacéo. Diretrizes Nacionais para o Curso dedegits 2005).

Entretanto esse conceito nos parece muito promialguns pesquisadores da area.
Nesse sentido, compartilhamos das concepc¢fes adofaut outros especialistas da area,
como Libaneo, que entende ser a base da identlafissional do pedagogo a teoria e a
pratica em torno de saberes pedagdgicos.

Existe uma diferenca bem clara entre o trabalh@agégico de sala de aula e a
atuacdo desse profissional em outras praticas eidneds. Por isso, também, cabe aqui
ressaltar em que consistem um Curso de PedagogieCurso de Licenciatura. A Pedagogia

aprofunda-se nos estudos pedagogicos, ja a Lidarkidiorma docentes para 0S ensinos
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Fundamental e Médio. Como cita Libaneo (2008, p, 38do trabalho docente é trabalho
pedagogico, mas nem todo trabalho pedagogico éllm@locente.” Dessa forma, podemos
inferir que esse autor defende que a atuacéo dagpgd e a do professor tém especificidades
gue uma formacgdao Unica ndo conseguiria abarcar.

Ao estabelecer as func¢des do pedagogo, no Aras4BCNs orientam a formacgao do
professor e do profissional pedagogo para atuaroetros espacos, ou seja, propdem a
formacdo de um “superprofissional”’, como afirmadribo (2006, p. 847). A partir de nossa
experiéncia, como professores do curso de Pedagagistatamos que 0s saberes necessarios
para o exercicio de tais atividades profissiordasprofessor e de pedagogo, implicam alguns
saberes diferenciados. Especialmente, as pratitasmtvas na Educacao infantil e nos anos
iniciais do Ensino Fundamental necessitam, hojepraéssionais capazes de atuar em um
contexto escolar cada vez mais exigente.

Nesse sentido, de acordo caibaneo (2008 p. 40)a formacdo dos docentes deve

acompanhar as mudancas ocorridas na sociedade que,

[..] presentemente, ante novas realidades ecoaémie sociais,
especialmente os avancos tecnologicos na comuni@aigiormacao, novos
sistemas produtivos e novos paradigmas do conhetimienpbem-se novas
exigéncias no debate sobre a qualidade da Eduegghor consequéncia,
sobre a formacéo de educadores.

Diante do exposto, constatamos que ndo h& consamsecelacdo a atuacdo do
pedagogo e, consequentemente, no que concernefarsizgio. E possivel perceber que o
Curso de Pedagogia passou por recorrentes traresfoes, poréem as DCNs revelam que a

crise de identidade do pedagogo ainda se mantém.

2.1.1 As TICs nas DCNs

No que se refere as TICs, no Art. 5°, inciso VB @CNSs, prevé-se que o egresso do
Curso de Pedagogia devera estar apto a “[...] ioglac as linguagens dos meios de
comunicacdo a Educacéo, nos processos didaticaypgidas, demonstrando dominio das
tecnologias de informac&o e comunicacdo adequadaesenvolvimento de aprendizagens
significativas”.

Ao estabelecer que o pedagogo deva ter “domini®’ TECs para promover
aprendizagens significativas do aluno, as Diredrindicam que a sua formacéo deve incluir o
saber e o saber fazer a elas relacionados. Temdosignifica ter autoridade, ter possessao.
Isso supde uma formacao tecnolégica que ndo senj@sd aprendizagem técnica, mas que

inclua a capacitacdo pedagogica.
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Quanto ao Art. 6° das DCNs, em que se trata datestrdo Curso de Pedagogia,
fica estabelecido que devam estar presentes aitieagdlo e a utilizacdo de cdodigos de
diferentes linguagens utilizadas por criancas, aléntrabalho didatico que traga conteudos
pertinentes ao ensino nos niveis para 0os quaiseseénd essa formac&do, como tambéem
questdes atinentes a ética, a estética e a ludeiddo contexto do exercicio profissional,
escolares e ndo escolares, 0 saber académicogaigzesa extensao e a pratica educativa
deverdo estar articulados. Desse modo, emborasté@a explicito, é preciso lembrar que a
linguagem digital € uma das formas de linguagem, apunosso entendimento deverdo estar
presentes na formagéo.

As Diretrizes preveem, além de um “ndcleo de esuulsicos”, um “ndcleo de
aprofundamento e diversificacdo de estudos”, voliasl areas de atuacao profissional. Esse
espaco sera destinado a investigacdes sobre ppscedscativos e gestoriais em diferentes
situacdes institucionais; avaliagéo, criacdo edgstextos, materiais didaticos, procedimentos
e processos de aprendizagem que contemplem aidaaes estudo, analise e avaliacdo de
teorias da Educacéo, a fim de elaborar propostasaetbnais consistentes e inovadoras.

Também esta previsto, no Art.6°11l das DCNs, umcleo de estudos integradores”
que proporcionara enriquecimento curricular e cempdera a participacdo em seminarios,
iniciacdo cientifica, em atividades praticas, dedlma propiciar vivéncias, que promovam a
aprofundamentos, diversificacdo de estudos, expeag e utilizacdo de recursos
pedagogicos e atividades de comunicacao e expresiéral.

O Curso de Licenciatura em Pedagogia, com cargaihominima de 3.200 horas,
incluira disciplinas, seminarios, atividades daureza predominantemente tedrica, praticas de
docéncia e gestdo educacional, atividades complanesn trabalho de conclusdo de curso,
atividades de monitoria, de iniciacdo cientificalee extensdo, e outras atividades. Desse
modo, as Diretrizes indicam a necessidade de f@mpara as TICs, além de nos permitir
vislumbrar espacos na estrutura do curso em queepelderao ser inseridas, lembrando que
elas abrem mudltiplas possibilidades de enriquedimnemperfeicoamento.

2.2 As TICs nos projetos pedagdgicos dos cursos ésados

O Projeto Politico Pedagogico é uma organizacaecésga do trabalho pedagogico
visto em seu todo, e a escola € um lugar de coéoepealizacdo e avaliacdo do projeto
educativo e precisa organizar o trabalho pedagogmbasado em seus alunos, assumindo
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responsabilidades e iniciativas para “fortaleceredacOes entre escola e sistema de ensino”
(VEIGA, 2004, p12-14).

Segundo a autora, quanto ao significado, o Prdfeldico Pedagodgico é o que se
planeja, a intencéo de fazer, de realizar, busgaadém, o que se tem e 0 que é possivel,
mas ainda uma forma de antever o futuro além dsepte. O projeto deve ser construido,
constituido e vivenciado por toda a comunidade &iltecda escola. Assim, o Projeto Politico
Pedagogico € indissociavel da permanente reflexdsaissdo dos problemas da escola,
tecendo alternativas viaveis para efetivar umangitmalidade, para possibilitar uma vivéncia
democratica na comunidade, que objetive o exerdigicidadania, nas dimensdes politica e
pedagdgica da escola e intentando estruturar neshoelagbes de competitividade,
corporativas e autoritarias.

Para a autora, ter uma nova organizacdo da escpée s“ousadia para 0sS
educadores, pais, alunos e funcionarios”, e, @, ia necessidade de um Projeto Politico
Pedagodgico bem construido, que alicerce pressugpatoteorias pedagodgicas criticas e
viaveis para solucionar problemas de Educacaonsia@na escola.

Os Projetos Pedagoégicos — PP- dos dois cursosddg®ga em estudo se organizam
a partir e em torno de pressupostos e principindanentais que tém como fundamento as
DCNs/2005. Esses documentos ressaltam a docénom @@incipio de formacdo do
pedagogo para atuar em diferentes setores, em raet@ecolar e ndo escolar. Para essa
atuacdo, o curso deve promover a compreensdo da&s Istoricas, politicas, sociais e
culturais de seu campo de formacdo e atuacdo, apréggrse do processo de trabalho
pedagogico mediante uma analise critica da soceeelad realidade educacional brasileira.

As propostas contempladas nas DCNs/2005 apoianais€a, na permanente
articulacédo entre formacao tedrica e pratica eiadlogb com os limites e os novos campos de
saberes, de modo a fazer frente as demandas daladeiquanto a educacdo. Os principios
observados nos projetos pedagdgicos analisadogaapoque esse profissional deve ser
preparado para atuar na sociedade em constantgz@gpmarcada, hoje, por um vertiginoso
avanco tecnoldgico. Dessa forma, a preparacaogpaegnder e agir nos espacgos escolares e
nao escolares pressupde novos campos de sabepedtida pedagdgica ante as demandas
sociais e 0 aproveitamento dos recursos disparabidis, entre eles, as TICs.

Os Projetos Pedagoégicos dos cursos em estudo, ractez&zarem o profissional
egresso, destacam “o desenvolvimento da autonarmeéedtual necessaria ao exercicio da
docéncia e da gestdo democratica”, como um profiasida Educacdo “critico, criativo e

ético, capaz de compreender e intervir na realidad@nsforma-la”; “ter a capacidade de
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produzir, sistematizar e socializar conhecimentagomologias” buscando “assimilar as
novas demandas e os novos desafios colocados dagaduescolar e ndo escolar e a
sociedade”; a constatacdo de que o desenvolvimmatitssional supde “anovacao das
formas sistematicas de Educacédo escolar e ndoagsc apreensdo e a valorizacdo de
diferentes linguagensmanifestas nas sociedades contemporaneas e @ fna producao
do conhecimento”; “o dominio de processamn&os de comunicacd@m suas relagbes com
0os problemas educacionais”; buscar o “desenvolvinete metodologias de ensino
alternativas com materiais pedagogicos que corsitdes utilizacdo dasecnologias de
informacgé&o e da comunicacadb (grifos nossos)

Assim, de acordo com esses documentos, 0 pedagdgodpatuar na organizacado de
sistemas, unidades, projetos e experiéncias edugasiescolares e ndo escolares e na
producao e difusdo do conhecimento cientifico adkgico, e atuacdo docente e técnica em
areas emergentes no campo educacional, em fung&vedocos tedricos e tecnoldgicos.

As palavras ressaltadas anteriormente, na desaic@erfil do egresso do Curso de
Pedagogia tecnologias, inovacéao, diferentes linguagens, mé@somunicacao, tecnologias
de informacdo e da comunicacdomarcam a presenca das TICs e as indicam como
possibilidade de criagdo e apropriacdo de difeselimguagens imprescindiveis na formacéo
de professores, diante das necessidades atuais.

Como salienta Kenski (2007, p. 19), no exercicio wea “funcdo ativa na
sociedade”, vinculado ao poder da informacéo e eanientos, o professor, na sala de aula,
com o uso das tecnologias como suporte, definelasdes de conhecimento e ensino, e o
poder do professor exercido para aprendizagem tlososs na forma de explorar as
tecnologias. Completa Stahl (2001, p. 302) querofegsores estabelecam a quem servem as
novas tecnologias, e s6 entdo fazer das mesmasaoaosciente e sensato.

Entretanto a efetivacéo do proposto so sera relaliza o professor formador assumir
o Projeto Politico Pedagogico (PP) como nortead®ud pratica pedagdgica. Com relacdo as
TICs, é o professor quem define quando, por quéneocutilizar o recurso tecnoldgico a

servico do ensino-aprendizagem na sala de aulaaiBos contextos.

2.3 As TICs nos planos de ensino

De acordo com a matriz curricular da IES B, néo digciplina obrigatéria
contemplando as TICs. Ha a disciplina optativartrdducdo a Informatica na Educacao’-,
gue ndo é oferecida desde 2007, segundo dadoscdatasia. Constatamos, também, a



63

presenca da disciplina optativa “Introdu¢do a Edé@icaa Distancia”, ofertada no segundo
semestre de 2009.

A disciplina “Introducéo a Informatica na Educagdodm carga horéria total de
60h/a, é justificada pela presenca das TICs noegtmtsocial mais amplo e no contexto
escolar, pela ampliagdo da Educacao a Distanciala groducdo de recursos digitais e
multimidias com propésito de apoiar 0 ensino. Tema ementa

[...] a presenca das novas tecnologias de informmac&omunicacdo nos
diversos espagos sociais e as implicacdes na féonag atuacdo dos
educadores. Experiéncias do uso das NTICs nos gwoseeducativos:
presencial e a distancia. Politicas atuais no cas@gonovas tecnologias e
seu uso no campo da Educacgéo (PP IESB).

“Introducdo a Educacao a Distancia” € uma discipjustificada pelo crescimento da
EAD em ambito mundial e a necessidade de atuabzdg& profissionais da area para atuar
em administracdo, planejamento, inspecdo, supervs&drientacdo educacional. A sua
ementa prevé “Discutir questdes relacionadas a dasEducacéo e a tecnologia educacional
como uma proposta para saida da crise, especiagmeamntribuicdo da EAD na formacédo de
professores”.

Na IES A, ha uma disciplina obrigatéria intitulafieecnologias de Comunicacao e
Informacéo Aplicadas a Educacéng sexto periodo, oferecida a partir do primeinmesre
de 2010, conforme consta da matriz curricular déssituicdo. Essa disciplina, com carga
horéaria de 66h/a, tem como ementa a

[...] andlise do processo de comunicacéo, de irdo&m e de tecnologias no
contexto sociocultural da pés-modernidade; o impdets novas linguagens
tecnologicas: informéatica e meios de comunicacadiliaacdo dos recursos
e inovacoes tecnoldgicas no ensino convenciondtdugacao a distancia e
na Educacdo ndo escolar; a importancia da leitwla escrita na sociedade
atual; analise de programas educativos em tran3esistelevisivas e em
redes de computadores e, Tecnologias e Politichic®sl especificas no
Brasil: TV Escola e PROINFO (PP IES A)

Em busca da presenca das TICs como recursos usadosiemais disciplinas,
procuramos verificar em que momentos e situacdes planos de curso estavam
contemplados as tecnologias de informacdo e comgénc Fomos além da proposta do
guestionario. Para tal, consultamos 96 planos sim@nsendo 29 de disciplinas obrigatérias e
19 optativas, totalizando 48 disciplinas na IES4Bale disciplinas obrigatorias na IES A.

Os dados referentes as TICs como recursos usalissdoeentes estdo sintetizados

na Tabela 1 a seguir:



TABELA 1 - Recursos que constaos planos

RECUSOS IES B IES A Total

N° % N° % N° %
Retroprojetor 18 37,5 48 100 66 68,8
Projetor de multimidia 10 20,8 48 100 58 60,4
TVIvideo 15 31,3 48 100 63 65,6
TVIDVD 9 188 47 979 56 58,3
Livro 2 4,2 11 229 13 135
Textos reproduzidos 3 6,3 48 100 51 53,1
Quadro-negro 9 18,8 4 8,3 13 135
Computador 1 2,1 48 100 49 51,0
Relatos de casos 6 12,5 1 2,1 7 7,3
Roteiro de dindmicas 0 0,0 5 10,4 5 5,2
Fichas norteadoras 0 0,0 4 8,3 4 4,2
Internet 0 0,0 4 8,3 4 4,2
Cartazes 2 4,2 48 100 50 52,1
Jornais 4 8,3 48 100 52 54,2
Revistas 4 8,3 48 100 52 54,2
Mdusica 1 2,1 4 8,3 5 5,2
Fotografias 3 6,3 2 4,2 5 5,2
Aparelho de som 10 20,8 3 6,3 13 13,5
Filme 5 10,4 0 0,0 5 52
Radio 3 6,3 0 0,0 3 3,1
Slide 3 6,3 0 0,0 3 3,1
Folhetos 4 8,3 0 0,0 4 4,2
Obras de arte 3 6,3 0 0,0 3 3,1
Projetor de Slides 3 6,3 0 0,0 3 3,1
N&o identificados 16 33,3 0 0,0 16 16,7

Fonte: dados do questionaoit/gare Excel
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Os recursos mais citados foram retroprojetor co®8,80k), projetor multimidia
(60,4%), TV/video (65,6%), TV/IDVD (58,3%), textosproduzidos (53,1%), computador
(51,0%), cartazes (52,1%), jornais (54,2%), resigt,2%), aparelho de som (13,5%). Em
16,7% dos planos, recurso algum foi citado. Na KSem 100% dos planos consta o

retroprojetor, o projetor multimidia, TV/video, tes reproduzidos, computador, cartazes,

jornais e revistas como recursos.

Outros recursos foram citados em menor namero, ,(2%ho o album seriado e

documentario, e com (1%), o livro didatico, perandi, sucatas e brinquedos.

Além da utilizagdo das TICs como recursos, verifiog, também, se elas constituem

temas de estudo em alguma disciplina. De um tatall@ disciplinas que compdem o
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curriculo do curso da IES B, ha tré®sicologia da Educacgdo Didatica |, e Didatica e
Metodologia de Ciéncias na Educacédo Infantil e &@riniciais do Ensino Fundamental
cujos conteudos contemplam, de alguma forma, asl&gas.

O plano de curso da disciplifsicologia da Educacaodpresenta duas referéncias
bibliograficas, “Walden II: uma sociedade do futum “Tecnologia do ensino”, de Burrhus
Frederic Skinner, ao tratar do comportamentalismdBehaviorismo Radical, pretendendo
analisar limites e possibilidades do conhecimeawtdorias psicoldgicas para a compreensao
dos processos de ensino-aprendizagem. Embora lsejdada a questdo de tecnologia no
ensino, pela natureza da disciplina, supomos qui#iseussdao ndo seja em torno das
tecnologias de informag&o e comunicacao.

Na disciplinaDidatica I, ha uma unidade denominada “Didatica e a Tecraldgi
Ensino”, que trata sobre a Educacdo na sociedadmfdenacédo, novas tecnologias e
ambientes educativos, experiéncias alternativas @ansino, e o trabalho interativo e novas
abordagens da comunicacao em sala de aula.

Em Didatica e Metodologia de Ciéncias na Educacao ritifae Séries Iniciais do
Ensino Fundamentalha, também, uma unidade denominada “As relacoae eréncia,
tecnologia, sociedade e cultura e o ensino de iei@ma Educacgéo infantil e anos iniciais do
Ensino Fundamental”, que traz como topicos as temiaticas das relacdes entre ciéncia,
tecnologia, sociedade e cultura; ciéncia e idealogiéncia, tecnologia e ensino na formacéo
docente e de estudantes na Educacao basica.

Na IES A, ha 8 (oito) disciplinas que consideranteasologias nos planos de curso,
sédo elasFundamentos e Metodologia do Ensino da Lingua Roitga Topicos Especiais
em PedagogigFundamentos e Metodologia da Educacéo de Jovermiiktod Alfabetizacao
e Letramentp Fundamentos e Metodologia do Ensino de Ciénoiicina de Recursos
Didaticos Literatura Infantojuvenile Comunicagéo Assistiva Il — Braille

A disciplina de Fundamentos e Metodologia do Ensino da Lingua Roesa
apresenta uma unidade que se refere a praticaodagaio textual, alfabetizacao digital, e o
uso de softwares educacionais na escrita, conpmetacéo de linguagens e criagcdo de novas
formas de expressao, assim como atividades orasi@ade leitura e escriba-line e off-line

Na disciplinaTopicos Especiais em Pedagagas tecnologias estdo inseridas em
uma unidade que se refere aos paradigmas da iackséolar, abordando a Educacao
inclusiva e tecnoldgica, e a inclusao digital cdormna de inclusao escolar.

Entre os objetivos especificos da disciplifandamentos e Metodologia da

Educacdo de Jovens e Adultencontra-se este: “pesquisar a aplicacdo da®ltgpas
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educacionais e ensino a distancia na Educacaovdage adultos”. Na unidade “Aplicacdo
de tecnologias educacionais e ensino a distancia]Ag sdo tratados os seguintes temas: 0s
caminhos a serem seguidos pela Educacéo de jovahsdtes na atualidade, a EJA mediada e
nao mediada pelas tecnologias de informacéo e doag#o, os limites e as possibilidades da
EJA mediada pelas TICs.

Na disciplinaAlfabetizacdo e Letramentoonsta o item alfabetizacdo tecnoldgica do
professor em uma das unidades. JaFeimdamentos e Metodologia do Ensino de Ciéncias
um dos objetivos especificos € “capacitar par&atfo de tecnologias voltadas para o ensino
de ciéncias”, e, no conteudo programatico, o iteatilzagcdo de recursos audiovisuais, no
uso de recurso tecnoldgico versus recurso pedagodgic

Na disciplina deDficina de Recursos Didaticoabordam-se, na unidade “Contando
historias e ensinando”, os jogos pedagodgicos eletws, o livro digital e a elaboracédo de
histéria com recursos digitais.

Em Literatura Infantojuvenil na unidade “Historias animadas”, sdo discutidas,
analisados e utilizados para producéo, softwaresidedo, de animacao, hipertexto e obras
literarias infantojuvenis digitalizadas.

Em Comunicacgéo Assistiva Il — Braill® objetivo pressupde conhecer 0s recursos e
ajudas técnicas importantes para o desenvolvimeatoida escolar do deficiente visual por
meio de softwares educacionais.

Dessa forma, pudemos constatar a presenca dasemCagumas disciplinas que
compdem o curriculo do Curso de Pedagogia das és§usadas, quer na forma de contetudo
de ensino, tanto em disciplinas de formacdo basiomo em disciplinas de formacédo
especifica e de formacdo didatico-metodolégica, ambem, como recurso didatico-
pedagogico. Ainda que as TICs nao constituam tesmestiido especifico de disciplinas, ndo
podemos negar a sua presenca, 0 que, de certo memidesenta um avanco no sentido de
formar um pedagogo inserido no seu tempo.

Macedo (2007, p. 25-26) entende que sdo subsidimamentais, na configuracao
do curriculo, o conhecimento e os valores orierdagara uma determinada formacéao.
Segundo o autor, o curriculo se dinamiza na pré&iitecativa ndo sendo apenas um “artefato
burocrético”, em que se expressa um arranjo deemimientos, métodos e atividades. Dessa
forma, na pesquisa em questdo, 0o nosso objetiverificar a presenca das TICs nesses
documentos, entretanto a efetivacdo do trabalho &srilCs e sobre as TICs se dara na

pratica educativa, como assegura Macedo.
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2.4 Das DCNs ao olhar dos entrevistados

Nesta secdo, trazemos os resultados de uma qudstdoteiro da entrevista
semiestruturada, na qual foi feita uma transcriggoum trecho das DCNs, em que se
apresentava uma atribuicdo do pedagogo para gs@j&itos se posicionassem em relacdo a
ela.

Questso: E sabido que cabe ao pedagogo, segundeaducio CNE/CP 1/2006, [...]
a producdo e difusdo do conhecimento cientificod&mico do campo educacional, em
contextos escolares e ndo escolares. O que voEa erespeito?

A producéo e a difusdo do conhecimento supde odasorlICs. Aléem disso, essa
atribuicdo aponta para a necessidade de que oqupuiagja capaz de difundir e produzir o
conhecimento tecnoldégico do campo educacional.

De um total de 15 entrevistadgsapenas oito docentes responderam diretamente a

essa questao, trazendo contribui¢cdes que revelzamesl diversos a respeito dessa tematica.

2.4.1A producéo e a difusdo do conhecimento cientigamologico do campo educacional:

uma questao de concepcéo de homem, degiéecensino

Um dos entrevistados considera que, para tratanloté da producéo e difusdo do
conhecimento do campo educacional, é necessérisanas tendéncias predominantes em
cada época. Segundo ele, dependendo do conceti@miga e de tecnologia, os modos de
ensinar, os objetivos de ensino variam:

[...] Se antes, nas teorias tradicionais, havia um poojie civilizacao claro

- 0 homem racional, cientifico, e autbnomo, asigsocriticas e pos-criticas
colocam um pouco em duvida esse objetivo, mesragessibilidade, esse
ponto de vista de que o sujeito € racional. De mgae falar de ciéncia e
tecnologia no campo educacional, € impossivel setta@za de que as
concepgOes tedricas nesse campo tratam de moderddea questdo de
método de ensino, de apropriacdo, de ciéncia eotegia em sala de aula.
Nenhuma delas nega a importancia de saber ensinas elas dao énfase
diferente no que ensinar e por que ensinar. [..d forma que falar sobre
difuséo e producdo do campo cientifico e tecnogia &rea educacional
sempre choca um pouco com essas tendér{BiaE)

Esse formador mostra um aspecto importante que coosluz a pensar que,
subjacente as propostas pedagdgicas, aos refaselegais, as politicas publicas, ha sempre
uma concepgdo de homem, de sociedade e de ciBPatia.importancia de um estudo critico

e consistente dos pressupostos que embasam desesaiais, para que o pedagogo, a quem

42 As falas dos entrevistados s&o transcritas eiogtal
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cabe produzir e difundir o conhecimento cientifieonoldgico tenha autonomia para fazer as
suas escolhas.

Em relacéo as TICs, o entrevistado pondera quabaltto com as TICs pode ocorrer
em um modelo tradicional de ensino ou em um model@ual os alunos sdo expostos a

situacoes problematizadas:

[...] o que tenho percebido na minha experiéncia, qukisive passa pela
EAD, é que vocé pode tanto utilizar-se de dispasstitecnologicos, por
exemplo, o computador, softwares, etc., no ensémo, uma concepcao
bastante tradicional - de que o conhecimento é mdodronto e deve ser
transmitido, por meios mais avancados tecnoldgicosno também tenho
encontrado experiéncias, em que por meio da tegimlproblematizam-se
conteudos e conhecimentos junto aos alufRZ0E)

2.4.2A producdo e a difusdo do conhecimento cientigamaologico do campo educacional:

uma questao de formacéo

O entrevistado P30E apresenta alguns problemaglagéo a funcéo do pedagogo -
tanto de ordem técnica, como os relacionados aaigiio dos futuros profissionais e as

praticas dos formadores:

[...] a computacdo evoluiu também para a interacéao, tariet contribuiu
para isso, ainda que o Brasil sofra com problemedalta de banda, falta
de velocidade, dificuldade de acesso para muitasgses. [...] nesse sentido
parece-me importante, diante dos rumos que a Educaai tomando na
direcéo do virtual, é dar e trabalhar esta formagéato aos docentes e aos
futuros docentes. [...] Na verdade, a formacéo gedgca dos docentes,
para o uso de TICs é, e sempre foi muito maistingui(P30E)

E continua enumerando algumas dificuldades dosddomes e afirma que os cursos

nao tém se preocupado muito com a formacao do &wwoproprio formador:

[...] Nao acredito que os cursos tenham preocupa¢fesr@satom iSso, iISSO
aparece muito quando a gente tem que fazer algmocagora mais
recentemente, preparar cursos das disciplinas qués ndamos
frequentemente, para a oferta na Educacdo a digarientdo, had muita
dificuldade dos nossos professores, inclusive pana, em preparar um
curso para o ambiente virtual de aprendizagem, dgde estamos muito
acostumados ao ambiente presencial. E o que fuaananpresencial ndo
ocorre do mesmo modo no ensino a distancia. NOosgeque ter outra
I6gica de redacdo, outra logica de proposi¢ao deidades, outra logica de
tirada de duvidas, e para isso, as vezes, nosrsodastantdP30E)

Esse mesmo entrevistado levanta uma questdo impmran relacdo a producao e

difusdo do conhecimento, envolvendo, ainda, osrpg®pormadores —

[...] ndo ha, no Ensino Superior brasileiro, a praticar@eligir os préprios

cursos no ensino presencial. No Brasil, os professtrabalham muito, no
Ensino Superior, com textos de outros autores, eeass capitulos, artigos,
0 que é rico sob um ponto de vista, porque 0 akmoa em contato com
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diversos autores, mas para o docente que ministtarso, denota que ele
préprio ndo tem o curso dele escrito. [...] e, coate ndo redige o préprio
curso, na hora de produzir para a EAD, ele ndo temtexto pronto. Entao,
€ como se ele estivesse redigindo seu curso peleeipa vez, e ele ja da a
disciplina, as vezes, ha vinte anos, quinze afRE0E)

Esse aspecto expressado pelo entrevistado perost®inservar que os proprios
formadores ainda ndo estdo preparados para umariagémn das possibilidades que as
tecnologias abrem para a producéo e difusdo deeconéntos. A formagédo vai se dando, a
medida que os professores se veem diante de stigo@ os desafiam.

O entrevistado sugere que a existéncia de disamplique preparem os alunos para
lidar com as tecnologias pode ser util, incluindmuno em atividades de producéo

[...] Eu tenho visto algumas experiéncias, mais em esqudiculares do
gue publicas, do Ensino Superior, até dos alunod$ddagogia produzir
paginas na Internet, de fazerem histdrias, tem omenpara isso, webquest,
para histérias em projetos especificos, e issaam que o aluno aprenda a
fazer alguma coisa concreta, muitas vezes, utidizad estdgio, e nas
préprias escolas onde eles estdo estagiando. Seegair criar disciplinas
com essa feicdo, a aprendizagem sera evidentemmisgesignificativa para
os alunos(P30E)

Ainda sobre a formacgado, alguns entrevistados fazefaréncia aos projetos
pedagodgicos dos cursos e a utilizacdo das TICs ffefmadores. Reconhecem que néo héa
uma preocupacao explicita de tratar a presenc@il@asna sociedade e nos espacos escolares,
nos cursos de formacao inicial e continuada:

[...] Os projetos pedagogicos de licenciatura principaitee salvo algumas

raras excecdes, ndo se atentam para essa questatilidacdo das TICs, na

formacé&o inicial dos alunos. [...] como uma disoigl optativa, elas ndo séo
inseridas no curriculo como uma disciplina obrig@) entdo se o aluno

nao tem isso na formacdo inicial, depois, o prémapaco de trabalho ndo
propicia, ele vai ter muitas dificuldades, [...] @& vez mais as tecnologias
estdo mais adiantadas, mais sofisticadas, [...Jreéesséaria uma formagao

(P40E)

Entretanto esse pensar ndo é consensual, o pnoREEsE, em relacao ao curriculo e
ao papel do formador tem uma posicao diferenterdiegsor anterior, quando argumenta que
existem disciplinas que se preocupam com a questaid ICs, mas afirma que nem todos os
formadores devem ter essa perspectiva, pois hasofiirmas de producdo e difusdo de
conhecimentos:

[...] no conjunto da formacdo do pedagogo, isso tem quegarantido, ndo
guer dizer que todos os professores tenham de fajea producdo néo
quer dizer que todas as disciplinas e componeniggcalares tenham que
lidar nessa perspectiva, o aluno deve buscar dedac@om o estilo e
interesse, por meio de disciplinas optativas, nedotatorios, [...]
experiéncia que ele vai ter com os professoregoprip caminho que ele
vai escolher para fazer suas pesquisas que podepiven muita ou pouca
tecnologia, [...] contemplado nos curriculos denfiacdo. Temos aqui na
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Pedagogia disciplina ligada a tecnologia e Educagaducacéo a distancia,
etc. [...] a producdo e difusdo do conhecimento mém fim no campo

educacional, [...] faz parte dessa formacdo cordinja no ambito da
formacéo profissional [...](P15E)

O professor P9E argumenta que todo educador deae pseocupado com a
construcéo e a difusdo de conhecimentos e, paraasg ICs sao aliadas:

[...] cabe, sim, a todo educador, ndo abandonar ess&gmsporque o
professor como um construtor de conhecimento, comaato coletivo junto
aos alunos, ele tem, sim, que estar atento pa@ sprincipalmente, ndo
ficar ligado somente ao sentido do recurso tecrio@ vice-versa. [...].0
pedagogo deve estar atento para a construgdo dbemmento e, para isso,

0s recursos tecnoldgicos serdo facilitadores e n&oco de sua atencao.
(POE)

O professor P8E lembra uma questéo vinculada awiei®eda funcdo do pedagogo
na escola. Na verdade, um desvio de atribuicbegxaoutar tarefas que ndo constituem o

cerne do seu trabalho e que, muitas vezes, o impddeser agente de producéo e difusdo do
conhecimento cientifico-tecnoldgico no espaco escol

[...] a funcdo do pedagogo acaba se tornando quase dejudante da
direcdo, [...] em que ele ndo tem o tempo para rfage trabalhos
pedagdgicos, nem para desenvolver programas daigesgle implementéa-
los [...] Seria muito interessante que cada esdolasse seu pedagogo, e
gue cada pedagogo tivesse o seu devido tempo jpaiexr @li implementar
seu trabalho, que é de grande importancia, em umsola que tenta
oferecer uma Educacao de qualidate8E)

Um dos entrevistados percebe os recursos tecno®@@mo meio para 0 campo
educacional e estimulo na pratica pedagogica esrdsahula. O profissional da Educacédo, em

processo de formacdo, devera ser estimulado patearae utilizar novos recursos, além do
computador e projetores multimidia

[...] nos contextos atuais, é fundamental o uso das lmgias no campo
educacional. Isso ja vai preparando o aluno e éenasgiando para atuar na
sala de aula. [...] na pratica pedagogica, o prafes ndo pode mais
centralizar-se apenas no livro escrito, quadro regr giz. E necessario
estar plugado no uso das tecnologias para sabermcemuando usa-las em
sala de aula. [...], as tecnologias ndo se referemicamente aos
computadores ou projetores de multimidia; [...] wesos tecnolégicos mais

amplos e variados, ambientes virtuais de aprendizgdelevisdo, o projetor
de slides, entre outro§?18E)

2.4.3A producéo e a difusdo do conhecimento cientigamologico do campo educacional:
uma questao de politicas publicas

Dois entrevistados, ao discutirem a questdo, apop&a problemas associados as
politicas publicas:
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[...] o problema é que o Estado ndo tem dado condi¢cdedontear
professores [...] € o Estado que ndo tem uma palitie formacdao inicial,
gue ndo tem uma politica de formacao continuadaatam uma politica de
implantagcdo da informaética nas escolas, e prinaipahte ndo da condi¢cbes
de o professor trabalhar com as TIGB38E)

Esse mesmo pensar € compartilhado pelo profesf& P4

[...] A formacdo pedagogica do docente, percebo que éipee desde a
formacdo inicial e, depois, a formacdo continuadembém, sdo acdes
pontuais muito organizadas pelo Estado, pela regwmdeal, pela rede
municipal, mas eu vejo que sdo aclOes assim fragwasyt superficiais
também e os cursos de formacéo inicial tém deixaulito a desejar(P40E)

Nessa mesma direcdo, alguns professores refereapsalistanciamento das
propostas curriculares em relagcdo ao contexto daulpgdo brasileira e do contexto
educacional, questionando a integracdo dos rectesnsldgicos, sem que a populacdo tenha
condicOes, quer pelo acesso, quer pela formacéo

[...] acho que essa histdria do Conselho Nacional da &gl de sugerir o
uso, que eles tém que fazer um levantamento dasbpidades do povo
brasileiro, se noés ainda temos um numero enorme bdasileiros
analfabetos, ou semianalfabetos, como nés vamegrattessas pessoas, no
meio da tecnologia no meio da informatica, e noomiEssa comunicagao
tdo moderna. [..] sugerir € uma coisa, temos gl possibilidades,
(P12E).

[...] Entdo, a lei é bonita, mas a lei, 0 governo prediseestir mais em
projetos dessa natureza. [...] mas € uma politiaee uem e acaba
(referindo-se ao projeto “X”), e vem outra, ndo s uma politica
constante, permanente de formacdo do professor elifiedo para os
alunos.(P38E)

Diante do exposto, pode-se inferir que todos oseeistados que responderam a
questdo concordam que produzir e difundir conhetimeientifico-tecnoldégico do campo
educacional, em contextos escolares e nao escolaresna atribuicdo dos pedagogos,
conforme consta nas DCNs, no entanto apresentaameslidiferentes ao considera-la. Alguns
a analisaram sob o ponto de vista das politicabgagb outros, na perspectiva do curriculo do
curso e, ainda, outros focaram as condi¢des deiexedas funcdes de pedagogo no espaco
escolar. Indicaram dificuldades, desafios para agéd1Cs sejam incorporadas ao fazer do
pedagogo.

Chama-nos a atencado o fato de que n&o ha conseastbd forma como as TICs
devem ser apropriadas no contexto da formacado.r@bse que, para alguns, ela deve
ocorrer em disciplinas especificas, optativas, pem todos os professores do curso devem se
ocupar dessa discussao. Para outros, deverianr eligsiplinas especificas, obrigatérias que
poderiam se constituir em espacos de producao wleeconento. Para outros, deveria ser

preocupacéao de todos os formadores.



72

De qualquer modo, como consta nas Diretrizes Guares Nacionais do Curso de
Pedagogia, Art. 5°,

[..] o egresso do Curso de Pedagogia deve estar aprelacionar as
linguagens dos meios de comunicagdo a Educacd@roosssos didaticos-
pedagdgicos, demonstrando dominio das tecnologa&asintbrmacdo e
comunicacdo adequadas ao desenvolvimento de apageds significativas
(CNE/CP, 2006, Art. 5°).

A formacdo docente para o uso das TICs visa a lplissi novos dominios, bem
como competéncias para desenvolver novos conhetmmen metodologias nos espacos
escolares e nao escolares.

Se a sociedade passa por um processo de transtmrmararcado pelo
desenvolvimento das tecnologias de informacao, rosepsos educativos para formar o
homem para viver nesta sociedade ndo tem comoaigeesa realidade. Nesse contexto, ndo
s6 0 uso das TICs, mas também o ensinar sobrepatasem-nos essencial nos cursos de
formacdo de pedagogos. Assim, ponderamos que unbelteficios do uso das TICs na
educacao seja o desenvolvimento da autonomia do,adwando deixa apenas de reproduzir.
Para isso, € preciso redefinir o papel do educaclnm a possibilidade de ele ser um
facilitador ou orientador, mediador, junto aos akima construcdo do conhecimento. Esses,
muitas vezes, tém acesso mais rapido as informagdmsstroem o proprio caminho, ao
articular os saberes para enfrentar os desafios.

Assim, percebemos que as DCNs apontam para a peedas TICs na formagé&o do
pedagogo, nas propostas pedagogicas dos cursodib@s de que a formacao para as TICs
deva ocorrer, entretanto, nas propostas curricgjlaae presenca, analisada a partir dos
documentos e de algumas falas, ainda parece ti@aao contetdo, aparecem em algumas
disciplinas especificas ou em unidades de outoasp @mbDidatica, Metodologia do Ensino
Literatura, Alfabetizacdo e Letrament@€omo recurso, alguns deles estdo muito presentes,
como € o0 caso do projetor multimidia. Sabemos gudazumentos sdo indicios, mas nao
podemos ir muito além, porque temos consciénciajue as propostas pedagoégicas e o
curriculo ganham vida na pratica pedagdgica qudaiaiservada neste estudo.

No proximo capitulo, avangamos um pouco mais, h@aeclementos que poderao
contribuir para uma melhor compreenséo da preseagal ICs na formacdo do pedagogo.
Trazemos o perfil dos pesquisados e uma analiséndaridade, para a qual utilizamos do
software Chic, que tem o objetivo de tipificar agegos de acordo com as variaveis em
estudo. A tipificacdo dos individuos leva em camtzariacdo das variaveis e ndo depende da

frequéncia.



3 O USO DAS TICs: PERFIL DOS PESQUISADOSUKIA ANALISE DE
SIMILARIDADE

Com o objetivo de analisar como os professores peenpem, utilizam e se
relacionam com as TICs, na pratica docente, nempétubo, trazemos os resultados das

analises realizadas com os dados advindos dosapésis e das pesquisas semiestruturadas.

H& um tempo em que é preciso abandonar as roupdasjjue ja tém a
forma do nosso corpo, e esquecer 0s nossos camighesnos levam
sempre aos mesmos lugares. E o tempo da trav&ssiaio ousarmos,
ficaremos para sempre & margem de n6s mesmos ijBerRassos)

Para expressar o sentido dessa travessia de qualaaspoeta, na realizacao desta
investigacao, criamos alguns grifos. Uma pequemadacdo do que foi 0 nosso percurso até
aqui — e, é importante ressaltar, ndo foi nada faci

Parti em uma manh& ensolarada rumo ao desconhédl®.lembrar que
nem todas as partidas e chegadas se deram em nendwdiaradas e que
aportei em Varios portos e, nesses, encontrei agesstrsigantes, que pouco
se falavam. Parei e perguntei onde poderia “ancoear barco”. Depois das
explicacbes necessarias, fui ao primeiro habitdatédha. Veio o primeiro
“ndo”. Espanto? Nem um pouco. Continuei, e peloichmabordei mais um
transeunte. E como se o dia estivesse nubladohoéee resposta. Foi,
naquele momento, que percebi o quanto seria difigiha travessia. Foi
entdo, que recorri ao senso de humor e otimismasaPd&Respirei fundo e
prossegui. Mais um habitante, ah, esse valeu todia,cconvidou-me para
tomar um café, e se colocou disponivel para a\g@stee Prosseguindo a
pesquisa, mais dois “ndos” e trés “sim”, para qgoantiverem
disponibilidade. Outro me fez aguardar por variagsutos “debaixo do sol,
com o0s pés queimando na praia”’, para, depois, nrEorque tinha um
compromisso. E, houve aquele que, quando olhouegtignario, parecia
gue estava vendo um “E.T.” e se justificou que pdderia cooperar com a
producdo porque tinha compromisso. Nao posso pea &0 daqui a alguns
dias, serve? Outro respondeu. De repente, maisponta se fechara. Isso
suscitou alguns questionamentos, aqueles mesmo#icio de nosso
trabalho. Ficaram no ar interrogacgdes, seria mdaiteo de tempo? Seria o
tema da produgdo? Ou outras razbes que nao copsigeber. Assim,
passei de meados de setembro a dezembro na ilhbsdRoCrusoé”,
deixando para tras pegadas de interrogacdo. Quemseo esse estranho
personagem que se chama professor, formador dgquee? Olhando para
o infinito, esquina por esquina, caminhos novosyeges, pedregosos, as
vezes, escorregadios, contudo desafiantes. Nenldifinaldade, nenhum
obstaculo é mais angustiante do que se caminhtargnl. sem mé&os que se
tocam, sem ombros que se apoiam, sem olhos queizant.. e, assim, vi
muitas manhas e entardeceres se passando a mitdhadgsim, cheguei ao
porto, consciente de que aquilo que se vé ndo pedemparar com aquilo
que se imagina. Disso tudo, o que marcou foi &tisia. (BRASAO, 2011)

43 Obra poética - Disponivel em: <http://pensaddrcoon.br/ha_um_tempo_em_que_e_preciso_abandonar/>.
Acesso: em 08 mar. 2011.
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Na elaboracdo do questionario, realizamos um tésteaplicando dezoito
guestionarios a colegas de turma do Mestrado palidavo e levantar elementos para
direcionar a sua reestruturagao.

Definidos os instrumentos, a coleta dos dados, meilo do questionario e da
entrevista, ocorreu no periodo de setembro a dememé 2010. Foram aplicados 40
questionarios a docentes em exercicio, no CursoPel@agogia, de duas instituicoes
localizadas no Triangulo Mineiro, no Estado de Mieerais, Brasil, sendo 12 na IES A e 28
na IES B, conforme anunciado na metodologia. Pamangr a confidencialidade, os
guestionarios foram identificados com a letra ‘@8, professor, seguida de um numero, e as
entrevistas pela letra “Q”, para questionario, ékfe para a entrevista.

Assim, a identificacdo do questionario varia dePa (P40Q) e a das entrevistas de
(P1E) a (P40E), o mesmo usado para a identificdeaseu questionario. Isto é, o sujeito é
identificado pelo mesmo nimero tanto no questiongsimo na entrevista. De um total de 40
guestionarios aplicados, quinze formadores se séspm a participar da entrevista, conforme
previsto no Apéndice B, sendo cinco da IES A, qgra 20, e 10 na IES B, que tem 60
formadores em seu quadro.

Durante os contatos para a coleta de dados, pudemssrvar que, nas IES
pesquisadas, ha equipamentos como TV/video, TV/DW@ta show computadores
conectados a Internet em funcionamento e em coesligdtisfatorias, como também gestores
e professores que declararam interesse e dispdadel para dinamizar o uso das tecnologias.

No questionario, foram listadas tecnologias dispeisipara verificar as quais delas
os docentes recorrem em suas salas de aula Mowodl€” e TelEldué®. Outras com®kype,
Facebook, Myspacelentre outras, estao definidas no corpo dessatigsao.

3.1 Perfil dos docentes

Os primeiros dados sao referentes ao perfil dosedstados: idade, estado civil,
filhos, género, formacdo académica, tempo de n&gisttempo de atuacdo no Curso de
Pedagogia e carga horaria semanal de trabalho tdocen

4 O sistemaMoodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environrfjeé uma plataforma de LMS
gratuita e de codigo aberto (TORI, 2010, p. 139).

“5 E um software livre. Seus principais recursosnalaqueles administrativos e gerenciais(matricalaldno,
autenticagdo, segurancga, backup etc.), sdo: agendhacOes, material de apoio, leituras, muratgpetas
frequentes, enquetes, férum de discussao e cobaiepapo, grupos, perfil, portfélio, acessos(TORI, 2010,
p. 13-138).
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GRAFICO 1 - Distribui¢éo dos entrevisiadjuanto a faixa etaria

Acima de 50
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Fonte: Dados do questionario/softwaredEx

Quanto a idade, o grafico 1 demonstra haver qudozentes (37%) com menos de 35
anos; dezesseis (40%) com menos de 50 anos, &8 (28n mais de 50 anos, 0 que mostra
gue a maioria dos docentes tem menos de 50 anosyronumero significativo com idade
inferior a 35 anos. Esses professores mais jovewsridm ter mais facilidade no uso das
TICs que os mais velhos. Essa era uma hipotestirquanos.

Aqueles que tém idade superior a 50 anos nascaerah®@l, ou antes, disso. Fizeram
a educacao basica nas décadas de 60 e 70, e, groeate o0 ensino superior também em 70
ou inicio dos anos 80. Os que tém idades entre 35 @&nos, nasceram entre 1961 e 1976.
Neste periodo, a Internet dava os seus primeirgsopa Os que tém menos de 35 anos
nasceram a partir de 1976, portanto fizeram a aduédica na década de 80 e 0 seu curso
superior, provavelmente, no final da década de@9®o inicio do século XX.

Segundo Castells (2009, p. 82), a criagdo e o dek@mento da Internet, “0 mais
revolucionario meio tecnolégico da Era da Inforntéig&ge deu a partir de 1960, como
“consequéncia da fusao singular de estratégiaamilirande cooperacao cientifica, iniciativa
tecnologica e inovacao contra cultural”. O desevinmnto se deu ao longo das trés ultimas
décadas do século passado, sendo a década deo1iVi8pr tecnoldgico, pois as tecnologias
desenvolvidas “representaram um salto qualitatigodifusdo macica da tecnologia em
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aplicacdes comerciais e civis, devido a sua aakdaille e custo cada vez menor, com
gualidade cada vez maior.” (CASTELLS, 2009, p. 91).

Na década de 1980, passaram a ter acesso a retlstasede todas as disciplinas.
Somente no final da década de 1990, é que os meagessos das telecomunicacbes e
computagdo provocaram mais uma significativa mualaagdos microcomputadores e a da
distribuicdo numa rede montada ao redor de seresdia web

Essa breve digressao histérica tem o objetivo detnamoque o0s sujeitos de nossa
producdo nasceram e estudaram em meio a esse olegaento. Ha excecdes, portanto, nao
se pode esperar que tivessem tido na escola E§simasmo no curso superior, uma formacéo
“pela” e “para’ a tecnologia. Talvez os que tém osewe 35 anos, e que fizeram a sua
formacao superior na década de 1990 e inicio dd®&X, tenham tido mais oportunidades

neste sentido. Referente ao estado civil dos pesdos, sao assim distribuidos.

GRAFICO 2 - Distribuicdo dos entrevilia quanto ao estado civil
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Fonte: Dados do questionario/softviaxeel

No que se refere ao estado civil, ha 25 (62%) desebasados, e 15 (38%) na
categoria que concerne aos solteiros, divorciadesi@ estavel. Entre os respondentes, 14
(35%) tém filhos e 26 (65%) ndo os tém. O fato deviver com os filhos, certamente,

nativos digitais, aproxima as pessoas das TICs? &ama questdo que levantamos ao propor
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essa variavel no questionéario. O fato de alguéntasmdo ou solteiro, a primeira vista, ndo
influenciaria o uso das TICS. No entanto, ficou l@m a duvida: professores solteiros ou
divorciados teriam mais tempo e disponibilidadeapacessar o computador? O Gréfico
abaixo apresenta os resultados conforme o génererdevistados.

GRAFICO 3 - Distribuicdo dos entrevistados quamt@énero
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Fonte: Dados do questionario/softviaxeel

Quanto ao sexo, tém-se 13 (32%) docentes do segoutited e 27 docentes (68%)
do sexo feminino. O que confirma a feminizacao éigsao docente no Curso de Pedagogia.
Sera que essa variavel influencia o uso das TICgRi& de que homens utilizariam mais a
tecnologia pode ser confirmada na analise de sigdlde gerada pelo Chic (Subclasse 4B)
em gue, mesmo sendo a minoria dos pesquisadogdos develam que esses utilizam mais
as TICs.

Quanto ao local de trabalho, 27 (67%) dos doceardéslham na IES B e 11 (28%)
na IES A, e dois (5%) em mais de uma nao necessamig nas aqui pesquisadas. O fato de o
professor trabalhar em uma faculdade publica oticpdar pode ser significativo, uma vez
gue, na escola publica, ele tem um tempo destiagmsquisa e a elaboracdo das aulas, o que,
possivelmente, aumentaria as possibilidades datwoodm as TICs.
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GRAFICO 4 - Distribuicéo dos @vistados quanto a formacio académica
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Fonte: Dados do questionario/safenExcel

Quanto a formacao académica, do grupo de 40 pesipsis22 (55%) sdo doutores;
oito (20%), mestres; seis (15%), especialistasiadrq (10%) possuem Pds-Doutorado.

Quanto as areas de formacdo, 23 (57,5%) docenteBuemanas; trés (7,5%) em
exatas; quatro (10%) docentes em biomédicas; d)(Bocentes ndo declararam a area de
formacao. Esses dados demonstram que a maioridodestes vem da area das humanas, e
0s demais se somam a diversidade de disciplinascgompdem o curriculo do Curso de
Pedagogia. Entre os docentes, 17 (42,5%) cursaaaoidbdes publicas; sete, faculdades

privadas (17,5%); 15 (37,5%) ndo informaram. Nauéegia, tratamos da atuacdo desses
docentes.

GRAFICO 5 - Distribuicdosientrevistados por tempo de atuacio

\ Até 5 anos
40%

Acimade 5
anos
60%

Fonte: Dados do questimiadftware Excel
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Os pesquisados, em sua maioria, 24 (60%), contamdaainco anos de atuagédo no
Ensino Superior, enquanto os demais, 16 (40%)maem@ tempo igual ou inferior a cinco
anos. O tempo em que um docente atua na institdig&nsino Superior pode ser relevante,
porque se acredita que o contato com a Academmaiteelhe estar constantemente atualizado

e ter um acesso mais facil as inovacdes que emeatigeandia.

GRAFICO 6 - Distribuicdo dos entstados quanto a carga horaria semanal
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Fonte: Dados do questionario/safenrExcel

Quanto a carga horaria semanal de trabalho docamteioria dos pesquisados, 23
(58%), tem carga horaria semanal de trabalho suparl0 horas semanais, e os demais,
tempo inferior a esse numero. Esses dados do fmdiin cruzados com outras variaveis na
analise estatistica que sera apresentada nestel@api

3.2 Uso das TICs pelos professores

Na sequéncia, trazemos os dados referentes ao assdI@s pelos professores
observando: o local de acesso a Internet; a freipée uso; os recursos utilizados nas aulas;
0 acesso a Internet pelo celular; o estimulo panacodas TICs pelas IES; o uso das TICs
pelos professores como docentes; na relacédo poofalsso; os recursos disponiveis nas IES,

bem como os aplicativos desconhecidos pelos pesipss
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GRAFICO 7 - Distribuicdo dastrevistados - local de acesso a Internet
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Fonte: Dados do questionario/software Excel

O Gréfico 7 ilustra a distribuicdo dos entrevistadmanto ao local de acesso a
Internet. Revela que 19 (47%) dos docentes pestpgssacessam a Internet no local de
trabalho, 13 (32%) em casa, e sete (18%) em angasa € trabalho); em outros ambientes,
apenas um (3%). Considerando a Internet como umanfenta de interacdo, de busca e
construcdo de conhecimentos, os dados indicam quaar acesso a rede ocorre no local de
trabalho. Esse dado ndo causa surpresa, considegaeda maioria tem carga horaria de
trabalho superior a 20 horas semanais, portanssapgrande parte do tempo na instituicao.

A quase totalidade (92%) dos entrevistados acedstemet diariamente, como se
observa no grafico a seguir.

GRAFICO 8 - Distribuicéo dogrewistados - frequéncia de uso da Internet
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Fonte: Dados do questionarit/gare Excel
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Esses resultados evidenciam de forma significajiv@ a Internet faz parte da vida
desses docentes, para atividades diversas, copazieembservar no grafico a seguir:

GRAFICO 9 - Uso da Internet de acardm a finalidade
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Fonte: Dados do questionario/softvizxeel

Ao responder a questdo referente as situacdes emutijicam a Internet, os
pesquisados puderam assinalar mais de uma altexn@ibservando o Grafico 9, constata-se
gue a quase totalidade, 38 deles (95%), usa ané&tt@ara estudo/pesquisa; grande parte,
75%, para informacédo. Em seguida, aparecem, cooxiamdamente 70%, as categorias para
comunicagédo e controle académico - diario/notas.nibmor niumero acessa para finalidades
como entretenimento, compra e venda e movimenthgéoaria; um grupo muito pequeno,
de apenas seis professores, faz uso da Interntetdaxs as situacoes.

Pelos dados, observa-se que o acesso pela maales dcorre para finalidades
diretamente ligadas ao trabalho docente - estusipisa, informacdo, comunicacédo e
controle académico.

Perguntados sobre o0 acesso a Internet pelo cglGlafico 10), apenas 10% o fazem
sempre e 73%, nunca. Essa possibilidade de usdisé&eaante. Os aparelhos ainda séo caros
e 0 acesso necessita de uma rede disponivel qitasmezes, deve ser paga pelo usuario.
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GRAFICO 10 - Acesso a Intgrpelo celular
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Fonte: Dados do questioriadftware Excel

Em uma das questdes do questionario, os resposdigneriam assinalar o recurso
mais utilizado dentre os apresentados. Os dad@ @fico 10 demonstram que 32 (40%) dos
docentes pesquisados assinalaraPata show Esse recurso ja supera o quadro-negro, que
foi marcado por 27 (33%) deles. Alguns justificargoe o utilizam pela praticidade, outros
para elaborar as aulas tedricas, com recursos algeims. Ha os que defendem a alternéancia
desses recursos, de acordo com o que se querrgpres2 quadro acrilico e a lousa digital
ainda sdo pouco utilizados. O motivo pode ser pelgisténcia desses ou a falta de preparo,

no caso da lousa digital.

GRAFICO 11 - Recurso utiianas aulas
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Fonte: Dados do questiori&aftware Excel
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Quanto a existéncia ou nao de estimulo ao uso izspelas IES, os dados indicam
gue 24 (60%) dos docentes pesquisados respondemat@famente, enquanto 16 (40%)
afirmaram que n&do. Aqueles que acenaram com oesiemplificam os recursos utilizados e
os disponiveis na IES em que trabalham, entre ubidata show o computador, laboratoério
de informética:

[...] Temos a oportunidade de utilizar Data show paraealizacdo das
aulas e acesso a Internet. Além disso, ha um cadputna sala dos
professores(P2Q)

[...] A Universidade disponibiliza computadores, bibloatevirtual, Moodle e
e-mail para professore$P14Q)

Ja os que explicaram ndo haver estimulo, as respasitre outras, sdo respaldadas
pelas condi¢bes de trabalho, falta de manutencgiegidpamentos e formacgéo para o uso das
TICs:

[..] Temos materiais pedagdgicos que utilizam a tegmloporém os
cursos séo escassoR20Q)

[..] A InstituicAo estimula o uso de tecnologia, mas ep@ad oferecer
melhores condi¢des para is{®38Q)

[...] necessita de mais estimulos e ferrameR&1Q)

[...] ndo ha professores capacitados, e ndo ha dispa@dbéo de recursos
para capaciti-los(P31Q).

[...] o acesso ao material de apresentacdo visual éddoit a plataforma
Moodle para graduacdo tem problemas, os professfwés) ndo recebem
as informacoeqP9Q)

Na Tabela 2, estdo arrolados os dados que se mefame uso dos recursos
apresentados, como docente universitario, na kelpgdfessor-aluno e a disponibilizacao
deles pela IES em que atuam. Essa tabela sinttiraspostas das questdes de 6, 8 e 10 do
questionario: 6- Como docente universitario o qaeévutiliza na Internet?; 8- Na relacdo
professor-aluno o que vocé utiliza na Internet?; Afsinale quais os aplicativos que vocé
pode acessar na Universidade em que atua.

O correio eletrdnico -e-mail é utilizado por 100% dos docentes em atividades da
docéncia universitaria, e por 95%, na relagdo pemiealuno. Também 90% dos docentes
analisados tém esse recurso disponivel nas IESuertrapalham o que, certamente, facilita o
seu uso.

As ferramentas d&oogle na docéncia, sao utilizadas pela maioria (68%)ds que
55% afirmam que elas estdo disponiveis nas IE&lagdo professor-aluno, o percentual cai
para 25%. Em seguida, aparece a utilizacdo damtedds virtuais, por 60%, nas atividades

de docéncia, ja que os indices da tabela mostramauelacao professor-aluno a utilizacao é
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relativamente baixa. Este recurso esta disponia®llBS para 45% dos respondentes, o que
pode indicar facilidade para consultas e pesquisas.

TABELA 2 - Conhecimento, uso e disponibilidade dos recursos

Internet e outros recursos Uso Recurso Aplicativo
Como Relacio disponivel nas | desconhecido
docente professor-alung ES

universitario
Ne°. % Ne°, % Ne°, % Ne°, %

Correio eletrénico e-malil 40 100 38 95 36 90 0 0
Msn 7 18 3 8 15 38 2 5
Ferramentas dGooglé* 27 68 10 25 22 55 1 3
Facebook 4 10 0 0 5 13 10 25
Myspace 1 3 0 0 1 3 26 65
Salas de bate-papo 0 0 1 3 0 0 7 18
Listas de discuss&o 5 13 5 13 8 20 9 23
FerramentaViki 4 10 3 8 4 10 22 55
Bibliotecas virtuais 24 60 11 28 18 45 2 5
Twitter*® 2 5 0 10 11 28
Orkut 5 13 3 8 2 5 2 5
Moodle 11 28 6 15 12 30 16 40
Skype 9 23 0 0 9 23 9 23
Blog 3 8 1 3 6 15 3 8
Youtube 13 33 5 13 10 25 2 5
TelEduc 2 5 0 0 1 3 21 53
Conhece todos os itens 0 0 3 8 7 18 0 0

Fonte: Dados do questionario/software Excel/elatigropria

Com relacéo as plataformas de aprendizagédondle e TelEduc, a primeira é mais
utilizada - por 28% nas atividades de docéncisoe 1%, na relagdo professor-aluno. Para
40% deles, dMoodlendo é conhecido, e o TelEduc, para 53%. E prov@welos formadores
que estao ligados a Educacéo a Distancia sejameomgis utilizam esses recursos, o que foi
apontado por um dos entrevistados. Quantosites como Youtub&®, 33% fazem uso na
docéncia, e 13% na relacdo professor-aluno, espimuiivel nas IES para 25%, embora seja

um recurso conhecido pela maioria.

“5 Ferramentas como: o Goodarth, imagens, mapas, tradugéo, dentre outras.

“7 Listas de discuss&o é uma ferramenta gerenci@lelipternet que proporciona a um grupo de pesst@sa

de mensagens viamailentre todos os membros do grupo.

8 Twitter é uma rede social e servidor pardcroblogging que propicia aos usuérios enviar e receber
atualizacdes pessoais de outros contatos.

9 Youtubeé umsite que permite carregar e compartilhar videos emdtordigital.
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No que se refere as redes socikmcebook Myspacé®, Twitter, Orkut, Msn, Skype
que poderiam ampliar mecanismos didaticos e de wcmagho, apresentam baixos
percentuais de uso pelos docentes, e elevadaz$nde desconhecimento, além de serem
citados como pouco disponiveis nas IES estudadadyspacetem o maior percentual de
desconhecimento, 65%. Também s&o pouco utilizaslasalas de bate-papo e as listas de
discussédo. Esses dados indicam que as ferramengaermitem maior interacdo e a
oportunidade de construcdes colaborativas séo pdiizadas.

A seguir, apresentaremos a analise estatisticgukxionarios com o uso do software
Chic.

3.3 Andlise de similaridade gerada pelo software G

Para a analise quantitativa dos dados coletadeéstdo questionario, foi empregado
o software Chic (Classificacdo Hierarquica Impiiaie Coesiva).

Segundo Couturieet al. (2002, p.1), esse software permite extrair, decomunto
de dados, regras de associacdo entre varidvemmio sujeitos e variaveis (ou atributos);
fornecer um indice de qualidade de associacagyresentar uma estruturacado das variaveis
obtida por meio dessas regras. E um método ewtatisiultidimensional, que consiste na
organizacao de dados categorizados e quantificadesibilitando analises mistas.

A similaridade se define a partir do cruzamentocdojunto de variaveis com um
conjunto de sujeitos (ou de objetos). Esse tipoadélise permite ao usuario estudar e
interpretar, em termos de tipologia e de semelhéngdio semelhanca) decrescente, classes
de variaveis, constituidas, significativamentegegas niveis da arvore e se opondo a outras
nestes mesmos niveis (GRAS, 2002).

Almeida (2002), apoiando-se em Gras, afirma quedtise multidimensional é uma
importante ferramenta para as pesquisas qualisagiraciéncias humanas, porgue propicia a
visualizacdo de significacbes a partir de aproxémeag semelhancas, contradicbes ou
repeticbes, dando maior seguranga ao pesquisador.

Para realizar a andlise, empregando o software, @hivariaveis foram tratadas de
forma binaria com utilizacdo de O para ausénciaparh presenca e registradas em uma

planilha do software Excel como se pode ver nargigbaixo:

% Myspaceé um servigo de rede social que utiliza a Intepaea a comunicac&mn-line por meio de uma rede
interativa de fotoshlogse perfis de usuéario.
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FIGURA 4 - Formato do arquivo CSV na planitfasoftware Excel

~\d9- ¢ -,::a 3 % 4l 3 13 Microsoft Excel 10 e
) [;L'Ej ,JI:
— Inicio Inserir layoutdaPagina Férmulas Dados Revisdo  Exibicdo L0
Al v k| ¥
* chic -questionario-1-12- e - similaridade
A B C D E E G H | ]
1 .||D<35 [D<50 [D>51 ECOO FILC FILN SEXM SEXF GEXA
2 P10 il 0 0 0 0 il il 0 1
3 P2Q it 0 0 0 it 0 0 it 0
4 |P3Q 0 il 0 0 0 il 0 il 0
3 |P4Q it 0 0 it 0 it it 0 0
6 P5Q 0 il 0 il 0 il il 0 0
7 PeQ 0 it 0 0 0 it it 0 0
8 P7Q 0 i 0 0 i 0 0 i 0
9 P8Q 0 il 0 0 0 il 0 il 0
10 |P9Q 0 it 0 0 it 0 0 it 0
11 /P10Q il 0 0 0 0 il il 0 0
12 |P11Q it 0 0 0 0 it 0 it 0
13 |P12Q 0 0 il 0 il 0 0 il 0
14 |P13Q it 0 0 it 0 it it 0 0
15 |P14Q 0 i1 0 0 0 i1 0 i1 0
16 |P15Q, 0 0 il 0 0 il 0 il 0
Pronto U@ Ol ‘lﬂﬂ% @ @ @ch

Fonte: Dados do questionario/software Excel

Para elaboracdo da tabela, apresentada em foreméiguda, foi necessario criar uma
codificacdo para as “categorids’correspondentes as questdes fechadas do queistionar
(Apéndice B). A seguir, apresentamos a relacacat@gorias de acordo com a ordem em que
aparecem no questionario. A partir da questdo 2eriimos, no codigo, um digito
correspondente ao numero da questdo no questippare facilitar a leitura. No Quadro 1 a
seguir, indicamos os codigos, na primeira colusagapectivas categorias, na segunda coluna
e, na terceira coluna, os nimeros que se refer@assé’ a que pertencem, na arvore de
similaridade gerada pelo Chic, como mostrado narki§. Os que constam sem numeros sao

agueles que néo tiveram similaridade, portantaricehminados da arvore apresentada.

*1 Categorias aqui se referem a cada alternativagsagaiestdes fechadas do questionario.
2 A arvore hierarquica traz um mapeamento em nigeisemelhancas o qual denominamos de Classes de
variaveis.



QUADRO 1 - Codificacao das categorias

Caddigo/Chic Categorias CEEsE A CNE
pertence

ID<35 idade até 35 anos 1

ID<50 idade de 36 a 50 anos 2

ID>51 idade acima de 50 anos 3

ECCA estado civil casado

ECOO estado civil outros 4

FILC com filhos 4

FILN sem filhos 1

SEXM sexo masculino 4

SEXF sexo feminino 5

GHUM graduacdo em humanas

GEXA graduag&o em exatas 4

GBIO graduag&o em biomédicas 2

EHUM especializagdo em humanas 4

EEXA especializagdo em exatas

EBIO especializagdo em biomédicas

MHUM mestrado em humanas 6

MEXA mestrado em exatas

MBIO mestrado em biomédicas 2

DHUM doutorado em humanas 6

DEXA doutorado em exatas

DBIO doutorado em biomédicas

TMAG<5 tempo magistério no ensino superior até 5 anos 2

TMAG>5 tempo magistério no ensino superior acima de 5 anos

TPED>5 tempo magistério até 5 anos no Curso de Pedagogia 4

TPED>5 tempo magistério acima de 5 anos no Curso de Bgidag

CH<20 carga horaria até 16 horas 3

CH>20 carga horaria acima de 16 horas 3

2IESA trabalha na IES A 3

2IESB trabalha na IES B 6

3ACA de casa (local de acesso a Internet) 4

3TRA do trabalho 2

3/0UT de outros lugares 4

4DIA Diariamente (frequéncia de uso da Internet) 6

4A3X mais de 3x por semana 4

4A2X até 2x por semana

4A1X 1x por semana

4A15 Quinzenalmente

5ENT Entretenimento (situagdes de uso da Internet) 4

5COM Comunicagao

5EPE estudo e pesquisa 5

5CVE compra e venda 1

5INF Informagéo 1

5MBA movimentacdo bancéria 1

5CAC controle académico 1

6EMA e-mail (uso como docente universitario)

6MSN Msn 4

6FGO ferramenta$soogle

6FBO Facebook 4




Classe a que

Caddigo/Chic Categorias

pertence
6MYS Myspace 4
6SBP salas de bate-papo
6LDI listas de discusséo 4
6FWI ferramentasviki 4
6BVI bibliotecas virtuais 2
6TWI Twitter 4
60RK Orkut 4
6MOD Moodle 3
6SKY Skype 4
6BLO Blog 4
6YOU Youtube 4
6TEL telEduc 3
60UT Outros 4
7ICSE Sempre (uso da Internet via celular) 4
7ICAX as vezes 4
7CNU nunca usa 5
7CPF somente a pagina do professor
8REMA e-mail (situacdes de uso da Internet na relacdo profedson) 6
8MSN Msn 4
8FGO ferramentassoogle 4
8FBO Facebook 4
8MYS Myspace
8SBP salas de bate-papo 4
8LDI listas de discussao 4
8FWI ferramentasviki 4
8BVI bibliotecas virtuais 2
8TWI Twitter
80ORK Orkut 4
8MOD Moodle 3
8SKY Skype
8BLO Blog 4
8YOU Youtube 4
8TEL telEduc
80U Outros 4
9PSE acessa sempre (acesso a pagina da IES) 2
9PAX acessa as vezes 4
9PNU Nunca
9PPR somente a pagina do professor 3
10EMA e-mail (recursos disponiveis na IES) 5
10MSN Msn
10FGO ferramentassoogle 2
10FBO Facebook
10MYS Myspace 4
10SBP salas de bate-papo
10LDI listas de discusséo 4
10FWI ferramentasviki
10BVI bibliotecas virtuais 2
10TWI Twitter 4
100RK Orkut 4
10MOD Moodle 3
10SKY Skype
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Caddigo/Chic Categorias CEESE A CLE
pertence
10BLO Blog
10YOU Youtube
10TEL telEduc 4
100U Outros 4
11EMA e-mail (aplicativos desconhecidos)
11IMSN msn 3
11FGO ferramenta$soogle 4
11FBO Facebook 3
11IMYS Myspace 4
11SBP salas de bate-papo 3
11LDI listas de discussao 3
11FWI ferramentasviki 4
11BVI bibliotecas virtuais 3
11TWI Twitter 3
110RK Orkut 3
11MOD Moodle 4
11SKY Skype 3
11BLO Blog 3
11YOU Youtube 3
11TEL telEduc 2
110UT Outros
120N guadro negro (recursos usados nas aulas)
120QA quadro acrilico
12LD lousa digital
12DS Data show

Fonte: Dados das questfes fechadas do questionari

3.3.1 Arvorede similaridade

A partir da categorizagao detalhada na subsec@&oi@nmtelaboramos uma tabela no
software Excel, no formato c8y com as respostas constantes do questionario (AqEeB).

Em seguida, carregamos o arquivo no Chic, soli@&movo tratamento e arvore de
similaridades.

A arvore hierdrquica traz um mapeamento em niveissemelhangcas o qual
denominamos de Classes de variaveis. A hierarquieepgéesentada por um grafico
descendente, isto €, a base da hierarquia, - esrdg maior similaridade estdo colocados no
alto do gréfico. Ela é obtida submetendo-se a iplardo Excel, salva em csv, ao tratamento
pelo software. Aparece em uma janela que dissioaitasultados numéricos. A figura mostra
também os “nds” mais significativos, indicados para flecha mais grossa ou traco na cor

vermelha. Esses “nés” sdo mostrados na Figuragbinidos como aquelas associacdes que

%3 Separado por virgula.
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correspondem a uma classificagdo com a melhor dimjgade em relagdo aos valores
obtidos e a qualidade dos valores das similaridg@3UTURIER, 2002).

Os resultados numéricos figuram em outra janelatido texto, onde estédo
registradas as categorias, classificadas em ndeeiscordo com o indice de similarid&te
Neste trabalho, serdo analisados 0s niveis cujoeiisé encontra entre 0.80 a 0.99.

Apéds a geracdo da primeira arvore, foram eliminagasategorias que ndo tinham
qualquer semelhanca com as outras. Finalmente,poegm do Chic gerou uma arvore de
similaridades dividida em seis Classes que se api@® na Figura 5.

Da esquerda para direita, a Classe 1 esta fornmdsefs categorias; a Classe 2 com
onze categorias; Classe 3, contendo dezenove cdakega Classe 5 composta por cinco
categorias; e a Classe 6 por cinco categorias ieadds pelas chaves na sequéncia. Ao
apresenta-la a seguir, ndo temos o objetivo déflarnisivel ao leitor em todos os aspectos,
mas de dar uma visdo geral de como ela se apresemtaidentificacdo das classes
estabelecidas por nés, os pesquisadores. Ao procesiél andlise de cada uma das classes,
0s codigos das categorias ficardo visiveis. Essass€s e Subclasses geradas dessas nos

permitem uma tipificacdo dos sujeitos como apr@sentos na analise de cada uma delas.

* 0 indice de similaridade varia no intervalo deQ) aendo 1 o indice maximo, isto &, o de maioilaiidade.



FIGURA 5 - Arvore de similaridade gerada pelo saftevChic
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Fonte: Softwaré€hic/dados do questionario/Elaboracao prépria

Classe 5 Classe
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Para andlise dos dados, e melhor visualizacagiootmos a arvore em 180°, com
recorte categorico por classes. As Classes 3 gadnfalivididas em Subclasses definidas
como Subclasse 3A e Subclasse 3B, indicadas phkasg na Figura 8; a Classe 4 em
Subclasses 4A, 4B e 4C, indicadas pelas chavesiguaaF9. Nessas subclasses, estdo
demonstrados os nos significativos revelados naveonelha, trazidos no Apéndice D. No
Apéndice E, trouxemos a classificagdo dos niveis somilaridade em torno de 0,99; no
Apéndice F, a classificacdo dos niveis com singiéate em torno de 0,90; e, no Apéndice G,
a classificacéo dos niveis com similaridade emataien 0,80.

A partir dos ramos citados, seguimos para a intgapéo dos dados da primeira
classe (Figura 6).

FIGURA 6 - Classe 1

ID<35 - idade até 35 anos

I FILN - sem filhos

5CVE - compra e venda

5MBA - movimentacao bancéria

5INF - informacéo

5CAC - controle académico

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario/elaboracéo propria

Na Classe 1, observam-se seis categorias classiioam niveis (Apéndice H) que
variam entre 0 44 e 0 78, sendo que o maior nivalimhilaridade, 0.943234, ocorreu entre as
categorias 5CVE e 5MBA isto €, os sujeitos desaasel que se utilizam da Internet para
compra e venda, também o fazem para movimentagdcdba. Tendem a ser professores
com idade inferior a 35 anos e sem filhos, istm$mais jovens tendem a fazer uso da
Internet para outras operacdes além de informagémieole académico, que também estéao

presentes nesta classe.
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FIGURA 7 - Classe 2

ID<50 - idade de 36 a 50 anos

GBIO - graduacao em biomédicas

[

MBIO - mestrado em biomédicas

"B 8BVI- bibliotecas virtuais

TMAG<5 - tempo magistério no
Ensino Superior até 5 anos

11TEL - telEduc

3TRA - acesso a Internet do
trabalho

9PSE- acessa sempre

6BVI- bibliotecas virtuais

10BVI- bibliotecas virtuais

10FGO - ferramentaSoogle

Fonte: Software Chic/Dados do questionario/atat#@o propria

A Classe 2, classificada em niveis (Apéndice Hodposta por onze categorias com
predominancia nos niveis entre 30 e 81, embora urag classificacdo ao nivel 5 entre as
categorias GBIO e MBIO com indice de similaridade999909, professores que se
graduaram em Biologia, também fizeram Mestrado esma area.

Na organizacao apresentada na Classe 2, estdmmeld@s categorias das questdes
1- Perfil; 3- Local de acesso a Internet; 6- Siiemcde uso da Internet como docente
universitério; 8- Situacbes de uso da Internet pelalar; 9- Acesso a pagina da IES; 10-
Recursos disponiveis na IES; e 11- Aplicativos delsecidos.

Observando-se essa classe, podemos afirmar quadaelacdo de similaridade de
0.990647 entre os docentes que cursaram biologiaoceso do recurso biblioteca virtual e o
uso da internet na relacdo professor-aluno. Tamté@mma forte similaridade, de 0.96966,
entre o uso de biblioteca virtual, como docenteversitario (6BVI), e o fato de a IES
disponibilizar esse recurso (10BVI).

Nesta Classe, estdo os sujeitos com idade entee586anos, com formacgao na area
de biomédicas, tempo de magistério no Ensino Supi@ferior a cinco anos, e que fazem uso

de biblioteca virtual.



FIGURA 8 — Classe 3

[

ID>51 — idade acima de 50 ano:

6TEL — telEduc

9PPR — somente pagina do
professor

CH<20 — carga horaria até 16 h
2IESA —trabalha na IES A

11BVI- bibliotecas virtuais
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Subclasse 3

CH>20 — carga horaria acima de 1

horas
11TWI —twitter

6MOD —Moodle

8MOD —Moodle

10MOD —Moodle

11SKY —skypé®

11IMSN —Msn

110RK —orkut

11SBP - salas de bate-papo
11FBO —facebook

11BLO -blog

11YOU —youtube

11LDI - listas de discusséao

Subclasse 3B

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionério/elaboragéo propria

Na Classe 3, composta por 19 categorias, ha presengimilaridades fortes. No

Nivel 1, temos as categorias 11MSN e 110RK comiaiidade de 0.999989, mostrando que

0S sujeitos que néo conhecerilen ndo conhecem Orkut

Nessa Classe, observamos relacbes entre as categas questdes: 1- Perfil; 2-
Local de trabalho; 6- Situacdes de uso da Interoio docente universitario; 8- Situacdes de
uso da Internet pelo celular; 9- Acesso a paginiéE&a 10- Recursos disponiveis na IES; e

varias categorias da questdo 11- Aplicativos ddssidos. A arvore permite perceber duas

subclasses - 3A e 3B, cujas classificagfes dossrdeeencontram nos Apéndices J e K.

%5 Skypeé uma empresa global de comunicacéo via Intepeetitindo comunicacdo de voz e video gratis entre

0s usuarios do software.
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Na subclasse 3A, estdo presentes niveis entre @ 2565, com indices de
similaridade superiores a 0,9, exceto a class#icago nivel 65. Nessa subclasse, estdo
relacionados sujeitos com idade acima de 50 angs,fagem uso do TelEduc e somente
acessam a pagina do professor, no portal da Uideelss H& ainda sujeitos com carga
horéaria de trabalho inferior a 16 horas e que thapa na IES A e afirmam n&o conhecer
biblioteca virtual.

Na Subclasse 3B, ha relacdes de similaridadessfartestradas pelo no significativo
no Nivel 37, que relne varias categorias da quekidf{ferramentas desconhecidas). Ele
permite observar que os sujeitos que ndo conheceandas ferramentas de relacionamento,
Msn Orkut, Salas de Bate-papBacebookou Listas de discussdo, também ndo conhecem as
demais. Quem néo conheltsn ndo conhec®rkut, assim como quem ndo conhd®leg,
ndo conhec& outube

Nessa subclasse, detectamos, ainda, similaridatte es sujeitos que usam o0
Moodle como docente universitario (6MOD), também na @agrofessor-aluno (8MOD) e
tém essa plataforma disponivel na IES, ainda quetax sujeitos desse grupo que nao
conhecam ferramentas cor8kypee outras citadas anteriormente.

Nessa Classe, ha 5 nés significativos que se apaseos niveis: 1, 13, 37, 47 e 67.
Ha uma forte relagédo de similaridade que nos perpgtceber que os sujeitos dessa Classe
desconhecem grande parte das ferramentas, indicget@as o uso ddoodle certamente,

por ser uma plataforma disponivel na IES e, prdvaeete, usada na Educacao a distancia.



FIGURA 9 - Classe 4

ECOO - estado civil outros
6MSN -Msn '3
. 60UT - outros
80U - outros

I: 100U - outros
30UT - de outros lugares

| —| 8MSN —Msn

11FGO - ferramentaSoogle

—— 6LDI - listas de discussao |
| L 7ICAX - as vezes |
11IMYS —myspace

11FWI - ferramentawiki ‘
4| 11MOD —Moodle
SEXM - sexo masculino

—| 5ENT — entretenimento ‘\,

6MYS —myspace

6 TWI —twitter
_E 100RK —Orkut

— 8FWI - ferramentawiki

10MYS —myspace

10TWI —twitter

| i ___ 10LDI - listas de discussao
10TEL — telEduc

6FWI - ferramentawviki
6SKY —skype

6BLO —blog ]
7ICSE - sempre

_|: 8SBP - salas de bate-papo

8BLO —blog

8LDI - listas de discussdo
6YOU —youtube

{ 8YOU —youtube

8FGO - ferramentaGoogle

GEXA - graduacgdo em exat
—[ 6FBO —facebook
60RK —Orkut
/ 80ORK —Orkut
FILC - com filhos
] | TPED>5 - tempo magisterio até 5 |
anos no Curso de Pedagogia '

EHUM - especializagdo em human
3ACA — acesso de casa

[8}]

4A3X - mais de 3x por semana |

4' 9PAX - acessa as vezes S

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario/elaboracéo propria

Subclasse 4

Subclasse 4

Subclasse 4
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Na Classe 4, composta por 43 categorias, percebeéssubclasses: 4A, 4B e 4C,
separadas por chaves na Figura 9, cujos niveie ektssificados nos Apéndices L, M e N,
respectivamente. Essa classe também é marcadgreskenca de similaridades fortes, em
torno de 0,99. No nivel 2, temos as categorias GEX@FBO com similaridade 0.99998,
mostrando os sujeitos graduados em exatas como sguoeles que usamFacebookcomo
docentes universitarios; as similaridades nestssel@&stao classificadas em 16 niveis, que
variam de 2 a 28, com predominancia de niveis nesnio que 20.

Nessa classe, observamos relacfes entre as categas questdes: 1- Perfil; 2-
Local de trabalho; 3- Local de acesso a InternetfFi¢quéncia de uso da Internet; 5-
SituacBes de uso da Internet; 6- Situacdes de aidoternet como docente universitério; 7-
Situacdes de uso da Internet pelo celular; 8- & de uso na relacdo professor-aluno; 9-
Acesso a pagina da IES; 10- Recursos disponivelE$iae varias categorias da questédo 11-
Aplicativos desconhecidos, demonstrando uma inte&seentre 0s grupos.

Na subclasse 4A, estdo presentes niveis entre3 eorh indices de similaridade
superiores a 0,90, exceto a classificacdo aossnb®i62 e 73. Nessa subclasse, a presenca da
categoria OU/OUT, (outras) chama atencdo. Observgue ha um grupo de sujeitos que
assinalou a opcéo “outros” quando se referiu aamdestivil, ao uso da Internet como docente
e na relagdo professor-aluno, e a disponibilidade recursos pela Instituicdo. Essa
configuracdo nos leva a algumas hipéteses: potlatse de um grupo que ndo se quer expor,
ou de um grupo que demonstra algum desconfortoetagdo a pesquisa. Ha, ainda, nessa
subclasse, sujeitos que sdo do sexo masculinopgsesgie fazem uso ddSN na relacao
professor-aluno e de Listas de discussdo como gmmfeuniversitario, como também de
sujeitos que desconhecem as ferramentadydpace Wiki e a plataform#éloodle

Na subclasse 4B, estdo presentes niveis de atagsifi entre 2 e 79, com indices de
similaridade superiores a 0,90, exceto a class#icaos niveis 58, 60 e 79. Nessa subclasse,
a presenca da categoria 7ICSE evidencia que ogosuprcessam a Internet pelo celular
diariamente nas salas de bate papo (8SBP) e tampaeracessdriog — (8BLO) na IES em
que atuam.

Ha, nessa subclasse, uma relacdo de similariddce &@maioria das categorias das
questdes 6- Situagcbes de uso da Internet como t@ouaiversitario, 8- Situacdes de uso da
Internet na relacdo professor-aluno e 10- Reculgmoniveis na IES. Nessa subclasse, ha
relacdes de similaridade fortes, com indicios de g sujeitos graduados em exatas Sao os
que utilizam ferramentas da Internet co@okut, Blog e Youtube tanto como docente

universitario, como na relacéo professor alundidatn, ainda, Ferramentas @Gwogle Salas
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de bate-papo, Listas de discussdo, Ferrameéfikis no relacionamento com os alunos, e
FacebookTwitter e Skype como docente universitario.

Na subclasse C, estao relacionadas as categogaslds que tém mais de 5 anos de
magistério no curso de Pedagogia, especializacabuenanas, acessa a Internet em casa,
mais de 3 vezes por semana e a pagina da Univeesida vezes.

Assim, a Classe 4 nos leva a perceber que os@ite usam uma ferramenta na
docéncia, utilizam-na na relacéo professor-alutéareacesso a elas na IES em que atuam. As
similaridades entre as categorias 6, 8 e 10, preseessa Classe, levam-nos a tipificar como
0s que mais conhecem as TICs, pois ndo ha predencategorias da questdo 11, que as usa
no ensino-aprendizagem. Em outras palavras, saw ‘phagados”, ao contrario da Classe 3,

com excecao da Subclasse C, que relaciona conaasSadinclasses em nivel bem baixo.

FIGURA 10 - Classe 5

SEXF - sexo feminino

7CNU - nunca usa

10EMA - e-mail- recurso na IES

5EPE - estudo e pesquisa

6EMA - e-mail- uso como docente

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario/elaboracéo propria

A Classe 5, (Figura 10), cujos niveis de classtcaencontram-se no Apéndice O,
esta composta por cinco categorias com niveisadsificacdo entre 66 e 82. As similaridades
nao sao expressivas e tipificam esse grupo comdosego sexo feminino, que nunca usa a
Internet via celular e que recorre aemail como recurso no trabalho docente, utiliza a

Internet para estudo e pesquisa.
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FIGURA 11- Classe 6

MHUM - mestrado em humanas

DHUM - doutorado em humanas

2|ESB - trabalha na IES B

4DIA — diariamente
I 8REMA - e-mail - relacdo
professor-aluno

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario/elaboracéo propria

Na Classe 6, (Figura 11), com classificacdo dosisifApéndice P), temos cinco
categorias com niveis entre 29 e 80. Nessa sityacaw significativo esta no nivel 70
composto pelas categorias 4DIA, frequéncia didiasb da Internet, com 8REMA, uso &lo
mail na relacdo professor-aluno. Nesse grupo, hd um#dasdade entre a formagcao no
mestrado e doutorado na area de humanas, pammarite, trabalhando na IES B, mostrada
no nivel 57.

Assim, tipificamos esse grupo como o de sujeitasgraduados na area de humanas
que utiliza oe-mailna relacéo professor-aluno, e acessa a Interaghmiente.

A analise de similaridade realizada pelo softwahic @os possibilitou estabelecer
algumas relagcOes entre tracos do perfil e o usteamentas de Internet, que podemos,
assim, sintetizar:

Professores com idade inferior a 35 anos e semsfilisto €, os mais jovens
tendem a fazer uso da internet para outras operagéen de informacédo e
controle académico. (Classe 1)

Sujeitos com idade entre 36 e 50 anos, com formagdarea de biomédicas,
tempo de magistério no Ensino Superior inferiolireca anos, fazem uso de
biblioteca virtual. (Classe 2)

Os formadores que ndo conhecem uma das ferrameataslacionamento,
Msn Orkut, Salas de Bate-papbacebookou Listas de discusséao, também néo
conhecem as demais. Os sujeitos que usarMoodle como docentes
universitérios, também o fazem na relacdo professmo e tém essa
plataforma disponivel na IES, como seria de seragppois é um ambiente
virtual de aprendizagem. (Subclasse 3B)

Os sujeitos que usam uma ferramenta na docéndi@amt-na na relacéo

professor-aluno e tém acesso a elas na IES emtgam.aAs similaridades
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entre as categorias 6, 8 e 10, presentes na Clagseam-nos a tipificar esse
grupo como aquele que mais conhece as TICs, paishadpresenca de
categorias da questdo 11 — aplicativos desconred@mbém fazem uso delas
no ensino-aprendizagem. Pode-se afirmar que éss&tins “mais plugados”.

. O fato de ter o recurso disponivel na IES facditeu uso. (Subclasse 4B)

- Os sujeitos do sexo feminino recorrem exmail como recurso no trabalho
docente. (Classe 5)

- Myspace Twitter e o0 Skype sdo aplicados nas atividades de professor
universitario, mas nédo na relagéo professor-al(Suhclasse 4B)

. Os formadores da area de exatas e com filhos autiigze de recursos da
Internet comoOrkut, Blog e Youtube tanto como docente universitario, como
na relacdo professor-aluno. Ha sujeitos que fazemdoFacebook Twitter e
Skypecomo docente universitario e de Ferramenta&dogle Salas de bate-
papo, Listas de discussdo e Ferramaffiki, no relacionamento professor-
aluno. (Subclasse 4B)

Essa analise multidimensional proporcionada pelw,Gissociada a Tabela 2, nos
permite observar que o correio eletrdnieemail como é a ferramenta mais utilizada,
praticamente por todos, pode estar associado @otate'Outros” no que se refere aos
recursos utilizados como docente universitario eefecdo professor-aluno e aos existentes
na IES e se associa ao desconhecimento de muli¢es de

Pode-se observar também que as plataformas quenstiteem em ambientes
virtuais de aprendizagem, comidoodle e o TelEduc, sdo pouco exploradas, e sao
desconhecidas por grande parte dos formadores.

Outra constatacdo é a de que as redes sociais, Kysmace Twitter, Skype no
relacionamento com os alunos, ndo tem similaridamia as demais categorias. Algumas
guestdes podem ser levantadas, considerando quaiagianafirmou conhecé-las: Essas
ferramentas invadem a privacidade do professor?of@gsor ndo dispdoe de tempo para se
relacionar com o aluno por meio delas? Faltam contentos para explora-las? S&o duvidas
gue os dados obtidos ndo permitem responder, neaficgmn em aberto para outros estudos.

Concluindo essa analise do perfil e de similaridadelemos inferir que os avancos
tecnoldgicos ainda nao estao incorporados as asatiiciaticas da maioria dos formadores de
pedagogos. Essa analise podera ser enriquecidaasarantribuicdes das entrevistas e das

questbes abertas do questionario que serao tratagasximo capitulo.



4. ENTRE AS CONCEPCOES E O USO DAS TICs: “A VOZOOFORMADOR

Neste capitulo, analisamos, a partir das entrevistadas questdes abertas do
questionario, as concepc¢des e 0 uso das TICs fwloadores de pedagogos. Seguindo os
pressupostos de Bardin (2010) para a analise delmm fizemos varias imersdes, buscando
ler o dito e também as entrelinhas. Identificamesuaidades de registro, ora palavras, ora
frases, as unidades de sentido, para, depois, Ichegigumas categorias. O movimento de
analise nao foi linear, pois incluiu idas e vindagrcadas pela imersao nos dados, pela
reflexdo e pelo apoio no referencial teorico.

As falas dos entrevistados se situam em diferelitesnsdes, contextos, olhares, que
revelam as concepc¢des de TICs e os valores desdsserdens que sdo atribuidos ao seu uso
no processo de formacéo inicial do pedagogo. Diess®, percebemos que as compreensoes
do “ser professor”, de educacéo, de aula, de re®isso estdo imbricadas. Nesse contexto,
vamos estabelecer algumas categorias envolvenclonaspcdes e outras relacionadas ao uso
das TICs. Por uma questdo de analise, nGs as semarambora estejamos conscientes de
que elas se entrelacam no pensar e no fazer pedagdg

Inicialmente, vamos trazer alguns elementos querpod identificar nas falas dos

entrevistados que nos ajudam a compreender queasga&Essoas que nos falam.

4.1 Da relacao pessoal e profissional com as TICs

As relagcdes que os formadores, sujeitos desta igas¢@m com as TICs s&o bastante
heterogéneas, devido a varios fatores, dentre lgajetdria de vida de cada um. Assim, ha
entrevistados que tiveram contato desde a infameraalguns aparatos tecnolégicos, como os
jogos eletrdnicos, e declararam ser um migranezassado:

[...] como usuario, tenho contato desde a infancia, padmente com os
antigos fliperamas que me iniciei no mundo dasdiagias, [...] dos jogos
digitais eletrénicos, [...] tive contato com o comgdor pela primeira vez na
universidade, - iniciagdo cientifica, [...] tenh@balhado com pesquisas, na
area de tecnologia em educac¢@B10E)

Outros professores tiveram a sua formacdo nos H®&® em que as tecnologias na
educacéo tinham outro sentido — referiam-se a roétedécnicas previstas para o alcance de
objetivos previamente definidos —, tempos da radidade técnica. Daqueles anos até o
momento, ocorreram varias mudancas. No que conésrmecnologias, as coisas deram um

salto fantastico em decorréncia do desenvolvimdat@letrbnica, da microeletrénica e das
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telecomunicagbes. Com relagdo a formacdo, as pgesppassaram a se assentar em outros
paradigmas — professor reflexivo, professor pesgois professor intelectual critico, entre
outros.

[..] Em termos das novas techologias na minha formapéo,ser uma
formacdo dos anos oitenta, ela ndo pesou, porquendm se falava em
tecnologia de ensino, o sentido da tecnologia eutormais em termos de
métodos de técnicas de ensino, [...] e ndo se dadam software, hardware,
enfim isso veio muito depo{®15E)

O fato de terem vivenciado outros contextos forveatiexige desses professores se
alfabetizarem nesta nova linguagem — a digitalo Igera reacbes de resisténcia, de
inseguranca e de medo:

[...] N6s aprendemos o basico e vamos desvendando algstésios, [...]
Até h& pouco tempo, eu tinha um medo enorme daingqgoas, nos
altimos anos, tenho melhorado um pouco minha perdioce no uso da
maquina.(P12E)

Amaral (2003) assevera que a maioria das pessoad teducada digitalmente”, e
nem sequer tem condi¢des para tal, de modo queemério atual, alfabetizar para novas
tecnologias é de fundamental importancia para atoggéio produtiva.

No contexto educacional, Freitas (2009) esclareae @gs atuais professores
pertencem a uma geracao de transicdo, no que ese @ computador e a Internet, e que
podem ser considerados uma geracao de professstes @omo estrangeiros digitais diante
de alunos considerados nativos digitais.

Esses elementos se associam aos do questionaaoajdados, em que se pode
observar que 23% dos respondentes tém acima dads() 40% entre 35 e 50 anos e 37%
menos de 50 anos. Quando questionados ha quaro tgitizam as TICs, a maioria dos que

responderam a essa pergunta afirmou ha 10 anacsegunda, ha 5 anos ou menos.

4.2 Buscando as concepcgoes

Saconni (2010, p. 445) define “concepcdo [do lanceptione], como o ato de
conceber ou criar mentalmente, de formar ideigsgaalmente abstracdes [...] uma maneira
de conceber ou formular uma ideia original, um gtjum plano, para posterior realizacéo,
[...] nocéo, ideia, conceito, compreensao”.

Dessa forma, as concepcOes aqui ressaltadas estada$ nos olhares dos
entrevistados, que apresentam diferentes compregmsdespeito das TICs, a partir de sua
formacdo, de sua atuacéo e de suas representagdpsrscrutarmos os modos de conceber

as TICs, foi possivel perceber que o grupo de fdores € heterogéneo no que se refere as
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experiéncias vividas com as tecnologias, especrdbrgs digitais. Os mais jovens tiveram a
oportunidade de ter uma relacdo mais proxima cas, & que lhes possibilitou/possibilita
uma apropriacdo mais tranquila. Assim, temos vidfesenciados na tecedura do contexto

que se apresenta.
4.2.1 Uma perspectiva historico e cultural

Conforme afirma Kenski (2010), a vida humana, desthécio da civilizacdo, esteve
impregnada de algum tipo de tecnologia, portanm, $e pode dizer que estamos vivendo
hoje, uma era tecnolégica. A humanidade viveu @ifers eras tecnologicas, pois, segundo
essa autora, a tecnologia € o conjunto de todfesrasnentas e as técnicas utilizadas, em cada
época e elas estdo na base do sistema produtipngde cada uma.

Assim, as tecnologias influenciam e, em algumassiies, determinam modos de
viver, de pensar, de sentir, de interagir das pesdazendo parte da cultura de um povo, ou
se constituindo numa nova forma de cultura, “cibkuca”, neologismo, que, segundo Lévy
(2010), refere-se ao conjunto de técnicas, pratinaslos de pensamento que se desenvolvem
no ciberespaco.

O fato é que, em nossa sociedade, as tecnologj#sislipermitem lidar com a
informac&o como elemento central da atividade hanemnforme considera Castells (2009).

Esse olhar esta presente nas falas de alguns istdd®ms e nos permite identificar
uma concepcdo de TICs que ultrapassa a de meramfamta ou de recurso auxiliar,
configurando-se como cultura, como algo que fatepda vida social e dos alunos:

[...] nés temos que trabalhar com a tecnologia na petsgecultural, ela é
elemento da cultura; ela faz parte do nosso modeida; ela transforma
nossas vidas e nos transformamos as tecnologiaartr plas proprias
apropriacdes que fazemos dela [.(P10E)

[...] E necesséario, o aluno tem que perceber que as riecaslogias estio
presentes na vida do homem moderno, e se 0 homdaermoaesté inserido
nesse mundo tecnoldgico, com certeza, serd inseaddém no mundo
social, econémico [...], porque se cada um ndo ausena forma de se
adaptar e se mostrar num mundo moderno, ele \ai fle fora.(P9E)

[...] A tecnologia invadiu as nossas vidas, ampliandoossa memodria, a
nossa visdo de mundo, nos dando novas possibikdatie ensino e
aprendizagem(P3Q)

[...] A tecnologia faz parte das vidas dos estudantgmmanto, utiliza-las
aproxima a disciplina e professor da realidade ¢eiasse dos alunos,
gerando motivacdo. [...] Eles tém acesso as imagdihees e maior
informacdo sobre o assunto ministrado e, portardoaula fica mais
interativa (P18E)
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O uso das TICs tem provocado mudancas nos modopedasas de interagir, de
pensar, de produzir e armazenar conhecimento. §s@dei facilitado para uma parcela da
populacdo, mas as condi¢des para fazé-lo, muiteessyeao limitadas, por diversos motivos.
N&o conseguimos acompanhar todo esse desenvolemasgim como ndo dispomos de
tempo para explorar e aproveitar todas as poskbdis que elas nos oferecem. Neste
contexto, surgem paradoxos, contradi¢cdes, o quedmpma andlise dicotbmica da presenca
das TICs na sociedade e também na escola: boa ioy facilitadora ou dificultosa,
motivadora ou desmotivadora, alienante ou integeadésses aspectos devem ser percebidos
num contexto histérico e cultural complexo.

O entrevistado P10E reconhece que vivemos uma @mlacelerada das TICs com
0 avanco da microinformatica, o que ampliou o ax@ssformacao. Afirma que a introducao
das novas tecnologias estimula discussfes queaapqguara esse pensamento dicotémico,
mas lembra que € necessario levar em conta qudasguarte de um processo historico de
desenvolvimento tecnoldgico da sociedade. Contiry@ontando, inclusive, situacdes
paradoxais que a presenca das TICs em nossagemiggovocado:

[...] eu ndo ouso falar se transforma para melhor ou gaica, porque é um

processo historico inacabado, eu acredito que esdm®gias ampliam nossa
capacidade de memorizagdo, ampliam nossa capacidadaformacéao,

producdo do conhecimento, mas, ao mesmo tempocredita que elas

fazem o contrario, porque a memdria na nossa sadied hoje, ela se
transformou em armazenamento de dados, e 0 quemazanamento de
dados €, é o esquecimento, eu tenho dez mil masiasinha casa, um
exemplo, eu ndo ouco mais essas dez mil musicasicetenho tempo para
ouvir todas elas, eu tenho uma colecéo de vides loleoR’s, instalados no

meu leitor, eu tenho dois mil e-books, eu néol[lejo (P10E)

A evolucdo acelerada das tecnologias nas Ultimasdd&, que provoca seu
envelhecimento rapido, traz um desconforto parpeasoas, uma sensa¢ao de que é preciso
estar sempre correndo atras, mas sentindo-se sdegatializado. E o que manifesta P24E:

[...] eu nem conheco todas as ferramentas a que a gedeeter acesso, até
mesmo pela dindmica do processo que é muito rda.exemplo, até
mesmo 0S programas que a gente compra, quandocemséca aprender a
mexer em um, ja surge outro no mercado, com mudagga vocé fala —
meu Deus, onde esta a tal ferramenta para trabatizem isso ou aquilo, e 0
seu tempo € restrito. [...] Entdo, & medida que sai inteirando das
inovacdes que tem no mercado vocé, também, vairgoud necessidades
[...]. (P24E)

Sobre esse fenbmeno, Lévy (2008, p. 28) usa o t&desapossamento” e, assim, 0

caracteriza:

*Um livro digital (livro eletrénico ou o anglicisme-bool é um livro em formato digital que pode ser lido e
equipamentos eletronicos tais como computadoregsPRitor de livros digitais ou até mesmo celusageie
suportem esse recurso.
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A aceleracao é téo forte e tdo generalizada qumeséno os mais “ligados”

encontram-se em graus diversos, ultrapassados matianca, ja que

ninguém pode participar ativamente da criacdo dassformacdes do

conjunto de especialidades técnicas, nem mesmd &sgas transformacdes
de perto.

Percebemos também, essa perspectiva historicdandda entrevistados, quando se
referem ao desenvolvimento dos recursos, que vapedeicoando, tornando a utilizacédo
mais facilitada, mais dinamica, mais interativay sé tratando, portanto, de algo inusitado:

[...] entdo, a questdo do Data show acabou substitumdetroprojetor,

entdo € como se fosse uma evolugdo do retroprojetmnomiza assim
tempo, e facilita a questdo da disponibilizacdo siatematizacdo do
conteudo [...Jtem mais possibilidades que o retroprojetor, nagsiuacao

mais antiga(P8E)

[...] Hoje em dia, a computacgéo evoluiu também paraeragfio, a internet
evoluiu para isso, ainda que o Brasil sofra combjpeonas de falta de
banda, falta de velocidade, dificuldade de acegswa muitas pessoas, a
interacdo vai ficando cada vez mais facilitada][Nesse sentido me parece
importante, nos rumos que a educacao vai tomanddimegdo do virtual.
(P30E)

Com a insercdo das TICs na sociedade, promove-ge nava cultura, também
tende-se a provocar mudancas no espacgo escoldqgrnes de ensinar e aprender, pois nao
sdo apenas suportes, interferem nos modos de peaséir e agir dos alunos e professores.
Alguns entrevistados percebem as TICs como elensumofaz parte da cultura do nosso
tempo, devendo, portanto, fazer parte da culturalas como forma de inser¢éo do aluno no
seu tempo e como forma de provocar, segundo urs,defenovo encantamento da escola:

[...] A tecnologia trouxe impactos sobre o nosso diaa dia educacéo
precisa estar conectada a essas mudancas, prop@edd uma
democratizac&o no processo ensino-aprendizagesn)

[...] essas tecnologias eu acho sem sombra de diuvidenestna nova era,
€ modelo da gente sair do giz, [...], a tecnologgetribui muito [...] porque

guerendo ou nao, as tecnologias ja fazem partei@@dlia do aluno [...].

(P28E)

[...] Olha vou usar uma fala de Paulo Freire — n6s darga nessa época,
nessa época tem computador, como € que eu possonuaraula sem o
recurso da sua época. Paulo Freire fala: colocaescola na altura do seu
tempo. Entdo é isso, hoje os meninos tém, bringagam, alguns mais
outros menos. Estamos numa época que esta trarsmfdoroda profisséo,
entdo, vai-se trabalhar com os meninos. Estimutargpe faz parte da
cultura deles, entdo, € mais uma forma de interagpm o0s alunos,
principalmente a interne{P30E)

[...] Vejo que as tecnologias permitem um novo encantanmenescola, ao
abrir suas paredes e possibilitar que alunos cosear e pesquisem com
outros alunos da mesma cidade, pais ou do extermseu proprio ritmo. O
mesmo acontece com os professaie$8E)
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Nesse sentido, concordamos com Arruda (2009), quafidma que o0 contexto
sociocultural, cientifico e econdmico na contempeidade coloca em questédo “as relacdes e
as formas de organizacdo e producdo do conhecimestolar’, ainda presentes nesses
espacos. Constitui, pois, um desafio para os sesteducacionais novas formas de se situar
na sociedade hoje.

Ao tratar da insercédo das TICs na escola, o estsmlo P10E aborda um aspecto
cultural importante, que € o da linguagem, assegiargue 0S recursos instrucionais, dentre
eles, as diversas midias, tém linguagens e obgetespecificos que, muitas vezes, nao

coincidem com os escolares.

[...] a linguagem do video é completamente diferente idgudgem
especifica da sala de aula, e entdo se o profeles@ em consideracao
essas mudancas, essa necessidade de se reconte@specificidades
linguisticas das tecnologias, eu acredito que pamener mudancas
significativas, que nds precisamos conhecer essagudgens, caso
contrario, podemos perder contato com nossos alu@Qoe eles conhecem
essas linguagens e ndo estao dispostos mais aefitguuma aula que nao
reconheca essas novas midig&l0E)

Ainda sobre essa questdo, fala P30E ao se refgpiegaracdo de um curso na
modalidade a distancia, no ambiente virtial: Entdo, ha muita dificuldade dos nossos proprios
professores, minha inclusive, em preparar um c@a®@ 0 ambiente virtual de aprendizagem, dado
que estamos muito acostumados ao ambiente prekgR3AE)

Os docentes chamados para trabalhar nos espatasis/icomo os utilizados nos
cursos na modalidade a distancia, nem sempre pstarados para lidar com essa outra
l6gica de producdo, de interacdo e de mediacdogpgita. Isto leva a exigir-lhes um
aprendizado na pratica, o que acarreta, inclugivepfrimento, o mal-estar, como pontua
P30E.

Essa concepcao é partilhada também por Kenski J260€ considera que as TICs
nao sao apenas suportes tecnoldgicos, tém logitiagumgens proprias para estabelecer a
comunicacao perceptiva, emocional e cognitiva cenpessoas. Isso demanda do professor
conhecer e compreender as TICs de forma mais abrangara fazer a sua contextualizacao
para o espago escolar, de acordo com os objetumprgtende alcancar.

Esse mesmo pensar € também compartilhado por BlaBdo argumenta que [...]
0S objetivos sdo alcancados sim, com a introdugéion@vas tecnologias. [...] usar novas
tecnologias, € um meio para se chegar aos objetivos

Em suas falas, os entrevistados enfatizam o papeprdfessor, como sujeito
mediador, como aquele que estabelece o0s objetivgsiee conduz o0 processo ensino-

aprendizagem, visando a atingi-los:
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[...] pensando nessa perspectiva, o0 professor pode das ®bjetivos
alcancados pelo uso de qualquer midia, ndo é séessaciamente o
computador ou o quadro de giz ou uma cadeira, mdade é, se o professor
leva em consideracdo esses elementos, incorporaconhecer as
linguagens, se relacionar essas linguagens combtivos de ensino dele,
acredito que qualquer midia possa alcancar os objst por mais
aparentemente limitada que ela possa getOE)

Continuando a defender esse pensamento, o enaichviSt10E menciona a
importancia do professor como sujeito responséasial pansposicéo didatica dos conteudos e
das linguagens veiculadas por recursos, tais cademy, minisséries, e filmes para situacdes

de aprendizagem:

[...] se féssemos discutir a questdo da veracidade ddugéo audiovisual,
do video, do filme, n6s ndo os usariamos, porqueuma video conta a
verdade, nenhum livro didatico também néo, na wedads trabalhamos
com versdes da realidade, [...] Entdo, nds recorhess que a linguagem,
toda aquela movimentagdo é especifica, [...] elspdsabalhar com uma
minissérie, [...] desde que eu reconheca que edsleovele tem
especificidades, ele néo foi feito para ser edumzai. Quem o torna € o
professor(P10E)

As técnicas projetam no mundo material nossas eespgdtencbes e projetos,
conforme nos fala Lévy (2008). Assim, segundo@&dnstrumentos que construimos nos dao
poderes, mas a escolha esta em nossas maos. lesag p escola objetiva situar o aluno na
contemporaneidade — difundir a técnica, difundie@ologia, utilizar-se delas para otimizar
as suas atividades, para tornar mais eficienterendizagem, mas também tem o papel de
provocar o pensamento reflexivo e questionadora Peg0, é preciso que os professores
estabelecam o qué, como, onde, por qué, o pararggidar, como também reflitam sobre a
guem e para quem servem as tecnologias, e s6 \zEouso delas, - um uso consciente e
responsavel. Entretanto esse uso esta impregnadmdeepcdes que se tém a respeito delas.

Nesse sentido, o entrevistado P30E chama a atpacdaima postura critica diante

dos apelos e das apologias que se fazem em réladaCs:

[...] E evidente que o uso da novas tecnologias sdo serbastante
sedutoras, esta numa logica de consumo muito forées, 0 emprego delas
em sala de aula dentro de um processo pedagdgiosage e etc., isto
ainda é bastante limitado. [...] € preciso que némhamos estruturas
governamentais e nas instituicbes para colocar eésda tecnologia e um
conjunto de recursos humanos que as domine paradupéo intencionada
[...]-. N6s ndo podemos cair na tentacdo de produgi® material
institucional em massa para utilizacdo em massas MOtivemos essas
experiéncias e elas ndo resultaram em qualidaderdgno. Entdo parece
gue o professor, precisa ele, como intelectual sgiedesenvolve de modo
mais auténomo, ter a sua disposi¢cdo equipes e sesypara elaborar suas
aulas ou talvez um pequeno conjunto de professtuds, bem, de modo
colaborativo fazer essas coisdB30E)
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Além dessa perspectiva cultural e histérica, pudemdentificar de forma quase
consensual a concep¢do numa perspectiva de fertapeaagogica.

4.2.2 Uma perspectiva de ferramenta pedagoégicarsecauxiliar

Ainda que as concepcdes de TICs nao se restringmragpectos de ferramentas,
conforme esclarece Kenski (2003), mais do que @tearinstrumental, as tecnologias
permitem criar um novo espaco pedagodgico, abrimdsipilidades para a atividade cognitiva,
afetiva e social, essa concepcdo de recurso aurith muito presente no discurso dos
entrevistados a respeito das TICs. Grande parted@oprofessores, que responderam ao
questionario, considerou de forma explicita ques sl@ ferramentas ou recursos, quando
aludiram ao papel que tém na aprendizagem.

FIGURA 12 - Papel da tecnologia na aprendizagem
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Fonte: Questionario/software Wordle.net

Observando a imagem produzida pelo Wordl&’nejuando inserimos as 40
respostas da pergunta 13 do questionario, na gusblgitou a concepcdo dos formadores
sobre o papel da tecnologia na aprendizagem, ¢ansta que as palavraprendizagem
processotecnologiaou tecnologiastiveram maior frequéncia, pois estavam no enuocdtsd

questédo. Entretanto, pudemos visualizar, com destas palavrasnportancig importante

> O aplicativo wordle.net destaca visualmente asawab mais frequentes no texto. Disponivel em
<http://www.wordle.net/>. Acesso em: 17 ago. 2011.
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recursos ferramenta, conhecimento, informacgéo, aluAssim, a figura corrobora que o0s
respondentes consideram as tecnologias como famtas@u recursos importantes para
promover a aprendizagem do aluno e a aquisicaormgcimentos e de informacdes.
Argumentaram que as TICs auxiliam no acesso rapidieformacao, a filmes, a
documentos, a bibliotecas virtuais, permitindo ahglementacdo, o aprofundamento e o

enriguecimento da aprendizagem:

[...] E uma ferramenta, recurso auxiliar no processo tigkzacio de dados
e conhecimento cientifictP29Q)

[...] A tecnologia pode ser, assim como qualquer outcanso, um elemento
que vem contribuir para a aprendizagem. Ela ofergeeursos mais

atrativos do que os costumeiramente encontradosesaslas, mas, por Si
s0, ndo garante a aprendizagem, se o professorsnébe fazer o emprego
adequado(P1Q)

[...] Porque a tecnologia é um meio tecnoldgico, é uino e informacao,
guer dizer - € ummeio entre varios outros para vocé tratar com o
conhecimento, entdo envolve varios fato(P45E)

[...] Diante dessas tecnologias avancadas, eu diria qued® desprezo €
essa relagdo professor aluno, as tecnologias podetrar nesse contexto
comorecursg elas devem entrar como recur$B12E)

Ao expressarem suas concepc¢fes, em uma perspedtivderramentas, 0s
entrevistados apresentaram diferentes finalidades @uso das TICs - enfatizaram o0 seu uso
como ferramenta pedagdgica e ndo apenas como gelearsologico, procurando destacar o
papel do professor e do aluno diante das tecn@o@agundo o entrevistadd8E essas
ferramentas facilitam o trabalho do professor é&ua@passa a ter um papel mais ativo diante

do processo ensino-aprendizagem.

[...] vejo as tecnologias como ferramentas auxiliareas mue ndo podem
substituir o relacionamento docente/discente ena s aula. [...] as
tecnologias de informacgdo sO acrescentam subsitit&icos para a aula
onde a funcéo do professor acaba sendo facilitagiagssas ferramentas.
[...] concebo o uso das TICs como uma necessidada wez mais crescente
dentro da docéncigP18E)

[...] tecnologias tornam os alunos mais ativos no prareessino-
aprendizagem. Também, [...] pode auxiliar na prggd@io do material
didatico, mas néo substitui o professor, [...] vads tecnologias como
ferramentas auxiliares[...] as tecnologias de informacdo acrescentam
subsidios didaticos para a aula onde a fungéo ddgasor € facilitada por
essaderramentas]...] concebo o uso das TICs como uma necessidada
vez mais crescente dentro da docéncia. [...] assTEYolucionaram a ideia
da transmissdo de conhecimentos (bancaria). [...]ullizacdo das
tecnologias de informacgéo e educacédo sao fundansepéaa aquisicao de
conhecimentos atualizadd®18E)
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A concepcédo de recurso auxiliar, facilitador davidiide docente, é clara na fala
desse entrevistado, colocando em destaque o papmiotessor e a importancia da relagéo
professor-aluno que néo pode ser substituida petaslogias. Entretanto, é preciso lembrar
que o uso das TICs como ferramentas ou recursobagesk ndo garante grandes mudancas
No processo ensino-aprendizagem, pois esse poakamperer centrado na transmissao com o
auxilio das ferramentas tecnolégicas, mesmo qus etdaborem para a aquisicdo de
conhecimentos mais atualizados. P30E manifestgoessaupacao:

[...] O que eu tenho percebido na minha experiéncia, igclesive passa
pela EAD, é que vocé pode tanto utilizar-se de adigiyos tecnolégicos,
como computador, softwares, etc., para um ensingnan concepgao
bastante tradicional — de que o conhecimento é adogronto e deve ser
transmitido, por meios mais avancados tecnoldgicosno também tenho
encontrado experiéncias em que, por meio da tegialse problematizam
conteidos e conhecimentos junto aos alunos. Ergdaitilizacdo da
tecnologia me parece que ndo implica necessariaanemt uma concepgao
educacional tradicional, ela pode ser utilizada rauooncepcédo educacional
critica. (P30E)

O trabalho pedagdgico e didatico, que inclui ardedio de objetivos e de abordagens
metodoldgicas, facilitado pelos recursos tecnoligji@ que vai possibilitar novas formas de
ensino-aprendizagem, como se pode inferir da @RI6E.

[...] com relacdo as novas tecnologias é preciso desmdnsim pouco a
ideia de que a tecnologia esta sempre ligada a femamenta tecnolégica
especificamente, computador, Data show, retropoojeentdo para o
professor ele é umecurso tecnoldégicamportantissimo, e aliado ao recurso
tecnologico vém outros recursos metodolégicos ga#ithm o trabalho do
professor nessa utilizagdo do processo. [...] wpje ele ndo pode ser tido
apenas como uma ferramenta tecnoldgica, mas femamenta pedagdégica
(P16E)

Na perspectiva de ferramenta pedagdgica, as tegiel®ao importantes, porque
estdo, também, muito ligadas ao para qué. Dessaafaa fim de formar cidaddos com
autonomia, para se situarem na sociedade da inf@oma escola ndo pode ignorar o contexto
das tecnologias digitais. Moran (2007) chega anafirque as escolas ndo conectadas séo
escolas incompletas, mesmo quando didaticamentacagas, pois alunos sem acesso
continuo as redes digitais estdo excluidos de warta pnportante da aprendizagem atual: do
acesso a informacéo variada e disponitveline da pesquisa rapida em bases de dados,
bibliotecas digitais, portais educacionais; daip@dcdo em comunidades de interesse, enfim,
da variada oferta de informacéo digital.

Bonilla (2009) ao analisar a possibilidade de aoigéio de outros espacos de
conhecimento, cita que tem havido uma preocupagiamskrcdo das TICs nos contextos

escolares nas duas ultimas décadas. Entretantovalipee elas tém sido incorporadas como
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ferramentas auxiliares, ou seja, recursos didapeosgdogicos, o que, segundo a autora,
esvazia as TICs de suas caracteristicas fundamengxiplica:

[..] a dindmica social contemporanea, a0 mesmaopdeem que vem
explicitando outras formas de incorporagdo das hi@sdiversos contextos
sociais, vem *“solicitando” que 0s sistemas educeis extrapolem essa
dimensao utilitarista e as incorporem como estami@s de novos territorios
educativos. (BONILLA, 2009, p.39)

O entrevistado P8E aborda as aulas praticas conmuo seais atrativas, quando o
aluno faz a producéao, estimulando o trabalho, avaxgiio dos alunos. O software PowerPoint
€ um dos recursos mais utilizados por esses sigpor seus alunos:

[...] O recurso mais utilizado por mim é o Data show,] [algum
PowerPoint que eles produziram apresentacdo de caysentdo eu
disponibilizo. [...] passo para eles em pen driva, eles passam para mim

7

por e-mail [...], libero porque é uma forma de mobar a questdo do
ensino. [...] Depende do uso, se forem aulas mais préticas, gemplo,

disponibilizar para a pratica de determinado corde(l eles ficam bem
motivados(P8E)

[...] eu utilizo muito o Data show, o retroprojetor, sglnibilizo aos alunos
esses instrumentos na copiadora, [...] vejo quenéle pode ser tido apenas
como uma ferramenta tecnologica, mas uma ferrampetiagogica, [...]
um instrumento que contribui, no desenvolvimegRb6E)

No pensar de Kenski (2003), a mudanca no proces@msino-aprendizagem passa
por um movimento em que educador e educando apreadmsinam usando imagens, sons,
formas textuais e diferentes ferramentas tecnadgigara, com isso, adquirirem 0s
conhecimentos necessarios a sobrevivéncia nodi@araa sociedade atual.

Essa forma de pensar as TICs como instrumentosaftoras de sujeitos, no
ambiente escolar, constroi-se ndo apenas com a&ngeesou insercdo das ferramentas
tecnologicas na escola, mas também projeta pacaneado do professor capacitando-o a
mediar TICs, alunos, conhecimentos e realidade.

Ao buscarmos identificar as concepcdes sobre as ddS formadores de pedagogos,
sujeitos desta pesquisa, reafirmamos que elas estiiccadas nas apropriacbes que delas
fazem ou podem fazer no espaco escolar. A perspelistorica e cultural, apontada por
alguns, indica aspectos de uma nova cultura seaatolar, que traz possibilidades, mas que
também revela contradicbes e paradoxos. Na perspele ferramenta, também presente nas
concepcOes de muitos deles, percebe-se a preoougdagéaracteriza-las como ferramentas
pedagogicas, e de marcar o papel do professor pomtagonista, até mesmo principal, como
se pode perceber em algumas falas. Ndo ha umagapalo uso das TICs, ainda que todos

reconhecam a sua presenca e apontem possibiligedisgydgicas para 0 seu uso, como
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também hé& poucos indicios de uma utilizacdo volfzta a criacdo de outros espacos de

conhecimento.

4.3 Buscando desvelar o uso das TICs pelos forma@sr

Conforme explica Castells (2009), as tecnologiddoesontempladas em todas as
esferas da atividade humana. Dessa forma, podenfesr ique devam estar presentes,
também nos espacos escolares, redefinindo-os, amphos, proporcionando novos
ambientes de construcéo de conhecimentos e dedaonu cidadaos situados no seu tempo.

A utilizacdo de softwares e a configuracdo da h@esao recursos de aprendizagens,
0 que néo significa s6 a insercédo de tecnologiasontexto da sala de aula. As tecnologias
trazem novas maneiras de lidar com o conhecimemtegas formas cognitivas de pensar e
aprender. Assim, os meios digitais redimensionanpraticas educacionais e exigem dos
sujeitos cognoscentes nova postura em relacdoogegso de aprender, bem como de todos
0s envolvidos nesse proceg8&RUDA, 2009; BRUNO 2009).

4.3.1 O uso das TICs é importante, mas nao subetjttofessor

As TICs, de modo geral, foram consideradas pelgsites da pesquisa como
importantes no espaco escolar, mas se observa gnaupacdo em afirmar que elas néo
substituem o professor, independente do maior cwomeso em sua propria pratica docente.

O entrevistado P15E justifica o pouco uso das T@@ssuas atividades de ensino
como uma questao pessoal, de um “estilo pedagggin’que o professor € o centro do
processo e o aluno, a plateia. Assumir outra p@agtedagogica lhe traz um sentimento de
esvaziamento de sua atividade. Destaca, aindan@mehe agrada a sensacéo de fiodr
time, alimentando um ambiente virtual:

[...] talvez seja estilo - ndo gosto da sensacao deedicdr dependente full
time, de um, ficar alimentando, [...] 0 papel doofassor na aula é até
central demais, muito importante, [...] eu costussp autoritaria, gosto de

ser autoritaria, de ser o centro das atencbes dathas alunas, [...] aula

para mim é um show e aluno para mim é plateia fenho uma dificuldade
de descentralizar, porgue carrego, assim, um semtimde culpa, que da a
sensacdo que nao estou fazendo nada. [...] predstar ali, falando, e

conversando, et¢P15E)

Essa fala nos instiga. A primeira vista, pode paree resisténcia as tendéncias
educacionais atuais que incluem a incorporacdo Td&€s. Por outro lado, leva-nos a
identificar uma postura autbnoma de quem assumeconEpcao de espaco pedagogico — o

professor € o centro e cabe-lhe a tarefa de ensimala que outras possibilidades e apelos
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existam. Aponta, também, para um aspecto, poutadttaque nédo pode ser desconsiderado
no trabalho docente - o uso das TICs, numa pergpegé maior interacdo em ambientes
virtuais, demanda do professor uma disponibiliddeleempo para alimentar as redes sociais e
de aprendizagem, além dos aspectos pessoais ctimio gostar de ficaiull time’, afirmado
pelo entrevistado. Entretanto esse tempo, muitassyendo € computado na carga horéaria
institucional de trabalho do professor. Ao profeskmensino superior, outras exigéncias sao
feitas — pesquisar, orientar as dissertacdes g tesealunos, publicar, dentre outras. Qualquer
proposta inovadora de incorporacdo de Ambientetuds de Aprendizagem (AVA) nao
pode ignorar esse aspecto. Outras relagdes trataaliieverao ser pensadas e implementadas.

Também esse entrevistado reconhece que o0 uso das gdde estimular a
participacdo dos alunos, mas assegura que outossos podem ser tao instigantes quanto
elas, por exemplo, um professor entusiasmado:

[...] Na minha experiéncia profissional, ndo uso tecni@®gias minhas
aulas ministradas [...] sou muito conservadora, tmuiaramente eu uso
filmes. [...] sou uma professora que gosto muitajdadro, do pincel ou do
giz, do livro, dos textos e de falar. [...] Gostaita de falar, [...] o centro da

relacdo com o aluno é a aula do professor, o psie® muito importante.
[...] agora, o0 uso das novas tecnologias estimula osoalanparticipar. Mas

nada mais que seja qualquer outro tipo de estimgyleer dizer, o préprio

preparo da aula pelo professor, um bom texto, ungdpmunicacdo com o
aluno, uma boa dic¢do, o entusiasmo do professestiénulante, mas nao
mais estimulante do que outros fatores, simplessnpat ser tecnologia

(P15E)

Esse modo de ver é compartilhado por outros estesldos, como P12E, quando
afirma utilizar os recursos tecnolégicos como aombjetor, o Data show a TV, o
videocassete, e 0 DVD, néo s0 no ensino supenarpdambém no ensino fundamental, mas
relativiza o uso das TICs, argumentando que ougsisatégias metodoldgicas podem

promover resultados tao significativos quanto dasague fazem uso das TICs.

[...] eu tenho usado as tecnologias, ndo s6 no ensirgrisgpmas no ensino
fundamental tambéfn.] Se o uso do Data show prende a atencdo dos meus
alunos, acho isso relativo, [...] o0 recurso é passide problemas, de
defeitos ali na hora da apresentacdo da aula, plg é imprescindivel para

o desenvolvimento da aula, [...] As vezes uma & preparada,
expositiva ou com dinamica de grupo, faz um etéitogrande quanto uma
aula com toda a tecnologia e recurs(R12E)

4.3.2 A participacao ativa do aluno é condicdo pam bom aproveitamento pedagoégico das
TICs

Na figura 13 gerada pelo Wordle.nebm base na questdo 15 do questionario, em

que se perguntou até que ponto os recursos teacmddgfluenciam na motivacao e producao
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dos alunos, além das palavras que fazem parte rd@rpe, observarmos palavras como
alunos depende, medida, forma, acesso, motivacdo, recuesmologicos, aula, podem.
Esses termos associados as respostas dadas, lesarinierir que os formadores acreditam

gue a motivacdo e o interesse do aluno dependeformi@ de uso que o professor e eles
fazem das TICs.

FIGURA 13 - Motivacéo e producao pelo uso das TICs
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Fonte: Questionario/software Wordle.net

Os docentes, em sua maioria, embora reconhecammtaboa;do das TICs no
processo ensino-aprendizagem e muitos deles apnoe delas pedagogicamente, nao
acreditam que elas tornardo os alunos mais intelessou que garantirdo melhores
resultados. Eis o que dizem P30E, P10E e P24E:

[...] eu ndo acredito que os objetivos de ensino seléangados apenas se
houver introducdo de usos de novas tecnologiasp aphe ha muitos
professores talentosos, que ainda da palavra tigrandes possibilidades
de conhecimento. [...] Parece-me que ainda é mfutcdamental para
despertar o interesse doa aluno, o interesse diepsor sobre o que ele esta
trabalhando. Se ele vai usar a tecnologia ou n&m vai interferir assim em
ganhos maiores de qualidade e aprendizad®80E)

[...] Sobre a motivacao, nos ultimos anos, eu mudei nauftoma como eu
percebo o uso das tecnologias, porque é o segurtegnologia hoje por si
s0, ela ndo faz nada, ndo muda nada, néo transfarmala. Eu até costumo
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falar muito com os alunos que, dependendo da faromo a tecnologia é
incorporada na sala de aula, ela prejudica, elaiérgue a tecnologia dita
tradicional. [...] O professor trabalhar com Powesit fixo, estatico, no
qual ele fala tudo que estd na tela, eu sou crifesenho. Eu prefiro
trabalhar com o quadro branco, porque ele d4 mavimentacao [...].
(P10E)

[...] tem que tomar muito cuidado com essa utilizagaoDdda show.
Porque, as vezes, se vocé utiliza sempre o mesouwsoe vai cair na
mesmice e vai gerar uma situagdo inversa — ao ideégocé ter um aluno
que vai dialogar, vocé tem um aluno passivo, desessado, desmotivado.
(P24E)

Pode-se inferir da fala desses sujeitos que, quasdeecursos sado utilizados de
modo a possibilitar a participacdo ativa do alureo producédo de conhecimentos e de
materiais, de modo a promover o debate, a critisaesultados alcancados sédo positivos,
como se pode constatar na fala de P40E, P8E:

[...] Eu achei interessante uma dupla, eles pegaram oalddacional, a
Fatima Bernardes e o Willian Bonner (padrdo globad) puseram um
boquinha mexendo assim, e eles gravaram a meninaenino, tudo o que
foi falado, eles apresentaram a memoria da aulaacsmfosse um jornal, e
ficou muito interessante porque chamou muita atemigiturma, ai puseram
assim tipo reportagem mesmo, quando foi falar derdénado assunto, a
Fatima e o Willian saiam de cena e entrava o clipeles fizeram um
trabalho muito legal. Tem aluno também que usarsauque, as vezes, eu
nem conheco [...] € muitas vezes nds somos sulicseEnporque eles ja
sabem muita cois&P40E)

[...] Entéo, eu percebo que quando a aula € pratica,réeepdo equipamento
ajuda bastante, que realmente contribui na motieacampliando e

despertando o interesse do aluno. [..] a prétiGss vezes, € mais
enriquecida pela parte das novas tecnologias, e/@ié pode trabalhar
videos, vocé pode trabalhar musicas, pode trabalharquestdo da

montagem do Data show, pelos proprios alunos desi o se virar e vao
aprender fazendo, utilizando a tecnologia em pmdéspertar da busca do
préprio conhecimentdP8E)

A participacdo ativa do aluno é uma forma de todpsenderem, inclusive o
professor, como observa P24E:

[...] entdo, a medida que a gente vai atuando a gentpgéndo consegue
acompanhar as mudancas que a gente tem no cotidiantio mesmo
buscando e direcionando, sempre a gente sentesjadadtando algo. Mas
ao mesmo tempo € relevante vocé conduzir um pmoessa dindmica com
os alunos em que eles vdo construir também essbeciomento e

posteriormente vao saber utilizar esses recursoatnacio (P24E)

Esse pensar também esta presente na fataate queafirma fazer uso intensivo das
TICs e de variados recursos, como a platafovfoadle sinalizando para o uso ndo passivo
pelo aluno. Refere-se a tecnologias que promovenornidteracdo, como 0s ambientes
virtuais de aprendizagem, as redes sociais, f@ghsats
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[...] h&a dois anos eu tenho trabalhado uma disciplingageto integrado,
prética educativa, e nés temos um ambiente virlgahprendizagem, onde
nos trabalhamos com as interacdes, discussfes,anllel@xatamente, faco
muito o uso de e-mails, de blogs, e do uso de sesunultimidia na sala de
aula, [...] producdo de pagina na internet, ambgntirtual de
aprendizagem, enfim, redes sociais, chats, forango na verdade eu ja
trabalhei com praticamente com todo tipo de sofeyate programa nas
minhas aulas(P10E)

Como salienta Moran (2009), o professor precistetiefe realinhar sua pratica
pedagdgica no sentido de criar possibilidades ipataar a aprendizagem do aluno - o foco
passa da énfase no ensinar para a énfase no aprésda parece ser a perspectiva dos
entrevistados que questionam o uso inadequado I@aserdos que propdem atividades em
gue o aluno tenha a oportunidade de buscar, degdialde criar, fazendo uso dos recursos

tecnoldgicos.
Ha entrevistados que percebem o uso das TICs riextoratual como fundamental

e como fator de sucesso, pois abre diferentes lplidsdes para as atividades de ensino-
aprendizagem. P18E comunga desse pensar e intdoi, @os recursos mais citados, 0s

ambientes virtuais de aprendizagem:

[...] Nos contextos atuais, é fundamental 0 uso das ltmgias ho campo
educacional. Isso vai preparando o aluno e o edamdp para atuar na
sala de aula. [...] percebe-se que, na pratica ggpca, o professor ndo
pode mais centralizar-se apenas no livro escritoadio negro e giz. E
necessario estar plugado na Internet e no uso desadlogias para saber
como e quando usa-las em sala de aula. Entretaxiotécnologias nédo se
referem unicamente aos computadores ou projetaanutimidia; trata-se
de recursos tecnoldgicos além destes, mais ampl@siados, que podem
ser desde ambientes virtuais de aprendizagem &téeeisdo, o projetor de
slides, entre outrogP18E)

Esse entrevistado percebe, ainda, varias possitddglque as TICs, especialmente a
Internet, trazem para as praticas pedagdgicasmgwem aulas mais atrativas que geram
curiosidade dos alunos, permitem o enriquecimemtoadla, auxiliam na preparacdo do

material didatico -, mas destaca a importanciardéepsor:

[..] ndo conseguimos ter sucesso em nossas aulas serso odas

tecnologias. A utilizacdo da internet é importaptra enriquecimento da
aula [...] Ao final de cada aula, informo os alunasrespeito de sites
educativos adicionais para que possam acessar mmge extra classe.
Acredito que as tecnologias possam tornar os alun@Es ativos no
processo ensino-aprendizagem. [...] Também a atifio das tecnologias de
informacdo e comunicacdo na educacdo pode auxilerpreparacdo do
material didatico, mas néo substitui o professoendo este a peca
fundamental para facilitar o processo de aprenderag P18E)

Ressalta, ainda, a possibilidade de as TICs sdaaeapa diferentes recursos, como

imagens, sons, o que, além de facilitar o trabdih@rofessor na preparacédo de suas aulas,
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promove a motivacdo do aluno e torna o processmeaprendizagem mais dinamico e
inovador, proporcionando um novo encantamento calas

[...] vejo que as techologias permitem um novo encantanmenescola, ao
abrir suas paredes e possibilitar que alunos coseer e pesquisem com
outros alunos da mesma cidade, pais ou do extefiaf, Alunos e
professores encontram inimeras bibliotecas eletd®)i revistas on-line,
com muitos textos, imagens e sons, que facilitalarefa de preparar as
aulas, fazer trabalhos de pesquisa e ter materiatsaentes para
apresentacdo. O professor pode estar mais préoxionalweho e pode adaptar
a aula para o ritmo de cada um. [...] O processoetsino-aprendizagem
pode ganhar assim um dinamismo, inovacdo e podercafeunicacao
inusitados(P18E)

Nesse sentido, Kenski (2010) compreende que ankttérmais do que uma conexao
entre computadores, € um espa¢co de interagcdo peS®oas conectadas com 0s mais
diferentes propdsitos, inclusive o de aprendemginfom a Internet, temos a possibilidade de
ter graus diferenciados de interatividade em bdscaprendizado entre professores e alunos,
situados em multiplos espacos, sendo assim, unmaafdiferente e revolucionaria de

interagao e comunicagao para o ensino.

4.3.3 As TICs facilitaram a disponibilizacdo do eval para o aluno

Ao se abordar o uso das TICs, h& entrevistadoseueferem a diferentes formas de
disponibilizacdo do material para os alunos, poionde dispositivos compen drive CD,
hipertexto e correio eletrénico, que permitem oniatras formas de aprendizagem:

[...] disponibilizo arquivos digitais via e-mail, desdeegseja demandado,
por exemplo, em pen drive para que eles mesmosrpagss para 0S outros.
[...] Eu ndo tenho problema com isso, as vezescehramacos de aula que,
se o pessoal pede, eu disponibili@15E)

[..] Faco coOpias em pen drive, CD, e-mails de traballtpe sao
disponibilizados a todos os alunos, [...] tambénfarana de hipertexto, [...]
entdo eles clicam no link, abre outro, e outro & eriando outras formas
de conheciment@¢P16E)

[...] ao final encaminho tudo para o e-mail da turma,&@wmedida que eu
vou escrevendo eu ja vou encaminharfBa.0E)

A disponibilizacdo do proprio material para os akimao era uma pratica muito
frequente antes das TICs, pois a fala era o pahcgrurso do professor ou o registro no
guadro, que se perdia, pois era apagado. Essaitidasie de armazenamento, transporte e
distribuicdo da informacado, sem duvida, ganhou s@amtornos com as TICs:

[...] Eu, na minha concepcdo, acho que conhecimento dupéo de
conhecimento, a gente tém que socializar. Eu ndwelm um espaco
académico onde vocé ndo socializa aquilo que vet® groduzindo, mas a
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gente se depara com algumas pessoas que ndo gdstaotializar, [...] a
pessoa tendo o material, pode até mesmo estimulanugas vezes, até a
metodologia que vocé trabalhou, as vezes, o albserva aquilo(P24E)

Sobre a utilizacdo dos laboratorios de informagpeaemos perceber que, em alguns
contextos, eles comecam a ficar desnecessarios, gom 0s custos menores dos
equipamentosnotebooks celularestablets e a facilidade de pagamento e com 0 acesso a
rede, a insercdo pedagdgica dos recursos foittatalie coloca novas questdes ao professor,
como expressam P38E e POE

[...] eu uso muito, os varios laboratérios da univerdieladesde laboratorios
precérios, até laboratorios com infraestrutura meithosa, mas uma coisa
que eu estou pensando muito € como eu trabalhcaleade aula com o
computador e os laptops on-line. Porque, para ndian,aula no laboratério
ja foi, hoje a maioria dos alunos ja estéo tendessn. Um laptop novo de 2
giga custa R$ 800,00 e parcela em 10 vezes. Emtdsopcada vez mais, na
universidade principalmente, como é dar uma aula tedos os alunos com
os laptops ligadogP38E)

[...] Eu ndo utilizei nenhuma vez o laboratério de infatice, mas se
tivesse, [...] nos tivemos quatro notebooks, déllgmara trabalhar, os
alunos véao criando, montando e vocé ja coloca alguquivo via e-mail,
eles ja trazem alguns recursos, e isso ja facilaito no decorrer da sua
aula. (P9E)

Entretanto, em outros espacos escolares, prinogpaén nas escolas publicas de
educacdo bésica, outras situacbes ocorrem, comeodalespaco fisico para instalacdo dos
equipamentos, falta de manutencdo, falta de formagé& corpo docente, recursos
insuficientes. Trataremos, a seguir, de algumasuttifades, limites e riscos apontados pelos
docentes pesquisados ndo s6é em suas atividadesntexto do curso de Pedagogia, como
também em experiéncias na escola de educacao tessoa como opinides a respeito desses

aspectos.

4.3.4 Dificuldades, limitacdes e riscos

Os entrevistados, ao abordarem a questdo do us®l@asnos espacos escolares,
indicam limitagdes que se situam no campo dasigasipublicas; no ambito institucional; no
plano pessoal, ligadas ao préprio professor, emvoly a trajetoria de vida, o interesse, o
dominio técnico e pedagdgico, dentre outros.

Sobre esse aspecto, assim se expressa P38E, ddetacajuestdo do acesso, 0
aspecto humano e a relagédo com a tecnologia:

[...] tem vérias dificuldades, vérias limitacbes, umguestdo de acesso -
tem diferentes pessoas, diferentes niveis sodims, diferentes acessos;
outra é dominio técnico, e a principal de ordem hoe- tem gente que ja
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nasceu com o computador, sdo os nativos digitaisps que nasceram sem
0 computador, entdo, as pessoas estao tendo aeasgpocas diferentes da
sua vida [...] a relacdo com essa tecnologia que @lltura que ela traz é
grande dificuldade(P38E)

Quanto aos aspectos pessoais, alguns indicam |ddibes técnicas em lidar com a
tecnologia, como P15E e P18E, enquanto outros rdecladerem problemas pedagogicos,
como P10E:

[...] Percebo a falta de contato e conhecimento dos g®miofhais da
educacdo com essas ferramentas, o que impossilplitdanto, o uso das
mesmas(P18E)

[...] Porque eu tenho alguns probleminhas técnicos ctecr@ologia, que as
vezes vocé perde um tempo razoavel da sua auktaaflo o equipamento
ao inicio dos trabalhos da aula, entdo, isso mé&arum pouco, € como eu
tenho pouco conhecimento tecnolégico, eu gostosde desde que esteja
pronto.(P15E)

[...] nos Ultimos anos, eu percebo que ha uma dificeld#el se trabalhar
com a tecnologia na escola, mas eu ver ndo € s@roftiema de ordem
técnica, € um problema que esta muito mais voltpdoa questbes
pedagodgicas(P10E)

H4, ainda, nesse prisma, a questdo do medo, dodingrincipalmente das pessoas
mais velhas, como lembra P28&u percebo que muitas pessoas tém dificuldade muito
grande em tecnologia, tem um bloqueio, as vezesc@ajue, principalmente, pessoas mais
velhas, ndo querem, tém medo.

A infraestrutura, incluindo a disponibilizacdo deoscursos, a manutencdo, a
facilidade ou ndo do acesso, sédo elementos apanpadwarios sujeitos como limitadores do
uso pelos professores, constituindo-se em desdstimu

[...] Acho que esse problema da infraestrutura para usaquipamento
sempre é muito grave e ela nos deixa sem incepdérap utilizar, mesmo que
tenhamos algum apreco em utilizar. [...] porque &dem que trazer seu
laptop, e eu sempre trago 0 meu para usar. Depgisofetor tem dias que
funciona, tem dias que néo funciona, € outro pnolble mas quando esta
funcionando, e agora tem sido mais regra ele furmipele néo esta ligado
a caixas acusticas nas salas de aula. [...] Outfecdldade muito grande € a
auséncia de wirelless nas salas de aula, no caropo® um todo, entdo, se
a gente tivesse uma rede aberta inclusive, queedssr que estdo sendo
construidas na universidade, elas séo todas coimesen]. (P30E)

[...] a limitacdo institucional € um problema maior deeqo da formacéao,
porque a limitacdo institucional quando eu chegonauescola que nédo ha
computador, eu ndo posso usar, e, quando exise sighifica que ha uma
necessidade de uma formagdao inicial ou continuaolgbfessor para se
trabalhar com essas tecnologidB.10E)

[...] Eu contemplo os recursos tecnoldgicos nos planasudsn, mas € uma
tentativa, porque nem sempre a instituicAo apreseps recursos
tecnolégicos num dado momento que vocé neced8R)
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[...] mas ainda ndo h& o acesso do jeito que a genteéaqirRoprque ainda ha

locais, instituices que ndo tem um namero sigatifio, eu trabalho no xxx,
por exemplo, onde o nimero é bem pequeno mesmo, &gkendamento tem
gue ser com muita antecedéngi@24E)

[...] Trabalhei na escola publica do Estado e da Prefaity...] Os
equipamentos a principio ndo eram disponibilizados, quando
disponibilizados, eram insuficientes, ou apresemtavalgum tipo de
problema, [...] computadores estragados, poucokatin acesso a Internet,
sala superlotada [...] os poucos recursos que a@lkesdisponibilizava eram
retroprojetor, som, e televisdo que a gente tinha qarregar [...] servico
bracal mesmo, de sala em sala, [...] foi nessadB§ eu tive oportunidade
de trabalhar com algum recurso um pouco mais avdogd8E)

O entrevistado P30E indica um aspecto importangeeéo da necessidade de uma

politica institucional, que passa pela disponibgé&o dos recursos, mas também pela adocao

de normas que facilitem a utilizacdo, assim conpogposta de atividades curriculares que

incentivem outras formas de ensino, inclusive aspmnentes nao presenciais, em que a

mediacao pedagdgica pode ocorrer nos Ambientesairtle Aprendizagem (AVA):

[...] ndo ha uma politica institucional para os profagsoterem suas
paginas. Se eu quiser criar uma péagina do professortenho que me virar
e criar por conta prépria, isso é probleméatico][a xxx ndo tem utilizado
dos 20% da carga horaria, para 0 curso presenciedy praticado a
distancia. Isso ndo incentiva o uso do Moodle, poéeria ser um recurso
interessante para usar estes 20% [...] mas a imgiio também tem que ter
isso como parte do seu projeto institucional, elentemente sem obrigar os
professores, mas criando facilidades para aquel@s querem usar [...].
(P30E)

Outro ponto levantado por ele se refere as pditimvernamentais de incentivo ndo

apenas a pesquisa, mas também a projetos de ewsinopmo expressa P24E, para a

aquisicdo de equipamentos com custos menores,0pdispostos elevam sobremaneira 0s

precos, no Brasil:

[...] mas em termos governamentais, deveria existir nalgstimulo a
projetos de ensino, no sentido, por exemplo, dpgreedo de aulas, usando
recursos de multimidia, disponibilizacdo de filneesoisas que vocé poderia
agregar as aulas, mas isso exige tempo de preparadg equipes e
financiamento. Do mesmo modo que temos boa esrufpara
financiamento de pesquisa, nds deveriamos ter tanpaéa as experiéncias
de ensino [...](P30E)

[...] o poder publico tem que investir mais, pois muite®es, a gente discute
as questdes nas instituicdes e parece que saoofisgonais e 0s alunos,
questdo do discurso neoliberal na educagéo, e gatee o poder publico

esta tdo distante. Esse investimento tem que ey p@rque, conversando

com o rapaz que foi instalar meu computador, ena,cake falou para mim

gue sem o imposto do computador, eu compraria [petde do preco que
eu tinha pagado(P24E)
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Quanto a existéncia dos recursos, as opinidbes #@oerdes, porque alguns

formadores nédo se limitaram a analisar apenaslidaéa vivida por eles no ensino superior,

mas também incluiram a sua atuacéo na escola pasiocaesmo a sua visédo a respeito do uso

das TICs naqueles espacos. No que se refere &uig@di de ensino superior assim se

manifestam:

[...] Praticamente todas as salas na IES ja tem os resuyfs.] as unidades

tém comprado notebooks, e o professor caso nezggsile emprestado e s6
conecta(P10E)

[...] Existe estimulo no que diz respeito as condigfst® que todas as salas
de aula possuem Data show, computador e Internét.Temos materiais
pedagdgicos que utilizam as tecnologias, porém wsos Sao escassos.
Poderia ser melhor, principalmente em relacéo asosre incentivdP18E)

Na questdo 16 do questionario, foi perguntado isstduicdo onde atua estimula o

uso das tecnologias, oferecendo condi¢des. Vejangoe nos mostra a figura 14 gerada pelo

Wordle.net:

FIGURA 14 — Estimulo e condi¢des de uso das TICs
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Fonte: Questionério/software Wordle.net

O termo sim tem a maior frequéncia, seguida Bata show laboratorio de
informéatica, internet, computador, oferece, condgdOs dados da figura e as respostas

indicam que os respondentes ao questionario coarosin que as instituicbes pesquisadas

tém disponibilizado os recursos, ainda que algenkam dito que as condi¢cdes ndo sejam as
ideais, pois ha poucos equipamentos, alguns edtvaga

Aliada a questao da existéncia dos recursos, eafata necessidade de capacitacao,
referindo-se mais a situacdo da escola basica:
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[...] algumas dificuldades podem estar relacionadassa gue eu falei, a
formacdo do professor, a caréncia de instrumentiss,instrumental das
midias, enfim, que ndo é muito 0 caso nosso aquéentio do pais, mas, em
regidbes mais remotas, talvez até seja em escotaguzss ou municipais,
vocé pode até ter também o equipamento, mas n@o@erparo para 0 Uso
do equipamento, ndo ter uma estrutura de manutedeéses equipamentos.
(P15E)

[...] nas escolas em que eu trabalhei anteriormente, tefio formacao,
capacitagao do professor. Isso faz com que muibospatadores, quando
vao para a escola, estraguem na caixa. Muitas vegejue ndo tem o
espaco para poder montar o laboratério, as vezaste#n um lugar seguro,
para poder montar o equipamento, e, quando acleaé elxposto aos alunos,
muitas vezes o0 equipamento é roubado, ou, as \egesstdo dos vandalos,
0 equipamento é estragado. Quando se mantém umatabio que esta em
funcionamento, quase ndo tem uso, porque os poréEsseao tém o habito,
ndo desenvolveram o habito e também néo tem cagaoit(P8E)

[...] eu tenho visto muito no ensino fundamental, unmge sk recursos
chegando e muita gente ndo sabendo nem lidar ceasescursos, e ndo e
somente aluno, eu vejo profissionais, também. Rgprquor exemplo,
conversando com o rapaz onde eu trabalho, o laloistg, ele disse que no
periodo da tarde, varios professores nem sequaniess alunos para a sala
de laborat6rio.(P24E)

A situagdo apresentada por P8E e por P24E demongsiaas dificuldades,
especialmente as ligadas as condi¢cdes docentasdeueabalho, quer de formacéo, a serem
vencidas, para que o uso das TICs nas escolasudagém basica possa ocorrer de fato, sao
muitas. I1sso nos leva a deduzir que estamos loag®cretizar o que indicam os estudiosos
e pesquisadores envolvidos com a tematica em sudEg;des e nos relatos de projetos
pontuais, Esse modo de ver esta na fala de R&B& profissional esta muito longe dessa era
de midias, muito longe, por mais que ele tenha\agui, ele tenha um contato que ele nao
esta fazendo muita questao de usar la fora ndo

N&o se pode esquecer também que muitos professotadamente os da escola
basica, ndo tém condi¢cbes financeiras para a géaisie equipamentos, assim como nao o

tem para investir na sua formacao de modo genadcas que foi apontado por P24E:

[...] esses dias, conversando com as alunas, falandoaggente investe
muito na aquisi¢cao de livros, elas colocaram adtiiilade, até mesmo por
questBes econdmicas, e muitas delas ja estdo atuzm@drea da educacéo,
mas o0 que acontece, salario baixo, entdo, ndo t@ssipilidade de assinar
uma revista, ndo tém possibilidade de ir a um tatle ir a um cinema.
(P24E)

Essa situacgdo, o entrevistado P24E percebe n&uo sélacdo as alunas, mas também

em relacédo aos colegas de trabalho:

[...] Entdo, hoje, a maioria dos meus colegas que estandb 14 comigo
também, eles estdo investindo, mas a gente vécaldi#de, entdo, muitas
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vezes, 0 sujeito tira um dinheiro que ele poderies&r investindo em um
lazer, alguma coisa para a familia dele, para poddguirir um notebook,
poder adquirir uma maquina fotogréfica, entdo saoisas que o0s
profissionais tém buscado tambéP24E)

Também foi apresentada como dificuldade, a necdside acompanhar a evolucao
acelerada dos recursos, que os torna obsoletodarapnte. Essa situacdo provoca uma
sensacao de estar sempre desatualizado, como sxpré¥®25E e P24E, percebendo nisso
também um apelo ao consumismo, proprio do capitatis

[...] o problema maior que eu vejo com a tecnologiaddgmanhar. E muita

coisa nova e é trocado muito rapido, [...] “disgéet, disquete menor, CD,

pen drive, eu acho que é o capitalismo que faz {38e isso no mercado e
depois lanca outro, outro, e vocé vai correndo sité nunca que vocé
alcanca.(P25E)

BN

[..] entdo a medida que a gente vai atuando, vé que cuwBEgUE
acompanhar as mudancas que tém no cotidiano. Entemo a gente
buscando e direcionando, sempre a gente sente spdefatando algo.
(P24E)

O tempo e as multiplas exigéncias feitas aos deset@mbém se constituem em
obstaculo ao uso das TICs, ainda que desejem inpe#s ele implica o conhecimento
técnico, que nem sempre o professor possui, e @denpo para adquiri-lo. Exige, ainda, no
caso de ambientes virtuais de aprendizagem, o telm@aiimentacdo do sistema, de interacdo
com os alunos, 0 que nem sempre € possivel, conusjéeferimos anteriormente. Vejamos o
que dizem os formadores:

[...] eu sinto a necessidade de estar produzindo une,fipanso que seria
interessante porque sao recursos que 0s alunosamgost € pouco
trabalhado. [...] tinha vontade também de estatbahando com histérias
em quadrinhos, mas acho que eu teria que buscao®uoursos, para estar
direcionando esse trabalho. Entédo o fator tempo itapedido essa questao.
(P24E)

[...] é dificil se dedicar tanto as atividades docengesndo h& tantas outras
atividades a se dedicar dentro de uma universidéelE3E)

Kenski (2007) ressalta que um dos problemas é ta & conhecimento dos
professores para o melhor uso pedagdgico da teginot que o0 grande desafio estd em
encontrar formas produtivas e viaveis de integrar TdCs no processo de ensino-
aprendizagem, no quadro dos curriculos atuaisitucdo profissional dos professores e das

condicOes de atuacdo em cada escola.



124

Os riscos também foram objeto de reflexdo dos fdares entrevistados. Um deles,
POE, aponta riscos do uso dos recursos em espagies i outros interesses, como a
exploracdo mercadolégica, e cita a utilizacdbate house®:

[...] S@o usados de uma forma muito inadequada, [..4mepdo professor,
€ conscientizar e formar o aluno, nos novos reaitsgnolégicos [...] me
preocupo muito com o aluno quando ele fala, quesea#i e vai passar na
Lan house, [...] haqueles ambientes existem pesgmagivem disso, [...] ha
espacos que fazem uso desses conhecimentos, paripulag para
persuadir [...] uma parcela da sociedade hoje gaphacima da divulgacéo
das novas tecnologias, mas para o uso indeyfoE)

De fato, esses espacos muito usados por jovensiduéém acesso aoS recursos
tecnolégicos em casa ou na escola; oferecem ripois,ndo ha ali um acompanhamento, o
interesse € 0 de consumo — quanto mais tempo, ndina o dono do estabelecimento. Pode
acontecer nesses espacos, informacdes pessoaisas sie banco roubadas. Menores podem
ser vitimas de crimes virtuais, como pedofilia, @nipulados por jogos eletrénicos. E um
espaco onde se correm riscos como: roubo de senimfgccdo por
malwares/virus/trojans/spyware® outros. Acrescenta-se a esse espaco 0 risco de
hackerismd”.

Outro risco, ainda que polémico e paradoxal, &attth por P12E:

[...] o ensino a distancia, o EAD, vem descaracterizangociabilidade do
individuo, as pessoas vém se tornando muito ingdiWizhdas, e noés
sabemos que isso atende muito bem a relacdo daptajue se estabelece
no mundo. [..] As pessoas ndo se sentem maisarsadit elas tém o
computador na sua frente, e uma possibilidade], §.uma perda muito
grande, ndo existe mais aquela relacdo, entre asi§o] um individuo
social trabalhando s6é no modelo virtual, [...] osevgns estdo ficando
solitarios, [...] as relag¢des virtuais, séo danospsis, expde as pessoas, [...]
a tecnologia precisa ser administrada e nds preuies da relatividade de
possibilidades(P12E)

Essa preocupacdo nos aponta para um paradoxa@stesnologias que hoje temos,
e gue sdo a marca de nossa sociedade, sdo chadetieanologias denformacdoe de
comunicacdo Assim, colocam a disposicdo ferramentas, amlsermee ampliam as
possibilidades de os seres humanos se comunicdeaimteragir, de trocar. Por outro lado, ha
o risco do isolamento, da exposicéo, da exploragdaliciamento, dentre outros. Esses séo
desafios para a sociedade, e principalmente pagdwsadores, que ndo S40 novos, apenas se

apresentam de outras formas.

%8 Lan house um estabelecimento comercial onde, & semelltingan cyber café, as pessoas podem pagar para
utilizar um computador com acesso a Internet e a rede local, com o principal fim de acesso a mfgao
rapida pela rede e entretenimento por meio dossjegorede oon-line

%9 Hackers (singular: hacker) séo individuos queatain e modificam software e hardware de computadore
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4.3.5 Sobre a necessidade de formacéo para o usad idzs

Em relacdo a formagdo dos professores para o sdl@s, Stahl (2001) ressalta
que a Educacéo exige uma abordagem diferente era qomponente tecnoldgico ndo pode
ser ignorado. Assim, a formacao do professor édemire os varios fatores, que influencia na
utilizacdo do computador e da Internet nos espageelares. Os professores precisam
entender que a entrada da sociedade na era danagf@o exige habilidades que n&do tém sido
desenvolvidas na escola.

Nesse sentido, Libaneo (2008) assevera que a fé@omaps docentes deve
acompanhar as mudancas ocorridas na sociedadprgsentemente, ante as novas realidades
econdmicas e sociais, especialmente os avancasidgmos na comunicacgéo e informacao,
novos sistemas produtivos e novos paradigmas deeconento, impdem novas exigéncias
no debate sobre a qualidade da Educacdo e, poeqgia, sobre a formacdo de
educadores.

Nem todos os entrevistados abordaram a questaormiagao para o uso dos TICs,
ainda que reconhegcam a sua importancia e indiquaéesareparo do professor como um fator
de limitacdo. A importancia dessa formacao é akglagpor alguns deles, apontando para a
necessidade de preparacdo dos pedagogos paratabd@rmos espacos escolares como nao
escolares, a partir de praticas pedagodgicas quatper uma apropriacdo adequada das TICs:

[...] Quanto a formag&o pedagogica dos docentes, é fuelkaiin porque eu
acho assim, serdo os futuros profissionais da eglimase a gente nao
utilizar os diversos recursos, que a gente tem diaersas areas das
tecnologias, esse profissional possivelmente tamékemvai seguir uma
trajetoria ai, que talvez nado valorize tan(B24E)

[...] o professor precisa ter uma formagao sistematizgda tenha objetivos
claros dessa formacao, com praticas pedagogicasreainente favorecam
ao futuro pedagogo a compreensdo da importanciandess tecnologias e
também a possibilidade de sua utilizacdo nos espadacativos escolares e
ndo escolares, em que eles irdo atuar profissioeabe(P40E)

[..] vocé pode ter disciplinas que tratam dissxho valido, cursos
relacionados a uso de Moodle, e aos varios progigndisponiveis, [...] e
tem que ter, porque ndo h4 como ignorar, agora, @@ssa formacao vai
ser apropriada, utilizada, repensada, reavaliadegiclada, vai depender do
caminho que cada profissional vai percorr@?15E)

Outro entrevistado considera importante a formadgés pedagogos, porque a
presenca macica das TICs na sociedade e na eseaavantagens, mas tambéem
desvantagens, por essa razao, a considera umrevarsivel:

[...] acho importante essa disciplina nos cursos de foéuoale formadores,
porque hoje a tecnologia € um mal irreversivel, qua ndo s6 tem
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vantagens, o uso das tecnologias, tem desvantagemsm, [...] estamos
vendo 0s pais com enormes problemas para serenivicks®) porque as
criancas ndo sabem usar esse recurso principalmepigndo ele esta
disponivel em casa, [...] ndo tem uma organiza¢@o, tem limites etc. Isso
€ um prejuizo enorme, no uso das tecnologias. prelcisa estabelecer

limites, porque sendo 0s pontos hegativos podeneraupos pontos
positivos(P12E)

A formacdo do formador é um aspecto relevante aoorgpor PAOE e que vem
sendo bastante discutido ultimamente, pois cabée aa eselecdo dos conteldos a serem
trabalhados, assim como as escolhas metodologicassgjam mais adequadas para a
formagao do pedagogo, capaz de exercer a docéamsrursentido mais amplo.

s

[...] mas também entendo que é importante a formacacfatosdores,
guem € que vai formar os pedagogos, qual é a faamdg formador, que é
outra questdo bastante importante, que enfoqual&las tecnologias para
gue ele possa despertar nesses pedagogos, realraeimtgortancia da
natureza do trabalho pedagégico com a utilizacds davas tecnologias,
nao de forma tecnicista, mas numa abordagem mesisoanitica. (P40E)

Entretanto outros entrevistados entendem que aafgie para explorar todo o
potencial das TICs na educacao ainda é deficigpuigr, pela falta de disciplinas especificas
nas propostas curriculares, como também pela ftanteresse do aluno em utilizar os
recursos didaticos em sua pratica:

[...] a formacdo pedagdgica vem junto com a formacaaitéac [..] E
precaria ainda, € muito incipiente na universidade,] as grades, os
curriculos dos cursos de graduacdo em Pedagogialeolicenciaturas, tém
algumas matérias de TICs, acho que € muito pountralelo curso, e tem
gue permear isso, entdo é uma questdo do movimatueal de transicdo, e
que as TICs estdo ai e 0s cursos tém que avargso.(P38E)

[...] Quanto a formacdo dos alunos, sobre a tecnologies @do estédo

saindo aptos para usar as tecnologias. Aqui naca@&o que por mais que
o professor esteja se dedicando nessa area, euquejoé uma coisa um
pouco pessoal também, sabe. O aluno tem que tregde, ele tem que
guerer, apesar de gue nas escolas, ho mercadolguaietrabalhar, ele vai

encontrar tudo isso ai, s6 que tem gente que n@masito afim(P25E)

Kenski (2007, p. 57) ao analisar os problemas elagdes entre midias e processos
educacionais, pautando-se em pesquisas e publicagdérea de educacdo, indica como
primeiro a falta de conhecimento dos professorga pauso pedagdgico adequado das
tecnologias, quer as novas como as antigas. Afirmatora: “Na verdade, os professores nao
sao formados para o uso pedagdgico das tecnolegiagtudo as TICs”.

Podemos inferir, pelas respostas explicitas coatdel a essa questao, assim como
pelo conjunto dos dados, que se esta caminhantioriente, talvez num primeiro estagio, em
gue alguns formadores estdo se familiarizando cemecursos e com 0s ambientes que as

TICs possibilitaram, ao lado de iniciativas pontude uma apropriagdo mais ampla. Esse
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caminhar é um processo de aprendizagem tecnoldgieg,de acordo com Moran (2007),
possui fases — uma inicial, caracterizada pelorfamhor o que se faz, contando com o
recurso das TICs; uma segunda etapa, em que senopeudancas parciais; para, depois,
implantar mudancas inovadoras.

Uma apropriacdo mais ampla e inovadora, certamentdyi o “humanizar a
técnica”, compreendendo, como Moran (2007, p. 8Bl as tecnologias “sdo meios,
caminhos para facilitar o processo de aprendizag&m-se necessario também inserir as
tecnologias nos valores, na comunicacao afetivaflexébilizacdo do espaco e tempo do
ensino-aprendizagem.”

E importante considerar, ainda, que a formacdo s&@ompleta nos cursos de
graduacdo, sobretudo com relacdo as tecnologias egtéo em constante evolucao,
especialmente as digitais. Assim, a formacdo coatla se faz necessaria, 0 que se pode
perceber nas falas a seguir:

[...] depois de formado o pedagogo vai continuar se auimase formando
com essas tecnologias, mesmo porque elas sdo rfiuittas e auto
consumiveis de uma maneira muito rapida, [...] @énicas e métodos de
ensino tinham um estatuto de permanéncia, de \@gidde verdade, hoje
esse conceito estd totalmente superado, entdo dupéo e difusdo do
conhecimento ndo tem fim no campo educaciondl, ([P15E)

[...] € necessario fazer formagéo continuada, pois tegialmuda a todo o
momento. Hoje em dia, tém alunos que dominam idfiicenmuito mais que
docentes. E fundamental que o professor estejarsedigposto a aprender,
nao tendo medo de experimentar e errar enquanteraj® e que desenvolva
a capacidade reflexiva, a autonomia e a posturéigarie cooperativa, para
realizar mudancas educacionais significativas e dipentes com as
necessidades atuaid?18E)

Ao finalizarmos esta andlise das concepcdes estsdas TIC pelos formadores de
pedagogos das instituicbes pesquisadas, € impaodastacar a impossibilidade de separacao
desses elementos. A dimenséo técnica esta impr@gedds modos de conceber as TICs,
assim como as concepcgoes estdo entrelacadas disilijesies e potencialidades que elas
tém. Até mesmo quando se referem ao instrumentm,onfazem considerando apenas o
artefato material - o computador, o Data show 5 do 0 esquema de relacdes individuais
ou coletivas que podem ser estabelecidas com elagartir deles.

Na sequéncia, trazemos as consideracfes finaitgtizamdo nossas analises e

reflexées.



CONSIDERACOES FINAIS

Em meio a um mar, o da “Revolucédo Tecnoldgica”,aado pelo desenvolvimento
das tecnologias de informagédo e comunicacéo — TI€partir da segunda metade do século
passado, cuja culminancia deu-se na criacdo den&tfe2 que nos propusemos a navegar.
Essa revolucdo tem trazido transformacdes profumies modos de viver, pensar, agir,
relacionar e conviver. Trata-se, portanto, de uevalucdo ndo sé tecnoldgica, mas também
social e cultural. Vivemos os tempos de “ciberespag da “cibercultura”, como nos fala
Pierre Lévy, discutidos, vividos nos mais diversostextos - na poesia, na musica, no desfile
de uma escola de samba - Portela, 2010.

Nessas circunstancias, reconhecemos que a esoof@dé estar ausente, pois cabe
a ela formar o cidad&o situado no seu tempo, cdapazver e conviver nessa sociedade, que
se espera seja menos desigual e mais humana. Xgg® iaovar, ressignificar a acao
pedagogica, buscar novas metodologias, novas gsatitucativas que atendam as demandas
atuais. As TICs instigam e abrem possibilidades pasa inovagéo. Entretanto, para que ela
seja possivel, faz-se necessario que a formacpoéeEssores esteja imbuida desse propdésito.
Especialmente, o curso de Pedagogia, que visganareo pedagogo para atuar no magisterio
na Educacdo Infantil e nos anos iniciais do Enstoondamental, em que estdo as nossas
criancas, “nativas digitais”, além de preparar parparticipacdo na gestdo de sistemas e
instituicbes de ensino.

Assim, a partir de meu envolvimento pessoal e gsafnal com as TICs em minha
trajetéria de vida, e partindo do pressuposto de ajescola ndo pode ficar alheia a esse
desenvolvimento tecnoldgico que marca a nossadamiee € que foi posta a questdo de
pesquisaComo os formadores de pedagogos concebem e utiiizgaftCs em suas praticas
pedagdgicas.?

O estudo teve, entdo, o objetivo de compreendepamrformadores de pedagogos
de cursos de graduacdo em Pedagogia de duasig@&#uocalizadas no Triangulo Mineiro -
MG concebem as TICs e como as utilizam em suaggsgtedagogicas.

Para navegar, tendo em vista 0s objetivos, optgmosnétodo misto, buscando
perceber crencas, significados, valores, atribuigetos sujeitos em estudo em sua
singularidade. Trata-se de um estudo descritiviigamo um processo indutivo de analise,
para a qual contamos também com dados quantitatiszsndo a ampliar a compreensao da
problematica. Para a coleta de dados, recorrerpesduisa bibliografica, analise documental
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e pesquisa de campo. Como instrumentos de pesgoipacgamos um guestionario, aplicado
a 40 formadores, e uma entrevista semiestruturatta sujeitos. Para a analise dos dados
foram utilizados os softwares Excel e Chic e aiseatle conteudo, de acordo com os
pressupostos de Bardin.

E importante ressaltar que o software Chic foi Urada nesta pesquisa, para a
interpretacdo das respostas dos professores addiogaeos aplicados, na busca de
estabelecer relacbes entre as variaveis, dande&@&ds conforto nas conclusbes a que
chegamos. Por meio da andlise de similaridadejzagial a partir da arvore gerada, foi
possivel estabelecer classes e niveis de semelbgmgximidade entre as variaveis. Dessa
forma, esperamos que mais estudos na area edumladimorporem essa ferramenta
estatistica em suas pesquisas, pois permite peraspectos que ajudam a refletir sobre a
problematica em estudo, a partir dos dados obtidos.

De modo geral, pudemos constatar que 0s documentss sujeitos da pesquisa
reconhecem a presenca e a importancia das TIC®s&a rsociedade, entretanto podemos
inferir, com base nesta pesquisa, que estamos da@omeiros passos para a “Educacao
pelas TICs” e, também, na “Educacao para as Ti@sformacao dos pedagogos.

Nas Diretrizes Curriculares da Pedagogia e nostojPedagbgicos pesquisados,
constatamos a presenca das TICs. Esses documedittean que o pedagogo deve estar apto
para atuar na sociedade em constante evolucdoadaarboje, por um vertiginoso avango
tecnoldgico. Estabelecem que o pedagogo deva terintm das TICs para promover
aprendizagens significativas, isto supfe, certamemna formacdo que ndo se restrinja a
aprendizagem técnica, mas também a capacitacdgqupda. Essa competéncia pedagdgica
nao se adquire apenas pelo uso das TICs, mas rteed&tndos e reflexdes sobre o seu papel,
sobre as suas interferéncias nos modos de pemsagird de conviver. Neste sentido, € que
consideramos ser ainda timida a “Educacéao pardCss.T

Pudemos constatar que em uma das IES ndo ha mhasigspecificas obrigatorias
que tratem das TICs, apenas duas eletivas, quesemmpre séo ofertadas. Na outra IES, ha
uma, incluida a partir de 2010. Constatamos a pgesgas TICs em algumas disciplinas que
compdem o curriculo do Curso de Pedagogia das és§usadas, quer na forma de contetudo
de ensino, tanto em disciplinas de formacdo basiomo em disciplinas de formacéao
especifica e de formacdo didatico-metodoldgica, amb&ém como recurso didético-
pedagogico. Dentre eles, sdo mais citados o refeipr, o projetor de multimidia, a
TVIvideo e a TV/DVD, o computador, atingindo peftcets acima de 50%.
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Ainda que as TICs se constituam em tema de estodpaeicas disciplinas, nao
podemos negar a sua presenca nos documentos, degoerto modo, representa um avanco
no sentido de formar um pedagogo inserido no sepdemas ainda € preciso melhorar na
busca da inovacao curricular, mesmo que os comdinies sejam muitos, inclusive a falta de
consenso no que se refere aos objetivos do curBedhegogia.

Mesmo evidenciada na documentacgéo, a exclusaora@g¢éo “para” as TICs pode
remeter a uma forma de exclusdo social dos futpedagogos, que nao estdo sendo
preparados para ter vez e voz nos novos espagmndieucao de conhecimentos. O professor
é destacado pelos sujeitos da pesquisa como otoomdsponsavel pelo processo do ensino e
o principal agente de facilitagdo da aprendizagemas ele precisa incorporar e ter
competéncia nas diversas linguagens, a oral, daschoje, a digital.

No que se refere ao uso das TICs pelos pesquispdosneio das respostas ao
questionario e do tratamento da similaridade pefiovare Chic, percebemos que grande parte
dos docentes nasceu e se formou quando esse degsaemto tecnoldgico estava ocorrendo.
Portanto, vivenciaram outras formas de ensino-alimagem, em que esSes recursos,
certamente, ndo estavam presentes e nem mesnsrassiies sobre o seu impacto.

Dentre os recursos disponibilizados pela Interéed, correio eletrénicog-mail, o
mais empregado, tanto nas atividades como doceiuersitario, como na relacdo professor-
aluno. As demais ferramentas, com exce¢do das$s@ugle s&o pouco utilizadas pelos
formadores de pedagogos e muitas sdo desconheAglatataformas que se constituem em
ambientes virtuais de aprendizagem, cokhoodle e o TelEduc, sdo pouco exploradas e
também desconhecidas. As redes sociais, Ggkype, Twitter, Myspaceao fazem parte das
praticas pedagdgicas dos docentes. Neste sendlientamos a necessidade de investir em
pesquisas que indiqguem possibilidades do uso dbes reociais na educacao, apontando,
inclusive, mudancas estruturais, curriculares,aligcbes trabalhistas, que seriam necessarias
para o aproveitamento desses recursos.

E provavel que as possiveis dificuldades dos foomesdde pedagogos, no uso das
TICs, se encontrem na falta de formacdo e no dascanento da maioria dos aplicativos,
como revelou a andlise de similaridade gerada pgefbware Chic, embora alguns se
reconhecam como “migrantes digitais”, o que tengieri deles aprender a trabalhar com as
TICs, trabalhando. Esses dados ressaltam e commpravaossa hipétese de que a falta da
utilizacdo dos recursos didatico-pedagodgicos, paeeente, o uso das TICs na sala de aula, se

da ora por desconhecimento e de formacao, orarparuestao de estilo pessoal.
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Dessa forma, a formagdo passa a ser necessana,cass0 a existéncia de politicas
publicas que incentivem ndo s6 a aquisicdo de Hyosremas a formacdo docente e o
desenvolvimento de projetos de ensino que envahedysive, os futuros pedagogos. Caso
contrario, podemos perder contato com os alunas wazl mais conectados no mundo em que
vivem, pois h4 uma presenca massiva das TICs riadsale, nos mais diversos espagos,
inclusive, como relatamos no enredo de uma eseoahba - a Portela.

Percebemos que as manifestacbes dos professorgsispe®s situam-se em
diferentes dimensoes, diferentes contextos, revdierentes olhares e valores, referentes ao
uso e as concepcdes de TICs, de ser professoduim¢io, de aula. Assim, as concepcgdes e
0s usos das TICs estdo atrelados aos sujeitogaasezperiéncias, a sua trajetoria de vida, a
sua formacao.

A partir das entrevistas e das questdes abertgsiekiionario, foi possivel perceber
que, ao falar das tecnologias, alguns trazem ummsp@etiva histérica e cultural, que
ultrapassa a de mera ferramenta, isto €, a degalgdaz parte da vida social e dos alunos
hoje, transformando os modos de viver, de relaciepneonsequentemente, de aprender.

Essa perspectiva nos remete ao que afirma Cag@li@9, p. 113), citando
Kransberg, a de que “a tecnologia ndo é nem baa,rogn e também ndo é neutra”. Neste
aspecto, devemos entender que a sua presencatealoyxos, como o0 apontado por um dos
entrevistados - conseguimos armazenar muitos dadas, ndo dispomos de tempo para
acessa-los; de contradicoes — temos infinitas Ipiidaides de informacdo, mas carregamos
um sentimento de superficialidade; de riscos —atta fle privacidade, de plagio, de roubos,
de aliciamentos, dentre outros.

Ainda, ao abordar essa concepcéo, fica claro squasslIiCs promovem mudancgas
sociais e culturais, interferem também no espacgecamonal, devendo fazer parte da cultura
escolar, como forma de insercdo dos alunos no seypd Entretanto a maioria das
concepcgdes de TICs dos sujeitos pesquisados est@data concepcao de recursos auxiliares
ou ferramentas pedagodgicas que possibilitam o acegsdo a informacdo, a filmes, a
documentos, 0 que permite o aprofundamento e eamwigento da aprendizagem. Essa
perspectiva utilitaria impede que novos espacoscatos possam ser pensados, pela
utilizacdo das TICs, inclusive para tornar mais dendticas as formas de acesso a educacéao,
a formacéo profissional, ainda premente em nosiso pa

Na perspectiva de recurso pedagodgico, os entrdestdestacam a importancia do
papel do professor na definicho dos objetivos e coaducdo do processo ensino-

aprendizagem. Ao falarem dos usos, enfatizam qUEG@S ndo substituem os professores.
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Alias, é importante ressaltar que, nas entrevistgmlavra mais falada foi “professor”. Sera
gue, no inconsciente, essas pessoas falam tanforafiessor, porque a tecnologia esteja
ameacando a figura do professor? Ou o profess@ivestndo um momento em que nao tem
clareza de seu papel? Essas sao questdes solii@saprgcisamos pensar.

Quando se pensa nessa concepcao de ferramentardamnos com eles que ndo é o
fato de as TICs estarem presentes no espaco dadéongue grandes mudancas irdo ocorrer,
pois 0 ensino e a aprendizagem podem continuarackes apenas na transmissao ou nao
ocorrerem pela auséncia de um planejamento pedagddma aula bem conduzida com o
uso de outros recursos pode produzir resultadobames que os de uma aula em que o
professor faz uso de uma exposi¢cao, usand®ata show durante 50 minutos, lendo o que
esta escrito em um slideu que apresenta um video durante todo o tempmldaou o que
usa a Internet como um banco de dados para “p@Saios alunos. Assim, o procedimento €
o da tradicional aula expositiva, que se baseidesempenho do professor, e que desconhece
0s interesses, as necessidades e especificidasiatudos.

Ao olharmos esse conjunto de dados, as analises eomtribuicbes teoricas,
podemos inferir que a maioria dos formadores deagagbs, sujeitos desta pesquisa, esta
numa fase de utilizacdo e percepcdo das TICs,teawda por Moran (2007), como uma
fase deTecnologias para fazer melhoEssa etapa inclui as TICs como facilitadoras das
praticas docentes, na preparacdo e apresentacduldas como também de apoio para 0s
estudantes em atividades de complementacdo e ednmgnto das aprendizagens. Ha
indicios de que alguns, poucos, estdo numa sedgasdaem que se usam Bscnologias
para mudancas parciaifNesta etapa, ha algumas inovacdes — professorks@sacriam
paginas na Internet; sdo propostas atividades meadplistas de discussanpgs mas elas
aparecem como atividades complementares, aindalpoeyn as atividades na sala de aula,
um curriculo a ser observado. No entanto, a terckise Tecnologias para mudancas
inovadorasainda néo se faz presente nesses cursos, dadpagadyloran (2009), nessa fase
hé& flexibilizacdo dos curriculos, da gestdo doremsiprendizagem, ha espaco para atividades
nao presenciais. Isso tem ocorrido nos cursos rdaldade a distancia, como alguns dos
entrevistados disseram, mas nao nos presenciais.

Assim, a formag&o do pedagogo na perspectiva deEdueacéo “pelas”, e “para”
as TICs ainda estd dando os primeiros passos, coisgemos anteriormente. Mas
acreditamos que isso faz parte de um processo eagjuases referidas acima nao séo
estanques e nao constituem degraus, mas € neoagsaressa discussdo esteja na pauta dos

debates curriculares, nas propostas de formacéo.
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Em alguns momentos, as concepc¢des dos entrevissadaproximam dos tedricos
com os quais estamos dialogando, por exemplo,ze due as TICs devem ser percebidas
além de meras ferramentas tecnoldgicas, que témlagiaa de producdo diferente e que
exigem uma contextualizacdo para o espaco pedagdgitretanto ainda nao faz parte do
discurso dos entrevistados a constituicdo de urneligéncia coletiva, de um aprendizado
cooperativo por meio do uso das TICs em uma salautie mais interativa, como indicado
pelos tedricos da area.

Como afirmam esses autores, 0S processos de #@xdeeagomunicacdo no ensino
dependem sempre das pessoas envolvidas no proéesstpalmente, a visdo de que a
aprendizagem pode ser colaborativa, que o poteti@iadternet e das tecnologias pode mudar
acOes, favorecendo o trabalhar juntos.

Ainda que exista todo um clamor e, por parte deragpesquisadores, até uma
apologia em torno das TICs, a formacdo do pedagagda estda num processo inicial de
apropriacdo. A escola, a medida que os alunos paager acesso a informacgdo por outros
meios, devera ter outro papel. Concordamos comnkei§2011), que argumenta que esse
papel deva ser de sintese, de analise, de reoBtende reestruturacdo das mensagens, de
modo que as informagdes possam ganhar significa$sopl. Contudo essa perspectiva
precisa estar presente nos cursos de formacéo. cllae®bjetiva situar o aluno na
contemporaneidade — difundir a técnica, difundirtegnologia, utilizar-se delas para
aperfeicoar as suas atividades, para tornar maisr@ge a aprendizagem, mas também tem o
papel de provocar o pensamento reflexivo e quesdimn como ja afirmamos anteriormente.
Nao se pode desconsiderar que ha entraves palitigigucionais e de formagédo e que a
limitacdo do professor é mais pedagdgica do quedgccomo alguns ponderaram.

E sabido que as informacdes se deslocam veloznmmtéodo o mundo e que
precisamos estar em movimento constante de apem®iiz e em permanente estado de
adaptacdo ao novo. Dessa forma, este trabalhoerostjp ampliar a consciéncia de que é
necesséario desenvolver programas de formacdo eita@® que tenham como eixo o
contexto de atuacédo do pedagogo para o uso das imEesido na realidade social e escolar
de hoje. Essa formacao precisa direcionar-se para@do de uma cultura que propicie ao
futuro professor tornar-se usuario critico da témgia, para utilizad-la em sua pratica
pedagodgica e assumir-se como um agente de mudarsgegropria atuacdo e do contexto.

N&do podemos deixar de acrescentar que este tralpaibgibilitou lancar novos
olhares aos caminhos percorridos, vislumbrandoosutravegares. Esses olhares indicam

caminhos a serem explorados, como: 0 processo d#agdo como motivador da
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aprendizagem; as politicas publicas para a formdo&@rofessores para o uso das TICs nos
ambientes escolares; os processos de se trabathamd maneira mais colaborativa e
interativa com o0 uso das TICs; o atendimento a demanda crescente de individuos que
buscam acesso ao Ensino Superior como forma deapen®er incluido na sociedade do
conhecimento; as formas de insercao das TICs cataesla educacédo basica para as quais 0s
recursos comecam a ser disponibilizados pelos gosemunicipais, estadual e federal. Os
desafios sdo muitos e os formadores de professé@mepodem ignorar essa realidade que esta
posta.

Asseveramos, assim, que conseguimos atingir osivagea que nos propusemos. As
leituras feitas por nés passam pela subjetividadeoinpreensdo, do entendimento de quem
|€, por isso, comportam limites e possibilidade®e. Entretanto procuramos evita-los, por
meio dos aportes tedricos e dos dados advindogjulsionarios e das entrevistas, além da
pesquisa documental.

Esperamos que os resultados alcancados possanbeiontom novas discussoes,
pesquisas e praticas, sugerindo, inclusive, a figagsio sobre o olhar e a voz dos alunos
perante as aulas mediadas pelas TICs.

A cada releitura de nosso trabalho, sentiamos ampletude e um estado
permanente de inacabado, pois novas ampliacoelrisenae despertavam-nos o desejo de
navegar mais e mais. Cientes de que novas questiis por ser respondidas, deixamos

perspectivas para que o movimento continue, comeamla no mar.
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APENDICE A -Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIUBE UNIUBE - UNIVERSIDADE DE UBERABA
) S PROGRAMA DE POS-GRA:DUACAO STRICTO-SENSO
Educagdo e Responsabilidade Social M ESTRADO EM E D U CACAO

Nome da pesquisa: Navegar é preciso: as TICs nafifio de pedagogos, o olhar dos formadores
Responsavel pelo Projeto: Mauricio dos Reis Brasa@mrasao@gmail.com
Profa. Dra. Marilene Ribeiro Rede (Orientadora) - UNIUBE
ProfaaDMartha Maria Prata-Linhares (Co-orientadordjFA M

Uberaba, ....... de e, 204&0.

Nome do sujeito da pesquisa

Identificacdo (RG) do paciente/sujeito da pesquisa

Nome do responséavel: Mauricio dos Reis Braséo -asslo@gmail.com
Identificacdo (RG) do responsavel: M-xxx-SSP-MG
Titulo do projeto: Navegar € preciso: as TICs menBzdo de pedagogos, o olhar dos formadores
Instituicdo onde sera realizado: UNIUBE
Pesquisador Responsavel: Mauricio dos Reis Brasdo
Orientadora: Profa. Dra. Marilene Ribeiro Resend®UBE
Co-orientadora: Profa. Dra. Martitaria Prata-Linhares - UFTM

Considerando a presenca massiva das TICs na sociedade utilizagdo cada vez mais precoce pelascasae
jovens e as funcdes que cabem ao pedagogo na éndagrocesso educativo na contemporaneidades éajocamos a
guestdo geradora dessa investigacéo: Como os foresade pedagogos concebem/utilizam as tecnologiasfarmacao e
comunicacao?

Este projeto tem como objetivo geral compreendenccos formadores de pedagogos concebem e utilizam a
tecnologias da informacao e comunicagéo (TICs) aagardocente.

Se aceitar participar desse projeto, vocé respandeicialmente, a um questionario. O estudo inchimda, a
realizacdo de uma entrevista semiestruturada, dmasm audio, com 15 sujeitos, escolhidos aleatenden dentre os que
aceitarem a participar desta etapa. A aplicacdardtsimentos serd realizada de acordo com suardisfidade, fora do
horario de aulaOs seus dados serdo mantidos em sigilo e serdpadtis apenas com fins cientificos, tais como
apresentacdes em congressos e publicacdo de artégdBicos. Seu nome ou qualquer identificacda Gz, foto, etc.)
jamais aparecera.

Pela sua participagdo no estudo, vocé ndo recelemtdum pagamento, e também néo terd nenhum custé. V
pode deixar de participar a qualquer momento, semhum tipo de prejuizo para vocé e sinta-se a derpara solicitar os
esclarecimentos que julgar necessarios. Caso deeigala ndo participacdo, nenhuma penalidade Heirsposta. Vocé
receberd uma cépia desse termo, assinado peloigmsony constanda identificagdo e os telefones dos responsavess,

VvOCcé queira entrar em contato com eles.

Nome do participante assinatura

Mauricio dos Reis Braséo - Mestrando em Educacédo WBHE
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APENDICE B —Questionario aplicado a professores dos cursos dedagogia

@ UNIUBE

Educagdo e Responsabilidade Social

UNIUBE - UNIVERSIDADE DE UBERABA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO STRICTO-SENSO
MESTRADO EM EDUCACAO

Nome da pesquisa: Navegar é preciso: as TICs nafi@o de pedagogos, o olhar dos formadores
Responsavel pelo Projeto: Mauricio dos Reis Brasdtrasao@gmail.com

Profa. Dra. Marilene Ribeirodeade (Orientadora) - UNIUBE
ProfaaDMartha Maria Prata-Linhares (Co-orientadordfFTM

Sexo: () Masculino () Feminino

Perfil: Idade: ........... Estado civil: .....coeeenen.....

.................................................. Filhos (qt.): ......

Graduacao: () Publica () Privada () Ambas ( jridnas () Exatas () Biomédicas
Especializagdo: () Publica () Privada () Ambas#iimanas () Exatas () Biomédicas
Mestrado: () Publica () Privada () Ambas () Humas () Exatas () Biomédicas

Doutorado: () Publica () PrivadeAmbas () Humanas () Exatas () Biomédicas

OULIO (BS) .evvvvrerrrereeess s envereneeaeaaeesaeannns

Tempo de magistério no Ensino Superior: .................. aN0S

Tempo de magistério no Curso de Pedagogia. ........... anos

Carga horaria semanal de trabalho docente................ horas

3. Onde vocé mais acessa Internet?
() Casa () Trabalho
() Outros

4. Vocé acessa Internet:
() Diariamente
() Mais de 3 vezes por semana
() Até 2 vezes por semana
() Uma vez por semana
() Quinzenalmente
() Outros:

6. Como docente universitario o que vocé
utiliza na Internet?
() Correio eletrénico e-mail
() Msn() Twitter
() Ferramentas d@oogle( ) Orkut
() Facebook ) Moodle
() Myspace( ) Skype
() Salas de bate-papo Blog
() Listas de discusséao {putube
() Ferrament&Viki () TelEduc
() Bibliotecas virtuais () Outros:

7. Vocé utiliza Internet através do celular?
() Sempre () As vezes () Nunca

Instituicdo onde trabalha: () Publica () Privddambas

5. Em quais situac8es vocé utiliza Internet?

() Entretenimento

() Comunicacao

() Estudo/Pesquisa

() Compra e venda

() Informacéo

() Movimentagdes bancarias e similares
() Controle académico - diario/notas

() Outros:

Na relacéo professor-aluno o que vocé utiliza na

Internet?

() Correio eletrénico e-mail

() Msn() Twitter

() Ferramentas d@oogle( ) Orkut
() Facebook ) Moodle

() Myspace( ) Skype

() Salas de bate-papo Blog

() Listas de discusséao {putube

() Ferrament&Viki () TelEduc

() Bibliotecas virtuais () Outros:

Vocé acessa a pagina da sua Universidade?
() Sempre () As vezes () Nunca



() Somente a pagina do professor
(diario eletrénico/langamento de notas)

10. Assinale quais os aplicativos que vocé
pode acessar na Universidade em que atua?

() Correio eletrénico e-mail

() Msn() Twitter

() Ferramentas d@oogle( ) Orkut
() Facebook ) Moodle

() Myspace( ) Skype

() Salas de bate-papo Blog

() Listas de discusséao {putube

() FerramentaViki () TelEduc

() Bibliotecas virtuais () Outros:

12. Em suas aulas, o que vocé mais utiliza:
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() Somente a pagina do professor
(diario eletrdonico/langamento de notas)

11. Assinale quais os aplicativos que vocé

desconhece:

() Correio eletrénico e-mail

() Msn() Twitter

() Ferramentas d@oogle( ) Orkut
() Facebook ) Moodle

() Myspace( ) Skype

() Salas de bate-papo Blog

() Listas de discusséao {putube

() Ferrament&Viki () TelEduc

() Bibliotecas virtuais () Outros:

() o quadro negro () o quadro acrilico () a &dmital () oData show

() outros: quais e por qué?

14. Em mundo t&o digital, como vocé vé o uso das TI&espalunosr{otebooksInternet, celulares, etc.)
em sala de aula, e/ou nos espagos escolares? &aht dempo vocé utiliza as tecnologias em suas

aulas?
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17. Comente a imagem abaixo:

Figura 15 - Criancas em contato com computadores

Este estudo prevé ainda a realizacao de 15 enag\gsavadas em audio, de aproximadamente], 20
minutos. Para tal, realizaremos uma escolha alaatdentre os que se dispuserem a colabprar
conosco nesta etapa. Vocé aceita participar desevista? [ ] sim - [ ] ndo

Muito obrigado pela contribui¢do na producédo dohemmmento!

Mauricio dos Reis Brasao
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APENDICE C —Roteiro para entrevista semiestruturada

UNIUBE - UNIVERSIDADE DE UBERABA
@ UNIUBE PROGRAMA DE POS-GRA;DUAQAO STRICTO-SENSO
Educagdo e Responsabilidade Social MESTRADO EM EDU CACAO

Nome da pesquis&tavegar é preciso: as TICs na formacgéo de pedagogdisar dos formadores
Responséavel pelo Projeto: Mauricio dos Reis Braséo
Profa. Dra. Marilene RibeResende (Orientadora) - UNIUBE
ProfaaDMartha Maria Prata-Linhares (Co-orientadofdfFAM
Uberaba, ...... de ., de 2010.

Roteiro para entrevista com o Professor

Fale-me sobre sua vida profissional e da presesgdednologias em seu trabalho docente.
Quais as dificuldades, as limitacdes para o usteta®logias na Educacao em sua opiniao?

Na sua experiéncia profissional, as aulas miniaga®dm o uso das tecnologias estimulam os
alunos a participar?

Nos casos em que utiliza o laboratério com os augoais atividades vocé desenvolve com
eles?

Cabe ao pedagogo, segundo a resolucdo CNE/CP 1/20D& producdo e difusdo do
conhecimento cientifico-tecnoldgico do campo ediocet, em contextos escolares e néo
escolares. O que vocé pensa a respeito?

Como vocé entende a formacao pedagogica dos deqeantz o uso das TICs?

Vocé considera importante nos cursos de formacdmedagogos a existéncia de disciplinas
gue contemplam as tecnologias?

Com o uso d®ata show e outros recursos tecnolégicos, como vocé&pereo aluno diante da
aprendizagem? (motivado, passivo, interessadmtdesssado, etc.)

Nos planos de curso, plano de ensino ou plano d® &océ contempla o0s recursos
tecnologicos de acordo com os objetivos?

Vocé acredita que seus objetivos serdo alcancaglolsosver a introdugédo do uso das
tecnologias como recurso pedagogico em suas aulas?

Vocé costuma disponibilizar seus arquivos digitdesaulas viee-mail pen drive, e outras
formas para os alunos?

Vocé dispbe de recursos tecnolégicos para atesdd#graandas que lhe sdo apresentadas?
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Suas aulas séo facilitadas pelo uso dos recursoslégicos?

Relate as suas experiéncias sobre o uso das tg@wloa sociedade e na sala de aula,
destacando sua compreensao a respeito de seunpages$ino, a formacgao do professor para
uso dela na escola e suas implicagcdes no trabalpoofessor.

Vocé acessa o portal da sua Instituicdo? Em sumaopiqual a aplicabilidade das atividades
propostas por ele?

Espaco aberto para comentérios.
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APENDICE D -N6s significativos gerados pelo software Chic

ao nivel : 1 : (1IMSN110RK) similaridade : 0.999989

ao nivel : 8 : (6TWI 100RK) 8FWI) similaridade .999817

ao nivel : 11 : (((6TWI 100RK) 8FWI) (10MYS 10TWHB)milaridade : 0.999475

ao nivel : 13 : (6MOD 8MOD) similaridade : 0.999004

ao nivel : 15 : (6MYS (((6TWI 100RK) 8FWI) (10MYDTIWI))) similaridade : 0.998173

ao nivel : 17 : (6MYS (((6TWI 100RK) 8FWI) (10MYB)TWI))) 10LDI) similaridade :
0.997613

ao nivel : 21 : (((BMYS (((6TWI 100RK) 8FWI) (LOMYS0TWI))) 10LDI) 10TEL)
similaridade : 0.997079

ao nivel : 27 : (((6MYS (((6TWI 100RK) 8FWI) (10MY 10TWI))) 10LDI) 10TEL)
6FWI) similaridade : 0.992382

ao nivel : 31 : (((GEXA 6FBO) 60RK) 80RK) similaade : 0.988102

ao nivel : 33 : (BMYS ((6TWI 100RK) 8FWI) (10¥S 10TWI))) 10LDI) 10TEL)
6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLO)))) similarida : 0.983679

ao nivel : 35: ((6YOU 8YOU) 8FGO) similaridade.995107

ao nivel : 37 : (IMSN110RK) 11SBP) ((11FBO (11BLO 11YOU)) 11LDI)) simildade
1 0.973761

ao nivel : 40 : ((GMYS ((6TWI 100RK) 8FWI) (MYS 10TWI))) 10LDI) 10TEL)
6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLO)))) 8LDI) sifaridade : 0.969456

ao nivel : 43 : ((3OUTMESN 11FGO) (6LDI 7ICAX)) similaridade : 0.960675

ao nivel : 45 : (ECOO @SN (60UT (80U 100U)))) similaridade : 0.921829

ao nivel : 47 : (CH>20 11TWI) similaridade : 0.9283

ao nivel : 49 : (((((((MYS (((6TWI 100RK) 8FWI) (MYS 10TWI))) 10LDI) 10TEL)
6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BL0O)))) 8LDI) ((63U 8YOU) 8FGQO))
similaridade : 0.905101

ao nivel : 53 : (ID<35 FILN) similaridade : 0.898)4

ao nivel : 58 : ((SEXM 5ENT) ((((((6BMYS (((6TWI TIRK) 8FWI) (10MYS 10TWI)))
10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLJ)) 8LDI) ((6YOU 8YOU)
8FGOQ))) similaridade : 0.863959

ao nivel : 60 : (((SEXM 5ENT) ((((6BMYS (((BTWIODRK) 8FWI) (1OMYS 10TWI)))
10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLJ) 8LDI) ((6YOU 8YOU)
8FGO))) (((GEXA 6FBO) 60RK) 8ORK)) similaridade 837562

ao nivel : 64 : (EHUM (3ACA (4A3X 9PAX))) similaratle : 0.782122

ao nivel : 67 : ((CH>20 11TWI) ((((6MOD 8MOD) 10MQR1SKY) (((1IMSN110RK)
11SBP) ((11FBO (11BLO 11YOU)) 11LDI)))) similaridad 0.686576

ao nivel : 70 : (4DIA 8REMA) similaridade : 0.5417

ao nivel : 72 : ((FILC TPED>5) (EHUM (3ACA (4A3X #¥X)))) similaridade : 0.477963

ao nivel : 74 : ((3TRA 9PSE) ((6BVI 10BVI) 10FGQnilaridade : 0.384002

ao nivel : 77 : ((SEXF 7CNU) 10EMA) similaridad®.25

ao nivel : 81 : (((ID<50 ((GBIO MBIO) 8BVI)) (TMAGS 11TEL)) ((3TRA 9PSE) ((6BVI
10BVI) 10FGOQO))) similaridade : 0.052572

Fonte: Softwar€hic/ Dados do questionario




APENDICE E -Classificac&o dos niveis com similaridade em tornde 0,99

Classificacao ao nivel: 1 : (11MSN 110RK) similai@ : 0.999989
Classificagdo ao nivel: 2 : (GEXA 6FBO) similarigaid0.99998
Classificacao ao nivel: 3: (11BLO 11YOU) similadt® : 0.999972
Classificagdo ao nivel: 4 : (6TWI 100RK) similarigda: 0.999928
Classificagdo ao nivel: 5 : (GBIO MBIO) similaridad0.999909
Classificacao ao nivel: 6 : (80U 100U) similaridade999909
Classificagdo ao nivel: 7 : (LOMYS 10TWI) similadk : 0.999871
Classificacao ao nivel: 8 : (6TWI 100RK) 8FWI) disnidade : 0.999817
Classificagdo ao nivel: 9 : (7ICSE 8SBP) similadiela0.999634
Classificacao ao nivel: 10 : ((GEXA 6FBO) 60RK) garidade : 0.999593
Classificacao ao nivel: 11 : ((6TWI 100RK) 8FWIPMYS 10TWI))

similaridade : 0.999475

Classificacao ao nivel:

12 :

((7ICSE 8SBP) 8BL@ikridade : 0.999269

Classificagao ao nivel:

13:

(6MOD 8MOD) similarige: 0.999004

Classificacao ao nivel:

14

: (6LDI 7ICAX) similaside : 0.998668

Classificagao ao nivel:

15:

similaridade : 0.998173

(6MYS ((6TWI L0ORKG\W1) (LOMYS 10TWI)))

Classificagao ao nivel:

16:

(30OUT 8MSN) similadéa 0.997787

Classificacao ao nivel:

17:

((6MYS (((6TWI L0ORBFWI) (1OMYS 10TWI)))

10LDI) similaridade : 0.997613

Classificagao ao nivel: 18 : (11FBO (11BLO 11YO&ljpilaridade : 0.997302

Classificacao ao nivel: 19 : (6YOU 8YOU) similarige: 0.997154

Classificagao ao nivel: 20 : (6BLO ((7ICSE 8SBP)._8B) similaridade : 0.99713

)

Classificacao ao nivel: 21 : ((6MYS (((6TWI 100R85WI) (10MYS 10TWI)))
10LDI) 10TEL) similaridade : 0.997079

Classificacao ao nivel:

0.996114

22 :

(6SKY (6BLO ((7ICSEBFS 8BLO))) similaridade :

Classificacao ao nivel:

0.995956

23:

((11FBO (11BLO 11YOW))LDI) similaridade :

Classificagdo ao nivel:

24 :

((30UT 8MSN) 11FGQ@)itaridade : 0.995578

Classificacao ao nivel:

25:

(ID>51 6TEL) similaxde : 0.995313

Classificagao ao nivel:

26 :

((1IMSN 110RK) 11SBmjilaridade : 0.99472

Classificacao ao nivel:

27 :

((((BMYS (((6TWI 100R8FWI) (1OMYS 10TWI)))

10LDI) 10TEL) 6FWI) similaridade : 0.992382

Classificacao ao nivel: 28 : (60UT (80U 100U)) samdade : 0.992052

Classificagdo ao nivel: 29 : (MHUM DHUM) similarida : 0.991294

Classificacao ao nivel: 30 : ((GBIO MBIO) 8BVI) siaridade : 0.990647

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario

148
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APENDICE F -Classificacdo dos niveis com similaridade em torrae 0,90

Classificacao ao nivel: 31 : (((GEXA 6FBO) 60RK)RBK) similaridade : 0.988102

Classificacao ao nivel: 32 : (6MOD 8MOD) 10MODindliaridade : 0.983685

Classificacao ao nivel: 33 : ((((6MYS (((6TWI 10QR8FWI) (10MYS 10TWI))) 10LDI)
10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLO)))) silaridade : 0.983679

Classificacdo ao nivel: 34 : (4A3X 9PAX) similari#a: 0.983053

Classificacdo ao nivel: 35 : ((6YOU 8YOU) 8FGO) #aridade : 0.975107

Classificacdo ao nivel: 36 : (SEXM 5ENT) similadiga 0.973912

Classificacéo ao nivel: 37 : ((11MSN 110RK) 11SRR)LFBO (11BLO 11YOU))
11LDI)) similaridade : 0.973761

Classificacao ao nivel: 38 : ((ID>51 6TEL) 9PPRyisaridade : 0.972013

Classificacao ao nivel: 39 : (2IESA 11BVI) simildade : 0.97148

Classificacao ao nivel: 40 : (((((6MYS (((6TWI 1B®) 8FWI) (10MYS 10TWI))) 10LDI)
10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLO)))) 8lpsimilaridade : 0.969456

Classificacao ao nivel: 41 : (6BVI 10BVI) similaaide : 0.966966

Classificacao ao nivel: 42 : (6MSN (60UT (80U 10QWmilaridade : 0.965744

Classificacao ao nivel: 43 : ((30UT 8MSN) 11FGeNDI 7ICAX)) similaridade :
0.960675

Classificacao ao nivel: 44 : (5CVE 5MBA) similareta: 0.943234

Classificacao ao nivel: 45 : (ECOO (6MSN (60UT (80WDOU)))) similaridade : 0.92182¢

)

Classificacao ao nivel: 46 : (3ACA (4A3X 9PAX)) slamidade : 0.913451

Classificacao ao nivel: 47 : (CH>20 11TWI) simitkde : 0.912346

Classificacao ao nivel: 48 : (ID<50 ((GBIO MBIO) 8B) similaridade : 0.910743

Classificacao ao nivel: 49 : (((((GMYS (((6TWIQRK) 8FWI) (10MYS 10TWI)))
10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLJ)) 8LDI) ((6YOU 8YOU)
8FGO)) similaridade : 0.905101

Classificacao ao nivel: 50 : (FILC TPED>5) simitkrile : 0.903041

Classificacdo ao nivel: 51 : (11FWI 11MOD) simitiile : 0.903041

Classificacdo ao nivel: 52 : (CH<20 (2IESA 11B\4inilaridade : 0.900879

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario
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APENDICE G -Classificacéo dos niveis com similaridade em torrae 0,80

Classificacdo ao nivel: 53 : (ID<35 FILN) similaaie : 0.897048

Classificacdo ao nivel: 54 : (TMAG<5 11TEL) simittade : 0.889664

Classificacao ao nivel: 55 : ((6MOD 8MOD) 10MOD)IKY) similaridade : 0.888751

Classificacao ao nivel: 56 : ((6BVI 10BVI) 10FGQindaridade : 0.879204

Classificacao ao nivel: 57 : (MHUM DHUM) 2IESB)siaridade : 0.875918

Classificacao ao nivel: 58 : ((SEXM 5ENT) (((((((&"8 (((6TWI 100RK) 8FWI) (10MYS
10TWI))) 10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE &%) 8BLO)))) 8LDI) ((6YOU
8YOU) 8FGO))) similaridade : 0.863959

Classificacao ao nivel: 59 : (ECOO (6MSN (60UT (BMOOU)))) (((3OUT 8MSN)
11FGO) (6LDI 7ICAX))) similaridade : 0.846063

Classificacao ao nivel: 60 : (((SEXM 5ENT) (((((48'S (((6TWI L00RK) 8FWI) (10MYS
10TWI))) 10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE &) 8BLO)))) 8LDI) ((6YOU
8YOU) 8FGO))) (((GEXA 6FBO) 60RK) 80RK)) similarida : 0.837562

Classificacao ao nivel: 61 : ((6MOD 8MOD) 10MOD)SKY) (((11MSN 110RK)
11SBP) ((11FBO (11BLO 11YOU)) 11LDI))) similaridad®.829261

Classificacdo ao nivel: 62 : (11MYS (11FWI 11MOBinilaridade : 0.813543

Classificacdo ao nivel: 63 : (3TRA 9PSE) similadida 0.804464

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario

APENDICE H -Classificacéo de niveis da Classe 1

Classificacao ao nivel: 53 : (ID<35 FILN) similaaide : 0.897048

Classificacao ao nivel: 44 : (5CVE 5MBA) similareta: 0.943234

Classificacao ao nivel: 69 : ((ID<35 FILN) (5CVE B¥)) similaridade : 0.641254

Classificacao ao nivel: 68 : (5INF 5CAC) similadiga 0.66874

Classificacéo ao nivel: 78 : (((ID<35 FILN) (5CVIBA)) (5INF 5CAC)) similaridade :
0.179458

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario
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APENDICE | -Classificac&o de niveis da Classe 2

Classificacao ao nivel: 5 :

(GBIO MBIO) similaricad0.999909

Classificagao ao nivel: 30 :

((GBIO MBIO) 8BVI) siaridade : 0.990647

Classificacao ao nivel: 48 :

(ID<50 ((GBIO MBIO) 8B) similaridade : 0.910743

Classificacao ao nivel: 54 :

(TMAG<5 11TEL) simittade : 0.889664

Classificacao ao nivel: 75 :

similaridade : 0.349541

((ID<50 ((GBIO MBIOBSI)) (TMAG<5 11TEL))

Classificacao ao nivel: 63 :

(3TRA 9PSE) similadiela 0.804464

Classificacao ao nivel: 41 :

(6BVI 10BVI) similazide : 0.966966

Classificacao ao nivel: 56 :

((6BVI 10BVI) 10FGQndaridade : 0.879204

Classificacao ao nivel: 74 :

((3TRA 9PSE) ((6BVBM) 10FGO)) similaridade : 0.38400

Classificacao ao nivel: 81 :

((ID<50 ((GBIO MBIBBVI)) (TMAG<5 11TEL)) ((3TRA

9PSE) ((6BVI 10BVI) 10FGO))) similaridade : 0.05257

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario

APENDICE J Classificacéo de niveis da Subclasse 3A

Classificacao ao nivel: 25

- (ID>51 6TEL) similaite : 0.995313

Classificagdo ao nivel: 38

- (ID>51 6TEL) 9PPRyitaridade : 0.972013

Classificagao ao nivel: 39

- (2IESA 11BVI) simitiaie : 0.97148

Classificacao ao nivel: 52

- (CH<20 (2IESA 11B\)nilaridade : 0.900879

Classificagdo ao nivel: 65
0.770735

- ((ID>51 6TEL) 9PPRH&20 (2IESA 11BVI))) similaridade

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario
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APENDICE K -Classificacéo de niveis da Subclasse 3B

Classificacdo ao nivel:

47 : (CH>20 11TWI) simittaile : 0.912346

Classificacdo ao nivel:

13 : (6MOD 8MOD) similariga: 0.999004

Classificacao ao nivel:

32 : ((6MOD 8MOD) 10MODindlaridade : 0.983685

Classificacao ao nivel:

55 : (((6MOD 8MOD) 10MOD)SKY) similaridade : 0.888751

Classificacao ao nivel:

1:(11MSN 110RK) similade : 0.999989

Classificacao ao nivel:

26 : ((L1IMSN 110RK) 11SBm)ilaridade : 0.99472

Classificacao ao nivel:

3 :(11BLO 11YOU) similaite : 0.999972

Classificacao ao nivel:

18 : (11FBO (11BLO 11YOe&lppilaridade : 0.997302

Classificacao ao nivel:

23 : ((11FBO (11BLO 11YOW))LDI) similaridade : 0.995956

Classificacao ao nivel:

37 : ((11MSN 110RK) 11SBR)FBO (11BLO 11YOU))

11LDI)) similaridade : 0.973761

Classificacao ao nivel:

61 : ((6MOD 8MOD) 10MOD)SKY) (((11MSN 110RK)

11SBP) ((11FBO (11BLO 11YOU)) 11LDI))) similaridad®.829261

Classificacdo ao nivel:

67 : (CH>20 11TWI) ((((6@@MOD) 10MOD) 11SKY)

((11MSN 110RK) 11SBP) ((11FBO (11BLO 11YOU)) 11)R) similaridade : 0.686576

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario

APENDICE L -Classificacéo de niveis da Subclasse 4A

Classificacao ao nivel:

6 : (80U 100U) similaridad=999909

Classificacao ao nivel:

28 : (60UT (80U 100U)) samidade : 0.992052

Classificacao ao nivel:

42 : (BMSN (60UT (80U 10Q)$milaridade : 0.965744

Classificacao ao nivel:

45 : (ECOO (6MSN (60UT (80DQDU)))) similaridade : 0.92182¢

)

Classificacao ao nivel:

16 : (30UT 8MSN) similadda 0.997787

Classificacao ao nivel:

24 : ((30UT 8MSN) 11FGQpitaridade : 0.995578

Classificacdo ao nivel:

14 : (6LDI 7ICAX) similagde : 0.998668

Classificacao ao nivel:

0.960675

43 : (((30UT 8MSN) 11FGenDI 7ICAX)) similaridade :

Classificacao ao nivel:

51: (11FWI 11MOD) simitkde : 0.903041

Classificacao ao nivel:

59 : ((ECOO (6MSN (60UT (8C0OU)Y))) (((03/out 8MSN)

11FGO) (6LDI 7ICAX))) similaridade : 0.846063

Classificacao ao nivel:

62 : (11MYS (11FWI 11MOBinilaridade : 0.813543

Classificacao ao nivel:

73 : ((ECOO (6MSN (60UD(B100U)))) (((30UT 8MSN)

11FGO) (6LDI 7ICAX))) (11MYS (11FWI 11MOD))) simitidade : 0.419776

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario
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APENDICE M -Classificacdo de niveis da Subclasse 4B

Classificacdo ao nivel: 36 : (SEXM 5ENT) similadiéga 0.973912

Classificacdo ao nivel: 4 : (6TWI 100RK) similariiga: 0.999928

Classificacao ao nivel: 8 : (6TWI 100RK) 8FWI) disnidade : 0.999817

Classificacao ao nivel: 7 : (10MYS 10TWI) similaadk : 0.999871

Classificacao ao nivel: 15 : (6MYS (((6TWI 100RKj\W®1) (LOMYS 10TWI)))
similaridade : 0.998173

Classificacdo ao nivel: 17 : (6MYS (((6TWI L00R85WI) (10MYS 10TWI))) 10LDI)
similaridade : 0.997613

Classificacao ao nivel: 21 : ((6MYS (((6TWI 100R85WI) (10MYS 10TWI))) 10LDI)
10TEL) similaridade : 0.997079

Classificacao ao nivel: 27 : (((6MYS (((6TWI L00R8FWI) (10MYS 10TWI))) 10LDI)
10TEL) 6FWI) similaridade : 0.992382

Classificacdo ao nivel: 9 : (7ICSE 8SBP) similadiela 0.999634

Classificacdo ao nivel: 12 : ((7ICSE 8SBP) 8BLM)ikiridade : 0.999269

Classificacao ao nivel: 20 : (6BLO ((7ICSE 8SBP)8B) similaridade : 0.997136

Classificacdo ao nivel: 22 : (6SKY (6BLO ((7ICSEB#S 8BLO))) similaridade : 0.996114

Classificacao ao nivel: 33 : ((((6BMYS (((6TWI 10€R8FWI) (10MYS 10TWI))) 10LDI)
10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLO)))) silaridade : 0.983679

Classificacao ao nivel: 40 : (((((6MYS (((6TWI 1B®) 8FWI) (10MYS 10TWI))) 10LDI)
10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BL0)))) 8lpsimilaridade : 0.969456

Classificacao ao nivel: 19 : (6YOU 8YOU) similarige: 0.997154

Classificacao ao nivel: 35 : ((6YOU 8YOU) 8FGO) gamdade : 0.975107

Classificacao ao nivel: 49 : (((((GMYS (((6TWIQRK) 8FWI) (10MYS 10TWI)))
10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE 8SBP) 8BLJ)) 8LDI) ((6YOU 8YOU)
8FGO)) similaridade : 0.905101

Classificacao ao nivel: 58 : ((SEXM 5ENT) ((((((&"8 (((6TWI 100RK) 8FWI) (10MYS
10TWI))) 10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE &) 8BLO)))) 8LDI) ((6YOU
8YOU) 8FGO))) similaridade : 0.863959

Classificacao ao nivel: 2 : (GEXA 6FBO) similarigadd.99998

Classificacdo ao nivel: 10 : ((GEXA 6FBO) 60RK) #aridade : 0.999593

Classificacao ao nivel: 31 : (((GEXA 6FBO) 60RK)RK) similaridade : 0.988102

Classificacao ao nivel: 60 : (((SEXM 5ENT) (((((48'S (((6TWI L00RK) 8FWI) (10MYS
10TWI))) 10LDI) 10TEL) 6FWI) (6SKY (6BLO ((7ICSE &) 8BLO)))) 8LDI) ((6YOU
8YOU) 8FGO))) (((GEXA 6FBO) 60RK) 80RK)) similarida : 0.837562

Classificacao ao nivel: 79 : ((((ECOO (6MSN (60BDU 100UV)))) (((30UT 8MSN)
11FGO) (6LDI 7ICAX))) (11MYS (11FWI 11MOD))) (((SEM 5ENT) (((((((6MYS
(((6TWI 100RK) 8FWI) (10MYS 10TWI))) 10LDI) 10TEL$FWI) (6SKY (6BLO
((7ICSE 8SBP) 8BLO)))) 8LDI) ((6YOU 8YOU) 8FGO))I(GEXA 6FBO) 60RK)
80ORK))) similaridade : 0.124161

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario
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APENDICE N -Classificacéo de niveis da Subclasse 4C

Classificagao ao nivel: 50 :

(FILC TPED>5) simittatile : 0.903041

Classificacao ao nivel: 34 :

(4A3X 9PAX) similaritée: 0.983053

Classificacdo ao nivel: 46 :

(3ACA (4A3X 9PAX)) siaridade : 0.913451

Classificacdo ao nivel: 64 :

(EHUM (3ACA (4A3X 9PXsimilaridade : 0.782122

: 0.477963

Classificacdo ao nivel: 72 :

((FILC TPED>5) (EHUBACA (4A3X 9PAX)))) similaridade

Classificacao ao nivel: 83 :
11FGO) (6LDI 7ICAX))) (11IMYS (11FWI 11MOD))) (((SEM 5ENT) ((((((BMYS
(((6TWI 100RK) 8FWI) (LOMYS 10TWI))) 10LDI) 10TELSFWI) (6SKY (6BLO
((7ICSE 8SBP) 8BLO)))) 8LDI) ((6YOU 8YOU) 8FGO)(GEXA 6FBO) 60RK)
80RK))) ((FILC TPED>5) (EHUM (3ACA (4A3X 9PAX))))similaridade : 0.0224927

((((ECOO (6MSN (60(8DU 100U)))) (((30UT 8MSN)

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario

APENDICE O -Classifica¢éo de niveis da Classe 5

Classificacao ao nivel: 66

: (SEXF 7CNU) similadda 0.697212

Classificacao ao nivel: 77

. ((SEXF 7CNU) 10EMAngaridade : 0.25

Classificacao ao nivel: 71

. (5EPE 6EMA) similadda 0.5

Classificacao ao nivel: 82
0.025726

: (((SEXF 7CNU) 10EMAEPE 6EMA)) similaridade :

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario

APENDICE P -Classificagéo de niveis da Classe 6

Classificacao ao nivel: 29

: (MHUM DHUM) similaride : 0.991294

Classificacao ao nivel: 57

- (MHUM DHUM) 2|ESB)wilaridade : 0.875918

Classificacao ao nivel: 70

: (4DIA 8REMA) similaaide : 0.541975

Classificacao ao nivel: 80
0.0926178

: ((MHUM DHUM) 2IESB)BIA 8REMA)) similaridade :

Fonte: Softwar€hic/Dados do questionario




