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RESUMO

A presente dissertagéo insere-se na linha de pesquisa Desenvolvimento Profissional,
Trabalho Docente e Processo de Ensino-Aprendizagem do Programa de POs-
Graduacdo em Educacdo da Universidade de Uberaba (Uniube). A Educacdo a
Distancia (EAD) agrega novos rumos a educacdo presencial em funcdo da
flexibilidade pedagdgica, propondo novas atitudes e modos de organizacao didatico-
pedagdgica privilegiada pelo planejamento e por metodologias concernentes a
organizacdo do ensino nao presencial. O objeto de pesquisa da dissertacdo é a
formacéo e o desenvolvimento profissional de professores de graduacdo em EAD. O
objetivo da pesquisa é compreender as representacfes sociais de professores de
graduacéo a distancia na Uniube, sobre a formagé&o e o desenvolvimento profissional
com relagcdo as praticas pedagogicas desenvolvidas no processo de ensino-
aprendizagem. O problema que orienta a pesquisa esta centrado em quais sdo as
representagdes sociais e 0 nucleo central destas representa¢des construidas sobre
a formacdo e desenvolvimento profissional docente com relacdo as praticas
pedagogicas; quais sdo as repercussfes da formacado inicial e continuada no
desenvolvimento profissional docente; de que forma as experiéncias profissionais
dos professores pesquisados contribuem para a sua formacdo e desenvolvimento
profissional. Além de documentos oficiais, autores como Pimenta (2012), Garcia
(1999), Imbernén (2017), dentre outros, fundamentaram teoricamente o estudo
guanto ao objeto de pesquisa. Adota como referencial tedrico-metodoldgico a teoria
das Representacdes Sociais de Moscovici (1978, 2004) e seus colaboradores,
Jovchelovitch (2011) e Abric (1994). A metodologia incluiu também o Estado do
Conhecimento realizado por meio de busca de teses e dissertagcdes no Banco Digital
de Teses e Dissertacbes da CAPES, a partir de termos-chave e com recorte
temporal dos ultimos trés anos (2017, 2018 e 2019), na area da Educacdo. De
abordagem quanti-qualitativa, este estudo utilizou um questionario online,
disponibilizado na plataforma Google Forms, como instrumento de coleta de dados,
o qual foi disponibilizado apés assinatura no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido. Os dados obtidos correspondem a 49 professores que consentiram em
participar da pesquisa. Para o processamento e auxilio nas analises dos dados,
utilizou-se a Teoria das Representacdes Sociais e o Software EVOC versao 2000.

Os resultados dessa pesquisa indicam que os professores pesquisados possuem
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dominio da politica educativa da instituicdo na qual estdo inseridos e promovem
experiéncias de melhoria de qualidade de vida de seus alunos. O ndcleo central das
representacdes sociais apresenta termos relacionados a: desenvolvimento,
capacitacao, conhecimento, crescimento e educacao, aliadas a pratica com reflexao,
indicam o comprometimento desejavel ao profissional docente. Sugerimos a
implementacdo de acdes formativas que possibilitem o aperfeicoamento de
atividades que aliem teoria e pratica, a implantacdo de um espaco no qual os
professores possam obter respaldo ndo somente na sua insercdo da IES, mas
também durante sua permanéncia como docente. E esperado que essas agdes
permitam a interacdo entre as pessoas e suas experiéncias individuais e
profissionais, a participacdo em cursos organizados por areas especificas de
conhecimento e também o aperfeicoamento de técnicas de planejamento, de ensino
e de avaliagdo em educacdo superior. Esse espaco de trocas nunca foi tao

necessario, como agora, em tempos de isolamento social.

Palavras-chave: Formacgédo de professores do Ensino Superior. Desenvolvimento

Profissional. Educacéo a distancia. Representacfes sociais.
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ABSTRACT

This dissertation is part of the Professional Development, Teaching Work and
Teaching-Learning Process line of the Graduate Program in Education at the
University of Uberaba (Uniube). Distance Education (DE) adds new directions to
face-to-face education due to pedagogical flexibility, proposing new attitudes and
modes of didactic-pedagogical organization privileged by planning and
methodologies concerning the organization of non-face-to-face teaching. The
research object of the dissertation is the training and professional development of
undergraduate teachers in distance education. The aim of the research is to
understand the social representations of distance education undergraduate teachers
at Uniube, about training and professional development in relation to the pedagogical
practices developed in the teaching-learning process. The problem that guides the
research is centered on what are the social representations and the central nucleus
of these representations built on the training and professional development of
teachers in relation to pedagogical practices; what are the repercussions of initial and
continuing training on teacher professional development; how the professional
experiences of the surveyed teachers contribute to their training and professional
development. In addition to official documents, authors such as Pimenta (2012),
Garcia (1999), Imbernén (2017), among others, theoretically justified the study
regarding the research object. It adopts the theory of Social Representations of
Moscovici (1978, 2004) and its collaborators, Jovchelovitch (2011) and Abric (1994)
as a theoretical-methodological framework. The methodology also included the State
of Knowledge carried out by searching for theses and dissertations in the CAPES
Digital Bank of Theses and Dissertations, based on key terms and with a time frame
of the last three years (2017, 2018 and 2019), in Education area. With a quanti-
gualitative approach, this study used an online questionnaire, made available on the
Google Forms platform, as a data collection instrument, which was made available
after signing the Informed Consent Form. The data obtained corresponds to 49
teachers who consented to participate in the research. For the processing and
assistance in data analysis, the Social Representations Theory and the EVOC
Software version 2000 were used. The results of this research indicate that the

teachers surveyed have mastery of the educational policy of the institution in which
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they are inserted and promote improvement experiences quality of life for
theirstudents. The central core of social representations has terms related to:
development, training, knowledge, growth and education, combined with practice
with reflection, indicate the desirable commitment to the teaching professional. We
suggest the implementation of training actions that enable the improvement of
activities that combine theory and practice, the implementation of a space in which
teachers can obtain support not only in their insertion of the HEI, but also during their
stay as a teacher. These actions are expected to allow interaction between people
and their individual and professional experiences, participation in courses organized
by specific areas of knowledge and also the improvement of planning, teaching and
assessment techniques in higher education. This space for exchanges has never

been more necessary, as it is now, in times of social isolation.

Key words: Higher Education Teacher Training. Professional development. Distance

education. Social representations.
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APRESENTACAO

Escrever as proprias memarias académicas néo é tarefa que considerei como
uma das mais faceis, mas se tornou incumbéncia necessaria ao enriquecimento da
dissertacdo de mestrado. Pensar na trajetoria académica, tentando compreender
‘por que fez, para que fez e como fez”, as nuances da vida profissional,
rememorando a linha que limita minha trajetéria até o Mestrado.

Como bem escreveu Phillip Perrenoud (2002, p.115) é o caso de “refletir
sobre a acdo — na acdo — e depois da acao”. Aproveito-me deste termo criado por
este autor para iniciar estas memoarias. No entanto, trazer a tona fatos passados,
quase beira a insanidade, posto que este tempo pertence a eternidade e a ela nao
temos acesso. Soma-se a isso, 0 desejo de nédo relembrar diversas passagens...

Mas vamos a tarefal

A Psicologia, o casamento e a clinica

A Psicologia entrou na minha vida em 1986, quando fiz minha matricula no
primeiro periodo do curso de Psicologia no Centro de Ensino Superior de Juiz de
Fora (CES/JF). Estava ciente da necessidade de ser submetida a processo
psicoterapéutico, para que pudesse exercer as atividades em clinica de modo
satisfatorio, e neste processo permaneci durante oito anos. Os cinco anos de
duracédo do curso transcorreram rapidamente.

O trabalho em clinica ocorre desde 1992. Conheci meu esposo em 1995, em
Patrocinio, onde moramos por dezesseis anos. No ano 2000, Alice nasceu. Em
seguida nos mudamos para Monte Carmelo (regido do Alto Paranaiba), para

ficarmos mais perto de Grupiara, onde meu esposo trabalhava.

A Pedagogia e a docéncia

Em 2006 surgiu a oportunidade de cursar Pedagogia na modalidade

semipresencial no polo Araxa da Uniube. O trabalho da preceptora Rosa Maria

Carneiro, pessoa bonissima e grande profissional, foi de suma importancia para que
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conseguissemos vencer cada etapa do curso, o qual nos exigia a realizacdo de
muitas atividades em casa.

O alcance do grau de Licenciado em Pedagogia tornou possivel trabalhar
como Professora, em Patrocinio/MG. Minha primeira turma de alunos era composta
de 56 adolescentes que participavam do Curso Técnico em Turismo, promovido pela
entdo Vereadora Marta Elias e pelo UNICERP. Lecionei a disciplina Psicologia no
Turismo na unica turma desse curso, em 2007.

Em 2012, ja morando em Monte Carmelo/MG, fui contratada pelo Centro de
Educacdo Alpha, para lecionar Psicologia no modulo | do Curso Técnico em

Enfermagem e no médulo 1l do Curso Técnico em Seguranca do Trabalho.

A PoOs-Graduacao Lato Sensu e a continuidade da docéncia

ApOs a experiéncia com a maternidade e dedicagdo exclusiva a educacao de
minha filha pelos seus 3 primeiros anos de vida, em 2003 voltei a estudar. Era a
Pos-graduacdo em Educacdo Especial, promovida pelas Faculdades Integradas de
Patrocinio (FIP). Em 2004, ingressei na Poés-graduacdo em Gestao Empresarial —
énfase em Recursos Humanos, no Centro Universitario do Cerrado (UNICERP),
antiga FIP. Aprendi a gostar da &area gerencial quando trabalhei no escritorio do
SEBRAE em Juiz de Fora/MG, minha cidade natal.

Mais tarde, em 2010, em transicdo entre Patrocinio e Monte Carmelo,
ingressei na FUCAMP — Fundacdo Carmelitana Mario Palmério (atualmente Centro
Universitario Mario Palmério - Unifucamp) no curso de Pés-graduacdo em
Administracéo, Planejamento, Inspecéo, Supervisao e Orientacdo Educacional para

a Educacédo Basica.

A Tutoria

Em 2014 fui convidada pela diretora da escola onde funciona o polo Monte
Carmelo da Universidade Estacio (antiga UNISEB), para trabalhar como tutora de
uma turma de seis alunos do Curso Superior Tecnolégico em Gestao de Recursos

Humanos (CST em RH). O convite foi recebido com entusiasmo e receio, pelo
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desafio que ali se revelava, em vista da minha inexperiéncia na tarefa como tutora.
Até entdo, ndo tinha formacao para o exercicio desta atividade. Contudo, a formacéo
em Psicologia e em Pedagogia foi suficiente para que pudesse iniciar os trabalhos
na tutoria. Durante este periodo, iniciei curso de especializacdo a distancia em
Educacao a Distancia, promovido pelo Centro Universitario UNISEB, e Capacitacéo
de Tutores pela Associacdo Nacional de Tutores da Educacéo a Distancia (ANATED)
em 2013, os quais foram relevantes como formacao inicial especifica.

Lembro com carinho destes alunos, hoje amigos, e guardo com satisfagéo, a
lembranca de ter dado meu nome a turma.

E é desta forma que relembro minha trajetoria académica. Com lembrancas
pessoais desvinculadas de uma ordem cronoldgica, sem buscar a verdade absoluta
dos fatos, as quais proporcionaram a constru¢do de uma vida, com consciéncia do

aprendizado. Um aprendizado que espero, dure por toda a vida!

O Mestrado em Educacao

Minha insercdo no Mestrado foi tardia, porém, ardua e consciente. E na
deciséo de participar do processo seletivo para o curso de Mestrado em Educacao
pela UNIUBE de Uberaba (2018), ndo houve espaco para imaginar quantas pedras
haveriam no caminho do primeiro ano. Este periodo foi intenso e dificil, pois néo tive
condi¢cBes de abrir mdo de nenhuma atividade que fazia. Sao trinta horas semanais
como psicéloga no Presidio de Monte Carmelo (PRMCA), professora nas turmas de
Técnico em Seguranca do Trabalho e Técnico em Enfermagem no turno noturno no
Colégio Alpha, dez horas semanais dedicadas a clinica de Psicologia, 48 horas
dedicadas as viagens a Uberaba e as aulas, além das funcdes de pessoa, mae,
esposa e dona de casa.

Neste rumo, aprender a pensar, repensar, a ler, reler, a escrever e reescrever
cientificamente, ndo foi uma opc¢ao. Senti inUmeras dificuldades, e todas, uma a
uma, foram vencidas. O carinho e a dedicacdo de cada professor e cada professora
do curso serviram de grande incentivo para o prosseguimento na jornada.

Tinha em mente trabalhar na dissertacdo, a necessidade verificada durante o
trabalho desenvolvido no presidio, que era a de fornecer aos presos uma educacéo

a distancia (EAD) e nédo presencial como ocorre em diversas unidades prisionais. A
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ideia da EAD no presidio caiu como uma luva, pois serviria aos propositos de
ressocializacdo, bem como para remissao de pena, e atenderia aos imprescindiveis
requisitos de segurancga na unidade prisional. Contudo, a ideia esbarrou na criagdo
de uma infraestrutura fisica para a implementacdo da modalidade EAD no espaco
prisional. E sabido que nesse cenéario requer um planejamento e uma rotina
organizacional articulada tanto as necessidades do individuo privado de liberdade
quanto a instituicdo prisional. E para o periodo de estudo do curso de Mestrado nédo
teriamos viabilidade para isso.

A continuidade pela pesquisa voltada para a EAD provocou alteracdo no
projeto e ajustamos para o estudo das representacdes sociais de professores-tutores
presenciais de cursos oferecidos pelo polo Monte Carmelo da Universidade Estécio.
A escolha do polo foi devida a minha experiéncia como tutora no Curso Superior
Tecnoldgico em Recursos Humanos, de 2014 a 2016. Porém, o numero de tutores
presenciais foi insuficiente para a realizacdo da pesquisa. Partimos entdo, para a
pesquisa com os professores dos cursos de Licenciatura, Bacharelado, Pedagogia e
Tecnoldgicos da Uniube/EAD, em Uberaba.

A tarefa de pesquisar as representacdes sociais desses professores
oportunizou o conhecimento e a identificacdo do papel estratégico que a qualidade
do ensino, por meio da formacdo e do desenvolvimento profissional, traz para a
educacdo a legitimacdo de quao importante é o trabalho do professor para o
desenvolvimento de uma nacdo. Esse estudo certamente contribuiu para aquisicao
de constructos que corroboram para pesquisas na linha de Formacdo de
Professores.

Nessa dissertacao, relevantes pontos de vista orientados para esse estudo
estdo descritos nas paginas a seguir.
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1 INTRODUCAO

A formacgdo de professorest é uma construgdo arraigada em uma realidade
delineada a partir de experiéncias apropriadas individual e coletivamente que vao se
materializando em novas interpretacfes e sentidos. A educacdo superior cumpre
papel relevante no processo de formacgéo do cidaddo. Neste cenario, a Educacéo a
Distancia (EAD) atende uma necessidade especifica como alternativa educacional
relevante para a formacéao profissional.

Fundamentados em Paulo Freire (2003), podemos afirmar que a acado de
educar é uma acdo na qual todos (educadores e educandos) ensinam e aprendem
dirigidos pelo educador; dirigidos, ndo direcionados por meio da diversificacdo das
atividades educativas. Dessa forma, amplia-se o leque de conhecimentos do aluno
dissemina-se saberes e modos de acdo. Para Freire (2003), a educacdo € um ato
politico enquanto ato de conhecimento, portanto, tem sempre uma finalidade social.
Isso remete a afirmacdo de que “a educacdo tem sempre uma finalidade social.
Sempre que estivermos na pratica educativa estaremos, queiramos ou nao,
promovendo uma determinada sociedade e um determinado tipo de cidadao”.
(BOCK; AGUIAR, 2003, p.145).

De acordo com Vianna (2006, p. 130), a “educacédo, em sentido amplo,
representa tudo aquilo que pode ser feito para desenvolver o ser humano e, no
sentido estrito, representa a instrucdo e o desenvolvimento de competéncias e
habilidades que permitam atuar profissionalmente”. A educagao em sentido estrito
envolve modelos de aprendizagem. Para essa pesquisa, nos ateremos aos modelos
de aprendizagem receptiva e humanista.

A educacao receptiva € um processo gue consiste na transmisséo aos alunos
de um conjunto de conhecimentos e valores sociais acumulados pela comunidade
cientifica, como verdades universais, verdades estas, que geralmente, estdo
dissociadas da experiéncia dos alunos e das realidades sociais. (HURTADO;

GONZALEZ, 2008). A educacdo que prima pela utilizacdo da didatica focada no

1 Esclarecemos que para fins deste trabalho, utilizaremos a denominacgao ‘professores’ para designar
os profissionais da educacdo de ambos os sexos.
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professor, traduz-se em aulas expositivas, nos ditados e aplicacdo de exercicios,
enquanto os alunos observam, escutam, anotam, respondem, repetem, memaorizam.

A concepcdo de educacdo enquanto processo facilitador da autoconstrucéo
do conhecimento pelo aluno relaciona-se ao modelo educativo Humanista de Rogers
e Psicocognitivo de Piaget, que tem a inteligéncia ou esquemas mentais como
elemento fundamental na aprendizagem. Nesse modelo, o aluno, como ser
pensante, constr6i seu conhecimento na interacdo com o ambiente de
aprendizagem. (GAGO, 2012). Nesta concepcédo de educacao, o professor funciona
como dinamizador das atividades. Comunica-se com o0s alunos respeitando o
conhecimento do grupo, estabelecendo uma relacédo professor — aluno individual e
permanente e as inter-relagdes entre alunos sdo organizadas livremente. Longe de
ser mero ato de transferéncia de conhecimentos, a educagdo, numa concepgao
libertadora, € um processo constante de criacdo do conhecimento e de busca da
transformacao-reinvencao da realidade pela acédo-reflexdo humana. (FREIRE, 2003,
p. 40).

Consideramos a educacdo, no que tange a constru¢cdo de conhecimentos,
como um bem imaterial que permite o desenvolvimento da capacidade de
autonomia, o estimulo a criatividade e ao pensamento complexo dos alunos. A
educacdo transforma por meio da construcdo de conhecimentos. Desenvolve e
modifica a forma como o aluno vé o mundo que o cerca, facultando a possibilidade
de transforma-lo por meio de mudancas nas suas atitudes. A educacdo permite,
mais do que ter uma profissdo, se profissionalizar e se desenvolver como ser
humano.

Nesse sentido, o desenvolvimento profissional docente ndo implica,
unicamente, ao desenvolvimento pedagdgico, mas também ao conhecimento e
compreensao de si mesmo. Desta forma, identifica-se como um processo que se
conquista ao longo da carreira docente. Implica também em responsabilidade
individual, coletiva, institucional e politica, intrinsecamente relacionado a qualificacao
dos processos formativos docentes.

Considerando a relevancia e complexidade do papel do professor, na
modalidade presencial e em EAD, percebemos a necessidade de um perfil
profissional que permita ao docente criar situacdes didaticas por meio de projetos e
situacdes que favorecam a aprendizagem em ambientes virtuais. O trabalho docente

viabiliza, por parte do aluno, a busca por melhoria de qualidade de vida, de
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participacdo, de tomada de consciéncia e de elaboracdo dos projetos de vida.

Novos rumos foram dados a educacao presencial por meio da organizacao da
EAD, que possui uma flexibilidade pedagogica em funcdo da adocdo de novas
tecnologias.

O aporte legal constituido pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB, Art. 80) permitiu a expansdo dessa modalidade de ensino que tem
como caracteristica basica a distancia fisica entre professores e alunos e traz em
sua esséncia, as tecnologias de informacao e comunicacao (TIC) correlacionadas as
praticas pedagdgicas (BELLONI, 2015). A significativa expansdo da EAD por meio
de adequacédo das TIC liga pessoas a diferentes espacos e tempos. Nao somente
essa expansdo, mas também o periodo pandémico pela COVID-19 no qual vivemos,
demanda a formacdo de professores que conhecam o ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) e sejam capazes de utilizar as TICs para a realizacdo de
atividades concomitantes como video aulas, web conferéncia e chat.

Nesse sentido, o ensino remoto emergencial (ERE) tornou-se necessario,
uma vez que em funcdo da pandemia pela COVID-19, alunos e professores estéo
impedidos de estudar/trabalhar presencialmente por meio de Portaria do Ministério
da Educacéo, seguindo o Plano de Contingéncias do Ministério da Saude. (MEC,
2020). Importante destacar que o ERE ndo é educacao a distancia. O curriculo, as
atividades e contetdos das aulas, as avaliacdes, os modos de organizacao didatico-
pedagdgica, entdo privilegiados por planejamentos anuais, tém sido adequados em
tempo real para atender ao ERE.

Em relacdo a EAD, o planejamento, implantacdo e gestdo, requerem o
empenho de uma equipe multidisciplinar, que deve contar com profissionais
desenvolvedores de curso, produtores de material didatico, definidores do sistema
de avaliacdo, elaboradores de mecanismos de distribuicdo das disciplinas, apoio a
aprendizagem e servigos de comunicagdo com o aluno e com a tutoria, estruturas

fisica, tecnologica e de pessoal (MILL, 2011).

A atuacdo desses profissionais tem como principais atribuicbes o
auxilio no planejamento do curso, o apoio aos professores
conteudistas na producdo de materiais didaticos em diversas midias,
bem como a responsabilidade pelo suporte e desenvolvimento dos
sistemas de informética e suporte técnico aos estudantes (BRASIL,
2007, p. 23).
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Estes profissionais promovem a realizacdo de atividades inseridas nesse
processo, contribuindo para a formacdo de profissionais em diferentes areas de
atuacdo. Nesse sentido, a participacao do professor, profissional que detém variadas
funcdes, tem por finalidade assegurar a qualidade do processo de apropriacdo do
conhecimento. Nesse sentido, conforme Belloni (2015, p. 83), a redefinicdo do papel

do professor:

E crucial para o sucesso dos processos educacionais presenciais ou
a distancia. Sua atuacdo tenderd a passar do mondlogo sabio da
sala de aula para o dialogo dindmico dos laboratérios, salas de
meios, e-mail, telefone e outros meios de interacdo mediatizada; do
monopodlio do saber & construcé@o coletiva do conhecimento, através
da pesquisa; do isolamento individual ao trabalho em equipes
interdisciplinares e complexas; da autoridade a parceria no processo
de educacao para cidadania.

A formacdo de professores, principio que alavanca reformas educativas e
parte de um todo que facilita a inovacdo da escola do ensino fundamental ao
superior, mostra-se insuficiente para propiciar o desenvolvimento profissional dos
professores. Ambos os termos, formacdo de professores e desenvolvimento
profissional de professores, tem sido alvo de discussdes no contexto da educacéo
nacional desde a década de 1980.

Como importante etapa no universo do desenvolvimento profissional docente,
Imberndén (1999) chama a atencédo para o fato de que a formacéo docente faz parte
do desenvolvimento profissional, sendo este uma ideia ilimitada. Sobre este ponto, o

autor afirma:

Se aceitarmos tal similitude estamos considerando o
desenvolvimento profissional do professorado de modo muito
restritivo; seria como afirmar que a formacdo € a Unica via de
desenvolvimento profissional dos professores. Em nosso contexto
nao podemos asseverar que o desenvolvimento profissional dos
professores é devido unicamente ao desenvolvimento pedagdgico,
ao conhecimento e a compreensdo de si mesmo, ao
desenvolvimento cognitivo ou ao desenvolvimento teérico, mas a
tudo isso e, a0 mesmo tempo, marcado, quer dizer, integrado em
uma situacdo de trabalho que facilita ou dificulta o desenvolvimento
de uma carreira docente. (IMBERNON, 1999, p. 59-60)

De fato, concordamos com a declaracdo de Imbernén, uma vez que o

conceito de desenvolvimento profissional pressupde a ideia de crescimento, de
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expansao das possibilidades de ac&o dos professores. A formacao do professor e as
condicbes para o exercicio profissional se apresentam como inseparaveis na pratica
docente. A formacdo docente é o elemento inicial do desenvolvimento profissional.

Garcia (1999, p. 55) define assim o termo desenvolvimento profissional:

[...] mais do que aos termos aperfeicoamento, reciclagem, formacédo
em servico, formagdo permanente, convém prestar uma atengdo
especial ao conceito de desenvolvimento profissional dos
professores, por ser aguele que melhor se adapta a concepcéao atual
do professor como profissional de ensino. A nocdo de
desenvolvimento tem uma conotacdo de evolucéo e de continuidade
gue nos parece superior a tradicional justaposicdo entre formacgéo
inicial e aperfeicoamento dos professores.

Nesse contexto, o professor em EAD fornece apoio ao aluno para o controle
do processo de aprendizado, por meio do uso de materiais didaticos autossuficientes
(LITWIN, 2001). Neste ensejo, o professor cria propostas de atividades para
reflexdo, sugere fontes de informacao alternativas, oferece explicacdes, favorece os
processos de compreensao; isto €, guia, orienta e apoia. A realizacao deste trabalho
se consolidara a partir do desenvolvimento profissional, traduzido pela formacéo
continuada, que enfatiza a constru¢cdo de conhecimento, e ndo somente a mera
certificacdo. A formacgao do professor precisa ser ampla, contextualizada, dinamica e
atemporal, pois:

Sua atuagédo tenderd a passar do monologo sdbio da sala de aula
para o didlogo dindmico dos laboratérios, salas de meios, e-malil,
telefone e outros meios de interacdo mediatizada; do monopdélio do
saber a construcdo coletiva do conhecimento, através da pesquisa,;
do isolamento individual ao trabalho em equipes interdisciplinares e
complexas; da autoridade a parceria no processo de educacdo para
a cidadania (BELLONI, 2015, p. 47).

A apropriagdo e a construgcdo de cultura no ambito geral e especifico ndo se
restringem a uma formagéo intelectual envolvendo areas correlatas as ciéncias
humanas. Para atualizar-se e incorporar estes novos conhecimentos, o professor
precisa ser flexivel e aberto a outras formas de saber e de producédo cultural além
daquela restrita a sua area especifica.

Ao ingressar no Mestrado em Educacdo da UNIUBE e optar pela linha de
pesquisa, Desenvolvimento profissional, trabalho docente e processo de ensino-

aprendizagem, fui tomada por questionamentos e pela oportunidade de aprofundar
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meus estudos sobre a formacdo docente e desenvolvimento profissional dos
professores. Ao cursar as disciplinas do Programa e a integracdo destas com minha
pesquisa defini que o objeto de estudo seria a formacdo e o desenvolvimento
profissional de professores em EAD.

A partir da minha experiéncia profissional como professora-tutora no Curso
Superior Tecnologico em Gestdo de Recursos Humanos (2012 — 2014), na
Universidade Estacio, Polo Monte Carmelo, municipio de Monte Carmelo/MG, senti-
me desafiada para o exercicio dessa funcdo, pois mesmo realizando cursos
ofertados por essa instituicdo questionei sobre o desenvolvimento profissional de um
professor tutor em EAD sem formacgéo especifica para tal.

Durante o curso de Mestrado, ingressei no grupo de Estudos de Pesquisa em
Representagcdes sociais (GEPRESPE), no qual o objeto de pesquisa ficou mais
evidente. Deste modo, o problema de pesquisa para o qual se volta esse trabalho
permite compreender as representacdes sociais 0s professores dos cursos de
Licenciatura, Pedagogia, Bacharelado e Tecnolégico na modalidade EAD, da
Universidade de Uberaba revelam acerca de sua formacdo docente e
desenvolvimento profissional.

Os guestionamentos relacionados aos professores que atuam em EAD, no
caso desta pesquisa, na Uniube foram: quais representacfes sociais constroem
sobre formacgédo docente e desenvolvimento profissional? A fim de responder essa
guestdo norteadora, indaga-se: como estes profissionais compreendem suas
experiéncias profissionais? De que forma suas experiéncias profissionais contribuem
para a sua constituicdo profissional? Quais potencialidades da formacédo docente
inicial e continuada promovem o desenvolvimento profissional de professores para
atuarem em EAD? Com que saberes e conhecimentos os professores desenvolvem
suas praticas? Quais sao suas perspectivas em relacéo ao futuro profissional? Quais
sdo as contribuicdes da formacao inicial no desenvolvimento profissional dos
professores EAD? Como ocorre o desenvolvimento profissional dos professores para
atuar em EAD?

Desde o aprofundamento dos estudos na Teoria das Representa¢gfes Sociais,
acreditamos que estas se apropriam de conceitos que traduzem modos de pensar e
de interpretar as realidades individuais e coletivas, transformando-as em
conhecimentos. De acordo com Sa (2004, p.19), “o termo Representagdo Social

designa tanto um conjunto de fenbmenos quanto o conceito que os engloba e a
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teoria construida para explica-los, definindo um vasto campo de estudos
psicossomaticos”. A identificacdo das representagdes permite, por meio da teoria das
Representagdes Sociais (TRS), “abordar em termos de produto e em termos de
processo, a atividade mental pela qual [os professores] reconstituem o real,
confrontando e atribuindo uma significagao especifica” (ABRIC, 1994, p. 188).

Deste modo, partimos do pressuposto que os professores tenham um
constructo de representacdes sociais relacionadas a necessidade de ampliar as
experiéncias formativas e de aprimoramento na préatica pedagogica do professor;
uma concepcao de formacdo docente voltada para a formacao continuada, em um
processo longo e permanente. Acreditamos que, no sistema educacional, a formacao
permanente e reflexiva do educador se faz ainda mais necessaria, pois “a maioria
das competéncias adquiridas por uma pessoa no inicio de seu percurso profissional
estardo obsoletos bem antes do final de sua carreira.” (LEVY, 2007, p. 157). Para
Mercado (1999, p. 80), “raciocinio e compromisso em ser melhor” sdo caracteristicas
docentes.

A pandemia pela COVID-192, marco no processo de ensino e aprendizagem,
e na vida de todos os atores envolvidos na educacdo, impés mudancas no
comportamento pessoal e profissional. As tecnologias presentes no trabalho docente
permitem ao professor empreender uma educacao hibrida em tempos de pandemia,
como a que ocorre pela COVID-19, que requer o isolamento social. A educacéo
hibrida privilegia a manutencéo de processos educativos para beneficio de alunos, e
dessa maneira, alunos, professores, equipe pedagogica e familias envolvidas em

educacao ficam protegidas de contaminacao pelo Coronavirus.

2 A COVID-19, doenca causada pelo novo Coronavirus, denominado SARS-CoV-2, foi identificada
pela primeira vez na China, em dezembro de 2019. Em 30 de janeiro de 2020, a Organizacao Mundial
da Salde (OMS) declarou que a epidemia da COVID-19 constituia uma Emergéncia de Salde
Publica de Importancia Internacional (ESPII), e em 11 de marco de 2020, uma pandemia. No Brasil, o
Ministério da Saude (MS) atuou imediatamente, a partir da deteccdo dos rumores sobre a doenca
emergente. Em 22 de janeiro, foi acionado o Centro de Operacbes de Emergéncia (COE) do
Ministério da Saude, coordenado pela Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS/MS), para
harmonizac@o, planejamento e organizagdo das atividades com os atores envolvidos e o
monitoramento da situacdo epidemiolégica. Houve mobilizacdo de varios setores do governo e
diversas a¢bes foram implementadas, incluindo a elaboracdo de um plano de contingéncia. Em 3 de
fevereiro de 2020, a infec¢cdo humana pelo novo Coronavirus foi declarada Emergéncia em Saulde
Publica de Importancia Nacional (ESPIN). (OLIVEIRA et al, 2020, p.1).
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Atualmente, desde marco de 2020, o Brasil protagoniza um novo modo de
vida diante da pandemia pelo Coronavirus. Como sabemos, a partir de inUmeras
reportagens e informacgdes televisivas, eletrbnicas e digitais, no Brasil e no mundo,
estamos diante desse grande desafio em combater esse virus devastador. Esse
virus acomete, em geral, pessoas acima de 56 anos (em especial os idosos), e pode
tanto levar a manifestacbes clinicas severas quanto levar a Obitos. As pessoas

consideradas grupo de risco sdo aquelas com:

Doencas cronicas, em especial doencas pulmonares como asma,
bronquite, enfisema (com diferentes causas, inclusive do cigarro),
diabetes, hipertenséo arterial ou que estejam fragilizadas em suas
respostas imunolégicas, seja em decorréncia de imunodeficiéncia
adquirida por enfermidade, como HIV, ou imunodeficiéncia causada
por uso de medicamentos, como corticosteroides em altas doses,
guimio e radioterapia. Esses tém sido os casos mais vulneraveis.
(RODRIGUES, 2020, s/p).

Em decorréncia do niumero de casos de infectados e de ébitos em todo
mundo, o Brasil adotou medidas protetivas que podem garantir a desaceleracéo da
disseminacao desse virus, tais como: controle da entrada de pessoas infectadas nos
portos, aeroportos de entrada no pais; analise das estratégias adotadas em
diferentes paises e implantacdo de novos caminhos para enfrentamento da infec¢céo
viral; Identificacdo do possivel nimero possivel de infectados pelo novo Coronavirus;
compra de milhdes de teste rapidos ampliando a capacidade de testagem, conforme
orientagBes da Organizacdo Mundial da Saude (OMS); orientacdes de higienizacéo
de maos, uso de alcool gel e méascara; solicitacdo a toda populacdo de manter
isolamento social, permitindo home office para quem puder e conscientizando a
todos que ndo € um periodo de férias e sim um momento de suspensao presencial
das atividades para ndo gerar aglomeracao.

A presente pesquisa foi planejada e construida em tempos em que nenhum
ser humano sequer imaginaria viver em tempos de pandemia. Dessa maneira, a
elaboracdo de nossa proposta de trabalho justifica-se pelo conhecimento dos
processos de formacédo inicial e de desenvolvimento profissional daqueles que
ensinam na modalidade EAD. No contexto do trabalho pedagdgico empreendido a
distancia, analisar as perspectivas de atuacdo e de desenvolvimento profissional
docente no cenario das representagdes sociais (RS).

Ao desvendar as RS relativas a formagdo docente e ao desenvolvimento
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profissional dos participantes desta pesquisa sera possivel explicar determinadas
praticas, abrindo importantes possibilidades de estudos da realidade educacional, ao
apontar para a interdependéncia entre o conhecimento cientifico e o conhecimento
de senso comum, rompendo com a dicotomia entre esses dois tipos de
conhecimento. (CRUZOE, 2004).

A partir dessa hipotese, temos por objetivo geral, compreender as
representacdes sociais de professores dos cursos de graduacédo a distancia da
Uniube/EAD (Licenciatura, Pedagogia, Bacharelado e Tecnoldgico), sobre a
formacdo e o desenvolvimento profissional docente e a relagdo com as praticas
pedagogicas realizadas no processo de ensino-aprendizagem. Para o alcance dessa

acdo, sera fundamental:

e Identificar o perfil dos professores participantes da pesquisa;

e Conhecer de que forma as experiéncias profissionais dos professores
pesquisados contribuem para a sua formacéo e desenvolvimento profissional,

e Verificar as repercussdes da formacéao inicial e continuada no desenvolvimento
profissional docente;

e identificar o nicleo central e o sistema periférico das representacées sociais
construidas sobre a formacdo e desenvolvimento profissional docente e a
relacdo com as praticas pedagogicas, com foco no planejamento realizado pelo

professor.

A opcao pela pesquisa voltada para a Formacdo e o desenvolvimento
profissional em IES privada de Minas Gerais tendo por referencial teorico
metodoldgico da Teoria das Representacdes Sociais (TRS) se justifica também a
partir do Estudo do Conhecimento realizado.

A pesquisa feita junto ao banco de dissertacbes e teses da CAPES,
delimitada a um recorte temporal dos ultimos trés anos, mostrou que Sa0 escassos
os trabalhos voltados para a tematica “formacao e desenvolvimento de professores
para atuar em EAD”.

Importante salientar que o resultado das buscas no site da CAPES, inseridos
na tematica em questdo apresenta uma infinidade de trabalhos voltados para a
formacao do professor em EAD. E na presente dissertagcdo, buscamos pesquisas em

formacao do professor que vai lecionar na educacéo a distancia.
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Para o refinamento dos dados encontrados fizemos a combinacédo de termos
(palavras de busca e/ou descritores) como expressées booleanas 3 e outros
recursos. Esses operadores, segundo Neves, Jankoski e Schnaider (2013)
determinam a relacéo entre dois ou mais elementos de busca, que se efetiva a partir:

e Da interseccao de A e B: ou seja, de palavras que devem estar presentes
em todos os artigos (A and B).

e Do interesse em A ou em B: palavras relacionadas ou em outros idiomas,
ndo sendo necessério que todas as palavras estejam num mesmo artigo
(A or B).

e Do interesse em A: documentos que possuem 0 B sdo excluidos da
pesquisa (A not B).

O critério de busca na base da CAPES, realizada no més de julho de 2020,
envolveu o uso de descritores puros, descritores com aspas, descritores com
interseccdo and, recorte temporal em pesquisas realizadas nos ultimos trés anos
(2019, 2018 e 2017), recorte na Area de Conhecimento em Ciéncias Humanas, Area
de Avaliacdo em Educacéo e Area de Concentracdo em Educacéo (Apéndice C). Em
seguida, foi realizada a leitura dos resumos de pesquisas voltadas para o referencial
tedrico da formacédo e desenvolvimento profissional docente e das RS nas tematicas
pesquisadas, com base nos objetivos dessa pesquisa que se concentram em
identificar o percurso de formacdao inicial e continuada dos professores participantes;
conhecer de que forma suas experiéncias profissionais contribuem para a sua
constituicdo profissional; e compreender as representacdes sociais e 0 nucleo
central das representacdes, relativas a formacdo e desenvolvimento profissional
docente e a relagdo com as praticas pedagodgicas realizadas no processo de ensino
e aprendizagem.

Na busca inicial (APENDICE C - Quadro A) utilizamos os descritores puros,
como demonstrado nas tabelas contidas no Apéndice C. nesse tipo de pesquisa, 0S

termos se encontram desacompanhados, resultando em uma busca com uma

3 As expressdes booleanas foram criadas pelo matematico inglés George Boole em 1850 e sédo
utilizadas para criar instrucfes de validacdo/substituicdo. A expressao de légica booleana € uma
estrutura l6gica que pode ser verdadeira ou falsa e podem ser ligadas através de operadores (como
AND, OR e NOT) para possibilitar a criacdo de expressdes complexas.
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grande quantidade de resultados. Na segunda busca (APENDICE C - Quadro B)
utilizamos descritores combinados com aspas duplas. O uso desse método permite
recuperar registros que contenham a expressdo exata. Assim como na busca com
os descritores puros, a busca combinada com aspas duplas revelou um alto nimero
de teses e dissertacfes publicadas, porém pouco Uteis a construcao do Estado do
Conhecimento.

Na terceira busca (APENDICE C - Quadro C), os descritores foram
pesquisados somente por meio da utilizagcdo do operador booleano and. Nessa
busca, os descritores mais complexos, e que melhor atendem as especificidades
deste Estado do Conhecimento, sdo formados pelos DESCRITORES: (a) Formacéo
and desenvolvimento and profissional and docente; (b) Formacao and docente; (c)
desenvolvimento and profissional and docente; (d) formag¢do and professores and
atuar and EAD; (e) Representacdo and social and desenvolvimento and profissional
and docente.

A quarta pesquisa (APENDICE C - Quadro D) utilizou recorte temporal dos
altimos trés anos (2017, 2018 e 2019), com busca concentrada na area da
Educacdo. Para essa dissertacdo, especificamente, o recorte de tempo delimitado
em trés anos permite identificar trabalhos mais recentes publicados na base de
teses e dissertacbes da CAPES. A quantidade de trabalhos encontrados foi
infinitamente menor do que nas buscas anteriores. Nesse caso, ndo foram utilizadas
as aspas duplas ou qualquer operador booleano.

A quinta busca (APENDICE C - Quadro E) se deu por meio de utilizacdo de
descritores com aspas, por meio de recorte temporal dos ultimos trés anos (2017,
2018 e 2019) e na area da Educacao. Nessa busca encontramos um trabalho, o qual
ndo pode ser devidamente investigado, pois sua publicacdo € anterior a criacdo da
Plataforma Sucupira4. As demais buscas apresentam grande quantidade de
pesquisas realizadas, porém, sem atender as necessidades de estudo dessa
dissertacéo.

A sexta busca (APENDICE C - Quadro F) utilizou descritores com o operador

booleano and por meio de recorte temporal dos dltimos trés anos (2017, 2018 e

4 A Plataforma Sucupira foi criada em conjunto com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte e
lancada em 2014, para gestdo da pds-graduacéo.
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2019) e na area da Educacédo, sem 0 uso de aspas duplas. A sétima busca (quadro
G) utilizou palavras-chave e termos com aspas duplas e recortes na Area de
Conhecimento em Ciéncias Humanas, Area de Avaliacdo em Educacdo e Area de
Concentragao em Educacéao.

A Ultima busca (APENDICE C - Quadro H) se deu por meio de pesquisa com
os descritores com aspas duplas, em recortes na Area de Conhecimento em
Ciéncias Humanas, Area de Avaliacdo em Educacgio e Area de Concentracdo em
Educacéo, além do recorte temporal nos ultimos trés anos (2017, 2018 e 2019). De
829 pesquisas encontradas no Banco de Teses e dissertacdes da CAPES, somente
cinco apresentaram resumo com conteudo voltado para a tematica desenvolvida
nessa dissertacao.

Esse trabalho esta assim articulado: na Apresentacdo, 0 memorial académico
da autora; na Introducdo, primeiro capitulo dessa dissertacdo, apresenta as
perspectivas iniciais do trabalho desenvolvido. O segundo capitulo trata da formacéao
de professores para atuar em EAD, com estudos centrados nos fundamentos e
geragbes da EAD, as vantagens e “desvantagens” desta modalidade de ensino, o
processo de expansao da EAD no Brasil e na Universidade de Uberaba, as politicas
publicas na formacdo de professores para a EAD, o desenho profissional e a
qualificacdo do professor para atuar em EAD.

O terceiro capitulo aborda os fundamentos da Teoria das Representacfes
Sociais como referencial tedrico-metodolégico de estudo, a teoria do Nucleo Central,
a ancoragem e a objetivacdo enquanto processos que geram as representacdes
sociais, os procedimentos metodoldgicos e o instrumento de coleta de dados. O
quarto capitulo traz a andlise e discussdo dos dados com os temas de andlise, o
perfil dos participantes da pesquisa, a formacdo em EAD, o projeto pedagdgico, a
atuacdo docente na EAD, as dificuldades, facilidades e competéncias necessarias
para atuar em EAD. Este capitulo encerra-se com a exploragdo da TALP. Em
seguida, temos as Consideracbes Finais da pesquisa e as Referéncias que

auxiliaram na construcao desse trabalho, além do anexo e apéndices.
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2 FORMACAO DE PROFESSORES PARA ATUAR EM EDUCACAO A DISTANCIA

Com a finalidade de empreender reflexbes acerca do processo de formacao
de professores que favoreca os novos modos de atuacao do professor, esse capitulo
discute a Formacdo de Professores para atuar em EAD, em estudos sobre essa
modalidade, com destaque para seus fundamentos, os aspectos legais relacionados
a formacéo docente, a evolugédo da EAD através das geracoes.

Na sequéncia, contemplamos as caracteristicas dessa modalidade de ensino,
o perfil do aluno que estuda a distancia, uma breve historia da Universidade de
Uberaba e de que modo a EAD se expandiu no mundo e no Brasil. Em seguida,
contextualizamos a formacao de professores para o trabalho em EAD. O referencial
tedrico de autores como NoOvoa (2014), Belloni (2015), Libaneo (2017), Imbernén
(2017), Garcia (2009), e outros, além de documentos oficiais, subsidiam os estudos
contidos nesse capitulo.

A relevancia da temética do presente capitulo se justifica na identificacdo do
percurso de formagéo inicial e continuada de professores, além de conhecer de que
forma suas experiéncias profissionais contribuem para a sua constituicdo
profissional, a identificacdo de quais potencialidades da formacédo docente inicial e
continuada promovem o desenvolvimento profissional de professores para atuarem
em EAD e as repercussdes da formacdao inicial no desenvolvimento profissional dos
professores EAD.

Com a finalidade de identificar e categorizar a producéo cientifica relacionada
a formacdo de professores, elaboramos no més de julho, o Estado do
Conhecimento, por meio de recorte temporal que delimitou as buscas por pesquisas
mais recentes, conforme apresentado a seguir. A busca pelo descritor “Formacéao de
professores para atuar em EAD” resultou em um trabalho de dissertacdo de
Mestrado em Educacéo, da Universidade Federal de Alagoas, de autoria de
Aristoteles da Silva Oliveira, em 2007, intitulada ‘Inclusédo digital do professor do
ensino superior para atuar na EAD online’. De acordo com o resumo do trabalho,
essa pesquisa traz conteudos que se aproximam bastante dos estudos
empreendidos nessa dissertacdo, porém o conteudo esta inacessivel, pois sua
publicacdo é anterior a Plataforma Sucupira.

A dissertacdo da pesquisadora Paula Eliane Costa Rocha (2017), intitulada

“Formacao de Professores e Tecnologia: um estudo da modalidade EAD nos cursos



37

de licenciatura da UFG/REJ”, da Universidade Federal de Goias, buscou responder
como ocorre a formacéo inicial dos alunos egressos de licenciatura da Universidade
Federal de Goias - Regional Jatai (UFG/REJ) para atuarem na modalidade
Educacdo a Distancia (EAD). Sua relevancia estd no pressuposto de que o0s
docentes sao fundamentais a toda inovacdo ou mudanca qualitativa que se pretenda
no campo educacional, assim, a sua formacédo para atuar com as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacgédo (TIC) € importante.

Outra pesquisa, intitulada “Trabalho Docente no Ensino Superior Privado a
Distancia: um recorte do estado do conhecimento em teses e dissertacbes da UFMG
e UERJ de 2005 a 2015”, da pesquisadora Débora da Costa Pinheiro, da
Universidade de Uberaba, do ano de 2017, teve por objetivo compreender como 0s
pesquisadores no periodo de 2005 a 2015 identificam os principais fatores que
definem o trabalho docente no ensino superior privado na modalidade a distancia. O
problema que orienta a pesquisa € saber como o0s pesquisadores nesse periodo
tratam a natureza e a organizacdo do trabalho docente no ensino superior privado,
na modalidade EAD, em suas vinculacbes com a realidade econ6mica e social e 0
contexto institucional em que se da.

O terceiro trabalho, intitulado “Da docéncia presencial a docéncia online:
aprendizagens de professores universitarios no ensinar a distancia”, da
pesquisadora Renata de Oliveira Souza Carmo, da Universidade Federal de
Uberlandia (2018), trata de como vem ocorrendo, para professores com
experiéncia na docéncia universitaria presencial, a aprendizagem da prética
docente na sala de aula online em um programa de EAD de uma instituicao de
ensino superior.

Em relacdo aos estudos voltados para a Formacéao de professores para atuar
em educacdo a distancia, propostos nesse capitulo, consideramos as buscas na
base de teses e dissertacbes da CAPES pouco frutifera. Essa constatacdo se deve
ao fato de que, no que tange ao descritor “formagao e desenvolvimento profissional
de professores para atuar em EAD”, a base da CAPES nao apresenta, apesar de
todos os recortes realizados, ndo foram encontradas pesquisas que tratem de modo
mais aproximado o que essa dissertacdo se propde. Isso sinaliza que o tema tem
sido pouco tratado no meio académico, no que se refere as pesquisas em cursos

latu sensu.
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2.1 Fundamentos da EAD

A Educacao possui amplo delineamento, abrange aprendizagens curriculares,
e no intuito de formar cidadaos, envolve valores e atitudes, além da possibilidade de

autoconhecimento. Assim esclarece Saviani (2007, p.154):

Ele (o ser humano) necessita aprender a ser homem, precisa
aprender a produzir sua prépria existéncia. Portanto, a producédo do
homem €, ao mesmo tempo, a formacdo do homem, isto €, um
processo educativo. A origem da educacdo coincide, entdo, com a
origem do homem mesmao.

A existéncia do ser humano, nesse sentido, depende da formacao recebida,
por meio do processamento individual daquilo que é aprendido. Nao existe uma
tnica forma ou modelo de educacdo, podendo ela ocorrer em variados tipos de
ambientes. Para Névoa (2014), a escola ndo € o unico lugar no qual a educacao
acontece, nem 0 ensino escolar é a sua Unica pratica, nem o professor, 0 seu Unico
praticante. Contudo, a apropriagdo da cultura letrada envolve a cuidadosa
sistematizacdo do conhecimento e o desenvolvimento da autonomia, para que 0s
individuos “aprendam a pensar”. (KANT,1980, p. 69).

O advento e a disseminagdo do uso das novas tecnologias trouxeram
mudancas ao modelo de educacéao tradicional e agora com a pandemia pela COVID
19, mais do que nunca. A facilidade de obtencao de informacdes privilegia ao aluno
elaborar sua prépria opinido sobre a realidade. Nesse viés, é importante repensar a
pratica educativa. A globalizacdo, fendbmeno que ocorre pelo desenvolvimento
acelerado das tecnologias, por sua vez permite a educacao hibrida, tdo necessaria
nesse tempo em que vivemos o imprescindivel isolamento social.

A intensificacdo da comunicacdo e a difusdo de informagbes pela rede
mundial de computadores disponibiliza dados e mensagens, coloca a disposi¢ao
uma infinidade de informagbes e conhecimentos, em qualquer momento e
praticamente em qualquer lugar. A EAD fica deste modo, viabilizada como
modalidade de ensino, configurando-se como uma ferramenta pedagdgica
adequada, pois atende a uma mudanca profunda na educacdo como um todo
(MORAN, 2011). A EAD gera costumes diferenciados da educagéo presencial e

requer condutas e analises diferenciadas, propiciando novas formas de ver e de se
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estabelecer no mundo. Tudo isso nunca foi tdo facilmente constatavel quanto agora,
em plena pandemia pela COVID-19.

No Brasil, a EAD foi legalizada por meio da Lei de Diretrizes e Bases para a
Educacao (LDB), em 1996, conforme explicitado no Art. 80. Posteriormente, outros
decretos consolidaram esta modalidade de ensino, como o Decreto 9057/2017 que
regulamenta o Artigo 80 da LDB e estabelece as Diretrizes e Bases para a Educacao
Nacional. Este documento delineia a EAD como uma forma de educagédo que
possibilita a autoaprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes de informacéo,
utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados por diversos meios de
comunicacdo (BRASIL, 1998). O Decreto 9057/2017, que regulamenta a EAD no

Brasil, em seu art. 1°, apresenta:

Modalidade educacional na qual a mediag&o didatico-pedagogica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorra com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com pessoal
gualificado, com politicas de acesso, com acompanhamento e
avaliacdo compativel, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagédo que estejam
em lugares e tempos diversos. (BRASIL, 2017, p. 1).

Nessa modalidade € importante que na proposta pedagogica sejam
delineados o0s aspectos organizacionais de um método que contemple as
competéncias que o aluno precisa desenvolver e que sao importantes para participar
de um curso a distancia. Conforme Behar (2009, p. 26) as competéncias estao
assim representadas: “competéncia tecnolégica, no que se refere ao uso de
programas em geral, mas principalmente da internet, competéncias ligadas a saber
aprender em ambientes virtuais de aprendizagem e competéncias ligadas ao uso de
comunicacao escrita.”

Os métodos pedagdgicos devem amparar a criagdo de curriculos escolares e
orientar os planos de aula e abranger desde a forma de como o conteldo é passado
atée como os professores devem se relacionar com os alunos. No processo de
ensinar se deve destacar a estruturagcdo de situacdes-problema a serem
solucionadas, com material didatico apropriado e atividades programadas para todas
as etapas. Nesse sentido, a aprendizagem, conduzida de modo organizado e

sequencial, por meio de itinerarios formativos e rotas pedagogicas, permite ao aluno
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correlacionar sua realidade com o contetdo aprendido.

A EAD tem seu desenvolvimento didaticamente marcado em geracdes, que
serdo discutidas a seguir, sob a otica das politicas publicas voltadas para essa
modalidade educacional.

2.2 Evolucao das politicas publicas nas diversas gera¢gfes da EAD

Os avancgos tecnoldgicos no sistema educacional tém incentivado o poder
publico a desenvolver politicas publicas voltadas para programas de EAD. Para
Boneti (2007, p. 74):

Entende-se por politicas publicas o resultado da dinamica do jogo de
forcas que se estabelecem no ambito das relacbes de poder,
relacbes essas constituidas pelos grupos econdmicos e politicos e
demais organizacdes da sociedade civil. Tais relacdes determinam
um conjunto de acgdes atribuidas a instituicdo estatal, que provocam
o direcionamento (e/ou redirecionamento) dos rumos de acdes de
intervengdo administrativa do Estado na realidade social e/ou
investimentos.

A histéria da EAD no Brasil, demarcada em geracdes, permite visualizar a
evolucao dessa modalidade de ensino. A primeira geragéo de EAD, que compreende
o periodo de 1840 a 1940, é marcada pelos cursos por correspondéncia. O contexto
politico e econdmico da época foi marcado pelo surgimento da industria brasileira,
com economia voltada para a exportacdo. No que tange a educacéo, a constituicdo
de 1937, outorgada por Getulio Vargas, focou o sistema educacional no ensino
profissional, a fim de preparar trabalhadores para atender a demanda da economia
brasileira.

A Lei 378/1937, criou 0 Servico de Radiodifusdo Educativa (SRE). Em 1939
surge o Instituto Monitor, escola pioneira em EAD no pais, fundada em outubro de
1939 pelo hangaro Nicolas Goldemberg (INSTITUTO MONITOR, 2015) e em 1941, o
Instituto Universal Brasileiro (IUB). O IUB, fundado em 1941 é também considerado
como um dos precursores em EAD no Brasil, utilizando basicamente material
impresso (GUAREZI; MATOS, 2009). Destaca-se nessa primeira geracdo, a
popularizagdo da imprensa, com o0 objetivo pedagdgico de alcancar alunos

desfavorecidos, fomentar guias de estudo e auto avaliacdo através de instrucao
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programada. Nessa época, a mediacado da informacéo era feita pelos Correios.

Em 1942 sdao feitas as Leis Organicas do Ensino que mudaram certas areas
do ensino no Brasil e tiveram como grande contribuicdo a criagdo do Servigco
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), com foco no ensino profissionalizante.
Em 1946, a Comissao Brasileiro-Americana de Ensino Industrial (CBAI) tinha por
meta a formacdo de professores e diretores da Rede Federal e das escolas
industriais, por meio de cursos de formacdo e de aperfeicoamento para oS
professores no Brasil e nos EUA, realizava visitas técnicas e traducéo de livros. Ndo
ha histérico de formulacdo de politicas publicas voltadas para a formacdo de
professores para atuar em EAD nesse periodo.

O tele ensino inaugurou a segunda geracdo de EAD, a partir da década de
1970. E dessa época a geracdo Baby Boomers. Carrara, Nunes e Sarsur (2013, p.
4) pontuam que os individuos dessa geracdo “vivenciaram a esperanca pelo
desenvolvimento econémico do pos-guerra, o aumento da competitividade e da
dedicacdo ao trabalho em detrimento da vida pessoal e da necessidade de
reconhecimento e valorizagdo”. Os Boomers usualmente sdo descritos na literatura
como a geracao que valoriza a seguranca no trabalho e possuem um vinculo de
lealdade com as organizagdes. (CAVAZOTTE; LEMOS; VIANA, 2012). Estes
profissionais nasceram no término ou apés a Segunda Guerra Mundial, e foram
educados com base na disciplina e rigidez.

Nessa geracdo, o marco veio a ser a difusdo da TV. A énfase era o0 uso de
multiplas tecnologias, mas sem computadores, como fitas de audio, de video, fax e
papel impresso. O método pedagdgico estava voltado para os programas tele
transmitidos, pacotes didaticos e mediacéo passiva e a mediacdo da informacéo era
efetuada pela TV, com o uso de materiais impressos.

As politicas publicas voltadas para a educacdo comecaram a ser elaboradas
desde que a educacdo formal deixou de ser fungdo da familia e passou a ser
obrigacédo do Estado. A primeira lei criada especificamente para a educacao foi a Lei
4024/1961 e fixava as diretrizes e bases da educacdo nacional. Essa lei permitia
mais autonomia aos 6rgaos estaduais e municipais para formacgéo de professores
para o ensino primario, minimizando a centralizacdo do MEC.

As politicas publicas promulgadas nessa época, voltadas para a formacéo de
professores foi a Lei 5540/68, a qual proporcionou autonomia didatico-cientifica,

administrativa e financeira as universidades por meio de um modelo organizacional
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anico para as IES publicas e privadas. A Lei 5540/1968 teve todos os artigos
revogados pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Lei 9394/1996).

A terceira geracdo da EAD, com avancos ocorridos na década de 1980,
equivale a geracdo X. Naquela década, iniciou-se a oferta de cursos on-line por meio
da internet, formando Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) nos quais 0S
alunos e os professores interagiam em tempo real. Com base na Declaracdo de
Budapeste (1994) e no relatério da Comissao de educacgdo aberta e a distancia foi
implantada a Rede Europeia de EAD®.

No Brasil, diferentes planos econdmicos buscavam resolver as crises de
inflacdo. Esses participantes caracterizam-se pela busca continua de estabilidade
financeira, que os tornaram mais préticos e focados em resultados individuais que
Ihes garantissem uma vida equilibrada. (CARRARA, NUNES e SARSUR, 2013, p. 5).
Gerbaudo (2011) afirma que essas pessoas cresceram com as transformacfes
tecnoldgicas e aprenderam a lidar com a tecnologia na adolescéncia.

O contexto da época indica que a populacdo urbana (56%) era maior que a
populacdo rural (44%) em 1970. (BRASIL, 2010). Naquela época, a televisdo era
novidade um equipamento restrito e o radio apresentava limitacdes na qualidade das
transmissdes. O cenario politico e econdbmico comemorava o elevado processo de
industrializacdo no pais. O estado priorizava o mercado e a acumulagéo de capital e
nao a educacao.

A portaria interministerial 408/1970 estabeleceu a obrigatoriedade de
transmissdo de programas educativos por meio do radio e da televisdo. O
Movimento Brasileiro de Alfabetizacdo (MOBRAL), criado em plena vigéncia do

regime militar no Brasil (1967) e foi implantado mediante trés caracteristicas:

A primeira delas foi o paralelismo em relagdo aos demais programas de
educacdo. Seus recursos financeiros também independiam de verbas
orcamentérias. A segunda caracteristica foi a organizacdo operacional
descentralizada, através de ComissGes Municipais espalhadas por quase
todos os municipios brasileiros, e que se encarregaram de executar a
campanha nas comunidades, promovendo-as, recrutando analfabetos,
providenciando salas de aula, professores e monitores. A terceira
caracteristica era a centralizacao de direcao do processo educativo, através

5 A Declaracgédo enfatiza que ter acesso continuo a educacéao, desde a infancia, € um direito humano, e
gue a educacdo cientifica é essencial ao desenvolvimento. (UNESCO, 2003, p. 6).
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da Geréncia Pedagogica do MOBRAL Central, encarregada da organizacao,
da programacéo, da execuc¢do e da avaliagdo do processo educativo, como
também do treinamento de pessoal para todas as fases, de acordo com as
diretrizes que eram estabelecidas pela Secretaria Executiva. (SERGIO; DI
PIERRO, 2000).

O Projeto Minerva, criado em 1970, esteve inserido na modalidade de EAD
que utilizava a tecnologia do radio para transmissao de aulas para todo o pais. Os
alunos recebiam certificado de concluséo do primeiro e/ou do segundo graus, apos
se submeterem ao exame supletivo. Porém, os programas eram transmitidos em
horarios de pouco ou nenhum apelo, como transmissdées a noite, apés a Voz do
Brasil, programa de transmisséo obrigatdria de noticias do governo federal por todas
as emissoras radiofénicas brasileiras na janela de 19 horas as 22 horas.

Nesta geracdo temos 0s recursos da primeira e da segunda fase juntos, em
uma abordagem multimidia, com base em textos, audio e televisdo. Mas estes meios
eram suplementares ao material impresso. A computacdo como meio de acesso a
bancos de dados foi sendo incorporada aos processos de ensino a medida que se
desenvolvia.

A Lei 7044/82, ampliou as funcbes e competéncias para com a formacao
profissionalizante no Ensino de Segundo Grau, em funcdo dos incentivos que eram
ofertados para a indUstria, com a nacionalizacdo da economia. Nesse sentido, o pais
necessitava de operarios preparados para a demanda do setor industrial.

Essa geracdo foi marcada pela difusdo de computadores e das
telecomunicacdes. Essa difusdo proporcionou uma educagcdo permanente e
ocupacional. A mediacdo da informacgéo ocorria pelo ciberespaco, satélites e video
conferéncia. Enfatizava-se o uso do correio eletrénico, papel impresso, sessdes de
chat, videoconferéncia, por meio de rede de computadores.

Logo apds, surge a quarta geracdo da EAD, entre as décadas de 1990 e
2000, caracterizando pelo uso de inteligéncia artificial e pelo uso da realidade virtual.
Essa geracdo de EAD evoluiu por meio da globalizagdo e diversidade, época da
geracdo Y ou Millennials. Para Oliveira, Piccinini e Bitencourt (2012, p. 553) “A
geragdo Y ndo viveu rupturas sociais significativas, valorizou a democracia, a
liberdade politica e a prosperidade econémica”. Sdo individuos que, em comparagao
com as outras geragles, prezam pela formacdo profissional, buscam o equilibrio
entre a vida pessoal e profissional. Professores da geracao Y interagem diretamente

com a maquina que gerencia a aprendizagem.
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Dentre as politicas publicas promulgadas nessa época, voltadas para a
formacdo de professores, destaca-se a Constituicdo Federal de 1988. A Carta
Magna, em seu Art. 207, determina que “as universidades gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestéo financeira e patrimonial, e obedeceréo
ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao”. (BRASIL,
1988). O plano de carreira do magistério publico é amparado no Art. 206, inciso V,
com redacdo dada pela Emenda Constitucional n°® 53/2006 assim informa: a
“valorizagdo dos profissionais da educacgédo escolar, garantidos, na forma da lei,
planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e
titulos, aos das redes publicas”. (BRASIL, 1988).

Em 1990 foi realizada a Conferéncia de Jomtien (Tailandia) ou Conferéncia
Mundial de Educacdo Para Todos. Essa conferéncia fornece definicbes e novas
abordagens sobre as necessidades basicas de aprendizagem, tendo em vista
estabelecer compromissos mundiais para garantir a todas as pessoas O0S
conhecimentos basicos necessarios a uma vida digna, visando uma sociedade mais
humana e mais justa. (UNICEF, 2019).

Em 1994, é realizada a Conferéncia de Salamanca (Espanha). Essa
conferéncia resultou na confeccdo de um documento que inclui definicbes e novas
abordagens sobre as necessidades basicas de aprendizagem, as metas a serem
atingidas relativamente a educacdo béasica e os compromissos dos Governos e
outras entidades participantes. (DECLARACAO DE SALAMANCA, 1994). Dessa
forma, em sequéncia a Conferéncia Mundial, os paises foram incentivados a
elaborar Planos Decenais de Educacéo Para Todos, em que as diretrizes e metas do
Plano de Agéo da Conferéncia fossem contempladas.

A partir de 1995, deu-se inicio ao uso de multiplas tecnologias, incluindo
computadores e redes de comunicacdo. Houve a integracdo das telecomunicacdes
com outros meios educativos, mediante a informatica (correio eletrénico, CDs,
internet, audioconferéncia, video conferéncia, redes de computadores, telefone, fax,
papel impresso, etc.). As redes de comunicacdo além de prover o acesso a uma
gama de informagdes nunca antes existente possibilitaram a comunicacéo interativa
em dois sentidos, sincrona e assincrona, entre a instituicdo e os estudantes, entre
0s estudantes e 0s professores ou tutores e entre 0s proprios estudantes,
provocando mudancas consideraveis nos processos educacionais. Também

destacamos nesta fase a ideia de ensino virtual. Nessa época foi criado o Telecurso
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2000, pela Fundacdo Roberto Marinho e a Federacdo das Industrias do Estado de
Séo Paulo. O objetivo era atender a parcela da populacdo que ndo havia completado
0 ensino fundamental ou o médio.

Em 1996 foi promulgada a terceira versédo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDB). Em seu art. 80, trata do ensino na modalidade a
distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino e de educacéo continuada.
Reconhece a modalidade EAD como processo positivo de formagcdo do cidadéo
brasileiro e determina que a EAD no Brasil tenha regulamentacdo propria e que o
credenciamento das instituicbes que desejam trabalhar com essa modalidade sera
efetuado pela Unido. (BRASIL, 1996).

O Inciso VIl do Art. 3° da LDB cita a “valorizagao do profissional da educacéao
escolar”, sem, no entanto, explicitar de que forma essa valorizagcdo se concretizara.
O Decreto 2494/1998, traz em seu Art. 1° uma interpretacdo controversa sobre a
EAD.

Art. 1° A educacéo a distancia é uma forma de ensino que possibilita
a autoaprendizagem, com a mediagdo de recursos didaticos
sistematicamente organizados, apresentados em diferentes suportes
de informacéo, utilizados isoladamente ou combinados, e veiculados
pelos diversos meios de comunicacdo. (BRASIL, 1998).

O texto, além de néo incluir a formacao de professores que atuardo na EAD e
dos demais profissionais que fazem essa modalidade de educagdo acontecer, néo
cita por quais suportes de informacao, meios e tecnologias de veiculagédo a EAD se
efetivard. Coloca a tecnologia como fator independente da acdo humana, nao
incluindo em seu bojo, a figura do professor e demais profissionais envolvidos na
EAD, como se a relacdo entre aluno e maquina fosse suficiente para a promocao do
processo ensino-aprendizagem. Esse decreto foi revogado pelo Decreto 5622/2005,

que apresenta melhor definicdo de EAD. De acordo com a LDB em seu Art. 52,

As universidades séo instituicbes pluridisciplinares de formacdo dos
guadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e
de dominio e cultivo do saber humano, que se caracterizam por: Il -
um terco do corpo docente, pelo menos, com titulagdo académica de
mestrado ou doutorado;

Art. 66. A preparacgdo para o exercicio do magistério superior far-se-a
em nivel de péds-graduacdo, prioritariamente em programas de
mestrado e doutorado.

Art. 67. Os sistemas de ensino promoverdao a valorizacdo dos
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profissionais da educacado, assegurando-lhes, inclusive nos termos
dos estatutos e dos planos de carreira do magistério publico: Il -
aperfeicoamento profissional continuado, inclusive com licenciamento
periddico remunerado para esse fim; IV - progressao funcional
baseada na titulacdo ou habilitagdo, e na avaliacdo do desempenho;
V - periodo reservado a estudos, planejamento e avaliagdo, incluido
na carga de trabalho. (BRASIL, 1996).

Em 1997, foi aprovada a Resolucdo CNE/CES n° 1. Essa resolucéo fixa
condicdes para validade de diplomas de cursos de graduacdo e pdés-graduagcdo em
niveis de mestrado e doutorado, oferecidos por instituicbes estrangeiras no Brasil
nas modalidades semipresenciais ou a distancia. (BRASIL, 1997).

Ainda no ano de 1998, a Portaria 301 é criada para normatizar procedimentos
de credenciamentos de instituicbes para a oferta de cursos de graduacédo e
educacao profissional tecnoldgica e a distancia. (BRASIL, 1998). No ano 2001, o
Conselho Nacional de Educacao e os Conselhos Estaduais de Educacéo aprovaram
a Resolucdo n° 1, que estabelece normas para o funcionamento de curso de pos-
graduacéo a distancia, inclusive stricto sensu. Somente em 2019, foi aprovada a
Portaria 90 que regulamenta os programas de poés-graduacdo stricto sensu na
modalidade de educacéo a distancia.

Simultaneamente ao inicio da quinta geracdo em EAD, a partir do ano 2010,
nasce a geragao Z, que traz os chamados “nativos digitais”, pessoas com extrema
facilidade para lidar com a linguagem digital. E notavel a diferenca no
relacionamento das geracBes Y e X com a tecnologia. Tal diferenca esta no fato de
que “Esses adolescentes da Geracdo Z nunca conceberam o mundo sem
computador, chats e telefone celular e, em decorréncia disso, sdo menos
deslumbrados que os da Geragdo Y com chips e joysticks” (CERETTA;
FROEMMING, 2011). A conectividade ocorre em qualquer lugar e de modo cada vez
mais acelerado, pelo acesso continuo ao mundo online e a convergéncia de
diferentes midias favorecem a comunicacdo e troca imediata de dados,
independentemente da localizacéo.

Nas politicas publicas destinadas a EAD, destaca-se a Declaragcéo de Incheon
e Marco de Agdo, resultado do Férum Mundial de Educacéo, realizado em 2015, na
cidade de Incheon, Coreia do Sul, que pretende solidificar até 2030, uma “Educacgao
inclusiva, equitativa e que ocorra ao longo da vida de todos”. (UNESCO, 2015).

Do ponto de vista pedagogico, a 52 geracdo de EAD possibilita experiéncias


http://portal.inep.gov.br/documents/186968/484184/EFA+2000+-+Educa%C3%A7%C3%A3o+para+todos+avalia%C3%A7%C3%A3o+do+ano+2000,+informe+nacional+Brasil/533e582d-7879-47d6-b869-61231a9ab06b?version=1.2
http://portal.inep.gov.br/documents/186968/484184/EFA+2000+-+Educa%C3%A7%C3%A3o+para+todos+avalia%C3%A7%C3%A3o+do+ano+2000,+informe+nacional+Brasil/533e582d-7879-47d6-b869-61231a9ab06b?version=1.2
http://portal.inep.gov.br/documents/186968/484184/EFA+2000+-+Educa%C3%A7%C3%A3o+para+todos+avalia%C3%A7%C3%A3o+do+ano+2000,+informe+nacional+Brasil/533e582d-7879-47d6-b869-61231a9ab06b?version=1.2
http://portal.inep.gov.br/documents/186968/484184/EFA+2000+-+Educa%C3%A7%C3%A3o+para+todos+avalia%C3%A7%C3%A3o+do+ano+2000,+informe+nacional+Brasil/533e582d-7879-47d6-b869-61231a9ab06b?version=1.2
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personalizadas com efetivos servicos pedagdgicos e administrativos de apoio ao
estudante, com custos per-capita significativamente menores. Nesta geracao,

identificamos as seguintes politicas publicas, conforme o quadro 1, a seguir:

Quadro 01 — Principais politicas publicas relacionadas a 52 Geragdo de EAD

Politica Publica Diretrizes estabelecidas

Estabelecem orientacdes e diretrizes para o pagamento de bolsas de
estudo e de pesquisa a participantes da preparacao e execucado dos
cursos dos programas de formacédo superior, inicial e continuada do
ambito do sistema UAB vinculado a coordenacdo de
aperfeicoamento de pessoal de nivel superior, a serem pagas pelo
fundo Nacional de desenvolvimento da educacéo.

Resolucdo CD/FNDE N°
26, de 5 de junho de 2009;

Resolucdo CD/FNDE N° 8,
de 30 de abril de 2010.

Dispde sobre a regulamentacdo do exercicio da atividade de Tutoria
Projeto de lei 2.435/2011. | em Educacéo a Distancia. Atualmente estd na Comissdo de
Trabalho, de Administracdo e Servico Publico (CTASP)tendo sido
designada como relatora a Dep. Flavia Morais (PDT-GO).

Resolucdo CNE/CEB N° 6, | Define Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacédo
de 20 de setembro de Profissional Técnica de Nivel Médio. Destaque para o Titulo IV —
2012. formacéo docente.

Define Diretrizes Operacionais Nacionais para o0 credenciamento
institucional e a oferta de cursos e programas de Ensino Médio, de
Resolucdo CNE/CEB n° 1, | Educacgdo Profissional Técnica de Nivel Médio e de Educacdo de
de 2 de fevereiro de 2016. | Jovens e Adultos, nas etapas do Ensino Fundamental e do Ensino
Médio, na modalidade Educacdo a Distancia, em regime de
colaboracéo entre os sistemas de ensino.

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

Os desafios associados as politicas de formacdo centram-se em igualar o
reconhecimento entre pesquisa e ensino, de modo que ambos tenham a mesma
importancia em relacdo a progressao na carreira, assim como ampliar a visdo sobre
o mundo do trabalho, aliando o imprescindivel na formagé&o profissional.

E extremamente relevante que as politicas publicas voltadas para a formacao
de professores com especial trato na composicdo de ambientes educativos,
viabilizem a construgcdo e execucdo de projetos didatico-pedagogicos que

efetivamente repercutem no desenvolvimento profissional docente.
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2.3 Vantagens e “desvantagens” da EAD

Como modalidade de educacdo, apresenta vantagens e desvantagens.
Basicamente, atende ao aluno que dispde de pouco tempo para dedicar-se aos
estudos, pois permite flexibilizar os horarios de estudo. A EAD, como a educacao
presencial, exige disciplina, dedicacdo e motivacdo. Oferece uma variedade de
cursos, 0s quais ndo seria possivel cursar devido ao fator distanciamento da
instituicdo de ensino superior - IES. Por meio de um investimento financeiro bem
mais acessivel que o de cursos privados presenciais, revela-se como oportunidade
para o crescimento pessoal e profissional.

As experiéncias geradas no decurso do intercambio cultural tornam
significativas as propostas da EAD, que se configura como ferramenta pedagogica

adequada.

Destacamos as possibilidades das TICs na interagcdo mediatizada
(professor/aluno; aluno/aluno) e de interatividade com materiais de
boa qualidade e grande variedade. As técnicas de interacdo
mediatizada criadas pelas redes telematicas (e-mail, listas e grupos
de discussao, etc.) apresentam grandes vantagens pois permitem
combinar a flexibilidade da interagdo humana com a independéncia
no tempo e no espaco. (BELLONI, 2015, p.59).

A utilizacdo do meio eletrdnico, caracteristica da EAD, assegura o registro e a
qualidade da participacdo do aluno no ambiente virtual, o tempo dedicado aos féruns
e chats, permitindo a avaliacdo processual. Nessa conjuntura, o professor reordena
seu fazer para assumir uma postura que esteja orientada em direcdo ao dialogo e a
troca de informagdes. Em conformidade com Ramal (2000, p. 3), “esta nas maos dos
professores a criacdo do espaco para o didlogo amigo, a discussédo coletiva, a
partilha dos sentidos”. A EAD esta contextualizada em um novo meio, uma nova
perspectiva com novas pessoas, hovas demandas, novos procedimentos e novas
interacdes.

A falta de acessibilidade ao mundo virtual, seja pela indisponibilidade
financeira na aquisicdo de equipamentos de informatica adequados, seja pelo pouco
ou nenhum dominio sobre o meio tecnoldgico tem sido visto como “desvantagem” da
EAD. No entanto, como na educacado presencial, a utilizacdo de bibliotecas publicas

deve se tornar rotina no dia a dia do aluno EAD.
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2.4 Perfil do aluno EAD

As informacfes contidas nos graficos e tabelas a seguir demonstram dados
da educagéo superior no Brasil, de acordo com o Censo da Educagédo Superior,
edigéo 2019, relativas ao perfil do aluno EAD.

O censo da educacdo superior no Brasil € atualizado anualmente pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). O
documento traz um conjunto de informacfes relativas as instituicbes de ensino
superior, entre elas, os cursos de graduacdo nas modalidades presencial e a
distancia, as inscricdes, matriculas, vagas ofertadas, quantidade de ingressantes e
concluintes, além de informacdes relacionadas aos docentes que atuam nas IES. A
Diretoria de Estatisticas Educacionais (DEED), 6rgdo do MEC ligado ao INEP é
responsavel pela elaboracéo das Notas Estatisticas da Educacdo Superior.

Conforme as Notas Estatisticas do Censo da Educacéo Superior 2018 (INEP,
2019, p. 10), o tipico aluno de graduacdo a distancia frequenta um curso de
licenciatura, enquanto na modalidade presencial, a preferéncia é pelos cursos de

bacharelado, conforme o quadro 02, a seguir.

Quadro 02 - Perfil dos discentes nos cursos de
graduacéo, por modalidade de ensino — Brasil — 2018

ATRIBUTOS DO VINCULO DISCENTE MODALIDADE DE ENSINO

DE GRADUACAD PRESENCIAL | A DISTANCIA

Sexo Feminino Feminino
Categoria Administrativa Privada Privada
Grau Académico Bacharelado Licenciatura
Turno Moturno n.a.
|dade (ingressante) 19 21
|dade (matricula) 21 24
Idade (concluinte) 23 30

Fonte: INEP (2019).

Nas instituicbes de ensino superior privadas, a presenca feminina é
predominante. A idade de ingresso, de matricula e de conclusdo de curso nos cursos
de bacharelado dos alunos sé&o aproximadas, e, conforme o quadro 03. Nos cursos
de licenciatura, a idade média das alunas na época de conclusdo do curso é 30
anos, sinalizando dificuldades no percurso formativo dessas alunas.

Conforme o gréafico 01, em 2018, os cursos de bacharelado concentravam a
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maioria dos ingressantes na educacao superior (58%). Houve um aumento de 3,1%
no numero de ingressantes nos cursos de bacharelado entre 2017 e 2018. Nesse
periodo, os dados relativos aos cursos tecnoldgicos demonstraram a maior variagao,

16,6% e os cursos de licenciatura assinalaram alta de 8,9%.
Graéfico 01 - Nimero de ingressos em cursos de graduagéo, por grau académico — Brasil —

2008 - 2018
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Fonte: INEP (2019).

Em seguida apresentamos o grafico 02 que revela aumento no ndmero de
concluintes nos cursos tecnolégicos e no bacharelado, na ordem de 7,6% e 6,6%,
respectivamente, indicando um movimento expansionista na educacao superior.

Contudo, o numero de concluintes nos cursos de licenciatura diminuiu 1,0%.

Gréfico 02 - Concluintes em cursos de graduacgdo, por grau académico — Brasil — 2008 -
2018
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Fonte: INEP (2019).
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De acordo com o grafico 03, as universidades representam pouco mais da
metade das 2.537 IES no Brasil e concentram apenas 7,8% do total de matriculas
em cursos superiores. Os centros universitarios e as faculdades representam 22,6%
e 22,2% do total de IES, porém, as faculdades concentram 81,5% das matriculas em
cursos de graduacéao. (Tabela 1)

Gréfico 03 — Distribuicdo das matriculas e dos cursos de graduagédo, por
organizagdo académica da instituicdo — Brasil — 2018
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Fonte: INEP (2019).

Tabela 01 - Instituicdes de educacao superior e matriculas em cursos de graduacéo,
segundo a organizacdo académica da instituicdo — Brasil — 2018

' e INSTITUICOES MATRICULAS
ORGANIZACAO ACADEHICE -n_“
TOTAL TOTAL

Total 2537 100,0 8.450.755 100.0
Universidades 199 7.8 4.467.694 529
Centros Universitdrios 230 9,1 1906327 226
Faculdades 2.068 81,5 1.879.228 222
IFs e Cefets 40 16 197.506 23

Fonte: INEP (2019).

O ano de 2017 apresenta crescimento de 11,3% no numero de ingressantes
na rede publica. Em 2018 houve reducdo de 34.769 (55,8%) vagas nos cursos a
distancia na rede federal, que corresponde a queda de 1,5% no percentual de
ingressantes. Em 2018, o niumero de ingressantes cresceu na ordem de 6,8% em
relacdo a 2017. Foram 3,4 milhdes de alunos ingressantes em cursos de graduacao

em IES, dos quais 83,1% em instituicoes privadas. (Grafico 4)
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Gréfico 04 - Namero de ingressos em cursos de graduacao, por categoria administrativa —
Brasil — 2008-2018
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Fonte: INEP (2019).

A expansédo na rede privada continuou em 2019 e o advento da pandemia
pelo Coronavirus, no ano de 2020, contribuiu para que esse crescimento seja ainda
maior. O percentual de ingressos aumentou 8,7%. Na comparagao entre 0s anos de
2017 e 2016, o aumento foi de 7,3%. Em dez anos (2008 — 2018), a rede privada
cresceu 59,3% e a publica, 7,9%.

O gréfico 05, a seguir, mostra que as matriculas nos cursos de graduacado a
distancia representam 50,2% do total de ingressantes em 2018, uma superagao
histérica em relacdo as instituicdes publicas (49,8%). Nas universidades estdo
64,5% dos alunos matriculados em cursos de licenciaturas. As instituicdes publicas
detém 37,6% das matriculas nos cursos de licenciatura, enquanto 62,4% estao em
IES privadas. A presenca de alunas predomina no universo dos cursos de

licenciatura, enquanto 28,7% sao do sexo masculino.

Gréfico 05 - Participacdo percentual do nimero de matriculas em cursos de graduacao em
licenciatura, por sexo, organizagdo académica, categoria administrativa e modalidade de
ensino — Brasil — 2018

Sexo Mulheres 71,3% Homens 28,7%
Centro
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Organizac S0 Universidade 64,5% Umvf;-lsﬁm 12,39 3.7%
Categoria Piiblica 37,6% Privada 62,4%
Modalidade Presencial 49,8% A distincia 50,2%
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Fonte: INEP (2019).
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Os cursos tecnolégicos a distancia contam com mais de 50% das matriculas.
Em 2008, esse percentual era 23,6%. O aumento foi da ordem de 345% em uma
década em relacdo ao numero de matriculas (28,4%) em cursos presenciais no
mesmo periodo, enquanto as matriculas de cursos de graduacdo presenciais de

grau tecnoldgico apresentam queda desde 2013. (Gréficos 6, 7 e 8)

Gréfico 06 - Matriculas em cursos de graduacao tecnolégicos, por modalidade de ensino — Brasil
— 2008 - 2018
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Fonte: INEP (2019).

Gréfico 07 - Distribuicdo de matriculas em cursos Gréfico 08 — Origem do estudante estrangeiro —
de graduacao, segundo o pais e o continente Brasil
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Ha dez anos, o percentual de matriculas em cursos tecnolégicos a distancia
era 23,6%. Em 2018, corresponde a mais de 50%. Conforme o Censo da Educacéo
Superior (INEP, 2019, p. 26):

O aumento da participacdo do numero de matriculas a distancia no
grau tecnolégico se deve, principalmente, ao crescimento das
matriculas dessa modalidade nos dltimos anos que, entre 2008 e
2018, foi de mais de 345% em relacdo a variacdo positiva de 28,4%
no nimero de matriculas de cursos presenciais no mesmo periodo.

Percebe-se, pelos gréaficos e tabelas apresentados, que a EAD apresentou
crescimento exponencial, em relacdo a educacgdo presencial. Esse crescimento esta
diretamente relacionado ndo somente com a democratizacdo da educacdo, mas
também com a massificagdo da educacdo, tendo passado por expressivas
mudancgas desde sua criagdo. O crescimento da oferta de EAD passa, inclusive, por
interesses que permeiam mudancas no mundo do trabalho em plena pandemia pela
COVID-19.

2.5 A histéria da Uniube

A historia da Universidade de Uberaba, Instituicdo sem fins lucrativos, mantida
pela Sociedade Educacional Uberabense, remonta ao ano de 1940, quando Mério
Palmério funda o Lyceu do Tridngulo Mineiro. Esse foi o primeiro passo para
oferecer escola voltada para a oferta do ensino superior ao municipio de Uberaba.
Em 1947 o governo federal autorizou a abertura da Faculdade de Odontologia do
Triangulo Mineiro, a Faculdade de Direito do Triangulo Mineiro, em 1951, e a escola
de Engenharia do Triangulo Mineiro, em 1956. Devido a necessidade de expansao
da estrutura fisica, comecou a funcionar o Campus Aeroporto, em 1976, instalado na
Avenida Nené Sabino.

No ano de 1972, Faculdades Integradas de Uberaba (FIUBE) reuniu as
faculdades isoladas em uma Unica sigla. No ano seguinte foram criados os cursos
de Educacao Fisica, Psicologia, Pedagogia, Estudos Sociais e Comunicagéo Social.
Em parceria com as Faculdades Integradas Santo Tomas de Aquino (FISTA) foram
incorporados os cursos de Letras, Filosofia, Historia, Geografia, Estudos Sociais,

Ciéncias (Quimica, Matematica e Biologia), Pedagogia (Supervisdo Escolar nas
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escolas de 1° e 2° graus, Orientacdo Educacional, Administracdo Escolar) e a
habilitacdo em Jornalismo, do curso de Comunicacéo Social.

O reconhecimento como Universidade ocorreu em 1988, pelo Ministério da
Educacdo, forneceu autonomia para a criacdo de nOvOS Cursos, como as
graduacbes em Engenharia Agricola, Tecnologia em Processamento de Dados,
Administracdo, Engenharia Elétrica, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Econdémicas,
além das habilitacbes em Pedagogia: Magistério das séries iniciais do 1° grau e Pré-
Escolar.

Em 1997 foram criados os cursos de Medicina, Biomedicina, Farmacia
Industrial, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Nutricdo, Terapia Ocupacional e Medicina
Veterindria. A implantagdo desse Ultimo é resultado de uma parceria com a
Associacao Brasileira dos Criadores de Zebu (ABCZ) e a Faculdade de Agronomia e
Zootecnia de Uberaba (FAZU), onde funciona o Hospital Veterinario. Um ano depois,
o Conselho autorizou a abertura do curso de Enfermagem.

Ainda em 1997, a Universidade passou a ofertar no programa de poés-
graduacédo, o Mestrado em Ciéncias de Valores Humanos e o Mestrado em
Educacao, além de especializacdes em diversas areas. A Uniube esta credenciada
como Instituicdo de pesquisa junto ao Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnolégico (CNPqg) e possui projetos aprovados pela Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fapemig), pela Empresa Brasileira
de Pesquisas Agropecuarias (Embrapa), além de outros organismos de fomento.

O Programa de Educacdo a Distancia - EAD integrado ao Instituto de
Formacdo de Educadores, entrou em funcionamento em 2000, com a oferta

inicialmente, de especializagdo em Cafeicultura Irrigada.®.

2.6 O processo de expansao da EAD no Brasil e na Uniube

O credenciamento da UNIUBE pelo MEC, para oferecer formacgéo superior a

distancia se deu por meio da Portaria n° 1.871/2005. Atualmente, a Instituicdo esta

presente em 17 estados brasileiros e oferta cursos de bacharelados, licenciaturas,

6 Disponivel em: https://uniube.br/conteudo2.php?p=1&m=7&c=1


https://uniube.br/conteudo2.php?p=1&m=7&c=1
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tecnoldgicos e especializacdes.

Com atendimento administrativo e pedagogico, os polos da Uniube/EAD
contribuem para o contato social dos alunos e a realizagdo de atividades
cooperativas. O atendimento realizado por outro ser humano, em que os alunos
disponham de condi¢des de serem atendidos e vistos contribui para uma educacéo
com qualidade. Enquanto setor de servicos, a ampliacdo de polos demanda a
contratacao de pessoal com qualificacao e infraestrutura adequada.

Com a finalidade de tracar o perfil da expansao da EAD no Brasil e na Uniube,
utilizamos os dados do Censo da Educacdo Superior, documento elaborado pelo
INEP. As notas estatisticas do Censo da Educacao Superior sdo responsaveis pela
geracao de informagfes importantes para elaboracdo de estudos e pesquisas sobre
o setor, além de monitorar e subsidiar a elaboracao de politicas publicas.

A Tabela 02 a seguir, mostra 0 niumero de vagas ofertadas nos cursos de
graduacéo, nas IES publica e privada. Em 2018, a rede privada ofertou 93,8% do
total de vagas em cursos de graduacao, enquanto na rede publica, o percentual de
vagas ofertadas foi de 6,2%.

Tabela 02 - Numero de vagas oferecidas nos cursos de graduacdo, por tipo de vaga e categoria
administrativa — Brasil — 2018

VAGAS DE CURSOS DE GRADUACAO

CATEGORIA TOTAL VAGAS VAGAS DE VAGAS
ADMINISTRATIVA |  GERAL DE NOVAS PROGRAMAS REMANESCENTES
OFERECIDAS ESPECIAIS
9.858.706 26.606 3.643.789
Publica 835569 649.726 6.974 178.869
Federal 468.861 354,635 4,825 109.401
Estadual 267.720 214,629 1520 51.571
Municipal 98.988 80.462 629 17.897
Privada 12.693.532 9.208.980 19.632 3.464.920

Fonte: INEP (2019).

O gréfico 09, a seguir, mostra que sdo 2,4 alunos matriculados em cursos

presenciais na rede privada para cada aluno matriculado na rede publica.
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Grafico 09 - Razédo da matricula por categoria (privada/publica) nos cursos de graduacédo presencial,

por unidade da federacdo — Brasil — 2018
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Fonte: INEP (2019).

Conforme dados do Censo da Educacéo Superior (INEP, 2018, p. 19):

Em trés unidades da Federagcdo (Paraiba, Rio Grande do Norte e
Roraima) das regides Nordeste e Norte 0 niumero de matriculas na
rede publica é praticamente igual a rede privada; Sao Paulo, Distrito
Federal e Rondb6nia tém mais de trés alunos matriculados na rede
privada para cada aluno na rede publica em cursos presenciais;
Espirito Santo, Rio de Janeiro, Santa Catarina e Rio Grande do Sul
também possuem essa relagdo maior que a média brasileira.

Conforme os dados da Tabela 03, constatamos que menos da metade dos
docentes possui curso de Doutorado, menos de 40% possuem Mestrado e somente
18,5% tém Especializacdo. O tipico docente tem doutorado na rede publica. O
mestrado € o grau de formac&do mais frequente na rede privada. (INEP, 2018, p. 6).
O grau de formacado do docente tem implicacBes diretas na qualidade do contetudo a
ser ministrado em cada disciplina e deve ser avaliado por professores capacitados.

Tabela 03 - Namero de docentes em exercicio, por grau de formacédo, no pais e no estado de Minas
Gerais

UF / Categoria Sem .

s et Total graduagao Graduacdo | Especializagédo Mestrado Doutorado
Brasil 380.673 10 4.362 70.475 148.427 157.399
Publica 171.231 4.155 15.270 45.053 106.748
Privada 209.442 207 55.205 103.374 50.651
Minas Gerais 42.482 - 576 7.793 16.689 17.424
Plblica 18.874 - 552 1.429 4.427 12.466
Privada 23.608 - 24 6.364 12.262 4.958
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Fonte: Sinopse Estatistica da Educacéo Superior. (INEP, 2018).

A publicacdo do PNE (2014) e das DCNs (2015), as dificuldades a formacéo
continuada de docentes universitarios, na procura por aperfeicoamento técnico e

pedagogico, ndo foram minimizadas de modo satisfatorio.

A formacgdo continuada compreende dimensdes coletivas,
organizacionais e profissionais, bem como o repensar do processo
pedagogico, dos saberes e valores, e envolve atividades de extenséo,
grupos de estudos, reunibes pedagogicas, cursos, programas e
acOes para além da formacéao inicial. (BRASIL, 2015, p. 14).

E na formac&o continuada que o professor amplia competéncias, habilidades
e atitudes profissionais. “As responsabilidades e atribuicbes dos professores
universitarios requerem conhecimentos especificos ou, no minimo, a aquisicao dos
conhecimentos e das habilidades vinculadas a atividade docente”. (FERREIRA,
2015). Desta maneira, o exercicio profissional docente demanda da equipe docente
‘permanente comprometimento com a pesquisa, que va além da racionalidade
tecnicista ou com énfase na pratica, para estabelecer uma relagdo epistemologica
entre o sujeito do conhecimento e os objetos em geral. (FREIRE, 2017, p. 359)

O desenvolvimento profissional docente ocorre por meio da formacao
continuada, que permite a atualizagdo de conhecimentos, ferramenta estratégica de
crescimento profissional e pessoal. O conceito de formacéo continuada entrou em
vigor em 1996, quando foi implantada a lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional. A formacdo docente abrange dimensdes técnico-cientifica, incluindo a
formacao académica especifica, implicando em continua interpenetracao entre teoria
e pratica, a teoria vinculada aos problemas reais postos pela experiéncia pratica e a
acéo orientada teoricamente. (LIBANEO, 1991, p. 27).

Em um mundo que sofre com a pandemia pelo Coronavirus, vemos a
comunidade académica, alunos e professores adaptarem-se a experiéncia da aula
sincrona pela necessidade do isolamento social. E em uma era p0s pandemia,
certamente identificaremos na formacédo de professores, a inclusdo e o
reconhecimento de que as TICs sdo essenciais para a melhoria da educacéo, que
permitira o trabalho docente fora dos muros das IES, levar ao aluno um

ressignificado do que seja o aprendizado.
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2.7 Formacéao de professores e a contextualizacdo do trabalho docente para a
EAD

A formacdo de professores é fator de transformagcdo da educacdo que
desejamos. Porém, é insuficiente no incentivo para o desenvolvimento profissional
docente. Relativamente ao aporte legal estabelecido para a formacdo e o
desenvolvimento profissional de professores, as Diretrizes Curriculares Nacionais

(2002) estabelecem que:

Art. 1° A formacdo de Professores da Educacdo Basica, em nivel
superior, em curso de licenciatura, de graduagéo plena, constitui-se
de um conjunto de principios, fundamentos e procedimentos a serem
observados na organizagdo institucional e curricular de cada
estabelecimento de ensino e aplicam-se a todas as etapas e
modalidades da educacéo basica.

Art. 3° A formacéo de professores que atuaréo nas diferentes etapas
e modalidades da educacao basica observara principios norteadores
desse preparo para 0 exercicio profissional especifico, que
considerem: Il - a coeréncia entre a formacédo oferecida e a prética
esperada do futuro professor, tendo em vista: b) a aprendizagem
como processo de construcdo de conhecimentos, habilidades e
valores em interacdo com a realidade e com os demais individuos,
no qual sédo colocadas em uso capacidades pessoais.

O professor constr6i e reconstréi sua formacdo e se desenvolve
profissionalmente por meio de experiéncias por meio de praticas cotidianas e no
preparo escolar, pois sofre influéncias desde as etapas como discente. O quadro 3, a
seguir apresenta as caracteristicas do desenvolvimento profissional docente de

acordo com Garcia (2009, p. 10).

Quadro 03 — Caracteristicas do desenvolvimento profissional docente

1 | Baseia-se no construtivismo, e ndo nos modelos transmissivos, entendendo que o
professor € um sujeito que aprende de forma ativa ao estar implicado em tarefas
concretas de ensino, avaliacdo, observacao e reflexéo;

2 | Entende-se como sendo um processo a longo prazo, que reconhece que 0S
professores aprendem ao longo do tempo. Assim sendo, considera-se que as
experiéncias sdo mais eficazes se permitirem que os professores relacionem as novas
experiéncias com 0s seus conhecimentos prévios. Para isso, € necessario que se faca
um seguimento adequado, indispensavel para que a mudanca se produza;

3 | Assume-se como um processo que tem lugar em contextos concretos. Ao contrario
das praticas tradicionais de formacao, que nao relacionam as situacées de formacao
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com as praticas em sala de aula, as experiéncias mais eficazes para o
desenvolvimento profissional docente sdo aquelas que se baseiam na escola e que se
relacionam com as atividades diarias realizadas pelos professores;

4 | O desenvolvimento profissional docente esta diretamente relacionado com os
processos de reforma da escola, na medida em que este é entendido como um
processo que tende a reconstruir a cultura escolar e no qual se implicam os

professores enquanto profissionais;

5| O professor é visto como um préatico reflexivo, alguém que € detentor de
conhecimento prévio quando acede a profissdo e que vai adquirindo mais
conhecimentos a partir de uma reflexdo acerca da sua experiéncia. Assim sendo, as
atividades de desenvolvimento profissional consistem em ajudar os professores a
construir novas teorias e novas praticas pedagadgicas;

6 | O desenvolvimento profissional é concebido como um processo colaborativo, ainda
gue se assuma que possa existir espaco para o trabalho isolado e para a reflexao;

7 | O desenvolvimento profissional pode adotar diferentes formas em diferentes
contextos. Por isso mesmo, ndo existe um e s6 um modelo de desenvolvimento
profissional que seja eficaz e aplicavel em todas as escolas. As escolas e docentes
devem avaliar as suas préprias necessidades, crencas e praticas culturais para
decidirem qual o modelo de desenvolvimento profissional que lhes parece mais
benéfico.

Fonte: Garcia, 2009.

De acordo com as DCN (2015):

Art. 2 § 1° Compreende-se a docéncia como acdo educativa e como
processo pedagogico intencional e metddico, envolvendo
conhecimentos especificos, interdisciplinares e pedagogicos,
conceitos, principios e objetivos da formacdo que se desenvolvem na
construgdo e apropriacao dos valores éticos, linguisticos, estéticos e
politicos do conhecimento inerentes a sélida formacgdo cientifica e
cultural do ensinar/aprender, a socializagdo e construcdo de
conhecimentos e sua inovagdo, em didlogo constante entre
diferentes vis6es de mundo.

Art. 3° A formacdo inicial e a formacdo continuada destinam-se,
respectivamente, a preparacdo e ao desenvolvimento de
profissionais para funcbes de magistério na educacao basica em
suas etapas a partir de compreensdo ampla e contextualizada de
educacdo e educacgdo escolar, visando assegurar a producdo e
difusdo de conhecimentos de determinada &area e a participagdo na
elaboracdo e implementacdo do projeto politico-pedagogico da
instituicdo, na perspectiva de garantir, com qualidade, os direitos e
objetivos de aprendizagem e o seu desenvolvimento, a gestdo
democrética e a avaliacao institucional. (BRASIL, 2015).

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN), promulgadas em 2015
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apresentam um texto ampliado no que se refere a formacédo de professores. Nas
DCN, os cursos de formacéo inicial de professores para a educacéo basica em nivel
superior, devido a complexidade dos temas que engloba, estrutura-se em base
comum nacional de orientacdes curriculares. (DOURADO, 2015).

O Plano Nacional de Educacédo (PNE 2014 — 2024), documento que norteia a
politica nacional de formacao de profissionais da educacao, garante que professores
da educacdo basica obtenham formacao especifica de nivel superior, por meio de
curso de licenciatura na area de conhecimento em que atuam. (BRASIL, 2014). Essa

meta € corroborada pela LDB 9394/96, que disp6e em seus artigos 62 e 63:

Art. 62. A formacao de docentes para atuar na educacgao basica far-
se-a em nivel superior, em curso de licenciatura, de graduacao
plena, em universidades e institutos superiores de educacéo,
admitida, como forma¢&@o minima para o exercicio do magistério na
educacdo infanti e nos 5 (cinco) primeiros anos do ensino
fundamental, a oferecida em nivel médio na modalidade normal.

Art. 63. Os institutos superiores de educacdo manterao:

| - Cursos formadores de profissionais para a educacgdo basica,
inclusive o curso normal superior, destinado a formacéo de docentes
para a educacdo infantii e para as primeiras séries do ensino
fundamental; 1l - Programas de formacdo pedagdgica para
portadores de diplomas de educacgdo superior que queiram se
dedicar a educacdao basica. (BRASIL, 1996).

Sao objetivos das metas 16, 17 e 18, respectivamente, pds-graduar metade
dos professores até o ano de 2024 e garantir formacédo continuada aos professores,
em sua area de atuacdo, conforme a demanda dos sistemas de ensino; valorizar 0s
profissionais do magistério a fim de equiparar o rendimento médio ao de
profissionais com escolaridade equivalente, até 2020; e garantir até o ano 2016,
plano de carreira para profissionais da educac¢éo basica e educac¢ao superior publica
(BRASIL, 2014), tendo como referéncia o piso salarial nacional profissional, de

acordo com o Art. 206 da Constituicao Federal:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes
principios:

V - Valorizagéo dos profissionais da educacéo escolar, garantidos, na
forma da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VIII - Piso salarial profissional nacional para os profissionais da
educacao escolar publica, nos termos de lei federal. (BRASIL, 1988).

A formacdo de professores € uma construcdo coletiva arraigada em uma
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realidade delineada a partir de experiéncias apropriadas individual e coletivamente
que vao se materializando em novas interpretacbes e sentidos. Destaque no
universo educacional, a educagao superior cumpre papel relevante no processo de
formacéo do cidaddo. Neste cenario, a EAD atende uma necessidade especifica
como alternativa educacional essencial. A docéncia em EAD requer do professor,
formacdo especifica que inclui aspectos técnicos e comportamentais, e além de
dominio e didatica para o contetdo que ministra, saber utilizar corretamente as TICs,
0 posicionamento frente as cAmeras e habilidade na linguagem dialdgica que inclui

interacao textual.

2.7.1 Desenho profissional e qualificagédo docente

“O termo docéncia deriva da palavra latina docens, aquele que ensina; de
docere, que significa ensinar. E uma ac&o complementada pelo termo discere, que
corresponde ao ato de aprender”. (MARTINS, 2005, p. 36). Deste modo, “a docéncia
€ 0 exercicio do magistério com foco na aprendizagem, - atividade que caracteriza o
docente de forma geral”’. (SOARES, CUNHA, 2010).

O professor em EAD cria contextos de aprendizagem, incentivando o aluno a
se empenhar nos projetos em ambientes virtuais. Como agente provocador de
interacdes intencionais e articuladas, torna possivel que na relagdo de EAD, o
conhecimento seja ininterrupto. Ao professor de EAD cabe a funcdo de ministrar
aula, a concepcdo do projeto pedagogico, producdo e supervisdo do material
didatico, o conteado ministrado e outras particularidades conforme apresentadas no

Quadro 04, a sequir.

Quadro 04 — Papéis do docente nas diversas faces do trabalho em EAD

FUNCAO ATRIBUICOES
Professor formador Orienta o estudo e a aprendizagem, sendo correspondente a
ou conteudista funcdo pedagdgica do professor no ensino presencial.
Professor conceptor
e realizador de Prepara contetudos, planos de estudo e curriculos.

cursos e materiais

Pesquisa e se atualiza em vérias disciplinas e metodologias de
ensino/aprendizagem, reflete sobre sua pratica pedagdgica.
Professor tutor Orienta o aluno em seus estudos de acordo com as disciplinas de

Professor pesquisador
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sua responsabilidade, em geral participa das atividades de

avaliacéo.
Especialista em novas tecnologias, funcdo nova, € responsavel
Professor tecnélogo pela organizagdo pedagodgica dos contelidos, adequacdo aos
educacional suportes técnicos a serem utilizados na producdo dos materiais,

assegurar integragdo entre a equipe técnica e pedagodgica.

Esta funcdo podera ser exercida também pelo Tutor, que
assegura uma espécie de “balcdo” de respostas a duvidas com
relagdo ao conteldo de uma disciplina ou questdes relativas a
organizacdo dos estudos e das avaliagtes.

Muito importante em certos tipos de EAD, especialmente em
acBes de educacdo popular com atividades presenciais de
exploracdo de materiais em grupos de estudos. O monitor
coordena e orienta esta exploracdo, é uma funcdo de carater
mais social que pedagdgico, sendo formada uma pessoa da
prépria comunidade para exercer essa funcao.

Professor recurso

Professor monitor

Fonte: Belloni (2015, p. 85).

A educacédo, em especial a EAD requer novas atitudes de seus componentes
e demanda permanente analise acerca dos procedimentos educacionais. Os modos
de organizacdo didatico-pedagdgica séo privilegiados pelo planejamento e por

metodologias concernentes a organizacdo do ensino nao presencial.

Para o planejamento, implantacdo e gestdo, a EAD requer o empenho de
uma equipe multidisciplinar, que deve contar com profissionais
desenvolvedores de curso, produtores de material didatico, definidores do
sistema de avaliacdo, elaboradores de mecanismos de distribuicdo das
disciplinas, apoio a aprendizagem e servigos de comunicagdo com o aluno e
com a tutoria, estruturas fisica, tecnologica e de pessoal (MILL, 2011).

Estes profissionais promovem a realizacdo de atividades inseridas nesse
processo, contribuindo para a formacdo de profissionais em diferentes areas de
atuacado. O papel do professor € “uma atividade técnica, produtiva, socialmente util e
transformadora, que promove o homem como ser social” (PIMENTA, 2012, p. 83). A
participacdo do professor, profissional que detém variadas fungdes, tem por

finalidade assegurar a qualidade do processo de apropriacdo do conhecimento.

A atuacdo desses profissionais tem como principais atribuicbes o
auxilio no planejamento do curso, o0 apoio aos professores
conteudistas na producdo de materiais didaticos em diversas midias,
bem como a responsabilidade pelo suporte e desenvolvimento dos
sistemas de informética e suporte técnico aos estudantes (BRASIL,
2007, p. 23).
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A formacdo de professores, principio que alavanca reformas educativas e
parte de um todo que facilita a inovacdo da escola do ensino fundamental ao
superior, mostra-se insuficiente para propiciar o desenvolvimento profissional dos
professores. Ambos os termos, formacdo de professores e desenvolvimento
profissional de professores, termos considerados sindnimos, tem sido alvo de
discussfes no contexto da educacéo nacional desde a década de 1980.

Como importante etapa no universo do desenvolvimento profissional docente,
Imberndn (1999, p. 62) chama a atencao para o fato de que a formacao docente faz
parte do desenvolvimento profissional, sendo este uma ideia ilimitada. A formacéo do
professor e as condicbes para o exercicio profissional se apresentam como
inseparaveis na pratica docente. A formagdo docente € o elemento inicial do
desenvolvimento profissional. Garcia (2007, p. 55) define assim o termo

desenvolvimento profissional:

[...] mais do que aos termos aperfeicoamento, reciclagem, formacédo
em servico, formagdo permanente, convém prestar uma atengdo
especial ao conceito de desenvolvimento profissional dos
professores, por ser aquele que melhor se adapta a concepc¢ao atual
do professor como profissional de ensino. A nocgdo de
desenvolvimento tem uma conotagéo de evolugéo e de continuidade
gue nos parece superior a tradicional justaposicdo entre formacado
inicial e aperfeicoamento dos professores.

O professor em EAD fornece apoio ao aluno para o controle do processo de
aprendizado, através do uso de materiais didaticos autossuficientes (LITWIN, 2001).
Neste ensejo, 0 professor cria propostas de atividades para reflexao, sugere fontes
de informacéo alternativas, oferece explicacbes, favorece o0s processos de
compreensao; isto €, guia, orienta e apoia. A realizacdo deste trabalho somente é
possivel através do desenvolvimento profissional, traduzido pela formacao
continuada, que enfatiza a construgdo de conhecimento, e ndo somente a mera
certificacdo. No meio educacional, a incorporacdo de tecnologias deve se somar o
desdobramento de agbes que privilegiem o crescimento individual e coletivo e
promovam o desenvolvimento profissional do docente que atua em EAD. A formacgao

do professor precisa ser ampla, contextualizada, dindmica e atemporal, pois:

A atuacdo tendera a passar do mondlogo sabio da sala de aula para
o didlogo dindmico dos laboratérios, salas de meios, e-malil, telefone
e outros meios de interagdo mediatizada; do monopdlio do saber a
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construcdo coletiva do conhecimento, através da pesquisa; do
isolamento individual ao trabalho em equipes interdisciplinares e
complexas; da autoridade a parceria no processo de educacdo para
a cidadania. (BELLONI, 2015, p. 47).

A apropriacdo e a construcédo de cultura no ambito geral e especifico ndo se

restringem a uma formacao intelectual envolvendo areas correlatas as ciéncias

humanas. Para atualizar-se e incorporar estes novos conhecimentos, o professor

precisa ser flexivel e aberto a outras formas de saber e de producédo cultural além

daquela restrita a sua area especifica. Com suas acdes, os professores contribuem

para a ativa e efetiva implantacdo e atualizacdo do Projeto Pedagdégico (PP). O

quadro 5, a seguir, especifica essas funcgodes.

Quadro 05 - Fungdes do professor-responsavel e do professor-autor na Uniube/EAD

CARGO

FUNCOES

Professor-
responsavel
pela
disciplina

s

A partir da ementa, concebe todo o desenvolvimento da disciplina
curricular, estabelecendo objetivos e selecionando contelddos e
recursos didaticos, para a dindmica do ensino-aprendizagem das
atividades;

Planeja e/ou desenvolve o material didatico, impresso e/ou digital,
e/ou supervisiona a sua elaboragdo, bem como insere todo o
material no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA);

Analisa os componentes curriculares sob sua responsabilidade
tendo em vista a sua relevancia para a atuacdo profissional e
académica do aluno;

Elabora o plano de ensino e o guia de estudos da disciplina;

Grava video aulas para a disciplina sob sua responsabilidade;
Elabora os planejamentos, recursos e materiais das praticas
laboratoriais;

Planeja e desenvolve acbes de recuperacdo da aprendizagem,
considerando as dificuldades individuais ou coletivas, e capacita os
tutores para a implantacdo dessas ac¢oes;

Interage, media, articula e estabelece relagdo com tutores e
coordenadores (polo e curso) com o objetivo de orientar, discutir,
avaliar e dar encaminhamentos a respeito da disciplina sobre a sua
responsabilidade.

Professor-
autor

Elabora o material didatico em midia impressa ou digital (livros e ou
capitulos), de acordo com os principios de dialogicidade e interacdo
e os padrbes do material didatico UNIUBE-EAD;

Mantém contato com a equipe técnica da Coordenagdo de
Producdo de Material Didatico que orienta e acompanha todo o
processo de elaboracéo e de editoragdo do material;

Participa das oficinas de formacdo sobre elaboracdo de material
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didatico para EAD;
v' Elabora atividades da disciplina que serdo inseridas no AVA, com
referenciais de respostas e comentarios;

v' Orienta os professores-tutores on-line e presencial sobre os conteddos
e as duvidas do material de estudos do AVA,
v' Planeja, ministra e/ou acompanha as web aulas.

Fonte: UNIUBE, 2019.

O documento Referenciais de Qualidade para Educacgéo Superior a Distancia
destaca “trés categorias profissionais devem estar em constante qualificagdo:
docentes, tutores e pessoal técnico-administrativo”. (BRASIL, 2007, p. 19). Este
documento, que define as principais competéncias de docentes e tutores, diferencia
também as tarefas da tutoria a distancia da tutoria presencial (BRASIL, 2007, p. 20 —
21).

Para fins de nossos estudos, esta pesquisa envolverd os Professores
responsaveis pelas Disciplinas e Professores Autores nos cursos da Uniube/EAD em
Licenciaturas, Bacharelado, Pedagogia e Tecnoldgicos. Nos cursos de graduacao a
distancia, as fungbes docentes se ampliam, exigindo qualificacdo destes
profissionais. Além disso, a IES deve preconizar diretrizes de capacitacdo

continuada destes profissionais.

Em uma instituicAo de ensino superior que promova cursos a
distancia, os professores devem ser capazes de: a) estabelecer os
fundamentos teéricos do projeto; b) selecionar e preparar todo o
contetdo curricular articulado a procedimentos e atividades
pedagdgicas; c) identificar os objetivos referentes a competéncias
cognitivas, habilidades e atitudes; d) definir bibliografia, videografia,
iconografia, audiografia, tanto basicas quanto complementares; €)
elaborar o material didatico para programas a distancia; f) realizar a
gestdo académica do processo de ensino-aprendizagem, em
particular motivar, orientar, acompanhar e avaliar os estudantes; Q)
avaliar -se continuamente como profissional participante do coletivo
de um projeto de ensino superior a distancia. (BRASIL, 2007, p. 20).

O papel do professor modifica-se na EAD. O professor centralizador deixa de
existir, como na educacao presencial. O trabalho deixa de ser individual e passa a
ser coletivo. (MAIA; MATTAR, 2008, p. 28). Exercer a funcdo docente demanda a
compreensao das variadas tarefas a serem realizadas. Espera-se que o docente em
EAD continuamente pesquise novos afazeres pedagdgicos, pois aqueles aplicados

no ensino presencial de modo analogo se aplicam no contexto a distancia, em
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funcdo da semelhanca nos resultados esperados. A competéncia para criar
situacdes benéficas a este ambiente, com propostas de acdes que facilitem a
aprendizagem, ocorre através de metas precisas.

Facilitar a aquisicdo de informacdes por parte do aluno exige do professor,
conhecer e saber utilizar as diversas ferramentas tecnoldgicas, além de obviamente,
dominar o conteudo. E de modo interativo, auxiliar o aluno em seu processo de
(re)construcdo de seus saberes, ao aliar as diversas etapas do processo de
aprender. Demo (1998, p. 2) analisa especificamente as competéncias de um

professor. Ele afirma que:

Antigamente, professor competente era aquele que dava bem sua
aula, engquanto hoje, o que se espera do professor jA ndo se resume
ao formato expositivo das aulas, a fluéncia vernacula, a aparéncia
externa. Precisa centralizar-se na competéncia estimuladora da
pesquisa, incentivando com engenho e arte a gestagdo de sujeitos
criticos e autocriticos, participantes e construtivos.

Deste modo, é imperativa a formacdo em servico, em um processo de
desenvolvimento de competéncia que ndo termina jamais. Os cursos relacionados
as licenciaturas preparam os professores para lecionar disciplinas especificas (de
acordo com a sua area de formacéao), sobretudo para o Ensino Fundamental Il (6° ao
9° ano) e Ensino Médio. Os principais cursos de licenciatura sdo: Histéria, Geografia,
Letras, Matematica, Fisica, Quimica, Ciéncias Bioldgicas, Educacao Fisica e Artes.

O curso de Pedagogia habilita para lecionar na Educacéo Infantil e no Ensino
Fundamental | (1° ao 5° ano). Além disso, prepara para o desempenho de funcdes
como a administracdo escolar, na geréncia de estabelecimentos de ensino; a
coordenacao pedagogica, funcdo que permite o acompanhamento, orientacdo e
avaliacdo dos professores, a rotina da escola e o processo de aprendizagem dos
alunos; trabalhar em educacéo especial, no desenvolvimento de material didatico e
lecionar para criancas e adultos com necessidades especiais; a pedagogia
empresarial, na elaboracdo de projetos educacionais e culturais para empresas,
ONGs e outras instituicdes; na pedagogia hospitalar, com atuacdo em processos
educativos de criangas e jovens internados.

A palavra Pedagogia tem origem grega e significa Paidos (crianca) e Agoge
(conducgéo). O termo Pedagogo surgiu na Grécia Classica, com o significado de

preceptor, mestre, guia, sendo aquele que conduz; era 0 escravo que conduzia 0s
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meninos até o paedagogium.

O Bacharelado é a modalidade que confere o grau de Bacharel, com
capacidade de atuar em diversos ramos ha mesma area de conhecimento. A grade
curricular oferece disciplinas tedricas e praticas, possibilitando ao aluno identificar
futuras atividades profissionais. Sao cursos que duram de trés a seis anos.

Os Tecndlogos sdo profissionais de nivel superior graduados em Cursos
Superiores Tecnoldgicos (CST). Os CST séo voltados para a producao e a inovagao
cientifica e tecnoldgica, assim como para a gestdo de processos de producdo de
bens e servi¢os. Sao cursos com duracdo que varia de dois a trés anos.

O proximo capitulo apresentard os fundamentos da Teoria das
Representacfes Sociais, método de pesquisa fundamentado que fomentou as
andlises e reflexdbes empreendidas pelos docentes sobre formacdo e

desenvolvimento profissional.
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3 A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS (TRS) COMO METODOLOGIA
DE PESQUISA

Como dito anteriormente, tomamos como suporte tedrico-metodologico a
Teoria das Representacdes Sociais de Moscovici (2003) e a Abordagem do Nucleo
Central de Abric (1994). E é sobre este referencial que trataremos neste capitulo,
onde abordaremos os principios contidos na TRS, a qual detém, em seu cerne, a
significacdo que possibilita identificar, elencar e analisar de que modo o0s
professores participantes dessa pesquisa compreendem sua formacdo e
desenvolvimento profissional. O referencial tedrico de autores como Moscovici
(1978, 2004), Jovchelovitch (2011), Abric (1994), dentre outros, subsidiam os
estudos contidos nesse capitulo. Apresentamos também o0s procedimentos
metodoldgicos como o tipo e abordagem da pesquisa, o perfil dos participantes e o
instrumento de coleta de dados.

A relevancia da tematica do presente capitulo se justifica na identificacdo das
representacdes sociais e 0 nucleo central das representacdes sociais de professores
sobre a formacdo e desenvolvimento profissional docente e a relacdo com as
praticas pedagdgicas realizadas no processo de ensino e aprendizagem.

O Estado do Conhecimento elaborado no més de julho, com a finalidade de
identificar e categorizar a producao cientifica foi organizado com base nas palavras-
chave e termos indutores relacionados a “Representacao social de professores para
atuar em EAD”. Por meio de recorte temporal, delimitamos as buscas em pesquisas
mais recentes, conforme apresentadas na sequéncia.

A dissertacdo do pesquisador David Vieira Carneiro (2018), intitulada
“Mediacdo e EAD: um estudo sobre as representacbes dos atores da Educacéao
presencial e a distancia”’, da Universidade de Taubaté, buscou responder como
ocorre a formacédo inicial dos alunos egressos de licenciatura da Universidade
Federal de Goids - Regional Jatai (UFG/REJ) para atuarem na modalidade
Educacédo a Distancia (EAD). Sua relevancia esta em identificar e compreender as
representacdes sociais dos docentes e discentes do curso de Pedagogia, sobre
mediacdo pedagogica na Educacao a Distancia e na educacéo presencial.

A dissertacdo do pesquisador Marcos Aurélio Pereira (2017), intitulada
“Representacdes Sociais de ‘ser professor no ensino superior’, pelos professores do

Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG) e sua relagdo com a prética
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pedagdgica”, da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, teve como objetivo
analisar Representacbes Sociais de “ser professor no ensino superior”, pelos
docentes do Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG), Campus Salinas e
sua relagdo com a pratica pedagdgica.

No que tange aos estudos voltados para as Representacbes Sociais
propostos nesse capitulo, consideramos as buscas na base de teses e dissertacdes
da CAPES pouco frutifera, no que tange ao descritor “representagdes sociais de
professores para atuar em EAD”, pois ndo apresenta, apesar de todos os recortes
realizados, pesquisas que tratem de modo mais aproximado ao que essa

dissertacéo se propde.

3.1 Fundamentos da TRS

A arquitetura dessa teoria foi identificada inicialmente por Durkheim (2013).
Para esse autor, a relacdo entre pensamento social e pensamento individual é
descrito como ‘representacgao coletiva’, termo que conduz as representacdes sociais.
Desta forma, “o pensamento individual seria um fenbmeno puramente psiquico, mas
gue nao se reduziria a atividade cerebral, e 0 pensamento social ndo se resumiria a
soma dos pensamentos individuais” (MOSCOVICI, 1978, p. 25). A apropriagdo das
representacdes gera as relagdes sociais no cotidiano (MOSCOVICI, 1978, p. 41).

O dimensionamento entre Sujeito e Sociedade traduz a representacao social
e relaciona-se a uma série de formulacées sociolégicas e psicolégicas. E necessario

destacar que na TRS:

N&o existe separagdo entre 0 universo externo e o universo interno
do sujeito: em sua atividade representativa, ele ndo reproduz
passivamente um objeto dado, mas, de certa forma, o reconstréi e,
ao fazé-lo, se constitui como sujeito, na medida em que, ao
apreendé-lo de uma dada maneira, ele préprio se situa no universo
social e material (ALVES-MAZZOTTI, 2000, p. 59).

A teoria orienta agdes e comportamentos e volta-se para o conhecimento de
senso comum, permitindo uma interpretacdo do mundo e orienta a comunicacéo
entre eles. O conteludo das representacdes, como elas sdo construidas, como o

novo e o nao familiar sdo assimilados aos universos consensuais é estudado pela
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TRS, proposta cientifica para o conhecimento do senso comum. “O processo é
responsavel pelo enraizamento social da representacdo e de seu objeto” (SA, 1995,
p. 38).

Desse modo, a representacao social (RS) € uma construgcdo que o individuo
faz para entender o mundo e para se comunicar, configurando-se em uma teoria.
Moscovici (1978) levantou discussao a respeito das representacdes coletivas como
ponto conflitante entre a Sociologia e a Psicologia Social, preocupando-se com a
interrelagdo entre sujeito, objeto e a construcdo do conhecimento e que essas
possuem dupla dimensdo — sujeito e sociedade — e concerne ao encontro dos
conceitos sociolégicos e psicologicos. Essa teoria, em se tratando de produto,
define-se como representacdo de um grupo que se percebe, comunica e atua no
mundo e que ao se deparar com um novo objeto, cria novas acdes e novos
comportamentos. Assim, busca-se trazer para a aprendizagem as relacbes
estabelecidas de forma individual ou coletiva com o meio ou por meio das relacdes
sociais ou psicologicas, em um processo de apropriagdo do conhecimento.

A representagdo social ndo se embasa em concepgdo individualista; ao
contrario, aponta para a construcao social dos sujeitos em determinada sociedade,
isto €, os individuos pensam, agem, elaboram conceitos, definicbes, realizam
praticas sociais coletivamente. (SILVA, 2008, p. 74).

A TRS descreve e explica fenbmenos sociais ao reproduzir pensamento e
comportamentos comuns a um grupo de individuos, para assim compreender um
conjunto de opinides, crencas e valores socialmente construidos. Corresponde a um
conceito que permite o desvelamento do simbdlico em um dado contexto cultural
(CAVEDON, 2005), com origem nos processos de comunicacdo e nas praticas
sociais, como o didlogo, o discurso, os rituais, os padrbes de trabalho e producéo, a
arte e a cultura. Todas as interacdes humanas, sejam elas entre duas pessoas ou
entre dois grupos, pressupdem representagdes que sao interpretacdes da realidade
(MOSCOVICI, 2003; SPINK, 1993), identificadas através da categorizacdo do
pensamento (MINAYO, 2008) que ndo apenas expressam, mas também estruturam
a identidade e as condi¢des sociais dos atores que as transformam e reproduzem
(GUARESCHI, 2000).

E pressuposto que as RepresentacBes Sociais (RS) devam ser analisadas
ndo como resultado e sim como ponto de partida para a compreensao dos

movimentos existentes na formacdo e no desenvolvimento profissional de
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professores de EAD. De acordo com Moscovici (2003), o processo em que aquilo
que é desconhecido e estranho se torna familiar, se desenvolve em um duplo
mecanismo, de natureza psicoldgica e social: o da objetivacdo e o da ancoragem,
que para Mazzoti (1994, p. 63) tem por finalidade “destacar uma figura e, ao mesmo
tempo, carrega-la de um sentido, inscrever o objeto em nosso universo”.

A escolha do referencial da TRS nesta pesquisa redunda em aspectos que
consideram que o conhecimento do senso comum conduz a transformagdes sociais,
impulsionando a produgéo do conhecimento cientifico. Oferece desta forma, amplas
possibilidades de investigacdo sobre a realidade sobre a formacéo docente e sobre
o desenvolvimento profissional de professores em EAD, numa perspectiva que
contempla a compreensao individual/social, enquanto elementos que sé podem
existir em sua interrelagcdo. A TRS, consoante Sa (1998), desdobra-se em pelo

menos trés abordagens, conforme o quadro 06, a seguir.

Quadro 06- Dimensdes da Teoria das Representacdes Sociais

AUTOR E ANO CARACTERISTICA

A primeira abordagem é uma continuidade da obra original,

Denise Jodelet (2001) tem um viés antropolégico.

A segunda centra-se nas condi¢Bes de producao e circulacdo

Willem Doise (1990) das representacdes sociais, em uma perspectiva sociologica.

Jean  Claude  Abric | A terceira d& énfase a dimensdo cognitivo-estrutural
(1994) conhecida como Abordagem do Nucleo Central.

Fonte: Adaptado de Sa (1998)

3.1.1 A Teoria do Nucleo Central

Conforme Abric (1994), na abordagem estrutural na TRS, também denominada
teoria do Nucleo Central, a representacéo social é constituida por um ndcleo central
e um sistema periférico, ambos com papéis especificos e complementares. O nucleo
central integra a organizacdo da representacdo, se mostra estavel e resistente a
mudancas, exprime significacdes, consisténcias e permanéncia na representacgao,
relacionado com a memoria coletiva. Os elementos periféricos compdem a parte
flexivel e variada, permitindo a adaptacéo a realidade, distinguindo a individualidade
da representacédo. (GRACA; MOREIRA; CABALLERO, 2004).
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A Teoria do Nucleo Central de Abric (1994) constitui uma abordagem da TRS.
Conforme Abric (1994), a representacdo social de um objeto compreende
informacgdes, crencas e atitudes, que sao organizados e estruturados. Deste modo, a
andlise das representagdes deve privilegiar dois aspectos: conteudo e estrutura.

A teoria do nucleo central apresenta por pressuposto a representacao social
constituida por um nucleo e um sistema periférico. O nucleo determina a significacao
e a organizacdo da representacdo, e os elementos periféricos sdo mais flexiveis e
diversificados, destacando a individualidade da representagdo (GRACA; MOREIRA,
CABALLERO, 2004).

Com base na teoria do nucleo central, € importante cumprir trés etapas, que
aproximardo a representagdo social. O primeiro estd centrado na descoberta dos
elementos constitutivos da representacdo; o segundo, conhecer a organizagao
desses elementos e, em seguida, descobrir o nucleo central. Aliado a teoria do
Nucleo Central, o software EVOCY possibilitou a andlise conjunta das evocacdes
obtidas através de um indutor referente a finalidade do estudo. Os dados foram
analisados pela distribuicdo da frequéncia de cada termo evocado e pela ordem
média em que aparecem, gerando o quadro de quatro casas de Verges. O programa
trabalhou com 16 (dezesseis) subfuncbes (programas) que apresentaram recortes
dindmicos ao banco de dados (ANEXO B).

A partir dai, foi tracado o perfil dos participantes da pesquisa e analisadas as
informagcbes sobre as representacdes sociais dos docentes participantes e
identificado do nudcleo central destas representacfes, na perspectiva do
desenvolvimento profissional dos professores.

As RS trazem discussbes importantes como 0 senso comum no meio
académico. Para Moscovici (1978), o0 senso comum, “‘com sua inocéncia, suas
técnicas, suas ilusGes, seus arquétipos e estratagemas, comporta uma série de

informagdes e impressdes significativas quando se procura um referencial acerca de

" Associado a Teoria do Nucleo Central, o software EVOC possibilita a anélise do Iéxico formado pelo
conjunto das evocacdes obtidas em uma pergunta estruturada por meio de um termo indutor
referente ao objeto de estudo. Permite ainda analisar os dados pela distribuicdo da frequéncia de
cada termo evocado e pela ordem média em que eles aparecem (OME), gerando um quadro de
quatro casas de Vergés. O programa trabalha com extensdes que ddo recortes dindmicos ao banco
de dados: identificar sujeitos, atributos, contribuicdes para a formacédo do quadro de frequéncias e
lista de termos. Disponivel em: http://www.pucsp.br/pos/ped/rsee/evoc.htmj
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determinado tipo de conhecimento” (p. 19). E ressalta: “o volume inflacionado de
conhecimentos e realidades indiretas sobrepuja de todos os lados o volume cada
vez mais limitado dos conhecimentos e realidades diretas” (MOSCOVICI, 1978, p.
20-21). A representacdo social ganha carater epistemoldgico ao lidar com a

dindmica das interacdes sociais, pois ndo concebe o0 sujeito separado do objeto.

3.1.2 Os processos que geram as Representacbes Sociais — a ancoragem e a

objetivacao

Conforme Moscovici, 0 processo em que aquilo que € desconhecido e
estranho se torna familiar, se desenvolve em um duplo mecanismo, de natureza
psicolégica e social: o da objetivacdo e o da ancoragem, que tem por finalidade
“‘destacar uma figura e, ao mesmo tempo, carrega-la de um sentido, inscrever o
objeto em nosso universo”. (MAZZOTI, 1994, p. 63). A objetivacdo € o0 momento em
gue o abstrato se transforma em concreto, cristalizando as ideias e tornando-as
objetivas, ao que Moscovici denomina “face figurativa”. Tal processo permite trazer
aquilo que até entdo inexiste para o universo do conhecido. Esse mecanismo de
objetivacdo ocorre em trés fases distintas, conforme apresentado por Abric (1994) no

quadro 07, a seguir.

Quadro 07 - Faces da objetivacéo

FACE DESCRICAO

Construcéo da realidade com base em conhecimentos que o

Selecdio e grupo ja tenha (construgdo seletiva).

descontextualizagéo

Critérios culturais sdo os meios para a apropriagao do
conhecimento (contextualiza¢do).

Formacao de um nucleo Conhecimento com base em informag8es, dados e formas ja
figurativo (esquematizagéo) conhecidas para balizar o conhecimento daquilo que é novo.

Objetivacdo de elementos: abstratos e concretos.

Naturalizacdo dos elementos

. . . Naturalizacdo dos elementos desconhecidos em conhecidos.
do ndcleo figurativo

Conceituacao cristalizada (conceito como elemento da realidade).

Fonte: Abric (1994).
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A ancoragem relaciona-se ao processo pelo qual a ideia é trazida para o
contexto do familiar, que a inclui na categoria de “imagem comum”. Entdo, da-se
nome aquilo que nao tinha nome, sendo possivel imagina-lo e representa-lo; ocorre
a assimilacdo de imagens dadas pela objetivacdo, com a sedimentagdo de um
registro simbdlico. A ancoragem € um processo de familiarizacdo do novo,
transformando-o em um conhecimento habil a influenciar outras pessoas, revelando-

se como uma verdade para certo grupo. Para Moscovici:

Pela classificacdo do que € inclassificavel, pelo fato de dar um nome
ao que ndo tinha nome, ndés somos capazes de imagina-lo, de
representa-lo. De fato, a representacdo €, fundamentalmente, um
sistema de classificacdo e de denotacdo, de alocagéo de categorias
e nomes. (MOSCOVICI, 2003, p. 62).
No entanto, a objetivacdo e a ancoragem ndo ocorrem em momentos
distintos, mas desenvolvem-se concomitantemente, se interrelacionam e déao sentido
a representacédo social.

Ancoragem e objetivacdo s&o, pois, maneiras de lidar com a
memoria. A primeira mantém a memdria em movimento e a memoria
€ dirigida para dentro; estd sempre colocando e tirando objetos,
pessoas e acontecimentos que ela classifica de acordo com um tipo
e 0s rotula com um nome. A segunda, sendo mais ou menos
direcionada para fora (para os outros), tira dai conceitos e imagens
para junti-los no mundo exterior, para fazer as coisas conhecidas a
partir do que ja € conhecido. (MOSCOVICI, 2003, p. 78).

As técnicas abordadas no ambito dessa abordagem permitem ampliar

a
compreensao das complexas redes de significados imbuidos nos processos e
praticas sociais vivenciadas pelos participantes da pesquisa. Nesse sentido, a
importancia de realizar um estudo em representacdes sociais sobre formacao e
desenvolvimento profissional de professores, reside no fato de que as RS séao
indispensaveis a compreensao da dinamica social. Isso se deve ao fato de que as
RS sao explicativas em relagédo a natureza de lacos sociais intra e intergrupos e das
relacdes dos individuos e seu entorno social. Nesse sentido, as RS possibilitam
entender a maneira como os profissionais da educacao elaboram e comunicam suas

realidades sociais.



76

3.2 Procedimentos metodoldgicos

A fim de entendermos mais sobre a docéncia universitaria da Uniube/EAD, é
necessario conhecer o profissional que atua nesse contexto. O projeto de pesquisa
destinado a realizacdo dessa dissertacdo de mestrado foi aprovado pelo Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade de Uberaba e recebeu o Certificado de
Apresentacdo para Apreciacdo Etica (CAEE) n° 14900619.0.0000.5145, sem
ressalvas (anexo).

Para a compreensdo do objeto de estudo, foi utilizada a abordagem quanti-
qualitativa, uma vez que o objeto de estudo que tem particular relevancia ao estudo
das relacdes sociais. Essa abordagem foi essencial para avaliar os dados coletados
por meio da TALP, na distribuicdo dos termos evocados e na compilagdo dos dados
gerados nas respostas ao questionario, condensadas em graficos e tabela. Com
foco na explicacdo, busca gerar medidas precisas e confiaveis que permitam uma
analise estatistica que garanta precisdo nos resultados. E apropriada para medir
opinides, atitudes e preferéncias, assim como comportamentos. Conforme Michel

(2015, p. 9), a pesquisa quantitativa:

Caracteriza-se pelo questionamento direto das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer. Procede-se a solicitacdo de
informacdes a um grupo significativo de individuos acerca do
problema estudado para, em seguida, mediante andlise quantitativa,
obter as conclusdes correspondentes aos dados coletados.

A abordagem quanti-qualitativa foi adequada na interpretacdo de consensos e
contradicbes entre o professor e a forma como este percebe as potencialidades e
repercussdes da formacdo docente inicial e continuada, somadas as experiéncias
profissionais que contribuem para o seu desenvolvimento profissional. Essa
abordagem foi essencial para identificar as representacdes sociais, mediante o

escalonamento na semelhanca dos termos evocados. Para Minayo (2008, p.57):

Adequa-se (0o método) aos estudos da histéria, das representacdes e
crencas, das relacbes, das percepcbes e opinides, ou seja, dos
produtos das interpretacbes que os humanos fazem durante suas
vidas, da forma como constroem seus artefatos materiais e a sSi
mesmos, sentem e pensam.

A escolha intencional pelos participantes e pelos instrumentos de pesquisa
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permitiu realizar observacdo sistematica mediante a revelacdo de conceitos e
pressupostos apresentados pelos professores, em relacdo a formacdo e ao
desenvolvimento profissional docente. A pesquisa quanti-qualitativa permite ao
pesquisador, relativamente a este estudo, ndo so identificar, mas também captar, por
meio da opinido dos participantes da pesquisa, identificar a pertinéncia contida nos
processos formativos e no desempenho profissional docente.

Conforme Alves (1991, p. 60), “pesquisas quanti-qualitativas geram um
volume de dados que precisam ser organizados e compreendidos”. Para
implementar essa necessidade, Minayo (2008, p. 41-42) refere trés grandes
barreiras que devem ser superadas ao analisar o conteudo fornecido pelos

participantes nos questionarios.

Os dados nao devem ser interpretados de modo espontaneo e literal,
por serem registros simbdlicos e polissémicos. E preciso romper com
a ilusdo, com a ingenuidade sociol6gica e com o0 empirismo para
buscar os significados que os sujeitos sociais, em suas falas, escritos
e registros diversos nos indicam ou sinalizam. A analise exige uma
fidedignidade para compreensdo do material que reflete as relagbes
sociais dindmicas e vivas. O pesquisador ndo pode se render as
técnicas. Estas devem representar o papel de mediadoras, apenas
contribuindo com o desvelar do real. A construgédo do conhecimento
exige que os dados coletados ndo sejam apenas descritos. Essa
descricdo revela sua natureza bruta. Mas estes devem ser
analisados a luz dos paradigmas teéricos adotados pelo pesquisador.

Com a utilizagdo de instrumentos quantitativos “se ganha em generalidade e
perdem-se especificidades; identifica-se o visivel, mas ndo se sabe o que esta por
tras dele; obtém-se a objetivacdo e ndo se apreende o processo de subjetivacéo
mais completo”. (FERREIRA; MENDES, 2007, p.85). Igualmente, na pesquisa
quanti-qualitativa deve haver maior preocupa¢cédo com o processo em detrimento dos
resultados ou produto. Os pesquisadores procuram verificar como determinado
fenbmeno se manifesta nas atividades, procedimentos e interacGes diarias.

Identificada a teoria utilizada como metodologia nesse trabalho de pesquisa,

passaremos a identificacao do instrumento de coleta de dados.

3.2.1 Instrumento de coleta de dados

O instrumento de pesquisa utilizado foi um questionario online, enviado aos
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professores via Google Drive. Apés coletados os dados, os resultados foram
reunidos em tabelas e graficos, conforme disponibilizados pela plataforma Google.
Os profissionais, convidados via e-mail, responderam um questionario
semiestruturado, composto por questdes abertas, fechadas e dependentes. Com o
qguestionario, os professores receberam o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), documento que mostra ao participante, a importancia da
pesquisa e onde é solicitada sua colaboracdo. Marconi e Lakatos (1999, p. 100)
alertam para o envio, junto com o questionario “[...] de uma carta explicando a
natureza da pesquisa, sua importancia e a necessidade de obter respostas, tentando
despertar o interesse do recebedor para que ele preencha e devolva o questionario
dentro de um prazo razoavel”’. Acerca do questionario, Trivifios (2011, p. 146) afirma

que este:

Parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e
hipoteses, que interessam a pesquisa, e que, em seguida, oferecem
amplo campo de interrogativas, fruto de novas hipéteses que véao
surgindo a medida que se recebem as respostas do informante

Neste sentido, o sujeito fica livre para expor sua linha de pensamento e suas
experiéncias. O questionario seguiu por meio da ferramenta Google Drive. Segundo
Aaker et al., a coleta de dados utilizando e-mail pode proporcionar algumas

vantagens como:

Os questionarios podem ser enviados quantas vezes forem
necessarias com maior velocidade; maior velocidade também no
recebimento das respostas; 0s questionarios podem ser respondidos
de acordo com a conveniéncia e tempo do entrevistado (AAKER et
al., 2007, p. 324).

De acordo com Ribeiro (2008, p. 13), o questionario € uma técnica que “[...]
facilita a pontuacdo de questdes objetivas, deixa tempo para as pessoas pensarem
sobre as respostas, apresenta facilidade de conversao dos dados para arquivos de
computador, com custo razoavel.”

O questionario, de acordo com Gil (1999, p. 128), pode ser assim definido:
“técnica de investigacdo composta por um numero mais ou menos elevado de
questbes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo 0 conhecimento

de opinides, crencas, sentimentos, expectativas, situagdes vivenciadas, etc.”.
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Apresenta-se desta forma, como poderoso instrumento na obtencéo de informacdes,
de facil manejo na padronizacdo dos dados, o que garante uniformidade nos
resultados.

Anexo ao questionario foi aplicado a Técnica de Associacgédo Livre de Palavras
(TALP). A TALP® consiste em apresentar uma palavra geradora as pessoas e
solicitar que produzam expressdes ou adjetivos que lhe venham a memdéria (COSTA,;
ALMEIDA, 1999). Segundo Vieira (2019, p.271) “A técnica consiste em apontar um
termo indutor para o qual o sujeito devera responder escrevendo a primeira palavra
que Ihe vier a mente”. Ou seja, a TALP provoca os participantes se pronunciarem a
respeito da tematica, a partir da proposicdo de um tema indutor sugerido pela
pesquisadora.

De acordo com Verges (2002) os elementos coletados pelo TALP comp&em a
representacdo social, distribuidos entre os sistemas central e periférico. Nesta
pesquisa, a TALP teve como tema indutor a seguinte instrugdo: “Escreva 5 palavras
que lhe vém a mente ao ler a expressdo em destaque: “Formacao e
desenvolvimento profissional docente”.

A partir dai, tracou--se o perfil dos participantes da pesquisa e foram
analisadas as informacdes sobre a representacao social, e a identificacdo do ndcleo
central destas representacdes, na perspectiva da formacéo destes professores.

A captacao da fala dos professores de forma n&o diretiva, evidencia de modo
fidedigno e seguro as representacdes destes sobre a formacao para a docéncia no
contexto da EAD, relacionando-o com a sua pratica pedagdgica. O registro das
palavras ocorreu em uma tabela com cinco linhas, dispostas em uma coluna. Este
preenchimento, conforme o sistema de escrita ocidental favorece a ordem de
evocacao, que tem implicacao direta na analise dos dados. O item seguinte orientou
0 participante a assinalar e justificar a palavra que julgasse a mais importante, dentre
as cinco anteriormente listadas. Apés inserir a justificativa para tal escolha, foi
solicitado que o participante apresentasse um sinénimo para cada uma das demais

palavras escolhidas. Esse registro contribuiu para a interpretacdo e analise dos

8 A técnica da associacao livre de palavras pode ser utilizada dentro dos mais variados temas em que
se deseja trabalhar, tanto na area humana como na saude, podendo trazer caracteristicas singulares
ou complexas de uma comunidade. (VIEIRA, 2019, p. 271)
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termos evocados pelos participantes.

Em seguida, a metodologia se processou com o aporte da Teoria das
Representagcdes Sociais (TRS), alicercado em autores como Moscovici, Alves-
Mazzotti, Jodelet, Abric e outros.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo foi organizado por meio da sequéncia dos dados obtidos no
questionario enviado aos participantes. Iniciamos discutindo sobre as informacdes
de identificacdo dos participantes, como: sexo, faixa etaria e formacdo académica.
Posteriormente apresentamos a atuacao profissional: tempo de atuacdo; cursos em
gue atuam na Uniube; instituicbes em que trabalha como professor EAD e carga
horaria dedicada a docéncia, em todas as instituicdes nas quais trabalham. Em
seguida, discutiremos sobre o desenvolvimento profissional dos participantes,
procurando conhecer: se tiveram formacdo especifica para atuar como professor
EAD; se a formacdo académica inicial atendia as necessidades para atuar na
modalidade EAD e se essa formacdo contribuiu para o seu desenvolvimento
profissional docente; os motivos para atuarem como docentes na EAD; qual(is) o(s)
desafio(s) que enfrentaram na docéncia EAD e as formas de superacdo desses
desafios; qual(is) experiéncia(s) contribuiram para a constituicdo profissional e se

estavam satisfeitos com o desenvolvimento profissional construido.

4.1 Temas de analise

O universo pesquisado foi composto por 108 (cento e oito) professores de
cursos de graduacao (bacharelado, licenciaturas, pedagogia e tecnoldgicos) da
Uniube/EAD. Séo profissionais com mais de um ano de experiéncia na funcédo e em
plena atividade laboral. Os docentes foram convidados a responder o questionario
enviado por meio do Google Forms (apéndice B). Nesse universo identificamos
exatamente 54 (cinquenta e quatro) professoras e 54 (cinquenta e quatro)
professores. O questionario esteve disponibilizado na plataforma Google por seis
meses, periodo no qual obtivemos 49 (quarenta e nove) respostas, equivalente a

45,4%°, sendo esse o0 nimero de participantes dessa investigacao.

° O percentual satisfatério de devolugdo concentra-se na média superior a 25%. (LAKATOS;
MARCONI, 2010).
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O questionario aplicado aos professores continha seis perguntas abertas e 28
(vinte e oito) fechadas. Com o proposito de, inicialmente, tracar o perfil do professor
de graduacdo da Uniube/EAD, incluimos nas informacdes pessoais, 0 sexo, a faixa
etaria e o tempo de atuacdo como professor EAD em cursos de graduacdo a
distancia. Foi relevante perguntar o tempo de atuacao, pelo fato de que o universo
selecionado para a pesquisa estava voltado para professores com mais de um ano
de experiéncia na fungao, a fim de melhor conhecer a formacao e o desenvolvimento
profissional do conjunto pesquisado (questbes 1 a 3).

As perguntas relacionadas a formacdo académica incluiram questbes que
abrangiam desde a formacdao inicial até o nivel de formacdo atual. Solicitamos em
texto de resposta curta que o0s professores especificassem seus cursos de
graduacdo, especializacdo, mestrado e doutorado, com espaco para incluirem
informacdes de outros cursos que porventura considerassem relevantes para a sua
formacdo e desenvolvimento profissional (questdes 4, 5, 6, 6.1, 6.2, 6.3, 6.4 e 6.5,
conforme Apéndice B).

As informacdes profissionais incluiram questdes sobre atuacdo no ensino
presencial e o tempo de atuacdo na modalidade EAD (questdo 7 e 8,
respectivamente). A questdo 8, relacionada ao tempo de atuacdo na modalidade
EAD, foi crucial para um comparativo com os achados de Huberman (2000). A
atuacao profissional em outras instituicbes (questdo 9) e a dedicacdo dos
professores na tarefa pedagdgica foi identificada pelo numero de horas /aula
semanais na docéncia (questao 10).

Na questdo 11, relacionada a escolha pela profissdo docente, os professores
assinalaram os motivos que os levaram a escolher a profissdo docente. Opcoes
como familiaridade com a profissdo e com a area de formacdo, o interesse, a
vocacdo e 0 desejo de realizacdo profissional estdo entre as opc¢des. N&o
poderiamos deixar de incluir op¢des como a influéncia da familia e de amigos, assim
como a oferta de emprego, se o vestibular na época era menos concorrido e a falta
de opc¢ao na escolha profissional.

Informacdes sobre a oferta de cursos de capacitagéo profissional pela Uniube
e se para atuar como professor em EAD, os integrantes dessa pesquisa participaram
de cursos e capacitacOes especificas para a modalidade EAD estdo incluidas nas
questbes 12 e 13. As questdes 14 e 15, respectivamente, pretenderam identificar se
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a formacdo académica do professor é considerada suficiente para o desempenho
profissional e o que deve ser incluido na formacéo docente para o trabalho em EAD.

As questdes relacionadas a pratica pedagodgica incluiram perguntas sobre o
conhecimento do Projeto Pedagdgico do(s) curso(s) ao qual o professor se vincula e
se o planejamento para as disciplinas é executado e discutido com o gestor do curso
e com os tutores (questdes 16 a 19).

A relevancia, para os discentes, das orientagbes contidas nos planos de
ensino e a avaliagcdo dos procedimentos de ensino quanto a adequacdo aos
objetivos do curso (questdes 20 e 21).

Foi solicitado aos professores que avaliassem o ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) em termos de oferta de trabalhos colaborativos, se facilitam a
experimentacédo e o desenvolvimento de projetos (questbes 22 a 24), assim como
avaliassem suas orientacfes de estudo no AVA, a integracdo de multiplas midias,
linguagens e recursos no planejamento de ensino, as ferramentas de comunicacao
utilizadas e os instrumentos utilizados para avaliagdo da aprendizagem (questdes 25
a 28). As ferramentas de ensino e aprendizagem foram elencadas em sequéncia de
mais utilizada até a menos utilizada pelos professores na questdo 32. Uma
justificativa para a escolha da ferramenta que mais contribui para a aprendizagem
colaborativa foi solicitada na questéao 33.

Como o professor avalia a articulacao pedagodgica da equipe, a interacdo e o
processo de orientacao aos tutores (questdes 29 a 31). Finalizando o questionario,
solicitamos aos professores que estes assinalassem as dificuldades e relatassem as
facilidades encontradas na execucao do trabalho em EAD (questdes 34 e 35). Na
sequéncia, foi apresentada a Técnica de Associagdo Livre de Palavras (TALP) com
evocacao de 5 palavras.

Os participantes da pesquisa sao professores nos cursos de Licenciaturas em
Histéria, Letras, Matematica, Quimica, Ciéncias Bioldgicas, Fisica, Geografia,
Educacdo Fisica e Pedagogia. Também contribuiram para a pesquisa 0S
professores dos cursos de Bacharelado em Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Engenharia Civil, Engenharia Elétrica, e dos cursos Tecnoldgicos em Gestdo do
Agronegécio e Gestao de Recursos Humanos da Uniube/EAD.

Analisamos as informacfes coletadas por meio do questionario online
aplicado aos professores para que fosse possivel elaborar o perfil docente do

professor da Uniube/EAD. Estudamos as informacdes relacionadas aos dados
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pessoais, a formacdo académica, a experiéncia profissional, os saberes e pratica
pedagogica relacionada ao conhecimento, bem como as percepcdes sobre ser

professor em EAD.

4.1.1 Perfil dos participantes

Foram convidados a participar dessa pesquisa, 108 (cento e oito) professores
de cursos de graduacdo (bacharelado, licenciaturas, pedagogia e tecnoldgicos) da
Uniube/EAD (Quadro 8). Sdo profissionais com mais de um ano de experiéncia na
funcdo e em plena atividade laboral. Os docentes foram convidados a responder o
questionario enviado por meio do Google Forms (apéndice B). Nesse universo
identificamos exatamente 54 (cinquenta e quatro) professoras e 54 (cinquenta e

quatro) professores.

Quadro 08 - Numero de docentes na Uniube/EAD por area

LICENCIATURAS

Curso NUumero de professores
Historia 4
Letras (Portugués/Espanhol) 1
Letras (Portugués/Inglés) 10
Matematica 11
Quimica 3
Ciéncias Biologicas 4
Fisica 1
Geografia 3
Educacao Fisica 2
Pedagogia 20
Total 59
BACHARELADO
Curso NUumero de professores
Administracdo 9
Ciéncias Contabeis 4

Engenharia Civil 18
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Engenharia Elétrica 6

Outros cursos 5
Total 42

TECNOLOGICO

Curso NUumero de professores
Gestao do Agronegocio 2
Gestédo de Recursos Humanos 5
Total 7
Total geral 108

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

A amostra compreende professores ativos que realizam atividade docente na
Uniube/EAD em Uberaba, possuem vinculo empregaticio e experiéncia superior a
um ano como professor na EAD. A justificativa para esse tempo de atuacao se
legitima na visdo de Huberman (2000) que ao classificar o ciclo de carreira docente,
estabelece que acima de 1 ano, o professor se encontra na fase inicial da carreira
docente. A insercdo do professor na carreira, seus medos, suas duvidas, suas
angustias e seus questionamentos evidenciam a distancia entre os ideais e as
realidades que surgem. As fases discutidas pelo autor se relacionam as fases de:
entrada (3 primeiros anos), experimentacdes (de 7 a 25 anos), serenidade (de 25 a

35 anos) e desinvestimento (de 35 a 40 anos), conforme o quadro 09, a seguir.

Quadro 09 — Modelo sintese elaborado por Michael Huberman

ANOS DE CARREIRA FASES / TEMAS DA CARREIRA
1-3 Entrada
4-6 Estabilizacdo, Consolidacao do repertorio teérico
7-25 Diversificacdo, Ativo, Questionamento
25-35 Serenidade, Distanciamento afetivo, Conservantismo
35-40 Desinvestimento (sereno ou amargo)

Fonte: Adaptado de Huberman (2000, p. 47).

Dentro do critério de exclusdo, ndo foram convidados a participar da pesquisa,

os docentes em licenca médica, licenca maternidade, afastamento ou aqueles que
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estavam na condicéo de professores colaboradores/ convidados.

Os patrticipantes foram previamente orientados sobre o projeto e os objetivos
gue se pretendia conseguir com a pesquisa, por meio do TCLE. Apresentados os
beneficios e a confidencialidade do trabalho, foi garantido que a participacdo na
coleta de dados ndo acarretaria riscos ou desconfortos. Esse documento, apés der
assinado pela pesquisadora, foi encaminhado aos participantes. Por motivo de
isolamento social em funcédo da pandemia pela COVID 19, o TCLE (apéndice B) foi
encaminhado por e-mail aos demais professores que ainda ndo o haviam assinado.

Dos participantes, 61,2% séo do sexo feminino. Sao profissionais com faixa
etaria situada entre 36 anos e mais de 50 anos e estdo na funcédo docente na faixa
considerada por Huberman (2000) de plena atividade laboral, caracterizada
inclusive, pela diversificacdo no meétodo avaliativo e nos modos de trabalhar os
conteudos (questdo 7 e 8, respectivamente) (Graficos 10 e 11). Foi relevante
perguntar o tempo de atuacdo, pelo fato de que o universo selecionado para a
pesquisa estava voltado para professores com mais de um ano de experiéncia na
funcdo, a fim de melhor conhecer a formacéo e o desenvolvimento profissional do

conjunto pesquisado (questbes 1 a 3). (Grafico 12).

Grafico 10 — Sexo dos participantes Grafico 11 — Faixa etaria dos participantes

@ Feminino @ Menos de 24 anos

@® 25235 anos
36 a 45 anos
® 46 3 50 anos
@ Mais de 50 anos

@ Masculino

Gréafico 12 — Tempo de atuagéo na docéncia

@ 1a3anos
@ 4a6anos

T a 25 anos
@ 26 a 35 anos
@ 36 240 anos

Fonte: Questionario Google Forms (2019).
As pesquisas de Huberman (2000) sobre o ciclo de vida dos professores

revelam uma sequéncia de tendéncias gerais que contribuem para ampliar a visao
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sobre as necessidades dos docentes ao longo da carreira permitindo uma reflexao
sobre a forma, conteldo e estrutura na formacdo que deve considerar as
especificidades das fases e momentos do exercicio profissional.

As perguntas relacionadas a formacgdo académica incluiram questdes que
abrangiam desde a formacdao inicial até o nivel de formacédo atual. Solicitamos em
texto de resposta curta que o0s professores especificassem seus cursos de
graduacdo, especializacdo, mestrado e doutorado, com espaco para incluirem
informagdes de outros cursos que porventura considerassem relevantes para a sua
formacéo e desenvolvimento profissional (questdes 4, 5, 6, 6.1, 6.2, 6.3, 6.4 € 6.5).

O item formacao académica (graficos 13 e 14 a seguir), revela que 77,6% dos
docentes sao mestres e 12,2% sdo doutores, com nivel de formacao voltado para as
Ciéncias Humanas e Exatas. Em relacdo a formagcdo académica inicial, dez
professores tém mais de um curso de graduacao (20,4%). Nesse universo, 24% dos
respondentes sdo formados em Pedagogia, 16% em Letras e 16% em Engenharia,
9% em Matematica. A escolha do curso superior esta intimamente voltada para
perspectivas de continuidade da carreira. Conforme Pochmann (1998, 2007),
Antunes (2006), Teixeira e Gomes (2004), A escolha da profissdo posiciona o sujeito
na convergéncia entre o sistema educativo e o sistema produtivo, no paradigma da

qualificacéo para o trabalho.

Gréfico 13 - Formagéo académica Gréfico 14 - Area de formag&o

a Exatase daTerra |
Bioldgicas |
Agrarias |
Sociais Aplicadas |
@ Graduacgio
@ Bacharelado Humanas |GG
Licenciatura
@ Especializac3o Latu Sensu Linguistica Letras e Artes _

@ Aperfeicoamento

® MBA

@ Mestrado 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
® Doutorado

Fonte: Questionario Google Forms (2019).

Segundo Dutra (2002), sendo a carreira ligada as organizacOes, cada

individuo precisa de ajuda na avaliacédo de seu potencial para traduzi-lo em escolhas
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futuras. Conforme Soares e Lisboa (2000, p. 36), “é a continuidade da vida do
individuo no trabalho para produzir algo; pode ser a sequéncia do envolvimento
deste nas experiéncias de trabalho ao longo da vida”.

A formacéo dos professores na area lato sensu inclui uma extensa gama de

cursos que foram categorizados conforme o grafico 15, a sequir.

Graéfico 15 — Formacao Académica (Graduacao)
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Fonte: Questionario Google Forms (2019).

Na area de Pedagogia, os cursos incluem Avaliacdo Educacional, Didatica e
Administracdo Escolar, Educacdo, Educacédo Inclusiva, Pedagogia da Expresséo
Ludocriativa, Pedagogia e Educacdo Continuada, Planejamento Educacional,
Educacédo Escolar voltado para a area de Letras, Educacédo a Distancia, Metodologia
Ludocriativa, Docéncia na Educacdo Infantil, Psicopedagogia, Técnicas de
Expressdo/Supervisdo Compartilhada, Pedagogia Clinica, Pedagogia da Poés-
Modernidade, Gestdo Escolar. Ficou evidenciada a busca de uma formacéo
continuada com vistas ao aprimoramento da atuacéo docente.

O gréafico 16, a seguir, apresenta a formacdo académica latu sensu dos
participantes na pesquisa. Na area do Direito, vemos cursos voltados para o Direito

do Consumidor e Inovacgdes do Direito Civil.

Gréfico 16 — Formacao Académica (Especializacdo)
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Fonte: Questionario Google Forms (2019).

Em Engenharia, identificam-se o0s cursos voltados para Seguranca do
Trabalho, Telecomunicacdes, Gestdo e Manejo Ambiental na Agroindustria, Geracao
de Energia, Gestdo e Diagndstico Ambiental, Petréleo e Gas, Manejo da Pastagem,
Gestdo e Manejo Ambiental na Agroindustria. Na area da Administracdo, sdo cursos
voltados para Gestdo de Empresas, Executivo Internacional e Gestdo Empresarial,
Gerenciamento e Diagnostico em RH. Na area da Matemética, cursos como:
Educacdo Matematica, EAD e Novas Tecnologias no Ensino da Matemaética,
Matematica e Ensino de Fisica. Em Lingua Portuguesa: Lingua Portuguesa e
Linguistica Aplicada, Lingua e Literatura Inglesas, Metodologia do Ensino de Lingua
Portuguesa e Estrangeira, Linguistica Aplicada ao Ensino de Linguas.

Importante frisar que oito professores, equivalente a 16,3% do total de
respondentes, tém mais de um curso de especializacdo. Nesse sentido, a formacao
continuada alinhada ao avanco na carreira e a profissionalizacdo do professor
aprimora a educacdo ao formar professores que, além de se qualificarem para o
mercado de trabalho, estejam aptos a ensinar os alunos a aprender a aprender.

A formacdo dos professores na area strictu sensu, possui 32 mestres e 1
mestrando, que equivalem a 84% do universo pesquisado. No strictu sensu o
conjunto de cursos foram categorizados no grafico 17, a seguir. Temos 0S cursos:
na area de Linguistica e Letras; na area de Engenharia, os cursos de Ciéncia e
Tecnologia Ambiental, Educacdo Tecnoldgica, Qualidade e Produtividade Animal. Na

area de Biologia, temos Mestrado em Microbiologia e Morfologia e Biologia Celular.

Gréfico 17 — Formacao académica (Mestrado)
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Fonte: Questionario Google Forms (2019).

Conforme Garcia (2007), “a formacdo do professor se da no continuo
desenvolvimento de sua carreira, ndo podendo esta ser resumida a simples cursos
ou seminarios fragmentados”. Logo, a consolidagcdo dessa formagao ocorre por meio
de um ensino formal, vinculado num determinado curso tendo em vista a otimizagéo
da pratica docente. Nesse caso, € fundamental que exista planejamento no qual
alguém aprende algo inserido num contexto educacional para a melhoria profissional
do professor. Na area de formacédo académica voltada para o Doutorado, (grafico
18), a pesquisa revelou 11 professores (22,4% dos respondentes) com titulo de
Doutor.

Gréfico 18 — Formacao académica (Doutorado)
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Fonte: Questionario Google Forms (2019).
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Na questdo 11, (Quadro 11), os professores assinalaram os motivos que 0s
levaram a escolher a profissdo docente. Dentre os motivos, assinalamos: opcdes
como familiaridade com a profissdo e com a area de formacdo; o interesse; a
vocacdo e 0 desejo de realizacdo profissional estdo entre as opcdes. N&o
poderiamos deixar de incluir op¢cdes como a influéncia da familia e de amigos, assim
como a oferta de emprego, se o vestibular na época era menos concorrido e a falta
de opc¢ao na escolha profissional.

Sobre a escolha pela profissdo exercida, foi solicitado aos professores
enumerarem de 1 a 5, em ordem de importancia (sendo 1 o principal motivo), as

escolhas feitas. As op¢des envolvidas encontram-se no quadro 10, a seguir:

Quadro 10 - Motivos da escolha profissional

Familiaridade com a profisséo

Vocacgéo profissional

Realizagdo profissional

Interesse pela profissédo

Oferta de emprego

Influéncia de amigos

Influéncia da familia

Acredita que a educacéao transforma vidas

O 0O N| O O | Wl N| B+~

Falta de opcéo

Familiaridade com a area de estudo

=Y
o

=
=

Vestibular menos concorrido

Fonte: Questionario aplicado via Google Forms (2019).
Para Sales e Silva (2016, p.130), os fatores/motivos indicados no quadro anterior:

Sao determinantes e determinados pelas experiéncias individuais de
cada um/a, e fazem parte de uma construcdo socio-histérica, cultural
e politica da sociedade na qual se esta inserido. Desse modo,
pressupomos que a maneira como as profissées sédo representadas
no imaginario social das pessoas e disseminadas nos meios de
comunicacéao influenciam as escolhas profissionais dos jovens.

Curiosamente, as opcoes ‘oferta de emprego’; ‘influéncia de amigos’; e

‘influéncia da familia’ sdo opg¢des pouco apontadas pelos participantes. Importante
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ressaltar que em 2010, a professora e pesquisadora Bernadete Gatti e
colaboradores, realizaram a pesquisa “A Atratividade da carreira docente no Brasil” e
encontraram um baixo interesse dos alunos de cursos de licenciaturas, da USP, para
exercicio do magistério.

A atratividade da carreira docente, conforme literatura internacional do World
Bank e OECD (2005, apud LOUZANO et al, 2010), esta ligada a diversos fatores
como: (a) flexibilidade - os professores podem trabalhar em tempo parcial e
exercerem outras funcdes a partir de suas necessidades pessoais e financeiras; (b)
férias — que geralmente sdo mais longas comparadas as outras areas; (c) taxas de
desemprego baixas; (d) altruismo — os professores se consideram como importantes

para o desenvolvimento social. (Grafico 19).

Gréfico 19 - Motivos da escolha profissional

Realizacdo
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Fonte: Questionario Google Forms (2019).

Um dos motivos relacionados a escolha da profissdo docente que nos chama
atencdo € o que se refere a “acreditar que a educagéo transforma vidas”. Para
Paulo Freire (1992), “Educacgao nao transforma o mundo. Educagdo muda pessoas.
Pessoas transformam o mundo’. E possivel inferir que sem educacdo ndo havera
pessoas com condicbes de transformar o mundo. A modalidade EAD exige dos
processos educativos e dos profissionais da educacdo, maior flexibilidade e
preparacdo. Os educadores devem estar capacitados para atuarem na EAD de

modo a fazer jus a afirmacéo de que ‘a educagéo transforma vidas’.
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O perfil dos professores traduz-se em um desenvolvimento profissional
pautado em conhecimentos adquiridos por meio de capacitacdo e educacao
continuada, o qual permitiu um crescimento na profissdo em uma pratica docente

reflexiva.

4.1.2 Formagao em EAD

Ao analisar os dados referentes a capacitacdo e formacao continuada dos
professores da Uniube/EAD (graficos 20 e 21 a segquir), identificamos que a maioria
dos participantes concorda que a IES oferta cursos de capacitacdo e/ou formacao
continuada. No entanto, 12,2% dos professores nao participaram de capacitacao
especifica para atuar na modalidade EAD. Para Preti (2011, p.27):

Pensar na formacgéo do profissional para atender as novas formas de
organizacdo do trabalho no atual processo de globalizacdo da
economia, pensar fazé-la recorrendo a educacdo a distancia €
pensar também em novo tipo de educador que vai atuar a distancia.
Além dos professores, as instituicbes que fornecem cursos de
capacitacdo também sdo grandes responsaveis pelo processo de
atualizagéo.

A formacdo continuada do professor é de extrema importdncia e essa
formacao deve agregar tanto os atributos de mediacéo tecnoldgica dos recursos da
Tecnologia de Informacdo e Comunicacédo (TIC) associadas aos materiais didaticos
de qualidade, quanto as potencialidades que as midias eletrdnicas e digitais

possuem.

Grafico 20 — Oferta de formagé&o continuada em  Grafico 21 — Participa¢éo do professor em
IES capacitacdo para EAD

o)

@ Sim
@ Nio

@ Sim
@ Nio

Fonte: Questionério Google Forms (2019).
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Os gréficos 22 e 23 a seguir, destinados a identificar a suficiéncia na
formacdo académica para atuacdo na EAD e sugestdes de melhorias mostram que
grande parte dos professores (63,3%) concorda que sua formacdo académica é
suficiente para o desempenho da funcdo docente. No entanto, percebem que a
formacéo do professor para o trabalho em EAD abrange principalmente a exigéncia,

pela IES, de uma formacéao continuada (73,5%).

Gréfico 22 — Suficiéncia na formagéo Gréfico 23 — Necessidade de melhoria na
académica para atuar em EAD formacéao para atuar em EAD

30,6%

=

@ Sim, plenamente @ Mo identifico nenhuma necessidade de
@ Sim, porém, parcialmente melharia
Atende pouco ® Uma formagdo tedrica aprofundada
@ Nio atende A exigénecia de uma formacio
continuada

@ Formacio tedrica especifica para as d...
@ Além da formacdo continuada, a paix. .

® Frofessores EAD precisariam ter uma. ..
@ Cursos de atualizacio e aperfeicoam._

@ capacitagio em tecnologias

Fonte: Questionério Google Forms (2019).

A complementacdo das respostas dos professores sobre a necessidade de
melhoria na formacdo docente para atuar em EAD, infere a necessidade de
formacdao tedrica complementar e especifica em cursos latu sensu e strictu sensu, na
conviccdo da necessidade de formacéo continuada.

Quando a formacgédo académica atende parcialmente as necessidades para
atuacao em EAD, conforme informado por um terco dos participantes, infere-se a
necessidade de promocéao de agbes formativas, por parte da IES. Para Ramal (2002,
p.1) o professor devera saber como o aluno aprende, e assim “poder criar
estratégias de aprendizagem no ambiente do computador”. Ter experiéncia como

aluno em cursos a distancia pode ser uma Otima opcdo para esses novos
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educadores, pois estardo conhecendo as dificuldades e peculiaridades desta
modalidade de ensino.

Outra professora afirma que ‘além da formagdo continuada, a paixdo e
dedicagédo. Trabalhar com EAD requer paixao e acreditar nesta modalidade de
ensino’ (Professora 33). Para Moran (1994, p.3), “o ensino a distancia € um
processo de aprendizagem complexo e demorado, que necessita de pessoas com
paixdo e que se disponham a experimentar e avaliar formas novas de ensino e
aprendizagem”.

A respeito de habilidades para utilizacdo dos recursos tecnoldgicos, um dos
professores citou ‘capacitacdo em tecnologias’ (Professor 49). A literatura aponta
necessidades de novos modelos de formacéo/capacitacdo para os professores que
atuam em EAD, que possibilitem a melhoria da qualidade dos cursos a distancia.

Segundo Azevedo (2002b, p.2) para a EAD: “..] s&o necessarios
profissionais especializados em comunidades virtuais de aprendizagem colaborativa,
capazes de mobilizar alunos para a interagdo coletiva com outros alunos e seus
professores”. Portanto, para atuar no EAD, o professor devera desenvolver
habilidades e atividades antes ndo comuns ao seu dia-a-dia, além de estar se
ambientando com as novas tecnologias. Os professores que ndo identificaram
necessidades de melhoria na formacédo docente para trabalhar em EAD perfazem
10% do total de participantes na pesquisa.

Em contraste, identificamos que esses professores escolheram como termos
mais importantes, educacdo, capacitacdo, contextualizacdo, pesquisa e
ressignificacdo, com as seguintes justificativas: a escolha pelo termo Educacéao,
como “a base de tudo” (Professora 02); a palavra Capacitacdo foi amparada na
afirmacgao: “acredito que, em tudo o que for realizar é preciso ser capaz para tal,
para poder fazer a diferenca e realizar o melhor sempre” (Professora 07); o termo
Contextualizacdo, com a justificativa: “o aluno se interessa mais quando percebe a
utilidade pratica do conteudo” (Professora 16); a Professora 20 justificou dessa
forma a escolha da palavra Pesquisa: “a pesquisa contribui para o aprimoramento e
a atualizagdo das praticas pedagogicas” e a expressao Ressignificagdo, em que,
para a Professora 24, “aprender a aprender num exercicio continuo”.

Apesar de esses profissionais ndo identificarem necessidades de melhoria na
formacdo docente para o trabalho em EAD, suas escolhas e as justificativas para

essas opcdes estdo voltadas para o entendimento de que a necessidade da
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melhoria na formacdo docente passa necessariamente pela formacao continuada.

As escolhas do termo mais importante na aplicacdo da TALP estdo pautadas
nas justificativas de que a educacdo é a base de tudo; que a capacitacdo é
importante para poder fazer a diferencga e realizar o melhor sempre; o entendimento
de que na educacdo contextualizada, o aluno se interessa mais quando percebe a
utilidade pratica do conteudo; o aprimoramento das praticas pedagodgicas por meio
da pesquisa; e a ressignificacdo que justifica o aprender a aprender num exercicio
continuo. Revela-se aqui um conjunto de expressdes positivas que realcam a
importancia de que o exercicio da docéncia em EAD demanda formacao continuada
como parte das melhorias necessarias a atuacéo do profissional da educacéao.

No entanto, conforme a Professora 22, “a idealizagdo acerca da profisséo
docente ainda é muito forte. E preciso considerar as condi¢cbes de trabalho do
professor para entender se ha espaco para transformacdo. Nao adianta falar,
apresentar teorias e até praticas se o contexto de atuacao docente ndao € modificado,

melhorado”.

4.1.3 Projeto Pedagdgico (PP) e praticas pedagogicas

A pratica pedagégica dos professores participantes volta-se para o
conhecimento do Projeto Pedagdgico (PP) do curso de graduacédo de EAD ao qual o
estdo vinculados. As questbes relacionadas a pratica pedagdgica incluiram
perguntas sobre o conhecimento pelo professor do PP do(s) curso(s) ao qual o
docente se vincula e se o planejamento para as disciplinas € executado e discutido
com o gestor do curso e com o0s tutores (questdes 16 a 19). Na sequéncia, a
relevancia, para os discentes, das orientacbes contidas nos planos de ensino e a
avaliacdo dos procedimentos de ensino quanto a adequacao aos objetivos do curso
(questdes 20 e 21).

Conforme o grafico 24, a seguir, 98% dos professores conhece 0 projeto
pedagogico do curso ao qual estdo vinculados. O alto percentual mostra a
importancia dada pelos docentes participantes na pesquisa ao documento que

norteia sua pratica pedagdégica.
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Gréfico 24 - Conhecimento do PP do
curso de graduacédo de EAD ao qual o
professor esta vinculado

@ Sim
@ Nio

Fonte: questionario aplicado via Google Forms.

O Projeto Pedagdégico (PP) € o instrumento que centraliza a concepg¢ao do
curso de graduacéo, o alicerce da gestdo académica, pedagdgica e administrativa. E
o documento que fornece os principios educacionais condutores de todas as acfes
no que tange ao processo de ensino e aprendizagem, norteador da prética

pedagdgica nos cursos de graduacéo e deve conter:

(@) Objetivos gerais do curso, contextualizados em relacdo as suas
inser¢des institucionais, politica, geografica e social; (b) cargas
horarias das atividades didaticas e da integralizacdo do curso; (c)
formas de realizacdo da interdisciplinaridade; (d) modos de
integracdo entre teoria e pratica; (e) formas de avaliagdo do ensino e
da aprendizagem; (f) incentivo a pesquisa, como necessario
prolongamento da atividade de ensino e como instrumento para a
iniciacdo cientifica; (g) concepcdo e composicao das atividades de
estagio, por curso; (h) concepcao e composicdo das atividades
complementares. (MEC, 2002).

O PP se constitui em um importante instrumento de participacdo coletiva
capaz de responder os desafios do cotidiano académico. Constitui-se em documento
normatizado pela LDB (lei 9394/96) que traz no Artigo 12: “Os estabelecimentos de
ensino, respeitadas as normas comuns e as do seu sistema de ensino, terdo a
incumbéncia de elaborar e executar sua proposta pedagogica”. (BRASIL, 1996).

As questbes 29 a 31 abordaram como o professor avalia a articulacao
pedagogica da equipe, a interacdo e 0 processo de orientacdo aos tutores. Em
relacdo ao planejamento didatico, observa-se que praticamente todos os professores
executam o planejamento relativo ao conteudo da disciplina. Planejar o trabalho
docente permite ao professor ajustar as condi¢cdes de ensino as necessidades dos

alunos (graficos 25, 26 e 27, a seguir).
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Gréfico 25 - Execugéo do planejamento do contetdo

"

@ Sim

& Nio
Gréfico 26 - Apresentacao/discussao do Graéfico 27 - Apresentacgdo/discusséo do
planejamento com os gestores planejamento com os tutores

87.8% ® sim
® Sim @ Farcialments
@ Nao ® Nio

Fonte: Questionario Google Forms (2019).

Como ferramenta de gestdo, as argumentacdes acerca do PP entre os
profissionais inseridos no contexto da EAD sdo essenciais, pois permite que o
projeto aconteca e lapide a educagédo. Contudo, os indices caem quando o assunto
€ apresentar e discutir o planejamento com 0s gestores dos cursos, e cai ainda mais

guando esse tema se relaciona aos tutores.

Gréfico 28 - Relevancia para os alunos das Graéfico 29 - Avaliagdo dos procedimentos de
orientac¢des dos planos de ensino ensino quanto a adequacado aos objetivos do
curso

)

@ Adequados
@ Sim, s30 relevantes @ Parcialmente adequados
® S3Eo0 medianamente relevantes @ Pouco adequados

@ S3o de pouca relevancia

T @ Inadequados
@ N3o s3o relevantes

Fonte: Questionario Google Forms (2019).
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Apenas trés professores (6,1%) declaram considerar de média importancia e
um dos participantes (2%) afirmou julgar de pouca relevancia as orientacbes aos
alunos acerca dos planos de ensino. De acordo com o PDI da Uniube/EAD (2016), o
Plano de Ensino esté disponivel para conhecimento do aluno no AVA, conforme a

Figura 1, a seguir.

Figura 01 — Guia do componente / plano de ensino
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Fonte: Uniube (2016, p. 145).

Acreditamos que o aluno pode vir a se interessar mais pelos estudos quando
percebe a coeréncia entre o que ele busca no curso de graduagdo para sua
profissionalizacdo. A intencdo de construir o projeto pedagdgico é registrar por meio
de um planejamento, “o que temos intengcao de fazer, de realizar. Langamo-nos para
diante, com base no que temos, buscando o possivel. E antever um futuro diferente
do presente”. (GADOTTI, 1994, p. 579).

Foi solicitado aos professores que avaliassem o ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) em termos de oferta de trabalhos colaborativos, se facilitam a
experimentacdo e o desenvolvimento de projetos (questbes 22 a 24; grafico 30).
Também foi solicitado que avaliassem suas orientacdes de estudo no AVA, a



100

integracdo de multiplas midias, linguagens e recursos no planejamento de ensino, as
ferramentas de comunicacédo utilizadas e os instrumentos utilizados para avaliacéo
da aprendizagem (questdes 25 a 28).

A avaliacdo dos procedimentos de ensino quanto a adequacdo aos objetivos
do curso é considerada adequada por 75,5% dos professores, enquanto 24,5%
consideram parcialmente adequados. Os dados estdo demonstrados nos graficos 30

e 31, a segquir.

Grafico 30 — Avaliacdo do AVA Grafico 31 - O AVA e trabalhos colaborativos

@ Adequade
@ Parcialmente adequado

® Sim

Pouco adequado @ Parcialments

WEL

® Inadequado

Fonte: Questionario Google Forms (2019).

No que concerne a avaliacao do AVA pelos docentes, 83,7% considera o AVA
da Uniube/EAD adequado aos propdsitos educacionais dos cursos de graduacao a
distancia. A avaliacdo do AVA, para Schlemmer et al. (2002, p. 2) apresenta
estratégia de avaliacdo por meio das perspectivas técnica, didatico-pedagogica,

comunicacional/social e administrativa, em trés acgoes:

(a) Fomentar a melhoria da qualidade da aprendizagem, utilizando-se
de métodos ndo convencionais; (b) dar suporte a processos
comunicacionais que possibilitem um alto nivel de interatividade,
fortalecendo o trabalho em equipe; e (c¢) reduzir a sobrecarga
administrativa dos professores, possibiltando que facam o
gerenciamento mais agil de sua carga de trabalho, permitindo-lhes
maior dedicacdo as necessidades educacionais individuais dos
discentes.

Dos professores pesquisados, 51% acredita que o AVA da Uniube/EAD
favorece a realizacdo de trabalhos colaborativos (questéao 23), 38,8% declarou que o
AVA favorece parcialmente, e 10,2% acredita que o AVA nao favorece. O processo
de ensino e aprendizagem por meio do AVA decorre da acdo do sujeito sobre o

objeto de conhecimento, incrementada pela interacdo docente / discente.
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Com o propésito de envolver o educando na aprendizagem significativa dos
conteudos, perguntamos aos professores em relacdo a relevancia para os alunos
das orientac¢des dos planos de ensino (questbes 20 e 21). Na opinido de 40,8% dos
professores pesquisados da Uniube/EAD, as atividades de aprendizagem propostas
aos alunos facilitam a aplicacdo de situacdes-problema (questao 24). Contudo, para
44,9%, essas atividades facilitam parcialmente e para 14,3%, facilitam pouco
(Graficos 32, 33 e 34 — a seguir). Na identificacdo desses percentuais, infere-se que
€ necessario que ocorram mudangas na construcdo das atividades centradas em
situacdes/problema e naquelas destinadas a consolidacdo do aprendizado nas
webaulas. As orientacdes de estudo no AVA (questdo 25) sdo consideradas por

8,2% dos participantes como parcialmente adequadas.

Gréfico 32 - As atividades facilitam a aplicacéo Gréfico 33 — Avaliagcdo das orientacdes de

; ~ estudos no AVA
de situac¢des-problema

@ Facilita plenamente
? @ Adequadas

@ Facilita parcialmente k
® Farcialmente adequadas

Facilita pouco

@ No faciita Pouco adequadas
2o facili

@ Inadequadas

Gréfico 34 - Integracdo de midias, linguagens e recursos que potencializam a aprendizagem

a

& Sim, existe
@ Eziste parcialmente
Mao existe

Fonte: Questionério Google Forms (2019).

As ferramentas de ensino e aprendizagem foram elencadas em sequéncia da
mais utilizada até a menos utilizada pelos professores na questdo 32. Uma
justificativa para a escolha da ferramenta que mais contribui para a aprendizagem
colaborativa foi solicitada na questédo 33. O grafico 35, a seguir, mostra esses dados.

A ferramenta de comunicacdo mais utilizada pelos professores (grafico 36)



102

para contatar os tutores dos cursos aos quais se vinculam é o e-mail institucional,
apontado por 85,7% dos profissionais. O contato por telefone é a escolha de dez
docentes (20,4%). O trabalho de profissionais que fazem a EAD acontecer precisa
estar sincronizado as necessidades do aluno para o sucesso do processo de ensino

e aprendizagem.

Gréfico 35 — Ferramenta de comunica¢@o mais utilizada com os tutores

Central de mensagens __ 111@ d(l)]vidas
e SAE 2% 2%

N

Presencialmente 4%
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6,10%

Telefone 4
20,40%

Chat

14,30% E-mail institucional

85,70%
Palavra do tutor
2%
Google sala de aula _/
2%

Teleconferéncia |

14,30%

Whatsapp —

18,40% ~——__ E-mail pessoal 6,10%

Fonte: Questionério aplicado via Google Forms (2019).

A possibilidade, durante a pratica docente, de integracdo de midias,
linguagens e recursos que potencializem a aprendizagem é confirmada por 87,8%
dos participantes, conforme os graficos anteriores. A linguagem audiovisual
proporcionada pelas midias digitais colabora com os métodos pedagdgicos e o
sucesso académico dos alunos. Conforme Moore e Kearsley (2013), a comunicacéo
entre instituicdo educacional e o aluno deve ocorrer por intermédio de tecnologia,
possibilitando que todo tipo de mensagem seja entregue a todos os alunos. A
perspectiva dos autores sobre esse subsistema € que a utilizacdo de varias
tecnologias alternadas ou simultaneamente pode estabelecer maior qualidade na

transmissao e disponibilizagdo do material do curso.
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Gréfico 36 — Instrumentos avaliativos disponibilizados nas orienta¢gfes aos alunos
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Fonte: Questionario aplicado via Google Forms (2019).

Na Uniube/EAD, a relacado dos processos mediados pela tecnologia, entre o
AVA Uniube Online e o aluno, é expressa por meio da incorporacdo do modelo EAD

conforme a figura 02, a sequir.

Figura 02 - AVA Uniube On-line - o aluno e os processos
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Fonte: Uniube (2016).
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Foi solicitado aos professores que escolhessem quais ferramentas do AVA
mais utilizam como professores em EAD e justificassem as escolhas (questdo 33). O
grafico 37, mostra essas escolhas e as respostas justificadas seguem transcritas
apos o gréfico.

Grafico 37 - Ferramentas do AVA utilizadas pelo professor

Biblioteca virtual 46 (93,9%)

Matenal de apoio

45 (91,3%)

Onentacdes de leitura 45 (91,8%)

Central de mensagens 42 (85,7%)

o

10 20 30 40 50

Fonte: Questionario aplicado via Google Forms (2019).

Das ferramentas que mais contribuem para desenvolver a aprendizagem
colaborativa, os professores participantes afirmaram que a experiéncia de
utilizacdo do AVA norteia a aprendizagem por meio da interligacdo das
ferramentas, auxiliando no aprofundamento e na fixacdo de contetdos. O AVA
permite a organizacdo dos estudos e o aperfeicoamento dos contetdos, possibilita
a indicacao de outras ferramentas e o referenciamento a materiais de estudo. Além
de facilitar o didlogo entre aluno e tutor, possibilita apoio individualizado ao aluno e
orientacfes na realizacdo de atividades em grupo, promovendo um aprendizado

dirigido. Conforme Pereira e Oliveira (2012, p.2),

O uso das tecnologias esté transformando a forma de comunicacéo,
pois, por meio de uma variedade de ferramentas torna-se provavel
obter a colaboracdo em um ambiente de ensino possibilitando a
interac@o entre as pessoas através da troca de ideias, informacgdes e
conhecimentos de forma rapida e eficiente.

A articulacdo pedagodgica na equipe dos cursos aos quais 0s professores
estdo vinculados e a interagdo com os tutores (questdes 29 e 30) estd demonstrada

nos graficos 38 e 39, a seguir.
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Grafico 38 - Articulacao pedagogica na equipe Gréfico 39 - Avaliacdo da interagdo com os
(professores, coordenador académico e tutores) tutores de sua disciplina
de seu curso

@ Adequada

@ Adequada
@ Parcialmente adequada

@ Parcialmente adequada
Pouco adequada

@ Inadequada

Pouce adequada
@ Inadequada

Gréfico 40 - Avaliacao do processo de orientacdo e acompanhamento dos tutores vinculados a sua
disciplina
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Fonte: Questionario Google Forms (2019).

A interacdo da equipe de profissionais promove a quebra de paradigmas e

promove o sucesso da EAD. Conforme Moore e Kearsley (2013, p. 43):

A comunicacgédo entre os atores vinculados a equipe pedagodgica, em
especial com os tutores, depende da natureza e da extensdo da
interacdo que, por sua vez, varia também de acordo com a filosofia
organizacional, da visdo dos criadores de curso, da maturidade dos
alunos, da localizag&o e da tecnologia utilizada nos cursos.

A avaliacdo sobre a interagdo com os tutores, declarada por 61,2% dos
professores como adequada, corrobora a informacdo sobre o uso de variadas
ferramentas de comunicacéo, apontadas no gréafico 36, apresentado anteriormente.

Uma analise das possiveis RS relacionadas as praticas pedagogicas,
envolvem compromisso, contextualizag&o, troca de experiéncias e interacdo entre 0s
profissionais da Uniube/EAD. Inclui melhorias na comunicacdo entre gestdo e
professores a respeito de ferramentas e prazos, ocorridas na pratica e necessidade
de incentivos para a formacdo continuada na pesquisa, além de beneficios que
poderiam advir da titulacdo. Inclui também melhorias no contexto da atuagéo
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docente, consideracdo as condi¢ces do trabalho, a fim de que modificacdes sejam

implementadas no espaco da IES.

4.1.4 Atuacao docente na EAD

As informacdes profissionais incluiram informacdes sobre a atuacao
profissional em outras instituicbes (questdo 9) e a dedicagdo dos professores na
tarefa pedagodgica foi identificada pelo nimero de horas /aula semanais na docéncia
(questdo 10). No tocante a essas informacdes, os gréaficos 42, 43 e 44, a segquir,
demonstram o tempo de atuacéo docente e a carga horaria semanal de trabalho em

EAD dos professores pesquisados.

Gréfico 41 - Experiéncia docente no ensino Gréfico 42 - Atuacao em outras IES, em cursos
presencial superiores a distancia

_—
Ty

@ Sim
@ Nio

@ Sim
@ Nio

Gréfico 43 - Numero de horas/aula (h/a) dedicadas a funcéo de professor EAD por semana

e ® Até 10 hia
@ Entre 10 h/a e 20 hia

18.4% Entre 20 h/a e 30 hia
@ Entre 30h/ae 40 hia
@ Acima de 40 hia

Fonte: Questionario aplicado via Google Forms (2019).

Os gréficos revelam que mais de 95% dos professores atuam ou ja atuaram
no ensino presencial e que mais de 93% trabalham somente na Uniube. Temos
22,4% dos professores que dedicam-se a profissdo docente por mais de 30 h/a

semanais. Embora em pequena propor¢ao, parte dos professores indicou trabalhar



107

mais de 40 horas/aula. Na intensificacdo do trabalho docente verifica-se o desafio de
permanecer em formacdo continuada. As experiéncias no ensino superior
presencial, inclusive em outras IES, com um numero de horas/aula trabalhadas,
inclusive acima de 40 h/a, permite inferir que esses profissionais apresentam RS
voltadas para a dedicacdo a profissdo docente, aliadas a pratica, que permite ao
professor, recontextualizar o conteudo de sua(s) disciplina(s), adaptando-os a

realidade com a qual possivelmente o aluno deparard em sua futura profisséo.

4.1.5 Dificuldades, facilidades e competéncias necessarias para atuar em EAD

Os docentes de um curso em EAD séo os “olhos e os ouvidos do sistema”,
uma vez que identificam a evolugdo, os sentimentos e as perspectivas discentes,
conforme Moore e Kearsley (2013). Dessa maneira, a boa conducédo de um sistema
de EAD provém do trabalho docente, fonte confiavel que pode explicar o
desempenho discente. A fim de conseguirem realizar essa andlise, os professores

devem caracteristicas capazes de:

1. elaborar ou atuar em equipe na elaboragédo de conteudos para o
curso; 2. supervisionar e moderar as discussfes teméticas; 3.
orientar os projetos individuais e em equipe dos alunos; 4. atribuir
notas as tarefas e dar um retorno sobre o progresso do aluno; 5.
manter o registro da evolucdo do estudante; 6. auxiliar o aluno no
gerenciamento de seu estudo; 7. motivar os alunos na construcéo do
perfil para a EAD; 8. responder ou encaminhar questdes
administrativas, técnicas e de aconselhamento; 9. representar 0s
alunos em instancias administrativas; 10. avaliar a eficacia do
sistema de EAD. (MOORE; KEARSLEY, 2013, p.149).

Nas duas ultimas questdes foi solicitado aos professores que apontassem as
dificuldades e relatassem as facilidades encontradas ao executar seu trabalho como
professor em EAD (questbes 34 e 35, respectivamente). Do universo pesquisado,
12,2% dos professores se abstiveram de responder a questdo 35. O grafico 44, a

seguir, mostra em percentuais, as dificuldades apontadas pelos professores.
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Graéfico 44 - Dificuldade(s) na execucéo do trabalho como professor em EAD
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Fonte: Questionario Google Forms (2019).

Ao categorizar as demais respostas relacionadas ao tema dificuldades na
execucao do trabalho como professor em EAD encontramos: narrativas relacionadas
ao despreparo do aluno, no que concerne a dificuldades de leitura e escrita,
matematica e portugués, a falta de habito dos alunos em lerem as mensagens
enviadas pelo tutor, a inobservancia do aluno nas orientagcdes de estudo e pela
leitura. A falta de didlogo também foi relatada com vistas a discusséo e a reflexédo
dos conteddos estudados e a demora de alunos em pedir ajuda. A maioria das
davidas se referem a verificacdo da resposta correta da atividade ou a resolucao de
problemas técnicos/ académicos.

Outro ponto importante no que se refere as dificuldades no trabalho como
professor em EAD esta centrada na “pouca interlocucdo entre professores
responsaveis e professores tutores. Penso que esse trabalho poderia ser conjunto.”
(Professora 35). Na Uniube isso ocorre em decorréncia de situagdo contratual. Os
professores responsaveis por disciplinas na EAD muitas vezes atuam também no
presencial e sdo designados para o planejamento das disciplinas EAD. Porém, o
acompanhamento é feito exclusivamente pelo professor tutor.

As demais respostas oferecidas pelos professores estdo relacionadas ao
desenvolvimento das atividades no AVA, como “Dificuldade de expressar formulas
matematicas e estatisticas nas ferramentas de comunicagdo com os alunos.”

(Professor 40). A “qualidade e indisponibilidade do material antes da aula e de
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acesso a Biblioteca Virtual.” (Professora 02); e ao “Ambiente. Creio que como trata-
se da educacdo a distancia, a presenca do professor fisicamente na instituicdo nao
faz sentido.” (Professor 42).

Esses registros nos remetem a diversos fatores: necessidade de a
universidade investir mais em equipamentos de informatica e tecnologicos para que
o professor atraia a atencdo dos alunos e se aproxime da realidade dos mesmos e
forma de contrato do professor que é vinculado em instituicdo privada. Por ser uma
IE enraizada em processos presenciais ha mais de 70 anos, a cultura de estar
fisicamente presente para acompanhar os alunos ainda é preponderante.

Nesse momento de pandemia do Coronavirus, em 2020, com aulas
suspensas desde o més de margo, estamos com muitos ajustes no formato de
ensinar e aprender. Mesmo a suspensao tendo atingido prioritariamente a
modalidade presencial, implantando o Ensino Remoto, acaba que a EAD também se
ajusta ao momento. Nesse sentido, destacamos que muitos professores que
afirmaram ndo terem recursos tecnoldgicos para acesso a férmulas matematicas e
estatisticas tiveram que adquirir, por recursos préprios, tecnologias diversas, como
por exemplo, mesa digital, para ensinar remotamente aos alunos.

Em relacédo ao trabalho fora da dependéncia da instituicdo, a Consolidacdo
das Leis Trabalhistas (CLT) sempre previu essa situacdo ressaltando que o
importante € o acordo entre empregado (professor) e o empregador (instituicao
educacional), ou seja, sempre destacando a relacdo de subordinacdo ao
empregador. Em tempos de pandemia do Covid-19, a CLT retoma a questdo do
teletrabalho — também chamado de home office - j& homologado e publicado no

Diario Oficial em 2011. Em seu artigo 6°, apresenta:

N&o se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da
relacdo de emprego.

Paragrafo Unico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de
subordinacéo juridica, aos meios pessoais e diretos de comando,
controle e supervisédo do trabalho alheio. (BRASIL, 2011, p.1).

Essa questdo do Teletrabalho, ou home office, ja era previsto na CLT desde

1937, cujos artigos 75-B, 75-C, 75-D e 75-E, todos em vigéncia, nos apresentam:
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Art. 75-B. Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informacdo e de comunicacéo que, por
sua natureza, ndo se constituam como trabalho externo. (Incluido
pela Lei n® 13.467, de 2017) (Vigéncia).

Pardgrafo Unico. O comparecimento as dependéncias do
empregador para a realizacdo de atividades especificas que exijam a
presenca do empregado no estabelecimento ndo descaracteriza o
regime de teletrabalho. (Incluido pela Lei n® 13.467, de 2017)
(Vigéncia).

Art. 75-C. A prestacdo de servicos na modalidade de teletrabalho
deverad constar expressamente do contrato individual de trabalho,
que especificara as atividades que serdo realizadas pelo empregado.
(Incluido pela Lei n° 13.467, de 2017) (Vigéncia).

8 10 Podera ser realizada a alteracdo entre regime presencial e de
teletrabalho desde que haja matuo acordo entre as partes, registrado
em aditivo contratual. (Incluido pela Lei n° 13.467, de 2017)
(Vigéncia).

§ 20 Podera ser realizada a alteracéo do regime de teletrabalho para
0 presencial por determinagdo do empregador, garantido prazo de
transicdo minimo de quinze dias, com correspondente registro em
aditivo contratual. (Incluido pela Lei n° 13.467, de 2017) (Vigéncia).
Art. 75-D. As disposicOes relativas a responsabilidade pela
aquisicdo, manutencdo ou fornecimento dos equipamentos
tecnoldgicos e da infraestrutura necesséria e adequada a prestagéo
do trabalho remoto, bem como ao reembolso de despesas arcadas
pelo empregado, serdo previstas em contrato escrito. (Incluido pela
Lei n°® 13.467, de 2017) (Vigéncia).

Paragrafo Unico. As utilidades mencionadas no caput deste artigo
ndo integram a remuneragdo do empregado. (Incluido pela Lei n°
13.467, de 2017) (Vigéncia).

Art. 75-E. O empregador deverd instruir os empregados, de maneira
expressa e ostensiva, quanto as precaucdes a tomar a fim de evitar
doencas e acidentes de trabalho. (Incluido pela Lei n°® 13.467, de
2017) (Vigéncia).

Paragrafo anico. O empregado devera assinar termo de
responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrucdes
fornecidas pelo empregador. (Incluido pela Lei n°® 13.467, de 2017)
(Vigéncia).

Percebemos que, no chamado “Novo Normal”, certamente, muitos contratos
de trabalhos entre professores e instituicées privadas passarao por ajustes tendo em
vista o trabalho que se edifica e consolida desde marco de 2020. A questdao do
ensino remoto e suas potencialidades, desafios e limitacfes, ndo sdo objeto dessa
investigacdo. Mas, certamente, os achados que apresentamos nesse capitulo fardo
muito sentido para professores que atuam na modalidade presencial e estdo
remotamente exercendo a funcdo de docéncia em home office.

Em relagdo as facilidades encontradas no trabalho docente em EAD nos

chamou atencédo a resposta de um dos participantes ao afirmar: ‘Professor por
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missao de vida n&o se importa com local, ele leciona’. Podemos inferir que essa
afirmacdo pode vir de um profissional vocacionado e/ou que dispbe de preparo
profissional adequado para a atividade docente. As respostas categorizadas
encontram-se no grafico 45, a seguir.

As informacdes sobre a oferta de cursos de capacitacdo profissional pela
Uniube para atuar como professor em EAD, os integrantes dessa pesquisa
participaram de cursos e capacitacdes especificas para a modalidade EAD estédo
inclusos nas questbes 12 e 13. As questdes 14 e 15, respectivamente, tiveram por
objetivo identificar se a formacédo académica do professor é considerada suficiente
para o desempenho profissional e o que deve ser incluido na formacéo docente para
o trabalho em EAD.

Gréfico 45 - Facilidades encontradas no trabalho docente em EAD
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Fonte: Questionério aplicado via Google Forms (2019).

As competéncias e habilidades necessarias ao docente que atua em EAD
envolvem a cultura técnica, que significa um dominio minimo de técnicas ligadas ao
audiovisual e a informatica, indispensaveis em situacfes educativas cada vez mais
mediatizadas. (BELLONI, 2015, p.87). Essa competéncia corrobora a afirmagéo ‘em
lidar com a tecnologia’ (Professora 10) relativamente as facilidades encontradas no
trabalho em EAD. Belloni (2015, p. 87) explicita acerca das competéncias docentes

necessarias ao trabalho em EAD:
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Competéncias de comunicacdo, mediatizadas ou ndo, necessarias
nao apenas porque a difusdo dos suportes mediatizados habitua o
estudante a certa qualidade comunicacional, ou a ‘bons
comunicadores’, mas também porque o professor tera de sair de sua
soliddo académica e aprender a trabalhar em equipes, onde a
comunicacao interpessoal é importante.

Nesse sentido, as facilidades apontadas pelos professores relacionadas a
‘ambiente de trabalho favoravel (Professora 03), ‘profissionais qualificados e
dispostos a ajudar’ (Professor 01), ‘facilidade de comunicagdo com os alunos’
(Professora 25) confirmam o pensamento de Belloni (2015).

Os gquestionamentos sobre perfil, formagcdo académica e trabalho em EAD, e
as dificuldades, facilidades e competéncias necesséarias para atuar em EAD,
configuram-se como dados que por si sO ja expressam as RS, desde as primeiras
analises. Posteriormente, solicitamos aos participantes da pesquisa que evocassem
termos relacionados ao tema indutor “Formagao e Desenvolvimento Profissional
de professores em EAD”. A TALP identificou o ndcleo central dessas
representacoes.

A organizacao interna das representacfes sociais foi apresentada por Jean-
Claude Abric (1994) em seu doutorado na Université de Provence. A representacao é
composta por elementos que se encontram hierarquizados em torno de um nucleo
central. A teoria que complementa a Teoria das Representacbes Sociais (TRS),
denominada Teoria do Nucleo Central (TNC) fornece significado a representacéo.

Neste estudo utilizamos como parametros, a frequéncia intermediaria das
evocacoes (5), obtida por meio da divisdo entre as principais frequéncias indicadas
pelo programa pelo nimero de mots. A frequéncia minima das evocacgfes (3) foi
obtida pela divisdo do numero total de palavras evocadas pelo numero total de
palavras evocadas uma Unica vez. O rang moyen foi estabelecido pelo programa em
3.

4.1.6 Explorando a TALP

As 245 respostas dos professores ao tema indutor “Formagdo e
Desenvolvimento Profissional de professores em EAD” foram agrupadas por
critério semantico, classificando-as em um significado em comum. Assim, respostas

como “superacao”, “melhoria” e “profissionalismo” foram agrupadas na categoria
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intitulada ou pela resposta mais frequente entre elas, ou pela resposta que melhor
traduziu a classe geral que reflete o que elas tém em comum. (WACHELKE,
WOLTER, 2011). Nesse caso, 0s termos mencionados foram agrupados na
categoria “desenvolvimento”.

O Quadro 11, a seguir, sintetiza os resultados obtidos no Rangfrq com os
parametros por nos definidos para examinar a representacdo social dos
participantes. Esse quadro esta organizado em quatro casas indicando o nucleo

central, as periferias e os elementos de contraste.

Quadro 11 — Quadrantes Evoc

ORDEM MEDIA DE EVOCACAO

— 1° Quadrante — NUCLEO CENTRAL 2° Quadrante — Primeira periferia
(Z) < Alta evocacao e alta frequéncia Baixa evocagéo e alta frequéncia
ul 5

8» "'EJ 3° Quadrante — Elementos de 4° Quadrante — Periferia distante ou
IEIEJ < Contraste Segunda periferia

L Alta evocacao e baixa frequéncia Baixa evocacéo e baixa frequéncia

Fonte: Abric (1994).

Em seguida, as representacdes evocadas pelos participantes, processadas
pelo Software EVOC permitiu a visualizacdo da distribuicdo das respostas dos
participantes em um quadro de quatro casas sobrepostas, conforme a Figura 03. Os
participantes foram orientados a relacionar as cinco primeiras palavras importantes
das quais se lembrassem, relacionadas ao termo indutor, com justificativa para a
primeira escolha e sinbnimos para as demais palavras. Na analise das evocacdes,
as palavras de mesmo significado foram substituidas e em seguida foram
processadas no EVOC. As respostas dos 49 participantes culminaram na lembranca
de 245 palavras que resultaram em 21 associacoes.

As expressdes do PRIMEIRO QUADRANTE CENTRAL, compdem o provavel
nacleo central das RS. Sao as palavras mais importantes que foram evocadas e que
atribuem um significado a representacdo social. Essas evocagfes ocupam na
estrutura da representacédo, “[...] uma perspectiva coesa, estavel e menos sensivel
ao contexto imediato, devido a alta consensualidade que possuem neste universo
investigativo”. (SARUBBI JUNIOR, 2013, p. 75). O nlcleo central apresenta a funcéo

significativa de delinear e facultar coeréncia a representacao social.
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Figura 03 — Agrupamento das evocacdes

Docéncia Liberdade

Interagdo Necessidade Desafios Didatica

Disciplina Formacdo Leitura Metodologia
Tecnologia

Experiéncia

Fonte: Dados da pesquisa (adaptado de Vieira, 2006)

A palavra Desenvolvimento foi evocada 40 vezes pelos participantes da
pesquisa. As justificativas dos professores resumem essa representagdo: “Estar
sempre em desenvolvimento €& essencial para o docente.” (Professor 21). “O
desenvolvimento profissional docente traz beneficios tanto aos professores, quanto
aos alunos, pois sdo apresentadas ferramentas e métodos para as praticas
pedagdgicas focadas em pontos especificos, que ndo seriam alcancados sem esta
formacado.” De acordo com Marques (2013, p. 208), “é importante que a formagéao
continuada se dé como obra de um empenho coletivo dos educadores situados no
seio das IES sob a forma de programas participativos e continuados”. Nesse sentido,
a formacdo continuada, permite o desenvolvimento profissional docente e resgata
seu papel de transformador da realidade, proporcionando ao professor a busca da

superacédo de limites individuais e coletivos. Em relagéo a isso, Imbernén (2017, p.
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21) afirma que “a formagao centrada através de processos de pesquisa por meio de
um empenho coletivo, significa realizar uma ‘inovagcao a partir de dentro’. Supde,
desse modo, manter uma constante pesquisa colaborativa”. Dessa forma, o
desenvolvimento profissional permite ao professor criar solugbes apropriadas a
diferentes situacfes na pratica pedagogica.

A palavra conhecimento foi evocada 14 vezes. Para os participantes, a
formacdo e o desenvolvimento profissional docente na EAD se vinculam ao
conhecimento. De modo amplo, 0s respondentes associam o0 termo a elementos
ligados ao “desenvolvimento de um trabalho com exceléncia” (Professora 08), além
da “possibilidade de construgdo da aprendizagem na troca de conhecimentos”.
(Professora 10). “O conhecimento € essencial para o desenvolvimento de um
trabalho com exceléncia.” (Professora 06). “Quanto mais conhecimento, melhor.”
(Professor 27).

O termo capacitacao foi mencionado 12 vezes. A expressao ¢€ justificada nas
respostas dos professores. Traduz-se em “melhoria continua” (Professor 21), “a
possibilidade de utilizar novas técnicas para a melhoria do ensino” (Professor 43), e
“condicao para tornar o trabalho singular’ (Professor 49). Para Demo (2007 p. 11),
‘investir no conhecimento e na capacidade docente é investir na qualidade da
aprendizagem do aluno.”

Educacéo foi o quarto termo mais citado pelos respondentes. As respostas a
seguir confirmam o termo escolhido. “Educacao é a base de tudo e o fundamento da
escola e da profissao docente.” (Professora 04). “As tecnologias estdo sempre
avancando e exigem de nés, educacao permanente.” (Professora 10). “Evoluir diz
respeito ao efeito de desenvolver-se, de modicar-se e quando pensamos em
formacdo e desenvolvimento profissional docente estamos em busca de modicar,
para melhor, nossa pratica docente por meio da educacdo.” (Professora 13). “A
educacdo possibilita, mas m&o ndo garante a autonomia. Somente o0 sujeito que
consegue compreender sua realidade e, criticamente, luta contra as contradigcbes
cotidianas € capaz de ser livre, compromissado e ético.” (Professor 15). “A educagao
permite a busca constante pela mediacdo da constru¢cdo do conhecimento pelo
aluno de maneira significativa e contextualizada em uma forma tdo peculiar de
modalidade de ensino, pois temos estudantes das cinco regides brasileiras e,
portanto, inseridos em contextos socioculturais que podem ser muito dispares.”

(Professora 20). “A educagao propicia aprender a aprender num exercicio continuo.”
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(Professora 24). A educacéao € identificada como um modo de oferecer ao aluno uma
aprendizagem revestida de sentido e inserida em uma conjuntura que tenha nexo.

Conforme Peliano (2011), “a educagéo deve ser entendida como a aquisigao
de direitos e deveres por todos os membros da sociedade, pois cabe a educacdo a
tarefa de transmitir e exercitar com os formandos os direitos e deveres para o
completo dominio da cidadania”.

Crescimento foi o quinto termo mais evocado pelos participantes. Para a
Professora 48, a op¢ao por essa evocagao remete a preparagado para o mercado de
trabalho; competéncias; habilidades; capacitacdo profissional. No meio educacional,
nao ha nada mais importante que a presenca ativa do professor. Esse profissional é
a alavanca de todo o processo de ensino e aprendizagem, fen6meno permanente e
construido socialmente. E quem rege, promove condutividade e incrementa a
relacdo entre aluno, conteudos, tecnologia e aprendizagem.

Penultimo termo evocado pelos participantes, Pratica esta justificada pela
Professora 13 como “ato intimamente relacionado a evolugdo e ao efeito de
desenvolver-se, de modicar-se e quando pensamos em formacao e desenvolvimento
profissional docente estamos em busca de modicar, para melhor, nossa pratica
docente”. Segundo Moraes (2013), pretende-se formar um novo mestre que saiba
ouvir mais, observar, refletir, problematizar contetdos e atividades, propor situacdes-
problema, analisar “erros”, fazer perguntas, formular hipoteses e ser capaz de
sistematizar. E ele o mediador entre o texto, o contexto e o seu produtor.

Acerca do termo Reflex&o, a Professora 20 alerta para a “falta de dialogo com
vistas a discussao e a reflexdo dos conteudos estudados”. O ato de refletir ou de
ponderar, a busca pela interpretacdo daquilo que € vivenciado permite ao
profissional reorientar sua acdo no sentido de oportunizar ao aluno o dialogo e as
trocas necessarias a aprendizagem.

Para os participantes dessa pesquisa, o provavel nucleo central das RS sobre
a formacdo e o desenvolvimento profissional docente relacionado com as praticas
pedagogicas ancoram em sentimentos que se traduzem em representacdes
positivas, uma vez que a formacdo e o desenvolvimento profissional guarda relagao
(ou é compreendido por eles) com o conhecimento, a capacitacdo e a educagédo a
partir de praticas e reflexdes que promovem o crescimento.

O SEGUNDO QUADRANTE, do centro para a margem do quadro,

hY

corresponde a primeira periferia e contém as palavras com frequéncia mais alta,
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contudo as evocacdes aparecem nas ultimas posicdes, ou seja, a ordem meédia das
evocacOes (OME) é alta. Sdo os termos que possuem frequéncia de evocagao maior
que a frequéncia média. (VIEIRA, 2018). Nessa pesquisa, surgiram apenas dois
termos — aprendizagem e dedicacdo, com frequéncias 10 e 8, e ordem média de
evocacao de 3,40 e 3,25, respectivamente. O segundo quadrante esta relacionado
aos termos muito citados, mas que apresentam menor importancia para 0s
respondentes. Os participantes justificaram suas escolhas da seguinte maneira: “E a
base de tudo. O fundamento da escola e da profissdo docente.” (Professora 02). “O
conhecimento é essencial para o desenvolvimento de um trabalho com exceléncia.”
(Professora 06). “Quanto mais conhecimento, melhor.” (Professor 27). “A dedicagao
é a alavanca de todas as outras, € o que nos mobiliza.” (Professora 01).

O TERCEIRO QUADRANTE, do centro para a margem do quadro, também
denominado Zona de Contraste, € constituido pelos termos Desafios, Didatica,
Disciplina, Formacéo, Interacdo, Leitura, Metodologia, Necessidade e Tecnologias.
Sao termos que representam a complementacdo em conexdao ao nucleo central.
Para Vieira (2019), esse quadrante traz as evocacOes de menor frequéncia em
relacdo a frequéncia média. Nessa pesquisa, foi <=3 e com ordem de evocacao
menor que a ordem média, de 5,00. Conforme a autora, sdo evocac¢des relevantes
para um grupo pequeno dentro do universo pesquisado, porém, apresentam baixa
ordem média de evocacbes (OME), de acordo com Sarubbi Junior et al. (2013, p.
76):

Isto quer dizer que, embora estas palavras tenham sido evocadas
por um menor nimero de sujeitos, quando o foram, apareceram nas
primeiras posi¢des. Pode sugerir um ou mais subgrupos, uma
minoria que evoca termos que tem uma importante posicao, mas que
nao sao citadas pela maioria, exprimindo o contrate de ideias entre
pequeno e grande grupo.

Sao evocagbes que demonstram uma representacdo distinta e com estreita
relacdo com o nucleo central. Somente os termos Interacdo e Necessidade foram
evocados quatro vezes. Os demais foram evocados trés vezes cada um.

A palavra Desafios estd associada a Formacdo e Desenvolvimento
Profissional Docente com as seguintes justificativas: “A formacao deve ser na area
que atuamos e nao com professores do presencial.” (Professora 12). “O aluno se

interessa mais quando percebe a utilidade pratica do conteudo.” (Professora 16). “A
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formacdo docente deveria ser mais contextualizada, ou seja, abarcar mais 0s
desafios enfrentados pelo professor na rotina académica. Além disso, 0 contexto
sistémico (educacional, politico, social) também deveria ser considerado para que o
docente n&o seja sobrecarregado.” (Professora 22). O que néo falta na educacao no
Brasil sdo desafios. As politicas publicas e os investimentos voltadas para esse setor
estdo aquém da real necessidade de alunos e professores de todos os niveis de
ensino.

O termo Didatica estéa associado ao termo indutor dessa pesquisa de acordo
com as justificativas: “Pela busca constante em como mediar a construgdo do
conhecimento pelo aluno de maneira significativa e contextualizada em uma forma
tdo peculiar de modalidade de ensino, pois temos estudantes das cinco regides
brasileiras e, portanto, inseridos em contextos socioculturais que podem ser muito

dispares.” (Professora 20). Conforme Libéaneo (2017, p. 43.):

Uma das disciplinas da Pedagogia que estuda o processo de ensino
através de seus componentes — 0s contelidos escolares, 0 ensino e
aprendizagem — para, com o embasamento numa teoria da educacéo
formular diretrizes orientadoras da atividade profissional dos
professores.

Os participantes justificaram a escolha do termo Disciplina, do seguinte
modo: “Acredito que ter disciplina e profissionalismo € importante em qualquer area
do conhecimento, pois, quando se conquista ou se adquire ao longo do percurso,
podemos sempre aprimorar e estar em contato com 0 novo, com novas pessoas nas
relagdes intra e interpessoais.” (Professor 40).

A palavra Formacao esta associada ao termo indutor dessa pesquisa
conforme as justificativas a seguir: “Professores que atuam com formacéo
profissional defasada.” (Professora 05); “A formagao continuada é imprescindivel e
as demais palavras que eu escrevi fazem parte dela (leitura, fazer, planejar, refletir).”
(Professora 37).

A escolha do vocabulo Interacdo esta fundamentado a seguir: “A interagéo
com o aluno cria vinculos que favorece o aprendizado.” (Professora 33); “Vejo que a
falta de interacdo entre os professores faz com que 0 curso seja repetitivo e
insuficiente para a verdadeira capacitacdo do aluno para atuacdo no mercado de
trabalho.” (Professor 34).

A opcdo pelo termo Leitura esta amparada nas seguintes justificativas:
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“Quanto mais o professor aprimora suas habilidades por meio da leitura, melhor ele
conduz o processo ensino-aprendizagem.” (Professora 28). “O bom profissional
precisa de tempo. Para estudar, estar em contato com seus alunos, manter-se
informado, motivado, tranquilo.” (Professora 29).

A preferéncia pelo termo Metodologia esta confirmada em: “Muitos docentes
nao tem a formacdo pedagodgica em sua formacédo original, e esta precisa estar
sempre se adequando as mudangas no perfil dos alunos.” (Professor 39).

A evocacdo do termo Necessidade estd apoiada nas afirmagdes: “E
necessario o0 desenvolvimento continuo.” (Professora 32). “Sem formacao e
principalmente a continuada, o profissional encontra dificuldades em executar seu
trabalho de forma eficiente e, a evolugcdo das coisas e dos contextos esta cada vez
mais presente.” (Professor 38).

A escolha da expressédo Tecnologias esta inserida no contexto da selecao de
termos relacionados a ‘metodologia, didatica, ética e dedicacao’, expressdes que
circundam a palavra mais importante: ‘dedicagao’. A justificativa para essa selegao
esta na afirmacao: “Sem ela, as demais nao se sustentam”.

Contrastando com o nucleo central, as evocacbes aqui mostram que 0S
professores consideram importante a didatica, a disciplina, a formacao, a interacao,
a leitura e as tecnologias para a consolidacdo tanto do processo de ensino quanto
do desenvolvimento profissional do professor. Para que ocorra uma formacao e um
desenvolvimento profissional compreendida como conhecimento, capacitacao,
educacdo que € realizada a partir de praticas e reflexdes que promovem o
crescimento, € necessario que os desafios possam ser enfrentados e as
necessidades de formacdo possam considerar a didatica, a metodologia, a leitura, a
disciplina, a interacéo, as tecnologias como elementos importantes nesse processo.

O QUARTO QUADRANTE, do centro para a margem do quadro, corresponde
a segunda periferia e conforme Sarubbi Junior et al. (2013, p. 76), apresentam 0s
elementos periféricos, “[...] os termos evocados nas ultimas posi¢cées e/ou com baixa
frequéncia média. S&o evocacoOes flexiveis e instaveis, pois estdo mais sensiveis ao
contexto imediato de um menor numero de sujeitos, ou com pouca
representatividade”. Sao palavras que guardam um relacionamento distante com o
Nucleo Central e foram evocadas por um numero pequeno de respondentes e nas
ultimas posicdes: docéncia, experiéncia e liberdade. Machado e Aniceto (2010)

destacam a importancia do sistema periférico como complemento indispensavel do
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nucleo central, “[...] uma vez que protege esse nucleo, atualiza e contextualiza
constantemente suas determinacdes normativas, permitindo uma diferenciacdo em
funcdo das experiéncias cotidianas nas quais os individuos estao imersos.” (2010, p.
357).

A palavra Docéncia, evocada por trés respondentes, esta traduzida na
afirmacao: “O trabalho docente pressupde as relagbes/interagcdes entre as
circunstancias subjetivas (relativas a formacdo do professor) e as conjunturas
objetivas (determinadas pelo trabalho / atividades laborais do professor).” (Professor
09).

A escolha do termo Experiéncia esta justificada na afirmacéo a seguir: “As
trocas de experiéncias sdo mais rapidas e dinamicas. Isso provoca o professor para
a melhoria da formagcéo e do desenvolvimento profissional. Traz afago para os
desafios educacionais cada vez mais surpreendentes. Estar aberto a novas
experiéncias e ser flexivel nos ajuda em nosso desenvolvimento pessoal e
profissional”. (Professora 23). De acordo com Guimardes (2005, p. 5), “[...] as
discussdes ou trocas de experiéncia podem favorecer a releitura da experiéncia. As
perguntas dos colegas, os pedidos de esclarecimentos, as explicacbes do motivo
pelo qual agiu desta ou daquela maneira sao 6timas possibilidades para a reflexao”.

A opcéo pelo termo Liberdade esta assim justificada: “O professor tem que
ter liberdade para usar seu conhecimento da maneira que quiser.” (Professor 19). A
escolha pela expressao ‘liberdade’ foi justificada pela “busca de novas experiéncias,
nao esperar que facam por vocé, pensar no que pode ser motivador para o aluno e
divertir-se em sala de aula”. A liberdade no desempenho das atividades docentes, no
entendimento de Contreras (2002, p. 198) “representa uma busca e um aprendizado
continuos, uma abertura a compreensao e a reconstrucdo da propria profissao”.

Percebemos que cerca de 25% dos professores possuem a formacdao inicial
em Exatas e inferimos que muitos podem ndo ter a formagdo pedagogica para
atuacao como docente. E em decorréncia disso lidam tanto com as experiéncias que
viveram quando foram alunos quanto com as trocas de experiéncias com 0S
professores colegas. Apesar da proposta inicial de 108 participantes e por termos
alcancado 45,4% desses, ou seja, 49 professores, avaliamos que os dados obtidos
estdo em consonancia com a expectativa inicial na investigagao.

As Representacdes Sociais dos professores de graduacdo da Uniube/EAD,

construidas a partir e ao mesmo tempo, resultantes de sua formacdo e
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desenvolvimento profissional e apontadas nesse trabalho nos permitem estabelecer
um conjunto de conhecimentos e imagens que remete a constructos positivos.
Capacitacdo, conhecimento, crescimento, desenvolvimento, educacdo, pratica e
reflexdo sdo constructos imprescindiveis ao exercicio da docéncia com qualidade e
refletem como os professores entendem o caminho percorrido na prépria formacéo e

no proprio desenvolvimento profissional docente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Atualmente, em 2020, nossos sistemas educacionais se consolidam por meio
de uma cultura educacional voltada para um processo de ensino e aprendizagem
que transforma informacdo em conhecimento, no qual o aluno se posiciona como
protagonista responsavel por conceber e gerir o conhecimento. A sociedade em que
vivemos exige de ndés uma postura proativa fazendo com que saibamos atuar em
diversos cenarios que sofrem mudancas constantes e nos provocam a interagir tanto
com pessoas quanto com as tecnologias, que assumem um papel relevante na
relacdo e interacdo entre os individuos.

A partir dessas perspectivas, que eram até algum tempo idealistas, a
educacdo se transforma e se adequa as modificagBes sociais. Nesse contexto, a
modalidade de EAD ganhou espaco e dominio em diversos cenarios educativos. A
EAD surgiu para possibilitar flexibilidade de acesso a educacdo, mesmo num cenario
brasileiro no qual muitos individuos ainda se encontram aquém da possibilidade de
estar numa sala de aula, seja a distancia e/ou virtual.

A presente dissertacdo buscou investigar e analisar as representacfes sociais
de professores de cursos de graduacdo, docentes na modalidade educacdo a
distancia na Uniube/EAD de Uberaba. Essa investigacao teve o aporte da teoria das
Representacdes Sociais enquanto referencial tedrico-metodolégico de pesquisa na
busca pelas representacbes sociais dos professores acerca de sua formacgao e
desenvolvimento profissional docente.

Os objetivos especificos dessa pesquisa estiveram centrados na identificacao
do percurso de formacgado inicial e continuada dos professores participantes;
conhecer de que forma suas experiéncias profissionais contribuem para a propria
constituicdo profissional; e compreender as representacdes sociais e 0 nucleo
central das representagfes, relativas a formagdo e desenvolvimento profissional
para atuacdo docente em cursos superiores e a relacdo com as praticas
pedagogicas, com foco no planejamento realizado pelo professor.

A hipbtese geradora desse estudo partiu do pressuposto de que 0s
professores apresentavam um constructo de representacdes sociais relacionadas a
necessidade de ampliar as experiéncias formativas a fim de aprimorar a pratica
pedagogica; uma concepcdo de formacdo docente voltada para a formacgao

continuada, em um processo longo e permanente.
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A elaboracdo da proposta de trabalho, que culminou nessa dissertacéo,
justificou-se pelo conhecimento dos processos de formacdo inicial e de
desenvolvimento profissional de professores de graduagdo que ensinam na
modalidade EAD.

No contexto do trabalho pedagdgico empreendido a distancia, os resultados
dessa pesquisa indicam que os professores pesquisados possuem dominio da
politica educativa da instituicdo na qual estdo inseridos. Sdo profissionais que
estimulam experiéncias de melhoria de qualidade de vida, de participacdo, de
tomada de consciéncia e de elaboracao de projetos de vida de seus alunos.

O resultado da aplicacdo da TALP identificou representacdes sociais
relacionadas a: desenvolvimento, capacitacdo, conhecimento, crescimento e
educacdo, aliadas a préatica com reflexdo, indicam o comprometimento desejavel ao
profissional docente. Essas representacdes do ndcleo central marcam a memoéria
coletiva e refletem as condicbes soOcio historicas e os valores do grupo de
professores, conferindo homogeneidade ao grupo social. Sao representa¢des sociais
que sugerem estabilidade e coeréncia do grupo. Os elementos apresentados no
sistema periférico revelam que os professores pesquisados reconhecem a
importancia da formacdo continuada aliada a dedicacdo profissional. E também
demonstram compreensdo acerca da relevancia e complexidade do papel do
professor, identificam os desafios da profissédo docente que perpassa a necessidade
da interacdo com o aluno, o qual cria vinculos e favorece o aprendizado.

Por meio das RS desses professores conseguimos compreender as situacées
concretas que sao vivenciadas pelos professores dos cursos de graduacdo a
distancia da Uniube, conhecendo quais as representacdes sociais foram construidas
socialmente e em quais situacOes estdo ancoradas. Esses professores séo
individuos histéricos, inseridos numa instituicdo educacional de ensino superior
privada que possuem tanto expectativas diferenciadas sobre a formacdo e o
desenvolvimento profissional docente quanto niveis diferenciados de compreenséao e
apropriacao da realidade que vivenciam.

Importa que além de dominio do conteudo que leciona, o professor saiba
vincular esse contetdo a realidade apresentada pela futura profissdo do discente,
como o conhecimento do mercado de trabalho no qual ir4 trabalhar, a fim de que
este verifiqgue sentido em sua escolha profissional. Nesse sentido, é importante

oportunizar aos professores atividades formativas que proporcionem possibilidades
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de aperfeicoamento da pratica docente por meio de atividades que aliem teoria e
pratica, além de discussao de temas relativos ao fazer docente, acbes de promocao
de troca de experiéncias e debates.

AcOes formativas que de fato promovam a formacdo e o desenvolvimento
profissional docente também estdo voltadas para a implantacdo de um espaco onde
os professores possam obter respaldo ndo somente na sua insercao da IES, mas
também durante sua permanéncia como docente, com a finalidade de que novos
saberes sejam construidos, por meio da participacdo em cursos organizados por
areas especificas de conhecimento. Um espaco que permita a interacdo entre as
pessoas e suas experiéncias individuais e profissionais, aliada aos aspectos gerais
da docéncia universitaria; que permita o aprimoramento da utilizacdo do AVA e de
ferramentas de ensino-aprendizagem, assim como o aperfeicoamento de técnicas
de planejamento, de ensino e de avaliacdo em educacao superior. Esse espaco de
trocas nunca foi tdo necessario, como agora, em tempos de isolamento social. Em
termos profissionais, é na pratica que o individuo de desenvolve. Esse
desenvolvimento sera continuo, enquanto o docente puder articular sua formacéo

tedrica com as experiéncias docentes, suas e as de seus pares.



125

REFERENCIAS

AAKER, David A.; KUMAR, Ernest; DAY, Eduard. Pesquisa de marketing. 2 ed. S&o
Paulo: Atlas, 2007.

ABRIC, Jean-Claude. Pratiques sociales et représentations. Paris: Presses
Universitaires de France, 1994.

ALVES, Alda Judith. Planejamento de pesquisas qualitativas. In: Cad. Pesd. Séo
Paulo, n.77, p. 53-61, maio 1991. Disponivel em: http://publicacoes.fcc.org.br/.
Acesso em: jan. 2020.

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho. Sdo Paulo: Boitempo Editorial. 2006.

AZEVEDO, Wilson. Capacitacdo de recursos humanos para a educacao a
distancia. Aquifolium. 2p. Disponivel em: aquifolium.com.br/educacional/artigos.
Acesso em: 18 jan. 2020.

BARBOUR, Rosaline. Grupos focais. Porto Alegre: Artmed, 2009.

BEHAR, Patricia Alejandra. Modelos pedagdgicos para a educacao a distancia.
Porto Alegre: Artmed. 2009.

BELLONI, Maria Luiza. Educacdao a Distancia. 5. ed. Campinas: Autores
Associados, 2015.

BERNARDES, Julia Adao; ARRUZZO, Roberta Carvalho; MONTEIRO, Daniel
Macedo Lopes Vasques. Reflexdes geograficas sobre a pandemia. Rev. Ciéncia
Hoje. Ed. 368. Agosto 2020. Disponivel em: http://cienciahoje.org.br/artigo/reflexoes-
geograficas-sobre-a-pandemia. Acesso em: 15 ago. 2020.

BOCK, Ana Mercés Bahia; AGUIAR, Wanda Maria Jungueira de. Psicologia da
Educacédo: em busca de uma leitura critica e de uma atuacdo compromissada. In:
BOCK, Ana Mercés Bahia. (Orqg.). A perspectiva socio historica na formacdo em
psicologia. Petrépolis, RJ: Vozes, 2003.

BONETI, Lindomar Wesller. Politicas publicas por dentro. ljui (RS): Ed. ljui, 2007.

BRASIL. Lei 378 de 13 de janeiro de 1937. Cria 0 Servico de Radiodifuséo.
Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-378-13-janeiro-
1937-398059-publicacaooriginal-1-pl.html. Acesso em: 09 ago. 2020.

BRASIL. Lei 5.452 de 01 de maio de 1943. Aprova sobre a Consolidacao das Leis
do Trabalho. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del5452.htm#art2. Acesso em: 25 ago. 2020.

BRASIL. Lei 4024 de 20 de dezembro de 1961. Fixa as Diretrizes e Bases da
Educacédo Nacional. Disponivel em:


http://publicacoes.fcc.org.br/
http://cienciahoje.org.br/artigo/reflexoes-geograficas-sobre-a-pandemia
http://cienciahoje.org.br/artigo/reflexoes-geograficas-sobre-a-pandemia
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-378-13-janeiro-1937-398059-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1930-1939/lei-378-13-janeiro-1937-398059-publicacaooriginal-1-pl.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm#art2

126

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L4024.htm#:~:text=Fixa%20as%20Diretrizes
%20e%20Bases%20da%20Educa%C3%A7%C3%A30%20Nacional. . Acesso em:
09 ago 2020.

BRASIL. Lei 5540 de 28 de novembro de 1968. Fixa hormas de organizacéo e
funcionamento do ensino superior e sua articulacdo com a escola média, e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L5540.htm.
Acesso em: 09 ago 2020.

BRASIL. Portaria Interministerial n°® 408, de 28 de abril de 1970. Portal do FNDE.
Disponivel em: https://www.fnde.gov.br > index.php » institucional » legislacao » item »
3. Acesso em: 06 set. 2019.

BRASIL. Lei n®5.692, de 11 de agosto de 1971. Disponivel em: www.planalto.gov.
br/ccivil 03/leis. Acesso em: 06 set. 2019.

BRASIL. Lei 7044 de 18 de outubro de 1982. Altera dispositivos da Lei n® 5.692, de
11 de agosto de 1971, referentes a profissionalizacéo do ensino de 2° grau.
Disponivel em: https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1980-1987/lei-7044-18-
outubro-1982-357120-publicacaooriginal-1. Acesso em: 09 ago 2020.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicaocompilado.htm. Acesso
em: 02 jul. 2018.

BRASIL. Ministério da Educacéo. Lei 9394 de 20 de dezembro de 1996 de Diretrizes
e Bases da Educacédo Nacional. Disponivel em: http://www.planalto.gov. br/ccivil 03
/LEIS/ 19394.htm. Acesso em: 04 jul. 2018.

BRASIL. Ministério da Saude. Resolucé&o n° 196 de 10 de outubro de 1996. 2012.
Disponivel em: <http:// conselho.saude.gov.br/web comissoes/conep/aquivos
/resolucoes/23 out versao final 196 ENCEP2012.pdf>. Acesso em: 22 out. 2018.

BRASIL. Resolucdo CNE/CES n° 1 de 26 de fevereiro de 1997. Fixa condices para
validade de diplomas de cursos de graduacao e de pés-graduacdo em niveis de
mestrado e doutorado, oferecidos por instituicdes estrangeiras, no Brasil, nas
modalidades semipresenciais ou a distancia. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/cl 0197.pdf. Acesso em: 09 ago 2020.

BRASIL. Portaria 301, de 7 de abril de 1998. Disponivel em: http://portal.mec.gov.
br/seed/arquivos/pdf/tvescola/leis/port301.pdf. Acesso em: 09 jul 2019.

BRASIL. Ministério da Educacao. Decreto N.° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998.
Regulamenta o Art. 80 da LDB (Lei n.° 9.394/96). Disponivel em: http://portal.mec.
gov.br/seed/arquivos/pdf/ tvescola /leis/D2494.pdf. Acesso em: 14 jul 2018.

BRASIL. MEC. Diretrizes Curriculares Nacionais. Resolucdo CNE/CP n° 1/2002,
de 18 de fevereiro de 2002. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/ resl 2.pdf. Acesso em: 27 ago 2019.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L4024.htm#:~:text=Fixa%20as%20Diretrizes%20e%20Bases%20da%20Educa%C3%A7%C3%A3o%20Nacional.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L4024.htm#:~:text=Fixa%20as%20Diretrizes%20e%20Bases%20da%20Educa%C3%A7%C3%A3o%20Nacional.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm
../../../../../../../Downloads/Portaria%20Interministerial%20nº%20408,%20de%2028%20de%20abril%20de%201970.%20Portal%20do%20FNDE.%20Disponível%20em:%20https:/www.fnde.gov.br%20›%20index.php%20›%20institucional%20›%20legislacao%20›%20item%20›%203.%20Acesso%20em:%2006%20set.%202019
../../../../../../../Downloads/Portaria%20Interministerial%20nº%20408,%20de%2028%20de%20abril%20de%201970.%20Portal%20do%20FNDE.%20Disponível%20em:%20https:/www.fnde.gov.br%20›%20index.php%20›%20institucional%20›%20legislacao%20›%20item%20›%203.%20Acesso%20em:%2006%20set.%202019
../../../../../../../Downloads/Portaria%20Interministerial%20nº%20408,%20de%2028%20de%20abril%20de%201970.%20Portal%20do%20FNDE.%20Disponível%20em:%20https:/www.fnde.gov.br%20›%20index.php%20›%20institucional%20›%20legislacao%20›%20item%20›%203.%20Acesso%20em:%2006%20set.%202019
../../../../../../../Downloads/Portaria%20Interministerial%20nº%20408,%20de%2028%20de%20abril%20de%201970.%20Portal%20do%20FNDE.%20Disponível%20em:%20https:/www.fnde.gov.br%20›%20index.php%20›%20institucional%20›%20legislacao%20›%20item%20›%203.%20Acesso%20em:%2006%20set.%202019
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1980-1987/lei-7044-18-outubro-1982-357120-publicacaooriginal-1-pl.html#:~:text=Altera%20dispositivos%20da%20Lei%20n%C2%BA,do%20ensino%20de%202%C2%BA%20grau.&text=176%20e%20178%20da%20Constitui%C3%A7%C3%A3o,m%C3%A9dio%2C%20o%20de%202%C2%BA%20grau.
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1980-1987/lei-7044-18-outubro-1982-357120-publicacaooriginal-1-pl.html#:~:text=Altera%20dispositivos%20da%20Lei%20n%C2%BA,do%20ensino%20de%202%C2%BA%20grau.&text=176%20e%20178%20da%20Constitui%C3%A7%C3%A3o,m%C3%A9dio%2C%20o%20de%202%C2%BA%20grau.
https://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/viwTodos/509f2321d97cd2d203256b280052245a?OpenDocument&Highlight=1,constituição&AutoFramed#_blank
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.%20htm#_blank
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03%20%20/LEIS/%20l9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03%20%20/LEIS/%20l9394.htm
http://portal.mec.gov.br/sesu/arquivos/pdf/c1_0197.pdf
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/res1_2.pdf.

127

BRASIL. MEC. PARECER N° CES/CNE 0146/2002. Diretrizes Curriculares
Nacionais dos cursos de graduacao em Direito, Ciéncias Econfmicas,
Administracéo, Ciéncias Contabeis, Turismo, Hotelaria, Secretariado Executivo,
Musica, Danca, Teatro e Design. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CES0146.pdf. Acesso em: 21 jan. 2020.

BRASIL. Portaria MEC 1871 de 02 de junho de 2005. Credencia a Universidade de
Uberaba para a oferta de cursos superiores a distancia. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pces0146 05.pdf. Acesso em: 09 ago.
2020.

BRASIL. MEC. Decreto 5622 de 19 de dezembro de 2005. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/dec 5622.pdf. Acesso em: 9 jul. 2019.

BRASIL. MEC. Portaria 1871, de 3 de junho de 2005. Credenciou a Universidade
de Uberaba para oferecer educacao superior a distancia. Disponivel em:
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pces0146 05.pdf. Acesso em: 12 ago.
2019.

BRASIL. Ministério da Educacao. Secretaria de Educacao a Distancia. Referenciais
de Qualidade para Educacao Superior a Distancia. Brasilia, DF, 2007. Disponivel
em: portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refeadl.pdf>. Acesso em: 26 mai.
2018.

BRASIL. Resolucédo n° 1, de 8 de junho de 2007. Disponivel em: http://portal.mec.
gov.br/cne/arquivos/pdf/rces001 07.pdf. Acesso em: 09 jul. 2019.

BRASIL. IBGE. Sinopse do Censo Demografico 2010. Disponivel em:
https://cens02010.ibge.gov.br/sinopse/index.php?dados=9&uf=00. Acesso em: 20 jul.
20109.

BRASIL. Lei 12.551, de 15 dezembro de 2011. Altera o art. 6° da Consolidacéo das
Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943,
para equiparar os efeitos juridicos da subordinacéo exercida por meios telematicos e
informatizados a exercida por meios pessoais e diretos. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Lei/L12551.htm#artl.
Acesso em: 25 ago. 2020.

BRASIL. Plano Nacional de Educacéo (PNE). Lei n° 13.005, de 25 de junho de
2014. Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/documents/186968/485745/
Plano+Nacional+de+Educa%C3+PNE+2014-2024. Acesso em: 26 ago. 2019.

BRASIL. MEC. Diretrizes Curriculares Nacionais. Resolucdo CNE/CP n° 2/2015,
1° de julho de 2015. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/index.php. Acesso em:
27 ago. 2019.

BRASIL. Decreto 9057, de 21 de junho de 2017. Regulamenta o art. 80 da Lei n°®
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educacao nacional. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/index.php. Acesso em:
06 set. 2019.


http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CES0146.pdf
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pces0146_05.pdf
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/dec_5622.pdf
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/pces0146_05.pdf.
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces001_07.pdf
http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/rces001_07.pdf
https://censo2010.ibge.gov.br/sinopse/index.php?dados=9&uf=00
http://portal.inep.gov.br/documents/186968/485745/Plano+Nacional+de+Educa%C3%A7%C3%A3o+PNE+2014-2024++Linha+de+Base/c2dd0faa-7227-40ee-a520-12c6fc77700f?version=1.1
http://portal.inep.gov.br/documents/186968/485745/Plano+Nacional+de+Educa%C3%A7%C3%A3o+PNE+2014-2024++Linha+de+Base/c2dd0faa-7227-40ee-a520-12c6fc77700f?version=1.1
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=70431-res-cne-cp-002-03072015-pdf&category_slug=agosto-2017-pdf&Itemid=30192.
http://portal.mec.gov.br/index.php.

128

BRASIL. Lei 13.467 de julho de 2017. Altera a Consolidacao das Leis do Trabalho
(CLT), aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943, e as Leis
n°6.019, de 3 de janeiro de 1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de
julho de 1991, a fim de adequar a legislacéo as novas relacdes de trabalho.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2017/Lei/L
13467.htm#artl. Acesso em 25 ago. 2020.

BRASIL. MEC. INEP. Censo da Educacéao Superior 2018. Brasilia: Diretoria de
Estatisticas Educacionais — DEED, 2019. Disponivel em: http://portal.inep.
gov.br/web/guest/ sinopses-estatisticas-da-educacao-superior. Acesso em: 2 jun.
2020.

BRASIL. MEC. Fundacao Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior. Portaria n°® 90, de 24 de abril de 2019. Dispde sobre os programas de
pés-graduacéo stricto sensu na modalidade de educacao a distancia. Diario Oficial
da Unido. Publicado em: 26/04/2019 | Edicéo: 80 | Secdo: 1 | Pagina: 45. Disponivel
em: http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n%C2%BA-90-de-24-de-abril-de-2019-
85342005. Acesso em: 05 jul. 2020.

BRASIL. MEC. Portaria n® 544, de 16 de junho de 2020. Dispde sobre a
substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durar a
situacdo de pandemia do novo Coronavirus - Covid-19, e revoga as Portarias MEC
n° 343, de 17 de marco de 2020, n°® 345, de 19 de marco de 2020, e n® 473, de 12 de
maio de 2020. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-
16-de-junho-de-2020-261924872. Acesso em: 15 ago. 2020.

CARMO, Renata de Oliveira Souza. Da docéncia presencial a docéncia online:
aprendizagens de professores universitarios no ensinar a distancia. 2018. 253 f.
Dissertacao (Mestrado em Educacéo) - Universidade Federal de Uberlandia,
Uberlandia, 2018. Disponivel em: https://repositorio.ufu.br/handle/123456789/21249.
Acesso em: 20 nov. 2020.

CARNEIRO, David Vieira. Mediacéo e EAD: um estudo sobre as representacdes
dos atores da Educacédo presencial e a distancia. 2018. Dissertacédo (Mestrado
Profissional em Educacéo) - Universidade de Taubaté, Taubaté Biblioteca
Depositaria: UNITAU. Disponivel em: https://mpemdh.unitau.br/wp-
content/uploads/2016/dissertacoes/mpe/a/David-Vieira-Carneiro.pdf. Acesso em: 21
nov. 2020.

CARRARA, Tania Maria Paiva; NUNES, Simone Costa; SARSUR, Amyra Moyzes.
Retencao de talentos de diversas geracfes em um mesmo contexto organizacional.
In: Encontro de Gestédo de Pessoas e Relacbes de Trabalho, 2013, Brasilia.
Anais do Encontro de Gestéo de Pessoas e Relacfes de Trabalho. Brasilia: ANPAD,
2013.

CAVA ZOTTE, Flavia de Souza Costa Neves; LEMOS, Ana Heloisa da Costa;
VIANA, Mila Desouzart de Aquino. Novas geracdes no mercado de trabalho:
expectativas renovadas ou antigos ideais. Cadernos EBAPE.BR, Rio de Janeiro, v.
10, n. 1, 2012. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1679-


http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n%C2%BA-90-de-24-de-abril-de-2019-85342005
http://www.in.gov.br/web/dou/-/portaria-n%C2%BA-90-de-24-de-abril-de-2019-85342005
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
https://mpemdh.unitau.br/wp-content/uploads/2016/dissertacoes/mpe/a/David-Vieira-Carneiro.pdf
https://mpemdh.unitau.br/wp-content/uploads/2016/dissertacoes/mpe/a/David-Vieira-Carneiro.pdf
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1679-39512012000100011&script=sci_abstract&tlng=pt

129

39512012000100011&script=sci abstract&ting=pt. Acesso em: 21 nov. 2020.

CERETTA, Simone Beatriz; FROEMMING, Lurdes Marlene. Geracéo Z:
Compreendendo os habitos de consumo da geracdo emergente. RAUNP. Natal, ano
3, n. 2, p. 15-24, abr./set. 2011. Disponivel em: https://repositorio.unp.br » index.php »
raunp > article » view. Acesso em: 17 ago. 2019.

CAVEDON, Neusa Rolita. Antropologia para administradores. Porto Alegre:
UFRGS, 2005.

Comité de Etica em Pesquisa (CEP). 2012. Disponivel em: www.uniube.br. Acesso
em: 15 jun. 2018.

CONTRERAS, José. A autonomia de professores. Sdo Paulo: Cortez, 2002.
COSTA, Arlindo. Metodologia da pesquisa cientifica. Sdo Paulo: Ed. Mafra. 2013.

COSTA, Inés Teresa Lyra Gaspar da. Metodologia do ensino a distancia.
Salvador: UFBA, 2016. Disponivel em: https://educapes.capes.gov.br/bitstream/
capes/174984/2/UFBA.pdf. Acesso em: 03 jan. 2020.

COSTA, Wilse Arena da; ALMEIDA, Angela Maria de Oliveira. Teoria das
representacdes sociais: uma abordagem alternativa para se compreender o
comportamento cotidiano dos individuos e dos grupos sociais. Rev. Educacéo
Pablica, v. 8, n. 13, p. 250-280, 1999. Disponivel em:
https://periodicoscientificos.ufmt.br/ojs/index.php/educacaopublica. Acesso em: 19
nov. 2020.

CRESSWELL, John W. Pesquisa em educacéao: planejamento, conducéao e
evolucdo em pesquisa quantitativa e qualitativa. Boston: Pearson, 2012.

CRUZOE, Nilma Margarida de Castro. A teoria das Representacdes Sociais em
Moscovici e sua importancia para a pesquisa em educacéo. Aprender — Cad. De
Filosofia e Psic. da Educacéo. Vitoria da Conquista, ano Il, n. 2, 2004, p. 105 —
114. Disponivel em: https://periodicos2.uesb.br/index.php/aprender. Acesso em: 19
nov. 2020.

Declaracdo de Salamanca. Disponivel em: https://www.educabrasil.com.br/
declaracao-de-salamanca/.1994. Acesso em: 09 jul. 2019.

DELORS, Jacques. (Org.) Et al. Educacao: um tesouro a descobrir: Relatério para a
UNESCO da Comisséo Internacional sobre Educacéo para o século XXI.
Brasilia: UNESCO, 2010. Disponivel em: http://dhnet.org.br/dados/relatorios/a pdf/r
unesco educ tesouro descobrir.pdf, Acesso em: 2 jul. 2020.

DEMO, Pedro. Questdes para a teleducacao. Petropolis: Vozes, 1998.
DEMO, Pedro. E preciso estudar. In: BRITTO, Angela Maria. Memorias de

formacao: registros e percursos em diferentes contextos. Campo Grande: Ed. da
UEMS, 2007.


https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1679-39512012000100011&script=sci_abstract&tlng=pt
http://www.uniube.br./
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/%20capes/174984/2/UFBA.pdf
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/%20capes/174984/2/UFBA.pdf
https://periodicoscientificos.ufmt.br/ojs/index.php/educacaopublica
https://periodicos2.uesb.br/index.php/aprender
https://www.educabrasil.com.br/%20declaracao-de-salamanca/
https://www.educabrasil.com.br/%20declaracao-de-salamanca/
http://dhnet.org.br/dados/relatorios/a_pdf/r_%20unesco_educ_tesouro_descobrir.pdf
http://dhnet.org.br/dados/relatorios/a_pdf/r_%20unesco_educ_tesouro_descobrir.pdf

130

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa. Disponivel
em: www.uninter. com/posead/historia. Acesso em: 06 set. 2019.

DOURADO, Luiz Fernandes. Diretrizes curriculares nacionais para a formacao inicial
e continuada dos profissionais do magistério da educacéo bésica: concepcdes e
desafios. Educ. Soc., Campinas, v. 36, n. 131, p. 299-324, abr./jun., 2015.
Disponivel em: http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci
73302015000200299&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 24 jan. 2020.

DURKHEIM, Emile. Educac&o e Sociologia. (Trad. Stephania Matousek).
Petrépolis: Vozes, 2013.

DUTRA, Joel Souza. Gestédo de carreiras. In: FLEURY, Maria Tereza Leme. As
pessoas nas organizacdes. Sado Paulo: Gente, 2002.

FERREIRA, Mario César; MENDES, Ana Magndlia. Inventario sobre trabalho e
riscos de adoecimento - Itra: instrumento auxiliar de diagndstico de indicadores
criticos no trabalho. In: MENDES, Ana Magndlia. (Org.), Psicodinamica do
Trabalho: teoria, método, pesquisas. Sdo Paulo: Casa do Psic6logo, 2007. p. 111-
126.

FONSECA, Cezar; FERNANDES, Catarina Costa. Educacao Presencial versus EaD:
Perspectivas dos Alunos dos Cursos de Servicos Publicos e Administracao. Rev.
EaD em Foco. v. 7, n.2, p. 78-91, 2017. Disponivel em:
http://eadenfoco.cecierj.edu.br/ index.php. Acesso em: 03 jan. 2020.

FREIRE, Ana Maria Araujo. Paulo Freire: uma histéria de vida. 2 ed. S&o Paulo: Paz
e Terra, 2017.

FREIRE, Paulo. Extens&o ou comunicacao?.10 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1992.

FREIRE, Paulo. O processo da alfabetizacéo politica: uma introducéo. In: Acao
Cultural para a Liberdade: e outros escritos. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2003.
Arquivo PDF. Disponivel em: http://comunidades.mda.gov.br/portal/saf/arquivos/
Cultural para a Liberdade.pdf. Acesso em: 02 de jul. de 2013.

GAGO, Marilia. Pluralidade de olhares: construtivismo e multiperspectiva no
processo de aprendizagem. Lisboa: Pensar a educacéo. 2012.

GARCIA, Carlos Marcelo. Formac&o de professores: para uma mudanca
educativa. Lisboa: Porto, 1999.

GAUTHIER, Clermont; TARDIF, Maurice. O professor como ator racional: que
racionalidade, gue saber, que julgamento? In: PERRENOUD, Philippe; PAQUARY,
Léopold; ALTET, Marquerite (Orgs.). Formando professores profissionais. Porto
Alegre: Artmed Editora, 2001.

GERBAUDO, Paula. Baby boomers, X e Y: as diferentes geracfes. Disponivel em:


http://www.uninter.com/posead/historia.
http://eadenfoco.cecierj.edu.br/%20index.php

131

www.fazu.br. Acesso em: 06 set. 2019.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 5 ed. Sado Paulo:
Atlas, 1999.

GRACA, Maria Margarida; MOREIRA, Marco Antonio; CABALLERO, Concesa.
Representacfes sobre a matematica, seu ensino e aprendizagem: um estudo
exploratorio. Investigac6es em Ensino das Ciéncias, v. 9, n. 1, p. 37-93. 2004.
Disponivel em: https://www.if.ufrgs.br/cref/ojs/index.php/ienci/article/view/538/333.
Acesso em: 10 jun. 2020.

GUARESCHI, Pedro. Representacdes sociais: avancos tedricos e epistemoldgicos.
Temas em Psicologia da SBP. Ribeirdo Preto, v. 8, n. 3, p. 249-56, 2000.
Disponivel em: http://pepsic.bvsalud.org/pdf/tp/v8n3/v8n3a04.pdf. Acesso em 10 jun.
2020.

GUAREZI, Rita de Cassia Menegaz; MATOS, Marcia Maria de. Educacéo a
distancia sem seqgredos. Curitiba: Ibpex, 2009.

GUIMARAES, Valter Soares. Saberes profissionais — ponto de partida para a
formacdo continua de professores. Rio de Janeiro: TV Escola, 2005. In: IRIGON,
Oneida Cristina G. B. O aprender a “ser” professor por meio das trocas de
experiéncias na escola. Disponivel em: http://www.uece.br/endipe2014/
ebooks/livro2. Acesso em: 06 ago. 2020.

HUBERMAN, Michael. O ciclo de vida profissional dos professores. In: NOVOA, A.
(Orq.). Vidas de professores. 2. ed. Porto: Porto, 2000. P. 31-61.

HURTADO, Manuela Gomez; GONZALEZ, Néstor Raul Polania. Estilos de
enseflanza y modelos pedagdgicos. Un estudio con profesores del Programa de
Ingenieria Financiera de la Universidad Piloto de Colombia. 2008. Disponivel em:
http://repository.lasalle.edu.co /bitstream/handle/10185/1667/T85.08%20G586e.pdf.
Acesso em: 04 jan. 2020.

IMBERNON, Francisco. El desarrollo professional del professorado de primaria. XXI.
Revista de Educacioén, Huelva, v. 1, p. 59-68, 1999. Disponivel em:
http://www.educacionyfp.gob.es/revista-de-educacion/dam/jcr:53757342-b6a2-4ea8-
ae82-be4b35f72ab4/re19960500455-pdf.pdf. Acesso em: 20 nov. 2020.

IMBERNON, Francisco. Formac&o permanente do professorado: novas
tendéncias. Sao Paulo: Cortez, 2017.

INSTITUTO MONITOR. Cursos a distancia. Disponivel em: http://www.instituto
monitor.com.br/Cursos-a-distancia.aspx. Acesso em: 24 mar. 2019.

INEP. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. A
educacao no Brasil na década de 90: 1991-2000. Brasilia: INPE/MEC, 2003.
Disponivel em: http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao/-

/asset publisher/6JYIsGMAMkW 1/document/id/486788. Acesso em: 17 set. 2019.


http://www.fazu.br./
http://www.uece.br/endipe2014/%20ebooks/livro2
http://www.uece.br/endipe2014/%20ebooks/livro2
http://www.educacionyfp.gob.es/revista-de-educacion/dam/jcr:53757342-b6a2-4ea8-ae82-be4b35f72ab4/re19960500455-pdf.pdf
http://www.educacionyfp.gob.es/revista-de-educacion/dam/jcr:53757342-b6a2-4ea8-ae82-be4b35f72ab4/re19960500455-pdf.pdf
http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao/-/asset_publisher/6JYIsGMAMkW1/document/id/486788.
http://portal.inep.gov.br/informacao-da-publicacao/-/asset_publisher/6JYIsGMAMkW1/document/id/486788.

132

INEP. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
Sinopse Estatistica da Educacéo Superior 2017. Brasilia: INEP, 2018. Disponivel
em: http://portal.inep.gov.br/web/quest/sinopses-estatisticas-da-educacao-
superior.Acesso em: 19 ago. 2019.

JOVCHELOVITCH, Sandra. Psicologia social e representacdes sociais. 2011.
Disponivel em: https://seer.imed.edu.br/index.php/revistapsico/article/view/987.
Acesso em: 20 ago. 2018.

KANT, Immanuel. Introducéo a critica do juizo. In: Os Pensadores. S&o Paulo:
Editora Abril, 1980.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de Andrade. Fundamentos de
metodologia cientifica. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

LEVY, Pierre. O que € virtual? S&o Paulo: Editora 34, 2007.
LIBANEO, José Carlos. Didatica. Sdo Paulo: Ed. Cortez, 2017.

LITWIN, Edith. (Org). Educacéo a distancia: Temas para Debate de uma Nova
Agenda Educativa. Porto Alegre, Artmed, 2001.

LUDKE, Menga. A complexa relac&o entre o professor e a pesquisa. In: ANDRE,
Marli (Org.). O papel da pesquisa na formacdo e na préatica dos professores.
Campinas: Papirus, 14 ed. 2013.

MACHADO, Laéda Bezerra; ANICETO, Rosimere de Almeida. Nucleo central e
periferia das representacdes sociais de ciclos de aprendizagem entre professores.
Revista Ensaio: Avaliacdo e Politicas Publicas em Educacéo, Rio de Janeiro, v. 18,
n. 67, p. 345-364, abr./jun. 2010. Disponivel em: www.scielo.br/scielo.php?script=
sci . Acesso em: 24 jul. 2020.

MAIA, Carmem; MATTAR, Jodo. ABC da EAD: a educacéao a distancia hoje. Sédo
Paulo: Pearson, 2008. 138 p.

MARCONI, Marina Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 3. Ed.
Séo Paulo: Atlas, 1999.

MARTINS, Evandro Silva. A etimologia de alguns vocabulos referentes a educacéo.
Rev. Olhares & Trilhas, Uberlandia, Ano VI, n. 6, p. 31-36, 2005. Disponivel em:
http://www.seer.ufu.br/index.php/olharesetrilhas/article/view/3475/2558. Acesso em
01 jan. 2020.

MASETTO, Marcos Tarciso. Desafios para a docéncia no ensino superior na
contemporaneidade. EQUECE, LIVRO 4. 2013. Disponivel em:
http://www.uece.br/endipe2014/ebooks/livio4/48.%20DESAFIOS%20PARA%20A%?2
0DOC%C3%8ANCIA%20NO%20ENSINO%20SUPERIOR%20NA%20CONTEMPO
RANEIDADE.pdf. Acesso em: 20 nov. 2020.

MAZZOTTI, Alda Judith Alves. Representacdes sociais: aspectos teodricos e


http://portal.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior.
http://portal.inep.gov.br/web/guest/sinopses-estatisticas-da-educacao-superior.
https://seer.imed.edu.br/index.php/revistapsico/article/view/987.
http://www.scielo.br/scielo.php?script=%20sci
http://www.scielo.br/scielo.php?script=%20sci
http://www.uece.br/endipe2014/ebooks/livro4/48.%20DESAFIOS%20PARA%20A%20DOC%C3%8ANCIA%20NO%20ENSINO%20SUPERIOR%20NA%20CONTEMPORANEIDADE.pdf
http://www.uece.br/endipe2014/ebooks/livro4/48.%20DESAFIOS%20PARA%20A%20DOC%C3%8ANCIA%20NO%20ENSINO%20SUPERIOR%20NA%20CONTEMPORANEIDADE.pdf
http://www.uece.br/endipe2014/ebooks/livro4/48.%20DESAFIOS%20PARA%20A%20DOC%C3%8ANCIA%20NO%20ENSINO%20SUPERIOR%20NA%20CONTEMPORANEIDADE.pdf

133

aplicacdes a educacdo. Brasilia, ano 14, n. 61, jan./mar. 1994. Disponivel em:
https://www.metodista.br/revistas/revistas-metodista/index.php/ML/article
/download/1169/1181. Acesso em: 10 jun. 2019.

MAZZOTTI, Alda Judith Alves. Representacfes sociais: desenvolvimentos atuais e
aplicacfes a educacao. In: CANDAU, V. M. (Org.) Linguagem: espacos e tempo no
ensinar e aprender. Rio de Janeiro: LP&A, 2000.

MERCADO, Luiz Paulo Leopoldo. Formacao continuada de professores e novas
tecnologias. Macei6: EDUFAL, 1999.

MICHEL, Maria Helena. Metodologia e pesqguisa cientifica em ciéncias sociais.
Sao Paulo: Atlas Editora, 2015.

MILL, Daniel. Educacéao: gestdo em EAD. UNISEB INTERATIVO. Ribeirdo Preto,
2011.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa
em saude. 4 ed. Sdo Paulo: Hucitec-Abrasco, 2008.

MIZUKAMI, Maria da Graca Nicoletti. Ensino: As abordagens do processo. Sao
Paulo: EPU, 1986. Revista De Estudos Pedagdéaicos Do Cariri, [S.I.], v. 1, n. 01,
fev. 2017. ISSN 2526-3684. Disponivel em: <http://portalee.com.br/index.php/
REPC/article/view/5>. Acesso em: 02 jul. 2020.

MOORE, Michael; KEARSLEY, Greqg. Educacao a distancia. Sdo Paulo: Thompson
Pioneira, 2013.

MORAES, Maria Candida. O paradigma educacional emergente. Sao Paulo:
Papirus, 2013.

MORAN, José Manuel. A educacdo como opcao estratégica. ECA/USP. 2011.
Disponivel em: www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/educacaoonline/estrateqica.
pdf . Acesso em: 18 mar. 2019.

MOSCOVICI, Serge. A representacédo social da psicanalise. Traducao de Cabral.
Rio de Janeiro: Zahar, 1978.

MOSCOVICI. Serge. Representacdes sociais de avaliacéo processual. 2003.
Disponivel em: www.scielo.br/pdf/ensaio/v19n71/a08v19n71.pdf . Acesso em: 18
mar. 2019.

NEVES, Lilia Maria Bitar; JANKOSKI, Douglas Alex; SCHNAIDER, Marcelo José.
(Orgs.). Tutorial de Pesqguisa Bibliografica. Universidade Federal do Parana.
Sistema de Bibliotecas. Maio 2013. Disponivel em:
https://portal.ufpr.br/pesquisa bibliogr bvs sd.pdf. Acesso em: 20 abr. 2019.

NORONHA, Maria Izabel Azevedo. Educacéo a distancia. Disponivel em:
http://siead.mec.gov.br/ designedu.html. Acesso em: fev. 2011.


https://www.metodista.br/revistas/revistas-metodista/index.php/ML
http://portalee.com.br/index.php/%20REPC/article/view/5
http://portalee.com.br/index.php/%20REPC/article/view/5
http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/educacaoonline/estrategica.%20pdf
http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/educacaoonline/estrategica.%20pdf
http://www.scielo.br/pdf/ensaio/v19n71/a08v19n71.pdf
http://siead.mec.gov.br/

134

NOVOA, Anténio. Imagens do futuro presente. Lisboa: EDUCA, 2014.

OLIVEIRA, Sidinei Rocha de; PICCININI, Valmiria Carolina; BITENCOURT, Betina
Magalhdes. Juventudes, geracdes e trabalho: é possivel falar em geracédo Y no
Brasil? Organizacdo & Sociedade. Salvador, v.19, n. 62, p. 551-558, jul.-set. 2012.
Disponivel em: www.scielo.bnscielo>pid=S1984-92302012000300010. Acesso em:
17 ago 2019.

OLIVEIRA, Wanderson Kleber de et al. Como o Brasil pode deter a COVID-19.
Epidemiol. Serv. Saude [online]. v. 29, n. 2, 2020. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci arttext&pid=S2237-
96222020000200200&Ing=en&nrm=iso. Acesso em: 15 ago. 2020.

PELIANO, José Carlos Pereira. A importancia da educacédo para o novo modo de
producéo do conhecimento. 2011. Disponivel em: www2.unifap.br/arquivos.
Acesso em: 10 jun 2020.

PEREIRA, Elizabeth Gomes; OLIVEIRA, Lia Raquel. TIC na Educacao: desafios e
conflitos versus potencialidades pedagdgicas com a WEB 2.0. In: ICT in Education:
pedagogical challenges and conflicts with WEB 2.0. Braganca: 2012. Disponivel em:
https://en.unesco.org/themes/ict-education. Acesso em: 20 nov. 2020.

PEREIRA, MARCOS AURELIO. Representacoes Sociais de “ser professor no
ensino superior”, pelos professores do Instituto Federal do Norte de Minas
Gerais (IFNMG) e sua relacdo com a pratica pedagogica. 2017. Dissertacéo
(Mestrado em Educacéo) - Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia, Vitoria da
Conquista, 2017.

PERRENOUD, Philippe. A prética reflexiva no oficio de professor. Porto Alegre:
Artmed, 2002.

PINHEIRO, Debora Costa. Trabalho docente no ensino superior privado a
distancia: um recorte do estado do conhecimento em teses e dissertacdes da
UFMG e UERJ de 2005 a 2015. 2017. Dissertacdo (Mestrado em Educacao) -
Universidade de Uberaba, Uberaba, 2017.

PIMENTA, Selma Garrido. O estagio na formacao de professores: unidade teoria
e pratica. 11 ed. Sao Paulo: Cortez, 2012.

PINTO, Suzi Sama. Carta de navegacao: abordagem multimétodos na construcao
de um instrumento para compreender o operar da modalidade a distancia. Tese
Doutorado. 2012. Rio Grande: FURG. Disponivel em: http://repositorio.furg.br/
bitstream/.pdf. Acesso em 10 maio 2018.

POCHMANN, Marcio. A batalha pelo primeiro emprego: a situacéo atual e as
perspectivas do jovem no mercado de trabalho brasileiro. 2 ed. S&o Paulo:
Publischer, 2007.

PRETI, Oreste. (Orqg.). Educacéo a distancia: fundamentos e politicas. 2 ed. Ver.
Cuiaba: EQUFMT, 2011. Disponivel em: https://www.academia.edu/33840291.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1984-92302012000300010
https://en.unesco.org/themes/ict-education
http://repositorio.furg.br/
https://www.academia.edu/33840291

135

Acesso em: 18 jan. 2020.

RAMAL, Andréa Cecilia. O professor do novo milénio. 2002. Disponivel em:
uol.com.br/aulasecursos. Acesso em: 18 jan. 2020.

RAMAL, Andréa Cecilia. Entre Mitos e Desafios In: RAMAL, Andréa Cecilia. O
computador vai substituir o professor? Revista Aulas e Cursos (UOL). Mar 2000.
Disponivel em: http://www.uol.com.br/aulasecursos. Acesso em 03 jan. 2020.

RAMOS, Maria Claudice Teles; SANTOS, Silvania Nunes dos; FARIAS, Sonia
Rodrigues. Educacéo a distancia no ensino superior: as vantagens e
desvantagens de um atual processo de ensino e aprendizagem. 2016. Disponivel
em: https://portal.fslf.edu.br/wp-content/uploads/ 2016/12/tcc9-1.pdf. Acesso em: 03
jan. 2020.

RIBEIRO, Elisa Antonia. A perspectiva da entrevista na investigacéo qualitativa. In:
Evidéncia, olhares e pesquisas em saberes educacionais. N. 4, maio de 2008.
Araxa. Centro Universitario do Planalto de Arax&. Disponivel em:
https://www.periodicosdeminas.ufmg.br/periodicos/evidencia-olhares-e-pesquisa-em-
saberes-educacionais/. Acesso em: 20 nov. 2020.

ROCHA, Paula Eliane Costa. Formacéo de professores e tecnologia: um estudo
da modalidade EAD nos cursos de licenciatura da UFG/REJ. 2017. Dissertacao
(Mestrado em Educacéo) - Universidade Federal de Goias, Jatai, 2017. Disponivel
em: http://repositorio.bc.ufg.br/. Acesso em: 20 nov. 2020.

RODRIGUES, Marcio L. Preparados para o desconhecido? Rev. Ciéncia Hoje, Ed.
364, s/p. Disponivel em: www.cienciahoje.org.br. Acesso em: 18 nov. 2020.

SA, Celso Pereira de. Representacdes sociais: 0 conceito e o estado atual da teoria.
In: SPINK, Mary Jane P. (Org.) O conhecimento do cotidiano: as representacdes
sociais na perspectiva da psicologia social. Sdo Paulo: Brasiliense, 2004.

SANTOS, Catarina de Almeida. Educacao a distancia no contexto atual e o PNE
2011-2020: avaliacéo e perspectivas. In: DOURADO, Luiz Fernandes (Org.). Plano
Nacional de Educacao (2011-2020): avaliacdo e perspectivas. Goiania: Editora
UFG; Auténtica, 2011.

SAVIANI, Demerval. Trabalho e educacao: fundamentos ontolégicos e historicos.
Revista Brasileira de Educacéo. Rio de Janeiro: ANPED; Campinas: Autores
Associados, vol. 12, n. 34, 152-180, 2007. Disponivel em:
https://lwww.scielo.br/scielo.php?pid=S1413-24782007000100012&script =sciabstract
&tlng=pt. Acesso em: 20 nov. 2020.

SARUBBI JUNIOR, Vicente. et al. Tecnologias computacionais para o auxilio em
pesquisa gualitativa — software EVOC. Séo Paulo: Schoba, 2013.

SCHLEMMER, Eliane.; BERSCH, Maria Elisabete. Educacao e tecnologias digitais:
uma vivéncia pedagogica na formacao de professores. Tear: Revista de Educacao
Ciéncia e Tecnologia. Canoas: v.6, n.2, 2017. Disponivel em:

periodicos.ifrs.edu.br. Acesso em: 09 ago. 2020.


http://www/
https://portal.fslf.edu.br/wp-content/uploads/%202016/12/tcc9-1.pdf
https://www.periodicosdeminas.ufmg.br/periodicos/evidencia-olhares-e-pesquisa-em-saberes-educacionais/
https://www.periodicosdeminas.ufmg.br/periodicos/evidencia-olhares-e-pesquisa-em-saberes-educacionais/
http://repositorio.bc.ufg.br/
http://www.cienciahoje.org.br./
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1413-24782007000100012&script%20=sciabstract%20&tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1413-24782007000100012&script%20=sciabstract%20&tlng=pt
https://periodicos.ifrs.edu.br/index.php/tear/article/view/2297/1725
https://periodicos.ifrs.edu.br/index.php/tear/article/view/2297/1725

136

SERGIO, Haddad; DI PIERRO, Maria Clara. Escolarizacéo de jovens e adultos. Rev.
Bras. Educ. Rio de Janeiro, n. 14, p. 108-130, ago. 2000. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1413-
24782000000200007&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em: 08 jul. 2020.

SOARES, Dulce Helena Penn; LISBOA, Marilu Diez. Orientacéo profissional em
acao: formacao e pratica de orientadores. Sdo Paulo: Summus. 2000.

SOARES, Sandra Regina; CUNHA, Maria Isabel da. Formac&o do professor: a
docéncia universitaria em busca de legitimidade [online]. Salvador: EDUFBA, 2010.
134 p. Disponivel em: books.scielo.org. Acesso em: 20 abr. 2019.

SPINK, Mary Jane P. O conceito de representacéo social na abordagem
psicossocial. Cadernos de Saude Publica. Rio de Janeiro, v. 9, n. 3, p. 300-308,
1993. Disponivel em: https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-
311X1993000300017&script=sci abstract&%20ting=pt. Acesso em: 20 nov. 2020.

TEIXEIRA, Marco Antonio Pereira; GOMES, Willian Barbosa. Estou me formando... e
agora? Reflexdes e perspectivas de jovens formandos universitarios. Revista
Brasileira de Orientacado Profissional. Vol. 5 n.1, p. 47-62, 2004. Disponivel em:
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-
33902004000100005. Acesso em: 20 nov. 2020.

TRIVINOS, Augusto Nibaldo Silva. Introducdo & pesquisa em ciéncias sociais: a
pesquisa qualitativa em educacéo. Sado Paulo: Atlas, 2011.

UNICEF. Declaracdo Mundial sobre Educacédo Para Todos — Conferéncia de
Jomtien. 1990. Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/declaracao-mundial-
sobre- educacao-para-todos-conferencia-de-jomtien-1990. Acesso em: 09 jul.2019.

UNESCO. Declaracao de Incheon e Marco de acdo 2030. Incheon, 2015.
Disponivel em: http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao civel/aa
ppdeficiencia/2030.pdf. Acesso em: 20 jul.2019.

UNIUBE. Universidade de Uberaba. Plano de desenvolvimento institucional 2016
— 2020. Disponivel em: uniube.br/arquivos/2018/novembro/PDIUniversidadede
Uberaba2016 2020.pdf. Acesso em: 21 jan. 2020.

VALENTE, Silsa Maria Pasello. Formacéao de professores: um desenho de
curriculo a partir de midias interativas. In: Congresso de Pedagogia 2001. Encontro
pela unidade dos Educadores Latino Americanos. Havana, Cuba. 2001.

VERGES, Pierre. Manuel ensemble de programmes permettant ’analyse des
evocations: EVOC 2000. Aix en Provence: CNRS, 2002.

VIANNA, Carlos Eduardo Souza. Evolucéo historica do conceito de educacéo e os
objetivos constitucionais da educacao brasileira. Rev Janus, ano 3, n. 4, 2006.

VIEIRA, Vania Maria Oliveira. Contribuicbes da técnica de “associacao livre de


https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-311X1993000300017&script=sci_abstract&%20tlng=pt
https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0102-311X1993000300017&script=sci_abstract&%20tlng=pt
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-33902004000100005
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1679-33902004000100005
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-mundial-sobre-%20educacao-para-todos-conferencia-de-jomtien-1990
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-mundial-sobre-%20educacao-para-todos-conferencia-de-jomtien-1990
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao_civel/aa_ppdeficiencia/Declara%C3%A7%C3%A3o%20de%20Incheon%20e%20Marco%20de%20A%C3%A7%C3%A3o%20-%20Educa%C3%A7%C3%A3o%202030.pdf
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/cao_civel/aa_ppdeficiencia/Declara%C3%A7%C3%A3o%20de%20Incheon%20e%20Marco%20de%20A%C3%A7%C3%A3o%20-%20Educa%C3%A7%C3%A3o%202030.pdf
https://www.uniube.br/arquivos/2018/novembro/PDI_Universidade_de_Uberaba_2016_2020.pdf
https://www.uniube.br/arquivos/2018/novembro/PDI_Universidade_de_Uberaba_2016_2020.pdf

137

palavras” para a compreensao da sexualidade na adolescéncia. Rev. Espaco
Pedagdgico. V. 26, n. 1, Passo Fundo, p. 260-281, jan./abr. 2019. Disponivel em
www.upf.br/seer/index.php/rep. Acesso em: 10 jun. 2020.

WACHELKE, Jodo; WOLTER, Rafael. Critérios de Construcdo e Relato da Anélise
Prototipica para Representacdes Sociais. Rev. Psicologia: Teoria e Pesquisa.
Brasilia. V. 27, n. 4, p. 521-526, out./dez. 2011. Disponivel em:
https://www.scielo.br/pdf/ptp/v27n4/17.pdf. Acesso em: 20 nov. 2020.


http://www.upf.br/seer/index.php/rep
https://www.scielo.br/pdf/ptp/v27n4/17.pdf

138

ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

UNIVERSIDADE DE UBERABA -
UNIUBE

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Formacé&o e desenvolvimento profissional: a representacéo
social do ser professor em cursos de graduacéo a distancia da Uniube

Pesquisador: KATIA DE MEDEIROS PENNA
Area Tematica:

Verséo: 1
CAAE: 14900619.0.0000.5145
Instituicdo Proponente: SOCIEDADE EDUCACIONAL UBERABENSE

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio
DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 3.376.695

Apresentacéo do Projeto:

- O projeto de pesquisa, intitulado "Formacdo e Desenvolvimento Profissional : a representacao
social do ser professor em cursos de graduacao a distancia da UNIUBE", proposto por Katia de
Medeiros Penha, busca compreender as REPRESENTACOES SOCIAIS que os professores
dos cursos de Graduacgéo a distancia (Licenciaturas, Pedagogia, Bacharelados e Tecnoldgicos)
da UNIUBE tém construido sobre o processo de desenvolvimento profissional, tendo em vista a
formagdo tedrico-pratica e o processo de ensino-aprendizagem. Para a realizacdo desta
pesquisa, teremos a participacdo de 108 professores (docentes e preparadores de material
didatico). Essa amostra compreendera os professores responsaveis pelas disciplinas e

professores-autores dos materiais didaticos dos cursos de graduacao a distancia.

Enderego: Av.Nene Sabino, 1501

Bairro: Universitario CEP: 33.055-500

UF: MG Municipio: UBERABA

Telefone: (34)3319-8816 Fax: (34)3314-5910 E-mail: cep@uniube.br



139

UNIVERSIDADE DE UBERABA -
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1- A coleta de dados sera realizada por meio da Técnica de Associagdo Livre (TALP),
estruturada em um questionario, a ser enviado por e-mail para os 108 professores.

2 - Os professores serdo convidados a participar, mas a adesao sera livre. Assim, ndo ha um
nimero previsivel de participantes. Serdo excluidos aqueles que ndo facam parte do grupo
de professores de licenciatura, EAD, UNIUBE.

- Os dados obtidos serdo analisados e interpretados sob a luz da Teoria das Representacdes
sociais de Moscovici, Alves-Mazzotti, Jodelet e de outros. O EVOC, um software bem apreciado
por aqueles que trabalham com as representacdes sociais, também sera utilizado.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primério:

Identificar e compreender as representacdes sociais de professores responséveis e professores
autores, de cursos de Graduacdo a distancia, na UNIUBE/EAD (Licenciatura, Pedagogia,
Bacharelado e Tecnol6gico), sobre a formacao e o desenvolvimento profissional e a relacdo com
as praticas pedagogicas construidas no processo de ensino-aprendizagem.

Objetivos Secundarios:
1 - Identificar o perfil dos professores participantes da pesquisa;
2 - Identificar o percurso de formacéo inicial e continuada desses professores;

3 - Verificar quais potencialidades da formacdo continuada contribuem para o

desenvolvimento dos professores;

4 - Conhecer de que forma as experiéncias docentes contribuem para a formacgéo docente;

5 - Conhecer suas representacdes sociais sobre o desenvolvimento profissional.

Enderego: Av.Mene Sabino, 1501

Bairro: Universitario CEP:
UF: MG Municipio: UBERABA

Telefone: [34)3319-3816 Fax: (34)3314-3910 E-mail: cep@uniube br

§.055-300

L
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Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Esta pesquisa pode acarretar riscos minimos passiveis de dimensionamento relacionados a
perda da confidencialidade. Para isso serdo tomadas medidas preventivas como: (a) as
respostas serdo confidenciais; (b) o questionario serd mantido em anonimato; (c) vocé
recebera esclarecimento prévio sobre a pesquisa; (d) a investigacao podera ser interrompida
a qualquer momento; (e) leitura do TCLE; (f) privacidade para responder o questionario; (g)
garantia de sigilo; (h) participacédo voluntaria; e (i) vocé néo receberd qualgquer gratificacdo ou
bdnus, caso aceite participar. Os dados coletados fardo parte da andlise da pesquisa de
dissertacdo em Mestrado, que resultard em producdes de artigos cientificos e participagfes em
eventos cientificos. Para algum questionamento, ddvida ou relato de algum acontecimento, o0s
pesquisadores poderdo ser contatados a qualquer momento. Beneficios:

Os beneficios da pesquisa superam 0s riscos, pois consideramos que ela possibilitard ndo
somente a compreensdo, mas também, as representacdes sociais dos professores e sobre sua
formag&o profissional, através das analises e reflexdes que seréo empreendidas.

Comentarios e Considerac¢des sobre a Pesquisa:

As representacfes sociais fazem parte daquele mundo da vida (Lebenswelt de Edmund
Husserl), ou seja, daquelas categorias conceituais-afetivas espontaneas e ndo postas a prova,
sem que haja motivo. Tratar delas na docéncia pode ser enriqguecedor para o professor. Habitos
novos podem ser adquiridos, valores podem ser revistos, enfim o professor pode se revigorar
por meio dessa experiéncia académica.

Consideragbes sobre os Termos de apresentacgao obrigatéria:

Fazem parte deste protocolo, os seguintes documentos: 1 - folha de rosto; 2 - projeto resumido; 3 -
TCLE; 4 - questionario, a ser enviado por e-mail; 5 - carta/termo de consentimento institucional (TCI).

Enderego: Av.Nene Sabino, 1501

Bairro: Universitario CEP:
UF: MG Municipio: UBERABA

Telefone: [34)3319-8816 Fax: (34)3314-8910 E-mail: cep@uniube.br

3.055-500

a



Recomendacdes:

UNIVERSIDADE DE UBERABA -

Nao ha recomendacdes.

UNIUBE

Conclus8es ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:

Salvo melhor juizo dos colegas de comité, considero este projeto aprovado.

Considerac¢des Finais a critério do CEP:
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Em 06/06/2019 a plenéria votou de acordo com o relator, pela aprovagéo da proposta. O CEP-

UNIUBE

lembra o pesquisador

sobre seu compromisso com a Resolucdo 466/12,

especialmente no que diz respeito a entrega do Relatério Parcial e Final, conforme estabelece a

Resolucéo.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento ARQUIVO Postagem Autor Situagao
Informacoes PB_INFORMACOES BASICAS | 31/05/2019 Aceito
Basicas do Projeto | DO P ROJETO 1263436.pdf 17:06:23
Projeto Detalhado /| PROJETO_VERSAOFINAL_MAI | 31/05/2019 | Valeska Guimardes | Aceito
Brochura O.pdf 15:46:55 Rezende da Cunha
Investigador
Outros Questionario VERSAOFINAL_M 31/05/201 |Valeska Guimardes | Aceito

AlO201 9 Rezende da Cunha
9.doc 15:25:10
Cronograma Cronograma.docx 29/05/201 |Katia de Aceito
9 Medeiros Penna
20:12:04
TCLE / Termos de | TCLE.docx 29/05/201 |Katia de Aceito
Assentimento / 9 Medeiros Penna
Justificativa de 20:11:43
Auséncia
TCLE / Termos de | TCl.docx 29/05/201 |Katia de Aceito
Assentimento / 9 Medeiros Penna
Justificativa de 20:11:25
Auséncia
Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 11/04/201 |Katia de Aceito
9 Medeiros Penna
17:28:39

Endereco: Av.Nene Sabino, 1601

Bairro: Universitario
UF: MG
Telefone:

Municipio:

(34)3319-8

316

UBERABA

Fant: (34)3314-8910

CEP:

La

§.055-300

E-mail: cep@uniube. br
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UNIVERSIDADE DE UBERABA - £ Plabaforma
UNIUBE ¥ \Hrasi

Situacéo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
N&o

UBERABA, 07 de Junho de 2019

Assinado por: Geraldo Thedei Junior (Coordenador)

Enderego: Av.Mene Sabino, 1501
Bairro: Universitario CEP: 38.055-500
UF: MG Municipio: UBERABA

Telefone:  (34)3319-8816 Fax: (34)3314-83910 E-mail: cepi@uniube.br
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DISTRIBUTION TOTALE 1243 49* 49* 49* 49* 47*
RANGS 6 15 o* o* o* o* o* o* o*
o* O*

RANGS 16 25 o* o* o* o* o* o* o*
o* O

RANGS 26 30 0* o* o* o* o*

Nombre total de mots diferentes: 91

Nombre total de mots cites: 243

Moyenne generale des rangs: 2,98

DISTRIBUTION DES FREQUENCES

Freq. * Nb. Mots* Cumul evocations et cumul inverse

1* 44 44 18,1% 243 100,0%

2* 26 96 39,5% 199 81,9%

3* 9 123 50,6% 147 60,5%

4* 3 135 55,6% 120 40,4%

S5* 3 150 61,7% 108 44 ,4%

8* 1 158 65,0% 93 38,3%

9* 1 167 68,7% 85 35,0%

10* 1 177 72,8% 76 31,3%

12* 1 189 77,8% 66 27,2%

14* 1 203 83,5% 54 22,2%

40* 1 243 100,0% 40 16,5%
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Options pour le programme TABRGFR

@ Fermer

[ Editer

Fréquence
=

5

3

£=
Fréquence

£

4

Hang moyen

Fréquence Minimale |3 i’
Fréquence Intermediaire |9 i‘

pa

Rang < 3.00 Rang >= 3.00
Cnpnctw;io 12 l_US; _A_Pundizngem 10 3,400
Conhecimento 14 2929 Dedicagio 3 3,250
Crescimento 3 3,000 |
Desenvolvimento 40 2,
Educagio 9 1,889
Pratica 3 2,600
Reflexio b] 2,200
b Mot - Fréquence - Rang | >
Desafios 3 2333 Doceéncia 3 3,667
Didtica 3 1,667 Experiéncia 3 4,000
Disciplina 3 2,667 Liberdade 4 3.250
Fomagio 3 3,000
Interagdo 4 2.5
Lettura 3 1,667
Metodologia 3 2,667
Necessidade 4 1,750
Tecnologias 3 2,667
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

[}3.1] - UNIVERSIDADE DE UBERABA
U niu bE PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM
p— EDUCAGAD

MESTRADO EM EDUCAGAO

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido- TCLE

Vocé estd convidado (a) a participar da pesquisa “Formacéo e desenvolvimento
profissional de professores de cursos de graduacao a distancia / Uniube: um estudo
em representagées sociais”, conduzida pela pesquisadora Katia de Medeiros Penna, sob
orientagdo da Profa. Dra. Valeska Guimardes Rezende da Cunha. Sua colaboracdo neste
estudo € muito importante, mas a decisdo de participar € voluntaria, o que significa que o
sr(a) tera o direito de decidir se quer ou nado participar, bem como desistir de fazé-lo a
qualquer momento, o que ndo lhe acarretard nenhum tipo de prejuizo. Vocé nédo tera
nenhum gasto e ganho financeiro por participar na pesquisa.

A pesquisa tem por objetivo compreender as representacdes sociais de professores
responsaveis e professores autores, de cursos de Graduagdo a distancia na Uniube/EAD
(Licenciatura, Pedagogia, Bacharelado e Tecnolégico), sobre a formagdo e o
desenvolvimento profissional e a relagdo com as praticas pedagdgicas construidas no
processo de ensino-aprendizagem. Sua participagdo consistira em responder um
gquestionario semiestruturado com perguntas abertas e fechadas. Os pesquisadores se
comprometem a tornar publico no meio académico e cientifico os resultados obtidos de
forma consolidada.

Este termo de consentimento é entregue pelos pesquisadores responsaveis para
leitura prévia, antes da aplicacdo do questionario, o qual podera, depois de lido e
esclarecido, ser aceito ou néo.

Esta pesquisa pode acarretar riscos minimos passivel de dimensionamento
relacionado a perda da confidencialidade. Para isso serdo tomadas medidas preventivas
como: (a) as respostas serdo confidenciais; (b) o questionario ndo sera identificado pelo
nome para que seja mantido o anonimato; (c) vocé recebera esclarecimento prévio sobre a
pesquisa; (d) as respostas ao questionario poderao ser interrompidas a qualguer momento;
(e) leitura do TCLE; (f) privacidade para responder o questionario; (g) garantia de sigilo; (h)
participacao voluntaria.

O questionario é composto por questbes abertas e fechadas e pela Técnica de
Associacao Livre de Palavras (TALP), tratadas pelo software EVOC, que é um programa
online e gratuito destinado a coleta, processamento, analise e visualizacdo de dados de
pesquisas em Representa¢gfes Sociais (RS) na perspectiva da teoria do nacleo central de
Jean-Claude Abric. Para a andlise dos dados, utilizaremos a Teoria das Representacfes
Sociais (TRS).

Os dados coletados fardo parte da andlise da pesquisa de iniciacao cientifica, que
resultard em producgBes de artigos cientificos e participacdes em eventos cientificos. Para
algum questionamento, davida ou relato de algum acontecimento, os pesquisadores
poderdo ser contatados a qualquer momento.

Compreendemos que os beneficios da pesquisa superam 0s riscos, pois a sua
participacdo auxiliard tanto na identificacao das representagfes sociais sobre a formagéo e o
desenvolvimento profissional de professores que atuam na Educacdo a distancia e na
construcdo de conhecimentos junto a Comunidade Académica, sobre o tema em questao.
Esclarecemos ainda que sua participagdo nessa pesquisa ndo acarretara nenhum tipo de
remuneracdo e também nédo ira gerar para vocé nenhum tipo de despesa. Reiteramos que
sera mantida a confidencialidade de sua pessoa e que os dados serdo utilizados somente
para fins cientificos.
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Caso vocé concorde em patrticipar desta pesquisa, assine no final deste documento,
e envie seu aceite para o e-mail das pesquisadoras. Qualquer divida a respeito da
pesquisa, pedimos a gentileza de entrar em contato com as pesquisadoras dessa
investigacao.

Katia de Medeiros Penna, CPF 553.336.806-04, e-mail; katia.medeiros@rocketmail.com,
fone (34) 3842-7176.

Prof.2 Dra. Valeska Guimaraes Resende da Cunha, CPF 548.113.926-04, e-mail:
valeska.guimaraes@uniube.com.br, fone (34) 3319-8811.

Comité de Etica em Pesquisa — CEP/ UNIUBE, e-mail: cep@uniube.br, fone: (34) 3319-
8959, Universidade de Uberaba — UNIUBE. Av. Nené Sabino, 1801, Bloco R, Setor
Universitario, Campus Aeroporto, CEP 38055-500, Uberaba — MG.

Eu, , CPF n° ,
declaro ter entendido os objetivos, os riscos e os beneficios de minha participagdo na
pesquisa, e concordo em participar como voluntario (a) neste projeto.

Uberaba/MG, de de 2020.

Assinaturado (a) participante

) p

ado < WLdznen \'QM'M,*
Katia de Medeiros Penna
Pesquisadora responsavel

N
\J \,LLK, \4}/ \( \\){\(\\\, L\.k-LJ—’\-O\—/
Profa Dra Valeska Gulthardes Resende da Cunha
Orientadora
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APENDICE B - QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES

FORMACAO E DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL DE PROFESSORES DE
CURSOS DE GRADUACAO A DISTANCIA /
UNIUBE: UM ESTUDO EM REPRESENTA(;OES
SOCIAIS

Caro professor, cara professora!

Sua participa¢do na pesquisa FORMACAOQ E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL: a representacdo social do ser
professor em cursos de graduagdo a distancia da UNIUBE, permitird identificar o perfil do professor pelo
percurso de sua formacao inicial e continuada, as repercussdes dessa formagdo e as potencialidades que
promovem o desenvolvimento profissional para atuagao em EAD; conhecer de que forma suas experiéncias
profissionais contribuem para a sua constituicdo profissional e quais sdo as representacdes sociais
construidas, sua relagdo com as praticas pedagdgicas, com foco no planejamento realizado pelo professor

Peco que dedique parte de seu precioso tempo a responder esse questionario, clicando no link abaixo. Desde ja
agradeco imensamente sua colaboracao!

Atenciosamente,

Katia de Medeiros Penna - Mestranda (katia.medeiros@rocketmail.com) - Endere¢o: Rua Marfim, 40 - Bairro
Belvedere - Monte Carmelo/MG - Fone: 34 3842-7176

Prof.® Dra. Valeska Guimaraes Rezende da Cunha - Orientadora (valeska.guimaraes@uniube.br)
Endere¢o: Rua Padre Anchieta, 155 - Bairro Estados Unidos — Uberaba/MG - Fone: 34-3319-8811

INFORMACOES PESSOAIS

Informe, por favor, as iniciais de seu nome:

1 - Género

() Feminino () Masculino

2 — Faixa etaria () 36 a45 anos
() Menos de 24 anos ( )46 a50 anos

( )25a35anos () Mais de 50 anos

3 — H& quanto tempo vocé atua como professor EAD em cursos de graduacao a distancia?
( )la3anos

( )Y4a6anos

( )7a25anos

( ) 36 a40 anos

FORMACAO ACADEMICA
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4 — Qual sua area de formacéo?
() Ciéncias Exatas e da Terra
() Ciéncias Bioldgicas

() Ciéncias Agrarias

() Ciéncias Sociais Aplicadas
() Ciéncias da Saude

() Ciéncias Humanas

() Linguistica, Letras e Artes

5 — Qual seu nivel de formacao?
() Graduagéao

() Bacharelado

() Licenciatura

() Especializagéo Latu Sensu

() Aperfeicoamento

( ) MBA

() Mestrado

() Doutorado

6 — Descreva sua formagéo académica
6.1 Curso(s) de Graduacao em:

6.2 Curso(s) de Especializacédo em:
6.3 Curso(s) de Mestrado em:

6.4 Curso(s) de Doutorado em:

6.5 Outros cursos:

INFORMACOES PROFISSIONAIS
7 — Vocé é ou foi professor no ensino presencial?
() Sim () Néo

8 — H& quanto tempo vocé atua ou atuou ha modalidade de ensino presencial?
( )1a3anos

( )4a6anos

( )7a25anos

( )36 a40 anos

9 — Vocé atua em outras instituicdes, em cursos superiores a distancia?

() Sim. Qual (is)?
( ) Nao

10 - Quantas horas/aula (h/a) vocé dedica a funcéo de professor EAD por semana (em todas
as instituicbes nas quais trabalha)?

( )Até 10 h/a

() Entre 10 h/a e 20 h/a
() Entre 20h/a e 30 h/a
() Entre 30 h/a e 40 h/a
( )Acimade 40 h/a

11 - Sobre a sua escolha pela profissdo docente, enumere em ordem de importancia, os
motivos que te levaram a fazer esta escolha. Assinale de 1 a 5 sequencialmente, sendo 1
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para o principal motivo.

. Familiaridade com a profissédo

. Vocacao profissional

. Realizacao profissional

. Interesse pela profissao

. Oferta de emprego

. Influéncia de amigos

. Influéncia da familia

. Acredita que a educacdao transforma vidas
. Falta de opcao

10. Familiaridade com a area de estudo
11. Vestibular menos concorrido

O©CoOoO~NOULWNPE

12 — Alinstituicdo em que atua oferece cursos de capacitagcdo e/ou formagéo continuada aos
professores?
( )Sim ( ) Néo

13 — Para atuar como professor EAD, vocé participou de cursos e/ou capacitacdes
especificas para a modalidade de Educacéo a Distancia?
() Sim ( ) Nao

14 — Sua formagédo académica atende as necessidades para o seu desempenho como
professor em EAD?

() Sim, plenamente.

() Sim, porém, parcialmente.

() Atende pouco.

() Nao atende.

15 — Em sua opinido, a formagédo do professor para trabalhar em EAD necessita de
melhorias?

() Nao identifico nenhuma necessidade de melhoria.

() Uma formacéo tedrica aprofundada.

() Aexigéncia de uma formagao continuada.

( ) Outros:

PRATICA PEDAGOGICA

16 — Vocé conhece o(s) Projeto(s) Pedagdgico(s) do(s) curso(s) de graduacéo a distancia no
qual vocé esta vinculado?

( )Sim ( ) Nao

17 — Ao iniciar seu trabalho em cada disciplina/eixo tematico, vocé executa o planejamento
de todo o conteudo?
() Sim () Néo

18 — O planejamento realizado é apresentado/discutido com o gestor do curso?
( )Sim () Néo

19 — O O planejamento realizado é apresentado/discutido com os tutores vinculados a sua



150

disciplina?
() Sim () Parcialmente () Néo

20 — Vocé considera relevante, para os estudantes no desenvolvimento do curso, as
orientacdes contidas no(s) plano(s) de ensino das disciplinas que estéo sob sua
responsabilidade?

() Sim, sé&o relevantes.

() Sdo medianamente relevantes.

() S&o de pouca relevancia.

() Nao séo relevantes.

21 — Como vocé avalia os procedimentos de ensino adotados em sua disciplina quanto a
adequacgédo aos objetivos do curso?

() Adequados.

() Parcialmente adequados.

() Pouco adequados.

() Inadequados.

22 — Como vocé avalia o ambiente virtual de aprendizagem (AVA)?
() Adequado.

() Parcialmente adequado.

() Pouco adequado.

( ) Inadequado.

23 — O ambiente virtual de aprendizagem (AVA) favorece trabalhos colaborativos?
( ) Sim () Parcialmente ( ) Néao

24 — As atividades desenvolvidas no ambiente virtual de aprendizagem (AVA) facilitam a
experimentacdo e/ou o desenvolvimento de projetos e/ou aplicacéo de situacfes/problemas?
() Facilita plenamente.

() Facilita parcialmente.

() Facilita pouco.

() N&o facilita.

25 — Como vocé avalia as suas orientagdes para a realizagédo dos estudos e atividades
disponibicizadas no ambiente virtual?

() Adequadas.

() Parcialmente adequadas.

() Pouco adequadas.

() Inadequadas.

26 — No seu planejamento de ensino, existe a possibilidade de integrar multiplas midias,
linguagens e recursos (textos, imagens, videos, sons, etc.) que permitam potencializar o
aprendizado?

() Sim, existe.

() Existe parcialmente.

() Nao existe.

27 — Qual ferramenta de comunicacéao, dentre as abaixo relacionadas, vocé tem utilizado
com mais frequéncia para comunicar com o tutor que acompanha os alunos?

() Emalil institucional

() Email pessoal

() Telefone

() Whatsapp

() Chat
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() Google hangout
() Teleconferéncia
( ) Outros...

28 — Quais instrumentos avaliativos estdo presentes no seu planejamento e disponibilizados
em suas orientagdes?

() Provas escritas

() Testes objetivos

() Trabalhos em grupo
() Trabalhos individuais
() Provas praticas

() Projetos de pesquisa
() Resenhas e resumos
( ) Outros...

29 — Como vocé avalia a articulagéo pedagodgica na equipe (professores, coordenador
académico e tutores) do seu curso?

() Adequadas.

() Parcialmente adequadas.

() Pouco adequadas.

() Inadequadas.

30 — Como vocé avalia a sua interacdo com os tutores de sua disciplina, em relagédo ao
acompanhamento realizado com os alunos ao longo do curso?

() Adequadas.

() Parcialmente adequadas.

() Pouco adequadas.

() Inadequadas.

31 — Como vocé avalia o processo de orientacdo e acompanhamento dos tutores vinculados
a sua disciplina, ao longo do curso?

() Adequado.

() Parcialmente adequado.

() Pouco adequado.

() Inadequado.

32 — Qual(is) ferramenta(s) pertinente(s) aos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA)
vocé utiliza como professor na EAD. Assinale de 1 a 4 sequencialmente, sendo 1 para a
ferramenta mais utilizada.

() Biblioteca virtual

() Material de apoio

() Orientacdes de leitura

() Central de mensagens

33 — Na sua opinido, qual dessas ferramentas mais contribui para desenvolver a
aprendizagem colaborativa dos estudantes? Justifique.

34 — Assinale a(s) dificuldade(s) encontrada(s) ao executar seu trabalho como professor em
EAD:

() Falta de contato com os alunos na aula.

() Indisponibilidade do material antes da aula.

() Adaptacdo ao ambiente de estudio para gravacao das aulas.

() Adaptacéo ao AVA.

() Falta de orientag&o e capacitagao.

() Outros...
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35 — Relate as facilidades encontradas ao executar seu trabalho como professor em EAD:

TECNICA DE ASSOCIAGCAO LIVRE DE PALAVRAS

- Escreva 5 palavras que lhe vém & mente ao ler a expressdo em destaque: FORMACAO E
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL DOCENTE PARAA EAD

- Das palavras que vocé escreveu, qual considera a mais importante?
- Justifique sua resposta:
- Dé o sinbnimo para cada uma das quatro outras palavras:

- Este espaco estéa reservado para comentarios e/ou sugestées que considerar relevantes.

- Caso queira receber uma copia da dissertacao, deixe aqui seu e-mail.

Agradecemos sua colaboragéo!
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APENDICE C — ESTADO DO CONHECIMENTO

BUSCA DE DESCRITORES NO BANCO DE TESES E DISSERTACOES DA CAPES

Quadro A - Palavras-chave e termos pesquisados puros

PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

Ndmero de trabalhos
na base CAPES

Formacéo e desenvolvimento profissional docente 1.208.089
Formacgé&o docente 173.357
Desenvolvimento profissional docente 383.995
Formacéao de professores para atuar em EAD 1.211.878
Representacao social e desenvolvimento profissional docente 1.208.254
Representacao social de professores para atuar em EAD 1.211.899

Fonte: Banco de Teses e Disserta¢cdes da CAPES (2020).

Quadro B - Palavras-chave e termos pesquisados com aspas

PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

NUmero de trabalhos
na base CAPES

“Formacéao e desenvolvimento profissional docente” 503
“Formacéao docente” 158.427
“Desenvolvimento profissional docente” 359.806
“Formacao de professores para atuar em EAD” 1.211.875
“Representacao social e desenvolvimento profissional docente” 1.208.250
“Representagao social de professores para atuar em EAD” 1.211.899

Fonte: Banco de Teses e Dissertacdes da CAPES (2020).
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PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

NUmero de trabalhos
na base CAPES

Formacé&o and desenvolvimento and profissional and docente 738.424
Formac&o and docente 580.295
Desenvolvimento and profissional and docente 687.802
Formacéao and professores and para and atuar and EAD 1.212.104
Representacdo and social and desenvolvimento and profissional 1.208.803

and docente

Fonte: Banco de Teses e Dissertacfes da CAPES (2020).

Quadro D - Palavras-chave e termos pesquisados por meio de recorte temporal dos ultimos trés anos

(2017, 2018 e 2019) e na &rea da Educacéo

PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

Ndmero de trabalhos
na base CAPES

Formagéao e desenvolvimento profissional docente 7.834
Formacé&o docente 3.458
Desenvolvimento profissional docente 8.505
Formacdo de professores para atuar em EAD 11.001
Representacéo social e desenvolvimento profissional docente 10.994
Representacao social de professores para atuar em EAD 10.155

Fonte: Banco de Teses e Disserta¢cdes da CAPES (2020).
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Quadro E - Palavras-chave e termos pesquisados com aspas, por meio de recorte temporal dos

Gltimos trés anos (2017, 2018 e 2019) e na area da Educacao

PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

Ndmero de trabalhos
na base CAPES

“Formacao e desenvolvimento profissional docente” 10.152
7.721
“Formacéao docente”
“Desenvolvimento profissional docente” 6.352
) 10.156
“Formacéo de professores para atuar em EAD”
“Representacao social e desenvolvimento profissional docente”
10.152
“Representacao social de professores para atuar em EAD” 10.155

Fonte: Banco de Teses e Disserta¢cdes da CAPES (2020).

Quadro F - Palavras-chave e termos pesquisados com booleano AND por meio de recorte temporal

dos ultimos trés anos (2017, 2018 e 2019) e na area da Educacao

PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

NUmero de trabalhos
na base CAPES

Formacé&o and desenvolvimento and profissional and docente 9.941
Formacé&o and docente 580.718
Desenvolvimento and profissional and docente 9.851
Formacé&o and de and professores and para and atuar and em

10.157
and EAD
Representacdo and social and e and desenvolvimento and
profissional and docente 10.153
Representacdo and social and de and professores and para and
atuar and em and EAD 11.001

Fonte: Banco de Teses e Dissertac6es da CAPES (2020).
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Quadro G - Palavras-chave e termos pesquisados com os recortes com Area de Conhecimento em
Ciéncias Humanas, Area de Avaliagdo em Educacgédo e Area de Concentracdo em Educacéo

PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

Ndmero de trabalhos
na base CAPES

“Formacao e desenvolvimento profissional docente” 42.290
“Formacao docente” 22.691
“Desenvolvimento profissional docente” 20.769
“Formacéo de professores para atuar em EAD” 42.407
“Representacao social e desenvolvimento profissional docente” 42.979
“Representacao social de professores para atuar em EAD” 42.407

Fonte: Banco de Teses e Dissertacdes da CAPES (2020).

Quadro H - Palavras-chave e termos pesquisados com os recortes com Area de Conhecimento em
Ciéncias Humanas, Area de Avaliagdo em Educacéo e Area de Concentracdo em Educacao e o

recorte temporal nos ultimos trés anos (2017, 2018 e 2019)

PALAVRAS-CHAVE E TERMOS PESQUISADOS

Numero de trabalhos
na base CAPES

“Formacao e desenvolvimento profissional docente” 5.256
“Formacéao docente” 659
“Desenvolvimento profissional docente” 55
“Formacao de professores para atuar em EAD” 5.246
“Representacao social e desenvolvimento profissional docente” 492

“Representacao social de professores para atuar em EAD”

829




