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Resumo

Em 2020, com a necessidade de um isolamento social global para o controle de uma
pandemia, alguns setores entraram em recessao, sendo um deles o mais afetado, a
construcéo civil. A falta de tecnologias e solucdes digitais afetou a industria que
dependia de operacdes especiais. Embora o mercado da construcéo tenha crescido
consideravelmente, ainda existem desafios relacionados a informatizacéo. O projeto
MeuBG visa resolver alguns desses problemas, oferecendo uma plataforma para a
operacgao administrativa, controle de estoque, solicitacdo de suprimentos e gestao de
materiais para a construcdo civil. A plataforma é projetada com um design atraente,
ergonémico e de facil utilizacdo, com processos otimizados e foco na experiéncia do
usuéario. Embora existam modulos do sistema agendados para desenvolvimento
futuro, o objetivo inicial de agilizar as consultas de or¢gamentos foi alcangado. Além
disso, a plataforma tem potencial para atender regides remotas ou cidades pequenas
sem lojas de materiais de construcao.
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Introducéo

O presente estudo se destinou a criagdo de um software, MeuBG,
desenvolvido com o objetivo de se tornar uma plataforma voltada a construgéo civil,
incluindo médulos de operacdo administrativa, controle de estoque, solicitacdo de
suprimentos e gestao de materiais.

O ano de 2022, periodo que se seguiu a pandemia de Covid-19, significou, de
certa forma, um ponto de virada para o setor, por té-lo impulsionando a adotar novas
tecnologias, considerando inUmeros aspectos relativos ao uso das Tecnologias de
Informagao e Comunicacgao (Tl) e outras tecnologias, considerando que “os sistemas
de construcdo automatizados podem substituir o homem em diversas tarefas,
muitas das quais colocam o ser humano em risco” (GOMES, 2022, p.15).

Na construcéo civil, existem tarefas que implicam no tempo de conclusao das obras
e ha organizacéo do trabalho dos funcionérios, questdes que impactam no custo final.
Durante a realizacao de determinado projeto, podem surgir questdes como 0 aumento
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dos gastos com colaboradores ociosos e o cumprimento do prazo definido para a
conclusdo de uma obra. A compra de materiais e suprimentos é uma funcéo de suma
importancia para a harmonia das opera¢des de uma construtora.

O MeuBG é uma plataforma que visa solucionar essas demandas no setor de
construcdo civil, otimizando as negociacfes entre as empresas. Além de facilitar a
criacdo de orcamentos, a plataforma também oferece recursos para gestdo de
estoque e parcerias com fornecedores. As construtoras, ao utilizarem a plataforma,
podem analisar seus gastos e o tempo de duracdao dos materiais.

Apesar do notavel crescimento do setor da construcao civil, ha ainda muito
espaco para inovacao tecnoldgica nesta area. Se uma construtora adotar
procedimentos ineficientes e processos manuais para a consulta de precos de
materiais de construcdo, isso resultara em uma demanda excessiva de tempo,
ocasionando custos adicionais para a empresa. Além disso, a interrupgéo das obras
torna-se inevitdvel até a chegada dos materiais adquiridos, o que pode tornar
complexo o atendimento dos prazos e a manutencdo dos custos de execucao
previstos.

Essa constatacdo ressalta a necessidade urgente de adotar solucdes
tecnoldgicas inovadoras no setor da construcdo civil. Implementar sistemas
automatizados e plataformas digitais torna possivel simplificar e agilizar o processo
de consulta de precos, eliminando a dependéncia de consultas realizadas por escrito
ou por telefone, reduzindo significativamente os custos e o tempo envolvidos. Além
disso, a adocdo de tecnologias avancadas, como a plataforma MeuBG, pode
aprimorar ainda mais a eficiéncia e a precisdo na obtencdo de informacgdes sobre os
materiais necessarios.

Ao investir em solucdes tecnoldgicas adequadas, a construtora ndo apenas
pode otimizar suas operacdes internas, reduzindo os custos e o desperdicio de
tempo, mas também melhora a qualidade e o fluxo de trabalho em suas obras. Além
disso, a utilizacédo de ferramentas digitais possibilita uma melhor integragdo com os
fornecedores, facilitando a negociacdo de precos e prazos de entrega, podendo
reduzir ainda os atrasos e interrupg¢des nas obras.

E crucial que as empresas do setor da construcdo civil reconhecam a
importancia estratégica da tecnologia e busquem ativamente solu¢cfes inovadoras
gue possam impulsionar sua eficiéncia, produtividade e competitividade. A
digitalizacdo e a automacao dos processos sdo elementos-chave para enfrentar os
desafios atuais e aproveitar as oportunidades oferecidas pelos avancos tecnoldgicos.

Materiais e métodos
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A plataforma MeuBG oferece ferramentas para clientes que buscam materiais
de construcdo. Deve-se considerar, nesse processo, que as “a renovagao das
técnicas e tecnologias de construcdo € extremamente necessaria para que sejam
alcancados melhores niveis de produtividade, menor custo e menor desperdicio de
materiais, tornando o processo de construtivo mais sustentavel e elevando a
construgéo a outro patamar” (AZEVEDO, 2021, p. 6).

A plataforma MeuBG é uma solucdo abrangente que oferece uma variedade
de ferramentas para aprimorar a eficiéncia e a agilidade no setor da construcao civil
e varejo. Esta solucdo oferece variados recursos que incluem: rapida consulta de
orcamento, cadastros de enderecos, cadastro de produtos, gestéo financeira, controle
financeiro, consulta de lojas préximas, cadastro de funcionarios, chat com B2C e tela
de pagamento.

|.Rapida consulta de orcamento visando 0s menores precos:

1. Banco de dados abrangente: a plataforma MeuBG possui um amplo banco de
dados atualizado, permitindo que os usuarios consultem precos de diferentes
materiais de construcédo e comparem ofertas de diferentes fornecedores.

2. Otimizacdo da pesquisa: a plataforma apresenta uma interface intuitiva e
recursos avancados de filtragem para facilitar a busca por materiais e encontrar
os melhores precgos.

3. Economia de tempo e dinheiro: ao possibilitar uma rapida consulta de
orcamentos, 0s usuarios podem economizar tempo e dinheiro, garantindo que
se obtenham os materiais necessarios pelo menor prego possivel.

Il. Cadastros de enderecos para as obras:

1. Registro detalhado: a plataforma MeuBG permite que os usuarios cadastrem
enderecos especificos para cada obra.

2. Organizacdao e planejamento eficientes: com o cadastro de enderecos, as
empresas de constru¢cdo podem manter um controle detalhado sobre as obras
em andamento, garantindo que 0s materiais sejam entregues corretamente no
local certo, evitando atrasos e erros.

[ll. Cadastro de produtos para venda ao consumidor:

1. Catalogo de produtos abrangente: a plataforma MeuBG permite que as
empresas de construcdo e varejistas cadastrem seus produtos em um catélogo
on-line, proporcionando aos clientes uma ampla variedade de opcdes para
escolher.

2. Comparacdo e compra facilitadas: os consumidores podem navegar pelo
catalogo, comparar produtos e fazer compras de forma rapida e conveniente,
tudo dentro da plataforma MeuBG.
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3. Oportunidades de negocios ampliadas: o cadastro de produtos na plataforma
MeuBG oferece as empresas uma vitrine on-line, aumentando suas chances
de alcancar um publico maior e expandir seus negaocios.

IV. Gestéo financeira e controle financeiro:

1. Gestado das vendas: a plataforma MeuBG oferece recursos integrados para que
0S usuarios possam gerenciar suas vendas e acompanhar pagamentos,
simplificando a administrag&o financeira das empresas.

2. Controle financeiro para clientes: os clientes também tém acesso a recursos
de controle financeiro, podendo acompanhar suas compras e pagamentos
dentro da plataforma.

V. Consulta das lojas mais proximas:

1. Localizagdo geogréfica: a plataforma MeuBG utiliza informacdes de
localizagdo para fornecer aos usuarios a consulta das lojas de materiais de
construcdo mais préximas de sua area.

2. Reducdo de custos de transporte: ao identificar as lojas mais proximas, a
plataforma ajuda a reduzir os custos de transporte, otimizando a logistica de
obtencdo dos materiais necessarios.

VI. Cadastro de funcionarios, chat com B2C e tela de pagamento:

1. Cadastro de funcionérios: a plataforma MeuBG permite que as empresas
cadastrem seus funcionarios, facilitando a comunicac¢édo interna e a gestao de
equipes.

2. Chat com B2C: a plataforma oferece um chat integrado, permitindo a
comunicacdo direta entre empresas e consumidores, facilitando o
esclarecimento de davidas e o fornecimento de suporte.

3. Tela de pagamento: A plataforma MeuBG oferece uma tela de pagamento
segura e conveniente, permitindo que os usuarios efetuem transacdes de
forma rapida e segura.

O VuedS, é um framework JavaScript que permite construir interfaces de
usuario interativas para aplicativos web de forma rapida e eficiente, foi escolhido por
permitir, durante o desenvolvimento da solucdo, os seguintes aspectos:

e abordagem baseada em componentes: ele utiliza uma abordagem de
desenvolvimento baseada em componentes, o que significa que vocé pode
dividir a interface do usuario em componentes reutilizaveis e independentes.
Isso facilita a criacdo, manutencéo e teste do codigo, além de promover uma
arquitetura modular e escalavel;

e curva de aprendizado suave: conhecido por ter sua curva de aprendizado
suave, 0 que o torna uma oOtima escolha para desenvolvedores iniciantes ou
aqueles que desejam adotar rapidamente uma nova tecnologia. A sintaxe
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simples e a documentacéo clara e abrangente do Vue.js permitem que 0s
desenvolvedores comecem a construir aplicativos rapidamente;

e Otimo desempenho: possui um desempenho eficiente. Ele utiliza uma
estratégia de renderizacdo virtual (Virtual DOM) que minimiza as manipulagdes
diretas do DOM, resultando em atualiza¢Bes de pagina mais rapidas e menor
consumo de recursos. Além disso, 0 Vue.js € altamente flexivel e permite a
integracdo com outros frameworks e bibliotecas populares. “O Vue & um
framework progressivo para a constru¢do de interfaces de usuario. Ele foi
projetado desde sua concepcéao para ser adotavel incrementalmente.

A biblioteca principal é focada exclusivamente na camada visual e também é
perfeitamente capaz de produzir interfaces Single-Page Applications”. Foram
utilizados também o BootstrapVue que é uma biblioteca de componentes para o
Vue.js que oferece uma integracao perfeita com o framework Bootstrap, permitindo a
criacdo de interfaces modernas e responsivas; VueMaterial € um conjunto de
componentes de interface do usuério baseado no Material Design, criado
especificamente para o Vue.js. Essa biblioteca fornece uma ampla gama de
componentes pré-estilizados que seguem as diretrizes do Material Design, facilitando
a criacdo de interfaces atraentes e intuitivas.

O NodeJS foi escolhido devido que o JavaScript no lado do servidor é uma das
principais vantagens onde ele permite que vocé use JavaScript tanto no lado do
cliente quanto no lado do servidor. Isso permite que os desenvolvedores utilizem uma
Unica linguagem de programacdo em todo o stack de desenvolvimento, tornando a
transicdo e a comunicacdo entre o front-end e o back-end mais suaves. Sua alta
escalabilidade o nodeJS foi projetado para ser altamente escalavel. Ele possui uma
arquitetura de 1/0 ndo bloqueante e baseada em eventos, o que significa que pode
lidar com um grande nimero de conexdes simultaneas sem consumir muitos recursos
do sistema. Isso o0 torna ideal para aplicativos que precisam lidar com alta
concorréncia, como plataformas on demand, aplicativos de chat em tempo real e
requisicdes internas.

O MySQL é conhecido por sua confiabilidade e estabilidade. Ele possui um
histérico comprovado de desempenho sélido em produgdo, sendo amplamente
utilizado por empresas e organiza¢des de todos os tamanhos. Além disso, ele é
desenvolvido e mantido pela Oracle Corporation, uma empresa lider em solu¢des de
banco de dados. Existe uma comunidade de usuéarios do MySQL a partir da qual
torna-se facil obter suporte, podendo ser usados foruns, grupos de discussao e
documentacéo sobre o banco de dados.

Resultados
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Os materiais utilizados na construcao da interface e na comunicacao entre os
modulos foram bem-sucedidos, resultando em um painel de controle dinamico e
intuitivo. Foi possivel criar um layout acessivel, com icones de facil entendimento para
0 publico-alvo. Durante o desenvolvimento, identifiquei a necessidade de adicionar
informacdes dos funcionarios cadastrados a tela principal, juntamente com uma
agenda de metas. No entanto, essas informagfes so estaréo visiveis para o gerente
ou funcionério com acesso autorizado.

As telas de cadastro de clientes, fornecedores e funcionarios foram concluidas
com sucesso, tendo sido utilizado um CRUD?! simples. No que se refere
especificamente ao formulario de criacdo de orcamentos, surgiram alguns problemas
gue demandaram certo tempo de desenvolvimento para que se pudesse concluir a
tela em questdo. Em relacdo a tela de consulta de orcamentos, surgiram alguns
desafios na implementacdo da funcionalidade de busca em expansao nas lojas
cadastradas, pelo fato de ser dinamica a tela de consulta de orgamentos na busca
pelos menores valores, porém, houve sucesso na conclusdo da referida
funcionalidade.

Figura 1 - Tela de consulta de orgamento

Fonte: Elaborado pelo autor (2023)

Na tela de produtos, foi necessario criar uma ligacdo entre o formulario de
cadastro e a funcionalidade de edic&o. Inicialmente, no formulario de cadastro, foi
necessario estabelecer os campos obrigatorios para capturar as informagdes
relevantes sobre cada produto. Esses campos podem incluir o nome do produto,
descricdo, preco, fornecedor, entre outros dados especificos. Além disso, é

1 CRUD € um acrénimo que representa as operacdes basicas em bancos de dados:
criagao, leitura, atualizagao e excluséo.




Dxu -
<5 Uniube

importante definir quais campos séo obrigatorios para garantir que o usuario preencha
as informacdes necessarias antes de enviar o formulario. Apés o cadastro inicial,
surge a necessidade de implementar a funcionalidade de edi¢cdo, quando os dados
previamente inseridos pelo usuario sdo recuperados e exibidos novamente no
formulario para permitir a edi¢cdo das informacdes. Essa etapa requer a criagdo de um
mecanismo para buscar os dados do produto no banco de dados e preencher os
campos correspondentes no formulario de edicdo. Dessa forma, o usuario pode fazer
alteracdes nos campos desejados antes de salvar as modificacdes.

Além disso, é importante incorporar validacdes no formulario de produtos para
garantir a integridade dos dados inseridos. Essas validacbes podem incluir a
verificacdo de campos obrigatérios, como nome, preco e fornecedor, para evitar que
o formulario seja enviado com campos vazios. Além disso, pode ser necessario
verificar se os valores inseridos estdo no formato correto, como preco valido e outros
critérios especificos.

Discussao

Com base nos resultados obtidos ao longo do processo de desenvolvimento,
tornou-se evidente que o MeuBG apresentou desafios importantes, porém, apesar
das dificuldades enfrentadas, foi possivel concluir o projeto, expandindo suas
funcionalidades para além daquelas de uma ferramenta externa on-line. O sistema
MeuBG se tornou um gerenciador completo, capaz de se integrar com outros
softwares que processam requisi¢des internas.

Para tornar a plataforma operacional, propde-se inicialmente limitar seu
alcance a cidade do usuario durante a busca por orcamentos. Essa abordagem visa
superar as limitacbes da pesquisa avancada que depende da disponibilidade de
resultados. No entanto, reconhece-se que usuarios de cidades pequenas e do interior
podem enfrentar dificuldades, ja que essas localidades muitas vezes ndo possuem
lojas de materiais de construcdo em suas proprias areas, exigindo que busquem em
cidades vizinhas. Portanto, a fim de melhorar a experiéncia para usuarios nessas
localidades, € importante considerar a implementacdo de recursos que facilitem a
busca e a obtenc&o de orgcamentos em cidades vizinhas. Isso pode incluir parcerias
com fornecedores de materiais de construgdo em areas proximas, para que haja
opcOes viaveis aos usuérios que ndo tém acesso direto a uma loja em sua propria
cidade. Dessa forma, o MeuBG se configura como uma solucdo abrangente e
acessivel para usuarios em todas as localidades, independentemente do tamanho da

cidade em que residem.

Conclusao
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Durante o desenvolvimento do projeto, foi possivel constatar que é necessario
gue haja solucdes tecnoldgicas inovadoras no setor da construcéo civil. A plataforma
MeuBG foi desenvolvida para atender a uma importante demanda da area,
oferecendo uma variedade de ferramentas e recursos para otimizar as operagdes
administrativas, controle de estoque, solicitacdo de suprimentos e gestdo de
materiais. A plataforma tem o potencial de agilizar as consultas de orgamentos,
melhorar a eficiéncia na obtencao de informacdes sobre os materiais necessarios e
facilitar a negociacdo com fornecedores. Além disso, a plataforma pode atender
regides remotas ou cidades pequenas sem lojas de materiais de construc&o. E crucial
gue as empresas do setor reconhecam a importancia da tecnologia e busquem
solucdes inovadoras para impulsionar sua eficiéncia, produtividade e competitividade.
A digitalizacdo e automacao dos processos sdo elementos-chave para enfrentar os
desafios e aproveitar as oportunidades oferecidas pela era tecnolégica na construgao
civil.
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