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1. CARACTERIZACAO DA EMPRESA

A Fabrica de Embalagens, atualmente uma das principais fabricantes de latas de
aluminio para cervejas, refrigerantes, sucos e chas do Brasil, nasceu em 1995, a partir
da unido entre duas empresas. Suas operac¢des foram iniciadas um ano depois, em
outubro de 1996, com a inauguracéao da fabrica de Cabrelva, em Séo Paulo. A Fabrica
de embalagens € uma empresa americana com mais de 120 anos de atuacdo no
segmento de embalagens. Presente em 41 paises e com mais de 23 mil
colaboradores, ela é a maior fabricante mundial de embalagens metalicas. A Evora e
uma empresa multinacional brasileira, que atua had 27 anos em segmentos de
transformac&o industrial. Além das latas de aluminio, a Evora possui negocios nos
setores de ndo-tecidos para descartaveis higiénicos, tampas plasticas para bebidas,
limpeza, saude e beleza. Atua também no setor de reflorestamento, com o objetivo de
cultivar madeira para diversas finalidades. A Evora possui 19 fabricas (incluindo as da
Fabrica de embalagens), localizadas em 9 paises. E possui aproximadamente 2.500
colaboradores. A parceria entre a Fabrica e a Evora surgiu com o objetivo de atender
ao mercado brasileiro de embalagens de aluminio para bebidas. Em duas décadas, a
Fabrica de Embalagens instalou 6 unidades em locais estratégicos de nosso pais para
atender a crescente demanda pelo produto e estar perto de seus clientes. Hoje, a
Fabrica possui 854 colaboradores diretos, além de outros 600 prestadores de servicos
terceirizados. Além de garantir o crescimento de sua capacidade produtiva, a Fabrica
de embalagens apostou fortemente na fabricacdo de produtos inovadores,
construindo as novas fabricas preparadas para atender a demanda por latas de
diferentes tamanhos. A Fabrica € a Unica empresa no Brasil com condi¢bes para
fabricar diversos tamanhos de latas. A Fabrica foi também a precursora na introducao
de um novo modelo de tampa de aluminio no Brasil, mais leve e mais resistente do
que a tradicional. Atualmente, as fabricas localizadas em Cabrelva, Estancia, Ponta
Grossa, Teresina, Uberaba e Manaus produzem anualmente mais de 8 bilhdes de

conjuntos (latas e tampas).
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2. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL COM RELACAO A PROBLEMAS DA
EMPRESA

O objetivo deste é analisar e encontrar possiveis problemas em relacdo aos

processos nos setores da empresa. Apos realizacao de integracdo e visita técnica,

constatou-se 0s seguintes problemas:

e Conformacao irregular da lata: Durante o processo de conformacao da lata,
ocorrem alguns problemas que, ao final do processo torna o produto
inutilizavel, ou seja, tempo, material e méo de obra jogados desperdicados,

causando assim prejuizos para a empresa.

e Uso excessivo de 6leo: Em um dos processos da empresa, constatou-se o
uso excessivo de 06leo, no qual, traz prejuizos a empresa, esse Uso excessivo
se da por motivos de utilizacdo irregular das maquinas, devido a falta de
manutencdo preventiva periddica, que acabam ocorrendo vazamentos em

conexdes de mangueiras, jogando esse 6leo fora.

e Controle de qualidade falho: No setor de controle de qualidade, h4 muito a
utilizacdo da inspec¢dao visual, por se tratar deste modelo de inspec¢ao, acabam
ocorrendo algumas falhas por parte dos inspetores, latas que apresentam
imperfeicbes e ndo poderiam ser enviadas aos fabricantes de bebidas, séo
enviadas, mas ao chegar na fabrica de bebidas, a empresa recusa as mesmas,

fazendo a recusa do pedido, gerando grande prejuizo.

2.1CONFORMACAO IRREGULAR DA LATA

A conformacdo da lata de aluminio refere-se ao processo de dar forma e
estrutura a uma folha ou bobina de aluminio para criar a caracteristica de forma
cilindrica de uma lata. Esse processo é crucial na fabricacdo de latas de aluminio para

bebidas e outros produtos.

Problemas na conformacdo da lata de aluminio podem surgir durante varias
etapas do processo de fabricacdo. Aqui estdo alguns problemas comuns:
Deformacdes ou amassados, problemas na base da lata e inconsisténcias
dimensionais, esses problemas geram o que a empresa chama de Spoilage, abaixo

segue imagem com spoilage de 2023.
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Para resolver esses problemas, € essencial realizar uma analise detalhada do
processo de fabricacdo, incluindo inspe¢bes de qualidade, monitoramento do
maquinario e avaliacdo dos materiais utilizados, essas analises podem ser realizadas
através de ferramentas como Pareto para saber onde encontra-se. o problema

principal.
2.2 CONSUMO EXCESSIVO DE OLEO

O consumo excessivo de 6leo na fabricagéo de latas de aluminio pode levar a
uma série de problemas e desafios, tanto operacionais quanto ambientais. Aqui estdo

algumas razdes pelas quais o consumo excessivo de 6leo pode ser problematico:

Custos Operacionais: O O6leo, especialmente se para um investimento
especializado para processos industriais, pode ser caro. O consumo excessivo resulta

em custos operacionais mais elevados.

Impacto Ambiental: O uso excessivo de 6leo pode ter impactos ambientais
prejudiciais. Descartar grandes quantidades de 6leo pode contaminar o solo e a agua,

causando danos ao meio ambiente.
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A imagem abaixo mostra que o consumo de Oleo esta ultrapassando a meta

estabelecida pela empresa, gerando desta forma prejuizo.
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Para reduzir o consumo excessivo de 6leo na fabricacéo de latas de aluminio, a

empresa pode considerar as seguintes medidas:

Otimizacédo dos Processos: Realizar uma revisdo completa dos processos de
fabricacdo para identificar areas onde a quantidade de 6leo pode ser reduzida sem

comprometer a qualidade.

Tecnologias Alternativas: Explorar o uso de tecnologias alternativas, como
financiamentos a base de agua, que podem ser mais sustentaveis e eficientes em

termos de custos.

Treinamento e Monitoramento: Proporcionar treinamento adequado aos
operadores para garantir a aplicacéo correta e eficiente do 6leo. Implementar sistemas

de monitoramento para controlar o consumo.

A gestao eficiente do consumo de 6leo ndo apenas reduz 0s custos operacionais,
mas também contribui para praticas mais sustentaveis e ambientalmente conscientes

na industria de fabricacéo de latas de aluminio.
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2.3 CONTROLE DE QUALIDADE FALHO

O controle de qualidade é uma parte critica do processo de fabricagdo de latas
de aluminio, e falhas nessa area podem resultar em diversos problemas, desde
produtos defeituosos, impactos até negativos na recompensa da empresa. Aqui estao
alguns cenarios comuns associados a falhas no controle de qualidade na fabricacéo

de latas de aluminio:

Defeitos nas Latas: O controle de qualidade deficiente pode resultar na
producdo de latas com defeitos, como amassados, deformacdes, rachaduras ou
vazamentos. Esses defeitos podem afetar a integridade estrutural das latas e

prejudicar a experiéncia do consumidor.

Variacdes nas Dimensdes: A falta de controle adequado pode levar a variagdes
nas dimensfes das latas, o que pode ser critico, especialmente quando as latas

precisam ser encaixadas em sistemas automatizados de embalagem.

Problemas de Impresséao e Rotulagem: O controle de qualidade insuficiente
na etapa de impressao pode resultar em rétulos mal posicionados, informacdes

ilegiveis ou outros problemas estéticos que afetam a apresentacdo do produto.
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A imagem acima retrata um problema de rotulagem na lata e mostra graficamente

ocorréncias de falhas de inspecédo, que ocorreram durante o ano de 2023, onde o
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problema passou despercebido pelo controle de qualidade, neste caso especifico, 50
paletes com 8 mil latas cada, tiverem que ser devolvidos, e consequentemente

sucateados, gerando dessa forma um prejuizo significativo para a empresa.

Para melhorar o controle de qualidade na fabricacdo de latas de aluminio, a
empresa deve: Implementar procedimentos robustos de controle de qualidade em
todas as etapas do processo, realizar inspecdes regulares e sistematicas, utilizando
tecnologias como inspec¢do por visdo computacional, sensores e testes de
desempenho, fornecer treinamento adequado aos operadores e equipes de controle

de qualidade.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os problemas de conformacdo da lata de aluminio, o consumo
excessivo de 0Oleo e o controle de qualidade falho na fabricacdo, é fundamental
abordar essas questdes para garantir a eficiéncia operacional, a qualidade do produto
e a confianca da empresa. Aqui estao algumas consideracdes finais e os beneficios

gue uma empresa pode obter para resolver esses problemas:

Melhoria na Eficiéncia Operacional: Resolvendo problemas de conformacgéo e
controle de qualidade, a empresa pode melhorar a eficiéncia operacional, reduzindo o

retrabalho, os desperdicios de materiais e 0s custos associados.

Sustentabilidade Ambiental: A reducdo do consumo excessivo de 6leo nao
apenas diminui os custos, mas também melhora a sustentabilidade ambiental da
operacdo. A transicdo para transportes mais sustentaveis pode ser benéfica tanto

financeiramente quanto em termos de imagem corporativa.

Investimento em Tecnologia e Treinamento: A implementacdo de tecnologias
avancadas, como sistemas de monitoramento automatizado e inspe¢ao por Vvisao

computacional, pode ajudar a detectar problemas precocemente.

Os beneficios que a empresa terd com a implantagdo dessas melhorias sera,
Reducgédo de Custos, Aumento da Eficiéncia, Satisfagdo do Cliente, Reputacdo da

Marca e Sustentabilidade a Longo Prazo.



m
ok

<
Uniube

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

CARDOSO, WAGNER. Planejamento e Controle da Producédo (PCP): A teoria na
pratica. 1. ed. [S. .]: Blucher, 2021.

CAYRES, F. S. ET AL. Controle da qualidade aplicado ao processo de fabricacdo de
uma industria alimenticia. Anais do encontro nacional de engenharia de producéo.

Anais...enegep 2023 - encontro nacional de engenharia de produgéo, 2023.

DIAS, J. Gestdo ambiental: uma perspectiva da geracéo de residuos industrial. [s.1.]

Novas edicOes académicas, 2021.

MARUCCI, A. L. Tratamento de efluente na fabricacdo de latas de aluminio com

tecnologia organica. Abm proceedings. Anais...Sao Paulo: editora blucher, 2022.

SILVA MOREIRA, L. A. Sustentabilidade ambiental: avanco ou retrocesso para o

desenvolvimento? [s.l.] Independently published, 2019.

SMITH. Pcp: problems & prevention. [s.l.] Kendall/hunt publishing company, 1982.
Arcanjo de melo, m.; Santos Alves, j.; Luiz Fernandes, j. Uma proposta de
gerenciamento de projetos de qualidade aplicado ao modelo lean em uma empresa
de latas de aluminio. Projectus, v. 3, n. 2, p. 192-208, 2020.

ARCANJO, T. S.; SAMPAIO, N. A. DE S.; REIS, J. S. DA M. Gestéao da qualidade na
melhoria do processo e produto de latas de aluminio. Anais do(a) anais do simpdsio
académico de engenharia de producéo (saepro) da eel-usp. Anais...recife, brasil:
even3, 2023.



