ENGENHARIA DE PRODUCAO

LUIS FELIPE DE LIMA






@ UNIUBE

LUIS FELIPE DE LIMA 5145095

PROJETO INTEGRADO

Professor: Wagner Cardoso

Uberaba-MG
2023



Em meio aos estudos realizados sobre a empresa o primeiro problema identificado
esta no setor de manutencéo da empresa onde ocorre muitas quebras e paradas
devidas a falta de planejamento de manutencgdes.

Uma industria que negligéncia a gestdo da manutencao esta fadada a enfrentar uma
série de desafios e problemas que podem comprometer seriamente sua eficiéncia
operacional, rentabilidade e, em Ultima instancia, sua sobrevivéncia no mercado. A
gestao da manutencao desempenha um papel crucial no funcionamento de qualquer
indUstria, e sua auséncia ou ma implementacédo pode ter consequéncias significativas.
Para frisar abordarei alguns dos principais problemas que uma industria pode

enfrentar quando néo prioriza adequadamente a gestdo da manutencgéo.

Aumento dos custos operacionais: Uma das consequéncias mais imediatas da falta de
gestdo da manutencao € o aumento dos custos operacionais. Equipamentos e
magquinas que ndo sédo adequadamente mantidos tendem a quebrar com mais
frequéncia, exigindo reparos emergenciais ou substituicdes dispendiosas. Isso resulta
em despesas inesperadas e nao planejadas que podem prejudicar seriamente a saude

financeira da empresa.

Reducéo da eficiéncia produtiva: A falta de manutencéo preventiva e programada
pode levar a paralisacdes ndo programadas da producdo. Quando as maquinas param
de funcionar, a producéao ¢é afetada, o que pode levar a atrasos nas entregas,
insatisfacdo dos clientes e perda de oportunidades de mercado. A eficiéncia geral da

industria € prejudicada, resultando em um ciclo de declinio na competitividade.

Riscos para a seguranca: A manutencdo inadequada de equipamentos industriais
pode representar sérios riscos para a seguranca dos trabalhadores. Maquinas que néo
funcionam corretamente podem causar acidentes graves, resultando em lesdes e até
mesmo fatalidades. Além disso, as regulamentacfes de seguranca podem nao ser

atendidas, o que pode levar a penalidades legais e danos a reputacdo da empresa.

Desvalorizacdo de ativos: A falta de manutencdo adequada pode reduzir
significativamente a vida 0til dos ativos da inddstria, como maquinas, equipamentos e
instalacdes. Isso resulta em uma depreciacao acelerada desses ativos, 0 que afeta
negativamente o balango patrimonial da empresa e a capacidade de investir em

atualizacbes ou expansoes.



Para sanar tal problema sugiro como proposta de melhoria que a empresa contrate
profissionais capacitados e monte um setor para lidar somente com a gestéo da
manutencgao para que a empresa possa adotar um sistema de manutencao preventiva
mais eficiente. Isso implica na implementacédo de um plano de manutencéo regular,
gue inclua inspecdes periodicas, revisdes técnicas e a substituicdo de pecas
desgastadas antes que causem problemas mais graves. A manutencao preventiva €
uma abordagem mais econdémica e eficaz, pois evita paradas ndo programadas e
reduz custos de reparo emergencial. Além disso, a capacitacao dos colaboradores é
essencial. Promover treinamentos regulares para a equipe de manutencao e outros
funcionarios envolvidos pode aumentar a conscientizacao sobre a importancia da
manutencao adequada e garantir que todos sigam as melhores préticas.

Por fim, a empresa deve estabelecer indicadores-chave de desempenho (KPIs) para
monitorar a eficiéncia da gestdo da manutencéo, como tempo medio entre falhas,
tempo médio de reparo e custos de manutencao. Esses KPIs podem servir como
métricas de acompanhamento para garantir que as melhorias propostas estao tendo o
impacto desejado e ajudar na tomada de decisdes baseadas em dados.

Com essas implementacdes a empresa deve ter ganhos satisfatorios fazendo com que
diminua em mais de 50% as paradas que ocorrem indesejadamente, assim
aumentando também a eficiéncia na producdo que era afetada pelas paradas.

Outro ponto importante que a empresa pode obter um grande ganho é para a
seguranca de seus colaboradores, com as manutencdes feitas corretamente pode

diminuir em até 90% o risco de acidentes de trabalho.

Layout/arranjo fisico

Caminhando pelo armazém da empresa pude notar um ambiente de armazenagem
desorganizado e um dos principais problemas associados a um espaco de
armazenagem desorganizado € a dificuldade em localizar produtos e materiais. 1Sso
tem resultado em atrasos ou erros nas entregas, erros de estoque e insatisfacdo dos
clientes. Além disso, a falta de organizacao pode levar ao desperdicio de espaco
valioso.

Outro maleficio que desorganizacdo no espago de armazenagem também pode
causar € o aumento do risco de acidentes no local de trabalho. Itens mal armazenados
podem cair e causar ferimentos aos funcionarios, também ocorrer a formagéo de
pontos cegos fazendo com que operadores de empilhadeiras possam nao enxergar 0s

colaboradores, aumentando o risco e atropelamento, e também pode bloquear saidas



de emergéncia, o que é um sério problema de seguranca. A falta de controle sobre o
estoque pode levar a deterioracdo de produtos ou a expiragdo de mercadorias
pereciveis, resultando em perdas financeiras significativas.

Outro desafio relacionado a desorganizacdo no armazenamento € a ineficiéncia
operacional. Funciondrios precisam gastar mais tempo procurando por itens, o que
reduz a produtividade e aumenta os custos de mao de obra. Além disso, 0 processo
de inventério torna-se mais complexo e demorado, impactando ainda mais a eficiéncia
geral.

A seguir algumas imagens de como se encontra 0 armazém da empresa atualmente:




E importante frisar que de realizar qualquer alteragéo é importante analisar a demanda
atual e futura do armazém. Isso ajudara a determinar o tamanho e o layout
necessarios para acomodar eficientemente os produtos.

Como proposta de melhoria trago a realizacado do zoneamento de produtos, no caso
da empresa que possui Varias espécies de sementes € necessario classificar os
produtos em diferentes zonas com base em critérios como velocidade de
movimentagdo, tamanho e caracteristicas especiais. Itens de alta rotatividade devem
estar localizados em é&reas de facil acesso.

Sinalizacao e marcacdao de pisos: Usar marcacdes no chao para indicar areas de
estacionamento, corredores de trafego de maquinas, zonas de armazenamento e
areas de carga e descarga. Isso ajuda a manter a organizacao e a seguranca.

Com tais implementacfes a empresa tem como ganho a otimizacdo do tempo de
cargas e descargas que poderéo ser realizadas até 2 vezes mais rapidas. Diminuindo
também a chance dos produtos sofrerem algum dano ou até mesmo serem enviados

trocados aos clientes.

Cadeia de suprimentos

Outro problema identificado na empresa esta presente na cadeia de suprimentos, mais
precisamente na parte do controle de estoques, onde ocorrem divergéncias entre o
estoque fisico e os registros no sistema de inventario podem representar um desafio
significativo para as operacfes de uma empresa. Essas divergéncias podem ocorrer
por varias razdes com o potencial de afetar negativamente a eficiéncia operacional e a
precisdo das informacfes. Aqui estdo algumas possiveis causas que pode estar
ocasionando este problema:

Erros humanos: A contagem manual de produtos pode levar a erros de digitacao,

contagem incorreta ou omissoes.

Furtos ou perdas: Produtos podem ser furtados ou danificados sem que isso seja

registrado no sistema.

Falhas de registro: Problemas no registro de entrada e saida de produtos no sistema
podem causar divergéncias.

Devolugbes Mal Gerenciadas: Outra area onde podem surgir diferengas de estoque é
em devolugdes inadequadas. Quando os produtos devolvidos sao codificados

incorretamente e colocados de volta no estoque, isto resulta em um registro impreciso



da devolucao. O controle efetivo do estoque ajuda a facilitar as devolucdes de
produtos, e é necessario um treinamento adequado dos funcionérios para garantir que
codigos precisos sejam aplicados antes que os produtos sejam colocados de volta no
estoque.

As diferencas no estoque nao significam apenas custos em termos de perda de receita
e lucros, mas também resultam em perda de mao-de-obra gastas corrigindo os

registros de estoque.

Outra causa também pode estar ligada ao problema identificado a cima, que é a
desorganizacao no layout do armazém, podendo atrapalhar no momento da contagem
fisica, fazendo com produtos passem batido na hora de fazer a contagem.

Como proposta de melhorias, a empresa pode estar adotando a pratica de fornecer
treinamento adequado para a equipe. Os processos também podem ser simplificados
e os locais de armazenamento melhor esclarecidos, garantindo que sejam claramente
identificados, de facil acesso e que os locais sejam mantidos bem organizados e
devidamente conservados para que no momento de contagens nada possa ser
esquecido ou trocado.

Outra medida a ser tomada para poder sanar tal problema é a troca de sistema, adotar
um novo sistema ERP que possa ajudar mais no controle de estoques

fazendo com que a empresa tenha mais cofiabilidade no controle do seu estoque.
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