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Relatério de Consultoria

Introducgao

Este relatério tem como objetivo apresentar trés problemas identificados na empresa,
dados que justificam sua gravidade, propostas de solu¢des para cada um deles e
consideragdes finais sobre os beneficios esperados com a implementagdo das

solucdes.

1. Problema: Logistica Reversa
Dados Coletados
o Percentual de materiais n&o rastreados: Aproximadamente 30% dos materiais
enviados as obras ndo sao rastreados e retornam sem controle.
o Custo de armazenamento: Os materiais devolvidos que ndo sao utilizados
representam um custo de armazenagem de cerca de R$ 50.000,00 por més.
o Impacto ambiental: A falta de rastreabilidade resulta em maior desperdicio,
afetando a imagem da empresa em relagdo a sustentabilidade.
« Em conversa com o senhor Derani, responsavel pelo patio de recebimento dos
materiais enviados das obras, ele relatou a seguinte situagao
“‘temos muita dificuldade de rastrear o material enviado para a obra e o
acompanhamento da devolucao no final do projeto, por muitas vezes quando este é
devolvido ndo temos uma boa qualidade de transporte, causando perdas de alguns
materiais”
Proposta de Solugao
Implementar um sistema de rastreamento de materiais, utilizando cddigos de barras
ou RFID, que permita monitorar a movimentagao dos materiais desde a compra até a
devolucéo. Isso incluira a criacao de um protocolo de devolugao com critérios claros.
Criacao de um check ist de devolugcdo e embalar os materiais de uma forma mais
segura que evite danificar a mercadoria.
Consideragoes Finais
A adogao deste sistema pode reduzir em 50% os custos de armazenamento de
materiais devolvidos, economizando aproximadamente R$ 25.000,00 por més. Além
disso, a melhoria na gestdo dos materiais pode minimizar o desperdicio, contribuindo

para uma imagem mais sustentavel da empresa.

2. Problema: Gestao de Projetos



Dados Coletados

e Inconsisténcia na entrega de projetos: Varios projetos ndo sédo entregues
dentro do prazo, isso devido ao atraso em mobilizagbes, falta de recursos.
Quando isso acontece o resultado vem com penalidades contratuais,
desgastes com o cliente, dificuldade para novas licitagdes etc.

o Dificuldade na alocacédo de recursos: 25% dos recursos alocados ndo sao
utilizados eficientemente, impactando no custo total do projeto. Além disso, o
recurso mal dimensionado pode acarretar materiais a mais na obra ou a falta
dele, levando ao comprometimento do andamento do projeto.

e« Depoimento: Na conversa com o gerente Tairony, ele relatou a seguinte
situacdo “normalmente no inicio das atividades preparamos um orgamento
para inicio das atividades, porém no decorrer do projeto deparamos com
situagcdes que precisamos rever 0 orgcamento, com isso gera muito aporte de
verba para compensar os desvios, precisamos sim ter m orgamento mais
completo que nos garanta uma maior efetividade no projeto.

Proposta de Solugao

Implementar uma ferramenta de gestao de projetos (ex: Trello, Asana ou Microsoft
Project) que permita uma visdo clara da alocagcao de recursos, prazos e
responsabilidades. Além disso, treinamentos regulares para os gerentes de projetos
sobre melhores praticas de gestéo.

Consideragoes Finais

Com a implementacao desta ferramenta e os treinamentos, a expectativa é reduzir em
30% as penalidades por atraso, economizando R$ 30.000,00 por ano. A otimizagdo
da alocagéo de recursos pode resultar em uma reducéo de 15% nos custos gerais dos

projetos, economizando cerca de R$ 45.000,00 anuais.

3. Problema: Gestao de Custos
Dados Coletados
e Desvios orgamentarios: Os projetos apresentam um desvio médio de 20% em
relacdo ao orgamento previsto. Muitos servicos tém seus custo mau
dimensionados nos orgcamentos, a manutengao de veiculos e equipamento é
um exemplo claro desta situag¢ao, o orgamento é baseado em pecas nacionais,
porém em alguns caso é preciso importar uma determinada pega, no que leva

um aumento do prego. O outro fato é sobre alguma quebra repentina de algum



equipamento, normalmente isso ndo € levado em consideragdo no momento
do orgamento da obra.

o Falta de monitoramento continuo: A DRE € pouca analisada, dificultando a
corregao de desvios a tempo. Além disso tem um tempo entre a emissédo da
nota e o imput na DRE.

Proposta de Solugao

Implementar um sistema de monitoramento de custos em tempo real, que permita aos
gerentes de obra acompanhar a evolugdo dos custos em relagdo ao orgamento
diariamente. Adicionalmente, promover a integragdo entre os departamentos de
financas e de obra para uma analise mais eficiente.

Consideragoes Finais

A implementagdo deste sistema pode reduzir o desvio orcamentario em 50%,
economizando cerca de R$ 200.000,00 por projeto, considerando um projeto médio
de R$ 1.000.000,00. Além disso, o0 monitoramento continuo permitira ajustes rapidos

e melhor gerenciamento dos recursos financeiros.

Conclusao

A resolucao dos problemas identificados pode gerar uma economia significativa para
a empresa, somando cerca de R$ 350.000,00 anuais. Além disso, a melhoria na
eficiéncia operacional, a redugéo de desperdicios e a melhor gestdo de projetos e
custos contribuirdo para um crescimento sustentavel e uma imagem corporativa mais
solida. Aimplementacao das solugdes propostas deve ser vista como um investimento

estratégico para o futuro da empresa.



