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A gente pode morar numa casa mais ou menos, numa rua mais ou
menos, numa cidade mais ou menos, e até ter um governo mais ou
menos.

A gente pode dormir numa cama mais ou menos, comer um feijao
mais ou menos, ter um transporte mais ou menos, e até ser obrigado a
acreditar mais ou menos no futuro.

A gente pode olhar em volta e sentir que tudo estd mais ou menos...
Tudo bem!

O que a gente ndo pode mesmo, nunca, de jeito nenhum...

é amar mais ou menos, sonhar mais ou menos, ser amigo mais ou
menos, namorar mais ou menos, ter fé mais ou menos, e acreditar
mais ou menos.

Sendo a gente corre o risco de se tornar uma pessoa mais ou menos.

Chico Xavier
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RESUMO

JILOU, Vivian. Trabalho e sofrimento psiquico de professores universitarios no
capitalismo flexivel. 2014. 162f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Universidade de
Uberaba, Uberaba, 2014.

Com as alteragdes no mundo do trabalho e na docéncia, o professor se vé desafiado a
exercer um trabalho diferente de suas possibilidades, expectativas e anseios e, por isso, corre
0 risco de sofrer e perder o interesse pelo que faz. Dado esse quadro, este estudo trata do
trabalho docente no ensino superior e suas relagdes com o sofrimento psiquico. Vincula-se a
linha de pesquisa Desenvolvimento profissional e trabalho docente, e integra o projeto de
pesquisa intitulado A subjetividade docente nos intersticios da tecnologia: trabalho e saude
mental em tempos digitais. O objetivo é compreender a relacdo entre trabalho docente e
sofrimento psiquico de professores universitarios de duas instituices privadas, de Uberaba,
MG, identificando a natureza, contedo e significados do trabalho docente. O estudo
explicativo e de natureza qualitativa, incluiu pesquisa bibliografica mediante levantamento
eletronico de artigos na base de dados Scientific Electronic Library Online (SCIELO) e no
portal de periédicos da CAPES; leitura de livros e pesquisa de campo realizada com a
participacdo de 30 professores de duas IES privadas que responderam a uma entrevista
semiestruturada. O material obtido foi submetido & anélise de conteido. Essa discussdo se
baseou em autores como Marx (1971), Enguitta (1991), Hypolito (1991), Dejours (1992),
Lazzarato e Negri (2001), Pretto e Pinto (2006), Castells (2007), Mancebo (2007a), Mancebo
(2007b), Dal Rosso (2008), Antunes e Braga (2009), Sennett (2009), Sennett (2009), Peixoto
e Aradjo (2012), Souza (2012a), Souza (2012b). Os resultados sugerem que o trabalho
docente envolve diversos fatores tais como: jornada de trabalho, produtividade,
desvalorizacdo e desprestigio profissional, trabalho precarizado, intensificacdo e
extensificacdo do trabalho, falta de tempo (tanto para dedicacdo a familia, ao lazer, aos
estudos e as producdes), desrespeito, falta de interesse e comprometimento dos alunos, baixa
remuneracao, falta de recursos e condi¢cdes de trabalho. Quanto a satisfacdo no trabalho
docente inclui as relagdes interpessoais, troca de experiéncias e aprendizagem, crescimento
pessoal e crescimento do aluno. Percebe-se que a transmissdo de conhecimento e a sua
aquisicdo também sdo um fator muito prazeroso. O sofrimento é reconhecido tanto em relacéo
a si, quanto em relagé&o ao outro. A dificuldade em admitir o sofrimento, talvez se relacione ao
risco de transmitir uma imagem pessoal e profissional negativa e associada ao fracasso

pessoal e/ou profissional. Espera-se possibilitar ao professor pensar sobre sofrimento psiquico



e docéncia, repensar o préoprio saber e fazer docentes e buscar alternativas para relacionar-se
melhor com a escolha e o exercicio da profissdo; compreendendo que o sofrimento podera
impedir investimentos na criatividade e na energia para o desempenho de suas funcGes,
causando um sentimento de incompeténcia, diminuicdo da participacdo e iniciativa do
trabalhador.

Palavras-chave: Trabalho. Sofrimento. Salde. Professores universitarios.



ABSTRACT

JILOU, Vivian. Work and psychological distress of university teachers in flexible
capitalism. 2014. 162f. Dissertation (Master of Education) - University of Uberaba, Uberaba,
2014,

With to changes in work and teaching, the teacher is challenged to work differently
from their possibilities, expectations and desires, therefore risking to suffer and lose interest in
their profession. This dissertation is about the teaching work in higher education and its
relations with psychological distress. The goal is to understand the relationship between
teachers’ work and psychological distress among university professors from two private
institutions in Uberaba, Minas Gerais, identifying the nature, content and meaning of teaching
work. The descriptive and qualitative study, included bibliographic research through
electronic survey at Scientific Electronic Library Online (SciELO) database, journals at
CAPES website, books reading and field research conducted with the participation of 30
teachers from two private higher education institute who answered a semi-structured
interview. The results obtained were submitted to to content analysis. This discussion is based
on authors like Marx (1971), Enguitta (1991), Hypolito (1991), Dejours (1992), Lazzarato e
Negri (2001), Pretto e Pinto (2006), Castells (2007), Mancebo (2007a), Mancebo (2007b),
Dal Rosso (2008), Antunes e Braga (2009), Sennett (2009), Sennett (2009), Peixoto e Aradjo
(2012), Souza (2012a), Souza (2012b). The results suggest that teachers' work involves many
factors such as workload, productivity, depreciation and professional prestige, precarious
work, intensification and extensification of work, lack of time (either for dedication to family,
leisure, studies or productions), disrespect, lack of interest and lack students commitment, low
pay, lack of resources and working conditions. Regarding satisfaction in teaching, includes
interpersonal relations, exchange of experiences and learning, personal growth and student
growth. It is noticed that the transmission of knowledge and its acquisition is also a very
pleasurable factor. Suffering is recognized in themselves and in relation to each other. The
difficulty in acknowledging the suffering, may be related to the risk transmitting a negative
personal and professional image, associated with personal or professional failure. It is
expected to enable the teacher to think about psychological distress and teaching, rethink their
own knowledge and teaching practices, thus seek for alternatives to deal better with the choice
and the profession; understanding that the comprehension of suffering may prevent
investment in creativity and energy to the performance of their duties, causing a feeling of
incompetence, decreased participation in the employee.

Key words: Work. Suffering. Health. University professors.
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1 INTRODUCAO

O trabalho como atividade socioecondmica sofreu muitas mudangas em seus
contetdos, condicdes, organizacdo e de interpretacdo ao longo do tempo, até assumir a
descricdo de valores, de direitos e deveres hoje inerentes a todo ser humano. A ele sdo
atribuidos diferentes sentidos e significados, dependendo do ponto de vista e do contexto no
qual os individuos estdo inseridos.

No passado, como pensavam as geragdes de outras épocas, o trabalho era
prioritariamente um dever e uma forma de conquistar a dignidade. Outros sentimentos e
desejos a ele ligados, como: satisfacdo e realizagdo profissional, de modo geral, ficavam em
segundo plano. A necessidade de somar forca de trabalho a luta pela sobrevivéncia falava
mais alto, principalmente para algumas classes sociais. Era uma obrigacdo, quase que
instintiva do individuo, desempenhar um papel na sociedade e nela ter uma atividade laboral,
todos os dias e por um periodo de tempo ja estipulado. Ligava-se prioritariamente a
sobrevivéncia do individuo.

O trabalho serve, pois aos multiplos sentidos e em relagdo a ele desenvolvem-se
variados significados, conforme as culturas e os tempos historicos em que ele acontece. Tem
lugares diferentes na vida das pessoas, ora menos central, ora mais nuclear.

Apesar de para muitos ter reconhecida centralidade no cotidiano e na vida, o trabalho
sempre teve e tém suas dificuldades e metamorfoses evidenciadas ao longo do tempo, e que
vém despertando a atencdo de profissionais e pesquisadores ligados ao mundo do trabalho.
Com o passar do tempo, e em fungcdo de mudancas sociais e econdmicas, bem como na sua
reestruturacdo técnica, a exemplo da flexibilizacdo e precarizacdo das relagdes trabalhistas,
comecaram a se realcar outras implicacdes dele na vida dos individuos e de grupos; como:
dor, sofrimento, incertezas, medos e responsabilidade. Tudo como consequéncia do trabalho
restrito a condicdo de meio para a sobrevivéncia, mesmo sendo elemento fundamental na
constituicdo individual e na dindmica social.

Além disso, o trabalho também pode ser pensado de forma teleoldgica, como
vinculado a determinados fins que servem a um propdsito, seja a um propdsito pessoal,
profissional, intelectual ou financeiro. O ser social, por sua vez, necessita da consciéncia de
seus objetivos, mesmo que as buscas resultem de necessidades humanas e sociais, e ndo
simplesmente de ideais e objetivos mais mediatos e distantes.

Na sociedade capitalista do século XXI, o conceito de trabalho recebe um novo
significado historicamente constituido e fruto de condigdes e percursos politicos, culturais e
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econdmicos. Sao incontestaveis as constantes e intensas transformaces no mundo do trabalho
e 0s resultados provocados pela insatisfacdo nas relagdes profissionais, que permeiam a vida
de uma pessoa e se refletem diretamente em seus aspectos emocional e social (SOUSA,
2006), como também nos sentidos que a atividade profissional simboliza para o sujeito,
sobretudo, em termos de realizacdo pessoal.

Apesar das profundas e estruturais mudangas no mundo do trabalho, como o
subemprego, aumento de trabalho precario e da hipervalorizacdo do capital relacionadas a
reestruturacdo produtiva e a incorporacdo crescente de tecnologias digitais (TD), o trabalho
ainda pode trazer aos individuos oportunidade de repensar sua relagdo com ele e, a partir
disso, seu ser e existir, em uma dada sociedade.

Nesse sentido, e das muitas ligacGes que cada individuo mantém com o trabalho, e o
dele a estruturacdao de si e dos vinculos com o outro, aqui interessa compreender um tipo
especifico de trabalho, devido as especificidades de seus efeitos em uma categoria
profissional de fato por ele muito afetada. E o trabalho no ensino superior em suas relacées
com o sofrimento de professores. Estdo em questdo seu contetdo, suas condicdes,
organizagéo e natureza.

Afinal, é necessario aprofundar o conhecimento sobre o trabalho docente, conteido e
caracteristicas, a fim de se compreender, elucidar alguns problemas dessa atividade
profissional e entender algumas tendéncias e possibilidades de sobrevivéncia e dignidade na
profissdo, uma vez que sdo cada vez mais preocupantes e expressivos 0s problemas de salde e
sofrimento dos que vivem do trabalho docente. As vérias faces do sofrimento humano tendem
a se refletir no desempenho dos profissionais, sob a forma de baixa autoestima, absenteismo,
falta de motivacéo e desisténcia profissional, dentre outros aspectos na ordem da precarizacéo
subjetiva. No caso do docente, esse quadro reveste-se de uma importancia extrema para a
sociedade, na medida em que atuando diretamente na formacao de profissionais de todas as
areas e acima de tudo, na formacdo do ser humano, as implicacdes sdo de responsabilidade
individual e coletiva.

Ao se investigar as relagdes entre trabalho docente e sofrimento psiquico, estar-se-a
contribuindo para o entendimento do trabalho docente na sociedade do século XXI. Busca-se
ainda chamar a atencdo, por meio da descoberta dos mecanismos relacionados a tais
disturbios, para a necessidade de acbes que propiciem desenvolver com e para 0s proprios
profissionais alternativas de prevencdo de problemas e promocdo da salde docente.

Além disso, importa a melhoria do ensino e do desempenho dos envolvidos, dentre

outros aspectos externos ao ambiente escolar.
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N&o interessam as expressdes objetivas de qualquer desajuste na relagcdo
salde/trabalho. Interessa a face subjetiva e subjacente dessa relacdo e por ela fortemente
condicionada.

A preocupagcdo com a subjetividade do professor tem levado estudiosos a
investigacOes sobre a natureza e a ressignificacdo do trabalho docente, na tentativa de
descobrir e propiciar novos caminhos para a formacéo e desenvolvimento destes profissionais,
de modo que os capacitem a enfrentar os desafios para lidar com o trabalho e nele se realizar.

Tem-se, assim, como meta o desenvolvimento profissional no e pelo trabalho docente,
pela formacdo qualificada de docentes que os habilite a assumir o seu papel social e
profissional, tendo em vista um ensino de qualidade e necessaria aos tempos de hoje.

O individuo tem uma subjetividade que se configura e se reconfigura ao longo da vida,
principalmente na relagdo com o outro e no trabalho. Subjetividade que consiste na sua vida
psiquica. A subjetividade, a luz das elucidacdes de Rey (2007, p. 173), se construira e se

revelara no social. Ele entende que:

[...] a subjetividade ndo é apenas um tema da psicologia, mas das ciéncias
sociais em geral. A subjetividade, portanto, € uma producdo humana, ndo
uma internalizacdo. Nada do que acontece em nossas praticas se internaliza,
pois acima delas nds produzimos, e essa producdo, mesmo sendo resultado
de nossas praticas e relagdes, ndo é um resultado linear, mas uma producao
diferente. Dela participam tanto as consequéncias dessas acdes, que podem
ter referentes ndo visiveis a partir das praticas atuais, como as configuracdes
subjetivas que fazem parte da acdo do sujeito, ou seja, aquelas que sdo fonte
da producdo subjetiva associada a essa acéo.

Assim, a subjetividade condensa e a0 mesmo tempo reafirma as relagdes de trabalho e
0 reconhecimento em relacédo a si mesmo e de desafio em relacdo ao outro. O grande desafio
na subjetividade, no contexto do trabalho, é representar uma sintese da afetividade aliada a
um conteudo cognitivo e intelectual.

Admitidos esses aspectos e ressaltadas as aceleradas mudancgas no contexto social, néo
ha como escapar ao desafio de compreender a relacdo entre trabalho docente e sofrimento,
seus conteidos, sua natureza e manifestacfes, pois a melhoria das condicdes de exercicio do
trabalho docente pode atuar como fator de ensino de qualidade e de transformacdo da
sociedade com a agdo dos docentes, permeada por demandas que deles exigem polivaléncia,
multissaberes e um conjunto de conhecimentos, que os habilitem atuar em consonancia com

as necessidades e expectativas de individuos e coletividades.



16

Nesse aspecto, pode-se dizer que a analise das relacbes de trabalho e saude é de
importancia significativa e reconhecida ndo so pelos sujeitos que sofrem, mas também pelos
que com eles convivem e por eles sdo afetados direta e indiretamente. Afinal, os dados
brasileiros da previdéncia social - Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) — corroboram a
importancia da discussdo sobre trabalho docente e sofrimento psiquico, cujos dados apontam
que os transtornos de ordem mental classificam-se como o terceiro fator de solicitacGes dos
beneficios previdenciarios de auxilio doenca, por incapacidades provisorias ou definitivas
para o labor (SOUSA; MENDONCA, 2009).

Diante do contexto das reestruturacdes técnicas e sociais em que o trabalho docente se
da, este estudo orienta-se pelas seguintes questdes:

1) Como se estabelece e como se expressa a precarizacdo do trabalho docente? Quais
suas relacdes com o capitalismo flexivel? Teriam as TD participagdo nesse
processo? Qual a relacdo entre sujeitos sociais e objetos técnicos?

2) Em que condigOes, organizagdo e sob quais circunstancias o trabalho docente
universitario acarreta e/ou favorece o sofrimento do professor?

3) O sofrimento do professor altera seu trabalho e sua satisfagdo como profissional
docente? Teria esse sofrimento relacdes com a falta de sentido do trabalho para
quem o exerce? Sob quais formas e condigdes o sofrimento se manifesta?

4) E possivel falar de sofrimento e prazer no exercicio do trabalho docente? Por qué?
Sob quais formas e em que condic¢des?

5) Como o trabalho do professor serve para reafirmar o sentido da vida pessoal e
profissional?

Portanto, esta investigacdo tem como problema; que relacbes hd ou podem ser
estabelecidas entre trabalho docente e sofrimento de professores universitarios, e como elas se
manifestam no exercicio do trabalho docente, quando admitidos o contexto e as condi¢cdes de
trabalho no capitalismo flexivel, estabelecidas no &mbito das instituicGes de ensino superior?

Compreender as relagdes entre: docéncia universitaria e sofrimento psiquico no
contexto do capitalismo flexivel, identificando a natureza das relacbes dialéticas e de
causalidade entre capitalismo flexivel; trabalho docente e sofrimento de professores, conhecer
a natureza e os contetdos do trabalho docente no ensino superior, analisar em que condigdes e
sob quais circunstancias o trabalho docente em nivel universitario acarreta sofrimento de
professores universitarios de duas instituicbes privadas de Uberaba-MG, identificar a
natureza, contetdo e significados das relaces de trabalho docente, sdo 0s objetivos que se

buscou alcangar.
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Diante disso, foi central a concepcdo de pesquisa como pratica de varios
possibilidades e caminhos baseados em principios e concepcdes que se ligam também a uma
historia pessoal, que gera problemas, que guia objetivos, que apresenta provocacdes. No caso
em questdo, muitas delas emergentes do campo da salde; especificamente da Enfermagem,
mas associadas com interesses educacionais relacionados com a formagdo em Licenciatura
Plena em Ciéncias Bioldgicas e que, em muito, influenciaram a escolha pelo Mestrado em
Educacdo tendo em vista o desenvolvimento profissional para atuar na docéncia. Deste modo,
0 processo de construcdo do conhecimento apresentou um percurso que se deu da préatica a
teoria, por sua vez volta alimentar a préatica docente.

Assim, além dos principios, pressupostos e experiéncias que orientam as escolhas
relativas a pesquisa, a definicdo do caminho a percorrer para alcancar os objetivos almejados
supde procedimentos para identificar, compreender, interpretar sentimentos e significados téo
subjetivos contidos nas falas, embora nem sempre diretos e explicitos. Aclarar o caminho
seguido que se desdobra em possibilidades e limites, entre a teoria e a prética, conceitos,
preconceitos, entendimento e concepgdes, foi um desafio, pois compreender os significados
que os entrevistados ddo a vida e as coisas receberam uma atencdo especial.

Para realizacdo deste estudo, ressalta-se que a pesquisa se baseou na concepcao
dialética de que “a realidade concreta ndo é uma substancia estatica numa unidade
indiferenciada, mas uma unidade que é diferenciada e especificamente contraditoria”
(BOTTOMORE, 2001, p. 259). A dialética como método de abordagem parte da realidade
concreta para se chegar a realidade abstrata, ndo ¢ um método que diz como fazer e sim o
modo de ver a realidade e reeducar o proprio pensamento.

Segundo Trivifios (1987, p. 51) o materialismo histérico, filosofia marxista, expressa
mudancas na interpretacdo dos fendmenos sociais, evidencia a for¢a das ideias e “estuda as
leis socioldgicas que caracterizam a sociedade, de sua evolucdo historica e da pratica social
dos homens, no desenvolvimento da humanidade”.

Nesta pesquisa toma-se a realidade profissional em uma concepcdo dialética e a partir
do referencial do materialismo histérico. Considera-se que a dindmica da atuagdo profissional
é passivel de uma constante transformacao, permitindo uma continua superacdo da realidade
ja existente. Compreender o trabalho docente supde entender as condi¢fes [externas, internas
e subjetivas] de seu exercicio, 0s controles e a pressdo a que é submetido, como os multiplos
sistemas avaliativos, flexibilizacdo e intensificagdo, sentimentos de impoténcia, medo e
inseguranga empregaticia, exigéncias quanto a produtividade e aumento de responsabilidade e

atribuicoes.
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A pesquisa na perspectiva da dialética marxista, segundo Minayo (2010, p. 25)
possibilita a analise do fendbmeno em suas contradi¢cbes e processos, de modo a superar
algumas dicotomias entre qualitativo/quantitativo, pensamento/base material, entre
objeto/questdes. Ante tais abordagens “a dialética assume que a qualidade dos fatos e das
relacbes sociais € sua propriedade inerente e que a quantidade e qualidade sdo inseparaveis e
interdependentes”. Assim, em consonancia com tal perspectiva, esta pesquisa buscou as
relacOes dialéticas entre trabalho docente e sofrimento psiquico e/ou prazer.

Nessa direcdo, quanto a natureza, a abordagem, ao tipo e procedimentos, esta
pesquisa, com todos os devidos cuidados que uma classificacdo requer, pode ser definida
como explicativa e de abordagem qualitativa. Para isso, toma-se para isso Bauer e Gaskell
(2007), Gil (2008) e Chizzotti (2009). Segundo Gil (2008), a pesquisa explicativa identifica 0s
fatores que estabelecem ou contribuem para o aparecimento de fenémenos. Nesse sentido, a
pesquisa desenvolvida pode ser entendida como explicativa enquanto buscou compreender ou
estabelecer ligagcOes entre fendmenos e experiéncias, distinguindo a natureza de tais relagdes e
comentando-as. Assim, buscou-se esclarecer como o trabalho docente relaciona-se ao
sofrimento psiquico e quais fatores contribuem para a ocorréncia deste fenémeno.

A pesquisa na perspectiva qualitativa explora o conjunto de opinides, expressoes e
crengas sobre o tema pesquisado. Conforme Bauer e Gaskell (2007), tal pesquisa lida com
interpretacdes das realidades sociais, explora as opinides e as diferentes representacdes sobre
0 assunto em questdo. Pressupde-se, segundo Chizzotti (2009), uma intima relacdo entre o
objeto (sujeito pesquisado e sujeito pesquisador). O objeto possui sentido e relagdo com o
sujeito. Nesse aspecto, esta pesquisa permitiu relacdo com os pesquisados e foi em grande
parte um processo que envolveu 0s sujeitos.

A investigacdo incluiu pesquisa bibliografica e de campo.

A pesquisa bibliogréafica teve como objetivo conhecer a literatura identificando por
onde caminham os trabalhos, o que se tem discutido acerca dos temas, quais metodologias
fundamentam os estudos, para assim, mapear a producdo sobre 0s temas e 0s métodos
adotados pelos autores na coleta e analise dos dados. Esta pesquisa foi realizada a partir de
termos descritores, utilizados isoladamente e/ou de forma combinada, tais como: trabalho
docente; trabalho docente e reestruturacdo produtiva; trabalho docente e precarizacao;
trabalho docente e sofrimento psiquico; trabalho docente imaterial e trabalho docente e
prazer; previamente definidos e que representam aspectos do problema e se vinculam aos
objetivos da pesquisa. Assim, utilizou-se os termos de busca de forma isolada ou combinada

foram encontrados os artigos descritos no quadro 1.
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Desses foram selecionados 45 artigos em funcdo de dois critérios: terem sido
produzidos entre os anos de 2003 a 2013 e estar no idioma portugués. A escolha se direcionou
pelo titulo, pelo resumo dos mesmos e pela pertinéncia ao assunto da pesquisa.

Os artigos que fundamentaram a discussdo sobre trabalho docente na literatura - na
subsecdo 3.1 - indicados nos quadros 3, 4, 5, 6, 7 e 8, foram selecionados no portal de
periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
posteriormente a uma primeira pesquisa realizada no site: http://www.scielo.br, Scientific
Electronic Library Online (SCIELO).

Quadro 1 - Producao em periddicos sobre trabalho docente.

ARTIGOS ARTIGOS
ASSUNTO RECUPERADOS SELECIONADOS

Trabalho docente 1.537 24
Trgba_lho docente e sofrimento 12 02
psiquico

Trabalho docente e precarizagdo 28 12
Trabalho docente e prazer 65 03
Trabalho docente e reestruturacao 17 02
produtiva

Trabalho docente imaterial 8 02
Total 1667 45

Fonte: Periddicos (2013).

Foram consultados livros sobre os temas, contemporéaneos e classicos, e artigos
publicados no periodo compreendido entre 2003 e 2013, na base de dados SCIELO e no
portal de periddicos da CAPES. A escolha se deu ndo apenas por uma defini¢do cronoldgica,
correspondente a uma década, mas pela importancia e maior visibilidade das mutacGes no
mundo do trabalho evidenciadas no Brasil a partir da década de 90, pela maior penetracdo das
TD no contexto escolar modificando o cenario educacional e por esse periodo ser e estar
incluido numa crescente consolidacdo dessas mudancas. Os termos de busca, apos definidos,
foram selecionados da seguinte forma:

1) de forma isolada foram: trabalho docente; docéncia universitéria; sofrimento;
precarizacao; intensificacdo do trabalho; e/ou

2) de forma combinada, como: trabalho docente e sofrimento; trabalho docente,

precarizagao e capitalismo; trabalho, penosidade; prazer, sofrimento.
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Concebeu-se a metodologia, com base em Minayo (2008) para quem a define como a
alianca entre a teoria, método, técnica e capacidade criadora do pesquisador para a
investigacdo social. E justamente essa Gltima que fara a diferenca nos resultados a serem
obtidos. Para percorrer o caminho desta pesquisa, tida como explicativa, propds-se a
aprofundar “[...] o conhecimento da realidade” e buscando explicar “a razdo, o porqué das
coisas. Por isso mesmo, € o tipo mais complexo e delicado, ja que o risco de cometer erros
aumenta consideravelmente” (GIL, 2008, p. 28). Com todo o cuidado que uma classificacdo
do tipo de estudo requer, aqui se faz uma opcao para destacar e explicar as possiveis relacoes
entre o trabalho docente e sofrimento psiquico de professores universitarios.

A pesquisa de campo baseou-se em entrevista individual semiestruturada com 30
professores universitarios de duas Instituicbes de Ensino Superior (IES) da rede privada da
cidade de Uberaba-MG, escolhidas pelas similaridades entre si em relagdo ao tamanho, e
natureza e estrutura académica, administrativa e juridica. As duas sdo IES privadas e de
pequeno porte. De cada instituicdo foram selecionados 15 participantes, a partir dos seguintes
critérios de incluséo:

a) ser professor universitério de instituicdo superior;

b) ter disponibilidade e interesse em participar da pesquisa; e

c) ter maior tempo de exercicio profissional em relagdo aos demais. Este critério ndo
foi totalmente adotado devido ao fato de alguns cursos serem recentes, 0s professores serem
jovens e iniciantes na carreira docente e terem pouco tempo de profisséo.

Os profissionais docentes foram selecionados a partir de lista nominal fornecida pelo
Departamento de Recursos Humanos. Além dos critérios acima citados foram considerados e
respeitados o interesse e a disponibilidade em participar. Um contatado alegou falta de tempo,
e por isso ndo integrou o grupo de participantes.

Em atendimento a resolucdo 196/96 do Conselho Nacional de Salde - hoje substituida
pela resolucio 466/12 - o projeto foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
Universidade de Uberaba e aprovado com o parecer n° CAAE (Certificado de Apresentacao
para Apreciacdo Etica) 10952312.4.0000.5145. Aos professores foi apresentada a pesquisa e
ap6s os devidos esclarecimentos, Ihes foi entregue o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) que, depois de lido e analisado, foi assinado, pelos 30 convidados que
aceitaram participar, no momento que antecedeu a entrevista. Apenas um professor nao
aceitou participar da entrevista sendo realizado o convite a outro que completou o grupo de
participantes. Os participantes seguem aqui representados por nomes ficticios para assegurar o
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sigilo das informagdes e preservar suas identidades, para as quais aqui se optou pela fonte em
italico para destacar as falas diferenciando-as das citacoes.

A pesquisa de campo, com 0 uso de entrevista apoiada em um roteiro prévio, ocorreu
de fevereiro a maio de 2013, tendo como critérios em relacdo aos sujeitos:

1) atuar como docente em um dos cursos: Direito, Administracdo e Pedagogia da IES

2) atuar como docente em um dos cursos: Direito, Administragdo e Sistemas de
Informagéo da IES 2.

A escolha dos cursos por meio de selecéo intencional se justificou:

a) pelo critério de dois cursos comuns nas instituicées (Direito e Administracdo);

b) um curso especifico da area de educacdo em uma das instituicbes (Pedagogia);

c) um curso (Sistemas de Informacdo) por ser uma area da tecnologia que estd em
ascensdo na outra instituicéo.

As entrevistas foram gravadas e posteriormente transcritas de forma literal, com
destaques para as falas com tom emocional forte [sublinhadas] e os trechos inaudiveis ou de
sentido incompleto ou confuso com o sinal de [...]. Das falas foram extraidos recortes
(unidades de registro ou categorias), que sinalizavam material relacionado com os objetivos
estabelecidos e as unidades de sentido representadas por categorias constituintes do objeto de
pesquisa. As unidades de registro, segundo Minayo (2008), podem ser uma palavra-chave ou
uma expressao.

O tratamento e a interpretacdo dos resultados foram orientados pela proposta de
Bardin (1979) e de Minayo (2008) e Minayo (2009) sobre analise de contetdo que incluiu:

a) Pré-anélise: momento que requereu um contato direto e intenso com o material de
pesquisa, de modo a saturar-se pelas mesmas, fase de organizacdo e sistematizacao das ideias
iniciais contidas nas entrevistas. Foram sublinhados trechos que responderam aos objetivos da
pesquisa e elaborados os indicadores para a fundamentacgdo tedrica;

b) Exploracéo do material: periodo de codificagdo, transformacéo de dados brutos do
texto em recortes e agregacdo que permitiram uma descricdo pertinente do contedo;

c) Selecao das unidades ou categorias de analise: contemplaram palavras, frases ou
temas. Tal selecéo foi elaborada de acordo com os objetivos da pesquisa.

O tratamento do material, dentre as modalidades de analise, referenciada em Minayo
(2008) se fez por meio da analise de contetdo que busca proporcionar ao investigador

compreensdo das informagdes sobre o comportamento humano.
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Segundo a Minayo (2008) essa analise, muito utilizada em pesquisa qualitativa, busca
aliar a teoria a pratica no campo da investigacéo social.

Quanto a modalidade de analise de conteldo, escolheu-se a andlise tematica,
considerada como cerne da pesquisa, que foi complementada pela analise de relacGes na
modalidade de coocorréncias que, por sua vez, conforme elucidou Minayo (2008, p. 310),
“procura extrair de um texto as relagdes entre as partes de uma mensagem e assinala a
presenca simultanea (coocorréncia) de dois ou mais elementos na mesma unidade de
contexto”.

As categorizacdes surgiram a partir da analise do material de pesquisa (as entrevistas),
tendo como foco valores que respeitaram a homogeneidade de sentidos e significados na
tentativa de responder aos objetivos da pesquisa. E, por fim, foi utilizado o processo de
categorizacdo das unidades de analise, classificando os elementos constitutivos de um
conjunto. Para tal, foram entrevistados professores de duas instituicbes privadas de ensino
superior, tomando como referéncia as seguintes categorias ou unidades de sentido:

a) Trabalho docente: engloba composi¢do do trabalho docente; vinculo empregaticio
(sim/ndo-rendimento); jornada (real/oficial); significados e sentidos do trabalho docente -
opcao ou alternativa; o que mudou ao longo dos anos; dificuldades; valores, possibilidades e
limites; licenca salde; férias e descanso;

b) Subjetividade, sofrimento e trabalho docente: sentidos e significados de ser
professor; visdo pessoal e cultural do trabalho docente; sofrimento/ prazer; sofrimento
psiquico; sinais e queixas mais frequentes; sentimentos e relagdo vida pessoal e profissional;

c) Tecnologias e trabalho docente: uso e lugar das TD, e pontos positivos e negativos
dessas tecnologias.

As categorias escolhidas: trabalho docente; subjetividade, sofrimento e trabalho
docente e tecnologias e trabalho docente. O processo de categorizacdo para Minayo (2008)
baseia-se no processo de escolha, a partir de um texto, de palavras e expressoes significativas.

Os procedimentos metodoldgicos da analise de contetudo guiados por Minayo (2009)
contemplam a categorizacdo da pesquisa que busca adaptar-se ao conteldo e ao objetivo
almejado; a inferéncia, que deduz de maneira l6gica o contetudo analisado; a descricdo, que
por sua vez enumera caracteristicas de maneira mais fiel possivel; e a interpretagdo, que busca
sentido e significacéo as falas.

Porém, inicialmente, deve-se ler exaustivamente e impregnar-se pelo conteldo das

entrevistas.
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As duas instituicbes de ensino superior - nivel enfocado nesta pesquisa - na qual foi
realizada a pesquisa de campo possuem algumas peculiaridades, sendo que a IES 1 foi criada
no ano de 2003 e oferece cursos em Administracdo, Contabeis, Direito, Pedagogia, Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Comercial, Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
Publica e Curso Superior de Tecnologia em Logistica. Os cursos sao semestrais oferecidos no
periodo noturno. A instituicdo possui 1200 estudantes e conta com o trabalho de 56
professores (33 homens e 23 mulheres) contratados por meio do regime celetista
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT).

A IES 2 foi criada no ano de 2004 e oferta os cursos em Administracdo, Biomedicina,
Direito, Enfermagem, Engenharia Ambiental, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecanica,
Fisioterapia e Sistemas de Informacdo. Os cursos também sdo semestrais disponibilizados nos
periodos matutino e noturno. A instituicdo possui 3000 alunos e 103 professores (65 homens e
38 mulheres) contratados pela CLT.

Quanto ao perfil dos participantes, 15 sdo da IES 1 e 15 da IES 2, dos cursos de
Direito, Administracdo, Pedagogia e Sistemas de Informacdo. Em relacdo a procedéncia, a
maioria é da cidade de Uberaba-MG (15 professores, 50%), sendo 11 (36,67%,) procedentes
de cada uma das cidades seguintes: Bauru-SP; Brasilia-DF; Conquista-MG; Divino-MG;
Itapagipe-MG; Pocos de Caldas-MG; Ribeirdo Preto-SP; Sacramento-MG; Santos-SP; S&o
Paulo-SP; e S&o Simao-SP. O percentual restante (13,33%), formado por dois entrevistados
cada, das cidades de Barretos-SP e de Belo Horizonte-MG.

Por meio da analise de conteldo referenciada em Minayo (2008) foi possivel
identificar nas entrevistas falas recorrentes, a partir das quais se chegou as categorias que
nuclearam discussdes e permitiram avancar para conclusbes sobre pontos de vista
coincidentes e divergentes. O propdsito foi sistematizar, detalhar e evidenciar nos conteldos,
0s aspectos centrais relacionados ao problema investigado, na tentativa de conferir maior
fidedignidade possibilitando a constru¢do de conhecimento sobre as questfes pesquisadas. A
pesquisa cientifica e a incessante busca pelo conhecimento sdo primordiais para o alcance dos
objetivos propostos e os resultados esperados. Exigiram decisdes, comprometimento,
planejamento, atitude, clareza na definicdo do problema, objetivos bem definidos,
metodologia, técnica, mas acima de tudo dedicagéo.

Além disso, a pesquisa requereu discernimento para as etapas desenvolvidas com
possiveis complexidades e dificuldades que foram surgindo durante o processo.

A partir da sistematizacdo dos resultados chegou-se a seguinte estrutura textual que

permitiu organizar o contelldo em quatro capitulos. No primeiro capitulo discute-se o trabalho
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docente em sua natureza, conteldos e caracteristicas; no segundo analisa a organizagdo e as
condicdes de trabalho e as relagbes de género; no terceiro busca-se evidenciar a relacédo
sofrimento e prazer no trabalho docente e por Gltimo analisam-se as TD em seus significados,
apropriag0es e efeitos no trabalho docente.

A expectativa é que separadamente e em conexdo, eles possam oferecer suporte
tedrico e metodologico ao exame do trabalho docente no ensino superior e as suas
implicacdes para aqueles que o exercem.

Afinal, pelo trabalho os professores produzem e sdo por ele produzidos.
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2 TRABALHO DOCENTE: NATUREZA, CONTEUDOS E CARACTERISTICAS

E eu digo que a vida é mesmo escuriddo excepto quando existe necessidade.
E toda a necessidade é cega excepto quando existe sabedoria.
E toda a sabedoria é va excepto quando existe trabalho,
E todo o trabalho é vazio excepto se houver amor;
E quando trabalhais com amor estais a ligar-vos a vs mesmos, e uns aos outros, e
a Deus.
E o que é trabalhar com amor?
E tecer o pano com fios arrancados do vosso coragdo, como se 0S vossos bem
amados fossem usar esse pano.
E construir uma casa com afecto, como se 0s vossos bem amados fossem viver nessa
casa.
E semear sementes com ternura e fazer a colheita com alegria, como se 0S VOSS0S
bem amados fossem comer a fruta.
E dar a todas as coisas um sopro do vosso espirito, e saber que todos 0s
abencoados defuntos estdo a vossa volta a observar-vos.

(Khalil Gibran).

Este capitulo trata do trabalho docente no ensino superior no contexto do capitalismo
flexivel. Caracteriza-se a docéncia na perspectiva do trabalho, enquanto uma categoria
socioldgica e ndo enquanto pratica pedagdgica e/ou didatica. Busca-se a relacdo entre trabalho
e salde. E importante conceituar profissio, a luz da compreenséo de Freidson (1996), como
sendo um tipo de trabalho especializado, que vai além de uma ocupacao qualquer. A profissdo
incorpora um conhecimento intelectual maior e mais completo de oficio; ja que esse esta
associado a um conhecimento mais pratico de um determinado trabalho, alicercado no
conhecimento tedrico cientifico. Tem um objetivo importante que é o de manter a estrutura de
um trabalho aliado as associacbes e habilitagdes profissionais, a licenca, ao registro, ao
credenciamento e aos cursos superiores.

Aqui, assume-se como objeto de estudo o trabalho docente em nivel universitario.
Discute-se reestruturacdo produtiva, trabalho flexivel, evidenciando suas dificuldades,
valores, possibilidades e limites, jornada real e oficial de trabalho, além da composicao e
avaliacdo da prética desse professor. Estudos de referencial tedrico atrelados aos dados
coletados na pesquisa empirica tém uma perspectiva de identificar, discutir o trabalho
docente, a carreira profissional no regime precarizado. O capitulo tem trés subsecOes: a
primeira apresenta a visao de reestruturacdo produtiva e trabalho docente flexivel; a segunda
subsecdo destaca a imaterialidade do trabalho docente e a terceira salienta o trabalho
precarizado e intensificado. Essa discussdo se baseia em autores que tratam do trabalho e
trabalho docente, como: Marx (1971); Dejours (1992); Mancebo e Rocha (2002); Ludke e
Boing (2004); Bosi (2007); Navarro e Padilha (2007); Paschoalino (2007); Araujo e Carvalho
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(2009); Bendassolli (2010); Carabetta Junior (2010); Roselino (2010); Seligmann-Silva
(2011).

Recorre-se também a autores que discutem a intensificacdo e precarizacao do trabalho,
tais como: Oliveira (2004); Dal Rosso (2008); Linhart (2010a); Linhart (2010b); Rosenfield
(2011). Sobre trabalho e acumulacdo flexivel, os estudos apoiam-se em: Harvey (1993);
Sennett (2009). Quanto ao trabalho imaterial, autores como: Lazzarato e Negri (2001); Grisci
e Rodrigues (2007) e Lessa (2007); Camargo (2009), dentre outros autores sdo referéncia no
assunto. Também serdo discutidos os resultados da pesquisa e da pesquisa empirica com o
objetivo de confrontar a teoria e material empirico.

O conceito de trabalho revela-se complexo e apresenta ambivaléncia em seus
multiplos significados, ao longo da histéria. O trabalho perpassa de diferentes formas a vida
das pessoas, ao longo da trajetéria humana, adquirindo conotacfes e implicacGes distintas e
sentidos que variam entre a dor, o sofrimento, a satisfacdo e o prazer, escolha e opcéo e/ou
uma até mesmo uma imposic&o.

Para Bauman (2001), o trabalho alimenta duas tendéncias, uma que leva a ética do
trabalho e proclama sua virtude, compreendido como atividade que supde dignidade,
humanidade e condicdo natural dos seres humanos e outra, que leva a estética do consumo,
rebaixando o trabalho ao papel de subordinado.

“A pessoa é medida e avaliada por sua capacidade de entreter e alegrar, satisfazendo
ndo tanto a vocagdo ética do produtor e criador quanto as necessidades e desejos estéticos do
consumidor, que procura sensacgdes e coleciona experiéncias” Bauman (2001, p. 161).

Contudo, com a Revolucdo Industrial e os estudos do pensador Karl Marx, o trabalho
passou a ser reconhecido e destacado como elemento primordial na constituicdo da dinamica
social. A literatura tem mostrado que o trabalho é inerente a existéncia humana desde os
primdrdios da vida em sociedade, apesar da significacdo a ele atribuida ter se modificado no
decorrer dos anos, em funcdo das diferentes conjunturas historicas, econdmicas, politicas,
culturais e sociais. Nesse sentido, pode-se dizer que ele [o trabalho] apresenta uma ampla
diversidade conceitual e de fundamentos.

Para Marx (1971, p. 202), é possivel distinguir o trabalho humano como algo que
implica planejamento e prévia concepcdo. Também é possivel identificar o trabalho como
atividade laboral produtiva voltada ao capital e como processo que envolve:
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[...] o homem e a natureza, processo em que o ser humano, com sua propria
acdo, impulsiona, controla e regula seu intercambio material com a natureza.
[...] Uma aranha executa operagfes semelhantes a do teceldo, e a abelha
supera mais de um arquiteto ao construir sua colmeia. Mas o que distingue o
pior arquiteto da abelha é que ele figura na mente sua construcdo antes de
transforma-la em realidade. No fim do processo de trabalho, aparece um
resultado que ja existia antes idealmente na imaginacéo do trabalhador.

A corrente de pensamento desenvolvida por Karl Marx, no século XIX, pautada no
ideal revolucionario e na acao politica pratica, focava os sujeitos histdricos e as alteracbes
sociais decorrentes do sistema capitalista, uma vez que as transformagdes sociais vinculavam-
se a dindmica das forgas produtivas.

Analisar a complexidade da dimensdo do trabalho docente, sob a égide global do
sistema econdmico capitalista, suscita a necessidade de refletir sobre o que nele e diante dele
resta aos sujeitos para a execugdo de atividades laborais com a finalidade da sobrevivéncia
humana, ultrapassando a visdo simplificada e, até quem sabe, a falacia de que ‘o trabalho
dignifica o homem’.

Para Antunes (1999), o trabalho hoje se manifesta por meio da flexibilizacdo de
producdo, novos padrdes de produtividade, novos padrbes de gestdo da forca de trabalho e
adequacdo obedecendo a légica do mercado, mas buscando-se um padrdo de qualidade por
exceléncia. Essa nova configuracdo do trabalho apresenta-se, segundo Antunes (1999, p. 214),
“de um lado um efetivo processo de intelectualizacdo do trabalho manual; de outro, e em
sentido inverso, uma desqualificagdo e mesmo subproletarizacdo, expressa no trabalho
precario, informal, temporario, entre outros”.

Isso sugere que a concepcdo do trabalhador imposta pelo capitalismo ameaca a
dignidade, a subjetividade humana, enquanto sujeitos sociais. Entretanto, considerando a
relacdo sobrevivéncia, mundo do trabalho e sistema econémico, constrdi-se e se direcionam
estratégias individuais e coletivas para o aperfeicoamento e a inser¢do no mundo do trabalho e
o enfrentamento das dimensdes ambiguas nele e por ele vividas. Isso pode representar uma
fonte de crescimento e de maturidade e bem-estar no e pelo trabalho.

De acordo com o0s pressupostos do marxismo, o trabalho é socialmente necessario, e 0
que determina o valor de qualquer produto é a quantidade de trabalho e o tempo socialmente
empregado para a sua producdo. O trabalho humano é o que constitui a substancia dos
valores e o produto do mesmo torna-se uma mercadoria. Embora o ensino seja uma

dimensdo social, transforma-se em mercadoria quando se relaciona ao tempo gasto com
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o planejamento e a transformacgdo dos conteddos em conhecimentos, momento em que a
critica coloca a docéncia entre o capital e libertacdo dos processos produtivos alienantes.

O que realmente caracteriza o ser humano é a forma pela qual produz e reproduz suas
condicBes de existéncia. Ndo existe o individuo formado fora das relacbes sociais (MARX,
1971).

A dimensdo do trabalho do professor ndo inclui apenas a autonomia. Subentende-se
que tal desenvolvimento esta reprimido, podendo comprometer seu desempenho e dar-se em
forma de sofrimento. Desenvolvimento profissional implica trabalhar, estudar, aperfeicoar,
viver experiéncias, vivendo a diversidade e com a diversidade. Implica inclusive a construcéo
coletiva e individual do profissional,

Marx diferenciava o trabalho como uma interacdo do homem com a natureza, de tal
forma que os componentes dessa Ultima sdo cotidianamente transformados para alcangar
um determinado produto (COLMAN, 2009). Nesse sentido, o trabalho é a maneira pela
qual o ser humano utiliza a natureza para satisfacdo de suas necessidades. No entanto, ndo
se pode excluir o ser humano como parte dessa prépria natureza, sobretudo quando o meio
ambiente ndo é apenas o lugar de onde se retira a matéria para o trabalho, mas o local
onde o ser humano vive e se realiza.

No processo de trabalho, segundo Marx (1985, p. 153), a dimensdo humana é
concretizada ou reafirmada em valores de uso, ou seja:

“O processo de trabalho, como o apresentamos em seus elementos simples e
abstratos, é atividade orientada a um fim para produzir valores de uso, apropriacdo do
natural para satisfazer a necessidades humanas [...]”.

Para Marx e Engels (2007, p. 18):

Eis, portanto, os fatos: individuos determinados com atividade produtiva
segundo o modo determinado entram em relagdes sociais e politicas
determinadas. Em cada caso isolado a observacdo empirica deve mostrar
nos fatos, e sem nenhuma especulagdo nem mistificagéo, a ligagdo entre
estrutura social e politica e a producdo. A estrutura social e o Estado
nascem continuamente do processo vital de individuos determinados; mas
desses individuos ndo tais como aparecem nas representacdes que fazem
de si mesmos ou nas representacdes que os outros fazem deles, mas na
sua existéncia real, isto é, tais como trabalham e produzem
materialmente; portanto, do modo como atuam em bases, condicOes e
limites materiais determinados e independentes de sua vontade.

Historicamente, o0 que se pode observar na consolidacdo do capitalismo industrial é
que geralmente buscam-se menores custos de producdo, melhor qualificacdo de seus
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produtos, ampliacdo do mercado consumidor e concretizar vendas com maior preco possivel
(LESSA, 2007). Entretanto, o que mais se observa é um grande valor na venda e um baixo
valor de produgéo, sem contar com a exploracédo da forca de trabalho e a apropriacdo de mais
valor, que no caso da docéncia € o valor do trabalho ndo pago.

Na perspectiva marxista, 0 sistema econémico - que rege todas as relacdes, na
estrutura social, politica e de produgdo — é gerado pelo conflito entre as classes burguesas
(detentora do capital) e o proletariado (forca de trabalho). Nesse contexto, o capital se
expressa sob as varias formas, podendo, entretanto, ser compreendido de duas maneiras: como
matéria-prima, produto final de producdo e ainda como a forca de trabalho vendida pelo
proletariado, ambas comercializadas como mercadoria. Com base nesse sistema, a mercadoria
é considerada o resultado do processo de transformacGes do capital.

Desse modo, torna-se necessario refletir sobre os fatos importantes para o trabalho,
mas compreendendo que estes sdo integrantes de um processo histérico que ndo € linear,
nem estatico. Assim, e a fim de se situar e entender o trabalho docente na atualidade deve-
se analisar a evolucdo do modelo econémico. Nessa linha de pensamento, de acordo com
Roselino (2010), a problematica de preservacdo dessa tradicdo operacional e econdmica
do trabalho, a qual os capitalistas (proprietarios do capital) tiveram acesso,
preponderantemente a partir da atuacdo politica e heranca como legado familiar, forneceu
certo recorte operatorio e administrativo que se acomodava as demandas postas naquele
momento histérico para a profissdo, seja como proletario, seja como intelectual.

Na sociedade contemporanea (século XXI), o trabalho docente transcende os limites
da materialidade da sala de aula. Isso requer, dentre outros fatores e exigéncias, nédo
simplesmente ter anos e anos de experiéncia, mas pensar, problematizar e reconhecer qual o
papel do professor no quadro de uma sociedade em mudanca célere. O significado de uma
profissdo e de uma carreira docente esta passando, também, por grandes mudancas, inclusive
com a disseminacdo das TD. Resta reconhecer o que compete a educacdo e aos saberes
técnicos e profissionais; a fim de promover um ensino de qualidade, dindmico e sujeito a
critica e &s mudancas.

Assim, o trabalho docente, supde relagbes e ndo simplesmente repasse de
conhecimento. Tais relagbes sdo profissionais, onde o trabalho tem uma dimensdo técnica,
instrumental e interpessoal. Para Marx (2007), se o individuo é resultado de suas relacdes
sociais, por serem dindmicas, tenderem a constantes reorganizacdes, € possivel pensar que o
ensino amplia as possibilidades de transformacdo da sociedade, preparando o individuo para a

sua integracdo no(s) contexto(s) sociais em que se insere.
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Por isso, atuar como docente é contribuir de certa forma para a organizacdo e
identificacdo das dimensdes interpessoais e das praticas de ensino no contexto educacional
onde atua, formando-se como profissional ou contribuindo para a formacdo de outros
profissionais, transformando a natureza humana pela mediacéo de conhecimentos.

O trabalho docente em nivel universitario torna-se cada vez mais desafiador. Descreve
0 cotidiano do professor envolto por exigéncias como capacitacdo, aperfeicoamento,
produtividade, qualidade, dentre outros. Por um lado as instituicdes cobram aperfeicoamento,
por outro lado se desfazem de professores com nivel de capacitacdo elevado como, por
exemplo, o professor com doutorado, com o intuito de reduzir gastos, manter um vinculo
empregaticio com contratacdes temporarias e instaveis, professores assumindo cada vez mais
funcdes e mais alunos baseado na l6gica produtivista e acabam trabalhando em mdltiplos
vinculos empregaticios para sobreviver. Os professores ainda enfrentam ndo s6é uma
desvalorizacdo profissional e financeira, mas também, uma desvalorizacdo social.

Tais implicagdes expressam, para Mancebo e Rocha (2002), a precarizacdo do trabalho
docente, segregacdo pela competitividade, adoecimento no trabalho, que se reflete nos indices
de absenteismo em decorréncia de estresse, tensdao e tédio, que acarretam a falta de
envolvimento com e para o trabalho.

No que se refere a legislacdo que prevé a educacdo como direito de todos e dever do
Estado e da familia, vale destacar a Constituicdo Federal (Art. 205) (BRASIL, 2013). Tal
constituicdo ndo exime nem o individuo, nem a sociedade de desempenhar o seu papel perante
o0 desenvolvimento do individuo no exercicio da cidadania, qualificando-o para o trabalho. O
ensino garantird a igualdade de condigcdes de acesso, liberdade e pluralismo do saber,
gratuidade do ensino, incentivo a qualificacdo do profissional. O ensino aliado ao

desenvolvimento tecnolégico na busca por produtividade e competéncia, acentua a:

[...] urgéncia de reintroducdo da questdo ética, apontando para as analises
que articulam sociedade, universidade, conhecimento, poder e
subjetividades. A definicdo de novos rumos para a universidade depende,
assim, de discussbes que analisem as implicagbes da producdo de
conhecimento com as questdes socio histdricas, da definicdo de politicas
cientificas e de financiamento em todas as areas de conhecimento, da analise
das macro e microrrelacdes que tém envolvido o trabalho docente e da
reinvencdo de novos modos de subjetivacdo que escapem a emulacdo e ao
individualismo (MANCEBO; ROCHA, 2002, p. 70-71).

Para seguir esta légica, foi criado no ano de 2004, pela Lei 10.861, o Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) com 0 objetivo de assegurar um processo
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nacional de avaliacdo e melhoria da qualidade do ensino superior, ocasionando a promocao da
responsabilidade das IES. Os procedimentos de avaliagdo do SINAES apreciam a avaliacéo
institucional, a avaliacdo de cursos e a avaliacdo de desempenho de estudantes (Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE). Resultando desse conjunto os chamados
indicadores de qualidade do ensino superior, tais como: Conceito de Curso, Conceito
Preliminar de Curso e indice Geral de Curso, para que assim, possa fundamentar as politicas
publicas (BRASIL, 2004).

Ainda segundo a lei 10.861, o SINAES tem por finalidade o aumento permanente da
eficacia institucional e realidade académica e social, a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de ensino superior, por meio da
valorizacdo de sua missdo publica, da acessdo dos valores democraticos, respeitando a
diferenca e a diversidade, na busca pela afirmacdo da autonomia e da identidade institucional
(BRASIL, 2004).

Com o objetivo de buscar servicos educacionais de qualidade, por meio dessas
avaliacdes, 0 ranqueamento e comparagdo das instituicdes tornam-se inevitaveis. Palavras e
adjetivos comecam a fazer parte do vocabulario do trabalhador docente, tais como:
competéncia, desempenho, competitividade, produtividade, objetivos, metas, eficiéncia,
flexibilidade, adaptabilidade, instabilidade, dentre outros.

Para Santos (2012), construir conhecimento a partir da realidade atual entusiasma a
reflexdo sobre o papel da universidade e do profissional docente que emerge em meio as
tensdes por um ensino de qualidade. Assim:

[...] compreender a natureza do trabalho docente no Ensino Superior em sua
articulagdo com a dindmica social no contexto do avanco da globalizagéo
constitui um desafio, pois o discurso neoliberal, expressdo ideoldgica do
momento atual, direciona as analises da realidade para a superficie dos
fendmenos sociais, dificultando a compreensdo do modo como se configura
a exploragdo do homem pelo homem, impedindo a organizagdo dos
movimentos sociais coletivos e fazendo desaparecer 0 sujeito concreto e
histdrico (p. 242).

Cresce cada vez mais a responsabilidade tanto do docente, quanto da universidade
diante do desenvolvimento, renovacéo e reforma do ensino e, principalmente, para que atenda
as necessidades da sociedade e do mundo do trabalho. O ensino servirda como guia, bissola,

nesse mundo em constantes mudancas e deverd contribuir para o desenvolvimento do
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individuo, na medida da prépria realizacdo do ser humano, e ndo enquanto meio de producgéo
simplesmente.

Ao ponderar sobre 0 ensino numa perspectiva construtivista, Carabetta Junior (2010)
considerou que a aprendizagem se faz por meio de conhecimentos prévios, de relacbes com o

outro e com 0 meio social e o proprio fazer. Nesse processo, 0 autor acrescenta que:

[...] para que a aprendizagem seja efetiva, é necessaria a conscientizagdo do
professor de que ele é o elemento responsavel por conduzir o aluno na
estruturacdo do seu conhecimento e que, para tanto, deve dispor de uma
pratica pedagdgica que torne significativos os contetdos trabalhados e que
realize a interacdo do que seré aprendido e a estrutura cognitiva do individuo
por um processo de assimilacdo entre antigos e novos significados, visando
possibilitar a diferenciacdo cognitiva (CARABETTA JUNIOR, 2010, p.
584).

Para Carabetta Junior (2010) comportar-se enquanto profissional docente implica se
inserir numa realidade dindmica e colaborativa, uma aprendizagem ativa, envolvendo a
intencionalidade do planejamento e ndo uma visdo de trabalho individualizado e isolado.

A educacdo na visdo de Souza (2012a) € compreendida, tanto no Brasil como na
Franca, como remédio milagroso, pois hd& um chamamento a educacdo e a formacdo
profissional para resolver todos os problemas inerentes ao mercado e adaptacdo do trabalho.
Adaptacdo essa que remete as transformac6es no mundo do trabalho tais como a globalizacéo,
competicao, insercdo de tecnologias, individualizacao e gestdo dos trabalhadores.

A formacdo servira de instrumento de mudanca das relacbes de trabalho. Assim,
estabelece-se uma relacdo entre formacéo e emprego, educacéo e trabalho. Nela, se destacam
a formac&o de profissionais flexiveis e polivalentes, além de um ensino baseado ndo mais em
disciplinas e sim em competéncias centralizada nos atributos do académico e também do
docente (SOUZA. 2012a).

Portanto, para Souza (2012a, p. 89), “a formacéo e a educagdo ndo sdao mais projetos
societarios, mas projetos individuais”. Mas o que se nota é que o diploma ndo assegura a
insercdo no mercado de trabalho, nem garante a estabilidade empregaticia; passa a ser
importante, mas ndo determinante.

O papel cultural das instituicdes de ensino superior, a partilha de conhecimento e uma
pratica pedagdgica eficaz no processo de ensino-aprendizagem sdo principios importantes ao
professor, visto que 0 insucesso atingird todas as categorias sociais, trazendo inquietude
intima, moral e humana. Na pesquisa em questdo, importa realcar que a transformacdo no

mundo do trabalho é um processo irreversivel, pede-se investimento da subjetividade, que se
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constroi numa relagio intima com o trabalho, pois se é construida num contexto historico. E
preciso compreender a nocdo de trabalho em uma perspectiva sociolégica enquanto o

exercicio de uma profissao.

2.1 REESTRUTURACAO PRODUTIVA E TRABALHO FLEXIVEL A BRASILEIRA

No capitalismo do final do século XX geraram-se diversas transformacdes na area da
economia, em ambito social e ainda na estruturagdo dos Estados Nacionais que impactaram
indireta ou imediatamente nos modos de producdo e nas relagdes do trabalho. Os professores
tiveram que se adaptar a essa realidade, inclusive para compreender e agir diante das
mudancas. Entre essas transformacfes, pode-se citar o processo de ampla globalizacao
excludente, seguida por uma politica de ajustamentos organizacionais, que impactaram o
estudo da historia, da sociologia, da antropologia e disciplinas correlatas, como a geografia
politica, humana e econdmica.

O taylorismo e o fordismo passam a coexistir ou ainda, a serem supridos por outros
paradigmas de estruturacdo produtiva, considerados mais enxutos e flexiveis, para serem mais
bem apropriados as novas demandas capitalistas de um contexto cada vez mais globalizado.

Desde a década de 1980 que se configura uma maior expansdo da reestruturacao
produtiva. Em um panorama de grande concorréncia, as organizacdes empresariais,
objetivando reduzir gastos com a producdo, voltando-se para maior diversidade de seus
produtos e para o aprimoramento da qualidade das mercadorias e servigos, pensando na maior
lucratividade, investiram em transformacBes em nivel tecnol6gico e operacionais, que
refletiram negativamente nas relaces e condicdes de trabalho (NAVARRO; PADILHA,
2007).

Para Harvey (1993), o termo acumulacdo flexivel confronta-se com a rigidez do
fordismo, pois se apoia na flexibilidade dos processos de trabalho. Tal termo caracteriza-se
por taxas expressivas e intensificadas de inovacao tecnoldgica, organizacional e comercial.
Mas, por outro lado, a acumulacdo flexivel pode ocasionar niveis de desemprego,
desconstrucdo e reconstrucdo de habilidades, baixos rendimentos financeiros e retracdo do
poder sindical.

A evolucdo do mundo ocorre por ciclos de continuidade e ruptura. O aumento da
jornada e da intensidade do trabalho, a reducdo de trabalhadores fixos, as altas taxas de
rotatividade de empregados sdo faces do capitalismo flexivel, que se apoiam na flexibilidade

dos processos de trabalho.
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A ‘acumulacdo flexivel’, pautada a luz dos ensinamentos de Harvey (1993)
caracterizou-se pelo movimento de ‘compressdo do espago-tempo’ no mundo capitalista. Diz
ele: “Os horizontes temporais da tomada de decisdes privadas e publicas se estreitaram,
enquanto a comunicacao via satélite e a queda dos custos de transporte possibilitou cada vez
mais a difusdo imediata dessas decisdes num espaco cada vez mais amplo e variegado”
(HARVEY, 1993, p. 140). A internet € um exemplo que transcende o raciocinio de Harvey,
visto que modificou e modifica as relagdes humanas, as organizagdes e 0S processos de
trabalho. E torna-se, talvez, o exemplo mais vivo de ferramenta de compressdao do tempo-
espago.

O conceito de ‘acumulacdo flexivel’, de acordo com Harvey (1993), explicaria o
movimento de transformagfes tecnoldgicas, sociais, culturais e transformac6es ocorridas na
economia politica. Pois o valor daquilo que se produz, no mundo contemporaneo é relativo.
Quanto mais se modificam as necessidades do individuo, mais dinamica e flexivel podera ser
a atividade humana, acumulando-se assim, maiores e melhores possibilidades de inovacéo.

Para Castells (2007), o sistema produtivo flexivel acaba sendo um cenério antagbnico
a rigidez do fordismo (produgdo em massa).

O mercado de trabalho tornou-se diversificado; imprevisivel e dificil de ser
controlado, “o ritmo de transformacdo tecnolégica tornou obsoletos os equipamentos de
producdo com objetivo Unico, o sistema de producdo em massa ficou muito rigido e
dispendioso para as caracteristicas da nova economia” (CASTELLS, 2007, p. 212).

O trabalho passou a ser considerado como uma mercadoria negociada a menor preco
possivel, influenciando o direito trabalhista em funcdo das leis mais flexiveis. Nesse
momento, comega a se agravar a precarizacao do trabalho com altos indices de desemprego,
trazendo como consequéncia as exclusdes sociais, 0 aumento da miséria de grande parte da
populacdo ja com baixo poder aquisitivo. Percebe-se também, uma reestruturacdo do mercado
de trabalho expressas por meio da competitividade, volatilidade e flexibilidade do mercado de
trabalho e para a execucéo do trabalho.

Dal Rosso (2008) afirmou que o trabalho flexivel cria condicdes para que a jornada
real de trabalho se aproxime da formal, elimina tempos ociosos durante a jornada de trabalho,
como ainda pode inserir o trabalho na vida pessoal do trabalhador, nos momentos de lazer e
de ndo trabalho.

As vérias dimensdes inerentes a flexibilizacdo do trabalho envolvem versatilidade,
adaptacdo as possiveis intercorréncias e/ou mudangas, mobilidade, adaptacdo salarial e de

contratos.
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Para Alves (2011) a flexibilidade do trabalho torna a forga de trabalho completamente
domavel, complacente e submissa.

Ainda, no que se refere ao trabalho flexivel na era do capitalismo do seculo XXI, o
mercado de trabalho passa por uma reestruturacdo tecnoldgica sem precedentes, viabiliza um
maior monitoramento do trabalho pelos detentores do capital, uma vez que as equipes que
formam a forca de trabalho sdo as interfaces mais vulneraveis desse processo.

Nesse sentido, perante a grande inseguranca no mercado de trabalho, em virtude do
grande nimero de professores que se formam todos os anos, ampliou-se a competicdo, e 0
estreitamento das vagas disponiveis.

Instituices de nivel superior aproveitaram o enfraquecimento da forca sindical e da
grande quantidade de docentes com especializacdo mestrado e doutorado, ou seja, um
excedente com titularidade que terminou por impor regras e normas nos contratos de trabalho
mais flexiveis aos professores universitarios. Com efeito, a grande remessa de curriculos e um
leque amplificado de profissionais que se candidatam as vagas de professores universitarios
tém feito com que a carga horéria seja reduzida e os salarios achatados em muitas instituicdes.

Nas palavras de Navarro e Padilha (2007, p. 17):

Nos anos 1970 o padrdo de regulagdo taylorista-fordista comeca a dar sinais
de esgotamento em meio a crise estrutural vivida pelo capitalismo nesse
periodo. O taylorismo e o fordismo passam a conviver ou mesmo a ser
substituidos por outros modelos considerados mais “enxutos” e “flexiveis”,
melhor adequados as novas exigéncias capitalistas de um mercado cada vez
mais globalizado. E a partir dos anos 1980 que se observa o acirramento da
chamada reestruturagdo produtiva.

Nas escolas e universidades existe mais uma interdependéncia de fungdes do que uma
interdisciplinaridade participativa e democratica, o que dificulta a interacdo disciplinar
(didlogo entre as disciplinas), sendo comum cada professor se isolar em seu conteldo,
individualizando uma visdo que socialmente é integrada. Além disso, com a evasdo dos
alunos, em que ndo ha um trabalho sério para orienta-los, nem tampouco um canal de dialogo
para se evitar a desisténcia, hd uma reducdo do nimero de professores, com diminuicdo dos
salarios, pois pedem dedicacdo exclusiva, mas pagam pelo nimero escasso de aulas.

Atualmente, a ‘profissionalidade’, segundo Ludke e Boing (2004) pode ser
caracterizada por organizacGes descentralizadas, fragmentadas em unidades de producéo,
modos de producdo e servicos, flexibilidade nas instituicGes, desconcentragdo de
responsabilidades, hierarquia de saberes tradicionalmente desconectados, mas também a
instabilidade e ambiguidade que envolve o trabalho.
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Para Navarro e Padilha (2007) a flexibilizac&o introduzida no mundo do trabalho pela
reestruturacdo produtiva — que demanda operarios mais ageis, acessiveis a transformagdes em
curto prazo, que admitam riscos permanentes e impde contratos informais — ndo resultou
somente em sobrecarga de atribuigdes para 0s que permaneceram apds 0 enxugamento
ocorrido nas empresas, mas trouxe amplo prejuizo para a vida social, inclusive familiar de
todos os trabalhadores, uma vez que muitos terminaram desempregados, substituidos pelas
maquinas, sem remanejamento.

Na analise de Mancebo (2011) a falta de tempo recebe destaque, a medida que ocupa
espacos na vida do professor tidos como pessoais, apoderando-se de seus finais de semana,
folgas e até mesmo o periodo das refeices. As proprias flexibilizagdes das tarefas, para
Mancebo (2011, p. 84), “ndo incluem como tempo de trabalho todo o tempo necessério para
sua realizacdo flexivel, invadindo com isso o espaco de autonomia, [...] que transitam de
instituicdo a instituicdo (situacdo muito comum na rede privada), de atribuicGes a atribuicdes
(mais comum na rede publica)”,

Nas universidades, houve uma mudanca réapida, sobretudo com a insercdo das TD,
pois os professores que ndo as conheciam foram sendo gradativamente substituidos por uma
méo de obra com formacdo recente, mesmo sem titulacdo de mestrado e doutorado. O
desemprego chega também as instituicbes de ensino superior, onde muitos professores foram
substituidos por recém-formados, mesmo que esses Ultimos se sujeitassem aos contratos
temporarios, comecando a precariedade do trabalho docente, pois a maioria tinha experiéncia
com as tecnologias, mas sem nocdo didatica e pedagdgica.

A nova base tecnoldgica representada pelas TD e pela internet tem contribuido para
um crescimento dos cursos a distancia e a interacdo por videoaulas e teleconferéncias,
dispensando, muitas vezes, a contracdo de um professor para atuar diariamente na IES, uma
vez que as aulas gravadas ou televisionadas digitalmente tém substituido diversas funcbes
docentes, e, entre a relacdo professor-aluno, sobretudo nos cursos a distancia, em que o
conhecimento sai das fronteiras das universidades e se espalha para o Brasil, aparecendo a
figura do tutor e reduzindo a presenca do professor.

Na flexibilizacdo, conforme cada regimento interno das instituicbes de ensino
superior, o professor € obrigado a lecionar disciplinas para as quais, no processo inicial, ndo
foi contratado. Isso representa uma mudanca organizacional que pode desestabilizar o
emocional do professor, sobretudo nos contextos onde ha educacéo a distancia conjugada com
ensino presencial, em que se exige certa polivaléncia do professor que, no ato da contratacéo,

ndo demonstrou possuir. Esse diferencial da responsabilidade contratada e as mudancas
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contingenciais durante a carreira do professor podem significar inclusive uma necessidade de
adaptacdo e flexibilidade com o intuito de facilitar a reestruturacéo do trabalho docente.

O impacto nas relacOGes trabalhistas acarreta instabilidade para o professor e
flexibilidade para a instituicdo, 0 que pode gerar a precarizagdo fundamentada nos contratos
modificados, inclusive quanto a carga horaria e a disciplina lecionada. A flexibilizacdo pode
gerar mudangas em tais disciplinas, além de promover alteragdes do trabalho ndo apenas em
dimensGes metodoldgicas, mas ainda em circunstancias sociais, uma vez que o professor
passa a estudar para planejar outros contelidos que ndo estavam em sua grade horaria — e
quem sabe ndo domina a ponto de leciona-los — colocando-se em condi¢do de vulnerabilidade
e inseguranca quanto a preservacao da qualidade do ensino e também com relacdo ao seu
equilibrio e bem-estar.

Nessa linha de raciocinio, Bosi (2007, p. 1504) acrescentou que:

As pesquisas sobre as recentes mudangas no mundo do trabalho
(reestruturacdo  produtiva, flexibilizacdo da legislagdo trabalhista,
precarizacdo do trabalho etc.) constituiram um campo tematico
multidisciplinar bastante rico. No caso do trabalho docente, a sociologia, 0
servigo social, a salde e a educacdo, principalmente, tém esclarecido sobre
as diversas dindmicas de precarizacdo vivenciadas na docéncia do ensino
fundamental e médio e na formacdo de professores, revelando como a
reestruturacdo produtiva atingiu o fazer dos professores.

Uma realidade frequente, no trabalho do professor é que nas instituicbes de ensino
superior ja sdo volumosas as relacfes contratuais provisorias da atuacdo docente, o que
demonstra uma forte flexibilidade e precarizacdo dos professores de carreira, alterando
inclusive os direitos trabalhistas quanto a dedicacdo exclusiva que estipula um valor
contratual para 40 horas trabalhadas. Existem, ainda, outros recursos menos rigorosos de
flexibilizagdo da contratacdo e do regime de horas de trabalho nas instituicdes de ensino
superior, como o convite aos académicos de pos-graduacdo a atuarem como professores
estagiarios, com remuneracdo precaria, mas que influi no computo geral da carga horéaria dos
professores efetivos.

Segundo Paschoalino (2007), a instabilidade empregaticia em qualquer profissdo se
tornou frequente em todos os estados brasileiros, além do enfraquecimento da mobilizacao
sindical, que resta vulnerdvel a um amplo contingente de desempregados, promovendo
estruturas e contratos flexiveis de trabalho. Dessa forma, uma circunstancia de instabilidade
profissional envolve as carreiras do trabalhador docente, que tem perdido uma vinculagédo

estavel com o emprego.
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Sobre a questdo de o curriculo influenciar o modo de ensinar Bolfer (2008) assinalou
que os professores universitarios tém a capacidade de usar, em suas aulas, todo tipo de
informacdo atual, o que depende de uma prévia preparacdo. A flexibilidade de seu trabalho,
sem prévio planejamento, pode prejudicar a qualidade do que se ensina. E possivel que 0s
professores universitarios busquem novas taticas de atuacdo, quando sdo convidados a
flexibilizar seu contrato de trabalho aceitando a ministrar uma disciplina que ndo dominam.
Tal flexibilidade demanda novas diretrizes no fazer pedagdgico e no planejamento do trabalho
docente.

De acordo com os estudos de Mancebo (2007b, p. 75):

A ‘modernidade liquida requer um novo sistema produtivo capaz de
promover um rapido atendimento as flutuacGes de mercado e que se
apresenta extremamente flexivel, seja com relacdo a tecnologia e
administracdo do espaco, seja em relacdo ao nivelamento e sequéncia da
producdo. Como toda nova organizacdo do trabalho, essa flexibilizacao
constroi-se acompanhada de um movimento de reacomodacdo do campo
sOcio-subjetivo, produz novas performances para o trabalhador, que vém
afetando sua organizacdo, sua dindmica interpessoal [...], além de exigir-lhe
uma ativa adaptacao espaco-temporal.

Ademais, € consideravel destacar que os processos de flexibilizacdo do trabalho
docente — planejamento, selecdo de materiais, plano de ensino, execucdo, avaliacdo, entre
outras atividades — mostram a rigidez de certos curriculos, a individuacdo das
responsabilidades isoladas de cada professor, a inflexibilidade dos horérios de trabalho, a
demarcacdo imutavel dos prazos para a entrega de diarios de classe e avaliagdes. Tudo isso
opera a partir das habilidades e dos resultados da docéncia, ou seja, em virtude da resposta
dos académicos ao que foi compreendido ou ndo. Nesse contexto o professor se vé obrigado a
lecionar contetdos superficialmente ou ignorar as dificuldades de aprendizagem.

Em outra direcéo, Bosi (2007) indicou que:

[...] é certo que tal crescimento da forca de trabalho docente foi (e continua
sendo) marcado pela flexibilizagdo dos contratos trabalhistas. Sdo essas
possibilidades de contratacdo precaria, abertas por praticas constituidas a
margem da lei ou mesmo por modificacdes na legislacdo trabalhista, que tém
feito com que o nimero de docentes aumente. Nesse sentido, é certo também
que, tornado numericamente predominante, o trabalho considerado precario
e informal tende a converter-se em medida para todo tipo de trabalho
restante.

Paradoxalmente & estabilidade dos contratos de trabalho, Paschoalino (2007, p. 51)

considerou que: “o professor tem também o desafio de preparar os alunos para serem
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integrados ao mundo do trabalho, que demanda profissionais flexiveis, criativos e com a
capacidade de aprender a aprender”. Nesse aspecto, o trabalho docente traz ndo apenas novas
demandas como flexibilidade e potencialidade na sua atuacdo cotidiana, mas também uma
forma reprodutora do capitalismo flexivel, como ocorre com o ensino reprodutivista, em que a
legislacdo impde a diretriz dos ensinos de 1° e 2° graus voltada para a formagdo para o
trabalho.

Nessa formacéo voltada para o trabalho, Paschoalino (2007, p. 67) ressaltou que:

Ao fazer uma critica a escola atrelada aos mecanismos de mercado mostra
como o agir pedagogico da escola se limita a formacdo do cidaddo minimo,
ao mesmo tempo em que tem como proposta de acdo formar também o aluno
flexivel e competitivo para ter um desempenho esperado pelo mercado atual.
A socializacdo passa ser mais importante do que a formacao global, ampla
do aluno e essa tem outros espacos de realizacdo como 0s meios de
comunicagao.

Desse modo, a escola € tida como uma organizacdo empresarial € 0 ensino é
concebido como uma mercadoria. Essa visdo fica mais evidente se a grade curricular é
compreendida como conteudos, sem flexibilidade, nem estudos transversais ou
enriquecimento segundo cada contexto regional, sobretudo no Brasil. Ha, de fato, um
reducionismo entre curriculos e conteudos, pois tendem a limitar o trabalho do professor
universitario as ementas previamente estabelecidas pela instituicdo-empresa. Tem-se um
curriculo construido de forma centralizadora nas méos dos dirigentes universitarios, sem
muita flexibilidade e adaptado segundo a realidade mercadoldgica e/ou ideoldgica de cada
instituicdo, em que ainda se preconiza a predominancia da certificacdo a formacéo.

Importante ressaltar que, segundo Bolfer (2008, p. 24):

Uma empresa moderna precisa contar com estruturas ageis e adaptadas,
dispondo de individuos atentos, disponiveis, flexiveis, capazes de interpretar
e de tomar decisdes. E esse individuo, assalariado, ‘que se torna o
interlocutor, o ator principal da empresa, € ele que se encontra em estado de
negociacdo quase permanente de seu destino no interior das organizacdes’.

Inserido nessa circunstancia, o professor se encontra, de certa maneira, numa condigéo
de enfraquecimento e de dependéncia em relacdo ao que é proposto pelas instituicbes de
ensino superior, sem poder opinar na estrutura curricular. A docéncia moderna termina
desvelando uma falta de autonomia, contraditéria ao pluralismo de ideias que a prépria LDB
9.394/96 em seu artigo 2°, inciso I11 traz em seu texto, pois ndo se pode exercitar a pluralidade
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de concepgdes, quando a grade curricular e as ementas sdo controladas pela gestdo do ensino
superior (BRASIL, 1996).

Nesse cendrio, existe uma flexibilidade das fungdes do professorado, mas ndo ha uma
flexibilidade das decisbes curriculares, pois o professor acaba por acatar o que esta registrado
nas ementas, sem democratizacdo das ac¢des e decisdes no interior das instituicoes de ensino
superior.

Ao se tratar de flexibilidade e satisfacdo do trabalho docente, Pocinho e Fragoeiro
(2012) disseram que existem pesquisas apontando em que a satisfacdo tem-se reduzido nos
altimos anos, em virtude de fatores como a globalizacdo, a flexibilidade do trabalho, a
evolucdo da tecnologia digital, além de processos administrativos como rigidez hierarquica
em que ndo ha decisdo democratica, nem tampouco participativa entre direcdo e professores.

Nessa reducdo do prazer em lecionar esta a realizacdo de trabalhos que ndo dizem
respeito as atividades docentes, como as assessorias acima citadas, que tém causado estresse
pela pressdo e obrigatoriedade de prestar servicos fora de suas atribuicGes, como também pelo
excesso de atividades ja assumidas. De fato, ndo raro os professores que possuem outro
vinculo empregaticio tém executado parte de sua profissdo (advogar, administrar, atender
pacientes, realizar procedimentos odontolégicos, atuar em tarefas burocraticas), quando na
realidade deveriam estar pesquisando e planejando as atividades de docéncia com tempo
suficiente para levar a qualidade do ensino para a sala de aula.

Aléem disso, legalmente, segundo Souza (2007, p. 52):

A emenda a Constituicdo Federal 19/1998 permitiu a flexibilizacdo na
contratacdo de trabalhadores para o setor publico; as novas formas de
contrato ndo se limitam ao “Regime Estatutario Unico”, no qual os
trabalhadores assumiam o vinculo. Comp&em o quadro de funcionarios
publicos tanto trabalhadores celetistas (CLT), estatutarios, como também
aqueles sem o vinculo formal de contrato (os sem carteira).

Mesmo que ainda haja um nivel elevado de formalizagcdo nos contratos na &rea da
docéncia, tanto na rede publica quanto na privada, o funcionalismo publico também caminha
em direcdo a flexibilizacdo, na forma de contratatos temporarios, mesmo que mantenham,
ainda, predominantemente, o professor efetivado pelo concurso publico. Em resposta, a
reestruturacdo produtiva, houve um processo na carreira de professor direcionado para a
reestruturacéo das atividades docente, em que os educadores passaram a vivenciar a pratica de

ensino como atividade de curto prazo e a0 mesmo tempo proviséria (contratos temporarios).
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Ao se comparar 0s contratos temporarios com a organizacdo formalizada dos direitos
trabalhistas, adquiridos na efetivacdo, percebe-se que o mercado de trabalho temporério
apresenta fronteiras flexiveis quanto aos direitos empregaticios, pois findo um contrato, no
maximo de dois anos, o docente apenas podera pleitear novo posto de trabalho temporario
depois de um ano do ultimo desligamento. Assim, apds prestarem dois anos de servigos, 0s
docentes com contrato temporario ndo podem prosseguir lecionando para instituicdes de
ensino superior da rede publica, salvo se forem nomeados por concurso publico para a carreira
efetiva. Isso revela que a temporalidade do contrato ndo assegura a estabilidade e o
assalariado, sem direito a carreira, entra para o rol em que a atividade docente se configura
como precaria, pois foge da formalidade do vinculo empregaticio.

Pode-se ainda se reportar as outras mudancas, citadas por Mancebo (2007b), oriundas
da flexibilidade em que a maleabilidade e a rapidez foram o destaque de vivéncias diversas
que tém como conjunturas as mudancas nas cargas horarias das disciplinas reduzindo as
atividades presenciais e aumentando as tarefas ndo presenciais, influenciando diretamente no
salario do professor, sobretudo para aqueles que lecionam as disciplinas basicas, como a
lingua portuguesa, a estatistica, a metodologia, a sociologia, chamadas de institucionais.

Essas estruturas maleaveis, que ndo sdo por si mesmos prejudiciais — ja que a
flexibilidade curricular pode trazer vantagens aos académicos, pelo menos, em contraposicdo
a reestruturacdo produtiva — tém trazido consequéncias definitivamente negativas referentes a
precariedade do trabalho e das condicdes de vida de muitos professores que tiveram seu poder
aquisitivo rebaixado, possibilitando a intensificacdo da exploracdo do trabalho, podendo até
mesmo a desqualificar e desvalorizar a forca de trabalho, que por sua vez, pode ocasionar

sofrimento psiquico.

2.2 AIMATERIALIDADE DO TRABALHO DOCENTE

No contexto das diferentes atividades humanas, existe o trabalho imaterial cujo
conceito retrata uma impropria identificacdo entre a atividade intelectual e as mudancas da
natureza dos meios de producdo (trabalho manual), a partir da qual se questiona a tese de
Marx sobre o trabalho como categoria essencial do universo humano. Nessa linha de
pensamento, a proposta dos estudiosos do trabalho imaterial, como Lazzarato e Negri (2001) e
Lessa (2001) envolve dimensdes como consumo, producdo e circulacdo de produtos e
servicos. O trabalho imaterial, por sua vez, resulta em produtos tais como o conhecimento,

informagédo, conceitos, sentimentos e afeto.
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Nesse caso, essas dimensdes estariam dentro do que se denomina trabalho imaterial.
Para alguns quanto ao trabalho imaterial, seria inoportuno que os seguidores marxistas
conservadores definissem que o trabalho espiritual ou intelectual somente pode ganhar vida,
quando concebido como trabalho criador, o que advém da intervencdo primeira da natureza
nos bens indispensaveis a reproducéo social.

A visdo de trabalho, na analise de Marx, como transformacdo da natureza e a
mobilizacdo da luta de classes estaria ligada a industria capitalista e a partir dessa ao trabalho,
tomado como o ponto central de formacdo do valor. Nessa linha de pensamento, quando o
trabalho ndo € considerado essencial na producéo e reproducao social do capital, a industria,
mais especificamente, também perderia a capacidade de reprodutividade capitalista.

Dentro dessas premissas, para Amorim (2003) a contestacdo ao marxismo, as visoes
sobre a ndo centralidade e a imaterialidade do trabalho foi desenvolvida, lembrando que,
preliminarmente, a negacdo das teorias marxistas e do trabalho industrial, em sentido geral,
sdo as principais hipoteses sobre a ndo centralidade do trabalho.

Assim, quando o trabalho ndo é mensurado por meio de produtos palpaveis, 0s
resultados ndo sdo tangiveis. O foco das habilidades almejadas do trabalhador esta no
alargamento do tempo, ou seja, na superacao de préprios esforcos, ou ainda na demonstracao
de uma produtividade ideal. Em outras palavras, trabalhar indefinidamente, isto €, produzir
integralmente para se obtiver a maxima lucratividade.

Dessa forma, para Lazzarato e Negri (2001), o trabalhador sente-se sobrepujado pelo
dominio de uma pseudoliberdade de estruturar um cronograma, aplicando ao trabalho todo
seu esforgo, 0 que ocasiona uma ampla reducéo do tempo ocioso.

Assim, constréi-se uma vida completamente vinculada exclusivamente ao trabalho em
todas as dimens@es da subjetividade humana, num cenério no qual o trabalhador abandona os
prazeres da vida, o lazer, em funcdo da quantidade de horas trabalhadas. Em que a forga de
trabalho idealizada € a superacdo de Si mesmo para garantir e preservar-se na empresa, 0
empregado atualmente, pde-se a servico de outrem, renegando sua propria privacidade e
viabilizando que sua intimidade seja abafada pelas constantes demandas das organizacoes e
condicdes de trabalho.

Do mesmo modo, segundo Merlo, Traesel e Baierle (2011, p. 95):

Na atualidade, a industria deixa de ocupar o lugar de protagonista no teatro
da economia, cedendo sua centralidade para as relagdes de servigo. Nesta
conjuntura, a hierarquia rigida e a disciplina abrem caminho para as redes e
fluxos de controle. Dessa forma, o controle rigido dos processos €
substituido pela regulacdo das mentes onde o que fala mais alto é a ditadura
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da iniciativa e da polivaléncia. E uma modernidade liquida em um processo
de mudanca e aceleracdo crescente. Essas transformacgdes constituem o
fundamento e o motor do trabalho imaterial na contemporaneidade.

Percebe-se assim, o quanto a intensificacdo do trabalho invade e degrada a existéncia
do individuo fazendo-o renunciar a sua prépria vida. Importante ressaltar que a autonomia e a
individualidade, bem como a desconcentracdo e a flexibilidade sdo caracteristicas das
concepcdes de trabalho apds o fordismo. Possui em sua natureza uma cadeia sutil de
manipulacdo do tempo do trabalhador que é bastante eficaz, uma vez que controla a vida
social do trabalhador. Nesse paradigma vigente de controle das relagdes de trabalho, ndo séo
somente as tecnologias e 0 maquinario que sdo manipulados para assegurar a concorréncia,
mas principalmente o subjetivo, criando-se assim individuos cada vez mais alienados e
escravos do trabalho.

Compreende-se por trabalho imaterial, conforme Grisci (2008, p. 4): “o conjunto de
atividades corporais, intelectuais, criativas, afetivas e comunicativas inerentes ao trabalhador,
atualmente valorizadas e demandadas como condi¢do indispensavel a producdo”. Nesse
aspecto, a partir do trabalho imaterial, além de produtos e mercadorias, 0s servigos (chamados
de produtos intangiveis) aparecem como anseios de confiabilidade, seguranca e conforto aos
consumidores, transformando-se em um novo modo de producdo capitalista. Esse fato
significa que o trabalho se reestrutura, inclusive, para abranger a concepcao de que trabalhar
consiste em instituir cada servico a um consumidor especifico.

Conforme tal raciocinio, na atualidade, a valorizacdo do trabalho imaterial pode estar
vinculado as alternativas advindas das avancadas tecnologias da informacdo e comunicagao
(TIC). Da mesma maneira, a implantacdo de modelos de manipulagdo, observaveis nos
procedimentos operacionais da reestruturacdo produtiva e processos administrativos da gestdo
do trabalho.

Para Lazzarato e Negri (2001) esses modelos dinamizam o tempo da
operacionalizacdo e constituem a subjetividade, ja que a estruturacao do trabalho volta-se para
a magnitude da forca fisica, mas ainda para a inovagdo demandada em toda atividade laboral,
que implica acomodacdo dos processos as reais capacidades que cada trabalhador percebe em
Ssi mesmo.

Nesse sentido, a inovacgéo e as habilidades de iniciativa e de deliberagdo, como ainda a
predisposicdo pessoal nas atividades laborais e nas relagdes interpessoais entre o
administrativo e o operacional, repelidas no fordismo, passam a ser valorizadas e requeridas

como um dos aspectos de concorréncia para as organizagdes empresariais que se concretizam
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entre produgéo e consumo. No trabalho imaterial deve ser valorizada a acdo humana e ndo
apenas uma mercadoria e/ou produto.

Convém apresentar que Camargo (2009, p. 8) ao criticar o trabalho imaterial como
principio fundante do trabalho em Marx, lanca a hipotese de que o trabalho imaterial esta na
centralidade dos processos operacionais na atualidade, vinculado as mudancas da cultura
contemporanea, sobretudo, nas formas mercantilizadas de producdo cultural. Nessa
perspectiva, o conhecimento profissional e a cultura trabalhista s&o concepgdes indispensaveis
a compreensdo do capitalismo do século XXI, profundamente arraigado nas tecnologias
computadorizadas, viabilizando uma nova configuracdo de acumulagédo do capital, formando
novas formas de dominacao das forcas de trabalho, impedindo a emancipacao da criatividade
humana no que se refere aos processos operacionais de toda profissdo capitalizada.

Em outra pesquisa Lessa (2004, p. 13) referenciou-se na visdéo do MBM-138 (Marx
Beyond Marx):

As categorias valor de uso e valor de troca possuem uma longa histéria. Tém
sua origem na Economia Politica classica e perpassam toda a ciéncia
econdmica desde entdo. Antes dos partidarios do trabalho imaterial, jamais
autores que se pretendem marxistas afirmaram barbaridade de tal monta: o
dinheiro, de valor de troca em sua maxima universalidade é convertido
expressdo do valor de uso. Se isso de fato viesse a ocorrer, desapareceria o
préprio valor de troca e, portanto, o préprio dinheiro. O dinheiro é tdo inatil
como expressdo do valor de uso quanto um sapato para escrever uma carta!
A leviandade tedrica desses autores é tamanha, contudo, que nao hesitam em
postular que o dinheiro, hoje, seria expressdo do valor de uso entre 0s
operarios!

Pode-se perceber que o trabalho imaterial abrange a producdo e reproducdo da
interacdo dialdgica e, logo, sua dimensdo mais significativa é a (inter) subjetividade. Em
razdo disso, a atividade criadora, € ndo somente a relagdo homem-natureza € o paradigma
referente do trabalho imaterial. Assim, o trabalho imaterial se forma a partir de relacGes
coletivas e ndo sobrevive, por assim dizer, a ndo ser sob a configuracdo de interpessoalidade e
fluxo de informacdes, para além da trilogia trabalho (producdo), circulagdo e consumo
mercantil.

Assim, ao conceituarem trabalho imaterial, em decorréncia da forma inicial em
conceber a imaterialidade do trabalho, esses autores esclareceram que se referem a atividade
produtiva que gera mercadorias ou serventias, diferente ao trabalho subjetivo, no sentido de
Marx, o qual atribui uma instancia do valor. 1sso porque o valor de uso pode ser tanto de

carater material, como de natureza imaterial, pois no caso material o valor advém da propria
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matéria-prima extraida e transformada dos recursos naturais, sendo, portanto, um resultado da
producdo em mercadoria. J& na questdo da imaterialidade, sua natureza depende da dindmica
cultural e informacional da mercadoria para consumo. Em ambas as dimens@es, porém, a
resultante do trabalho pode estar interligada ao ato de produzir para um determinado publico
consumidor.

Sobre a resisténcia no cotidiano do trabalho Bessi e Grisci (2006) discutiram a
possibilidade de a imaterialidade do trabalho se apresentar as tecnologias digitais como forma
de potencializar tal resisténcia, bem como deflagrar as mobilizacdes contraditérias a
imposicéo das industrias sobre o tempo do trabalhador. Para isso, € importante se referenciar
na visao de trabalho imaterial a partir de Lazzarato e Negri (2001). Eles debateram sobre a
mobilizacdo subjetiva dos trabalhadores como centralidade que se impde nas novas relacées
de produgdo-consumo. Dessa forma, o trabalho imaterial pode evocar determinadas
possibilidades no sentido de os trabalhadores se assumirem como protagonistas dos sistemas
de trabalho, sem os quais o capitalismo ndo se sustentaria.

Na verdade, trabalhadores ainda ndo descobriram em sua maioria que a categoria é que
movimenta o binbmio producdo/consumo no mundo, pois nesse caso haveria uma maior
cobranca na participacdo frente as demandas de trabalho, mesmo sendo uma utopia,
considerando-se que o crescente desemprego é uma contraposicdo a valorizacao dos postos de
trabalhos como necessarios a manutencgdo das industrias. O problema da resisténcia mostra-se
importante e estimula a pensar de que forma os trabalhadores contemporaneos resistem as
imposicdes do capital em se apropriar, controlar e direcionar o trabalho imaterial.

O capitalismo industrial tem raizes nas herancas legalmente transmitidas entre
geracdes. Sao legados materiais que vao se disseminando entre a familia de modo que
dificilmente, a classe trabalhadora, mesmo com tantas lutas e mobiliza¢cdes conseguiriam

desagregar. Herscovici (2006, p. 1) argumentou:

Sempre houve dificuldades, por parte dos economistas e dos sociologos, para
analisar e explicar a natureza e as fungbes sociais e econdmicas das
atividades imateriais ligadas a Cultura, a Informacdo e ao conhecimento;
além da simples constatacdo empirica segunda a qual essas atividades, a
partir dos anos 80, tém um papel cada vez mais importante na estruturacdo
social e econdmica que caracteriza o p6s-fordismo, ndo esta sendo elaborada
uma construcdo tedrica capaz de analisar a natureza e a amplitude das
rupturas sociais e econémicas que caracterizam este capitalismo “cognitivo’.

Na sociedade informacional, as transformacdes e controles sociais e econémicos,

ligados diretamente aos modos de producdo mecanicistas atuais, ttm mudado os paradigmas
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da criacdo e apropriacdo do valor, sustentados pela sociedade da informacdo e do
conhecimento. O prdprio desenvolvimento tecnolégico alterou profundamente a
operacionalizacdo do trabalho, em que a lucratividade e a concorréncia entre os detentores do
capital, que sdo os agentes econdmicos, necessitam de administrar a informacdo de modo
eficiente sustentada no conhecimento e na divulgacéo cientifica e tecnoldgica.

No que se refere a dimensdo econdmica, Castells (2007) explicou que no capitalismo,
a distribuicdo entre os produtores e os modos de producéo, a transformacéo do trabalhado em
mercadoria e a posse restrita dos meios de producédo, fundamentado no controle do capital,
aqui incluido o excedente transmutado em lucratividade, impde o postulado basico da
apropriacdo e utilizacdo dos excedentes pelos capitalistas. No entanto, discriminar quem
pertence a classe capitalista € um estudo que pode apropriar-se das mudancas sociais em cada
contexto historico, pois ndo ha categoria explicita que descreve quem sdo os acumuladores do
capital.

Por sua vez, ao se referir as transformac6es da subjetividade no exercicio do trabalho
imaterial, Mansano (2009) indicou que a visdo de trabalho imaterial aborda a complexidade
do ser humano diretamente transformado pela transmissdo do conhecimento, momento em
que o trabalho imaterial caminha para a reflexdo educacional, pois encontra pilares na
interacdo social. 1sso porque o trabalhador transformado pela informagédo, sobre como
manejar 0s maquinarios com alta tecnologia — algo que quase sempre os detentores do capital
ndo sabem realizar — e Ihe confere uma posi¢cdo de destaque na imaterialidade do trabalho — o
saber fazer. Nas palavras de Mansano (2009, p. 513):

Esta nocdo permite compreender 0 movimento histérico, atual, no qual um
contingente cada vez maior de individuos dedica-se a trabalhar com outros
seres humanos, fazendo da relacdo com eles, ou seja, fazendo dos vinculos
afetivos construidos nos encontros sociais, 0 proprio objetivo do trabalho.

Pode ser levado em consideracdo que a intensidade do trabalho ndo esta apenas na
execucdo, no fazer e na busca por resultados, e sim, pelos lacos afetivos que se constroem na
relagéo professor/aluno, posto que ndo se mede e nem se remunera sentimentos. O entusiasmo
e a alegria dos alunos ndo é um produto, mas resultado de um processo educativo importante
ao seu desenvolvimento individual e coletivo.

Desse modo, o trabalho docente envolve uma imaterialidade em decorréncia da
intelectualidade do trabalho, apesar de ndo produzir um bem material. O relato do
entrevistado 24 (Marcelo, sexo masculino, 48 anos, Curso Sistemas de Informagéo, 19 anos
de profissdo, IES 2) apontou uma das caracteristica da imaterialidade do trabalho docente,
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pois permitiu identificar um dos componentes do trabalho docente: [...] eu costumo dizer que o
trabalho feito com as mdos, uma noite de sono ajuda bastante, vocé repbe as energias. Mas o
trabalho que é feito de uma maneira intelectual, uma noite de sono nao é suficiente’.

O professor reconhece que o trabalho intelectual é diferente do material, pois esta
relacionado a um vinculo afetivo no trabalho.

Assim, ao distinguir o trabalho material do imaterial, Dal Rosso (2008, p. 33) trouxe
conceitos muito interessantes de serem elucidados, sendo que o primeiro baseia-se no
emprego da atividade fisica, corporal e manual e o segundo é relativo ao emprego de
“capacidades intelectuais, afetivas, os aprendizados culturais herdados e transmitidos, o
cuidado individual e coletivo”.

Nessa visdo e admitidos os referenciais marxistas, entende-se que a forca de trabalho
do professor e sua imaterialidade sdo apreendidas pelo capitalismo, que as organiza e delas
sobrevive e se reproduz. De qualquer forma, da para dizer pela forca de trabalho
arregimentada, o ensino e outros contetdos do trabalho docente sdo vistos por alguns como
mercadoria e ndo o professor, mais explicitamente nas instituicbes educacionais privadas. O
conhecimento é uma arma que se pode transformar em resisténcia entre os trabalhadores —
educadores ou ndo — como é 0 caso da greve que pode trazer prejuizos em poucos dias de
paralisacdo.

Dessa forma, parece ndo interessar ao empregador, que os trabalhadores adquiram
informacdes suficientes de modo a resistir as imposi¢cbes dos modos de producdo, pois
poderiam comecar a reivindicar leis que protejam o trabalho assalariado do excedente do
capital e da flexibilizacdo que ja comeca a ser questionada nas pesquisas universitarias.

Na obra direcionada ao trabalho imaterial, Lazzarato e Negri (2001, p. 71) apontaram

que:

O problema do “trabalho” tornou-se o centro do debate politico e com ele as
tematicas da reducdo do tempo de trabalho, da sua apropriacdo e das formas
de redistribuicdo de renda que deveriam segui-lo: renda garantida, beneficio
universal, renda de cidadania. Mas a eficacia politica e social dessas
medidas, timidamente propostas, remete a critica do capitalismo, do
trabalho, assim como remete aos processos de constituicdo politica e de
subjetivacao que elas implicam.

A diminuicdo do tempo, no caso do professor pode ser direcionada em duas a¢des nas
universidades: a reducdo da carga horaria de uma disciplina desdobrando em estudos

! Grifo da autora utilizado como recurso para destacar e identificar conteidos diretamente relacionados aos
aspectos do objeto de estudo desta pesquisa. Podera ocorrer em outros depoimentos.
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presenciais e ndo presenciais e reducdo da carga horéaria do professor na unido de duas turmas
em um grupo volumoso. Ambas podem ser impostas pela direcdo das instituicdes como forma
de expandir o excedente de capital e enxugar o salario dos professores, aumentando a
sobrecarga do docente que nem sempre € chamado para integrar o grupo de decisGes sobre as
mudancas pedagdgicas.

Assim, a participacdo politica do professor nas decisdes da alta administracdo €
negada e isso retira a democracia educacional de cena, pois o educador perde o poder de
argumentar sobre a qualidade do préprio ensino tanto diante de turmas com grande nimero de
académicos, quanto na verdadeira aprendizagem via atividades ndo presenciais.

Dal Rosso (2008, p. 34) afirmou que:

A teoria do valor trabalho considera a dimensdo tempo de trabalho por meio
da formula do tempo médio socialmente necessario. O trabalho imaterial
escapa desse esquema medida de tempo. Um pesquisador faz uma
descoberta e o valor dessa descoberta pode ser infinito ou nenhum. Infinito
se a descoberta pode ser modificada, mercantilizada, transformada em
mercadoria. O valor do trabalho do pesquisador ndo é representado pelo
tempo médio socialmente necessario. A faisca cerebral e a fogueira mental
que conduziram a descoberta sdo de natureza distinta do tempo médio e isso
Ihe confere um potencial infinito de valor.

Ao trazer essa reflexdo para o contexto da docéncia, o professor parece estar livre do
tempo do trabalho, porquanto muito de seu trabalho ndo aparece em jornadas fixas, e de
materialidade mensuravel. Nele ndo esté incluido em sua carga horéria o tempo de pesquisa,
de planejamento, de elaboracdo e correcdo de avaliagOes, incluindo as atividades n&o
presenciais. Essas atividades, geralmente feitas em sua residéncia, retratam um tempo tido
como livre, porém sem libertar-se da ocupacdo. Do mesmo modo que a producédo, as horas
que o professor dedica ao trabalho fora dos espacos pedagdgicos demonstra que a
imaterialidade do trabalho docente também tem uma sobrecarga de tempo que ndo é
retribuida, por isso pode representar uma precariedade de remuneracdo e qualidade de vida,
quanto ao tempo ndo recompensado monetariamente. A esses fatos pode-se dizer o trabalho
docente é um trabalho flexivel.

Ao considerar-se que o capitalismo do século XXI objetiva dinamizar e possui no
trabalho imaterial e na rapidez seus principais valores, os manifestos de resisténcia e de
invencdo precisam, inclusive, apresentar-se da mesma forma (BESSI; GRISCI, 2008).

Quando o professor perceber que pode planejar suas aulas juntamente com o0s

académicos, ensinando-o0s o planejamento, assim como dividir os contelldos em pesquisa para
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que os estudantes auxiliem nas atividades de investigacdo cientifica, percebera que pode
trazer as atividades ndo presenciais para as salas de aula e solicitar que cada aprendiz faca
uma avaliacdo do seu trabalho. Essas atitudes podem se configurar em uma resisténcia em
utilizar seu tempo disponivel para descanso e lazer, tornando as atividades que desenvolve
fora da carga horaria como forma de ensino, agregando-as ao tempo do conteldo de cada
disciplina que leciona.

Ao voltar os olhares para o trabalho docente, Camargo (2009, p. 192) propds sobre a

producéo cultural a seguinte reflex&o:

Frente a tais dificuldades talvez a ciéncia positiva, incluindo-se a sociologia,
possa em alguns momentos ter uma certa humildade, ou boa vontade, com as
demais formas de conhecimento, como por exemplo, a arte, a literatura e a
estética, buscando nestas ndo apenas a configuracdo de uma renovada forma
de dominacdo, mas também uma aproximacdo da realidade que exija um
pouco menos a defini¢do rigorosa de conceitos, em prol de uma linguagem e
formas de experiéncia que possam se constituir como a resisténcia do
préprio humano, ele agora, transformado em utopia.

Quando se reflete sobre toda transicdo historica, como a passagem da pedagogia da
década de 1990, quando a informatica estava chegando as universidades, para 0 uso extensivo
das TD ja na segunda década do século XXI, constata-se uma notavel mudanca no mundo do
trabalho, ndo apenas na imaterialidade do trabalho docente, mas nas finalidades sociais de um
curso universitario em recriar conceitos, categorias e inovagoes, de modo que os contetdos
sejam analisados pensando no capitalismo que j& consumiu quase todos os recursos da
natureza.

Por outro lado, Grisci e Rodrigues (2007, p. 50) ao abordarem o trabalho imaterial e o

sofrimento psiquico, lembraram que:

Quando o sofrimento psiquico no trabalho é visto como objeto de estudo,
cabe a psicodinamica do trabalho refleti-lo. Originaria da psicopatologia do
trabalho, cujos estudos surgiram no pdés-guerra, a psicodinamica estad em
desenvolvimento. Seu passado breve ndo permite concluir que lhe falte
sustentacdo cientifica. O empenho com que pesquisadores tém se dedicado a
psicodindmica faz dela um campo cientifico consolidado.

Importante ressaltar que nem sempre o sofrimento retira o prazer de lecionar. Ainda
que expostos aos ritmos intensos dentro e fora das universidades, os professores, geralmente,
procuram buscar o prazer em lecionar. A prépria relacdo interpessoal com 0s universitarios

pode indicar, para a maioria dos professores, uma forma de prazer. S&o os descasos com a
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profissdo, como a reducdo da carga horéaria ou a exploragdo como a sobrecarga e aos desvios
da profissdo para executar tarefas ndo docentes que podem trazer algum sofrimento psiquico.

Pode haver até alguma dificuldade em lidar com as TD, especialmente para 0s que ndo
dominam a computagdo, como os professores mais antigos ou mais idosos, mas em geral o
trabalho imaterial do professor é desafiador. Pois ndo é o peso quantitativo que define o seu
trabalho e sim uma acdo critica e libertadora que constituira a qualidade do seu trabalho e da
vida no trabalho. A inovacdo, a pesquisa e a propria docéncia sdao um trabalho interessante,
porém em certos casos a inseguranca pela instabilidade na carga horéria e reducdo de salarios
pode levar ao esgotamento e ao sofrimento psiquico.

2.3 PRECARIZACAO E INTENSIFICACAO DO TRABALHO DOCENTE NO
CAPITALISMO FLEXIVEL

O fortalecimento das tendéncias de enfrentamento do mundo do trabalho aliado ao
prazer, a satisfacdo e a realizacdo, individual, pessoal e profissional, por vezes, intrinsecos aos
sujeitos sociais, pode contribuir para ultrapassar os efeitos da ideologia capitalista, da
concorréncia, das desigualdades sociais, do consumismo e do individualismo nas relacdes
sociais.

Além das condigdes individuais, hd que se considerar o papel de empresas e
instituicbes dos mais variados setores, que privilegiam a promocdo e a prevencdo dos
acidentes e das doencas do trabalho, buscando identificar possiveis fatores de risco a satide do
trabalhador.

O capitalismo para Harvey (1993) tornou-se cada vez mais organizado em decorréncia
das respostas flexiveis de trabalho, processos de trabalho e das inovacdes tecnoldgicas. O
acesso ao conhecimento cientifico e técnico torna-se uma mercadoria e € organizado em bases
competitivas.

No capitalismo flexivel toma-se aqui esse termo, que é um recorte temporal de uma
fase histérica no mundo do trabalho, baseado em Sennett (2009) que defendeu a ideia de que
se espera do trabalhador mais agilidade e flexibilidade, que esteja pronto a assumir riscos, seja
um ser adaptavel as mudancas na incessante busca por resultados, mas em curto prazo.

Seguindo esse raciocinio, a flexibilidade traz certa incerteza e ansiedade ao
trabalhador, ao passo que assumir riscos nem sempre tem como resultado 0 sucesso e, por ser
um sistema impaciente, o capitalismo aguarda um retorno imediato, um afrouxar dos lacos

duradouros, cria relacBes instaveis e relacdes interpessoais passageiras. Hoje ndo ha lugar
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para o trabalhador sedentéario e sim para 0 ndmade, que esta pronto a assumir riscos e com as
malas prontas.

Sennett (2009) deixou explicito que o regime flexivel é aquele em que ndo ha planos
em longo prazo, ainda mais numa sociedade impaciente, em que se buscam metas em longo
prazo numa economia dedicada em curto prazo. Os tempos atuais se constroem a partir de
lacos sociais frageis, o que as “redes de instituicdes modernas chamam prevaléncia dos lagos
fracos” (SENNETT, 2009, p. 25) é a forma passageira de associacdo sobre os fortes e mais
duradouros, depende da disposi¢cdo de estabelecer compromissos.

N&o existe mais carreira, ha apenas projetos de duracdo limitada, a exigir também
investimentos permanentes de desenvolvimento profissional continuo. E, na légica capitalista,
a salde mental do trabalhador fica em segundo plano e se da énfase na capacidade ou
incapacidade de producdo. Assim, exige-se de quem trabalha ou queira permanecer no
trabalho, esforcos e sintonia profissional com o seu tempo, em que o importante é fazer a
diferenca no mercado competitivo, independentemente de qual seja o setor.

Com o avango do sistema capitalista e dos riscos que ele acarreta na forma de
precarizacdo do trabalho, hd necessidade de se pensar no desenvolvimento e na adogdo de
estratégias de protecdo, promocdo e prevencdo de fatores psicossociais e de dimensbes
subjetivas que podem repercutir negativamente na saude do trabalhador e no trabalho. Porém,
conforme Ruiz e Araljo (2012, p. 171), grande parte de tais medidas envolve meios de
protecdo para os trabalhadores e melhora das condi¢bes de trabalho, mas somente terdo
resultado efetivo para riscos que podem ser objetivaveis, visto que: “[...] nem todos o0s
acontecimentos e riscos sao antecipaveis, controlaveis ou eliminaveis, seja no ambito do
trabalho ou da vida”.

Para Ruiz e Aratjo (2012, p. 178), o exercicio do trabalho ndo pode ser encarado
como simples processo de execucdo; pois, “a todo instante, somos convocados a gerir, fazer
escolhas, ressignificar e trabalhar as normas”. Consiste num reposicionar diante de normas e
condutas com o objetivo de repensar a qualidade, promocéo e prevencdo da saude de forma
mais efetiva. Afinal, o trabalho vai além de uma perspectiva tecnicista, mecanica e objetiva.
SupBe escolhas, decisdes e finalidades para quem o exerce. Portanto, ndo € uma pratica
puramente automatica, exige além de formacdo, um envolvimento e comprometimento
humano, mas depende do grau de autonomia do sujeito.

Nesse sentido, para o profissional docente, assim como para outros trabalhadores de
modo geral, conviver com a tolerancia aos sinais e sintomas, perceptiveis ou ndo, de mal-estar

fisico e até mesmo psiquico, faz parte do seu cotidiano. Esse ignorar a satde fisica e mental
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seja talvez por inseguranca, por lacos empregaticios frageis, em que prevalece a instabilidade,
ou pela grande demanda de individuos desempregados e disponiveis no mercado na busca por
concorréncia.

Com o tempo, esse adiar e essa fuga de reconhecimento de que algo ndo vai bem,
podem trazer consequéncias ao ser humano, afetando sua capacidade de pensar, agir e reagir.
De fato, a sociedade capitalista transforma o trabalho assalariado em mercadoria, muitas
vezes a partir da alienacdo e do estranhamento do trabalhador. Mesmo sendo o trabalho
essencial ao processo de humanizagdo do ser humano, nem sempre ele opera para que por
meio dele o individuo se humanize e se expresse como tal.

A melhoria do desempenho do trabalhador na realizacdo do trabalho apresenta um
grande valor econdmico em detrimento da valorizacdo da pessoa. Ou seja, a pessoa vale o que
produz, como e quanto produz. Um pensamento contraditério, porquanto o trabalho que
poderia se prestar a afirmacdo do humano, serve a sua negacao.

Os trabalhadores e o trabalho passaram por modificacdes, tendo em vista a adaptacao
as inovacoes tecnologicas e aos novos modelos gerenciais. Para Paschoalino (2007, p. 34), “o
processo fica, assim, subsumido a resultados. Diante do avango do capitalismo, o trabalho
docente foi, ao longo do tempo, passando por situagdes tensas na procura de uma identidade”.
Assim, as transformacdes sociais iniciadas na década de 1990 se relacionam as alterac6es nas
concepcOes na sociedade e no processo de reestruturacéo produtiva.

Qualquer trabalho seja intelectual ou que exige esforco fisico é realizado segundo um
grau de intensidade. O trabalho do professor pode-se dizer que é intelectual, o que lhe
assegura sua imaterialidade, visto como uma categoria socioldgica.

Para Dal Rosso (2008, p. 21), “no capitalismo contemporaneo, a analise da intensidade
do trabalho esté voltada para os resultados”. Tais resultados podem tornar o individuo escravo
do trabalho, pois se espera do trabalhador executar as tarefas mais e/ou melhor, porém num
curto espaco de tempo.

O conceito de intensidade para Dal Rosso (2008) sdo condi¢cdes de trabalho que
estabelecem um grau de envolvimento do trabalhador, além de empenho, esforco e tempo
para realizar as tarefas. Assim, pode-se dizer que, o processo de intensificacdo é sindbnimo de
mais trabalho.

O que se nota é uma pressdo constante por intensificacdo do trabalho, expressa na
competicao por resultados nas avaliacOes, exigéncia por produtividade académica, eficiéncia,

exigéncias por um ensino de qualidade, dentre outros. Consequentemente, o docente se vé
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diante da possibilidade de que o trabalho possa, talvez, lhe trazer desgaste fisico, mental e
sofrimento psiquico.

Dal Rosso (2008) acrescentou que, na intensificacdo, além da busca por resultados, o
trabalho envolve esforco fisico, intelectual ou emocional, mas também nédo se pode deixar de
lado a jornada e a forca de trabalho empregado para alcangar os objetivos almejados.

A intensificacdo também pode ser observada por meio das tecnologias, em que se
espera um aumento da produtividade, que permite uma maior agilidade para a execugdo do
trabalho, mas por outro lado, pode ser uma forma de controle do desempenho do trabalhador.

Ainda segundo Dal Rosso (2008), os instrumentos de intensificacdo do trabalho sdo: o
alongamento da jornada (trabalha-se por mais tempo devido um aumento das tarefas);
aumento do ritmo e velocidade; acumulo de atividades (um mesmo individuo executa tarefas
antes exercidas por mais pessoas); polivaléncia, versatilidade e flexibilidade e gestdo por
resultados.

Assim, pode-se pensar que com a intensificacdo e precarizacdo do trabalho, insercédo
das tecnologias, aumento de exigéncias emocionais e mentais e elevada carga de trabalho
possa se ter um conjunto de problemas a salde do trabalhador, expressos por indices de
absenteismo, acidentes e doencas e outras experiéncias como, por exemplo, o sofrimento
psiquico.

Aliado a isso, 0 processo de intensificacdo do trabalho, para Sousa e Mendonca (2009)
e Andrade e Cardoso (2012) ocasiona um aumento no ritmo, das responsabilidades e da
complexidade das tarefas, trazendo também o aumento do desemprego, do trabalho informal,
mudancas nas formas de trabalho e dos determinantes do processo satde-doenca.

Isso ocorre com a docéncia, pois 0s processos de ensino-aprendizagem vém se
modificando em funcdo de transformacbes na sociedade e no mundo do trabalho, que
repercutem na vida e no trabalho dos docentes. Conforme explicou Souza (2012b), educar néo
consiste na reprodugdo de conhecimento, nem fabricar individuos que pensem de maneira
similar, mas implica responsabilidade por construir individuos emancipados, singulares,
auténticos e que cultivem uma relacdo com o outro.

A busca pela subsisténcia tornou-se uma necessidade compulsiva que escraviza o
individuo, levando-o a trabalhar sempre mais. Nesse contexto, é que o capitalismo flexivel se
faz mais nitido e presente a medida que se pede ao trabalhador que seja mais agil, apto as
mudancas e disposto a assumir riscos. Correr riscos implica uma necessidade diaria
enfrentada pelas massas, que inclui a competicdo, a concorréncia espaco, 0 que

consequentemente seré exigido a busca por qualificacdo.
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As exigéncias por um trabalho de qualidade que incidem e reincidem sobre o0s
docentes universitarios sdo cada vez maiores em consequéncia de um mercado de trabalho
cada vez mais flexivel, competitivo e tendente a precarizacdo, visto que ser professor é
exercer uma profissdo ligada aos fatores estressantes, por lidarem diretamente com outras
pessoas e enfrentarem constantemente problemas relativos aos alunos, assim como problemas
sociopoliticos, assistencialistas e econdmicos (SOUSA, 2006). Em outra abordagem teorica,
significa reconhecer na profissdo a experiéncia do trabalho penoso (LINHART, 2010b) e da
sua precarizagéo subjetiva e objetiva (FORTINO, 2009).

Em entrevistas com sujeitos, Linhart (2010b, p. 2) descreve que:

[...] eles designam como penosidades as dificuldades que ndo conseguem, ou
nao mais, dominar, domesticar, aquelas que parecem estranhas ao seu oficio,
que tém origem em ldgicas profissionais diferentes das que os motiva, que se
inscrevem num outro registro de valores, que ndo lhes parecem
equitativamente distribuidas e as quais ndo conseguem dar sentido.

Linhart (2010b, p. 2) concluiu que “[...] as penosidades seriam as dificuldades do
trabalho ndo dominadas fisicamente ou psiquicamente e ndo justificaveis, isto é, vistas como
nao legitimas”.

O sofrimento e a precarizacdo séo elementos que compdem o trabalho contemporaneo.
S&o sentimentos de desprotecado, isolamento e abandono que podem se desenvolver por meio
do trabalho. Linhart (2010b, p. 2) denominou tais sentimentos de ‘precariedade subjetiva’ que
consiste em “[...] ndo estar ‘em casa’ no trabalho, de ndo poder se fiar em suas rotinas
profissionais, em suas redes, nos saberes e habilidades acumulados gracas a experiéncia ou
transmitidos pelos mais antigos”. O resultado de sentimento subjetivo de precariedade podera
repercutir na decisdo, por seguir ou ndo certos valores tidos como importantes para a
sociedade e para o sujeito.

Atualmente, no mundo do trabalho, a teméatica sobre penosidade se intensifica e entra
em concordancia com o tema da pesquisa, que consiste na relagéo entre trabalho e sofrimento.
Assim, segundo Linhart (2010a), a énfase dada a penosidade se traduz no conflito entre o
aumento de exigéncias e a intolerancia as imposicdes [...] decorrentes de uma degradacdo das
condicdes de trabalho que podem conduzir ao estresse e ao sofrimento quanto mais fortes séo
as aspiracOes de bem-estar.

A maneira como cada individuo reage as adversidades e pressdes do cotidiano tanto no
ambito pessoal, profissional e comportamental diante de sofrimentos fisicos e psiquicos é que

0 condiciona a prosseguir sempre adiante.
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Vive-se numa sociedade que reduz os individuos a clientes, usuarios ou/e
consumidores. O processo de massificacdo dessa sociedade de servicos também atingiu as
instituicbes de ensino, requerendo dos profissionais docentes referéncias de produtividade e
de eficiéncia profissional, considerados préximos do chamado produtivismo académico, que
consiste numa excessiva valorizagdo por producdo cientifico-académica. Essa conjuntura
direcionou esses profissionais as modificacbes e a outras preocupagdes como carreira,
seguranca e salario (CARLOTTO, 2002; GASPARINI; BARRETO; ASSUNCAO, 2005),
mesmo que em sacrificio de sua prdpria integridade psiquica, ética e fisica.

Um trabalhador massificado mobiliza forcas de trabalho para producdo em série, mas
também poderd ganhar condicdo de trabalhador precarizado. Com o capitalismo flexivel,
surgem diferentes termos como ‘empresa enxuta’, ‘empreendedorismo’, ‘cooperativismo’,
apenas para deixar implicitos os modos alternativos de trabalho precério relacionado a
reestruturacdo produtiva, que levam o trabalhador a ‘conviver’ com as adversidades,
entendendo-as como préprias do progresso e do avanco social e econémico.

A conjuntura de modificagdes do mundo do trabalho oportunizou alteragcdes no
mercado de trabalho e no ensino, destacando a desvalorizacdo do professor, exigéncia de
atualizacdo com recursos financeiros proprios, relacdes de trabalho precarias, fatores esses
que provocam significativos afastamentos ocupacionais (LEMOS, 2005; CARLOTTO;
CAMARA, 2007). Assim, o sistema educacional assimila também a ordem social e
econémica em que ele se insere, impondo ao ensino um perfil mercantilista e reprodutor dos
valores que alicercam a sociedade capitalista.

Do ponto de vista econémico, educar os individuos para assumirem seu lugar no
século XXI torna-se um questionamento necessario. Quando se pensa o ensino, do ponto de
vista cultural, questiona-se como instigar a busca pelo conhecimento num mundo em eternas
mudancas sociais, econdémicas e politicas, onde o diploma de graduacdo ndo € certeza de
sucesso.

Sobre a relagéo trabalho e carreira profissional, Bendassolli (2010, p. 33) admitiu que:

[...] h& profundas alteragBes no significado moderno do trabalho (em sua
forma até entdo predominante, 0 emprego) e que isso pode ser percebido no
modo como as carreiras profissionais sdo desenvolvidas (em um ambiente de
grande instabilidade e incertezas). Em vez de uma Unica carreira, sinbnimo
de emprego vitalicio e, as vezes, de uma mesma organizagao (como poderia
acontecer com maior frequéncia no passado), hoje teriamos uma pluralizacdo
de modos de ser no trabalho e de definir-se por meio dele (via a carreira
profissional).
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As empresas valorizam o funcionario criativo, flexivel, capaz de se adaptar
rapidamente as mudancas e, cada vez mais, as exigéncias se voltam aos curriculos, uma
corrida a favor do aperfeicoamento. Na inseguranca empregaticia, as empresas tornam-se
interligadas, ganham vida e induzem o trabalhador a abrir m&o de seus direitos trabalhistas,
nao receber salarios fixos e estar disponivel a qualquer momento para o trabalho.

Os fundamentos modernos do significado do trabalho para Bendassolli (2010)
englobam o trabalho e valor (vocabuldrio econémico); trabalho e dever (vocabulario de
normas de conduta e ética); trabalho e subjetividade (vocabulario das experiéncias humanas
por meio do trabalho); e trabalho e moral (vocabulario de normas de relacionamento e carater
individual).

Desse modo, tais principios citados por Bendassolli (2010) supGem caracteristicas
como autonomia, liberdade, sociabilidade, qualidade de vida, conduta, satisfacdo pessoal,
financeira e profissional, para entdo construir e atribuir significados de agdo na vida do
trabalho. Assim, essa busca pela construcao de si podera permitir a compreenséao dos reflexos
do trabalho sobre o individuo e do individuo sobre o trabalho.

Entretanto, nota-se um enfraquecimento de lagos fortes experimentados pelos
trabalhadores da atualidade que pode trazer mal-estar, ndo comprometimento, inflexibilidade
e até mesmo, o sofrimento psiquico. “A fragilizacdo do laco social pode ser identificada no
enfraquecimento dos vinculos sociais quando este trabalhador de alta renda se relaciona, antes
de tudo, com seu préprio percurso profissional” (ROSENFIELD, 2011, p. 261). Tal
fragilizacdo dos lagos, para a autora constitui-se como um processo de precarizag¢do. Torna-se
de suma importéncia para o profissional um fortalecimento de sua subjetividade para que
possa assim, por meio de engajamento individualizante e coletivo, atuar de forma flexivel,
mas qualificada aos desafios sempre renovaveis e volateis.

Para Pereira (2011) a mobilizacdo da subjetividade traz uma contribuicdo coletiva e
individual para a organizacao real do trabalho, que por sua vez, podera acarretar sofrimento
e/ou gratificagdo, dependendo do modo como cada trabalhador lidar com tais sentimentos.
Mais uma vez, a relacdo de trabalho esta fortemente marcada pela ambivaléncia traduzida em
termos de sofrimento e prazer.

Nessa direcdo, Sennett (2009, p. 53) elucidou:

[...] Em termos ideais, o comportamento humano flexivel deve ter a mesma
forca ténsil: ser adaptavel a circunstancias variaveis, mas ndo quebrado por
elas. A sociedade hoje busca meios de destruir males da rotina com a criagao
de instituicbes mais flexiveis. As praticas da flexibilidade, porém,
concentram-se mais nas forgas que dobram as pessoas.
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Na perspectiva do trabalhador, que de certa forma pode-se considerar como uma Visao
utdpica, o ‘trabalho ideal’ é aquele que lhe permite o desenvolvimento, no ambito cognitivo,
pessoal, conhecimento técnico, social e satisfacdo pessoal e profissional. Ja na perspectiva
institucional, o ‘trabalhador ideal’ estaria direcionado a uma associagdo entre atividade e
consciéncia, quantidade e qualidade, e entre producao e eficiéncia.

Como elucidou Bendassolli (2010, p. 57), “o trabalho ndo é visto como um fim em si
mesmo, mas como um meio para ‘outra coisa”. Se ambos, empregador e empregado, na busca
pelo crescimento e desenvolvimento, cada qual com suas motivagdes, valores, competéncias,
interesses e habilidades cooperassem mutuamente, 0s objetivos almejados seriam
possivelmente alcancados, tornando-se um circulo virtuoso e mais favoravel ao bem-estar, a
salde e aos interesses econdmicos.

O significado e o valor do trabalho, para 0 mesmo autor, se vinculam as crencas e as
atitudes que o individuo tem em relacdo a ele. Tais atitudes sdo hipOteses de natureza
cognitiva (envolve informacdes e conhecimentos sobre 0 mundo em que vive o individuo) e
de natureza afetiva (envolvem sentimentos, emocdes ocasionadas ou pela relagdo com o
conhecimento sobre a realidade ou pelo estado afetivo aliado a histéria do individuo).

Nesse cenario de mudangas constantes, a precarizacdo comeca a alterar a vida do
sujeito dentro e fora do trabalho, pois atualmente, segundo Franco, Druck e Seligmann (2010,
p. 231).

Nas empresas se expressa em formas de organizagdo pautadas no just in
time, na gestdo pelo medo, nas praticas participativas for¢adas, na imposicao
sutil de autoaceleracdo, na multifuncionalidade, dentre outros métodos
voltados ao controle maximizado. Sao processos de dominagéo que mesclam
inseguranga, incerteza, sujeicdo, competicao, proliferacdo da desconfianca e
do individualismo, sequestro do tempo e da subjetividade. Sdo afetadas as
demais dimensdes da vida social, lagos familiares e intergeracionais. A
desestabilizacdo e a vulnerabilidade sociais conduzem a desvalorizacdo
simbdlica, com a corrosdao do sistema de valores, da autoimagem e das
representacdes da inser¢do de cada um na estrutura social.

A precarizacdo do trabalho poderd incidir sobre a salde mental do trabalhador,
segundo Franco, Druck e Seligmann (2010) que causard a fragilizacdo dos individuos do
ponto de vista organico, existencial e de identidade, por meio da intensificacdo do trabalho.

O professor, muitas vezes é confrontado a se responsabilizar pelo ensino de varias
turmas de alunos, (quando tal responsabilidade deveria ser compartilhada com os pais), a

ministrar duas ou mais disciplinas diferentes, a exercer esforgos extras para atualizar seus
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conhecimentos, atualizar-se e adaptar-se as TD e didaticas pedagdgicas, cumprindo uma carga
horéria que ultrapassa sua jornada de trabalho.

Nesse contexto, podem-se estabelecer a intensificacdo e a precarizacdo das condigcdes
de trabalho e a forma como cada professor lida com tais competéncias podera ou ndo acarretar
sofrimento e penosidade a esse trabalhador.

No que depender de como os trabalhadores respondem a intensificacdo qualitativa dos
ritmos de producgéo e ao consequente desgaste das condicdes de trabalho, poderdo conviver
com 0 aumento de estresse, precarizacdo do emprego e a diminuicdo de salario (ANTUNES;
BRAGA, 2009), além de apresentarem um quadro generalizado de mal-estar e de insatisfagcdo
profissional.

Tracam-se assim a precarizacdo e alienacdo global do trabalho envolvendo relagdes
sociais e de trabalho frageis. Nessa perspectiva, os individuos séo tratados como maquinas, ha
um comprometimento da construcdo da subjetividade individual e coletiva, competicdo
desenfreada e as vezes desleal, que poderdo acarretar desgaste mental que desrespeitam 0s
limites fisicos e mentais trazendo sérios impactos a saude do trabalhador.

A precarizacdo no trabalho, para Rosenfield (2011), torna 0 emprego um espaco
marcado pela instabilidade, incerteza, imprevisibilidade, mas também remete a um “processo
social de institucionalizacdo da instabilidade” (p. 264). Tal instabilidade ndo poderia ser
tratada com naturalidade e alienagéo e sim considerada como valor moral a ser trabalhado na
sociedade.

A atividade docente, por sua vez, torna-se complexa e multidimensional. Sobre isso,
Lemos (2005, p. 11) afirmou:

Na visdo dicotémica do trabalho — trabalho manual e trabalho intelectual, a
atividade docente é considerada como trabalho intelectual. Isto ndo faz do
professor um trabalhador diferenciado dos demais, pois seu trabalho gera
bens e servicos e acumula capital. Verdadeiramente, o trabalho docente pode
ser considerado como um trabalho que contém, basicamente, os mesmos
regramentos das outras ocupacfes do mundo do trabalho. Sua organizacao
prevé tarefas, responsabilidades, competéncias, jornadas de trabalho
especificas e remuneragao.

Atualmente, a alteracdo da jornada de trabalho docente consiste numa aceleragéo na
producdo num curto prazo de tempo (ordem intensiva) e maior tempo de dedicagcdo ao
trabalho (ordem extensiva), sendo inseridas tarefas e fungdes antes ndo pensadas,

contribuindo e/ou potencializando possiveis consequéncias, como o sofrimento do professor.
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A ldégica produtiva, que rege as relacbes de capital/trabalho, move-se pelas
acumulacOes de capital e lucro, limitando as possibilidades de trabalho, a dignidade e as
potencialidades humanas (FRANCO; DRUCK; SELIGMANN, 2010). Ainda para esses
autores, a relacdo trabalho/capital € um processo complexo, enquanto:

[...] dissemina uma era de precarizagdo social e de trabalho socialmente
desagregador, terreno fértil para o sofrimento e o adoecimento dos
individuos, configurando o trabalho patogénico. A precarizacdo passou a ser
um atributo central do trabalho contemporaneo e das novas relagbes de
trabalho, apresentando multiplas faces e dimensdes (p. 230).

Na verdade, o sofrimento do professor ocorre, inclusive, quando percebe a
desvalorizacdo da docéncia frente as outras profissdes existentes no mercado. Isso porque o
professor necessita dedicar horas de trabalho, cuja compensacéo salarial, nem sempre digna,
termina por desaniméa-lo a gostar da prépria profisséo.

Em decorréncia desse panorama de intensificacdo e extensificacdo do trabalho,
Mancebo (20073, p. 470) referiu-se ao aumento do sofrimento subjetivo como: “[...] os efeitos
de neutralizagdo da mobilizacdo coletiva e aprofundamento do individualismo competitivo,
carreando graves consequéncias para a vivéncia e conduta de todos aqueles que trabalham nas
escolas e demais instituices de ensino”.

Quanto ao trabalho docente, principalmente em nivel universitario, ha questfes a se
investigar quanto aos significados e expressdes da precarizacao, intensificacao e flexibilizacéo
do trabalho.

O sucesso no trabalho, segundo Rosenfield (2011, p. 266) se dard tanto pela
cooperacao e pela visao de coletividade, como também pela trajetéria individual, visto que “o
individualismo €, a um sé tempo, autonomia e fragilizacdo social”. Nesse caso, o trabalho cria
contradigBes que, por um lado, valorizam o individuo numa perspectiva emancipadora,
libertadora e autbnoma, por outro lado insistem na necessidade de ajusta-lo as imposicGes da
producéo, da disciplina e do controle.

O profissional docente se construird na busca por autoconhecimento e autonomia
visando uma reforma intima com o objetivo de potencializar a profissdo de professor mais
engajado, produtivel, flexivel as mudancas. Assim, adquirindo habilidades e competéncias
que correspondam as expectativas individuais e coletivas, pessoais, profissionais e com
capacidade de desenvolver exercicio critico e reflexivo sobre sua atuacdo diante do
compromisso assumido com o ensino, mesmo na sociedade imediatista em que se vive e que

se almejam resultados em curto prazo.



3 ORGANIZACAO E CONDICOES DE TRABALHO NO ENSINO SUPERIOR E A
QUESTAO DO GENERO: RELACOES COM O SOFRIMENTO PSIQUICO

O trabalho é a melhor e a pior das coisas:
a melhor, se for livre;
a pior, se for escravo.

(Emile-Auguste Chartier)

Neste capitulo a organizagdo e as condicdes de trabalho docente sdo discutidas tendo
como objetivo a andlise de suas implicacdes para a existéncia ou ndo de sofrimento de
professores universitarios. Desencadeia-se pela hipotese de que condigcdes cada vez mais
precérias de trabalho docente é um fator causal importante de sofrimento e insatisfacdo de
professores, mesmo que de maneira velada e mascarada pelo prosseguimento aparentemente
normal do trabalho. A discussdo sobre condicGes e organizacdo de trabalho se apoia em
Hypolito (1991); Dejours (1992); Aradjo e Carvalho (2009); Vicentini e Lugli (2009);
Oliveira e Assuncdo (2010) e Moraes (2013); considera em especial as interrelacbes com as
questdes de género, a partir das contribuicdes de Durdes (2012); Enguitta (1991); Lopes
(1991); Souza (2007); Pereira e Fidalgo (2008) e Durées (2012).

Conta com as contribuicdes de Alves (2011) sobre trabalho e subjetividade, Linhart
(2011) sobre precarizacao subjetiva e Martinez (2010) sobre desenvolvimento profissional.

Apesar de ndo ter sido de interesse inicial este capitulo tem como subsecdo a questao
relacionada ao género, que aqui se passa a discutir para poder servir as sinalizacfes sobre
outros aspectos relativos a tematica e quica encaminhar futuras analises sobre o lugar das
relacbes de género no processo de trabalho e suas implicagdes para a constituicdo da
subjetividade de trabalhadores. Ha na literatura e na realidade varias indicacdes sobre o lugar
e o significado do género na determinacdo ou precipitacdo de alguns problemas que se
revelam no processo de trabalho e nos trabalhadores.

Com referéncia as condicGes de trabalho, os dados foram analisados considerando a
divisdo social do trabalho e a forma como se da sua organizacdo e processo técnico em suas
diferentes dimensdes, como: jornadas de trabalho, horarios de trabalho, admissédo, emprego e
administracao das carreiras docentes, formas de controles e autonomia no trabalho.

O exercicio do trabalho docente € uma profissdo que, com o passar do tempo, pode
favorecer a producdo e a compreensao de um imaginario social e cultural em que o professor

tem um papel insubstituivel na sociedade, como profissional, como educador que é, e também
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como formador de opinido. As representagdes sobre trabalho, seus significados para os
préprios docentes e para outros segmentos sociais podem servir a compreensao de quem sdo
o0s professores, a partir daquilo que exercem e do alcance dos efeitos que sua agao traz.

No passado era muito clara a representagdo do professor como um profissional
reconhecido pela sua autonomia, credibilidade e bagagem cultural. Era nitido seu
reconhecimento pela sociedade. Era tido principalmente pelas familias como uma autoridade.
Os filhos eram ensinados a respeitar a figura do professor e em alguns casos, situacdes e
épocas eram como se fosse da familia. Com a evolugdo de novas estruturas sociais € 0 novo
reordenamento da sociedade, mudam o lugar do trabalho docente e a importancia do
profissional que o exerce.

De acordo com Hypolito (1991, p. 12):

Com o processo de urbanizacdo, com a industrializacdo, ocorreu a
constituicdo de escolas em estruturas cada vez mais complexas e uma grande
concentracdo de escolas. Isto levou a um aumento acentuado do nimero de
professores, fazendo desaparecer a figura do professor autbnomo e
provocando o aparecimento de professor assalariado.

A autonomia € um dentre os varios aspectos que dimensionam o trabalho como
atividade profissional. Dela advém implicagdes para o grau de realizacdo pessoal e
profissional. Ainda ha muitos professores independentemente de sua condicdo empregaticia,
que conseguem controlar seu trabalho e ter autonomia. Assim, mesmo que Seja um
assalariado, o professor pode experimentar graus de autonomia, dependendo das condicdes
que Ihe sdo oferecidas e/ou por ele conquistadas. A partir dai, também tendem a se estabelecer
o seu perfil profissional e a sua acao.

O conceito de organizagdo e condicOes de trabalho é amplo, muitas vezes controverso,
ambiguo, limitado e/ou de uma abrangéncia que dissimula sua complexidade. Segundo
Dejours (1992, p. 25):

Por condicdo de trabalho é preciso entender, antes de tudo, ambiente fisico
(tamanho das salas, temperatura, barulhos, ventilacdo, iluminagéo,
guantidade de alunos, condi¢cbes de equipamentos/tecnologias, quantidade de
aulas, turnos de trabalho, distancia residéncia/emprego, etc.), as condi¢des
de higiene, seguranca e as caracteristicas antropométricas do posto de
trabalho, bem como salarios e jornadas.

Por organizacdo do trabalho designamos a divisdo do trabalho (curriculo,
disciplinas, nimero de aulas/disciplinas por docente, calendario); o contetido
da tarefa (aulas propriamente ditas, preparagdo, estudo, pesquisa, extensdo,
etc.); o sistema hierarquico (chefias, coordenacGes); modalidades de
comando (democraticas, centralizadas, etc.); relacbes de poder (colegiados);
responsabilidades (administrativas, académicas, pesquisas, coordenacdo de
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grupos, avaliagfes); utilizacdo de instrumentos de trabalho (tecnologias). A
questdo dos ritmos de trabalho, separacdo entre execucdo e concepgao
afetam a organizacéo do trabalho.

A essa compreensédo dejouriana Oliveira e Assuncéo (2010), acrescentaram a nogao de
condicdo de trabalho como o conjunto de recursos que possibilitam a realizacdo de trabalho,
envolvendo instalacdes fisicas, 0s materiais e insumos disponiveis, 0s equipamentos e meios
de realizacdo das atividades e outros tipos de apoio necessarios, dependo da natureza da
producdo. Mas segundo as autoras, as condi¢des de trabalho ndo se restringem aos meios para
a realizacdo de determinada atividade, também incluem as rela¢cdes de emprego, como formas
de contratagdo, remuneracao, carreira e estabilidade.

Portanto, compreender o trabalho docente é antes de qualquer coisa compreender as
condicdes em que é exercido, em aspectos visiveis e invisiveis que 0 perpassam e a0 mesmo
constituem em sua dindmica e historicidade.

Assim, compreender a historicidade do processo de ser professor € distinguir como se
déo seu crescimento, sua aprendizagem, sua formacéo e seu desenvolvimento. Que sujeito,
professor do ensino superior é esse, como se constréi, qual o processo de trabalho no qual esta
inserido? Sdo questdes intrinsecamente ligadas as organizacdes e condicdes de trabalho.

Dentre as transformacgdes no mundo do trabalho, tais como reestruturagdo produtiva,
flexibilidade, terceirizacdo do trabalho, subemprego e trabalho precéario algumas séao
reconhecidas como fatores que podem contribuir para o sofrimento do trabalhador docente.

Mas apesar das diversas alteracdes no mundo do trabalho e no processo produtivo, ha
lugares para a profissdo de professor, ainda muito requisitada, mesmo com depreciagdes que a
contaminam e prejudicam os que dela e nela vivem. Apesar da disseminagéo de novas formas
de ensinar, de outro modelo de escola e de mudancas na relacdo aluno-professor, dificilmente
esse sera totalmente substituido por uma maquina ou inovacdes tecnoldgicas.

Nesse inicio do século XXI, no Brasil, além das propaladas mudancas técnicas que
redimensionam o papel da escola e podem afetar o ensino, tem sido frequente a falta de
profissionais qualificados, além de outras dificuldades reiteradas.

Nesse sentido, Hypolito (1991, p. 4) admitiu:

[...] Os resultados da escola disponivel para as classes populares sdo
preocupantes: um indice de evasao e repeténcia muito grande; uma producéo
de analfabetos funcionais extraordinaria; um ensino completamente
desvinculado das necessidades da populacdo, tanto em termos de contetidos
quanto de métodos, que ndao forma adequadamente aqueles que permanecem
na escola.
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A dimensdo da reestruturacdo produtiva a luz do espirito do toyotismo, conforme
elucidacbes de Alves (2011) é a unido entre inovacbes tecnoldgicas, inovaches
organizacionais e inovagfes sociometabolicas. Ao adequar a reestruturacdo produtiva ao
trabalho docente percebe-se um aumento da producdo de mais trabalho, ndo importando a
qualidade desse trabalho e sim a quantidade.

Para Alves (2011, p. 50), “a flexibilidade do processo de producdo requer
simultaneamente uma organizacdo flexivel do trabalho [...]”. O que significa pensar que a
fluidez e flexibilidade exigem uma forca de trabalho cada vez mais apta a correr riscos e a se
adaptar as mudancas. Significa que plasticidade, versatilidade e polivaléncia funcional sdo
atributos cada vez mais esperados de quem trabalha. A essas caracteristicas somam-se
processos organizacionais e de trabalho que tendem, pela utilizacdo de tecnologias de base
digital e microeletr6nica, a impor um modelo de organizacdo do trabalho que tende a captura
parcial ou total da subjetividade de quem trabalha, conforme considerou Alves (2011).

Dessa forma e isso admitido, pelo trabalho docente o professor tem sua subjetividade
capturada, enquanto submete-se ao ditame da producdo, ao autocontrole e ao controle de seu
trabalho.

Ser docente é produzir, € ser polivalente, e com tendéncias a desespecializagdo que
podem comprometer sua qualificacdo e desenvolvimento técnico, cientifico e profissional. Tal
quadro remete ao processo de reestruturacdo produtiva e a ideia de flexibilidade,
caracteristicos do espirito do toyotismo.

Na verdade, a subjetividade deveria permitir ao sujeito ter vida propria e viabiliza a
singularidade do individuo. Mas, as vezes acaba sendo uma aparéncia, devido sua sujeicdo
e/ou diluicdo em processos que a negam ou a diluem, perante 0 sujeito e ao outro, por meio de
sua captura e controle. A subjetividade capturada é, segundo Alves (2011, p. 64), uma
“subjetividade as avessas”. O que implica dizer que o sujeito esta tdo envolvido e implicado
com o trabalho que, muitas vezes, se afasta de seu ser, de sua ontologia. Dentre outras
consequéncias, esse afastamento de si préprio pode resultar em sofrimento ao trabalhador.

Em outra forma de analise, pode-se dizer que tais contingéncias remetem a
precarizacdo subjetiva, reconhecida por Linhart (2011), como ligada, muitas vezes, a esse
afastamento de si, de ser que o individuo, realmente, ndo deseja ser enquanto profissional. As
mais recentes transformacgdes do mundo do trabalho acabam por envolvé-lo sobremaneira,
canalizando seus recursos e controlando suas acfes e sua vida. E um sentimento de n&o

dominio de seu trabalho. Desse modo, ao analisar a precariedade subjetiva pode-se dizer que
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ela favorece a deterioracdo da subjetividade do trabalhador docente e origina sentimentos de
sofrimento psiquico como um subproduto da organizacdo e condigdes de trabalho.

Sobre isso, como verificado na tabela 1, os dados apresentados evidenciam os
docentes, em sua maioria, pertencem ao sexo masculino (17 dos 30 participantes), a maioria
dos participantes é casada (17 dos 30 participantes), sendo que dos entrevistados casados,
cinco sdao mulheres e 12 homens. A faixa etaria dos participantes é entre 28-83 anos, e a
maioria possui mais de oito anos de experiéncia na docéncia.

Dos professores entrevistados, 12 (40%) atuam apenas na docéncia, sendo sete
mulheres e cinco homens, o que demonstra que a escolha da docéncia como profisséo e
atividade principal ainda permanece a cargo das mulheres; e 18 (60%) possuem outro vinculo
empregaticio além da docéncia, sendo cinco mulheres e 13 homens, evidenciando que, apesar
dos homens serem maioria, 0 avanco das mulheres em termos de conquista de espago no
mercado de trabalho vem aumentando.

Dos 18 participantes que possuem outro vinculo empregaticio além da docéncia, 15
ndo pensam em abandonar o trabalho docente; e trés (duas mulheres e um homem) pensam
em outra alternativa que ndo seja a docéncia. O que demonstra que mesmo com problemas e
dificuldades, a docéncia tem sua importancia e significado positivo para a maioria.

Jd os 12 participantes que possuem apenas um vinculo empregaticio, oito
permaneceriam na profissdo de professor, trés permaneceriam na docéncia além de outra
opcdo como advogar e administrar empresas, e apenas um pensa em abandonar a docéncia.
Percebe-se que as vezes a opc¢ao por abandonar ou ndo a profissdo (trabalho docente) néo é
questdo de escolha e sim uma contingéncia, a alternativa que resta, apesar das contradi¢Ges
experimentadas em relacdo a ela. Também sinaliza que nem s6 de ideal vive 0 homem. A
realidade é muitas vezes percebida e vivida como cruel e fonte de sofrimento, quando dela

nao ha como sair.
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Tabela 1 - Perfil dos docentes entrevistados das IES1 e IES2. Uberaba-MG, 2013.

VARIAVEIS N %
Género
Masculino 17 56,67%
Feminino 13 43,33%
Estado Civil
Casados 17 56,67%
Solteiros 7 23,33%
Divorciados 3 10%
Vidavos 2 6,67%
Unido estavel 1 3,33%
Tempo de Magistério

1a5anos 5 13,33%
6 a 10 anos 6 23,33%
11 a 15 anos 6 20%
16 a 20 anos 3 10%
21 a 25 anos 4 13,33%
26 a 30 anos 3 10%
31 a 35 anos 1 3,33%
36 a 40 anos 1 3,33%
41 a 45 anos 1 3,33%

Idade
28 a 35 anos 5 16,67%
36 a 45 anos 10 33,33%
46 a 55 anos 10 33,33%
56 a 65 anos 3 10%
66 a 75 anos 1 3,33%
Acima de 76 anos de idade 1 3,33%

Total 30 100%

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

A maioria dos docentes relata precarias condi¢@es de trabalho, como salas de aula com
um namero exorbitante de alunos, prédios mal conservados, falta de material pedagdgico; e,
principalmente, baixa remuneracdo salarial. Alguns professores, para terem uma melhor
remunera¢do, aumentam sua jornada de trabalho (manhd, tarde e noite), expondo-se a
possibilidades de desgaste fisico e emocional.

O professor, muitas vezes, é confrontado a se responsabilizar pelo ensino de varias
turmas de alunos, (quando tal responsabilidade deveria ser compartilhada com os pais), a
ministrar duas ou mais disciplinas diferentes, a exercer esforgos extras para atualizar seus
conhecimentos, atualizar-se e adaptar-se as TD e as inovacOes tecnoldgicas, cumprindo uma
carga horéria que ultrapassa sua jornada de trabalho.

Embora ndo seja explicito, as condicdes de trabalho permeadas por vinculo

empregaticio instavel, intensa jornada de trabalho, fragilidade dos lacos de trabalho, contratos
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de trabalho com carga horaria semestral instavel, dependendo de fatores institucionais e de
mercado, pode-se pensar que, em longo prazo, tais condi¢cdes de trabalho podem trazer
sofrimento psiquico ao docente. Nesse contexto estabelecem-se a intensificacdo e a
precarizacdo das condicbes de trabalho e a forma como cada professor lida com tais
competéncias podera ou nao acarretar sofrimento e penosidade a este trabalhador.

Muitas vezes o trabalho do professor é visto de forma inferiorizada em comparacéo
com a maioria das outras profissdes, seja quanto a remuneracdo, ou ao reconhecimento
profissional pelo governo e pela sociedade. Talvez isso possa ser explicado pela forma
precaria e insalubre em que varias instituices de ensino se encontram e também pela falta do
reconhecimento profissional e da baixa remuneragdo aos docentes.

Talvez a falta de uma melhor qualificacdo ou até mesmo a falta de uma politica de
carreira por parte do trabalhador docente, possibilite 0 pensamento de que se a profissao de
professor é desprestigiada, para que esforcar em se qualificar?

No periodo imperial (1822 a 1898), a principal forma de acesso a docéncia era por
meio de um concurso de nomeacdo, em que os candidatos deveriam realizar provas de
moralidade, aplicados pelo padre e pelo juiz de paz da regido. Era exigido que o docente
demonstrasse dominio sobre o contetdo a ser ensinado, e, no caso dos professores do
primario, era exigido que o candidato soubesse ler, escrever, contar e ter conhecimento sobre
religido (VICENTINI; LUGLLI, 2009, p. 30).

A forma de ingresso dos educadores nas instituicdes de ensino foi mudando com o
tempo, e, atualmente vive-se a era dos concursos publicos, e essa forma de ingresso é
interessante para demonstrar o profissionalismo por parte da categoria, que revela grande
interesse gerado pela estabilidade que o concurso proporciona.

A educacdo brasileira € conhecida pelas instituices de ensino com condicdes de
trabalho precario, professores que ndo conseguem atingir o objetivo de educar, universidades
privadas que distribuem diplomas sem em muitos casos capacitarem verdadeiramente 0s
profissionais, e professores com vinculos empregaticios frageis e instaveis. O
desenvolvimento profissional significa assim, um processo de construcdo de si enquanto
profissional, com agdes individuais e coletivas e com a disponibilidade de ensinar e aprender.

O desenvolvimento profissional docente, segundo Martinez (2010) consiste no
aprendizado da docéncia construido ao longo da vida. O docente usufrui e produz
oportunidades para aumentar as competéncias e habilidades profissionais. Porém, o que se
nota é a valorizacdo do trabalho docente voltada a quantidade de producdo de artigos, e ndo a

qualidade do ensino.
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Como reconhecido por Hypolito (1991, p.4):

[...] no primeiro grau, aproximadamente um tergo dos professores séo leigos;
os cursos de formacdo de professores ndo preparam adequadamente os
educadores para enfrentar essa realidade dura e cruel da escola brasileira;
nao ha programas sérios e duradouros de formacao em servico.

Em contrapartida a esse entendimento, surgiu numa nova politica do ensino nas
instituicbes, uma adequacdo, distribuicdo e hierarquizacdo de fungdes, e em consequéncia
dessa hierarquizacdo comecou a se perceber o surgimento de organizacGes e condicdes de
trabalho. Tais organizagdes atendem a determinados fins que atendem aos objetivos
especificos que visam definir os processos de trabalho e a préatica de emprego.

Sobre a complexidade e a variedade das atribuigdes docentes, Zaragoza (1999, p. 38),
reconheceu que esses profissionais sdo levados a “assumir as novas fungdes exige dos
professores dominio de uma ampla série de habilidades pessoais que ndo podem ser reduzidas
ao ambito da acumulacdo do conhecimento”, mas que supdem relagdes interpessoais,
abrangendo o debate e a discussao entre docente e discente, e mais do que isso, supdem um
sujeito de transformacéo social.

Mudancas ocorridas na organizacdo do trabalho do professor universitario
caracterizam-se pela diversidade, pela pluralidade de opgbes, caminhos, alternativas,
interesses e tensGes que motivam e mobilizam o interesse e a curiosidade por tal tema, para
que assim seja possivel buscar informacdes, refletir de forma critica e produzir conhecimento
sobre as acdes dos docentes, contetdos, conflitos, tensdes, multiplos papéis, sofrimento e
prazer.

Ainda quanto a organizacao e condigdo de trabalho, o sofrimento no trabalho docente
pode ser ocasionado em decorréncia do ritmo de trabalho e de producdo, baixos salarios, entre
outros. Mas o0 que se nota é talvez o sofrimento em decorréncia do medo da instabilidade
empregaticia e/ou sentimento de desprotecdo, tidos como aspectos da precarizacdo do
trabalho.

Assim, ao relacionar organizagdo e condicdo de trabalho, subjetividade e sofrimento,
Linhart (2009) identificou uma modalidade de precarizacdo, precarizacdo subjetiva, que,

segundo sua compreensao, consiste no:

[...] sentimento de n&o estar ‘em casa’ no trabalho, de ndo poder se fiar em
suas rotinas profissionais, em suas redes, nos saberes e habilidades
acumuladas gracas a experiéncia ou transmitidas pelos mais antigos é o
sentimento de ndo dominar seu trabalho e de precisar permanentemente
desenvolver esforgos para se adaptar, para cumprir os objetivos fixados, para
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ndo se arriscar, nem fisicamente, nem moralmente (no caso de interacdes
com usuarios ou clientes). E o sentimento de ndo ter recurso em caso de
problemas graves de trabalho, nem do lado dos superiores hierarquicos (cada
vez mais raros e cada vez menos disponiveis), nem do lado dos coletivos de
trabalho que se esgarcaram com a individualizagdo sistematica da gestdo dos
assalariados e o estimulo & concorréncia entre eles. E, assim, o sentimento de
isolamento e abandono. E também a perda da autoestima, que esta ligada ao
sentimento de dominar mal seu trabalho, ao sentimento de ndo estar a altura,
de fazer um trabalho ruim, de ndo estar seguro de assumir seu posto. [...]
Tem-se, assim, frequentemente, o medo, a ansiedade, o sentimento de
inseguranca que é chamado comodamente de estresse (p. 2).

Tais sentimentos acabam por escravizar o trabalhador, corroendo seu bem-estar
psiquico e comprometendo o sentimento de satisfacdo no trabalho, pois anula a autonomia e
autoestima do professor, limitando suas potencialidades e possibilidades no desempenho de
seu trabalho. No referente a tais aspectos, os participantes, quando Ihes perguntado se sentem
ou ndo necessidade de férias e de descanso, dizem que mesmo com atestados médicos eles
preferiram voltar ao trabalho. Isso pode ser entendido como uma estratégia defensiva, como
citada por alguns participantes da entrevista:

Eu vim dar aula com dengue. [...] Eu tive um acidente automobilistico, e foi
um acidente sério. O INSS chegou a me afastar até seis meses, de junho a
dezembro. E eu pedi alta voluntaria para voltar a trabalhar. Engracado, eu
pedi alta voluntaria porque eu estava sentido falta da sala de aula. [...]
Estava com os dois tornozelos quebrados e vim na aula. (Entrevistado 10,
Fabio, sexo masculino, 45 anos de idade, Curso de Direito, 18 anos de
profisséo, IES 1).

Para falar a verdade, nessa Ultima epidemia de dengue que deu, sem ser
essa atual, eu nem me lembro de quando foi se foi em 2009 ou 2008, eu néo
me lembro, eu tive dengue e fiquei afastada. Mas atestado médico por nada.
Alids, eu fiz uma cirurgia grande na boca, e com atestado na bolsa ndo usei
o atestado, dei aula. As vezes escrevia no quadro, hoje ndo posso falar
vamos nos comunicar através da, sabe. Mas nunca deixei de dar aula,
nunca (Entrevistada 7, Carolina, sexo feminino, 62 anos, Curso de
Administracdo, 40 anos de profissédo, IES 1).

Nunca. Nado me ausentei nem por licenga maternidade. E briguei com o
sindicato. Olha, minha filha nasceu em janeiro, um més depois eu quis ir dar
aula, e eu dava aula sé a noite nessa época. Eu falei ndo vou deixar de dar
aula. Porque eu preciso disso, eu ndo ficar 14 em cima de uma crianca 24
horas por dia. Tem o pai, tem avd, tem todo mundo para ajudar. N&o,
tranquilo. Dispensei a licenca maternidade (Entrevistada 23, Karla, sexo
feminino, 48 anos de idade, Curso de Administracdo, 30 anos de profisséo,
IES 2).

Nesses 44 anos, em 2008 eu tive que fazer uma cirurgia e fiquei 15 dias
afastado, quando comecaram os quinze dias do INSS, eu voltei. S6 essa vez,
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em 44 anos, s6 quinze dias. Nunca mais (Entrevistado 8, Edson, sexo
masculino, 66 anos, Curso de Direito, 44 anos de profissdo, IES 1).

Eu fiz uma operagédo de hérnia, mas eu fiz nas férias. Teve uma vez que
minha garganta fechou completamente, o que eu fiz foi ir para a sala de
aula e dei atividades, vamos ver um filme, vamos discutir, vamos fazer o
trabalho. Eu nunca matei aula (Entrevistado 3, Bernardo, sexo masculino,
59 anos, Curso de Pedagogia, 15 anos de profissdo, IES 1).

Apesar das falas muitas vezes reproduzirem algo que o corpo e a mente néo
correspondem a tal sentimento, as falas e seus recortes sugerem que, mesmo o trabalho sendo
ponto central e importante em suas vidas, tanto os homens quanto as mulheres apresentam
certa dificuldade de expressarem fragilidades e sentimentos referentes a necessidade de se
afastarem por estarem doentes. Além de sugerirem um mecanismo de defesa, sinalizam a
introjecdo da ética protestante inerente ao espirito do capitalismo, a que se vinculam a ascese
e 0 cumprimento das obrigacdes, muito arraigados na vida no trabalho dos entrevistados. 1sso
pode significar uma adesdo a cultura do desempenho, em que estar em atividade é um
importante fator de pertenca social e de reconhecimento pelos pares. Também se somam a
esses aspectos internos da subjetividade questdes de sobrevivéncia ligadas a remuneracgéo e
incentivos financeiros presentes em alguns contratos de trabalho. O trabalho docente para eles
é prioritario, entdo, preferem abster-se de queixas ou até mesmo negarem que precisam se
afastar temporariamente do trabalho como um mecanismo de defesa. Para ambos (professores
e professoras), o trabalho é a melhor definicdo do que é importante e essencial em suas vidas.

Diante das estratégias defensivas, recorre-se a Dejours (1992, p. 119). Para ele, tais
estratégias “podem ser utilizadas pela organizacdo do trabalho para aumentar a produtividade.
A questdo € saber se a exploracdo do sofrimento pode ter repercussdes sobre a saude dos
trabalhadores, do mesmo modo que podemos observar com a exploracao da forca fisica”.

Nas falas dos professores acima indicadas é possivel reconhecer o que Dejours (1992,
p. 33) chama de ideologia da vergonha. Conforme o autor:

[...] para 0 homem, a doenca corresponde sempre a ideologia da vergonha de
para de trabalhar. [...] As compensacBes materiais, 0s beneficios de invalidez
concedidos ndo sdo suficientes para assegurar a sobrevivéncia da familia.
Para a mulher, sdo as gestacOes e as doengas que pdem em questdo o
trabalho colossal da educacdo dos filhos e as cargas domésticas. Homem ou
mulher, todo estado anormal do corpo traz infalivelmente de volta a questido
do trabalho ou do emprego.

Supde-se que os professores sentem vergonha de ndo estarem produzindo, com

sentimento de culpa e as vezes de medo do desemprego, por isso preferem reinserirem-se no
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trabalho e ignorar o atestado médico. Tais sentimentos podem trazer sofrimento psiquico,
mesmo que ndo declarado, relacionado ao trabalho docente.

E por meio do trabalho que os sujeitos sociais interagem, se transformam,
transformam o meio e atuam no processo histérico. No contexto do trabalho, os sujeitos se
constituem e revelam suas habilidades e competéncias, em simultaneidade as estratégias de
sobrevivéncia que desenvolvem.

Assim, o trabalho exerce um papel fundamental e significativo na vida do ser humano.
Dentre as fungbes a que se presta, esta a servir & construcdo da propria subjetividade. E
trabalhando que o individuo se constroi. Para Andrade e Cardoso (2012), no processo de
estruturacédo da identidade, o trabalho adquire sentido fundamental ao possibilitar a realizacao,
expressdo de competéncias e integracdo social. E fator de socializagdo e de constituicao de si.

A essas dimensdes podem-se se somar outras. Dejours (2004, p. 28) apresentou um
olhar clinico sobre o trabalho que implica: “gestos, saber-fazer, um engajamento do corpo, a
mobilizacdo da inteligéncia, a capacidade de refletir, de interpretar e de reagir as situacdes; é
0 poder de sentir, de pensar e de inventar, entre outros”. Nesse aspecto, deve ser dada uma
atencdo a significacdo e a repercussdo do trabalho sobre o trabalhador, pois além da
importancia fundamental na vida do individuo, nele emprega-se grande parte do tempo, de
dedicacéo, de esforco e de formacdo para que o individuo possa desempenhar sua funcédo e
desenvolver-se como pessoa e como profissional.

Os docentes experimentam um conflito entre admitir que se sofre ou ndo. Se sofrem,
ndo podem demonstrar sua fragilidade e vulnerabilidade, configurando assim uma
desprotecdo e maior exposicdo a precariedade. Para Dejours (1992, p. 72) “a ideologia
defensiva € funcional em nivel do grupo, de sua coesdo, de sua coragem, e, é funcional
também em nivel do trabalho; é a garantia da produtividade”.

Para 0 mesmo autor, o sofrimento é moderadamente controlado pelas estratégias
defensivas, tais como a negacdo e o desprezo pelo perigo, para que ndo se torne uma
patologia. O que ndo se pode ter certeza é se esse sofrimento pode ser evitado ou ndo. No caso
dos professores e conforme as entrevistas, os participantes preferem retornar ao trabalho
mesmo estando de atestado médico, tanto para ndo vivenciarem o sofrimento, como também
como uma forma de defesa.

Sousa e Mendonga (2009) entendem as condigdes de trabalho impostas aos
trabalhadores como sendo as possiveis causadoras de alteracdes patoldgicas de cunho fisico
e/ou emocional e decorrente do sofrimento, da tensdo, insatisfacéo, irritabilidade, insonia,

envelhecimento precoce, elevacdo das doencas e de 6bitos por doencas cardiovasculares, além
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de se relacionarem as doencas crénico-degenerativas. Tais sintomas psiquicos e outros
disturbios inespecificos sdo pouco abordados pelos estudos.

Quanto a esses aspectos, apenas um professor relatou que em decorréncia de “pressao
alta” Hipertensdo Arterial Sistémica (HAS) precisou se ausentar do trabalho por licenca
salde. Hipertensdo evidentemente desencadeada pelo aspecto emocional, da concentracao
de carga e da necessidade de cumprir com essas obrigagdes a tempo. De modo que
desregulou a pressdo (Entrevistado 26, Narciso, sexo masculino, 38 anos, Curso de Direito,
14 anos de profissdo, IES 2). Em decorréncia da intensificacdo, precarizagdo e da jornada de
trabalho considerada exaustiva, a sua carga de trabalho supera a resisténcia fisica e psiquica.
Assim, a exposicdo as condicbes e organizacdes de trabalho, quando desfavoraveis, pode
trazer ao trabalhador docente possibilidades de adoecimento. Subentende-se que a exposicao a
tais condicbes ndo foi superada. Internamente a tais condi¢cGes as respostas organicas e
psiquicas vieram na forma de adoecimento.

Para Araujo e Carvalho (2009), a saude do trabalhador docente ainda ndao é uma
preocupacao nuclear, nem para a gestdo escolar, nem para o proprio professor. Sintomas de
adoecimento sdo negados, minimizados ou até mesmo, ndo conseguem relacionar o adoecer
(sofrimento) ao trabalho. Nem se sabe se o sofrimento é tido como algo anormal. Torna-se
importante se pensar, nas possiveis causas desse adoecimento, que podem estar relacionadas a
organizacdo do processo de trabalho e a natureza das tarefas que o compdem.

As entrevistas foram analisadas tomando como referéncia o trabalho docente em sua
organizagdo e condigdes. O material de entrevista segue conforme o quadro 2 que indica
relatos referentes & categoria em questdo. E possivel identificar no referido material,
mudancas quanto ao aumento das exigéncias de produtividade, qualificagcdo e dinamicidade,
falta de comprometimento do aluno, intensificacdo e extensificacdo do trabalho docente e a
insercdo da tecnologia digital. Essa passa a ter um papel decisivo no trabalho docente,
porquanto em fungdo dela e por ela muitos contetidos do trabalho séo alterados, tarefas séo
acrescidas e ritmos intensos sdo impostos, no sentido de agilizar o cumprimento de atividades,

para atender as demandas diversas e multiplas de producéo.
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Quadro 2 — Mudangas na organizacao do trabalho docente ao longo dos anos.

Entrevistado

Mudancas

Recortes e relatos

12

Aumento do grau e
das formas de
exigéncias por parte
da sociedade e por
parte do aluno; papel
das tecnologias
nessas mudangas —
elas se tornam
concorrentes da
figura do professor

As exigéncias sdo maiores hoje. Para um professor até uns 30 anos
atras so a graduacédo bastava; o professor recebia aquele diploma e,
ah estou licenciado em matematica ou fisica ou quimica ou
portugués ou pedagogia e pronto. As exigéncias aumentaram porque
a sociedade mudou e nds temos que acompanhar isso. Mas a questao
relacionada a sala de aula ficou mais dificil, os alunos sdo mais
exigentes, sdo mais inquietos. A concorréncia eu acho que é muito
dificil, porque nds concorremos com o computador, com o video
game, nGs coONcorremos com 0S pequencs, com o video game, o
computador, os joguinhos, a televisdo, o desenho animado. Com o
celular que tem internet, com o notebook que eles trazem, com as
redes sociais (Edna, sexo feminino, 46 anos, Curso de Pedagogia, 24
anos de profissdo, IES 1).

Falta de
comprometimento

A profiss@o do professor ndo mudou, os profissionais mudaram. Sabe
por que, a 20 anos atras nem vou muito longe os professores tinham
responsabilidade no ensinar, eles se empenhavam em ensinar, eles se
preocupavam com o aluno. Hoje o que eu sinto na grande maioria
destes professores jovens, eles se preocupam em receber no fim do
més. 1sso me deixa como uma tristeza profunda, a despreocupacao
deles, do nosso aluno como ser humano (Carolina, sexo feminino, 62
anos, Curso de Administracdo, 40 anos de profissao, IES 1).

26

Intensificacdo e
extensificacdo do
trabalho docente

Ao longo dos anos nés temos acompanhado é uma cobranca cada vez
mais acentuada, um desdobramento das atividades pos-sala de aula
cada vez maior e o professor assumindo funcdes que outrora eram
administrativas e que atrapalham e muito o desenvolvimento do
trabalho docente (Narciso, sexo masculino, 38 anos, Curso de
Direito, 14 anos de profisséo, IES 2).

24

Avanco tecnoldgico

Primeiro, a questdo tecnologica, as ferramentas que a gente tem
disponivel hoje. Mudou e tem os dois lados, o lado bom e o lado
ruim. Porque antes n6s ndo tinhamos e trabalhava-se com o
mimeografo, as provas eram no maximo xerocopiadas, nédo se tinha
condigdo de encaminhar nenhum trabalho para aluno, se ndo fosse o
aluno entregar em papel almaco. E com a evolucdo tecnoldgica hoje
o professor que ele repassa 0 contelido dele, ele posta o contetido
dele, ele cobra do aluno digitalmente on-line os trabalhos as provas,
inclusive a distancia. Mudou um pouco, mudou muito? Mas o lado
bom é que facilitou essa velocidade e a democratizagdo do acesso a
informacdo. O lado ruim é que nds infelizmente temos professores
que sdo dependentes da tecnologia; se ndo tiver energia, se nao tiver
um projetor multimidia, se ndo tiver um computador com acesso a
internet ele ndo consegue dar aula (Marcelo, sexo masculino, 48
anos, Curso de Sistemas de Informagéo, 19 anos de profisséo, IES 2).

22

Avanco tecnoldgico

Eu acho que principalmente na &rea ferramental, na area
tecnologica que facilitou o processo de ensino aprendizagem, eu
acho que é o ponto primordial do processo e depende muito de como
esse profissional recebeu isso, ou seja, 0 que eu estou tentando dizer
se ele se adaptou bem a essas novas tecnologias que ele ndo passou
simplesmente um repetidor de conhecimento (Leonardo, sexo
masculino, 49 anos, Curso de Administracdo, 26 anos de profissao,
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IES 2).

18

Falta de respeito

Aquele respeito que o aluno tinha pelo professor, hoje ndo tem mais.
N&o existe mais. Existem raras excecfes (Isadora, sexo feminino, 39
anos, Curso de Direito, 2 anos de profisséo, IES 2).

28

Qualificacdo/

Desprotecdo
empregaticia

Aumentou o nimero de vagas de oferta de trabalho, mas volto a
ressaltar que houve uma diminui¢io dessa valorizagdo profissional.
Sobretudo os profissionais que buscam a qualificagdo, ao ponto que
depois do processo de qualificacdo do mestrado, inicio da conclusao
da dissertacdo, eu ouvi de uma instituico de ensino superior que era
melhor eu ndo concluir ou se concluisse, deixar o certificado, o
diploma na gaveta, porque possivelmente eu seria um préximo
desligado do quadro (Pedro, sexo masculino, 36 anos, Curso de
Administragdo, 12 anos de profissdo, IES 2).

25

Dinamicidade

Hoje o professor que ndo acompanha, por exemplo, que ndo torna a
aula mais dindmica perde o aluno. Eu falo a minha aula sem parar,
eu vou pro quadro, do quadro vou para o data show, do data show
eu vou para a internet, da internet eu vou pro video, do video eu vou
para a musica, da musica a gente faz teatro é multifacetario mesmo.
Porque se ndo fizer isso vocé ndo consegue captar o aluno, vocé
perde o aluno (Laura, sexo feminino, 28 anos, Curso de Direito, 10
anos de profissdo, IES 2).

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

Na anélise das mudancas ocorridas ao longo dos anos no trabalho docente, as queixas
mais frequentes citadas pelos entrevistados sdo o aumento das exigéncias tanto por parte dos
alunos, quanto por parte da sociedade. Reconhecem a importancia e necessidade de
capacitacdo e formacdo continuada, pois apenas a graduacdo ndo basta. Porém, os docentes
relatam a diversidade de atribuices e exigéncias na pratica profissional, que pode ser
representada pela intensificacéo e extensificacdo do trabalho docente, além de queixas como a
falta de respeito e de comprometimento por parte dos alunos, a insercdo do avanco
tecnoldgico muito presente no mundo da era digital impondo modificacdes no contexto do
trabalho docente, dentre outras queixas.

Conforme Antunes e Braga (2009), o que era uma finalidade central do ser social, para
muitos a atividade laboral converteu-se em mera subsisténcia. A forca de trabalho torna-se
mercadoria e transforma-se em meio de sobrevivéncia, distanciando-se da necessidade
primeira de realizagéo profissional.

Em suas falas, os entrevistados destacam que em decorréncia do desprestigio, excesso
de trabalho e baixos salarios sdo obrigados a assumirem multiplos vinculos empregaticios.
Administrar exigéncias, prazos, compromissos, preparar aulas que fogem a rotina e que sejam
criativas, estudar e se aperfeicoar torna-se uma tarefa rotineira.

Diante disso, recorre-se a Dejours (1992, p. 133) cuja hipétese é:
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[...] a organizacdo do trabalho exerce, sobre 0 homem, uma agéo especifica,
cujo impacto é o aparelho psiquico. Em certas condigcdes, emerge um
sofrimento que pode ser atribuido ao choque entre uma histéria individual,
portadora de projetos, de esperancas e de desejos, e uma organizacdo do
trabalho que os ignora. Esse sofrimento, de natureza mental, comega quando
0 homem, no trabalho, ja ndo pode fazer nenhuma modificacdo na sua tarefa
no sentido de torna-la mais conforme as suas necessidades fisioldgicas e a
seus desejos psicobioldgicos — isso é, quando a relacdo homem-trabalho é
blogueada.

A organizacdo do trabalho pode trazer ao professor o sentimento de opressao que se
reflete em sofrimento psiquico. Esse pode emergir do choque entre suas concepcdes,
subjetividade e histéria de vida, provenientes de intensas exigéncias e responsabilidades que
superam as possibilidades concretas do individuo.

Em um estudo sobre o trabalho e a relagdo entre o prazer e o sofrimento de
profissionais que atuam no ensino de nivel superior, Guimardes e Martins (2010, p. 135)

ressaltam que:

[...] flexibilidade da organizagdo do trabalho favorece o prazer, enquanto
precariedade das condicdes de trabalho provoca sofrimento no trabalho.
Identificaram ainda que os trabalhadores possuem estratégias defensivas de
enfrentamento e atribuem novo significado ao trabalho, vendo nele novo
reconhecimento por meio da valorizagdo da atividade informal como
alternativa para sobrevivéncia e para o desemprego, encontrando as autoras,
caminhos para manter sua saude, enfrentando o sofrimento e buscando o
prazer.

Nesse caso, existe uma forma de compensacgdo entre a flexibilidade e a precariedade,
pois, o trabalho tende a inclui-los na realidade do trabalhador, mas por outro lado traz as
questBes psicoldgicas e psicodindmicas do enfrentamento do trabalho. Em outras palavras, o
discurso da realizacdo por meio do trabalho envolve ideologia (necessidade social) e uma
compensacgéo pessoal (necessidade financeira).

Dessa forma, na atuacdo docente, também ocorrem os reflexos dos tempos atuais;
grande parte atua nas escolas e universidades como professores para sobreviver, e, hd o lado
da compensacdo de ser alguém que contribui para a formagdo dos seres humanos. Para
Moraes (2013, p. 105) é possivel comprovar o processo de intensificagdo do trabalho docente:

As condicBes de realizacdo de trabalho além de serem intensificadas,
colonizam os tempos/espacos e subjetividade dos/as docentes, tornando-os
responsaveis, tanto pela solucdo das mazelas institucionais, como pela ndo
diminuicdo de taxas de matricula, se possivel pelo seu aumento, pela
melhoria de rendimento dos/as discentes, evidenciada nas avaliaces
realizadas pelo Estado.



75

A atividade do trabalhador esté sujeita aos processos de intensificacdo. Deles, segundo
Dal Rosso (2008) é exigido um esforco fisico, intelectual e psiquico, pois envolve jornada de
trabalho, versatilidade, polivaléncia, flexibilidade, ritmo e velocidade, acumulagéo de tarefas
e a administracdo por resultados. O ritmo e a intensidade do trabalho docente incluem o fator
tempo, que cada vez mais se comprime, nao havendo tempo para atualizacdo, para a familia e
para o descanso.

Os docentes ao se referirem ao ato de ensinar, destacam o trabalho docente como uma
profissdo que lhes proporciona prazer, principalmente o contato com os discentes. As
dificuldades apontadas sdo relacionadas a jornada de trabalho, desvalorizagdo profissional e
salarial, superlotacdo das salas de aula, cansaco em decorréncia dos multiplos vinculos
empregaticios, falta de estimulo para cursos de aperfeicoamento e as condi¢des de trabalho e
organizagdo do trabalho, tais como infraestrutura das IES, materiais como biblioteca e
laboratérios melhor equipados. Essa questdo embora ndo tenha sido previamente objeto de
pesquisa, ao longo das analises relativas ao processo de trabalho, emergiu como, mesmo que
de forma periférica, uma varidvel merecedora de consideracdes mesmo que embrionarias.

Compreende-se que a organizacao e as condicdes de trabalho podem influenciar e/ou
afetar o trabalhador. No caso do docente, a intensificacdo de seu trabalho, a ndo autonomia, a
precarizacao e a excessiva carga horaria trazem implicacGes para sua satude mental e fisica do
professor. Mas o contrario também pode ser verdadeiro. Ou seja, por que ndo dizer que o
trabalho também pode trazer ao professor equilibrio e motivagédo?

Estar na docéncia ndo significa e nem garante a felicidade ou a infelicidade no
trabalho, pois ndo existe um estado puro de vida e de vida no trabalho, e sim, sinaliza a busca
por um equilibrio entre prazer e sofrimento. As relagdes ndo sdo de exclusdo. N&o se trata de

reconhecer um estado e ndo outro, mas de reconhecer sua complementaridade e existéncia.

3.1 RELACOES DE GENERO E TRABALHO DOCENTE

Embora ndo tenha sido o objetivo inicial desta pesquisa enfocar o trabalho docente e
as relacGes de género, a medida que foram se estruturando algumas analises sobre o0 processo
de trabalho e suas variaveis, e dada a importancia da tematica para alguns grupos de trabalho,
optou-se pelo seu tratamento no sentido de analisar seu lugar como variavel no processo de
organizagdo do trabalho e fator de influéncia na composicdo e especificacdo de alguns
resultados e seus alcances na configuragédo da subjetividade dos professores.
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Em outras palavras, entende-se que a divisdo de trabalho historicamente é afetada pela
questdo do género que também se define conforme os valores, a cultura e a sociedade em um
determinado tempo histérico. Assim, tanto as mulheres, quanto os homens sofrem de modo
particular os condicionamentos dados pela biologia e pela cultura. E os valores antes
substantivos e tradicionais como familia, maternidade, sexualidade e trabalho passam a ser
reformulados.

Houve um tempo em que eram atribuidas aos homens funcdes diferentes das
destinadas as mulheres, e que elas ndo poderiam, de forma alguma, desempenhar. Mas
ninguém questionava se eram capazes, se queriam, saberiam ou deveriam realizar
determinadas tarefas. Houve tempo em que assunto de homem era estritamente proibido a
presenca das mulheres, muito menos lhes era permitido expressarem sua opinido, pois suas
vozes eram silenciadas.

A mulher era educada para a submissdo. Determinadas atividades eram e/ou s&o
pensadas e executadas por homens, em que condicbes de trabalho foram criadas para que
apenas as mulheres as ‘suportassem’.

Numa visdo tradicional, o homem é visto como responsavel Unico pelo sustento da
familia. O que pode gerar certa tensdo pela responsabilidade masculina a ser assumida. Ao
homem é atribuida a condicdo de ‘chefe de casa’, pai, filho, provedor e profissional, havendo
uma cobranca social, emocional e cultural.

Nos tempos contemporaneos, principalmente em algumas sociedades ocidentais, o que
se vé sdo muitas mulheres provedoras principais e chefes de familia. Percebe-se por meio das
falas de apenas alguns entrevistados, que tanto os homens quanto as mulheres tem a
responsabilidade compartilhada do sustento da mesma.

Eu aprendi com meu pai. Meu pai nunca teve preguica de trabalhar. Entéo o
trabalho significa para mim primeiro uma questdo hombridade, uma
guestdo de honestidade, uma questdo de sobrevivéncia, razdo de viver eu
ndo digo. Mas € aquilo que sustenta a minha razao de viver, ndo é minha
razdo de viver, mas me sustenta minha razdo de viver. Entdo é com o
trabalho que eu posso encarar meus filhos de frente, posso encarar meus
amigos de frente. Porque se eu estou produzindo, se eu estou sendo digno ao
salario que eu recebo, entdo eu acho que a gente pode encarar 0s outros de
frente (Entrevistado 24, Marcelo, sexo masculino, 48 anos, Curso de
Sistemas de Informac&o, 19 anos de profisséo, IES 2).

[...] aminha jornada, eu trabalho 12 horas por dia. Ent&o eu creio que se eu
tivesse uma jornada menor, ndo no corpo docente, eu exerco duas fungdes,
eu teria mais tempo. E eu tendo mais tempo, eu talvez teria mais paciéncia,
mais dedicacdo, mais tempo de preparacgdo, eu teria condi¢cdo de enxergar
mais e de doar mais. Entdo devido a essa questdo, por exemplo, eu sou
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divorciada, eu tenho dois filhos, uma saiu da faculdade agora, mas a
subsisténcia da familia toda é por minha conta (Entrevistada 4, Beatriz,
sexo feminino, 53 anos, Curso de Administracéo, IES 1).

Tenho algumas consideracgdes, a primeira delas é que eu me sinto muito
viva, entdo a primeira coisa. A segunda, € que tudo que eu tenho, eu
consegui com o meu trabalho, entdo é muito bom é vocé ver que vocé
construiu algo para vocé, para sua familia nas suas relagdes. E a terceira é
que eu acredito que o conhecimento é algo que ele é ilimitado, entdo eu
sempre quero mais e a profissdo me deu isso, o conhecimento a toda hora, é
isso (Entrevistada 1, Abigail, sexo feminino, 52 anos, Curso de Pedagogia,
30 anos de profissao, IES 1).

Ao se discutir condicdes de trabalho e precarizacdo no capitalismo flexivel a brasileira
é feita uma analise das relacbes de género e seu papel no processo para que se tenha a
compreensdo das determinac@es, variacdes e caracteristicas que delineiam as diferencas entre
trabalho feminino e trabalho masculino. De modo especial, interessa saber como se expressam
as relacdes entre precarizacdo e sofrimento psiquico e sua manifestacdo se da mesma forma
entre homens e mulheres? Caso néo, quais as diferengas?

Nesta pesquisa, um dado que difere do que se tem sobre trabalho docente é o de ser
uma profissdo predominantemente feminina. No ensino superior, por meio das IES
pesquisadas é predominantemente exercida pelos homens. Essa predominancia masculina no
trabalho docente pode ser indicio de uma nova realidade.

A dinamica do trabalho docente coloca em destaque as relacGes de género, visto que
homens e mulheres podem estar sujeitos as especificacdes distintas no mercado de trabalho. A
educacdo das séries iniciais é considerada por alguns autores como Durdes (2012) dominada
por ‘guetos femininos’. Tal feminizacdo do trabalho docente ndo ocorre no ensino superior ou
pode-se dizer que ocorre, mas de forma mais velada. Visto que a cultura do cuidado é
atribuida as mulheres como atributo inato e como observado por meio da fala da entrevistada
4 (Beatriz, sexo feminino, 53 anos, Curso de Administracdo, IES 1), ao dizer: [...] eu acho que
o docente é uma segunda familia, € uma segunda mée e um segundo pai. Vocé ¢é o espelho
para os seus alunos. Observa-se que a participante da entrevista se refere a docéncia como
sendo uma habilidade feminina. Pode-se considerar que na concepgdo indicada pela
professora como disciplina, cuidado e formagéo de futuros cidaddos sdo tradicionalmente e
prioritariamente atribuigcdes da mulher, mas distante de um enfoque mais profissional do
trabalho docente. Atribuir ao trabalho docente tais caracteristicas sem associé-las aos
contetdos especificos do trabalho docente pode significar um esvaziamento da atividade

como um exercicio de uma profissdo.
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Segundo Durdes (2012) a discussdo em torno da docéncia € muito peculiar,
principalmente no que tange ao género, que apresenta diferencas ao longo da histéria. O que
antes era prioritariamente da responsabilidade e dominio do masculino, hoje pode ndo sé-lo. E
0 inverso também pode se dar. Homens e mulheres ndo tém, como antes, demarcacdes rigidas
de territorios profissionais. E o caso, por exemplo, do trabalho docente, em especial no do
ensino primario, que por muito tempo fora exercido por homens. Entretanto, a partir do século
XI1X, eles tem se afastado de forma significativa do magistério e, cada vez mais, as mulheres
tém ocupado esse espaco.

As diferencas de género serviram de base para a divisdo e organizacdo sexual do
trabalho. Desde os primérdios, a primeira diferenca anatomicamente percebida entre os seres
humanos, talvez seja a bioldgica, entre os corpos femininos e masculinos. Mas nem todas as
culturas e sociedades consideraram as relagdes entre homem e mulher da mesma forma.

Os saberes produzidos pelo trabalho docente sdo necessarios para a construcdo do
trabalhador em que os modelos de profissional sdo masculinos. E a partir desse modelo
padréo que se faz a comparacdo com o trabalho das mulheres, “como se o0 sexo dos sujeitos,
bem como a classe e a etnia ndo trouxessem implicacbes para o processo de trabalho”
(PEREIRA; FIDALGO, 2008, p. 6).

Nesse sentido pode-se subentender que aos homens é associado o papel de
racionalidade, cultura, pensamento légico e autoridade, portanto a hegemonia do homem em
relacdo a mulher; o patriarcalismo. E, as mulheres os atributos vinculam-se & submisséo,
maternidade e trabalho doméstico.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (BRASIL, 2010, p. 250), por
meio da Sintese de Indicadores Sociais, “tem procurado descrever o papel de homens e
mulheres na sociedade, na economia e na familia, fornecendo assim subsidios para
formulacdo e monitoramento de politicas especificas além de acompanhar as mudancas,
informando a sociedade em diversos niveis”.

Segundo o IBGE (BRASIL, 2010), ao analisar a média de horas trabalhadas por
grupos de escolaridade no Brasil, realizada no ano de 2009, indicou que tanto os homens
quanto as mulheres com nove a 11 anos de estudo trabalham mais do que até nove anos de
estudo e do que de 12 anos ou mais de estudo.

Ainda conforme dados do IBGE (BRASIL, 2010, p. 256) referentes ao ano de 2009,
no que se refere as mulheres com escolaridade mais baixa, a média de horas trabalhadas é

menor que aquelas com 12 anos ou mais de estudo, enquanto no homem € o inverso.
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Uma possivel explicacdo é que as mulheres com menos estudo estdo
alocadas em trabalhos precarios, muitas vezes devido somente a necessidade
de complementar a renda familiar. Enquanto isso, para as mulheres mais
escolarizadas, a relacdo entre a formalizacdo do trabalho e a escolaridade
resulta em um maior nimero de horas trabalhadas devido as proprias
exigéncias dos postos de trabalho.

Apesar das mulheres possuirem e a elas ser atribuido, um maior numero das
atividades, como trabalho produtivo, afazeres domésticos, educacdo e cuidado dos filhos, seu
trabalho muitas vezes é considerado ‘invisivel’ e desvalorizado pela sociedade. Isso pode
representar uma sobrecarga de trabalho para aquelas que ainda conjugam trabalho doméstico
e atividades econémicas e profissionais. “Com efeito, pode-se afirmar que, apesar da
participagdo conjunta de homens e mulheres no mercado de trabalho, ndo ha uma diviséo
equanime das tarefas domésticas, cabendo as mulheres a responsabilidade pela maior parte
deste tipo de trabalho” (BRASIL, 2012, p. 142).

Em relacdo a expanséo de pessoas de 16 anos ou mais de idade ocupadas em trabalho
formal e informal, nos anos de 2001 a 2011, segundo o sexo, conforme dados do IBGE
(BRASIL, 2010), tem-se um crescimento de empregados em trabalho formal tanto para
homens quanto para as mulheres. O IBGE (BRASIL, 2012, p. 140) ainda traz dados referentes

a desigualdade de rendimentos entre mulheres e homens:

A desigualdade de rendimentos entre homens e mulheres tem se reduzido
nos Gltimos anos, mas as mulheres ainda recebem menos que os homens (em
média, 73,3% do rendimento deles). Além disso, pode-se constatar que, entre
0s mais escolarizados (12 anos ou mais de estudo), a desigualdade de
rendimentos é mais elevada dado que as mulheres recebem 59,2% do
rendimento auferido pelos homens [...].

E inegavel o crescimento da participacio das mulheres no mercado de trabalho.
Apesar dos consideraveis ganhos econdmicos e sociais observados, ainda a desigualdade entre
0s géneros que se expressa de diferentes formas e esta presente.

Sabe-se que a forte tendéncia da presenca feminina no mercado de trabalho é cada vez
mais visivel, ocasionado por varios fatores perceptiveis no decorrer dos anos, como por
exemplo, o aumento cada vez maior de mulheres que chefiam e sustentam seus lares,
consequente a isso, a gravidez cada vez mais tardia e 0 aumento da taxa de expectativa de
vida de toda populagdo, principalmente das mulheres. O ingresso em cursos
profissionalizantes e até mesmo a graduacdo superior estd cada vez mais acessivel a todos,
mas de uma forma geral, as mulheres tendem a buscar mais o crescimento profissional nessa

nova década.
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No que tange a docéncia, questdo aqui abordada, nota-se que o magistério foi e ainda é
uma profissdo feminizada. A ousadia feminina se foi construindo ao longo da histéria como
enfatizou Lopes (1991, p. 25):

Sempre foi oficio de mulheres ensinar. Transmitiam aquilo sem o que ndo se
vivia: a vida (trazer a luz) e a morte (chorar os mortos). Depois, reclusas,
esmeravam-se, a0 menos algumas, em saberes doutrinais. Dessa ousadia ndo
ficaram impunes. Logo decretou-se gque saberes como esses se destinavam
aos homens, eram apanagios masculinos. A elas, continuar cuidando da vida,
da morte e fazendo com que ficassem, uma e outra, mais suportaveis, porque
mais bonitas. Entdo teciam, bordavam, cantavam, tocavam, diziam poemas,
as vezes contavam e liam. E rezavam. E ensinavam a outras.

Embora a docéncia tenha se tornado na maioria um trabalho de mulheres, a
qualificacdo que vigora ainda é masculina, ou seja, a hierarquia de género existe e figura a
mulher como a talentosa e 0 homem o professor com qualificagéo.

Afirmou Enguitta (1991, p. 52):

O termo “feminizacdo” ndo sé expressa um ponto de chegada, como também
e fundamentalmente um processo. O aumento proporcional da presenca das
mulheres no professorado tem sido espetacular e praticamente constante ao
longo do tempo, muito acima de sua presenca média na populacdo ativa do
pais. [...] Podem aduzir-se diversos motivos para este processo. Em primeiro
lugar, o ensino ¢ uma das atividades extradomésticas que a ideologia
patriarcal imperante aceitou sempre entre as adequadas para as mulheres,
vendo-a em grande medida como uma ocupacao transitoria para as jovens e
uma preparagao para o exercicio da maternidade.

Ndo s6 a profissdo de professor, mas varias outras profissbes sdo consideradas
extensGes domésticas, profissdes avaliadas como ‘femininas’, ndo s6 pelo fato de ideologia
patriarcal, mas também pelo baixo salario oferecido, gerando a proletarizacdo da docéncia no
pais. O homem pelo fato de ser considerado o patriarca e provedor da familia e mesmo que no
cotidiano atual mostre e prove o contrario, 0 homem ainda é tido como chefe de familia, e
talvez por esse fato os homens procurem fun¢des mais bem remuneradas e reconhecidas.

Um ponto primordial nessa questdo abordada é que talvez a conformacdo pelos
docentes com uma baixa remuneracdo e com a falta de prestigio é compativel a feminizacéo
da profissdo, gerado pela relagcdo de género.

Mas como dito anteriormente, mesmo que a tendéncia do pensamento social seja de
que, o homem é quem assume a responsabilidade financeira de sua familia, na pratica,
percebe-se que isso ndo € uma regra, pelo contrario, as mulheres assumem cada vez mais essa

responsabilidade, arcam com as despesas e assumem a chefia do lar.
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No entanto, como na sociedade, seja contemporaneo ou tradicional, ainda ha atitudes
preconceituosas e cré que a mulher assume um emprego apenas com fungdo de complementar
0 orcamento do lar, o salario pago como remuneracdo ao trabalho feminino é de nivel, ainda,
muito abaixo ao dos homens. Caberia ser esse pensamento reformulado, pois em muitos
casos, as mulheres se capacitam muito além e exercem de maneira exemplar seu desempenho

no trabalho. Souza (2007, p. 55) por sua vez, acrescentou:

A anélise das estruturas mais formalizadas do mercado de trabalho, dos
direitos sociais adquiridos pelo emprego formal evidenciou um mercado de
trabalho significativamente estruturado no campo do ensino, ele também
apresentou as fronteiras cambiantes deste mercado de trabalho, das relacdes
de trabalho e suas diferentes modalidades de flexibilizacdo, para além do
trabalho estavel e assalariado. As formas precarias de realizagdo do trabalho
docente se concretizam na auséncia da formalizacdo do vinculo de emprego
para um numero expressivo de professores e as desigualdades de
rendimentos entre homens e mulheres no mercado de trabalho. As
professoras evidenciam transformacfes na atividade feminina: no conjunto
sd0 mais instruidas que os homens, continuam ganhando menos e estdo
concentradas num pequeno nimero de profissdes, entre elas 0 magistério.

O lugar que a mulher ocupa no mundo e no mundo do trabalho dependera do sentido e
alcance que atingirem suas ac¢des. Ser mulher, mae, e profissional permitem a elas descobrir
capacidade de organizar e administrar o proprio tempo. Porém isso tem trazido intrinseca e
extrinsecamente uma intensificacdo de seu trabalho podendo gerar exaustdo fisica e
emocional, até mesmo o sofrimento psiquico.

As questdes de género também se evidenciam, quando relacionadas a jornada de
trabalho. A jornada total das mulheres, segundo os dados do IBGE (BRASIL, 2012), nos
trabalhos produtivos (origina a reproducéo de bens ou servigos) e nos trabalhos improdutivos
(atividade domeéstica e cuidado com os filhos, um trabalho ndo remunerado) eram de 58,5
horas e, para os homens, 52,7 horas, no ano de 2011. Desse modo, a jornada de trabalho das
mulheres supera a dos homens em quase 6 horas, “esses indicadores mostram que a
desigualdade de género se manifesta ndo somente por meio dos rendimentos, mas também
com relagdo a distribui¢do do tempo” (BRASIL, 2012, p. 142).

Tal jornada de trabalho € reconhecida e admitida pelos entrevistados ao se referirem
como fator que dificulta o seu trabalho pela intensificagdo do trabalho. Percebe-se que apesar
das entrevistadas trabalharem em trés periodos, quase como guerreiras, pensam na carreira e
no desenvolvimento profissional, que pela falta de tempo ainda ndo conseguiram concretizar.

Algumas docentes referem realizar as atividades domésticas, o trabalho profissional, cuidado
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com os filhos e estudos. Sobre tal assunto, os homens manifestaram apenas o desejo de
possuirem mais tempo aos estudos e a sobrecarga de trabalho.

A jornada de trabalho é tripla, de manhg, tarde e noite. Nao, é quadrupla,
eu tenho a minha casa também (Entrevistada 23, Karla, sexo feminino, 48
anos de idade, Curso de Administracdo, 30 anos de profisséo, IES 2).

[...] Muita coisa para ser administrada em pouco tempo. Normalmente a
classe é formada mais por mulheres, séo donas de casa tem seus filhos, que
largam seus filhos para cuidar dos filhos dos outros. E que as vezes saem
cedo de casa e deixam a crianca na creche, ndo vao para o almogo, ndo
comem, s6 voltam, as vezes, a noite, quando ndo estdo fazendo uma
especializacdo, uma graduagdo para melhorar um pouco de vida
(Entrevistada 13, Fatima, sexo feminino, 54 anos, Curso de Administragdo,
32 anos de profissao, IES 1).

Quando eu fazia mestrado, por exemplo, era um problema, porque eu
trabalhava trés periodos, mas eu nao queria desistir do curso da minha
formacgdo (Entrevistada 14, Gisele, sexo feminino, 34 anos, Curso de
Pedagogia, 16 anos de profissdo, IES 1).

Porque muitas vezes este trabalho extraclasse é interpretado como algo
que estd embutido na rotina de sala de aula, até os proprios professores
entendem que o ato de exercer 0 magistério € a partir do momento que vocé
entra pra sala e é o contrario. A sala é um acabamento do processo, ela é a
cereja do bolo. Ela é a parte que vocé decora tudo aquilo que vocé ja fez
anteriormente. Se fosse uma casa seria a parte da decoracdo, mas toda a
estrutura que vai manter as pessoas ali protegidas pela qualidade do ensino
acontece fora da sala (Entrevistada 15, Helena, sexo feminino, 38 anos,
Curso de Administragdo, 12 anos de profisséo, IES 1).

Na realidade j& pensei varias vezes em deixar (relacionado ao trabalho
docente) realmente de lado, em face, justamente, da demanda de carga
horaria que no6s temos que dedicar e de ndo existir a contrapartida
financeira nos momentos externos a sala de aula. Enquanto nas outras
carreiras a jornada de trabalho é muito bem definida, depois a gente vai
para casa descansar. [...] Porque na realidade hoje nossa carga horaria ela
se desdobra em trés turnos manhd, tarde e noite. Eu me dedico a trés
atividades estressantes que € o jornalismo, a advocacia e a docéncia e
equacionar tudo isso mais as obrigac6es decorrentes da docéncia que passa
para o fim de semana e feriado, gera um cansago muito grande
(Entrevistado 26, Narciso, sexo masculino, 38 anos, Curso de Direito, 14
anos de profisséo, IES 2).

Frente a sobrecarga e intensificacdo do trabalho, pode-se pensar que embora, seja de
suma importancia que os professores se qualifiquem, isso ndo parece ser uma preocupagao
e/ou um critério central na distribui¢do da carga horéria.

Quanto a jornada e sobrecarga feminina de trabalho, pouca énfase tem sido dada, pois
podem afetar negativamente a vida e o trabalho da mulher, como por exemplo, a repercussao
deste trabalho na dindmica familiar. Para o entrevistado 10 (Fabio, sexo masculino, 45 anos,
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Curso de Direito, 18 anos de profissao, IES 1), a mulher quebrou muitos tabus ao se inserir no
mercado de trabalho, ao passo que deixa para segundo plano a educacao de seus filhos, pois
ndo tem tempo para se dedicar ao lar, “[...] automaticamente a educagdo dessas criancas
ficou a par de quem, ou da baba4, se tiver, ou da creche que tem um professor ou da prépria
escola”. Isso sugere que a saida da mulher para o mercado de trabalho traz algumas
implicagdes positivas e negativas. Por um lado, a mulher busca sua independéncia financeira,
sua sobrevivéncia, satisfacdo pessoal e profissional; por outro lado, compartilna menos tempo
com a familia e com os filhos.

A entrevistada 9 (Diana, sexo feminino, 55 anos, Curso de Direito, 18 anos de
profissdo, IES 1) também manifesta a dificuldade em conciliar trabalho docente e familia. E o
que pode se deduzir de sua fala: ““[...] agora os contras (relacionados ao trabalho docente) é
sempre aquela questéo salarial que ndo é satisfatéria e o tempo que a gente tem que ter de
dedicacdo ao trabalho, uma dedicacdo muito grande, acaba que a gente deixa muito a
desejar com a familia”.

Ainda quanto as interferéncias das relacdes de género no trabalho docente, um aspecto
importante a ser abordado é o da centralidade do trabalho, que apresentou poucas diferencas
para homens e mulheres. Tanto para professores como para professoras (quatro mulheres e
trés homens), o trabalho € importante e essencial em suas vidas, sendo esta, a sua melhor

definicdo. As falas destacadas sdo representacdes de seu trabalho:

Pra mim, o trabalho é essencial a harmonia da vida. Essencial a harmonia,
porque eu ndo conseguiria me enxergar sem trabalho (Entrevistado 19,
Jodo, sexo masculino, 36 anos, Curso de Direito, 4 anos de profissao).

Na minha vida é tudo, isso é até um erro é um equivoco, porque o trabalho
ndo pode ser tudo. Mas acontece que o trabalho pra mim é a melhor
definicdo e a mais aproximada que eu tenho de amor, protecao, construgao.
Porque o trabalho para mim é uma realizag&o, ele ndo é um fardo, ele néo é
uma coisa dificil, ele é na verdade o meu privilégio. Entdo o trabalho pra
mim é oportunidade, é nobreza, e é tudo dentro desse principio de ser
humano que se fortalece para ser melhor pra si e para o outro (Entrevistado
15, Helena, sexo feminino, 38 anos, Curso de Administracdo, 12 anos de
profisséo, IES 1).

Eu acho que é tudo. Desde que eu terminei meu ensino médio, porque no
ensino médio meu pai ndo deixava eu trabalhar. Mas desde que eu terminei
0 ensino médio meu sonho sempre foi comecar a trabalhar, eu tenho essa
necessidade de independéncia, de ndo depender de pai e de maes, essas
coisas. Entdo, o trabalho para mim sempre foi um meio de alcancar tudo
que eu sempre visualizei (Entrevistado 25, Laura, sexo feminino, 28 anos,
Curso de Direito, 10 anos de profissdo, IES 2).
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Eu acho que é o que da animo para a gente viver, é o que faz a diferenca na
vida da gente. Porque se vocé fica sem trabalho dentro de casa mesmo que
vocé tenha filhos, familia tudo, que te ocupe o tempo, vocé ndo tem aquela
oportunidade de progresso pessoal. Eu acho que o trabalho nos da essa
oportunidade (Entrevistado 9, Diana, sexo feminino, 55 anos, Curso de
Direito, 10 anos de profisséo, IES 1).

Eu diria que, ndo vou dizer que o trabalho é tudo, porque a patroa vai ficar
muito brava comigo, mas € realmente e extremamente importante, é o que
da prazer, € o sentido na vida (Leonardo, sexo masculino, 59 anos, Curso de
Administracdo, 26 anos de profissdo, IES 2).

O trabalho é o que me move é a mola mestra da minha vida. Claro tem a
familia que é muito importante é o pilar afetivo. Mas sem o trabalho néo
existe a pessoa da familia. Nao existe o ser humano completo, entdo eu acho
que o trabalho é aquilo que move. Acho que me move, eu preciso dele
(Gisele, sexo feminino, 34 anos, Curso de Pedagogia, 16 anos de profissdo,
IES 1).

O trabalho é obviamente uma questdo de sobrevivéncia para todos nés.
Agora eu acho que é uma maneira de satisfacdo de cada um. De ter um
ideal, se vocé consegue unir o seu ideal de vida com o seu trabalho, étimo.
Acredito que a felicidade, pelo menos, esta mais proxima (Entrevistado 2,
Addo, sexo masculino, 37 anos, Curso de Direito, 4 anos de profissdo, IES
1).

Na fala dos/as docentes o trabalho é central na vida do ser humano. Mas também
expressa uma ambivaléncia entre prazer e sofrimento, valor e desvalor. Redescobrir no
trabalho o prazer e a construcdo da subjetividade, talvez, seja um desafio aos mesmos.
Cumpre também um papel central para a construcdo da subjetividade do trabalhador na
medida em que permita ter autonomia, sem simulacros de ser o que ndo desejam ser e nem
desempenhar.

Para professores e professoras, o trabalho invade a vida privada. Para o exercicio do
trabalho docente, definicdes e atribuicdes quanto a ser homem/mulher, professor/professora
vao se construindo ao longo da historia. Para as mulheres os projetos pessoais nao incluem
apenas a vida doméstica, mas também, e/ou principalmente, projecfes profissionais. O
trabalho e as relagdes de género, permeados pela tensdo e o desafio de permanecer ou mudar o
significado da vida e da vida no trabalho, marcam a vida profissional e pessoal da mulher.

Carlotto (2002, p. 7-8) apontou alguns fatores que contribuiram para expansdo e

permanéncia da mulher no mercado de trabalho, tais como:

Em primeiro lugar a necessidade econdmica que se intensificou com a
deterioracdo dos salarios dos trabalhadores e que obrigou as mulheres a
buscar uma complementacdo para a renda familiar, sendo que ndo s6 as mais
pobres entraram no mercado de trabalho, mas também as mais instruidas e



85

das camadas médias. Em segundo lugar a crescente urbanizacdo, trazendo
milhares de pessoas do campo para a cidade e o ritmo acelerado de
industrializacdo favoravel a incorporacdo de novos trabalhadores, incluindo
os do sexo feminino. Um terceiro fator refere-se as mudancas nos padrdes
de comportamento e nos valores relativos ao papel social da mulher para as
quais contribuiram os movimentos feministas e a presenca feminina cada vez
mais atuante nos espacos publicos, facilitando a oferta de trabalhadoras.
Como quarto ponto destaca-se a queda da fecundidade que reduziu o
namero de filhos por mulher, sobretudo nas cidades, facilitados pelo acesso a
métodos como pilula e lagueadura, liberando a mulher para o trabalho fora
de casa; e por fim a expansdo da escolaridade e acesso das mulheres as
universidades.

A problematica das relacdes de género e as metamorfoses no mundo do trabalho
abrem espaco para reflexfes acerca de estere6tipos de masculinidade e feminilidade. Na
descricdo de alguns autores, 0 homem € visto dentro da dindmica de sociedade como sendo
responsavel pela dindmica familiar e o pilar mestre do ponto de vista financeiro.
Independemente disso, 0s prdprios sujeitos homens colocam o trabalho como central em suas
vidas, falam da angustia da desvalorizacdo salarial e da responsabilidade de ser o provedor do
lar.

Ja para as mulheres, o desafio que encontram e diante das multiplas atribuicdes a elas
conferidas, se refere a conciliagdo entre tempo para a familia, a profissdo, o estudo
(aperfeicoamento) e o seu tempo e espago enquanto mulher. Também sdo incisivas ao
afirmarem a centralidade do trabalho em suas vidas. A possibilidade de ocorrer momentos de
sofrimento e/ou prazer a mulher no mercado de trabalho, talvez seja maior que a dos homens,
pois as barreiras que as mulheres transpuseram precisam superar as barreiras das relacdes de
género. A busca por uma felicidade ideal € relativa, pois para algumas é a constituicdo da
familia, para outras é a consonancia de familia, satisfacdo pessoal e profissional.

Enfim, mée, filha, profissional, estudante e mulher, mas acima de tudo, a satisfagéo e
construcdo intima sem limites impostos pela cultura e sociedade. Tem-se um chamado para
atitude individual e coletiva. Pensar-se e projetar-se é para um (a) trabalhador (a) docente que
deseja assumir uma trajetéria, entre uma teia de relacdes na multiplicidade de desejos e
interesses, com uma pluralidade de objetivos. Na singularidade humana espera-se acéo e
projecdo, a fala de vida e de experiéncia de cada um.

Numa inacabada busca pelo conhecimento da consciéncia humana, se deve
experimentar um ser ético, ndo importa 0 que seja, mas o que se esta fazendo para ser, e 0 que

se esta fazendo para construir a prépria identidade, sejam enquanto profissionais docentes
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sejam enquanto trabalhadores de diversas outras profissdes, sobretudo, seja enquanto seres

humanos. Assim é que o humano do homem e da mulher se configura.



4 SOFRIMENTO E PRAZER NO TRABALHO DOCENTE

Falar da salde é sempre dificil. Evocar o sofrimento e a doenca &, em
contrapartida, mais facil: todo mundo o faz. Como se, a exemplo de Dante, cada um
tivesse em si experiéncia suficiente para falar do inferno e nunca do paraiso.

(DEJOURS, 1992, p. 11).

Neste capitulo discute-se o sofrimento psiquico e prazer no trabalho docente no ensino
superior relacionando revisao, referencial e entrevistas. Esté estruturado em trés subse¢des: na
primeira, apresenta-se o trabalho docente na literatura; na segunda discute-se o perfil dos
professores entrevistados, sua visdo pessoal e cultural do trabalho docente; na terceira
analisam-se a experiéncia do sofrimento e prazer do docente, queixas mais frequentes,
sentimentos e a relagdo vida pessoal e profissional. Para apoiar a discussdo, recorre-se as
contribuicdes dos autores sobre trabalho e sofrimento psiquico como Dejours (1992); Goulart
e Santiago (2003); Dejours (2004); Mancebo (2007a); Mancebo (2007b), Sousa e Mendonga
(2009), Franco, Druck e Seligmann (2010), Bendassolli (2011), Seligmann-Silva (2011),
Sznelwar, Uchida e Lancman (2011), Andrade e Cardoso (2012) e outros.

Vive-se num mundo de vertiginosas diferencas nos modo de fazer, pensar e agir. Nos
descompassos entre o produto do trabalho e a experiéncia do trabalhador em relacdo aquilo
que faz, pode ndo haver uma correspondéncia positiva entre producdo, organizagdo do
trabalho e satisfacdo pessoal. Condicdes e preceitos como sofrimento no trabalho docente
ainda € um tema periférico e ndo nuclear a sociedade e as instituicdes de ensino.

No modo de producédo capitalista o trabalho torna-se de grande relevancia, quando
questdes como sobrevivéncia, necessidades compulsivas e instabilidade empregaticia surgem
e comecam a impor novas exigéncias. O trabalho ndo atendera apenas a satisfacdo pessoal,
mas tambeém tentara atender as necessidades humanas bésicas do individuo, sendo ele o
principal responsavel pela geracdo de valor.

Entre os que analisam o lugar do trabalho na vida do individuo, Bendassolli (2011)
discutiu o mal-estar como intensamente relacionado ao trabalho e revelado no sofrimento, que
vai além do sofrimento psiquico, mas engloba discussdes sobre o trabalho, seu valor, sua
funcdo na busca de compreensdo da subjetividade, como também dos lacos sociais e convivio
em sociedade. O sofrimento emerge de um desequilibrio entre exigéncias e pressées do
mundo do trabalho com a escassez de recursos e meios do sujeito em face dele. Portanto, o
sofrimento pode ser entendido como uma das faces subjetivas do trabalho.
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No referente ao tema que percorreu e percorre toda a historia do ser humano, mesmo
nos anos que antecederam a Cristo, hd a descricdo da vida laboral, como sendo dos
agricultores que lutavam contra as forcas da natureza. Até mesmo nas escrituras biblicas o
trabalho foi descrito como forma de elevar o espirito. Tanto nas visdes mitoldgicas como nas
historicas o trabalho foi interpretado como forma de sobrevivéncia e de elevacdo moral. Na
Antiguidade, segundo Bendassolli (2010), o trabalho distinguia-se do lazer e trazia a ideia de
ocupacdo. Lazer ndo do ponto de vista do 6cio e sim para o cultivo da mente e da reflexdo. No
sentido de usufruir das coisas e ser um contraponto a rotina e a obrigacao do trabalho.

Na busca pela construcdo da subjetividade e afirmacdo de cada sujeito, a evolucdo e o
progresso nem sempre se originam de sucessos e acertos, e sim de erros e recomecos aliados a
configuracdo da subjetividade de quem trabalha. Nesse sentido, ndo ha que se pensar que 0
sofrimento em determinado momento da trajetdria humana deva ser visto apenas do ponto de
vista negativo, pressupondo que dele advenham apenas o caos, a desordem e o desajuste.
Outras experiéncias sdo possiveis e podem conduzir a reestruturacdo da subjetividade.

O caos como fator transformador pode proporcionar ao ser humano a oportunidade de
desenvolver habilidades, sensibilidade e coragem para pensar em possibilidades para
administracdo das incertezas, frustracbes e preocupacfes. Assim, é essencial organizar
sentimentos, atitudes e acOes, para assim absorver melhor as experiéncias que resultam do
sofrimento.

Algumas possiveis causas do mal-estar no trabalho sdo: as condicdes e organizacdes
do trabalho; baixa remuneracdo; assédio moral; pressio no mundo do trabalho por
produtividade, competéncia e eficiéncia; sobrecarga de trabalho seja ele fisico, mental e
emocional; precarizacdo do trabalho; instabilidade empregaticia, a ndo valorizacdo do
profissional; intensificacdo e extensificacdo do trabalho, entre outros. O sofrimento psiquico
do profissional também pode estar relacionado a ideia de laco social fragil (ndo existem
vinculos), imediatismo (resultados em curto prazo) e individualismo. E é justamente nesse
turbilhdo de transformacdes e metamorfoses que se encontra o professor.

Possivelmente esse sofrimento podera trazer como consequéncia um impedimento de
se investir criatividade e energia para o desempenho de suas fungdes, causando um
sentimento de incompeténcia, diminui¢do da participacdo e da iniciativa do trabalhador. Para
Souza e Leite (2011, p. 1109), o mal-estar docente afeta a personalidade do docente
negativamente, manifesto por meio de sentimentos tais como “angustia, alienacéo, ansiedade
e desmotivacdo, além da exaustdo emocional, frieza a dificuldade dos outros, insensibilidade e

postura desumanizada”.
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Dai, as experiéncias de mal-estar, distdrbios fisicos e psiquicos e/ou psiquiatricos,
baixa autoestima, sofrimento e estresse. Independentemente de qual seja a denominagéo e 0s
aportes tedricos a ela subjacentes, 0 que importa em um primeiro momento é reconhecer um
sentimento de inadequacdo psiquica e desconforto em relagdo ao trabalho. “O sofrimento no
trabalho torna-se evidente quando ndo é mais possivel transforma-lo em prazer através das
realizacbes do sujeito, reconhecidas pelos outros como Uteis e belas” (SZNELWAR,;
UCHIDA; LANCMAN, 2011, p. 15).

O desafio é transformar as experiéncias em condicdo de sobrevivéncia profissional,
frequentemente permeada por conflitos, dificuldades, percalcos e resisténcias. O trabalho
docente ndo se restringe apenas as atividades em sala de aula e sim compreende gestéo,
planejamento, projetos e uma série de outras rotinas — preparar aulas, elaborar provas,
correcdes, orientacdes, dentre outras — que por si SO ja sdo desgastantes. O desgaste fisico e
mental, seja ele um processo gradual ou desordenado, aliado a um trabalho de qualidade e
produtividade que sdo exigidos do docente, pode afetar a satde do individuo.

Quando a vida humana se resume excepcionalmente ao trabalho, é como se ela
aprisionasse o trabalhador e o impedisse de vivenciar multiplas possibilidades de crescimento,
causando-lhe sofrimento psiquico e tornando o labor penoso. “O que estd em jogo ndo seria
mudar de atitude para aceitar imposi¢des da organizacdo de trabalho, mas facilitar um
movimento em prol da transformacdo do trabalho em si” (SZNELWAR; UCHIDA,;
LANCMAN, 2011, p. 21).

Num mundo capitalista, segundo Sznelwar, Uchida e Lancman (2011, p. 27), varias

formas de adoecimento psiquico no trabalho sdo observadas. Ele:

[...] exige um crescimento sem fim, impondo metas cada vez mais absurdas e
defendendo a ideologia de que os homens sdo seres com capacidade de
superacdo infinita [...]. Na ansia de corresponder as exigéncias de que s se €
bem-sucedido quando se atinge cada vez mais metas agressivas e rigorosas,
observamos que estes sujeitos se tornam visiveis ndo pelo sucesso, mas pelo
preco que passam a pagar, ou seja, pela expressdo dos seus sofrimentos
patogénicos.

Diante das incertezas da importancia do trabalho para o ser humano surgem a
dualidade e a ambivaléncia de sentimentos. De um lado, a autoestima e o prazer, de outro, 0
sofrimento psiquico. No entanto, se por um lado ha um maior valor que o individuo da ao
sofrimento em relacdo ao prazer, por outro, hda uma invisibilidade e despreocupacdo em

relacdo ao sofrimento do trabalhador.
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Essa invisibilidade pode ocorrer por parte do profissional docente empregado que,
decorrente da instabilidade empregaticia e outras formas de precarizacdo do trabalho, prefere
omitir o mal-estar tanto para si quanto para 0 empregador; 0 que pode acarretar para Si
doencas que com o tempo podem se tornar cronicas, tais como: hipertensdo, estresse,
disturbios gastrointestinais, depressao, mialgias, infarto agudo do miocardio, dentre outros. A
esse quadro, somam-se referéncias ao aumento do nimero de doengas mentais.

Para conseguir permanecer na profissdo, o professor precisa continuar superando
desafios e dificuldades objetivas e subjetivas. Assim, a cada semestre e a cada disciplina
ministrada ha novos desafios a aprendizagem e aos estudos cotidianos, as revisdes e as
mudancas de trajetos, as correcdes de rotas. Ndo se pode permanecer s6 com o que ja foi
aprendido. E preciso continuar aprendendo, para poder permanecer e viver bem naquilo que

se faz.

4.1 TRABALHO DOCENTE NA LITERATURA

Nesta subsecdo apresenta-se o resultado da pesquisa bibliografica. Nela segue a
analise realizada dos artigos selecionados a partir de uma pesquisa no portal de Periédicos da
CAPES, onde foram selecionados 45 estudos conforme critérios especificados na
metodologia, que abordaram: trabalho docente; trabalho docente e reestruturacéo produtiva;
trabalho docente e precarizagdo; trabalho docente e sofrimento psiquico e trabalho docente e
prazer. Ressalta-se que, dentre os artigos selecionados, foram excluidos 20 pelo fato dos
mesmos, embora incluirem de forma simples ou combinada os termos descritores, ndo
trataram objetivamente das tematicas anunciadas e por ndo apresentarem-se adequados ao teor
esperado.

A leitura dos 25 trabalhos que constituem esse eixo foi orientada para identificar como
0s autores discutem o trabalho docente no contexto atual. No entanto, essa leitura mostrou
diferentes contedos desenvolvidos pelos autores e aglutinados nesse eixo, 0 que possibilitou
desdobra-los em trés tematicas que aqui correspondem as categorias de estudo previamente
estabelecidas. Destaca-se, ainda, que estas tematicas também foram abordadas, de forma
diluida e como categorias de analise de dados das entrevistas nos capitulos da dissertacdo. De
forma ora isolada, ora em interrelacdo, as tematicas sdo:

a) Trabalho docente;

b) Subjetividade, sofrimento e trabalho docente;
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c) Tecnologias e trabalho docente: uso e lugar das TD, e pontos positivos e negativos
dessas tecnologias.

Nos quadros 3, 4, 5, 6, 7 e 8 identificam-se as producdes, a sintese e comentarios sobre
0s seus conteudos, além das seguintes informacfes: ano, fonte e metodologia. InformacGes
estas que permitiram a discussdo acerca do trabalho docente na literatura e que seguem
apresentadas apds os quadros.

Embora tenham sido recuperados 45 artigos de 1667 selecionados, com a aparente
significacdo e em conformidade com o tema em questdo (trabalho docente), nem todos o0s
trabalhos corresponderam aos objetivos da pesquisa, pois ndo houve um equilibrio entre os
artigos recuperados e 0s que serviram de propdsito a pesquisa.

Além disso, notou-se que houve crescimento na producdo de estudos sobre o tema
entre os anos 2004 (oito artigos) e 2011 (sete artigos). Em relacdo aos tipos de pesquisa
predominaram a pesquisa bibliografica (20 artigos), mas também contaram com demais tipos
de pesquisas tais como pesquisa de campo, pesquisa-a¢do, grupo focal, estudo de caso,
dossiés, histéria de vida, pesquisa-intervencdo, pesquisa documental e estudo epidemioldgico.

Quadro 3 - Termo descritor: trabalho docente.

Para se chegar aos dados que seguem, foram recuperados 1537 artigos e selecionados 24.

Tipo de pesquisa/

Ano Fonte instrumentos

Breve comentario do artigo

Objetivou investigar os sentidos que podem
emergir dos discursos de docentes acerca
do seu mundo, da vida, do mesmo modo
proporcionar formas de pensar mais amplas
1LIMA, M. O. F. F.: MARTINI, R, acerca do trabalho do p_rofessor a parti_r da
obra de arte; analisar o0s sentidos
. " ~ . x emancipatorios a partir das tematizacoes
2011 | novos sentidos. Reflexdo e Agao, Pesquisa-acdo realizadas na interaiio/comunicacio, O
Santa Cruz do Sul, v.19, n.1, p.165- ) x
186, jan /jun. 2011, trabz_al_ho ~docent_e remete a_ ‘uma ndo
participacdo efetiva na profissdo, a falta de
investimento na profissdo e de uma
meméria da Educacdo, desqualificacdo
social, sensacdo de abandono e pobreza
cultural’.

M. F. Trabalho docente: em busca de
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2 ABDALLA, M. F. B.
Representagdes sociais dos professores
formadores: o sentido do trabalho

Pesquisa de campo
(Questionario,

Refletiu sobre as representacoes
sociais/profissionais ~ dos  professores
formadores a respeito de seu trabalho
docente. Tem, também, a intencdo de
contribuir para alargar o conhecimento em
relacdo a (re) construcdo da trama de
significados sociais que professores vém
assumindo em seus percursos profissionais

PRI e de formaglo. Ficou evidente a
2011 | docente e a profissionalizacéo. Grupo focal, necessidade que os professores tm em
Nuances: Estudos sobre Educacéo, entrevista relacio  as mudancas dos métodos
Presidente Prudente, v. 16, n. 17, p. semiestruturada) pedagogicos, e a énfase que colocam na
35-52, jan./dez. 2011, organizacdo da pratica, do modo que ‘dao’
suas aulas ou que gostariam de ‘dar’.
Alguns trechos revelam certo
‘desequilibrio’, ‘desconforto’ efou
‘conformismo’ com as  situaces

vivenciadas.
Discute as formas de contratacdo (efetivo
. ou provisorio) na rede publica de Pato
grﬁﬁé?g!io%f&aiﬁh% dEc;cfﬁ t';/lﬁas Branc_o-_PR, e as formas de precarizacdo, de
LA . . intensificacdo e de exploracdo da forca de
2010 | escolas publicas do Parana (1990- Pesquisa de campo trabalho docente. Além da instabilidade
ggofgoRjg;e;;?n Jggggba, v-33,n.1,p. inseguranga e questdes relacionadas a

P ' remuneracgéo dos professores com contratos

temporarios.

- O trabalho avalia a natureza do trabalho
LNAES.O CIMOTAINIOR, | JGamee ma poeaiarn no_peoo
ot.rat.Jtho docente na pos-graduagio _ F’_esqqls_a referente as ultlma_s nove reunides anuais

2011 brasileira. Linhas Criticas. Brasilia bibliografica e _(2001-_2909) no site da ANPED e as
V.17 n 3'3 D. 385-402 méio/ago ' documental imposicOes que o capital busca processar a
2'011’ T ' ' custa do estrangulamento da autonomia e

' da alienagdo do trabalho.
5 SANTOS, A. F. T. Politica
educacional para a “universidade
microondas”: gestdo universitaria, Discute a situagdo do trabalho docente nas
trabalho docente e qualidade da Pesquisa IES pri\_/adas a partir de aspectos polit_ico-

2010 | formagdo humana sob o efeito do bibliografica econdmicos e o0s pedagogico-ideolégicos
“mercado educador”. Revista GUAL.: examinando os efeitos sobre a qualidade da
Gestdo Universitaria na América formag&o humana.

Latina, Floriandpolis, v. 3, n. 1, p.1-

15, 2010.
Analisa a relacdo existente entre as
mudangas (reforma do Estado e da

. ' x Educacdo Superior) e o trabalho do docente
O 00 | e | 19820 0 st sparion, s camins

2010 Educar em Revista, Curitiba, n. es . bibliografica que esse profissional da educagdo vem
1 0. 141-160 2010’ M- €P. g sendo impelido a trilhar, sendo o trabalho

P ' ' docente de suma importancia para o
desenvolvimento econdmico e social do
pais.
7 WITTIZORECKI, E. S.; MOLINA
NETO, V; BOSSLE, F. Mudangas | Pesquisa de campo | & (c8 SERRENRr €T RIOTETEE
2012 | sociais e o trabalho docente de ~ Historia de vida dialogando sobre o sentido do trabalho na

professores de educacéo fisica na
escola: estudo a partir de histérias de
vida. Movimento, Porto Alegre, v.18,

(recorte de tese de
doutorado)

vida desses profissionais e o desafio de
repensar a si proprios.
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n. 1, p.149-169, jan./mar., 2012.

8 OLIVEIRA, D. A. A reestruturacdo
do trabalho docente: precarizacdo e

Pesquisa
bibliogréafica e

O texto discute algumas questBes
relacionadas a gestdo e regulacdo das
politicas educacionais, as questdes de
trabalho nas escolas, e o processo de
flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho
docente. Além de discutir a docéncia diante

2004 erX|b|_I|zagao. Educagdo e Sociedade, resultados de de uma ambiguidade entre profissionalismo
Campinas, v. 25, n. 89, p. 1127-1144, . o ) X - .
set /dez. 2004, pesquisas empiricas (fa uma posi¢ao ocupacional e social em um
tipo de producdo e processo de trabalho, em
que hd a autonomia do professor) e
proletarizacdo (ha uma perda de controle do
trabalhador do seu processo de trabalho).
9 TUMOLUO, P. S.; FONTANA, K. B. O texto apresenta “um balango e uma
Trabalho docente e capitalismo: um Levantamento e |andlise da producdo investigativa sobre o
2008 estudo critico da producdo académica selecdo de trabalho docente da década de 1990 no
da década de 1990. Educacéo e producéo Brasil, destaca questdes referentes a
Sociedade, Campinas, v. 29, n. 102, p. académica proletarizacéo e profissionalizacéo
159-180, jan./abr. 2008. docente”.
O artigo avalia e discute a precarizacdo e 0
trabalho docente nas IES do Brasil, que
o envolve o aumento, intensificagdo,
tlrgli ﬁl?)la'c?éei.tﬁnzrseicnasrtliztﬁ(i;ggeg?je de_S\_/anrizagéo de_ seu trabal_ho, rotinas ge
ensino superior do Brasil nesses Pesquisa atividades ge ensmof, pesqwsa:ye extensao
2007 altimos 25 anos. Educacéo e bibliografica gue compoe_md 0 fazer aca errlu(éo. O?
Sociedade, Campinas, v. 28, n. 101, ocentes ~ ainda Aes.tao vinculados &
0.1503-1523, set./dez. 2007. produtlvu_ja_de académica, que para o autor,
' a produtividade “representa a perda da
autonomia intelectual, a perda do controle
sobre o processo de trabalho [...]".
A partir de estudos epidemioldgicos, o
estudo analisou as condicbes de salde e
. ) trabalho de professores identificando os
i/ll éﬁﬁ;&% ézéw;bgﬁc?gcﬁ:tﬂeo,e F. problemas de salde mz_ais frequentes como:
saL’J de na Bahia: estudos _ E;tudo_ problemas vocais, problemas
2009 |~ . S ~ epidemiologico de | osteomusculares e problemas de sadde
epidemiologicos. Educagdo e I tal, evidenciando que “trabalhos
Sociedade, Campinas, v. 30, n. 107, p. corte transversa gwen al, . que -t
427-449, maiolago. 2009, ocentes com maiores exigéncias (em
' termos de volume e extensdo no tempo)
estavam associados as prevaléncias mais
elevadas de queixas de doencas”.
12 ROSSO, A. J.; CAMARGO, B. V.
As representac@es sociais do desgaste O artigo analisa as representaces sociais
no trabalho a partir dos simbolismos referentes ao desgaste na docéncia e como
2012 | associados a docéncia. ETD: Pesquisa de campo | sdo expressos os problemas relacionados ao

Educacéo Tématica Digital,
Campinas, SP, v. 14, n. 2, p.179-200,
jul./dez. 2012.

trabalho docente e sofrimento psiquico
destes professores.
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2007

13 BARROS, M. E. B.; LOUZADA,

A. P. Dor-desprazer-trabalho docente:
como desfazer essa triade. Psicologia
USP, Séo Paulo, v. 18, n. 4, p. 13-34,
out./dez. 2007.

Pesquisa-
intervencéo

O foco da pesquisa foi analisar o
aparecimento e repercussdo de sinais de
adoecimento e as formas de enfrentamento.
N&o entendo que as “lutas e batalhas
cotidianas produzam o adoecer, mas, pelo
contrario, devem ser uma possibilidade de
escapar a serviddo, a obediéncia e a
impoténcia, criando outras possibilidades
de vida/trabalho”.

2004

14 ROCHA, S. S. L.; FELLI, V. E. A.
Qualidade de vida no trabalho docente
em enfermagem. Revista Latino-
Americana de Enfermagem,
Ribeirdo Preto, v. 12, n. 1, p. 28-35,
jan./fev. 2004.

Pesquisa de campo

O estudo caracterizou o0s docentes de
enfermagem com o objetivo de conhecer o
significado de qualidade de vida no
trabalho, mas o que realmente intrigou foi o
fato dos docentes néo relacionarem a saude
como geradora de qualidade de vida.
“Sendo o trabalho determinante do
processo salude-doenca [...]".

15 MANCEBQO, D. Trabalho docente
na educacdo superior brasileira:

Discute as transformagBes ocorridas na
producédo docente das instituicdes de ensino

2010 mercantilizacdo das relacdes e _Pgsquisg superior, a exploracdo e flexibilizacdo do
heteronomia académica. Revista bibliografica trabalho do professor que pode acarretar
Portuguesa de Educagéo, Braga, V. um aumento da precarizacdo e uma
23,n. 2, p. 73-91, 2010. diminuicdo da qualidade do ensino.

Por meio de um levantamento quantitativo

16 GOULART, J. A.; SANTIAGO, A. do nimero de atestados para tratamento de
R. F. Afastamento para tratamento de salde, durante trés anos consecutivos,
salde: sintoma institucional e recurso observou-se um indice de professores e
recario no enfrentamento do . funcionarios  (51,4%) que buscaram

2003 Eofrimento psiquico no trabalho Pesquisa de campo afastamento par(a trata)mento de saide. O
docente. Revista Mal-Estar e estudo “busca elementos, na psicanalise e
Subjetividade, Fortaleza, v. 3, n. 2, p. na psicologia, para pensar as manifestacdes
372 — 394, set. 2003. de sofrimento psiquico no trabalho

docente”.

Pesquisa realizada com o objetivo de

determinar as frequéncias de cansaco

mental e de nervosismo entre professores
17 REIS, E. J. F. B. et al. Docéncia e Estudo identificando fatores de risco para tais
exaustdo emocional. Educacéo e . R ocorréncias. Constatou-se a presenca de

2006 - - epidemiolégico de P
Sociedade, Campinas, v. 27, n. 94, p. corte transversal aumento de niveis de cansaco mental e
229-253, jan./abr. 2006. nervosismo em professores e os fatores de

risco a ele relacionados foram o estresse,
exaustdo emocional, irritabilidade, dentre
outros.
égcz'r?tgﬁaREnSi;ﬂ,e\fs.i?ét:;zrggzll?ga: uma O artigo situa a “educagdo na vertente do
reflexdo sobre o produtivismo . x pensamento _liberal, no. _sentldq . de
2011 Ensaio (reflexdo) | demonstrar como seus principios fragilizam

académico na contemporaneidade.
Argumentum, Vitéria, v. 1, n. 3,
p.238-250, jan./jun. 2011

a luta dos trabalhadores”, além de analisar a
precarizagdo do trabalho docente.
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19 MARQUEZE, E. C.; MORENO, C.
R. C. Satisfacdo no trabalho e
capacidade para o trabalho entre
docentes universitarios. Psicologia em
Estudo, Maringa, v. 14, n. 1, p. 75-82,
jan./mar. 2009.

2009

Pesquisa de campo
(corte transversal)

Verificou a correlacdo entre satisfacdo no
trabalho e capacidade para o trabalho de
docentes  universitarios  observando-se
assim, um aumento na satisfacdo no
trabalho e com o ambiente do mesmo.

20 GOMES, A. R,; PEIXOTO, A;
SILVA, R. P. M. Stress ocupacional e
alteracdo do Estatuto da Carreira

Pesquisa de campo

Ao analisar a experiéncia de estresse e a
sindrome de Burnout antes e apds a
alteracdo do Estatuto da Carreira Docente
em Portugal, a pesquisa obteve como

2012 Docente portugués. Educacio e (corte transversal) resultado um aumento dessas experiéncias
t€ POTtUQUEs. ¢ em decorréncia do excesso de trabalho, as
Pesquisa, Sao Paulo, v. 38, n. 2, p. ~ d q ~
357-371, abr./jun, 2012 pressoes de tempo e das questes
T ' burocréaticas e administrativas, no periodo
apos essas mudancas do estatuto.
21 GASPARIN, S. M.: BARRETO, S. Constatou-se que, apesar dos dados_ d_e
: X alguns estudos serem divergentes, a maioria
M.; ASSUNCAO, A. A. O professor, . PR
- - Pesquisa aponta para o0s transtornos psiquicos, que
as condices de trabalho e os efeitos .
2005 sobre sua satide. Educacio e documental e ocuparam o primeiro lugar entre 0s
X . ¢ bibliografica diagnosticos de afastamento do trabalho,
Pesquisa, Sao Paulo, v. 31, n. 2, p. . L
189-199 maio/ago. 2005 seguidos por problemas respiratérios e de
' go. ) problemas osteomusculares.
Este estudo debate sobre trabalho docente
fazendo uma comparacdo com profissionais
liberais. O trabalho docente apresenta
algumas fragilidades, tais como: “trabalhos
22 MAZZOTTI, T. B. Instituindo intelectuais operam conhecimentos
significados de “trabalho docente” por conceituais e técnicos  estreitamente
2010 | Mei0 de (ﬁssouagao de nogdes. i Revisio conceitual determinados pel_o que fazem e (;onf_lavels
Nuances: estudos sobre Educagéo, em seus limites e conceituais e
Presidente Prudente, v. 17, n. 18, p. circunstanciais”; autonomia; auséncia de
193-208, jan./dez. 2010. liderancas profissionais; carater proletario e
remuneratorio dos professores; e trabalho
docente como semi-profissdo por ser
constituido de quase uma totalidade por
mulheres.
A pesquisa retoma um panorama histdrico
23 SILVA, M. G. M. Trabalho da educagdo em nivel SLIJEerlor no Brasil e
docente na educagio superior: _ de mudangas no trabalho docerjt_e._ Tais
2009 | traietéria historica e marcas afuais Pesquisa mudancas que envolvem competitividade,
v y bibliografica pressdo por resultados, falta de tempo e

Reflexdo e A¢do, Santa Cruz do Sul,
v. 17, n. 2, p. 49-68, jul./dez. 2009.

politicas educacionais que “tendem a
repercutir na docéncia e nos objetivos
educacionais”.

24 FREIRE, I. et al. Trabalho
docente, emoc6es, contextos e
formagéo. In: SIMPOSIUM
NACIONAL SOBRE FORMACAO E
DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACIONAL, 2., 2011.,
Lisboa. Atas... Lisboa: ISCTE-IUL,
2011. p. 23-36.

2011

Pesquisa de campo
(carater
exploratério)

Este estudo busca compreender e
interpretar as emogBes e sentimentos dos
professores na sua interagcdo com os alunos
e 0 processo educativo. Além de destacar a
importancia da inteligéncia emocional para
melhor compreender tais sentimentos tanto
negativos, quanto positivos.

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).
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Quadro 4 - Termo descritor: trabalho docente e sofrimento psiquico.

Neste quadro seguem informacdes sobre dois artigos selecionados entre 12 artigos.

Ano Fonte Metodologia Breve comentario do artigo
. Por meio de um levantamento quantitativo do
1 GOULART, J. A.; SANTIAGO, A. nimero de atestados para tratamento de salide,

R. F. Afastamento para tratamento de d R - b
salde: sintoma institucional e recurso uran}e Irés anos consecutivos, o servou-se
recér.io no enfrentamento do Pesquisade | YM indice de professores e funcionarios
2003 Eofrimento siquico no trabalho cgm 0 (51,4%) que buscaram afastamento para
psiq P tratamento de salde. O estudo “busca

docente. Revista Mal-Estar e o : .

L elementos, na psicanalise e na psicologia, para
Subjetividade, Fortaleza, v. 3, n. 2, p. if 5es de Soffi S
379.394 set. 2003 pensar as manifestacoes de sofrimento psiquico

T ' no trabalho docente”.
Destaca as mudltiplas funcdes, atuacbes e
2 OLIVEIRA, E. R. A. etal. Género e . dificuldades enfrentadas pelas docentes. Os

n . - Pesquisa de « 5
qualidade de vida percebida — estudo campo estudos “demonstram que as professoras nao
com professores da area de sade. np sdo poupadas das demandas globais a que estdo

2012 | L., . . - - (descritivo do -
Ciéncia e Saude Coletiva, Rio de tino submetidas, como tarefas extraclasse, extensa
Janeiro, v. 17, n. 3, p.741-747, mar. o jornada de trabalho, cumprimento de tarefa
exploratdrio) f
2012. com prazo curto de tempo, multiplos empregos
e carga horaria de sala de aula”.

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

Quadro 5 - Termo descritor: trabalho docente e prazer.

Aqui seguem dados de trés artigos selecionados dentre 65 recuperados

Ano Fonte Metodologia Breve comentario do artigo
1 FERREIRA, E. M. et al. Prazer O estudo identifica “os aspectos geradores de prazer
e sofrimento no processo de . e de sofrimento no processo de trabalho do
: Pesquisa de : ”
trabalho do enfermeiro docente. enfermeiro  docente”.  Destaca  componentes
: campo (estudo . .
2009 | Revista da Escola de exoloratério e geradores de prazer e de sofrimento, pois o trabalho
Enfermagem da USP, Ribeirdo dpescri tivo) ndo deve ser visto apenas para produzir, mas
Preto, v. 43, n. esp., p. 1292- também para o viver junto (relacdo interpessoal),
1296, 2009. conviver.
Apresenta um breve percurso histérico onde analisa
2 MANCEBO, D. Trabalho 0 tr_abalho dqcente de professor_esAde_ instituicOes de
docente: subjetividade Pesquisa ensino superior em uma nova dindmica de trabalho,
sobreim. licacio e raz,er biblioarafica | S92 proporcionado sofrimento, como também,
2007 | L. P ) ¢ P o g favorecendo “crescimento, prazer, solidariedade”.
Psicologia: Reflexdo e Critica, (percurso A dindmica do trabalho flexivel busca por uma
Porto Alegre, v. 20, n. 1, p. 74- historico) P

80, 2007.

aceleracdo de producdo docente, novos arranjos de
espaco e tempo, além de uma intensificacdo e
extensificacdo deste trabalhador.
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2007

3 MENDES, L. et al. Da arte ao
oficio: vivéncias de sofrimento e
significado do trabalho de
professor universitario. Revista
Mal-estar e Subjetividade,
Fortaleza, v. 7, n. 2, p. 527-556,
set./2007.

Estudo de caso

O estudo verificou os significados e o sofrimento
no trabalho do professor universitario, através dos
depoimentos observou-se que a influéncia das
instituicOes, falta de interesse dos alunos, excesso
de exigéncias e autoexigéncias possibilitam o
desprazer e o sofrimento desses profissionais, mas
por outro lado a “profissdo de docente universitario
possibilita uma satisfacdo inquestionavel. Contudo,
0 estudo salienta a impossibilidade de haver um
trabalho de completo prazer”.

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

Quadro 6 - Termo descritor: trabalho docente e reestruturagéo produtiva.

Foram recuperados 17 artigos e selecionados dois.

Ano Fonte Metodologia Breve comentario do artigo
1 CECILIO, S.; SOUSA, P. P.
. O estudo busca compreender na voz dos professores
Entre senhas e telas: as . . x
X ~ a profissionalidade docente e sua formacdo para
reconfigurages do trabalho atuar numa sociedade em rede, compreendendo
2009 | docente. Educacéo. Revista do | Estudo de caso . ~ - X P
x como as inovagles tecnoldgicas e as mudangas no
Centro de Educacéo, Santa - x
. mundo do trabalho contribuem para a formacéo e
Maria, v. 34, n. 2, p. 391-404, acdo do professor no campo da educagéo
maio/ago., 2009. ¢ P P §a0.
O texto discute algumas questOes relacionadas a
gestdo e regulacdo das politicas educacionais, as
2 OLIVEIRA,D. A A questbes de trabalho nas escolas e o processo de
reestruturacéo do trabalho Pesquisa flexibilizacdo e precarizagdo do trabalho docente.
docente: precarizacdo e bibliograficae |Além de discutir a docéncia diante de uma
2004 | flexibilizagdo. Educacéo e resultados de | ambiguidade entre profissionalismo (é uma posicdo

Sociedade, Campinas, v. 25, n.
89, p. 1127-1144, set./dez.
2004,

pesquisa
empirica

ocupacional e social em um tipo de producdo e
processo de trabalho, em que ha a autonomia do
professor) e proletarizacdo (h4& uma perda de
controle do trabalhador do seu processo de
trabalho).

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).
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Quadro 7 - Termo descritor: trabalho docente e precarizagéo.

Foram recuperados 28 artigos e selecionados 12.

Ano Fonte Metodologia Breve comentario do artigo
Discute as formas de contratacdo (efetivo ou

. provisorio) na rede publica de Pato Branco-
1 MILANI, N. Z.; FIOD, E. G. M. L
Precarizacdo do trabalho docente nas . PR’ '.af. & forrgas d? prfzcagza;;ao, ge

2010 | escolas publicas do Parana (1990-2005) Pesquisa de | intensificagdo e de exploracao da forea de
Roteiro Joacaba v. 33 n. 1 77_100' campo trabalho docente. Além da instabilidade,
ian /'un,ZOOg o V.93, N4, P ' inseguranca e questdes relacionadas a
jan.fjun. ' remuneracdo dos professores com contratos
temporarios.
O texto discute algumas  questdes
relacionadas a gestdo e regulagdo das
politicas educacionais, as questGes de
x . trabalho nas escolas e 0 processo de
2 OLIVEIRA, D. A:Arees_truttira(;ao _P_esqws_a flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho
do trabalho docente: precarizacdo e bibliografica e docente. Além de discutir a docéncia diante
2004 gz)r(;blilrgggso.zgd# ngao elfggliilzge’ resilgaﬁ?ssade de uma ambiguidade entre profissionalismo
set /dF:ez 2’00'4 -89, P ' Em qirica (¢ uma posicdo ocupacional e social em um
A P tipo de producdo e processo de trabalho, em
que ha a autonomia do professor) e
proletarizacdo (h& uma perda de controle do
trabalhador do seu processo de trabalho).
3 TAVARES, M. A. Trabalho docente . . “ x
na universidade publica: uma reflexdo O artigo situa a educa(;a_o na vertente do
sobre o produtivismo ac.adémico na Ensaio pensamento liberal, no sentido de demonstrar
2011 contem poraneidade Arqumentum (reflexdo) como seus principios fragilizam a luta dos
Vitériapv 1n 3 .2389250 an /.l’m trabalhadores”, além de analisar a
2011 LRSS » Jan.jun. precarizagdo do trabalho docente.
Analisa a formacdo docente e a precarizacdo
4 BARRETO, R. G. Tecnologia e Revisio do trabalho discutindo questdes referentes as
2004 educacao: trabalho e formacdo docente. biblioarafica tecnologias como elo entre a globalizagéo e o
Educacéo e Sociedade, Campinas, V. ( discgsséo) trabalho docente, o0 modo de insergdo das
25, n. 89, p. 1181-1201, set./dez. 2004. tecnologias digitais e a relacdo entre as
tecnologias digitais e competéncias.

. . Este trabalho avalia os impactos de IES
glil?—?gEADPEMOCc?n'?;ZggtlrﬁerXoi publicas e privadas sobre o desempenho
entrincﬁeirérﬁentb na carreira: um docente. AS quejtﬁzs dos vinculos d ©

PR ' . comprometimento do docente com a carreira

estudo de suas influéncias no esforgo Pesquisa de ar L . -
; . . estdo intimamente ligadas a um ensino de

2011 | instrucional do docente do ensino campo (corte - .
superior. RAC. Revista de tranpsve(rsal) qual_ldqde € a um maior Qesempenrlo desse
Administracio Contemporanea profissional. Quanto a ~ questao do
Curitiba. v. 15. . 6. b. 973-992 ' entrincheiramento na carreira, 0 estudo
nov./ dez, 2'011’ -0 P ' destaca a importdncia do investimento na
R ' carreira para um esforco instrucional.

P O artigo avalia e discute a precarizacdo e o

6 BOSI, A. P. A precarizagdo do 4
trabalho docente nas instituicdes de traballho docente nas IES dc_> Bra_sfl_l, que
2007 | €nsino superior do Brasil nesses Gltimos Pesquisa gnvo \I/e_ 0 daumento,b Ihlnten5|_|cagaé),
25 anos. Educagco e Sociedade, bibliografica | desvalorizacao de seu trabalho, rotinas de

Campinas, v. 28, n. 101, p.1503-1523,
set./dez. 2007.

atividades de ensino, pesquisa e extensao que
compdem o fazer académico. Os docentes
ainda estdo vinculados a produtividade
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académica, que para o autor, a produtividade
“representa a perda da autonomia intelectual,
a perda do controle sobre o processo de
trabalho [...]".

7 MANCEBO, D. A parte - Trabalho
docente na Universidade do Estado do

Segundo a autora, com a expansdo da
instituico (UERJ) houve a intensificacdo e
extensdo da jornada do trabalhador docente.

Rio de Janeiro (1995 - 2008) e efeitos Pesquisa Pois tal profisséo engloba a concepcéo de que
2012 | de subjetivagdo. Em Pauta: Teoria bibliogréfica e |se torna primordial e necessario a eficiéncia,
Social e Realidade Contemporénea, documental | eficacia, produtividade e competitividade,
Rio de Janeiro, v. 8, n. 26, p. 137-152, mas por outro lado envolve sentimentos
dez. 2010. como culpa, fracasso, incompeténcia e
incertezas.
O artigo evidencia a importancia da adocéo
8 BAUER, C. Politica de expansdo do de politicas de estado com o objetivo de
ensino superior: a classe operaria vai ao Pesquisa alcancar um ensino de qualidade assegurando
2006 | campus. Eccos Revista Cientifica, Sao bibliografica “[...] a formacdo humana e cultural, além de
Paulo, v. 8, n. 2, p.449-470, jul./dez. cultivar um  profundo respeito pela
2006. comunidade académica que nelas se constitui
e se desenvolve”.
O texto destaca aspectos mais significativos
9 LUDKE, M.: BOING, L. A. em relagéo_ao desafio do _trasztho docente,
Caminhos da profisséo e da _ como sindicatos e organizacdes docentes
- . x Pesquisa (cunho salarial); trabalho docente e as
2004 profissionalidade docentes. Educagdo e bibliografica oliticas publicas (tendéncia a globalizacdo);
Sociedade, Campinas, v. 25, n. 89, p. Ibfiog politicas p o ; globalizacao),
1159-1180 st /dez. 2004. proflssao,_ proflssmngllt_jade, |den_t|_dade e
' desenvolvimento profissional; e a fisionomia
do trabalho docente hoje.
10 PINO, 1. et al. Globalizacao e
educacdo precarizacdo do trabalho Faz algumas reflexdes quanto a realidade as
2004 | docente (Parte I1). Educacéo e Dossié modifica¢cdes nos processos de trabalho
Sociedade, Campinas, v. 25, n. 89, p. docente na atualidade.
1101-1102, set./dez., 2004.
O estudo busca verificar a medida provisoria
525/2011, que amplia a contratacdo
temporaria, “tal medida reflete uma opcdo
= . politica contraria ao padrdo de qualidade da
o Chcio © s ‘sgov ance s s
da contratacio temporéria dé precarizagdo do tral_)alho docente nas
rofessores substitutos e “precarizacao” Pesquisa Instituicoes Fede_ral_s . d?. Ensino,
2012 |P precarizac mesquisa comprometendo a indissociabilidade entre
do trabalho docente nas universidades bibliografica

federais. Revista Eletronica do Curso
de Direito da UFSM, Santa Maria, v. 6,
n. 3, p. 1-18, 2012,

ensino, pesquisa e extensdo”. O que se
observou foi uma expansdo  dessas
instituicbes, mas ndo  ocorreu a
reestruturacdo, contratacdo e ampliacdo da
infraestrutura  universitaria, e nem 0s
concursos publicos previstos para contratacdo
de professores efetivos.
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2004

12 SAMPAIO, M. M. F.; MARIN, A. J.
Precarizac&o do trabalho docente e seus
efeitos sobre as praticas curriculares.
Educacéo e Sociedade, Campinas, V.
25, n. 89, p. 1203-1225, set./dez. 2004.

O artigo apresenta uma discussdo sobre
precarizagdo do trabalho docente, que apesar
de constantes e crescentes ndo sdo recentes.
Discute questes relacionadas a precarizacgao,

Pesquisa que incluem condicGes precarias como o
bibliogréfica |baixo salario e condi¢bes de trabalho tais

como: elevada carga horéria e de ensino,
elevado nimero de turmas, rotatividade dos
professores pelas escolas e questBes
referentes a carreira no magistério.

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

Quadro 8 - Termo descritor: trabalho docente imaterial.

Foram recuperados 08 artigos e selecionados 02.

Ano

Fonte

Metodologia

Breve comentario do artigo

2008

1 SILVA, M. Cibercultura e
educagdo: a comunicagdo na
sala de aula presencial e
online. Revista FAMECOS:
midia, cultura e tecnologia,
Porto Alegre, n. 37, p. 69-74,
dez. 2008.

Dossié

O texto demonstra o papel do professor diante do
conflito entre os fundamentos e praticas de ensino
tradicional e a cibercultura. Torna-se um grande desafio
ao docente e ao aluno ndo serem meros expectadores e
sim possuirem a postura de coautores da aprendizagem.
Para o autor, “a existéncia imaterial da mensagem online
confere aos interagentes a liberdade de manipular
infinitamente os dados digitalizados, criando e recriando
novas possibilidades de representacdo e de navegacdo, de
acordo com as suas decisbes em um campo de
referéncias multidirecionadas”.

2006

2 VERONESE. M. V.
Subjetividade, trabalho e
solidariedade. Aletheia,
Canoas, n. 24, p.105-113,
jul./dez. 2006.

Pesquisa
bibliogréfica

Segundo a autora, ao longo do tempo e da historia, o
trabalho passa por algumas mudancas e adquire
diferentes sentidos (positivos e negativos). Assim como
o trabalho, o sofrimento também se caracteriza por uma
ambivaléncia de sentidos, seja o sofrimento do ponto de
vista criativo, seja do ponto de vista patogénico. Tais
mudancas caracterizam-se por um trabalho cada vez
mais imaterial (demanda habilidades comunicacionais e
intelectuais).

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

4.1.1 A especificidade do trabalho docente na literatura

Os artigos analisados de Tumolo e Fontana (2008); Santos (2010) e Maues (2011)
identificam a reestruturacao produtiva, as politicas publicas e o capitalismo académico como

responsaveis pelas transformag6es no trabalho docente.

De acordo com Santos (2010) nos Ultimos anos a mercantilizacdo do ensino superior,

no quadro politico-econdmico neoliberal da mundializacdo do capital e da reestruturacdo dos
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modelos da producdo e da gestdo do trabalho, tem competido com a descaracterizacdo do
processo pedagdgico e das relagdes educacionais.

Nessa direcdo e segundo Maués (2011), o trabalho docente passa por expressivas
transformacdes, devido a fatores como as politicas publicas para o ensino e as modificaces
estruturais na sociedade capitalista. Essas mudancas pelas quais passa a atividade docente
influenciam o modo como tal atividade se insere nas injuncfes estruturais e conjunturas do
capitalismo.

Tumolo e Fontana (2008) dizem que o que se tem observado atualmente na educacao
brasileira € uma tendéncia do aumento relativo dos docentes em condigdes de proletarizagdo.
Isso aponta para uma relagdo capitalista a que estdo sujeitos. Ou seja, ha uma tendéncia do
aumento de professores proletarios em relagdo aos outros profissionais.

Para Maués (2011, p. 400), investigar o trabalho docente, seja na rede privada ou na
publica, a partir das novas normas educativas, é essencial para o entrosamento e para a
sugestdo de alternativas aos problemas educacionais sob todos 0s seus aspectos, pois ndo ha
escola, universidade, nem ensino sem professor e professora. Ainda afirmou Maués (2010)
que isso é um desafio enorme, a medida que as reformas em curso tém alterado as finalidades
do ensino, e esse fato tem repercutido nas atividades desenvolvidas pelo docente.

No que se refere a precarizacdo do trabalho docente, dentre os artigos analisados, 0s
autores Oliveira (2004); Sampaio e Marin (2004); Bosi (2007); Milani e Fiod (2008); Cecilio
e Sousa (2009); Maués (2010) e Mazzotti (2010) registraram, em situacdes distintas, a
precariedade das condi¢des do trabalho docente. Entre os aspectos mais citados por esses
autores destacam-se: a carga hordria de trabalho extensa e intensa; a instabilidade do corpo
docente; a itinerancia, a rotatividade, os baixos salarios e as jornadas duplas de trabalho.

Para Milani e Fiod (2008), muito se tem discutido sobre problemas educacionais, mas
sdo raros 0s momentos nos quais se analisam as condi¢des do trabalho docente. Eles fazem
longas jornadas de trabalho, ministram aulas em vérios estabelecimentos, enfrentam
problemas disciplinares, enfim, gastam suas energias no trabalho como outros trabalhadores.
Na tentativa de continuar a viver, o docente acaba aceitando condicGes precarias de trabalho.
Submete-se a um contrato temporario e/ou professor substituto, pois, pelo menos, por um
periodo, assegura a sua sobrevivéncia e a de sua familia.

De acordo com Mourdo (2012), esse crescimento de docentes temporarios e
substitutos interfere diretamente nas atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo, uma vez

que esse docente é temporario e ndo pode se engajar em todas as atividades da docéncia.
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Segundo Sampaio e Marin (2004) ha de se considerar que problemas ligados a
precarizacdo do trabalho docente ndo sdo recentes no pais, mas frequentes e rodeiam as
condicdes de formacéao e de trabalho dos docentes, as condigdes materiais de sustentacdo do
atendimento e da organizacdo do ensino e outras dimensdes do ambiente escolar,
procedimento esse sempre precario, na dependéncia das priorizacGes estabelecidas pelas
politicas publicas.

Maués (2010) reconheceu que a precarizacdo do trabalho docente esta cada vez maior.
Os contratos temporarios e o namero significativo de professores substitutos tém contribuido
para a intensificagdo do trabalho docente, estabelecendo desse modo a mais valia absoluta e
relativa. Mas, essa intensificacdo do trabalho esta relacionada com a submissao aos requisitos
dos editais que, via de regra, sdo direcionados a atender aos interesses mais racionais e que
tenham uma resposta ao capitalismo. Oliveira (2004) também afirmou que assim como o
trabalho em geral, também o trabalho docente tem sofrido relativa precarizacdo nos aspectos
concernentes as relacdes de emprego.

Para Bosi (2007), é certo que o aumento da for¢a de trabalho docente foi e continua
sendo assinalado pela flexibilizacdo dos contratos trabalhistas. S&o essas possibilidades de
contratacdo precaria, abertas por praticas a margem da lei ou mesmo por transformacdes na
legislacdo trabalhista que tém permitido com que o nimero de docentes cresca. Segundo
Cecilio e Sousa (2009, p. 398), os salérios do trabalho docente, de forma geral, mostram-se
incompativeis com a necessidade de atualizacdo do docente, de modo a favorecer sua missdo
técnica e social. Corroboram Sampaio e Marin (2004) ao dizerem que uma das questfes bem
visiveis da precarizacdo do trabalho do docente refere-se ao salario recebido pelo periodo de
dedicacéo as suas funcdes.

Contudo, de acordo com Mazzotti (2010), a objetivagdo do trabalho docente €
diferente de sua precarizacdo, que € o excesso do trabalho individual e coletivo. A objetivacdo
no seu sentido proprio é um conjunto apontado de métodos intelectuais que tornam o trabalho
independente do sujeito, este entendido como agente. Portanto, a objetivacdo do trabalho
docente ndo pode ser procurada fora de seu dominio: o de ser um trabalho intelectual. O
trabalho intelectual tem-se transformado em intersubjetivo, objetivo, por meio do dominio das
ferramentas intelectuais necessérias a sua realizacao.

Tais producgdes foram importantes para a pesquisa, pois trouxeram um embasamento
tedrico mais consistente em relacdo ao tema, atingindo o objetivo de favorecer maior
conhecimento sobre flexibilizacdo do trabalho; intensificacdo, precarizacdo e penosidade do

mesmo; dos fundamentos a especificidade do trabalho docente envolvem também as
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dimensbes subjetivas do trabalho e as dimensbes da salde trabalho imaterial; dimensdo
interpessoal do trabalho docente; influéncia das TD no ensino e, por fim, relacdo entre o
exercicio da docéncia e a satde do professor.

4.1.2 Subjetividade, sofrimento e prazer no trabalho docente

Sobre essa tematica e nos artigos analisados, os autores Gasparini, Barreto e Assuncéo
(2005); Reis et al. (2006); Mancebo (2007b); Mendes et al. (2007); Aradjo e Carvalho (2009);
Cecilio e Sousa (2009); Ferreira et al. (2009); Maués (2010);Oliveira e Assuncdo (2010);
Freire et al. (2011); Maués (2011); Rosso e Camargo (2012); Wittizorecki, Molina Neto e
Bossle (2012) destacaram um desgaste fisico e emocional dos docentes confirmando que a
jornada de trabalho afeta a qualidade de vida; determina a quantidade de tempo que as pessoas
se dedicam a atividades econdmicas; intervém na possibilidade de se desfrutar ou ndo de mais
tempo livre; estabelece as relagbes diretas entre a qualidade de saude, o tipo e o tempo de
trabalho executado. Nessa perspectiva, esses autores consideraram que a intensidade do
trabalho docente é determinada pelo esforco gasto pelos professores no processo de trabalho.
Ou seja, a intensidade esta diretamente ligada ao sofrimento psiquico e prazeres provocados
na execucdo do trabalho docente.

Freire et al. (2011) ressaltaram que o trabalho docente é um trabalho profundamente
emocional, exercido em organizaces complexas e em contextos variados, sob a influéncia de
multiplos fatores que se apresentam. Portanto, ser professor envolve um conjunto de
capacidade de processamento de informagdes, que poderdo ser usadas na vida pessoal e
profissional.

Segundo Gasparini, Barreto e Assuncdo (2005) as condicOes de trabalho, ou seja, as
situacdes sob as quais os docentes movimentam suas capacidades fisicas, cognitivas e afetivas
para alcancar 0s objetivos da producdo académica podem gerar sobre-esforco ou
hipersolicitacdo de suas fungdes psicofisiolégicas. Como ndo ha tempo para a recuperacgéo,
sdo desencadeadas ou precipitadas as doencas que explicariam os indices de afastamentos dos
professores do trabalho docente por transtornos mentais.

Reis et al. (2006) afirmaram que, de forma geral, ensinar é uma atividade estressante,
que reflete na satde fisica, mental e no desempenho profissional dos docentes. Ainda segundo
0s autores, a auséncia de autoridade do professor sobre o préprio trabalho contribui para o
surgimento de sentimentos de insatisfacdo e eleva a producdo dos hormoénios de estresse

afetando a satde do docente.
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Na pesquisa realizada por Mendes et al. (2007) os resultados mostraram que, apesar de
a profissdo de docente ser gratificante, por tirar proveito das faculdades mentais, como um
procedimento de criacdo, o sofrimento no trabalho, pelo menos de alguns professores, € muito
evidente e, em grande parte, relacionado com a instituicdo e seus problemas. Portanto, nem
mesmos as profissdes criativas como a de docente, estdo livres de fortes sentimentos de
desprazer.

Segundo Rosso e Camargo (2012), a rotina do trabalho docente - como preparar aulas,
organizar atividades complementares e material didatico, planejar e corrigir provas e trabalho,
preencher relatérios nos horarios que deviam ser destinados a atualizacdo pedagdgica, ao
descanso e ao convivio social - € motivo de desgaste que abala a sade fisica e emocional do
professor e reflete na qualidade da pratica docente.

Destacou Maués (2011) que sdo varios fatores que impulsionaram as transformacdes
no trabalho docente. A respeito do fendmeno da intensificacdo sdo apontados como
instrumentos por meio dos quais se verifica a intensidade do trabalho e do trabalho docente na
realidade: alongamento da jornada de trabalho; aumento do ritmo de trabalho; acumulo de
atividades; polivaléncia na execugdo das tarefas e organizacdo da gestdo do trabalho por
resultados.

Ja Cecilio e Sousa (2009) entenderam que as representacdes e sentimentos sdo
dissonantes. Muitos professores tém a impressdo de estarem encurralados diante de cobrancas
Ihes impondo ritmos de trabalho além de suas forcas e possibilidades e com oferta limitada de
recursos para 0 cumprimento das expectativas. Dai pode advir varias consequéncias, € como
produto, um professor deprimido e ansioso em razdo da dificuldade em acompanhar o grande
crescimento tecnoldgico, passando por experiéncias de distanciamento pessoal e de déficit em
suas relacdes interpessoais.

De acordo com Maués (2010), a flexibilizacdo, a precarizacdo, a intensificacdo, o
sofrimento, o adoecimento sdo manifestacfes hoje que permeiam a vida do docente. Esses
fatores vém ocasionando sofrimento nos sujeitos envolvidos que se sentem pressionados de
forma objetiva e subjetiva, para aderirem a esse capitalismo e produtivismo académico.
Ressaltou a autora que muitas das vezes a maior cobranca vem do professor que sente o
equilibrio psiquico comprometido & medida que é visto como um professor ndo produtivo,
sentindo-se como um professor de classe inferior.

Mancebo (2007b) destacou que os processos de trabalho flexibilizados demonstram a
fixidez dos cargos, a fragmentacdo das responsabilidades, a rigidez dos horarios de trabalho, a

demarcacdo contundente das tarefas e atuam a partir das competéncias e dos resultados do
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trabalho. Essa dindmica ganha terreno no cotidiano em que a flexibilizacdo e a aceleracéo
acentuam a volatilidade e efemeridade ndo s6 das modas e dos produtos, mas também de
ideias, valores, préticas estabelecidas e relacGes interpessoais.

No estudo realizado por Aradjo e Carvalho (2009), os resultados apontaram que
problemas de saude entre os professores evidenciam a preméncia de maior atencao as formas
de organizacdo do trabalho docente, de estruturacdo do ambiente na escola e de
estabelecimento de politicas de protecdo a satde. Os primeiros desafios a serem enfrentados
referem-se ao redimensionamento das questdes de salde junto aos proprios docentes. Os
autores apontam que a saude do professor ainda ndo é prioridade nas preocupacdes do setor de
ensino, tanto na visdo da administrag@o escolar quanto na dos docentes.

O docente habituado a cuidar do outro tem dificuldade de direcionar o olhar para si
mesmo, para 0 seu bem-estar e, especialmente, para sua salde. Os sintomas de adoecimento
sdo ignorados ou minimizados. Apenas quando um problema alcanga um patamar de
gravidade elevada € que se verifica atencdo para a sua existéncia. Em geral, a doenca é
vivenciada como um processo individual, uma inadequacédo ou dificuldade pessoal.

Estudos realizados por Ferreira et al. (2009) apontaram para as relacbes ambiguas
presentes no processo do trabalho docente que expressam sentimentos de prazer e sofrimento
decorrentes dessa pratica e evidenciam as condices e a organizacdo do trabalho como
elementos que podem potencializar tais sentimentos no cotidiano do professor.

Oliveira e Assuncdo (2010) destacaram em seus estudos que 0s resultados apresentam
relatos relacionados a auséncia de lazer com consequentes disturbios de sono, favorecendo
doencas psiquicas, excesso de trabalho, alteracdes significativas na forma de organizacdo do
mesmo e comprometimento da interagdo social, familiar, com influéncia sobre a salde e a
qualidade de vida do docente.

Para Wittizorecki, Molina Neto e Bossle (2012) € preciso investir numa compreensao
contextual e complexa dos processos educativos; com um olhar atento para as valorizagdes
pessoais, emocionais, técnicas e politicas educacionais, de modo a favorecer a salde do
docente.

Veronese (2006) pontuou que ndo se pode pensar 0s processos de subjetivacdo como
individuais, vividos pelo sujeito na constru¢do do seu mundo interno, mas sim como processo
de socializagdo, sempre relacionais, geradores de sociabilidades diversas.

Ludke e Boing (2004) afirmaram que falar sobre o trabalho docente é falar sobre a
vida do professor, ou pelo menos de uma parte muito importante dela. No caso do professor, é

impossivel separar sua vida de seu trabalho. Ndo se sabe se em outras profissdes isso é
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possivel, mas talvez no trabalho docente essa ligacdo fique mais evidente, ja que se trata de
um oficio que envolve, a todo o tempo, o trabalhador em sua teia de relagdes com outras

pessoas, alunos, colegas e funcionarios.

4.1.3 Tecnologias e trabalho docente

Dentre os artigos selecionados, em Barreto (2004) e Maués (2011) identificou-se a
abordagem das TIC no trabalho docente. Maués (2011) relatou que a inclusdo das TIC néo
causou somente avancos no que se refere ao maior e mais agil acesso a informacdo, mas
também se tem apresentado como uma ferramenta de intensificacdo do trabalho por parte dos
docentes, na medida em que professores passam a levar trabalho para fazer em casa ou devido
ao uso do computador e da internet, permite-se que as atividades de preparacéo e organizagao
do trabalho docente sejam otimizadas, possibilitando assim maior concentragdo de trabalho
num mesmo local e unidade de tempo.

Para Barreto (2004), a presenca das TIC tem sido cada vez mais constante no discurso
pedagogico, compreendido tanto como o conjunto das préticas de linguagem desenvolvidas
nas situacdes concretas de ensino, quanto as que visam a atingir em nivel de explicacdo para
essas mesmas situagoes.

Conforme Silva (2008), a utilizacdo das TIC permite criagdo e estruturagdo de
elementos de informacéo, as simulacfes, as formatacdes evolutivas nos ambientes online de
informagcdo e comunicagcdo que admitem criar, gerir, organizar, fazer movimentar uma
documentacdo completa com base em textos, imagens e sons. No ambiente de aprendizagem e
comunicacional assim definido, esses elementos da docéncia interativa sdo linhas de
agenciamentos que podem potencializar a autoria do professor presencial e online. A partir de
agenciamentos de comunicacdo capazes de contemplar o perfil comunicacional da geracao
digital que emerge com a cibercultura, o professor pode provocar uma transformacéo
paradigmatica e qualitativa na sua docéncia e no processo de ensino e aprendizagem e, assim,
reinventar a sala de aula. Para 0 mesmo autor, o professor passa ser o arquiteto dos percursos
mobilizados das inteligéncias maltiplas e coletivas na experiéncia da producgdo do saber.

Enfim, as tecnologias ddo um ar de sofisticacdo as mudan¢as no mundo do trabalho
ampliando seu potencial por conta da globalizacdo. As possibilidades de aprendizagem se
ampliam, novas competéncias sdo impostas aos docentes e novas formas de executar o
trabalho pedagdgico sdo essenciais para se aliar o desenvolvimento profissional a realidade

em transformacéo.
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Cada individuo faz uma leitura da realidade conforme suas concepg¢des e lugar num
contexto sociocultural no qual se esta inserido. Com certeza a adocdo, incorporacdo e
assimilacdo do uso das TD no ensino ainda sdo divergentes. E preciso questionar qual o papel
do professor, resgatando esse orgulho de se dizer um profissional docente. E preciso formar e

nao certificar, pois o ensino é mais que transmitir informagéo.

4.2 TRABALHO DOCENTE E A CONSTRUCAO DO SIGNIFICADO DE SER
PROFESSOR

A capacidade de desempenhar um trabalho sociabiliza o ser diferindo-o do animal.
Enquanto ser humano dotado de inteligéncia, a natureza lhe proporciona meios para que seja
capaz de criar caminhos que atenderdo as suas necessidades, desenvolvendo sua
subjetividade, meios de autoconservacao e a prdpria existéncia. Possibilita-Ihe atuar enquanto
ser social na busca por um objetivo almejado, explorando suas capacidades e unindo a
capacidade intelectual a manual. Assim, o sentido da palavra trabalho tem se reestruturado ao
longo dos anos, aliando-se as modificacbes das necessidades do ser humano e ao papel que
assume na sua constituicao.

No que se refere a docéncia como escolha ou uma alternativa profissional, para oito
entrevistados (26,67%), a docéncia € uma questdo de escolha, 18 dos entrevistados (60%)
possuem outra profissdo além da docéncia e para quatro entrevistados (13,33%), a docéncia
surgiu em suas vidas como uma alternativa.

Repensar a docéncia, seja ela uma questdo de escolha e/ou alternativa, torna-se
essencial para que esse profissional repense a si préprio, compreender-se, ou melhor,
significar-se, constituir-se psiquicamente, profissionalmente e pessoalmente, tendo em mente
0s objetivos de vida cada vez mais definidos. Torna-se interessante descobrir 0 que 0 motiva,
0 que lhe traz satisfacdo e que lhe traz incémodo, descobrir qual o significado dessa préatica
docente em sua vida, para que assim possa despertar em si 0 desejo de fazer o que gosta e 0
que se propds fazer.

Quando perguntados sobre o que lhes traz satisfagdo ou insatisfacdo no trabalho
docente, a satisfacdo se encontra nas relacfes interpessoais (9 entrevistados); troca de
experiéncias e aprendizagem (12 entrevistados); crescimento pessoal (2 entrevistados) e
crescimento do aluno (5 entrevistados). A satisfacdo é retratada nas seguintes falas:
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O que me satisfaz € a capacidade do professor de se reformular e se
reestruturar a cada dia. Por mais que ele esteja quebrado fisicamente, mas
se um aluno chega para ele e diz: Oi, professora! Ai vocé ja esqueceu tudo
aquilo, e fala um oi, e d& um sorriso e recomega (Entrevistado 1, Abigail,
sexo feminino, 52 anos, Curso de Pedagogia, 30 anos de profissao, IES 1).

O que eu mais gosto é eu que descobri que eu ensino muito pouco. Eu
descobri que eu posso apenas apresentar algum caminho de pedras e para
gue ele (0 académico) pise dentro de um lugar que ndo tem fundo. Ent&o eu
descobri que é preciso compartilhar com o aluno e fazé-lo um parceiro.
Essa descoberta me deu uma gratificagdo enorme de dar aula. O Unico lado
que o sofrimento de dar aula que vocé me fez pensar, € 0 momento que vocé
chega para ver o seu contracheque, o holerite, ¢ 0 momento que vocé vé o
que isso compra, € o momento que vocé vé que todo dia vocé tem certas
burocracias do ensino que ndo correspondem ao conhecimento e séo talvez
algumas maneiras de mascarar a desqualidade. Ent&o isso faz com que a
gente perceba um pouco, o tanto que ainda tem que mudar a concepc¢do da
educacdo (Entrevistado 5, Carlos, sexo masculino, 57 anos, Curso de
Administracdo, 13 anos de profisséo, IES 1).

O contato com o aluno, o interrelacionamento com o aluno. E o mais
gratificante. [...] O professor ganha mal, tudo bem. Eu escolhi esta profissdo
e gosto dela (Entrevistado 8, Edson, sexo masculino, 66 anos, Curso de
Direito, 44 anos de profissédo, IES 1).

Costumo dizer para os alunos que, todos os dias que professor e aluno
chegam a sala de aula, eles ndo serdo mais 0 mesmo de quando entraram.
A gente ja sai transformado, tanto professor quanto aluno (Entrevistado
13, Fatima, sexo feminino, 54 anos, Curso de Administracdo, 32 anos de
profisséo, IES 1).

O que me traz satisfacdo é principalmente a questéo de resultados. Quando
a gente v& um aluno atuando no mercado, vé desempenhado papeis
importantes, acho isso ai importante. Vocé vé que o seu trabalho teve
resultado (Entrevistado 20, Khalil, sexo masculino, 33 anos, Curso de
Sistemas de Informacéo, 5 anos de profisséo, IES 2).

Eu acho que é a experiéncia, o contato com aluno, é sentir que vocé pode
realmente passar alguma coisa para a outra pessoa e que aquela pessoa
consegue absorver gragas a vocé ser o instrumento. Entendeu, € ter essa
satisfacéo, de conseguir contribuir sendo instrumento de aprendizagem para
outra pessoa (Entrevistado 25, Laura, sexo feminino, 28 anos, Curso de
Direito, 10 anos de profisséo, IES 2).

Percebe-se que a transmissao de conhecimento e a sua aquisi¢do também sdo um fator
muito prazeroso. Pode-se dizer que essas falas demonstram que, dependendo das
circunstancias, ou seja, da ética, analisando inclusive os ambientes de trabalho e as relacbes
interpessoais que podem produzir prazer para o educador, integram a realizacéo profissional o
intercdmbio e as amizades que se constroem nos espagos escolares, possivelmente porque no

caso dos educadores, a docéncia ganha maior visibilidade com tais relagdes, o que Ihe inspira



109

criar atividades interessantes, mais flexiveis em relacdo a um curriculo geralmente imposto
pela coordenacédo de cada curso superior, o que diferencia cada IES.

Quanto ao que lhes traz insatisfacdo, os professores relatam a desvalorizacéo
profissional como incobmodo para a maioria dos entrevistados, citam ainda a falta de tempo
(tanto para dedicacdo a familia, ao lazer, aos estudos e as producgdes); desrespeito, falta de
interesse e comprometimento dos alunos; baixa remuneracéo; falta de incentivo por parte dos
empregadores; falta de recursos e condi¢des de trabalho; carga horéaria excessiva; e formacao
deficiente dos alunos ingressantes nos cursos de graduacao.

Os entrevistados 1, 9 e 25 (respectivamente) expressam sua insatisfacdo diante da

desvalorizacédo profissional nas seguintes falas:

Principalmente a questdo do nao reconhecimento profissional e também,
guando a gente fala de ndo reconhecimento tem que entender duas coisas,
a primeira é o ndo reconhecimento do ponto de vista que vocé é um
profissional, entdo vocé merece ter um salario digno. O segundo item é a
questdo da propria condicdo de ser professor que hoje a sociedade nao vé
desse jeito. E como se a profissdo de professor fosse menor que a de um
médico, fosse menos importante que a de um dentista, ou de um advogado,
ou até de um autbnomo. Porém todos precisam dos professores
(Entrevistado 1, Abigail, sexo feminino, 52 anos, Curso de Pedagogia, 30
anos de profisséo, IES 1).

E justamente esta falta de valorizacdo que a gente tem, ndo existe uma
diferenciacdo entre o professor e outras profisses, que acredito que todas
tem seu valor, mas o professor ele ndo é muito respeitado como
profissional. E é um profissional que tem que se manter constantemente em
dia, com as informacfes com que estd acontecendo a sua volta no mundo
todo, para poder aperfeicoar os conhecimentos e transmitir isso para os
seus alunos (Entrevistado 9, Diana, sexo feminino, 55 anos, Curso de
Direito, 10 anos de profisséo, IES 1).

Acho que hoje o fato de eu ndo conseguir viver apenas do ensino e de
precisar ter outra atividade me traz insatisfacdo. Por exemplo, meu sonho
era conseguir ter uma qualidade de vida vivendo s6 do ensino, isso
infelizmente hoje é bastante dificil (Entrevistado 25, Laura, sexo feminino,
28 anos, Curso de Direito, 10 anos de profissdo, IES 2).

Os docentes experimentam sentimentos negativos como a frustragdo quando esperam
reconhecimento pelo engajamento e isso ndo ocorre. Percebe-se uma ligagdo entre salario e
profissdo. Questdes como sobrevivéncia acabam induzindo o docente a submeter-se a
intensificacdo da jornada e do processo de trabalho, a precarizacdo do trabalho, aos baixos

salarios e a contratos instaveis.
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A insatisfacdo, quando negativa, mobiliza a trajetdria do individuo, diferentemente da
positiva, que impulsiona o professor a ndo fechar a mente para aquilo que ndo conhece, a ndo
ficar impermeavel ao conhecimento que ainda ndo possui, € a ndo ficar refém da pobreza de
ideias e possibilidades. Ndo convém se acomodar diante de um horizonte limitado, pois se o
mundo ndo é mais 0 mesmo, se 0s alunos ndo sdo mais 0s mesmos, ndo ha como continuar
fazendo do mesmo modo. E inconcebivel ndo acompanhar as transformacées do mundo do
trabalho.

Quanto ao que é ser professor; os entrevistados entendem que a docéncia engloba
sentimento de doacdo, um ideal, um desafio, vocacdo, paixdo, prazer, sentimento de
responsabilidade diante da formacdo do aluno, mas principalmente diante da formacdo da
sociedade. Parece-lhes faltar uma dimensdo mais técnica e profissional do trabalho docente.

Numa visdo otimista e quase magica, acreditam que, apesar do cansaco, citado por
alguns, a gratificacdo supera as dificuldades. Sentem-se como estar num palco, 0 maior desejo
do ‘artista’ (o professor) é estar diante do ‘publico’ (os alunos) e se sentir idolatrado.
Idealizam, esperam por resultados que nem sempre sdo de sua Unica e exclusiva
responsabilidade. Almejam que seus alunos, futuramente, sejam seus colegas de trabalho.
Talvez esse pensamento pudesse ser repensado, pois o resultado é apenas uma consequéncia
da trajetdria de vida e nem sempre uma garantia de sucesso.

Para alguns professores entrevistados (43,33%, 13 professores), o professor € visto
culturalmente pela sociedade com certa desvalorizagdo e desprestigio. Na fala da entrevistada
25 (Laura, sexo feminino, 28 anos, Curso de Direito, 10 anos de profissdo, IES 2), o professor:
culturalmente é aquela peca essencial, que todo mundo sabe que tem que ter, mas que todo
mundo acha que €é caro. [...] Apesar de ser considerada essencial, é engracado e paradoxal.
E considerada essencial, mas n&o é valorizada como se fosse.

Nota-se que a sociedade pode até considera-lo como essencial, até mesmo vé-lo com
bons olhos, como profissdo essencial ao desenvolvimento humano e consequentemente a
sociedade, mas ainda ndo o valoriza. Profissdo, dignidade e sobrevivéncia pelo trabalho de
professor podem ser possiveis. O trabalho docente permite ao profissional viver em
sociedade, sintonizar-se com o0 meio, dar sentido a sua prépria existéncia e contribuir para a
construgdo de uma dada sociedade; para que, assim, possa ter nocdo que o simples ato de
viver e de existir, ndo é simplesmente estar vivo, mas é produzir algo que possa dar sentido as
coisas e a vida.

O papel do professor, além de educar, € desenvolver o senso critico e a autonomia.

Isso € educacdo, numa perspectiva de evolucao profissional, social, cultural e pessoal. Aliado



111

a essa fala, o entrevistado 10 (Fabio, sexo masculino, 45 anos, Curso de Direito, 18 anos de
profissdo, IES 1), ainda acrescenta a importancia do trabalho do professor:

[...] o que d& sentido a vida € o conhecimento, ndo tem outra coisa.
Conhecimento vai fazer vocé ser lembrado eternamente. Aquilo que vocé
produz cientificamente, aquilo que as pessoas utilizam, aquilo que serve de
modelo para a alma, para o espirito, para a sociedade é o que tem valor.
Dinheiro néo tem valor. Por isso eu te digo, um professor frustrado € aquele
gue vem para a educagdo pensando no dinheiro e na satisfacao financeira.
E importante. E ldgico que é. Agente precisa sobreviver. Seria uma
aberracao dizer que ndo. Mas o conhecimento é o que fascina as pessoas. E
iSS0.

Assim, para os entrevistados, o trabalho assume um papel significativo e da sentidos
as suas vidas, pois é dele que se tira seu sustento, dignidade e sensacdo de se sentir Util.
Envolve realizagdo pessoal, profissional, financeira e evolutiva, seja individual e/ou coletiva.
Mas para o entrevistado 8, o significado de trabalho em sua vida assume um papel e uma

nuance existencial ao dizer que:

O homem é um ser que tem que trabalhar, nesse trabalho ele se sente
importante, aquela importéancia que satisfaz 0 ego da pessoa. Enquanto eu
estou trabalhando, eu sou uma pessoa Util, eu sou uma pessoa ativa, e eu
SOuU uma pessoa que tem certa importancia na sociedade. Entdo eu ainda
ndo posso morrer. Eu tenho a impressdo que o dia em eu parar de
trabalhar ai eu penso: agora eu acho que posso morrer (Entrevistado 8,
Edson, sexo masculino, 66 anos, Curso de Direito, 44 anos de profissao, IES
1).

Os entrevistados relatam alguns aspectos da docéncia universitaria que diferem de
outros niveis de ensino (ensino basico e fundamental), tais como a autonomia por parte do
professor, 0 aumento de exigéncias por parte do empregador para com o empregado
(docente). Mas, para alguns, na docéncia universitaria percebe-se que os alunos possuem
maior comprometimento com seu futuro e com as possibilidades de liberdade vislumbradas.
Para outros, vislumbram ainda certa imaturidade e desinteresse por parte dos alunos,
importando apenas a certificagéo.

Como explicitado anteriormente, nesta pesquisa caracteriza-se a docéncia na
perspectiva do trabalho, enquanto uma categoria sociolégica e ndo enquanto pratica
pedagogica e/ou didatica. O quadro 9 apresenta a avaliacdo do trabalho docente segundo a
visdo dos professores entrevistados.
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Quadro 9 - Representagdes do trabalho docente na perspectiva dos entrevistados.

Entrevistado

Categorias

Recorte dos relatos

13

Trabalho arduo -
Orgulho de ser
professor

Eu acho que o professor ele d4 o maximo de si. As vezes ndo tem
tantos recursos, ndo tem feedback, as vezes ndo tem um bom salério.
Contra tudo e contra todos eu acho que o professor ele ainda faz o
melhor de si. Talvez seja o professor o profissional mais correto que
exista na face da terra e as vezes ndo sabe o poder que tem na méao
(Fatima, sexo feminino, 54 anos, Curso de Administracdo, 32 anos de
profissdo, IES 1).

Trabalho relevante -
Orgulho de ser
professor

O trabalho de professor é um trabalho muito importante, e em toda a
sociedade precisa do professor, valorizado ou desvalorizado [...]. O
médico é médico porque alguém ensinou a ele a medicina, entdo teve
seus médicos professores ou seus professores médicos, o dentista, o
engenheiro, o advogado, o psicologo, para ele fazer um curso superior
ele teve professores, e para ele aprender a ler la nos 6 anos de idade
ele teve professores. Entdo é um trabalho fundamental na e para a
sociedade (Edson, sexo masculino, 66 anos, Curso de Direito, 44 anos
de profissdo, IES 1).

14

Trabalho impedido -
Falta de incentivo

O professor é bom, ele as vezes ndo demonstra todo o potencial que
tem, porque falta espaco, ou falta um estimulo, ou falta um pequeno
agente motivador, para que possa auxilia-lo nesse processo (Gisele,
sexo feminino, 34 anos, Curso de Pedagogia, 16 anos de profisséo, IES
1).

Trabalho heroico -
Falta de
reconhecimento

Eu acho que nossos professores sdo verdadeiros herdis. Eles exercem
um trabalho numa sociedade que néo reconhece o seu valor. Como 0s
japoneses que 14 o Unico profissional que ndo precisa se curvar diante
de Imperador o professor, porque ele ja teve um, um dia. Entdo eu
acho que ndo € um trabalho bem reconhecido, ndo (Bernardo, sexo
masculino, 59 anos, Curso de Pedagogia, 15 anos de profisséo, IES 1).

22

Trabalho permanente
-Nocéo da docéncia
como profissdo

Existem efetivamente professores que encaram aquilo ali (o trabalho
docente) como um bico e ndo uma realidade, como uma profisséo,
como uma satisfacdo pessoal (Leonardo, sexo masculino, 59 anos,
Curso de Administracdo, 26 anos de profissdo, IES 2).

Trabalho gratificante -
Docéncia por opcéo
ou por alternativa

Para aqueles que gostam e se engajaram nessa situacdo €
gratificante. Para aqueles que entraram por falta de conhecimento ou
por falta de opgdo é sacrificante (Abigail, sexo feminino, 52 anos,
Curso de Pedagogia, 30 anos de profissdo, IES 1).

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

Numa visdo humanista, a docéncia pode ser percebida, além de uma profissdo, como

esséncia do desenvolvimento humano e supde um chamado para uma construgdo individual e

coletiva. Pensar-se e projetar-se € para um trabalhador docente que deseja assumir uma

trajetoria, entre uma teia de relacdes, de desejos e interesses, misturados a uma pluralidade de

objetivos. Mas, pela singularidade humana espera-se acdo e projecéo, e ndo a fala do outro,

mas a fala de vida e de experiéncia de cada um.
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4.3 O TRABALHO ENTRE O PRAZER PARA SI E SOFRIMENTO PARA O OUTRO

No que respeita a relacdo trabalho e salde, ha uma diferenciacdo entre queixas de si e
queixas do outro, como observado no quadro 10. Quanto ser o trabalho fonte de sofrimento e
prazer, a maioria (46,67%, 14 entrevistados) reconhece ser mais comum na prética docente o
relato de queixas de sofrimento em relacdo ao outro e prazer em relagdo a si; (33,33%, 10
entrevistados) referem prazer tanto em relacdo ao outro, quanto em relacéo a si mesmo; (10%,
3 entrevistados) admitem queixas de sofrimento tanto em relagéo a si, quanto em relagéo ao
outro e (10%, 3 entrevistados) referem ouvir falar de prazer em relacdo a si e sofrimento em
relacdo ao outro, porém o sofrimento esta relacionado aos outros niveis de ensino (educacéo
basica). O ensino basico foi citado por trés entrevistados como a préatica docente em que é
mais comum se ouvir falar de sofrimento. Ndo houve variacao significativa de uma instituicéo
para outra em relacdo ao sofrimento psiquico dos trabalhadores docentes. O que permite dizer

que, no caso estudado, as questdes institucionais ndo tém papel determinante em tal relacéo.

Quadro 10 - Mais comum no trabalho docente: o sofrimento ou o prazer?

SOFRIMENTO | SOFRIMENTO | PRAZER | PRAZER | SOFRIMENTO | FRAZER
PSIQUICOEM | PSIQUICOEM EM _ EM _ EMOUTROS | o Tc
RELACAG A5l | RELAGAOAO | RELACAO | RELAGAO |  NIVEISDE | \iveichr
OUTRO ASl AO OUTRO ENSINO e
X X
X X X
X X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
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X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X
X X

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

Para Dejours (1992), o sofrimento pode ser atribuido ao choque entre uma histéria
individual (que inclui projetos, esperancas e desejos) e uma organizacdo do trabalho que os
ignora podendo assim haver um bloqueio na relagdo homem/trabalho. As exigéncias na vida e
na vida no trabalho sdo uma ameaca a satde do trabalhador podendo gerar sofrimento.

Assim, pode-se inferir que apesar do ser humano dar maior vazdo ao sofrimento que
ao prazer, por meio de reclamacfes constantes, em qualquer area de atuacdo, no contexto do
trabalho, talvez seja mais facil dizer que se é feliz (prazer) no trabalho do que admitir que se
sofre (desprazer), pois tem-se a preocupacdo com 0 que 0 outro vai pensar, além de sugerir
uma imagem social negativa e de fracasso do profissional e da docéncia. 1sso pode gerar um
desconforto intimo muito grande.

Fica evidente a importancia de analisar as implicacOes e desafios desse sofrimento
psiquico para a saude do professor. Segundo Seligmann-Silva (2011), os impactos afetam
tanto do ponto de vista individual quanto coletivo. O desafio é desenvolver atividades
integradas entre politicas publicas e empresariais, competéncia dos profissionais da salde, e
servigo social. Percebe-se assim, a ressonancia do trabalho na vida e na satde do trabalhador

por meio da fala de Seligmann-Silva (2009, p. 472):

A salde sofre os impactos decorrentes da desregulamentacdo e da
flexibilizacdo do trabalho. A flexibilizacdo que se estabeleceu no mundo do
trabalno como novo ‘principio basico’ também habita a sociedade
contemporanea onde ‘o que era sélido se desmanchou no ar’, inclusive o0s
valores béasicos que presidiam a vida cotidiana, o funcionamento da familia e
de outras instituigdes. O enaltecimento da flexibilidade foi to intenso, que
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muitos chegaram a confundir o novo paradigma com a ilusdo fascinante de
uma liberdade total que sempre foi almejada.

O quadro 11 integra recortes textuais de queixas de sofrimento referidas pelos

entrevistados tanto em relagdo a si, quanto em relagéo ao outro.

Quadro 11 - Condicdes de trabalho e sofrimento.

ENTREVIS-
TADO

QUEIXA REFERIDA EM
RELACAO A SI

QUEIXA REFERIDA EM
RELACAO AO OUTRO

10

Em relagéo a sentimentos a maior queixa €
0 desrespeito dos alunos e a falta de
compromisso. [..] quando vocé tem um
aluno que ndo tem compromisso parece que
isso é um problema seu. Entdo vocé se sente
amargurado, vocé sabe que isso € 0 ponto
nevralgico. Aquilo que afeta mais o
professor acho que é isso (Fabio, sexo
masculino, 45 anos, Curso de Direito, 18
anos de profissdo, IES 1).

O sofrimento é em decorréncia de uma
frustracdo, de expectativas que nao se
concretizaram, nao se realizaram, apesar de
almejadas. Outras queixas sdo o salario, e sem
duvida alguma o excesso de trabalho.

21

Para falar a verdade, antes da aula, eu sou
muito ansiosa, entdo antes de dar aula, eu
fico ansiosa para saber se vai dar certo.
Porque existem muitas coisas que podem
acontecer durante a aula, entdo eu fico
muito ansiosa, eu ndo consigo alimentar
antes de vir. Depois que passa, depois que
termina a aula eu me sinto, posso dizer
assim, menos sobrecarregada.
Principalmente quando eu consegui cumprir
aquilo que eu havia planejado (Jilia, sexo
feminino, 28 anos, Curso de Sistemas de
Informacéo, 5 anos de profissdo, IES 2).

[..] Estresse, muito estresse. Cansago
também, dor nas costas, dor nas pernas, eu,
por exemplo, tenho muita dor nas pernas.
Porque eu s6 fico em pé eu ndo sento na sala.
Dor nas pernas principalmente.

17

O cansaco é patente. Geralmente vocé
percebe isso no final do periodo. [...] Eu ndo
vou te falar que quando da dez e meia da
noite eu esteja cem por cento, e ndo estou.
Estou cansado. Isso € normal, o cansaco
vocé percebe na pessoa, ele existe (lago,
sexo masculino, 43 anos, Curso de Sistemas
de Informagéo, 10 anos de profisséo, IES 2).

O pessoal reclama do salario, o pessoal
reclama de infraestrutura, o pessoal reclama
de normas, eles reclamam da instituicéo. [...]
Eu acho que é mais comum vocé ouvir falar de
sofrimento. Eu acho que vocé vé algum colega
reclamar mais do que falar bem. Mas eu acho
que isso também é inerente ao ser humano. O
ser humano d& mais valor, como eu vou te
falar, ele demonstra mais o sofrimento do que
alegria.

29

As minhas principais queixas sdo quando
eu percebo que os alunos estdo cada vez
menos comprometidos e polidos, menos
educados, falta de educacé@o (Quirino sexo
masculino, 31 anos, Curso de Direito, 8 anos
de profissdo, IES 2).

As principais queixas dos professores em geral
estdo na falta de comprometimento, educacéo
e a falta de base. Porque hoje o aluno entra no
Ccurso superior passando por um vestibular que
nao filtra nada.

16

Eu acho que as dificuldades hoje, em
qualquer profissdo que vocé for atuar vocé
terd 0os momentos ali de satisfacdo e os
momentos de insatisfacdo. Entdo vocé tem
que aprender a trabalhar isso ai de maneira
que vocé consiga fazer com que 0s de

Normalmente é correria, ndo tem tempo de
preparar a aula, o salario, carga horaria
muito extensa, o préprio desinteresse dos
alunos muitas vezes gera esta desmotivacéo.
[...] Estresse a gente percebe, normalmente o
professor ndo veio, ele esta estressado. Afastou
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satisfacdo superem esses momentos ai que as
vezes ndo te agrada muito (Henrique, sexo
masculino, 43 anos Curso de Sistemas de
Informacéo, 22 anos de profissdo, IES 2) .

porque esta estressado.

26

Para mim mais uma vez é ambiguo, vou
compartilhar momentos de frustragdo em
que eu vejo muito trabalho pouco
reconhecimento, isso ndo s6 do ponto de
vista financeiro, as instituicbes néo
valorizam os melhores profissionais, e sim
aqueles que tém a melhor indicacéo, ou
melhor, interesse mercadolégico para a
instituicdo, e a0 mesmo tempo eu sinto uma
extrema satisfacdo de estar em sala de aula
exercendo a docéncia (Narciso, sexo
masculino, 38 anos, Curso de Direito, 14
anos de profissdo, IES 2).

E um sentimento ambiguo, ambiguo no sentido
de que a insatisfagio com as questdes
estruturais e subdesvalorizagdo sdo muito
grandes. Que somente encontram reflgio na
satisfacdo que tem no momento em que nos
estamos em sala de aula com os alunos e o
trabalho é realmente produtivo. [...] A grande
maioria das pessoas hoje acha o trabalho
sofrido. Ele é um sacrificio necessario para a
obtencdo de um resultado que é a retribuicdo
financeira. As principais queixas sdo atividades
exageradas e  incompativeis com a
remuneracdo que a pessoa recebe, falta de
interesse pelas areas ou pelos conteddos dos
quais trabalham, excesso de carga horaria,
excesso de cobranca, falta de respeito nas
relacdes interpessoais.

Fonte: Dados coletados pela autora (2013).

Trabalhar jamais sera, simplesmente, um conjunto de tarefas a serem realizadas e/ou

producdo e mais producdo. Trabalhar, na perspectiva aqui em realce, significa exercer algo

como profissdo. Envolve o viver junto, o ‘com viver’, ensinar e aprender. Na fala do professor

entrevistado, quando questionado se realmente os professores admitiriam possuir sofrimento

psiquico, o mesmo refere que pela inseguranga empregaticia as respostas poderiam estar

condicionadas ao prazer.

[...] Na realidade eu acho que o préprio fato de ser entrevistado leva o
professor a se defender com argumentacao de que sente prazer. Esse sentir
prazer hoje pelo que acompanho com os colegas €é limitado a pequenos
momentos, a maioria ndo esta mais conseguindo ficar em sala de aula, ndo
estd aguentando mais a docéncia, seja pelo desrespeito dos alunos para
com eles, que eu acho que é uma deficiéncia de relacdo e precisa ser
rediscutida, redefinida, reconstruida. Seja por insatisfacdo financeira, seja
por falta de reconhecimento institucional. O que nés mais acompanhamos
na sala dos professores é reclamacdo, eu nem venho pra ca mais porque é
um ambiente que acaba nos fazendo mal. Entdo se a sala de aula é onde
mais me faz bem eu continuo 14 com os meninos no horéario de intervalo.
(Entrevistado 26, Narciso, sexo masculino, 38 anos, Curso de Direito, 14
anos de profisséo, IES 2).

Percebe-se entdo que ha certa atitude retraida, contida, e as vezes receosa de relacionar

sofrimento psiquico ao trabalho docente. Existe assim, um misto de atitudes adaptativa e

defensiva do professor, numa forma de superar este mal-estar do trabalho. Talvez seja em

decorréncia de que ao longo dos anos se construiu uma imagem que o trabalhador deva ser

abnegado, resignado e afirmando uma solidez de atitude que quicéa as tenha.
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Para Mendes et al. (2007, p. 546), o limiar entre sofrimento e prazer no trabalho

docente apresenta uma linha muito ténue, pois:

[...] nada impede que o mesmo objeto do prazer o seja também de desprazer,
mas, no que concerne a idealizacdo, ela parece ter ai um lugar importante.
Note-se que, quando se fala no que é prazeroso, 0 mesmo objeto que aparece
como fonte de desprazer, o ato de ensino, no caso, aparece como idealizado.
Quando, entdo, pede-se que o sujeito fale sobre o sofrimento, ai, entdo, o
mesmo objeto ganha mais realidade, e o0 ato de ensino aparece como que,
quase irremediavelmente, impossivel.

Segundo Bendassolli (2011), o sofrimento do trabalho pode ser entendido por meio de
varias dimens@es sob as quais ele se expressa, tais como: sofrimento do corpo fisico; psiquico
ou da subjetividade (estresse, transtornos mentais, Burnout, entre outros); sofrimento no
relacionamento entre os sujeitos (falta de reconhecimento, enfraquecimento dos coletivos de
trabalho, empobrecimento das relagbes afetivas, competicdo exacerbada e outros); da
perspectiva do sujeito moral (exclus&o e invisibilidade social entre outros) e do ponto de vista
do préprio trabalho (atividade impedida, perda do significado ou da funcdo psicoldgica do
trabalho; auséncia de atividade).

Pode-se pensar também que o individuo em sofrimento psiquico decorrente do
trabalho, muitas vezes, € um sujeito alienado, no sentido de possuir uma atitude de estagnacéo
e se manter numa posicao de conforto. Em que prefere e/ou acredita ser mais facil se manter
distante do enfrentamento do problema que lhe traz sofrimento, do que encara-lo. Apenas
vislumbra o trabalho como sindnimo de sofrimento e ndo de possibilidades.

Para Marx (2007), alienacdo é quando o homem perde o controle sobre si mesmo e
sobre seu trabalho. As relagdes tornam-se alienantes quando o trabalhador se encontra numa
posicao de negociacdo desigual com seu empregador. Dessa forma, pode Ihe trazer sofrimento
a medida que sente seu trabalho e sua producdo dominados pelo empregador.

O trabalho deixa de ser uma atividade essencial ao homem, mas uma atividade de
obediéncia e submissdo e que depende de uma vontade externa a sua, promovendo a
coisificacdo do individuo no mundo do trabalho. Assim, tem-se a hipGtese que a auséncia de
sentido do trabalho para os professores podem provocar sofrimento.

Entre as diversas interpretacGes para a origem do sofrimento estd a de Mancebo
(2007a, p. 470), que a relaciona & sobrecarga e & intensificagdo do trabalho docente e a

sobreimplicagéo no trabalho.
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A intensificacdo do regime de trabalho também vem sendo bastante
problematizada. Neste campo, ndo sdo raros 0s autores que problematizam
as mudancas ocorridas na jornada de trabalho de ordem intensiva (aceleracdo
na produ¢do num mesmo intervalo de tempo) e extensiva (maior tempo
dedicado ao trabalho). Decorre dai analises sobre o aumento do sofrimento
subjetivo.

Em decorréncia das exigéncias por produtividade, ocorrem a intensificacdo e
extensificacdo do trabalho e concomitantemente a precarizacdo do trabalho docente, que
acaba por gerar inseguranca e incerteza. Aspectos esses de grande importancia a saude mental
do trabalhador docente.

Para Goulart e Santiago (2003, p. 390-400), quem opta pelo trabalho docente enfrenta
“velhos problemas em novos momentos, velhos conflitos em novos relacionamentos, o
encontro do antigo no novo, isso pode tanto fazer parte de um trabalho de ressignificacdo
quanto de continuidade ou repeticdo de velhas formulas”. Cabe ao professor constituir-se e
construir-se diariamente ou cristalizar-se num processo de repeticao e de solidez.

O ensino requer um exercicio continuado do pensamento, de modo que ao longo da
jornada, no processo de ensino/aprendizagem, ideias e concepgdes possam ser submetidas ao
crivo da critica e ao confronto com os dados de realidade mesmo que para tal seja necessario
desconstruir paradigmas e reconstruir novos conceitos.

A relacdo prazer e dor perpassam também a jornada de trabalho e o tempo dedicado a
instituicdo, ndo apenas no que diz respeito ao intenso ritmo de vida e de vida no trabalho, mas
também com relacdo a multiplos vinculos empregaticios (manhd, tarde e noite) para manter

um padrédo de vida considerado razoavel, como observado nas seguintes falas.

A carga horaria ela é em decorréncia. Eu tenho que trabalhar muito para
poder ter um pouco de qualidade de vida, olha s6 que coisa estranha,
paradoxal. Eu tenho que trabalhar muito para depois eu poder ter um
pouco mais de conforto. Se eu trabalhando muito, eu também nao terei a
qualidade de vida que eu poderia ter. E uma antitese. Eu acho meu trabalho
extenuante, mas é uma questdo de necessidade também. (Entrevistado 3,
Bernardo, sexo masculino, 59 anos, Curso de Pedagogia, 15 anos de
profisséo, IES 1).

Eu tenho quatro empregos, entdo eu saio todas as noites, quatro manhas e
uma tarde, entdo eu tenho quatro tardes para trabalhar e o final de semana.
Entdo quer dizer essas quatro tardes eu também sou mae, sou dona de casa,
esposa, nao tenho tempo para dizer assim: eu vou sentar e ficar, muitas
vezes eu ndo consigo. (Entrevistado 12, Edna, sexo feminino, 46 anos, Curso
de Pedagogia, 24 anos de profissdo, IES 1).
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A relagéo trabalho docente e jornada de trabalho envolve diversos fatores tais como
produtividade, a pressdo por parte da instituicdo empregadora, dos alunos, da sociedade e
exigéncias pessoais. Observado esse contexto, o trabalho pode trazer sofrimento ao individuo,
quando frustra suas expectativas e isso se soma a insatisfacdo pessoal e profissional, que se
tornam maiores que o prazer em desenvolver determinada atividade. Nesse desempenhar de
determinadas atividades, supBe-se que o individuo seja capaz de enfrentar eventos adversos
que surgem e exigem um conjunto de habilidades e competéncias para sua resolucdo, mas
torna-se sofrimento na insisténcia do ser humano em viver em um ambiente que lhe é
prejudicial.

As queixas de sofrimento dos entrevistados em relagdo a si relacionam-se a ansiedade
em cumprir metas, quando o cansaco se torna patente, e ha um sentimento de frustracdo que
flutua entre a satisfacdo e a insatisfacdo com o trabalho docente, dentre outras queixas, além
do estresse que acomete a saude causando a HAS (elevacdo da pressdao), como também o
prejuizo para o ensino e para a instituicdo de ensino. O sofrimento psiquico pode ter uma

evidéncia ou ndo. No caso de um dos entrevistados ele é admitido e verbalizado.

[...] Ja tive sofrimento psiquico com relacdo a lugares que eu trabalhei,
senti uma profunda tristeza de trabalhar, eu sei direitinho o que é isso, ja
passei por isso e ndo podia largar [...]. Hoje gracas a Deus eu ndo passo
mais por isso. Eu ouco e vejo muitos professores adoecendo, vejo muitas
pessoas que fazem apenas porque precisam fazer, porque precisam sustentar
a casa, porque ndo tem outra coisa para fazer. E eu acho que isso ai
repercute na aprendizagem do aluno na qualidade da escola e isso é muito
ruim. (Entrevistado 12, Edna, sexo feminino, 46 anos, Curso de Pedagogia,
24 anos de profissao, IES 1).

Nota-se que o sofrimento é um capitulo presente na vida do professor ou um assunto
que pode ser engavetado quando ndo lhe é pertinente. Mas, na verdade, o docente expressa
uma tentativa de enfrentar os problemas relacionados ao trabalho, num contexto social e
educacional cada vez mais adverso e isso pode lhe trazer sofrimento.

Em decorréncia do panorama de intensificacdo e extensificacdo do trabalho, Mancebo

(20074, p. 470) refere-se ao aumento do sofrimento subjetivo como:

[...] os efeitos de neutralizagdo da mobilizacéo coletiva e aprofundamento do
individualismo competitivo, carreando graves consequéncias para a vivéncia
e conduta de todos aqueles que trabalham nas escolas e demais instituicdes
de ensino.
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Por outro lado, percebe-se a satisfacdo de ser professor por meio das falas dos
entrevistados, além da satisfacdo em exercer a profissdo de maior honra, que auxilia na
formacdo humana, configurando o individuo como cidaddo e o impulsiona a trilhar sua
historia individual, coletiva e humana. Afinal, o professor antes de tudo é o profissional
responsavel pela formacao de profissionais das mais diversas areas.

Assim, os relatos demonstram a ténue relacdo entre o prazer e o sofrimento no
trabalho docente, visto que sdo sentimentos que coexistem na vivéncia do professor. Cabe
ressaltar que apesar do sofrimento, cansago e desafios, 0s entrevistados sentem prazer e
realizacdo naquilo que desempenham. Em suma, a vida no trabalho docente se estabelece por
meio de trocas no bindmio ensinar/aprender. Construindo a vida profissional por meio da
interacdo com o outro, o professor pode se descobrir, se definir e se reconstruir, adquirindo
elementos para evolugdo constante de suas habilidades e competéncias.

O trabalho docente como toda a atividade tem potencial para gerar prazer e
sofrimento, porém o enfrentamento é singular e inerente a cada professor. A satisfacdo e o
prazer no trabalho docente muito provavelmente estdo relacionados ao ambito pessoal, a
ideologia e/ou aos aspectos de escolhas individuais da maneira como se quer participar da
sociedade.



5 TECNOLOGIAS DIGITAIS: SIGNIFICADOS, APROPRIACOES E EFEITOS NO
TRABALHO DOCENTE

““Se as pessoas forem esclarecidas, atuantes e se comunicarem em todo o mundo; se
as empresas assumirem sua responsabilidade social; se 0s meios de comunicacao se
tornar mensageiros, e ndo apenas mensagem; se 0s atores politicos reagirem contra
a descrenca e restaurarem a fé na democracia; se a cultura for reconstruida a
partir de experiéncias; se a humanidade sentir a solidariedade interregional,
vivendo em harmonia com a natureza; se partirmos para exploracao de nosso ser
interior, tendo feito as pazes com nds mesmo. Se tudo isso for possibilitado por
nossa decisdo bem informada, consciente compartilhada enquanto ainda ha tempo,
entdo talvez, finalmente possamos ser capazes de viver, amar e ser amado™.

(Manuel Castells).

Este capitulo tem como objetivo discutir a revolucdo tecnoldgica, compreender como
sdo vistas e assumidas as TD no ensino superior, a dindmica e o0s resultados para o processo
educativo, além de compreender o lugar e uso das tecnologias no contexto operacional, social,
informativo e educacional.

Assim, o capitulo possui uma subse¢do que destaca o uso, o lugar e a importancia das
TD para o saber e fazer docente, numa modernidade que transita entre tempo, espaco e as
transformacdes sociais e culturais ligadas as mudancas da relacdo do homem com o trabalho e
seu tempo. Apresenta uma avaliacdo das TD na perspectiva dos entrevistados, além de buscar
compreender os prds e contras da utilizacdo das tecnologias para o trabalho docente. A
construcdo deste capitulo conta com o aporte de Valente (2005), Castells (2007), Pretto e
Pinto (2006), Santos (2011), Peixoto e Araujo (2012), Rosa e Cecilio (2012).

A rapida transformacdo do cenario mundial globalizado mostra-se aliada a utilizagdo
de TIC aqui denominadas TD. Diante de novos contextos sociais e de trabalho, o professor se
vé desafiado a aderir as referidas tecnologias, seja no trabalho, seja no seu cotidiano.

Mais do que nunca, questdes éticas, politicas, sociais e tecnoldgicas estdo sendo
repensadas e reconfiguradas em decorréncia das profundas transformacdes no mundo
globalizado, e por que néo dizer, das mudangas no mundo do trabalho.

Num contexto historico Castells (2007) se refere a difusdo e ao ponto de partida da
revolucdo tecnoldgica, que ndo se originou por acaso, e sim serviu de ferramenta essencial a
reestruturacdo global do capitalismo e informacional. Segundo ele, tal divisor tecnoldgico
emergiu a partir da década de 1970, modelado pelo interesse do capitalismo, seja um
crescimento no ambito da tecnologia informacional, seja cientifico (tecnologia da engenharia

genética) e até mesmo nas terapias médicas.
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Cada aspecto do desenvolvimento seja agrario, industrial, cultural e social é
determinado pelo componente substancial a promoc¢do da produtividade no processo
produtivo. No modo de producdo informacional, por sua vez, “[...] a fonte de produtividade
acha-se na tecnologia de geracdo de conhecimentos, de processamento de informacédo e de
comunicacédo de simbolos” (CASTELLS, 2007, p. 53).

Assim, ndo ha como deixar de aliar a tecnologia da informacdo ao ilimitado
crescimento do capitalismo global. O que difere é como a sociedade com toda sua bagagem
historico-cultural comporta-se e/ou opde-se a esses processos de desenvolvimento. Pode-se
dizer que, pensar em inovacGes tecnoldgicas remete a uma relacdo intima entre o lugar onde
surgem tais inovacgdes e a transformacdo ocasionada por elas, tanto na sociedade quanto na
economia, até mesmo ao préprio ser humano no que se refere a qualidade e aumento da
expectativa de vida por meio das inovacdes tecnoldgicas em salde.

Para Pretto e Pinto (2006) o individuo comum vive a sensacdo de estar ligado,
integrado e conectado a todo 0 mundo, porque sabe o que esta acontecendo a sua volta, pelos
cliques que da. Por eles, tem acesso as imagens e informagdes numa perspectiva consumidora
e individualista de ser e de atuar. 1sso se relaciona a cultura e ao momento histérico
contemporaneo.

Esse mundo de profundas e importantes transformacdes transcende as barreiras fisicas.
As tecnologias traduzem-se em transformacgdes que podem interferir na atividade e existéncia
humana.

Conforme Castells (2007) a atual sociedade capitalista passa por um processo de
reestruturacéo produtiva determinando maior flexibilidade de gerenciamento; organizacdo das
empresas em redes e de forma descentralizada; maior importancia ao papel do capital para o
trabalho; maior diversificacdo e individualizacdo das relacdes de trabalho; ascensdo feminina
como forca de trabalho; mediacdo estatal para desregular o estado de bem-estar social;
aumento da concorréncia econdémica global e o gerenciamento do capital.

Para Castells (2007) em um mundo de mudancas desarranjadas e incontroladas, fluxos
globais de opuléncia, poder e imagens, a busca pela identidade se torna a uma grande fonte de
significado social, “cada vez mais, as pessoas organizam seu significado ndo em torno do que
fazem, mas com base no que sdo ou acreditam que sdo” (p. 41). Ainda, no que se refere a
construgdo da identidade, coletiva ou individual, acrescenta: “[...] nossas sociedades estdo
cada vez mais estruturadas em uma oposicéo bipolar entre a rede e o ser” (CASTELLS, 2007,
p. 41).
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Um aspecto importante de uma sociedade para Castells (2007, p. 113) caracterizada
pela fluidez e por constantes mudangas que representam uma nova regra e modelo tecnoldgico
é a capacidade de se reconfigurar com o objetivo de uma abertura as redes de acessos
multiplos, onde a “[...] abrangéncia, complexidade e disposicdo em forma de rede sdo seus
principais atributos”.

Mudangas como 0 aumento, a rapidez e a intensidade da circulacdo de informacdes
redimensionam o papel do professor. Sua figura como transmissor de informagao passa a ser
revista, mudada e, para alguns, diluida. Apesar das relacdes entre demandas de mercado,
ensino e empregabilidade serem cada vez mais claras e mesmo com a disseminacgéo das TD
numa velocidade espantosa, ainda as instituicdes de ensino ndo conseguem acompanhar tais
inovacoes.

Dependendo de como sdo vistas e assumidas as TD na educacédo serdo estabelecidos a
dindmica e os resultados do processo educativo por elas atravessado.

Sejam elas conhecidas como TIC, TD ou dispositivos moveis, elas impdem novos
rumos e desafios ao trabalho e a formagao docente. Para uns torna-se impossivel escapar a sua
utilizacdo, independente da visdo que se tenha sobre elas; para outros ainda € um incomodo e
para as criancas € a0 mesmo tempo uma descoberta como também uma banalidade,
principalmente, diante da familiaridade e da facilidade em manuseé-las. Mas a tecnologia por
si s6 ndo é autdbnoma, ela depende do ser humano para contextualiza-la e inseri-la em seu
contexto de vida e de vida do trabalho.

Segundo Rosa e Cecilio (2012, p. 50), o éxito depende do uso que se faz dessas
tecnologias, seguido da postura em relacdo ao modo de realizar atividades. “Os varios
formatos e as possibilidades de acesso e relacdo com a informagdo mudam o modo como ela é
percebida, processada e significada. Possibilitam, também, integrar com maior facilidade,
rapidez e criatividade, diferentes tipos de midias”.

Assim, destaca-se a relevancia em se rediscutir o papel e o lugar do professor na era
digital, de modo que se defina seu lugar na formacao do ser social, de fazer agir, pensar, sentir
0 ensino desenvolvendo habilidades e competéncias para tal. Nesse sentido, importa analisar
se tais transformacfes no mundo do trabalho, por meio das inovagdes tecnoldgicas, tem
alguma relacdo entre trabalho docente e sofrimento psiquico.

Numa visdo otimista, as TD no ensino promovem o0 acesso ampliado ao ensino,
facilitam a escola 0 acompanhamento das mudancas sociais, trazem inovagdes e mudancas na
relacdo professor/aluno, além de revolucionar o processo ensino-aprendizagem. Além das

tecnologias estabelecerem uma nova forma de ver o mundo, uma nova cultura, para Rosa e
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Cecilio (2012, p. 53) “[...] a escola cabe repensar seu papel tendo em vista as exigéncias da
sociedade do conhecimento”, formando cidaddos para que busquem o bem-estar social
individual, mas acima de tudo, o bem-estar universal.

Por outro lado, hé& os que reconhecem subprodutos da chamada inovagédo digital, tais
como: prejuizo as habilidades, competéncias e relacionamentos interpessoais e risco de
reducdo do processo educativo a busca e troca de informacdes, além dos controles exercidos
por elas.

Ao se buscar atualmente um olhar em relagéo ao ensino brasileiro e a formagdo em
nivel de ensino superior, observa-se a importancia do profissional recém-formado em
preparar-se, aperfeicoar-se para poder se inserir no mercado de trabalho, criando assim,
uma interrelacdo entre a area de formacéo e as TD. N&o se pode negar o esforco por partes
dos novos profissionais em tentar reverter a falta de conhecimento sobre elas. Embora
existam cidaddos que ainda resistem ao ‘novo’, ou melhor, a implantacdo de novas
tecnologias na area educacional, muito ja se tem desenvolvido nos diferentes cursos de
ensino superior.

Entretanto, seqgundo Valente (2005), as tecnologias de comunicacdo ndo mudam
radicalmente a relacdo pedagdgica. Isso porque 0S equipamentos tanto servem para
reforcar uma visdo conservadora, individualista, como expressam uma Vvisdo progressista.

O universitario permanece na sala da aula, em casa, nos diversos ambientes sociais,
cria experiéncia sem mover-se, obtém dados que supostamente sem tecnologia nao os teria
com tanta facilidade. Por outro lado, a pessoa autoritaria utilizara as tecnologias para
reforcar ainda mais o seu controle sobre os outros. Quando, na verdade, poderia utiliza-la
de maneira interativa e participativa.

Segundo Almeida e Moran (2005, p. 38):

As tecnologias permitem um novo encantamento na escola, ao abrir suas
paredes e possibilitar que alunos conversem e pesquisem com outros
alunos da mesma cidade, pais ou do exterior, no seu préprio ritmo. O
mesmo acontece com os professores. Os trabalhos de pesquisa podem ser
compartilhados por outros alunos e divulgados instantaneamente na rede
para quem quiser. Alunos e professores encontram inimeras bibliotecas
eletronicas, revistas on-line, com muitos textos, imagens e sons, que
facilitam a tarefa de preparar as aulas, fazer trabalhos de pesquisa e ter
materiais atraentes para apresentacao.

Com o uso das TD, o professor pode estar mais préximo do aluno; receber

mensagens com ddvidas; passar informacfes complementares sobre as tematicas tratadas
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em sala de aula; incentivar os académicos a pesquisa. Pode, ainda, ajustar a sua postura
segundo a assimilacdo dos alunos e buscar a contribuicdo de outros professores sobre os
conflitos que surgem diante de assuntos polémicos no cotidiano da docéncia. Em outras
palavras, as TD vém como novo paradigma nas diferentes areas de conhecimento e
atividade humana.

Por sua vez, Mancebo (2007b, p. 75) reflete que:

TIC sdo resultados do salto dos investimentos dos paises de industrializacado
avangada em atividades cientificas e tecnoldgicas, visando ao
aproveitamento de oportunidades abertas pelo progresso cientifico para o
incremento de seu potencial competitivo. Aplicadas a producdo e a
robotizacdo, as tecnologias informacionais, além de implicarem imediata
reducdo dos postos de trabalho, sdo adotadas de acordo com o novo
paradigma da producdo flexivel, dirigindo a producdo a segmentos de
consumidores, a diferenca do paradigma da massificagdo do periodo fordista.

Nesse contexto, a linguagem do universo cibernético pode ser modificada e
cotidianamente incorporada novas terminologias, mesmo utilizando o portugués como forma
de dialogo e identificacdo de termos, como € o caso da computacdo nas nuvens, em que
diversos aplicativos e contetdos podem ser utilizados por diferentes pessoas a0 mesmo
tempo. Da mesma forma, cabe aos professores universitarios, ampliar e criar estratégias de
insercdo digital tanto para os académicos, quanto para os professores da prépria instituicao,
por meio de intercambios de conhecimentos sobre as tecnologias educacionais.

Diante das experiéncias com a tecnologia aplicada ao ensino, pode-se deduzir que
o dominio da instrumentalidade digital é relevante e tem proposto um novo desafio ao
ensino superior. Assim, as TD via universidade, inserem-se como uma introducdo de
novas formas de conhecimento que sdo parte de outras técnicas e métodos - pedagdgicos e
didaticos. Nessa linha de pensamento, o professor que lida com o ensino, h& de convidar
0s académicos ndo apenas a aprender novas modalidades tecnoldgicas, mas, sobretudo, a
refletirem sobre como essas formas de conhecimento e de técnicas podem ser utilizadas no
contexto das diferentes profissoes.

As mudancas ocorridas na sociedade em decorréncia dos avancos tecnoldgicos exigem
conhecimento do professor para que reveja e ressignifique seu papel na pratica docente.

Conforme elucidaram Rosa e Cecilio (2012) “[...] formar para o contexto educacional
tecnoldgico supde formar para o julgamento, o senso critico, 0 pensamento hipotético e
dedutivo, as faculdades de observacéo e de pesquisa, a imaginagao [...]".

Nas palavras de Rosa e Cecilio (2012, p. 31): “a tecnologia é o grande agente
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transformador e o principal fator responsavel pela criacdo de novas linguagens e tem
contribuido para mudar o ambiente natural, os padrées de trabalho, lazer e consumo”.

Desse modo, as diferentes dinamicas de ensino que a tecnologia proporciona a acéo
pedagogica tém gerado, nas esferas educativas, pesquisas e estudos voltados para a
insercdo digital dos atuais e futuros professores, sobretudo nas instituicdes de ensino
superior que integram cultura e informatizacdo na formacgédo docente.

Talvez o grande desafio seja 0 de conviver com a mudanca, e ndo s se adaptar a ela.
Quem ndo se habilita permanentemente, corre o risco de ser mais precocemente substituivel,
se consideradas as mutac6es do mundo do trabalho. A flexibilidade traz certa incerteza e
ansiedade ao trabalhador. Por ser um sistema impaciente, o capitalismo aguarda um retorno
imediato de resultados. Num afrouxar dos lagcos duradouros, cria relagdes interpessoais

instaveis e passageiras.

5.1 CULTURA DIGITAL E TRABALHO DOCENTE

Por meio da analise de conteido foi possivel identificar nas entrevistas falas
recorrentes e pertinentes ao tema em questdo. Para a estruturacéo desta secdo elegeu-se como
categoria a relacéo tecnologias e trabalho docente. Categorizacdo essa que surgiu a partir da
analise do material de pesquisa (as entrevistas), tendo como foco valores que respeitaram a
homogeneidade de sentidos e significados na tentativa de responder aos objetivos da pesquisa.

No que se refere as tecnologias educacionais foi possivel observar que os professores
reconheceram como recursos o data show, tablet, CD player, livros, artigos, laborat6rios de
informética e o quadro branco, revelando terem conhecimento e fazerem uso de um misto de
alternativas tecnoldgicas e ndo ficarem restritos a um Gnico recurso. Em relacdo as TD, ha a
prevaléncia de professores que as avaliam positivamente (24 entrevistados, 80%). Apenas
quatro (13,33%) tém delas uma visdo negativa. Também ha os que as consideram sob a 6tica
positiva e negativa (dois entrevistados, 6,67%). Fazem ressalvas ao uso exclusivo das
tecnologias como metodologia de ensino e de aprendizagem.

H& quem destaque que “[...] a aula expositiva ndo pode ser
abandonada. [...] o professor simplesmente pega aquela apostila de
10 anos coloca 14 e pde na penumbra e vai lendo aquilo ali. Eu sou
totalmente contra, a aula tem que ser movimentada” (Fatima, sexo
feminino, 54 anos, Curso de Administragdo, 32 anos de profissdo, IES
1).
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A maioria avaliou positivamente a tecnologia digital, seja como ferramenta para o
trabalho docente, evidenciando a sua importancia para a pesquisa, a diversidade, a
dinamicidade e a informacdo, seja como um facilitador na busca pelo conhecimento e um
método de aperfeicoamento do saber, embora este se relacione a area de atuacdo de cada
professor. Mas, ha quem sugere ter uma forte sintonia com a realidade, ao reconhecer nas

tecnologias um:

[...] caminho sem volta, mas que ndo substitui o contato pessoal, onde
competéncias, habilidades emocionais, habilidades mais pessoais, possam
ser desenvolvidas na parte comportamental. Sdo ferramentas técnicas de
estimulo e desenvolvimento das habilidades, mas sem perder o contato
pessoal, a inter-relagdo (Pedro, sexo masculino, 36 anos, Curso de
Administragdo, 12 anos de profissdo, IES 2).

Quando se fala em habilidades e competéncias, como citado acima pelo entrevistado,
fica evidente a necessidade de um ensino de qualidade, mas para isso, ndo basta ao professor
ter ao seu alcance as tecnologias, € preciso capacita-lo para tal, compreendendo a obtencdo de

conhecimentos, aptiddes e atitudes, além de:

[...] reconhecer seus limites e relacdo aos contetdos trabalhados e buscar o
dominio desses conteidos; conhecer os objetivos do curriculo que ensinam;
enfim, tém de dialogar com os alunos sobre a trajetoria que vao realizar
juntos, deixando claro aonde tém de chegar, como e quando (ROSA;
CECILIO, 2012, p. 94).

Tendo em vista compreender e ressignificar o papel docente, o uso das TD no ensino
exige uma capacidade de se adaptar as rapidas e constantes mudancas. Mas as tecnologias,
por si s@, ndo trardo o prodigio de modificar o ensino. Para isso, torna-se de suma importancia
alia-las as politicas de valorizacdo do profissional docente, as melhorias de condicdes
materiais de equipamentos, a0 montante de outros recursos, como os financeiros, por
exemplo, como também a formacdo dos professores no sentido de qualifica-los para que
atuem de forma dinamica, principalmente, relacionando o processo de ensino-aprendizagem e
linguagem adequada a dindmica social e a realidade na qual estdo inseridos.

Ainda numa oOtica positiva, o entrevistado 11 destacou o uso das TD, mas com
ressalvas:

A tecnologia ela tem que ser muito bem utilizada e ela tem que ser limitada
e aplicada de maneira coerente, 0 aluno tem que ser induzido a isso. As
redes sociais, por exemplo, hoje que sdo tdo usadas pelos alunos, elas sdo
6timos pontos de apoio para o individuo poder se envolver em assuntos
concernentes que ele esta estudando, mas isso precisa ter um fio condutor.
Se vocé liberar simplesmente, sem nenhum controle e acompanhamento o
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individuo se perde. Entdo a tecnologia é favoravel desde que ela seja
realmente indicada de maneira a ser utilizada com o propdsito de
engrandecimento e ndo como um recorte de favorecimento ao individuo
que tem interesses particulares que ndo servem aos propositos da
educacdo. [...] Eu tenho por mim que a sala de aula ainda é um espaco
muito encurtado pra convivéncia entre aluno e professor. [...] A mim e ao
meu entendimento, ndo basta ser um retransmissor vocé precisa ser um
construtor. Entdo tem que ter essa convivéncia sim, a tecnologia favorece e
aproxima (Geraldo, sexo masculino, 50 anos, Curso de Direito, 24 anos de
profisséo, IES 1).

As tecnologias assumem papel importante no contexto educacional por causa do seu
alcance e potencial educativo, influéncia e impacto em varias areas do conhecimento
tornando-se primordial que os professores facam o bom uso dessas tecnologias, nédo
combatendo a inclusdo das mesmas e sim ser o interlocutor das TD.

A importancia do virtual é reforcada por Peixoto e Aratjo (2012, p. 255), que entende
a visdo da dindmica contemporanea sobre a tecnologia oscilando entre sua concepgdo como
uma ferramenta destinada ao uso do homem e outra em que se atribui a ela o poder de
configurar a cultura e a sociedade, em que “o desenvolvimento social é determinado pelo
desenvolvimento tecnoldgico e o desenvolvimento tecnolégico é conduzido por uma légica
intrinseca ao seu préprio sistema”.

Segundo sua anélise, o desenvolvimento social ndo deve ser apenas determinado e sim
condicionado ao desenvolvimento tecnolégico, pois € o melhor uso que justifica a tecnologia,
e ndo a tecnologia que justifica o uso.

O entrevistado 20 (Khalil, sexo masculino, 33 anos, Curso de Sistemas de Informacéo,
5 anos de profissdo, IES 2), avalia a importancia da tecnologia para a realizacdo do trabalho
docente: ““[...] na verdade, quando a gente fala de um conceito novo, é preciso mostrar para
o0 aluno que aquele conceito é aplicavel. A tecnologia permite criar uma forma diferente de
ensinar o contetdo”.

Os entrevistados ainda relatam a diversidade de possibilidades, a agilidade no processo
de comunicagdo entre professor/aluno e mostram-se alertas contra seus usos inadequados,
como o plagio.

De qualquer forma e considerando a expansdo do mundo digital, se torna primordial o
discernimento entre a tecnologia vista como ferramenta de trabalho, de lazer e/ou de ensino/
aprendizagem de um lado; e de outro, como alternativa de um modo de ser, de pensar e de
fazer as coisas. Ou seja, podem significar complementos ou podem ser o fator de diferenca

fundamental da era contemporanea, porquanto alteram os modos de existir e de se relacionar.
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Para Pretto e Pinto (2006, p. 29), a tecnologia pode ser vista como um horizonte de
possibilidades e de instrumento de inclusdo social:

[...] adquire novo contorno, ndo mais como incorporagdo ao mercado, mas
como incorporacdo a cidadania e ao mercado, garantindo acesso a
informacdo e barateando os custos dos meios de producdo multimidia
através das novas ferramentas que ampliam o potencial critico do cidadao.
Somos cidaddos e consumidores, emissores e receptores de saber e
informacéo, seres ao mesmo tempo autdbnomos e conectados em redes, que
séo a nova forma de coletividade.

Quanto ao uso das tecnologias no trabalho docente, a maioria destaca sua importancia
para uma maior interatividade entre o que ocorre no mundo e na sala de aula. Percebe-se e
vive-se 0 avanc¢o da tecnologia no desenvolvimento dos sistemas de informagdo, mas podera
ser de forma interativa, participativa, visto que a facilidade e a possibilidade de acesso as
tecnologias e aos materiais de pesquisa sdo amplas.

Os que avaliaram as TD, de um prisma positivo e negativo, relatam a importéancia do

uso das mesmas como ferramenta para os docentes, como descrito a seguir:

[...] antes n6s ndo as tinhamos e trabalhdvamos com o mimedgrafo, as
provas eram no maximo xerocopiadas, ndo se tinha condi¢ao de encaminhar
nenhum trabalho para aluno, se ndo fosse o aluno entregar em papel
almaco. E com a evolucéo tecnoldgica, hoje o professor repassa o contetido
dele, ele posta o conteudo dele, ele cobra do aluno digitalmente, on-line, os
trabalhos e as provas, inclusive a distancia. Mudou um pouco, mudou muito,
mas o lado bom é que facilitou essa velocidade e a democratizacdo do
acesso a informacdo. O lado ruim € que nds, infelizmente, temos
professores que sdo dependentes da tecnologia, se ndo tiver energia, se hao
tiver um projetor multimidia, se ndo tiver um computador com acesso a
internet, ele ndo consegue dar aula (Entrevistado 24, Marcelo, sexo
masculino, 48 anos, Curso de Sistemas de Informagéo, 19 anos de profisséo,
IES 2).

Uma minoria, que avaliou negativamente as tecnologias, relata a dificuldade em
compartilhar a atencdo dos alunos com as mesmas, e as considera como um fator de
distanciamento na relacdo professor/aluno podendo ocasionar o isolamento do mundo real
para 0 mundo digital.

E de suma importancia compreender que as TD possuem caracteristicas tanto
positivas, quanto negativas, mas o que importa aos profissionais docentes em nivel
universitario é o beneficio no processo educativo e o0 uso eficaz dessas tecnologias. Ha uma
revolugdo de maquinas, mas também de relacGes de interacdo social, cultural, educacional e

econémica. Nessa perspectiva, com o uso das tecnologias na era digital, o trabalho docente
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poderé servir tanto para o individuo, quanto para a sociedade, como um dentre outros meios
de facilitar e transformar padroes, cultura, linguagem, consumo e ambiente.
O entrevistado, ao ser questionado quanto a utilizacdo das TD e se ha pontos positivos

e negativos quanto ao uso das mesmas, relata:

N&o. Eu nédo gosto de muleta para dar aula. Como vocé no escuro,
preocupado com o data show, preocupado com a transparéncia, como vocé
vai sentir se o aluno esta aprendendo ou ndo. [...] Para mim ndo tem nem
aspecto positivo e nem negativo, € normal. Hoje uma crianca, como 0 meu
neto de 3 anos esta la com a tecnologia na pontinha dos dedos. Isso é
normal. Agora o que o professor ndo pode é fazer disso uma muleta e se
esconder atras da tecnologia (Entrevistado 7, Carolina, sexo feminino, 62
anos, Curso de Administracéo, 40 anos de profisséo, IES 1).

Apesar das TD possibilitarem mudangas nos modos de producdo que exigem
trabalhadores mais alertas e com capacidade de expandir conhecimentos de uma area para
outra, uma tendéncia cada vez mais presente, ainda se percebe certa barreira em relacdo ao
uso dessas tecnologias no cotidiano e na realidade do professor.

Segundo Peixoto e Araujo (2012), toda essa articulacdo leva a vislumbrar, nas
relacGes propostas pela integracdo entre ensino e informatica, a constru¢do da dimensao
social da insercdo digital. Em relacdo as descobertas e conhecimento das tecnologias,
pode-se analisar um ensino transformador, que modifica 0 conhecimento em sentidos
particulares na elaboracdo de cada projeto de vida. Quando os conteddos sdo tratados
desse modo, estes ganham maior flexibilidade e interatividade entre professores e
universitarios, cujas oportunidades de trabalho em grupo permitem que todos possam
manifestar e testar suas ideias, além de propor novas solucgoes.

Em complemento ao levantamento dos pontos negativos do uso das TD para o
trabalho docente, percebe-se, na maioria das entrevistas, uma simplificagcdo do significado de
tecnologia. Ela é tida como sinénimo de data show. E mais, essa identidade entre tecnologia e
data-show faz com que este seja visto com aversdo. E o caso do docente que reconhece: ““as
minhas aulas sdo meio antigas, eu ndo uso maquina, eu nao uso data show, eu ndo uso nem
0 antigo retroprojetor, eu falo e escrevo no quadro e trago material impresso” (Entrevistado
8, Edson, sexo masculino, 66 anos, Curso de Direito, 44 anos de profissdo, IES 1). Parece ter
conviccdo e orgulho do como exerce a docéncia, mesmo que a moda tradicional. Deixa

entender que ha certa resisténcia a insercao dessas tecnologias no trabalho docente.
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As TD podem limitar a busca pelo conhecimento do aluno baseado apenas pela
internet, mais especificamente ao Ctrl C e Ctrl V, restringindo-o as demais fontes de

instrucéo, informacgéo e entendimento.

“Talvez o volume hoje de conhecimento seja tdo imenso em que eles ndo
sabem distinguir as fontes. Nao aprendem a distinguir as fontes, onde esta
o conhecimento, o que é senso comum, onde é um engodo, onde é um falso
conhecimento™ (Entrevistado 5, Carlos, sexo masculino, 57 anos, Curso de
Administracdo, 13 anos de profissdo, IES 1).

O que deve ser destacado é a forma pela qual se buscam as informacbes e
conhecimento. Segundo o entrevistado 17 (lago, sexo masculino, 43 anos, Curso de Sistemas
de Informacéo, 10 anos de profissao, IES 2):

[...] € muito recurso, é muita informacao e € pouco filtro, ele ndo tem o filtro
necessario para trazer isso de uma forma coerente, isso esté correto e isso
estd errado. [...] ndo tem jeito de desenvolver esse filtro se ele ndo tiver
conhecimento sobre tecnologia. Eu acho que é ai que entra o papel da
faculdade, do curso, e onde entra o professor para ajudar o aluno a
desenvolver esse filtro de informagdes e conhecimento.

Ao reconhecerem os limites das tecnologias no processo formativo do aluno, os
professores revelam ao mesmo tempo discernimento, criticidade e bom senso diante delas. Tal
postura insinua que, mais que aparente resisténcia os professores tém cautela e ndo se deixam
submeter as inovacdes tecnoldgicas de forma acritica e apressada.

Para Levy (2004), nas instituicdes de ensino superior o trabalho docente pressupde
0 estabelecimento de conexdes entre as pessoas, 0s potenciais e a instrumentalidade que as
TD provém no processo ensino-aprendizagem. Nessa rede, ndo existe uma centralidade
estanque, pois pela sua grande mobilidade, todos os sujeitos constituintes do processo
educativo podem se convergir para a formagdo de uma identidade coletiva.

Assim, o professor estard em evidéncia de acordo com a configuracdo da rede no
interior da prépria universidade onde atua. Entretanto, para manter-se nessa rede, tornam-
se necessarios o conhecimento e a pratica com TD, em diferentes espacos educacionais,
para estabelecer um elo entre universitarios e as novas conexoes.

O processo de educar e de gerar conhecimento € uma via de mao dupla. Aprende-se
na medida em que se ensina. Ensina-se a aprender e aprende-se a ensinar. Para construir
saberes, é preciso anular e controlar os entraves a producdo de conhecimento e da

aprendizagem, de forma a resolver problemas, transformar os conflitos e administrar
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dificuldades. O ensino tem que ser pensado num prisma de possibilidades e ndo de imposigédo
de um s6 ponto de vista.

Nessa direcdo, Santos (2011, p. 310) admite que: “[...] ndo é possivel conceber a
escola sem uma abertura ampla para o emprego pedagdgico das novas tecnologias de
informacdo, com iniciacdo e expressdo, sob pena de tornd-la sem pertinéncia social e
desprovida de sentido coletivo e individual”.

Tal quadro sugere cada vez mais forte a presenca do virtual na escola. Para a
instauracao da aula virtual, Santos (2011, p. 314) destaca a importante capacidade de:

[...] agregar dindmica e qualitativamente os atores da relacdo educativa;
fornecer continuamente interatividade e retroacdo; diminuir a distancia
transacional; permitir acompanhamento avaliativo tanto normativo, quanto
somativo; manter a memoria das interagdes; agregar diferentes linguagens
tecnoldgicas e servir a situagdes de intermiténcia entre ensino presencial e
ensino ndo presencial.

Em outras palavras, hd sempre o desafio de garantir o novo, incorporando-o ao
existente, rompendo com ele, caso necessario seja ou controlando as dificuldades a ele
relacionadas. Afinal, é sabido que “[...] cada trabalhador tornou-se mais facilmente
dispensavel, mais facilmente substituivel; portanto, as novas oportunidades também
constituem ameagas” (ANTUNES; BRAGA, 2009, p. 49).

A mobilidade e a empregabilidade sdo importantes em qualquer carreira,
principalmente na fase do capitalismo flexivel. As tecnologias de base microeletrénica
ganham mais espaco e dinamismo, quando o docente amplia suas possibilidades de uso. Isso
se torna um grande desafio a medida que requer projetos, atualizacBes, esforcos e
maleabilidade para adaptac6es e enfrentamentos de mudancas.

A atuacdo do docente na perspectiva da tecnologia digital, conforme Peixoto e
Araujo (2012), ndo se limita a fornecer informagfes aos estudantes sobre sua disciplina,
mas de assumir o papel de pesquisador e promover a interacao entre docente, académico e
informatizacdo, para que o universitario possa construir o conhecimento coletivamente.
Nesse contexto, as TD sdo instrumentos a serem utilizados para que o académico possa
desenvolver a sua dimensao criativa, a autonomia e a formagéo profissional.

A educacéo e o ensino tendem a avancar por meio da cultura digital e da mobilidade.
Ndo had como ignorar tal processo. Mas, a efetivacdo de seus resultados, requer um

desenraizar de velhos paradigmas e a reconstrucdo de novos conceitos, cultura e saberes.
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Na chamada ‘sociedade da informacgdo’, conforme Santos (2011), importa que o
professor desenvolva e reinvente um novo modelo de processo de ensino-aprendizagem que
alcance o aluno de forma significativa e contextualizada. Discutir as TD e se pensar em sua
utilizacdo significativa e pertinente no campo da educacdo é antes de tudo compreender o seu
papel no contexto atual.

A responsabilidade, empenho e busca pelo aperfeicoamento na utilizagdo dessas
tecnologias cabem ao professor e ao aluno. N&o é a presenca fisica que permitira o alcance
dos objetivos almejados em sala de aula, e sim a participacdo e producdo dos envolvidos no
processo de construcao de conhecimento.

Porém, a incorporacdo de tecnologias pode expor o professor a uma intensificacdo do
trabalho, pois a escola e todo o sistema educacional passam a funcionar com outros tempos e
em multiplos espacos. Nao deixa de ser, no entanto, esse um espléndido momento para
repensarem-se as politicas educacionais, tendo em vista “resgatar a dignidade do trabalho do
professor, com a retomada de sua autonomia e, com isso, experimentar novas possibilidades
com a presenca de todos os novos elementos tecnoldgicos da informagdo e comunicacdo”
(PRETTO; PINTO, 2006, p. 24).

N&o se pode deixar de frisar a importancia de se formar e qualificar profissionais
docentes com competéncia para tal atuacdo, para que eles ndo se tornem meros usuarios
passivos e sim coautores e coprodutores da aula virtual, como sujeitos capacitados e
interligados as inovagBes possibilitadas pelas TD. Com a falta de formagdo adequada,
segundo Santos (2011, p. 315), os docentes:

[...] distanciam-se de uma atuacdo mais empreendedora nesse campo e ndo
se envolvem na concepgdo de seus proprios materiais didaticos, deixando tal
tarefa para profissionais de outras areas que, por sua vez, ndao tem o
conhecimento e a pratica requeridos acerca do fendmeno educativo.

As fronteiras da sala de aula estdo se desmanchando e o docente precisa ter autonomia,
autocontrole e desenvolver mecanismos de autoformacgdo e desenvolvimento profissional,
para que nao se torne escravo de ferramentas tecnoldgicas, mas que tenha clareza de seu lugar
e papel no processo pedagdgico.

A construcdo do conhecimento e da cultura ndo se restringe apenas a escola, as
informacBes permeadas pela facilidade de acesso aos diferentes recursos tecnolégicos
disponiveis assinalam a sociedade atual. Cabe ao professor direcionar meios para que o aluno
se desenvolva de acordo com suas necessidades pessoais, sociais e culturais, pois, segundo
Rosa e Cecilio (2012, p. 92), “[...] é preciso saber o que fazer com ela, ou seja, é preciso ter
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conhecimento, e isto exige do aluno capacidade de reflexdo e seguranca na tomada de
decisdes”.

Por sua vez, cabe a instituicdo propiciar meios eficazes aos mesmos para aprender a
obter a informacao, construindo conhecimento, competéncias e espirito critico.

A edificacdo de uma civilizagdo ndo se faz com palavras apenas, mas com acoes.
Constrdi-se por embates, desconstrucdes e reconstrucdes. A escola e a universidade tém esta
dimensdo de transformacéo da cultura, do social e do humano. Ser professor auxilia na
formacdo humana, pois pela docéncia, o professor configura-se como cidadao e se impulsiona
a trilhar sua histdria individual, coletiva e, acima de tudo, humana e profissional.

A aula meramente expositiva pode possibilitar a falta de dialogo, isto é, encurta a
comunicacdo entre professor e aluno. O papel do professor é também orientar a producédo de
conhecimento e saberes. A implantacdo do processo de ensino por meio virtual exige tempo,
persisténcia, criatividade, empenho, sensibilidade e percepcdo para enxergar nuances e
linguagens extrinsecas e intrinsecas das necessidades e dificuldades do aluno no processo
educativo. O sucesso para alcangar um ensino de exceléncia sera alcancado com a capacidade
de aliar recursos tecnolégicos e humanos, criando novos conjuntos de sociabilidade e cultura.

Pela participacdo na pesquisa, 0 professor poderd repensar o proprio saber e fazer
docentes, buscando alternativas para relacionar-se melhor com as TD e o exercicio da
profissdo; compreendendo que os pros e contras da utilizagdo de tais meios no processo de
ensino/aprendizagem e sua relevancia na articulacéo das dimensdes técnicas e educativas e do
Seu uso no contexto académico, e precisam ser vistas como recurso, suporte e linguagem e

ndo meramente como solugéo.



6 CONSIDERACOES FINAIS

“Por detras da Alegria e do Riso, pode haver uma natureza vulgar, dura e
insensivel. Mas, por detras do Sofrimento, hd sempre Sofrimento. Ao contrario do
Prazer, a Dor ndo tem méscara”.

Oscar Wilde

Apesar de a educacdo, ainda e para muitos, evocar uma funcéo nobre, pois sem ela néo
haveria a evolucdo da humanidade; ha de se considerar que as diversas dificuldades, que
envolvem o trabalho de professores, os fazem transitar de uma posicdo antes quase sagrada,
para uma realidade de trabalho precarizado, intensificado e desprotegido, como outros tantos
no capitalismo flexivel. Assim, saber como se d& a organizacdo do trabalho docente em
instituicGes privadas de ensino superior; quais as condicGes que ai sobressaem e como elas
afetam os professores em sua satde foi 0 que desencadeou esta pesquisa.

Buscou-se saber que relagcbes ha ou podem ser estabelecidas entre trabalho docente
precarizado e sofrimento de professores universitarios, e, como elas se manifestam no
exercicio da profissdo docente, quando admitidos o contexto e as condi¢Ges de trabalho no
capitalismo flexivel, firmadas no &mbito das instituicbes de ensino superior.

Mediante a pesquisa bibliografica e a empirica, e submissdo dos dados a analise,
diferentemente do esperado e intuitivamente imaginado, conclui-se que ndo € possivel
estabelecer relacBes claras - de causalidade ou dialéticas - no tocante as ligacbes entre
trabalho docente e sofrimento psiquico.

O sofrimento é uma dentre as diversas variaveis que resultam e a0 mesmo tempo
podem afetar o trabalho dos professores. Numa primeira analise, ndo h4 como reconhecer, a
principio e pelo encontrado nas entrevistas, ser o trabalho docente a causa do sofrimento de
professores e/ou que este prejudique o trabalho dos mesmos. Até que ponto isso é estratégia
para garantir uma autoimagem e se defender de avaliacdes indesejaveis é o que mereceria
subsequentes estudos, de diferentes abordagens e amplitudes, tendo em vista o alcance de
determinadas conclusdes e alguma generalizacéo sobre as referidas relagdes e sua natureza.

Para a maioria dos entrevistados é mais comum se ouvir falar de sofrimento psiquico
em relacdo ao outro e prazer em relacdo a si. Assim, e numa segunda analise, tem-se a
seguinte hipotese: negar o sofrimento é mais fécil psicologicamente, pois causa menos
dissonancia cognitiva, do que admitir que se sofra. Isso expde 0 sujeito aos sentimentos
negativos em relacdo a si mesmo e a sua saude mental, além de representar uma potencial

ameaca ao Seu emprego.
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Afinal, pode ser facil vislumbrar as cores do arco-iris do que observar e perceber se ha
ou nao nuances na escala de cinza nela inserida. O que intriga, na verdade, é saber 0 porqué se
vé o sofrimento do outro e ndo enxergar e/ou, até mesmo, perceber seu proprio sofrimento?
Seré que os demais professores entrevistados ndo sofrem e/ou ndo o conseguem percebé-lo?

De certa forma, esta atitude defensiva, de negar que se sofre, pode significar também a
incorporacdo da ética protestante inerente ao espirito do capitalismo, a que se vinculam o
espirito de renincia, a ascese e 0 cumprimento das obrigacGes, ainda muito arraigados na vida
e no trabalho dos entrevistados, principalmente os da geracdo cronologicamente mais velhas,
isso pode significar uma adesdo a cultura do desempenho, em que estar em atividade € um
importante fator de pertenca social e de reconhecimento pelos pares. Em uma terceira
possibilidade de explicacdo, os relatos apontam para a ténue relagéo entre trabalho docente e
sofrimento  psiquico, marcada  pela  ambivaléncia  entre  prazer/desprazer,
satisfacdo/insatisfacdo e sombra/luz.

De qualquer forma, o significativo e singular é a forma de enfrentamento deste
sofrimento e 0 que sugere sobre a subjetividade dos participantes. Afinal, cada individuo age
e responde ao seu contexto, por meio de variadas ac6es e contetdos sejam eles de negacédo, de
defesa ou enfrentamento das situagdes do cotidiano do trabalho docente. Subentende-se que
0s professores entrevistados indicam que prazer e sofrimento ndo se excluem do trabalho
docente, mas sdo interfaces desse. Resta saber se as vivéncias de prazer asseguram a
integridade emocional e fisica do professor para desenvolver um trabalho de qualidade e
competéncia que promovam, junto com outros fatores, a qualidade do ensino.

Dentre outra ordem de possiveis fatores causadores do sofrimento apontados pelos
professores estdo: a) os atinentes a instituicdo, como falta de apoio e estimulo para o
aperfeicoamento profissional, superlotacéo das salas de aula, infraestrutura inadequada quanto
aos recursos materiais, sobrecarga de trabalho em decorréncia da desvalorizagéo salarial e
exigéncias relacionadas aos prazos, compromissos e multiplas atribuicGes; b) aos alunos, seja
quanto a formacéo deficiente, em especial dos ingressantes, a postura de falta de compromisso
e interesse, e desvalorizagéo do trabalho docente.

A esses fatos soma-se a consideracdo de que para a maioria dos professores
entrevistados, quanto ao que lhes traz insatisfacdo, eles referem a desvalorizacdo pessoal,
profissional e financeira, que podem afetar o professor negativamente, manifesto por meio de
sentimentos de ansiedade, estresse, medo, frustracdo, desmotivacdo, e porque ndo dizer
manifesto pelo sofrimento psiquico. Por outro lado, a satisfacdo no trabalho docente esta ao

reconhecerem a importancia e relevancia de seu trabalho. Para alguns, o trabalho docente é
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motivo de orgulho e prazer. Até mesmo, ha os que reconhecem ser um trabalho heroico, que
vai além de uma profissao, pois envolve a esséncia do desenvolvimento humano supondo uma
evolucdo cultural e social, seja individual ou coletiva.

Sobre a sua natureza, o trabalho docente é reconhecido pela sua imaterialidade. Os
pesquisados afirmam ser um trabalho intelectual. Mas, esse é um dos aspectos. Ha outros,
posto que a intelectualidade seja um dos componentes do trabalho imaterial, pois ele envolve
também sentimentos, afeto, informacdo, conhecimento e conceitos. Cabe destacar que embora
a forca de trabalho possa ser comprada como uma mercadoria, isso nao é aplicavel totalmente
ao trabalhador docente. Cabe-lhe encontrar e cultivar mecanismos que o protejam de uma
possivel entrega total de si. A imaterialidade e a invisibilidade do trabalho docente podem ser
reconhecidas quando os entrevistados se referem ao tempo de trabalho extraclasse, como
pesquisa, planejamento, elaboracdo e corre¢des de atividades. Esse é um tempo praticamente
oculto para muitos. Ele ndo aparece em jornadas fixas e de materialidade mensuravel. Pode
ser uma das manifestacbes do trabalho precarizado e flexivel. Ao se recorrer aos fatos
registrados, pode-se afirmar ser o trabalho docente considerado um trabalho flexivel.

A flexibilidade, introduzida no mundo do trabalho pela reestruturagdo produtiva,
traduz-se nas exigéncias referidas pelos professores quanto ao acumulo de atividades e
atribuicbes assumidas, além da pressdao por resultados, agilidade e adaptabilidade para
acompanharem e saber lidar com as transformacGes relacionadas a entrada das tecnologias
digitais no ensino.

Desse modo, entende-se que tais metamorfoses do mundo do trabalho alteram formas
de desempenho, mexem com o ja consolidado e podem ocasionar desgaste fisico e emocional,
quando o docente ndao consegue com elas lidar ou ao menos acompanhé-las, sem muitos
temores e resisténcias.

As expressdes do capitalismo flexivel, que se explicitam na instabilidade dos
empregos, nas exigéncias de polivaléncia funcional, na habilidade e necessidade de correr
riscos séo constadas nas falas dos professores entrevistados ao se referirem ao aumento da
jornada e intensificacdo do trabalho, que os levam a trabalhar sempre mais.

Diante disso, pode-se dizer que o capitalismo flexivel se faz mais visivel e presente a
medida que se espera do professor ser mais agil, apto as mudancgas, inclusive a compreender e
agir diante delas, especialmente mostrando-se aberto e capaz de se adaptar as modificacbes
técnicas, sociais e humanas promovidas pela entrada das tecnologias digitais no ensino.

Quanto a natureza, organizacdo e os contetdos do trabalho docente no ensino superior,

mesmo ndo explicitamente, as condicOes de trabalho sdo permeadas por vinculo empregaticio
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instavel, intensa jornada de trabalho, fragilidade dos lacos de trabalho, contratos de trabalho
com carga horaria semestral instavel, dependendo de fatores institucionais e de mercado,
pode-se pensar que, em longo prazo, tais condi¢cdes de trabalho podem trazer sofrimento
psiquico ao docente. Nesse contexto estabelecem-se a intensificacdo e a precarizacdo das
condicdes de trabalho, e a forma como cada professor lida com tais competéncias podera ou
ndo acarretar sofrimento e penosidade a esse trabalhador.

Assim, ao relacionar organizacdo e condicdo de trabalho, subjetividade e sofrimento, a
maioria dos docentes entrevistados relata ser suficiente o tempo de descanso e de férias, e
alguns ainda referem, que mesmo de atestado médico foram trabalhar. Nota-se que 0s
docentes experimentam um conflito entre admitir que se sofre ou ndo. Se sofrem ndo podem
demonstrar sua fragilidade e vulnerabilidade, configurando assim uma desprotecdo e maior
exposicao a precariedade, como também a construcao da subjetividade aprisionada quando se
anula a sua autonomia e limita suas possibilidades e potencialidades.

No que se refere as relacbes de género, nesta pesquisa, houve uma predominancia
masculina no trabalho docente em nivel universitario, o que difere do que se é esperado por
ser considerada uma profissdo predominantemente feminina. Na fala de professores e
professoras é possivel reconhecer o destaque a centralidade e a importancia do trabalho em
suas vidas.

Para os professores a centralidade do trabalho € traduzida pela responsabilidade que
possuem em prover o lar, apesar da desvalorizacdo salarial. J& para as professoras
entrevistadas, 0s projetos pessoais envolvem a vida doméstica, além de incluirem projetos
profissionais com tripla jornada de trabalho, conjugando atividades na familia, profissdo e
estudo. Assim, admite-se que as relagdes de género transcendem as naturais diferencas
bioldgicas e sdo cultural e historicamente construidas. Variam no tempo e na histéria das
sociedades. Por isso, ndo importa 0 que se é ao nascer, mas 0 que se tem feito para ser e
construir-se enquanto pessoa e enquanto no exercicio do trabalho docente. Especificamente
sobre as condicdes e organizagdo nas quais os docentes, sejam homens ou mulheres, realizam
seu trabalho e sob quais circunstancias ele acarreta sofrimento, constatou-se a existéncia da
relacdo entre o trabalho e o sofrimento, mas que ndo ocorre de maneira linear.

N&o se pode determinar com clareza que haja uma relacdo diretamente proporcional
entre tipo de sofrimento e natureza do trabalho, nem tampouco que seja mecénica e
determinista. Embora tenha tido indicios de sofrimento em condicBes precarias e
intensificadas de trabalho, ndo da para afirmar que esse seja determinante e nem

condicionante exclusivo para que o sofrimento ocorra.
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No referente as transformacGes no mundo do trabalho, por meio das inovacGes
tecnoldgicas, a maioria dos entrevistados tem uma avaliacdo positiva das tecnologias digitais
e evidencia sua importancia e relevancia para a pesquisa, dinamicidade, agilidade no processo
de comunicacdo entre professor/aluno e para facilitar o acesso as informagfes na busca pelo
conhecimento. Mas, os docentes ainda acrescentam a importancia do uso das tecnologias
digitais com discernimento, criticidade e bom senso diante delas. Poucos delas tém uma viséo
negativa. Acreditam serem elas um fator distanciador da relacdo aluno-professor e referem-se
a dificuldade de dividir a atencdo dos alunos com as tecnologias digitais. Presume-se que o0
grande desafio é ultrapassar as condicGes ideoldgicas e/ou estruturais do mundo do trabalho,
de modo a desenvolver uma analise critica sobre as transformac@es no cotidiano e o que dai
decorre para o enfrentamento das modificacdes relacionadas a inser¢do das tecnologias
digitais no trabalho docente.

Quanto ao prazer no exercicio do trabalho docente, a maioria dos professores revelou
que experimenta mais sensacdes de prazer que de sofrimento. Poucos apontaram o desejo de
abandonar a profissdo, embora uma maioria declare a necessidade de outro (s) vinculo (s)
empregaticio (s) além da docéncia.

Seria indicativo de que esses docentes acreditam na educagédo, visto que a maioria
possui outra alternativa profissional que ndo o trabalho docente? Ou seria indicio de que
lidam bem com o mal-estar e o sofrimento psiquico frente as adversidades do cotidiano do
trabalho docente? Ou, até mesmo, pode-se pensar que desenvolveram mecanismos de defesa
eficientes para enfrentar tal sofrimento? E para a minoria que considera o trabalho docente
sofrido, qual a implicagdo para o ensino, caso nele permanecam? S&o questionamentos que
merecem continuidade e mais pesquisas.

Ao pensar sobre sofrimento psiquico, prazer e docéncia, o professor tera a
oportunidade de repensar o préprio saber e fazer docentes buscando alternativas para
relacionar-se melhor com a escolha e o exercicio da profissdo.

Dessa forma, poderdo advir beneficios pessoais, coletivos e institucionais, no sentido
de possibilitar o conhecimento das condicGes profissionais individuais e coletivas de trabalho,
entender os rumos da profissdo docente, suas relacdes entre trabalho e sofrimento psiquico e
suas implicacdes para os professores, enquanto sujeitos e enquanto categoria profissional. A
esses aspectos, soma-se a necessaria abertura de espacos formativos na instituicdo, tendo em
vista a promocao de relagdes mais positivas do trabalhador com o seu trabalho atenuando ou
evitando problemas relacionados ao sofrimento psiquico, absenteismo e desmotivacdo para, €

no trabalho.
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Mediante analises das correlacdes entre objetivos e resultados, a pesquisa possibilitou
compreender que o trabalho docente sofre metamorfoses e mudancas profundas em sua
natureza e conteldo como exigéncias por produtividade, desvalorizacdo e desprestigio
profissional. Tal processo contribui para reafirmar a ténue e ambivalente relagdo entre
trabalho docente e sofrimento psiquico.

Enfim, esta pesquisa foi desenvolvida ndo apenas para apontar o sofrimento do
professor universitario frente a flexibilizacdo, precarizacdo, condi¢cGes e organizacdo do
trabalho, reestruturacdo produtiva e tecnologias digitais, mas para buscar respaldo para
novas condutas e habilidades que eliminem ou atenuem tal sofrimento.

No entanto, a produgdo de conhecimento por meio da pesquisa ndo € limitada, onde se
é colocado um ponto final a determinada discussdo. Um estudo vale ndo s6 pelas respostas ao
que ndo se sabe, mas também pelo que coloca de interrogacGes ao que ndo se sabe 0
suficiente, para superar o0 existente e reinventar um novo olhar, recomecar, reiniciar, sem a

pretensdo de se esgotar 0 assunto em questéo.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIUBE
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Uberaba, de 2013.

Prezado (a) Professor (a)

Vocé foi selecionado (a) aleatoriamente e esta sendo convidado (a) para participar do
projeto de pesquisa intitulado “TRABALHO DOCENTE E SOFRIMENTO PSIQUICO DE
PROFESSORES UNIVERSITARIOS NO CONTEXTO DO CAPITALISMO FLEXIVEL”,
sob a coordenacdo da Profa. Salua Cecilio. O referido estudo propde-se a investigar o trabalho
docente no contexto capitalista contemporaneo, o que dai advém para a salude de professores
do ensino superior.

De natureza qualitativa, este estudo tem como objetivo geral: Compreender as relagdes
entre docéncia universitaria e sofrimento psiquico no contexto do capitalismo flexivel. Os
objetivos especificos sdo: Conhecer a natureza e 0s conteudos do trabalho docente no ensino
superior; investigar em que condicGes e sob quais circunstancias, o trabalho docente em nivel
universitario acarreta sofrimento; identificar o significado e as manifesta¢fes do sofrimento.

Dadas as alterag6es no mundo do trabalho e na docéncia, o professor se vé desafiado a
exercer um trabalho diferente de suas possibilidades, expectativas e anseios e, por isso, corre
0 risco de sofrer e perder o interesse pelo que faz. O estudo se justifica pelo potencial de
prevencdo de problemas relacionados a salde individual e coletiva, pois pela pesquisa e
conhecimento dos rumos e das condicGes gerais da profissdo e do exercicio do trabalho
docente, podera o professor entender as condicionalidades histéricas, sociais e econdmicas do
magistério, superando a visdo de que seja ela uma realidade natural e s6 individualmente
produzida. Isso poderd contribuir para uma leitura da realidade profissional em que a
consciéncia dos fatores a ela relacionados pode contribuir para o aumento do controle sobre
os fatos adversos, prevenindo situaces de mal-estar e sofrimento psiquico.

O estudo possui finalidades exclusivamente cientificas e formativas, pois, ao pensar
sobre as questdes propostas, o professor terd a oportunidade de repensar o préprio saber e
fazer docentes, buscando alternativas para relacionar-se melhor com a escolha e o exercicio
da profissdo. Deste estudo, poderdo advir beneficios pessoais, coletivos e institucionais, no
sentido de possibilitar o conhecimento das condic¢des profissionais individuais e coletivas de
trabalho, entender os rumos do trabalho docente, suas relagdes entre trabalho e sofrimento
psiquico e suas implicacfes para os professores, enquanto sujeitos e enquanto categoria
profissional. A esses aspectos, soma-se a abertura de espacos formativos na instituicdo, tendo
em vista a promogéo de relagfes mais positivas do trabalhador com o seu trabalho atenuando
ou evitando problemas relacionados com o sofrimento psiquico, absenteismo e desmotivacao
para e no trabalho. Neste sentido, a sua participacdo é importante e muito podera contribuir
para o alcance dos objetivos previstos. Caso voceé se sinta esclarecido e aceite participar desse
estudo, vocé respondera a questdes de uma entrevista, na condicdo de sujeito entrevistado, se
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posicionando sobre aspectos da docéncia universitaria e suas relacbes com a saude de
professores. A participagdo é voluntéaria e livre de qualquer dano, seja moral, fisico ou
psiquico. Vocé poderé desistir a qualquer momento de participar da pesquisa, ou se negar a
responder a alguma questdo ou parte dela, caso desejar, sem nenhum prejuizo a sua pessoa.
Ressaltamos que a sua identidade sera preservada e que todos os dados levantados seréo
arquivados no acervo interno do projeto, estando disponiveis apenas a pesquisadora
responsavel e aos alunos participantes da equipe, como pesquisadores colaboradores.

Esclarecemos que os dados serdo utilizados apenas para fins cientificos, tendo em
vista a publicacdo de artigos em periédicos e a comunicacdo em eventos da area.

Desde ja, agradecemos a sua colaboracéo.

Atenciosamente e disponiveis para todos o0s esclarecimentos que se fizerem
Necessarios.

Nome do sujeito da pesquisa e assinatura

Vivian Jilou
Mestranda do Programa de Mestrado em Educagéo
RG: MG 15132230/ SSP-MG
Fone: (34) 33218602/ (34) 99980926

Orientador Profa. Dra. Salua Cecilio
Pesquisadora responsavel e Coordenadora do Projeto
RG: M194 542 — SSP-MG
Programa de Mestrado em Educacdo - UNIUBE
Av. Nené Sabino, 1801- Bairro Universitario
CEP- 38055-000
Fone: 3319-8811
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ROTEIRO DE ENTREVISTA

INFORMACAO CONTEXTUAL

DATA DA ENTREVISTA:
LUGAR DA ENTREVISTA:

DURACAO DA ENTREVISTA:

ENTREVISTADO:

INDICADORES PARA IDENTIFICAR O ENTREVISTADO
SEXO DO ENTREVISTADO:

IDADE DO ENTREVISTADO:

PROFISSAO DO ENTREVISTADO:

TRABALHA NESSA PROFISSAO DESDE:

CAMPO PROFISSIONAL:

ONDE NASCEU E VIVEU:

NUMERO DE FILHOS:

IDADE DOS FILHOS:

PECULIARIDADES DA ENTREVISTA:
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ROTEIRO DE ENTREVISTA: Nucleo, questdes e objetivos

QUESTOES

OBJETIVOS

Nucleo tematico: Natureza do trabalho
docente e suas relagbes com contexto o
capitalismo e as Tecnologias Digitalis.

1 Fale-me sobre o seu trabalho.

2 Para vocé o que é ser professor?

3 Vocé se considera um profissional da
educacgédo? Por qué?

4 Como avalia as atuais condicbes de
trabalho docente em relagcéo aos de outros
tempos? Teriam as Tecnologias Digitais.
participacdo nesse processo?

5 Na sua forma de pensar, as Tecnologias
Digitais. modificam o trabalho do
professor? Em que aspectos?

6 Qual a importancia das Tecnologias
Digitais. para a realizagdo do trabalho
docente? Quais 0s aspectos positivos e
negativos do uso das tecnologias?

7 Quais séo os efeitos das transformacgdes
globais na vida e no trabalho do docente
universitario, principalmente, em relacéo a
criatividade, dinamismo e disposi¢éo?

8 Qual o sentido que vocé atribui ao
trabalho? Qual o sentido dele na sua
vida? Considera que o trabalho do
professor serve para reafirmar o sentido da
sua vida pessoal e profissional?

9 Vocé separa a vida profissional da
pessoal? Como?

1 Compreender os significados e 0s
contetdos da docéncia hoje.

2 Analisar o lugar e a centralidade do
trabalho na vida do individuo.

3 Discutir o papel das Tecnologias
Digitais. na reconfiguracdo do trabalho
docente e entender os desafios que dai
advém para sua identidade docente.
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Nucleo tematico: Trabalho e sofrimento

1 O que mais o atrai em seu trabalho? Ha
nele algo que o incomoda? O qué e por
qué?

2 No exercicio da docéncia universitaria,
considera ser possivel uma alianga entre
trabalho, satisfacdo e  crescimento
profissional? Caso afirmativo, em que
sentido?

3 No seu modo de ver, como ou sob quais
formas o0s  professores  costumam
demonstrar sua insatisfagdo com o
trabalho? Quais as queixas mais
frequentes aos professores?

4 O que o faz ausentar-se do trabalho?
Vocé por algum motivo de salde ja teve
de se afastar da docéncia? Qual?

5 Vocé tem necessidades constantes de
férias e de descanso?

6 Considera ser possivel um individuo em
sofrimento psiquico continuar
desempenhando suas funcgdes enquanto
professor universitario?

7 E mais comum falar de sofrimento ou
prazer na pratica do trabalho docente? Por
qué?

1 Identificar relagcdes entre trabalho e
processo salde/doenca.

2  Distinguir  principais  queixas
relacionadas ao exercicio do trabalho
docente e a quais fontes se ligam.

3 Examinar as formas de expressdo do
sofrimento e quais os seus conteddos.

4 Compreender o carater penoso do
trabalho, suas formas de precarizagdo e
relacbes com o capitalismo flexivel.

Obrigada por sua valiosa contribuicao!
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APENDICE D - PEDIDO DE AUTORIZACAO - UNIPAC

UNIUBE

Eclucagae ¢ Res pe mabilidade Seocial

Uberaba, 13 de novembro de 2012.

PEDIDO DE AUTORIZACAO

Ilmo Sr

Prof. Chafi Haddad

Coordenador do Ncleo de Extensdo

Faculdade Presidente Antonio Carlos de Uberaba - UNIPAC

Na condi¢do de aluna do Programa de Mestrado em Educacdo da Universidade de Uberaba, solicito
autorizacdo de V. Sa. para desenvolver, na faculdade supracitada, o Projeto Pesquisa “Trabalho docente e
sofrimento psiquico de professores universitarios no contexto do capitalismo flexivel”, sob a orientacéo da
Prof.2 Dr? Salua Cecilio.

Trata-se de uma pesquisa descritiva e de abordagem qualitativa, para a qual serdo selecionados
aleatoriamente 15 professores, a partir de uma lista oferecida pelo setor de Recursos Humanos da instituicdo e
que atua nos cursos de Direito, Administracdo e Pedagogia. Para o desenvolvimento da pesquisa empirica, serdo
entrevistados dois professores que tenham interesse, disponibilidade, aceitem participar da pesquisa e assinem o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, sem que isso ou a recusa ou desisténcia, a qualquer momento,
possam acarretar alguma represalia, risco ou prejuizo aos sujeitos e a instituicdo como um todo.

A pesquisa tem como objetivo geral:
Compreender as relac@es entre docéncia universitaria e sofrimento psiquico no contexto do capitalismo
flexivel.
Séo objetivos especificos:
e Conhecer a natureza e os contetidos do trabalho docente no ensino superior;
e Investigar em que condigcBes e sob quais circunstancias, o trabalho docente em nivel universitario
acarreta sofrimento;
o Identificar o significado e as manifestacdes do sofrimento.

A expectativa é contribuir para a promocdo de acdes formativas que potencializem a satisfacdo e a
qualidade no e do trabalho, a autonomia e o bem-estar de todos.

Esclareco que os resultados se destinam somente a fins cientificos e a identidade dos participantes sera
mantida em sigilo.

Disponivel para quaisquer outros esclarecimentos, agradeco.

Atenciosamente,

Vivian Jilou
Mestranda em Educacéo

Profa. Dra. Salua Cecilio

Pesquisadora Responsavel

UNIVERSIDADE DE UBERABA - CAMPUS AEROPORTO
FONE: (34) 3319-8813

Ciente e de acordo
Chafi Haddad
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APENDICE E — PEDIDO DE AUTORIZACAO - FACHTUS
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Uberaba, 13 de novembro de 2012.

PEDIDO DE AUTORIZACAO

Ilma Sra.

Prof.2 Maria Heliodora do Vale Romeiro Collago
Diretora Académica

Faculdade de Talentos Humanos — FACTHUS
Uberaba-MG

Na condi¢do de aluna do Programa de Mestrado em Educacdo da Universidade de Uberaba, solicito
autorizacdo de V. Sa. para desenvolver, na faculdade supracitada, o Projeto Pesquisa “Trabalho docente e
sofrimento psiquico de professores universitarios no contexto do capitalismo flexivel”, sob a orientagdo da
Prof.2 Dr2 Salua Cecilio.

Trata-se de uma pesquisa descritiva e de abordagem qualitativa, para a qual serdo selecionados
aleatoriamente 15 professores, a partir de uma lista oferecida pelo setor de Recursos Humanos da instituicdo e
que atua nos cursos de Direito, Administracdo e Sistemas de Informacdo. Para o desenvolvimento da pesquisa
empirica, serdo entrevistados dois professores que tenham interesse, disponibilidade, aceitem participar da
pesquisa e assinem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, sem que isso ou a recusa ou desisténcia, a
qualquer momento, possam acarretar alguma represalia, risco ou prejuizo aos sujeitos e a instituicdo como um
todo.

A pesquisa tem como objetivo geral:
Compreender as relac@es entre docéncia universitaria e sofrimento psiquico no contexto do capitalismo
flexivel.
Séo objetivos especificos:
e Conhecer a natureza e os contetidos do trabalho docente no ensino superior;
e Investigar em que condigcBes e sob quais circunstancias, o trabalho docente em nivel universitario
acarreta sofrimento;
o Identificar o significado e as manifestacdes do sofrimento.

A expectativa é contribuir para a promocdo de acdes formativas que potencializem a satisfacdo e a
qualidade no e do trabalho, a autonomia e o bem-estar de todos.

Esclareco que os resultados se destinam somente a fins cientificos e a identidade dos participantes sera
mantida em sigilo.

Disponivel para quaisquer outros esclarecimentos agradego.

Atenciosamente,

Vivian Jilou
Mestranda em Educacéo

Prof.2 Dr? Salua Cecilio

Pesquisadora Responsavel

UNIVERSIDADE DE UBERABA - CAMPUS AEROPORTO
FONE: (34) 3319-8813

Ciente e de acordo
Profa. Maria Heliodora do Vale Romeiro Collago



