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RESUMO

As instituicbes de ensino superior sempre tiveram uma funcdo fundamental no
desenvolvimento econdmico da sociedade, tanto legitimando suas praticas capitalistas, quanto
formando cidaddos-trabalhadores que assegurassem o bom funcionamento do sistema. Nessa
direcdo, esta investigacdo vinculada a linha de pesquisa Desenvolvimento Profissional,
Trabalho Docente e Processo de Ensino-Aprendizagem toma como objeto o trabalho docente,
as condicbes que o constituem no ensino superior privado e suas inter-relacbes com
subjetividade de professores. O problema de pesquisa é saber como se estabelecem as
relacGes entre trabalho docente e subjetividade dos professores do Centro Universitario do
Planalto de Araxa — Uniaraxd, diante da nova morfologia do trabalho, - em sua fase do
capitalismo flexivel e global, expressa na flexibilizacdo da producdo e reestruturacdo das
ocupacdes. O objetivo geral é discutir as formas e condi¢cBes do trabalho docente,
correlacionando-as com reconfiguracdes da subjetividade de professores universitarios. De
modo especifico, busca-se identificar a nova morfologia do trabalho docente no ensino
superior; explicar sob quais efeitos o processo de mercantilizacdo da educacédo se expressa no
trabalho docente no ensino superior privado; e analisar as manifestacdes da reestruturagéo
produtiva na subjetividade e no trabalho de professores do Uniaraxa. Com enfoque qualitativo
e de natureza bibliografica e empirica, a pesquisa tem como referenciais tedricos os estudos
de Antunes (1995,2000, 2004, 2009) e Alves (2006, 2007, 2011), Mancebo (2007); Maués
(2003,2010), Castells (2007) sobre o trabalho na sociedade capitalista, com base na
perspectiva do materialismo historico de Marx (1964, 1983,1984), a partir do qual se orientam
as analises e demais consideracdes. Em consonancia com objeto de estudo e concepcdes
epistemoldgicas assumidas, a proposta metodoldgica fundamenta-se na Epistemologia
Qualitativa de Gonzalez Rey (2003, 2005) e Minayo (2003, 2010). Foram realizadas
entrevistas semiestruturadas, cujo tratamento se deu com base na analise de contetdo tematica
e a partir de categorizacdo prévia do material, conforme o suporte tedrico e técnico de Bardin
(1979) e Franco (2012). Dentre os resultados, tem-se que o trabalho é essencial & constituicéo
da subjetividade dos professores entrevistados e que trabalho docente no Uniaraxa ndo escapa
a esse amplo processo de mudancas e ensejos advindos da reestruturacdo produtiva do capital.
Espera-se s que o tema subjetividade e trabalho docente continue sendo amplamente estudado,

na busca de caminhos que tragam novas e possiveis contribuigdes.

Palavras-chave: Trabalho Docente. Ensino Superior. Subjetividade.






ABSTRACT

Higher education institutions have always had a fundamental role in the economic
development of society, both legitimizing their capitalist practices and forming citizen-
workers who ensure the proper functioning of the system. In this direction, this research takes
as object the teaching work, the conditions that constitute it in the private higher education
and its interrelations with subjectivity of teachers. The research problem is to know how,
before the new morphology of the work - in its phase of Flexible and global capitalism,
expressed in the flexibilization of production and the restructuring of occupations -
establishing the relationship between teacher work and subjectivity of the professors of the
University Center of Planalto de Araxa - Uniaraxa The general objective is to discuss the
forms and conditions of teaching work, correlating With the reconfigurations of the
subjectivity of university professors. Specifically, it seeks to identify the new morphology of
teaching work in higher education; To explain under what effects the process of
commercialization of education is expressed in teaching work in private higher education;
And analyzing the manifestations of productive restructuring in subjectivity and in the work
of Uniarax4 teachers. With a qualitative approach, and of a bibliographical and empirical
nature, the research has as theoretical references the studies of Antunes (1995,2000, 2004,
2009) and Alves 2006, 2007, 2011), Mancebo (2007); Maués (2003,2010), Castells (2007) on
labor in capitalist society, and based on the perspective of Marx's historical materialism
(1964, 1983, 1984), from which analyzes and other considerations are oriented. In agreement
with the object of study and assumed epistemological conceptions, the methodological
proposal is based on the Qualitative Epistemology of Gonzalez Rey (2003, 2005) and Minayo
(2003, 2010). Semi-structured interviews were conducted, whose treatment was based on the
analysis of Thematic content from previous categorization of the material, according to the
theoretical and technical support of Bardin (1979) and Franco (2012). Among the results, it is
necessary that work is essential to the constitution of the subjectivity of the interviewed
teachers and that teaching work in Uniaraxa does not escape this broad process of changes
and opportunities arising from the productive restructuring of capital. We hope that the
subject subjectivity and teaching work will continue to be widely studied, in the search for
ways that bring new and possible contributions.

Keywords: Teaching Work. Higher education. Subjectivity.
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INTRODUCAO

O mundo do trabalho é mudltiplo, diverso e complexo. A partir dele, os individuos se
definem e se constituem. Devido ao seu carater polissémico e multidimensional, (0 mundo do
trabalho) os sujeitos que nele atuam, se fazem, se formam e podem ser examinados por
angulos e componentes distintos.

Desde os seus aspectos e conteldos mais objetivos e materiais aos subjetivos e
imateriais, quanto aos enfoques tedrico-metodoldgicos que orientam suas analises, o trabalho
pode ser compreendido a partir de diferentes perspectivas e dimens@es; ora bastante dispares e
claramente opostas entre si, ora complementares. De qualquer modo, as analises que se fazem
sobre mundo do trabalho e o trabalho que nele ocorre se fundam em pressupostos e visdes
diversas sobre a concepc¢do de mundo e de historia, assumidas pelos seus autores.

Consideramos o trabalho como uma construgdo histérica, socioldgica e techicamente
dimensionada, seja como fendmeno material e cultural, seja como um constructo psicolégico
e subjetivo. Tomado na perspectiva marxista e marxiana, pode ser compreendido como uma
capacidade de transformar a natureza para atender as necessidades humanas. Marx (1983, p.
153) o define como

[...] atividade orientada a um fim para produzir valores de uso, apropriacdo
do natural para satisfazer as necessidades humanas, condi¢do universal do
metabolismo entre 0 homem e a Natureza, condi¢do natural eterna da vida
humana e, portanto, independente de qualquer forma dessa vida, sendo antes
igualmente comum a todas as suas formas sociais.

A depender da finalidade a que se presta, dele se tem uma concepcdo. Para o
trabalhador, produz valor de uso. Para os capitalistas, a valorizagdo do trabalho ocorre a partir
da existéncia da propriedade privada e obtencdo de excedente por meio da mais valia.
Entretanto, no pensamento marxista, o trabalho mercadoria (MARX, 1983), defendido pelos
detentores do capital, ndo tem valor ou sentido para o trabalhador que se vé impedido de
exercer sua liberdade e criatividade, realizando suas fung¢Ges no trabalho com um sentimento
de estranheza perante o todo, ou seja, alienado. Dessa forma, o sentido do trabalho, por sua
atribuicdo psicologica e social, varia, na medida em que deriva do processo de atribuigédo de
significados e se apresenta associado as condicdes histdricas da sociedade. Sendo assim, 0
consideramos como um construto mutavel e inacabado. Conforme define Codo (1997, p. 26),
o trabalho pressupde "[...] uma relagdo de dupla transformacéo entre 0 homem e a natureza,
geradora de significado"”. Nessa dire¢do, compreendemos, entdo, que o trabalho tanto pode

construir como também transformar a subjetividade humana.
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Em uma perspectiva ainda marxista autores como Antunes (1995, 2000); Harvey
(2000) reforcam a importancia da relagdo entre trabalho e sociedade. Antunes (2000) destaca
a ligacdo entre sentidos e trabalho na atual realidade em uma perspectiva socioldgica.
Segundo o autor, para que exista uma vida cheia de sentido fora do trabalho, € necessaria uma
vida dotada de sentido dentro do trabalho. Nao é possivel compatibilizar trabalho assalariado,
fetichizado e estranhado, com satisfagéo, realizacdo e pertenca, que trazem sentido para a vida
dos individuos. Uma vida desprovida de sentido no trabalho é incompativel com uma vida
cheia de sentido fora do trabalho. (ANTUNES, 2000).

Através de sua abordagem psicodindmica, Dejours (1987) revela que o trabalho
precisa fazer sentido para o proprio sujeito, para seus pares e para a sociedade. Segundo o
autor, o sentido do trabalho é formado por dois componentes: o conteudo significativo em
relacdo ao sujeito e o contetdo significativo em relacdo ao objeto. Quanto ao conteudo
significativo do trabalho em relacéo ao sujeito, o autor identifica as dificuldades praticas das
tarefas, a significacdo da tarefa acabada em relacdo a uma profissdo (nogdo que contém ao
mesmo tempo a ideia de evolucdo pessoal e de aperfeicoamento) e a posicdo social
implicitamente ligada ao posto de trabalho determinado. O sentido do trabalho, desta forma,
permite a construcdo da identidade pessoal e social do trabalhador. Por meio das tarefas que
executa, pelo seu trabalho, o0 sujeito consegue se identificar com aquilo que realiza; passando
o trabalho a ter sentido para ele. Quanto ao contetdo significativo do trabalho em relacdo ao
objeto, Dejours (1992, p. 40) destaca:

[...] Ao mesmo tempo em que a atividade de trabalho comporta uma
significacdo narcisica, ela pode suportar investimentos simbdlicos e
materiais destinados a outro, isto €, ao objeto. A tarefa pode também veicular
uma mensagem simbdlica para alguém, ou contra alguém. A atividade do
trabalho, pelos gestos que ela implica, pelos instrumentos que ela
movimenta, pelo material tratado, pela atmosfera na qual ela opera, veicula
certo numero de simbolos. A natureza e 0 encadeamento destes simbolos
dependem, ao mesmo tempo, da vida interior do sujeito, isto é, do que ele
pde, do que ele introduz de sentido simbdlico no que o rodeia e no que ele
faz.

Admitindo tal pressuposto e aqui partindo dele, o sentido do trabalho podera ser
compreendido como um componente da realidade social construida e reproduzida, que
interage com diferentes variaveis pessoais e sociais e influencia as acbes das pessoas e a da
sociedade num dado momento historico. Assim, a cada fase da histdria corresponde uma
concepcdo de trabalho que a sustenta. Verificamos, por exemplo, que na modernidade,
periodo consolidado pelo advento da Revolucdo Industrial e normalmente relacionado com o

desenvolvimento do capitalismo, 0 modo de producdo configura-se a partir do modelo
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taylorista-fordista. Esse modelo, caracterizado por uma divisdo do trabalho mais rigida entre
trabalho intelectual e manual, em que as tarefas sdo definidas e se completam
hierarquicamente, tendo em vista uma producao em série, traz, em si, consequéncias danosas
ao trabalhador, dadas a ruptura entre pensamento e acéo. Os objetivos e sentidos do trabalho
sdo percebidos pelo trabalhador como algo dissociado de si mesmo. Ao invés de libertar o
individuo, a transposicdo dessas mudancas para o cotidiano colocou-o em completa
inseguranca quanto ao préprio mundo.

Sennett (2004), em pesquisas realizadas sobre o trabalho flexivel, encontrou como
forma de alienacdo uma relativa indiferenca por parte dos sujeitos em relacdo ao trabalho,
uma falta de vinculo com as tarefas desenvolvidas e um compromisso parcial em relagdo aos
resultados alcancados, como expressdo de uma consciéncia sobre o contexto que ndo se
formava de maneira completa. A consciéncia apresentava-se fragmentada e a compreensdo
simplificada, pois 0s pensamentos ndo se associavam a ponto de estabelecer um sentido pleno
e analitico ao contexto do trabalho. Diferentes autores explicam as transformacdes estruturais
da sociedade. Entretanto, mesmo com diferentes abordagens, os autores supracitados
concordam que estd em curso um processo de reestruturacdo das relacbes sociais dos
individuos e, com elas, as reconfiguracGes do trabalho. Seja qual for o trabalho, uma vez que
definido pelo modo de producédo capitalista, por ele € estruturado e a partir dele requer ser
analisado, dadas as relacdes dialéticas entre ele o sistema que, por ele se consolida, a0 mesmo
tempo em que o estrutura e o ajuda a se definir. Podemos entdo considerar que a

[...] educacdo ndo é alheia as transformacGes que se processam no modo de
producdo capitalista e tende a se ajustar as exigéncias demandadas por esta
altima, de modo que novos modelos educacionais e novas propostas
pedagogicas sdo exigidos a acompanhar a evolugdo das inovacGes
tecnologicas e de organizacdo da producgdo na logica da mercantilizagdo do
ensino. (PREVITALI, 2014, p. 761-769).

Ainda sobre as ligagOes entre educacdo e modo de producgéo, especificamente em
relacdo ao trabalho docente no ensino superior, e admitidas as contribuicdes de Mancebo
(2007, p.76), percebemos que

[...] as IES sempre tiveram uma funcdo fundamental na consolidagdo do
capitalismo, tanto legitimando suas praticas, fornecendo conhecimentos e
tecnologias para a ampliagdo do capital e para uma exploracdo mais
“cientifica” (grifos da autora) da forga de trabalho, quanto formando
cidaddos-trabalhadores e um corpo de intelectuais que assegurassem o bom
funcionamento do sistema.

Assim, compreendemos que estas instituicbes foram convidadas também a se adaptarem as

novas composi¢des produtivas e trabalhistas e a ajustar suas finalidades e seu produto as
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exigéncias mais recentes do capital. Nessa dire¢cdo, Maués (2010b, p.152) complementa ao
reconhecer que

[...] em face da “nova” configuracdo da Universidade, o trabalho dos
profissionais que nela atuam, com destaque para os professores, vem
sofrendo mudancas substanciais; a fim de se adequar a essa instituicdo
heteronoma, cuja identidade foi “alterada”, mediante uma nova cultura
académica, que tem praticado um capitalismo académico e se
mercantilizando grandemente.

Também para Reis (2005), a categoria docente é uma das mais expostas a ambientes
conflituosos e de alta exigéncia de trabalho, tais como: tarefas extraclasses, reunides,
atividades adicionais e pressdo do tempo. Esse contexto acaba sendo facilitado pela
introducdo das novas tecnologias, pois e-mails a serem respondidos, celulares que tocam em
casa e computadores portateis garantem que o trabalho acompanhe o professor, para além dos
muros da universidade, nos momentos teoricamente destinados a descanso e lazer. Tal
contexto gera efeitos problematicos, pontua Mancebo (2007). Para ela, a imposicdo de
tamanha demanda “intensifica o regime de trabalho, aumenta o sofrimento subjetivo,
neutraliza a mobilizacdo coletiva e aprofunda o individualismo” (p.77). O segundo aspecto
apontado pela autora ¢ “a flexibilizacdo de tarefas”, pois, com a informatizagdao dos servigos,
diminui a atribuicdo aos docentes de algumas tarefas, tais como: elaboracdo de listas, calculo
de qualificacBes, pesquisa bibliografica presencial e elaboracdo de textos datilografados.
Porém, novas atribuicdes surgem. Os professores passam a ser responsaveis ndo apenas pela
sala de aula e pelo desenvolvimento de sua pesquisa, mas por um crescente nimero de tarefas,
a exemplo de preenchimento de relatérios e formularios, emissdo de pareceres, captacdo de
recursos para viabilizar seu trabalho e, até, para o0 bom funcionamento da universidade. Como
todos os demais trabalhadores, eles precisam gerir sua vida académica e ter sob controle de
resultados, de modo que garantam indices desejaveis de produtividade. Deles e dos
trabalhadores de nivel médio e superior, espera-se que sejam empresarios de si mesmos. A
eles, cabe a administracdo da sua vida pessoal e profissional, segundo uma racionalidade que
se impde cada vez mais a tudo e a todos (DARDOT; LAVAL, 2016).

No que se refere ao sofrimento subjetivo, nos reportamos ao conceito de “captura®”

da subjetividade de Alves (2011), que constitui uma das caracteristicas mais marcantes do

1 O autor sempre usa aspas e justifica que, “ao dizermos “captura” da subjetividade, colocamos “captura” entre
aspas para salientar o carater problematico (e virtual) da operagdo de “captura”, ou seja, a captura ndo ocorre, de
fato, como o termo poderia supor. Estamos lidando com uma operacdo de producdo de consentimento ou
unidade organica entre pensamento e a¢do que ndo se desenvolve de modo perene, sem resisténcias e lutas
cotidianas”
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modo de organizacdo toyotista, o qual detalharemos mais adiante. A ideia dessa “captura”,
refere-se a um “novo nexo psicofisico da produgdo capitalista capaz de moldar pensamento ¢
acdo de trabalhos em conformidade com a racionalizagdo de producdo” (p.112). Pelo exposto,
podemos entender que 0s aspectos subjetivos do trabalho estdo intrinsecamente associados
aos (seus) aspectos objetivos de producdo. Ou seja, a subjetividade ndo fica apartada as
condi¢Bes concretas do trabalho, pelo contrario. “O toyotismo procura ‘“capturar” o
pensamento do trabalhador, operario ou empregado, integrando suas iniciativas afetivo-
intelectuais nos objetivos de producao de mercadorias” (p.112). O trabalho entdo podera ser
compreendido como uma dimens&o concreta, objetiva; entretanto, indissocidvel da dimensdo
social, psicolégica e subjetiva do trabalhador. Tais dimensbes conferem ao trabalho um
carater singular, que invariavelmente poderd ser percebido pelo trabalhador como uma
vivéncia subjetiva positiva ou negativa, dependendo de seu grau de alienacao.

Analisar o Trabalho Docente na Educagdo Superior “é um desafio importante, a
medida que as reformas em curso tém alterado as finalidades da educacdo” (MAUES,2010b,
p.142). Partindo do pressuposto de que a sociedade constroi e é construida a partir de
transformacbes recorrentes; analisaremos nessa pesquisa, 0 surgimento de uma nova
morfologia do trabalho — traduzidas em novas tendéncias no mundo do trabalho e novos
modos de trabalhar a partir da década de 1980. Assim:

As mudancas tecnoldgicas e de organizacdo do trabalho por que passam 0s
paises de capitalismo avancado a partir dos meados da década de 80
configuram o mundo produtivo com algumas caracteristicas tendenciais:
flexibilizacdo da produgdo e reestruturacdo das ocupagdes; integracdo de
setores da producdo; multifuncionalidade e polivaléncia dos trabalhadores;
valorizacdo dos saberes dos trabalhadores ndo ligados ao trabalho prescrito
ao conhecimento formalizado (RAMOS, 2006, p. 37-38).

Inegavelmente, ao longo dos tempos, muitas mudancas se instauraram
gradativamente em nossa sociedade, modificando as formas de relacionamento do homem
com/no trabalho e consigo mesmo . Isso admitido e fixado o recorte temporal a partir de
1980, buscamos compreender como as transformacgdes estruturais e conjunturais do
capitalismo criaram também novas reconfiguracdes do trabalho docente do ensino superior
privado.

Segundo Antunes (2004), o fator estrutural vem da ldgica produtiva capitalista de
produzir mais com menos trabalhadores, procurando “o maior indice possivel de
produtividade” (p.100). Para o autor, “ndo ha nenhuma empresa capitalista, das grandes as
menores, que nao se pauta por essa logica” (p.100). J&, o fator conjuntural se relaciona com as

politicas econdmicas e sociais, que no Brasil puderam ser observadas, a partir do projeto
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governamental neoliberal (ap6s a década de 1980). Dentre as caracteristicas desse regime,
destacamos maior flexibilizacdo, desregulamentacdo e privatizacdo, por meio do
encolhimento das funcdes do Estado, abertura comercial e financeira, arrocho salarial,
descaso com os servidores publicos, taxas de juros elevadas, dentre outras.

Estudos e levantamentos bibliograficos realizados permitiram perceber grande
preocupacdo de pesquisadores acerca desta temética que incluem aspectos relativos a nova
morfologia do trabalho, seus efeitos e contradi¢Oes; até questdes relacionadas aos prejuizos a
salde de trabalhadores que sugerem e o numero crescente de transtornos mentais entre
trabalhadores que vivenciaram processos de reestruturacdo produtiva nos seus locais de
trabalho. Inclusive para Alves (2011, p.14), “o processo de captura da subjetividade tende a
dilacerar (e estressar) ndo apenas a dimensdo fisica da corporalidade viva da forca de trabalho,
mas sua dimensao psiquica e espiritual (que se manifesta por sintomas psicossomaticos)”.

Pesquisa divulgada pela Organizagéo Internacional do Trabalho (2013) indica que
mais de dois milhGes de pessoas morrem por ano, no mundo, em consequéncia de doencas
relacionadas ao trabalho. Segundo Brasil (2001), dados estatisticos demonstram que na
populacdo brasileira os transtornos mentais ocupam a 32 posi¢do entre as causas de concessao
de beneficios previdenciarios.

Podemos entédo supor que a ligacdo entre o trabalho e adoecimento vém ganhando
visibilidade crescente. Com base em tal pressuposto, pretendemos, ao longo dessa pesquisa,
identificar as condi¢bGes do trabalho docente e as suas manifestagdes na subjetividade de
professores. Paralelamente, compreendemos que a Educacdo corrobora a manutencdo do
sistema capitalista, na medida em que é responsavel por desenvolver e ofertar méo de obra ao
mercado de trabalho e educar individuos para atuar competitivamente. Diante tal realidade,
verificamos que reflexdes e estudos acerca do trabalho e educagdo, apesar de ndo serem
recentes, sdo constantes e sinalizam preocupacdes quanto aos modos de organizagdo do
trabalho docente. Identificamos empiricamente e nas literaturas especializadas como em
Maués (2010b) que “a Educag@o Superior vem sofrendo uma série de mudangas em ambito
mundial, falando-se mesmo em reestruturagdo desse nivel de ensino”(p.144).
Consequentemente, o Trabalho Docente no Ensino Superior tem sido submetido as demandas
insanas do capital e, concomitantemente, tem suscitado a busca de solugdes que minimizem
os efeitos nocivos dessa condicéo.

Analises indicam que no trabalho do professor universitario no Brasil hd muitas

dificuldades, tais como: baixa remuneracdo e reconhecimento profissional, falta de
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autonomia, competitividade, estresse, intensificacdo, uma ldgica do produtivismo que tem
gerado muita sobrecarga de trabalho e concorrido para a individualizagdo e isolamento entre
os profissionais. Nessa direcdo, tomamos como objeto de estudo o trabalho docente, as
condicdes que o constituem no ensino superior privado e suas inter-relacdes com a
subjetividade de professores.

Assim, 0 nosso problema de pesquisa é saber como diante da nova morfologia do
trabalho na fase do capitalismo flexivel e global - expressa na flexibilizacdo da producéao
e reestruturacdo das ocupacdes como se estabelecem as relacGes entre trabalho docente e
subjetividade dos professores do Centro Universitario do Planalto de Araxa — Uniaraxa.

Destarte, 0 objetivo geral é discutir as formas e condi¢cdes do trabalho docente
correlacionando-as com reconfiguracdes da subjetividade de professores universitarios. Tem
como objetivos especificos debater a nova morfologia do trabalho docente; discutir sob quais
efeitos o processo de mercantilizagcdo da educagédo se expressa no trabalho docente no ensino
superior e analisar as manifestagdes da reestruturacdo produtiva e da subjetividade de
professores no trabalho docente do Centro Universitario do Planalto de Araxa — Uniaraxa.

Em consonéncia com objeto de estudo e concepgdes epistemoldgicas de base
dialética, a pesquisa, de carater qualitativo, se apoia em Minayo (2010, p. 47), para ela, “a
pesquisa social pode ser entendida como os Vvarios tipos de investigacdo que tratam do ser
humano em sociedade, de suas relagfes e instituicGes, de sua histéria e de sua producdo
simbolica”. Ao tratarmos do problema da subjetividade docente, caminhamos por uma opgéo
tedrico-metodoldgica fundamentada na Epistemologia Qualitativa, tida por Gonzalez Rey
(2003,p. 240), como a que “se orienta para uma apresentacdo da subjetividade que em todo o
momento se manifesta na dialética entre o momento social € o individual’, em que o
momento individual estd representado por um sujeito comprometido permanentemente “no
processo de suas praticas sociais, de suas reflexdes e de seus sentidos subjetivos”.

Uma vez realizada a pesquisa e considerados os resultados obtidos, o relatorio segue
organizado em trés capitulos: o capitulo 1 apresenta o quadro tedrico desenvolvido a partir da
pesquisa bibliografica realizada. Nele, sdo discutidas as alteragdes na estrutura produtiva no
contexto do capitalismo global e seus impactos nas relagcdes de trabalho, especialmente no
trabalho docente no ensino superior no Brasil. Evidenciamos 0s sucessivos processos de
transformacdo no mundo do trabalho, a partir da reestruturacdo produtiva e progressiva
substituicdo do paradigma fordista/taylorista em meio ao processo de producdo de

acumulacgdo flexivel. Apresentamos uma revisdo de conceitos sobre o trabalho, incluindo
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também entendimentos acerca de trabalho docente, reestruturacdo produtiva do capital,
tecnologias, precarizacdo, expansdo do ensino superior brasileiro e concepgOes acerca da
subjetividade. Nosso objetivo é identificar a nova morfologia do trabalho e explicar sob quais
efeitos esse processo se expressa no trabalho docente do ensino superior. No capitulo 2,
tratamos dos aportes metodoldgicos e procedimentos de pesquisa. S&o apresentados o tipo da
pesquisa e 0s procedimentos nela desenvolvidos, além dos critérios para coleta de dados, 0s
de inclusdo e exclusdo de participantes e tratamento dos dados com base na Analise de
Contetido. Apontamos a proposta metodoldgica em suas fases, de modo que possamos com
ela, analisar as manifestagcfes da reestruturagdo produtiva na subjetividade de professores do
ensino superior privado. No capitulo 3, focamos especialmente os resultados da pesquisa de
campo. A partir do extrato dos dados coletados, é discutido o conjunto de experiéncias e
relatos através das analises feitas pelo pesquisador, de modo a delinear conclusdes resultantes

desta pesquisa.



19

A NOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO DOCENTE NO ENSINO SUPERIOR
PRIVADO

Nesse capitulo sdo discutidas as alteracdes na estrutura produtiva no contexto do
capitalismo global e seus impactos nas relagOes de trabalho, especialmente no trabalho
docente no ensino superior no Brasil. Evidenciamos 0s sucessivos processos de
transformacdo no mundo do trabalho, a partir da reestruturacdo produtiva e progressiva
substituicdo do paradigma fordismo/taylorismo em meio ao processo de producdo de
acumulacdo flexivel. Apresentamos uma revisao de conceitos discutindo o trabalho, incluindo
também entendimentos acerca de trabalho docente, reestruturacdo produtiva do capital,
tecnologias, precarizacdo e expansdo do ensino superior brasileiro. Nosso objetivo é
identificar a nova morfologia do trabalho e explicar sob quais modos esse processo se
expressa na subjetividade do docente do ensino superior.Para facilitar a leitura e favorecer o
alcance dos objetivos, 0s conteudos seguem sistematizados, os conteldos abordados foram
sistematizados nas seguintes subsecGes: O Trabalho na histéria: conceitos, sentidos e
significados; nova morfologia e metabolismos do trabalho docente; reestruturagéo produtiva e
suas metamorfoses; trabalho docente no ensino superior brasileiro e subjetividade docente.

1.1 O Trabalho na histdria: conceitos, sentidos e significados

O trabalho é reconhecido como atividade produtiva, mental ou fisica, que transforma
a natureza e o homem, produzindo bens materiais ou servigos, com objetivos diversos.
Todavia, a discussdo acerca do tema pode se tornar mais fértil se considerarmos que a
construcdo da humanidade, desde os seus primordios, edificou-se através da estreita relagcdo
entre vida humana, trabalho e sociedade. Esse debate torna se também desafiador em virtude
da expansdo e complexidade de significados e sentidos do trabalho, que ora se apresentam
complementares, ora contraditorios e ambivalentes.

Historicamente, sdo muitos 0s conceitos construidos e desconstruidos, as adjetivacoes
multiplas que parecem ndo dar conta da amplitude conceitual inerentes a palavra trabalho:
trabalho assalariado, trabalho remunerado, trabalho voluntério, trabalho bracal, trabalho
virtual, trabalho imaterial, trabalho manual, trabalho artesanal, trabalho fabril, trabalho
docente, trabalho decente, dentre outros. Independente de quais sejam as especificagcdes que
definem o trabalho, o significado de sofrimento e de punicdo a ele associado perpassou pela

historia da civilizacdo. 1sso nos permite reconhecer a existéncia de uma relagéo causal entre
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0s aspectos etimoldgicos e histéricos do trabalho que se ligam aos modos como é concebido e
percebido ao longo do tempo.

No livro “A ética protestante e o espirito do capitalismo”, obra escrita por Max
Weber no ano de 1967, é apresentada uma ligacdo estreita entre ideias religiosas e praticas
econdmicas. A ascensdo espetacular do trabalho como um valor, sem precedente na historia

da humanidade, é explicada por Weber a partir da Reforma Protestante.

Figura 1 — Capa da edicdo alemé de 1934

MAX WEBER
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Fonte: Wikipédia, 2013

Na figura acima, apresentamos uma imagem ilustrativa, mas sua obra original foi
traduzida do alemdo para o inglés e esse texto foi base para a traducdo brasileira no ano de
1967; e serviu como referéncia a essa pesquisa. O autor aborda especialmente a doutrina
protestante e seus desdobramentos na criagdo de uma nova concep¢do de trabalho que
favoreceu o capitalismo, uma vez que, na Alemanha, do comego do século XX, os capitalistas
protestantes tinham sido mais bem-sucedidos em termos econdmicos do que os catélicos. Para
Weber (1967, p. 123),

[...] aavaliagcdo religiosa do infatigavel, constante e sistematico labor
vocacional [trabalho profissional], como o mais alto instrumento de ascese,
e, a0 mesmo tempo, como 0 mais seguro meio de preservacdo de redencao
da fé e do homem, deve ter sido presumivelmente a mais poderosa alavanca
da expressao dessa concepc¢do de vida, que aqui apontamos como espirito do
capitalismo.
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Na andlise weberiana, o mundo, outrora dominado pela religido catolica, era também
concebido a partir da doutrina por ela imposta. Assim, a vida dos sujeitos era regida pelo
catolicismo que concebia a salvacdo das almas como algo conquistado através da confisséo,
das indulgéncias e da presenca as missas. O catolico enxergava o trabalho como um modo de
sustentar-se e ndo era temerario aos modos de lazer nos quais empenhava seus ganhos
monetarios.

Com o advento do protestantismo, a cultura vigente foi se transformando e a
salvacdo passou a ser para alguns, ndo mais passivel de ser conquistada como na igreja
catolica, mas sim uma providéncia divina, onde o trabalho era meio crucial para glorificar-se.
Para o protestante, ndo havia espaco para sociabilidade mundana, pois todo o prazer que se
punha a parte da subserviéncia a Deus, fora considerado errado e abominavel. Assim,
restavam a quem acreditava nestas premissas, unicamente o temor e o trabalho que, também,
geravam acumulacéo de ganhos.

A conduta de subserviéncia religiosa pressupunha inicialmente que somente pelo
trabalho se alcancaria a redencdo. Mesmo em condicGes precérias, 0o que por si SO ja se
aproxima de castigo, trabalhar era sentido como algo dignificante e elevado. De qualquer
forma, o trabalho assume, ao longo da sociedade religiosa, uma mudanca de sentido até se

tornar referéncia para uma vida virtuosa, como o sugere a Figura 2:

Figura 2 — Instrumento de tortura Tripalium
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Outro aspecto relacionado a criacdo de um imaginario temerario, em relacdo ao
trabalho, associa-se diretamente a origem da palavra. Pesquisadores sugerem que a
etimologia, ou seja, a origem da palavra trabalho viria de tripalium (ou trepalium), que a
principio, era um instrumento utilizado na lavoura e ligado ao sentido de tortura e castigo.
Assim,

[...] embora seja, &s vezes, associada a trabaculum. Tripalum era um
instrumento feito de trés paus agucgados, com ponta de ferro, no qual os
antigos agricultores batiam os cereais para processa-los. Associa-se a palavra
trabalho ao verbo tripaliare, igualmente do latim vulgar, que significava
"torturar sobre o trepalium", mencionado como uma armacao de trés troncos,
ou seja, suplicio que substituiu o da cruz, instrumento de tortura no mundo
cristdo. Por muito tempo, a palavra trabalho significou experiéncia dolorosa,
padecimento, cativeiro, castigo. (BUENO, 1988, p.25).

De maneira geral, percebemos que o trabalho adquiriu diferentes sentidos ao longo da
historia, mas a etimologia da palavra trabalho sugere o sentido de penosidade que denota dor
e sofrimento. Para que surgissem gradualmente as acep¢des modernas, positivas e
relativamente indolores ligadas ao exercicio de uma profissao, seria preciso esperar alguns
séculos. Entretanto, para esta compreensdo, existem numerosas obras e enfoques que tratam
do assunto e aqui ndo temos como foco tal objetivo e nem espaco, para examina-las de forma
exaustiva e proficua; bastando apenas uma breve referéncia a elas.

Cabem aqui algumas consideracOes sobre aspectos inerentes ao conceito de trabalho,
como por exemplo, o diciondrio do século XIX e XX: ‘Trésor de la Langue Francaise’
(“Tesouro da Lingua Francesa”), disponivel em sua versdo computadorizada, data de 1600,
tem-se o primeiro registro de ‘travail’(trabalhar) como “atividade profissional cotidiana
necessaria a subsisténcia” (DICIONARIO..., 1987, p. 1248). Outras acep¢des foram e S30
instituidas e em 1888, “o termo trabalho aparece definido como o organismo que congrega
trabalhadores e operarios” (DICIONARIO..., 1987, p. 1248). Embora apresente derivagdes e
aplicacdes variadas, a partir das ultimas décadas do fim do século XX, o trabalho é ainda,
empregado como “lida penosa” conforme Netto et al. (1987, p. 1247).

Para Bueno (1988), trabalho € um termo masculino que, em sua forma substantiva,
quer dizer: exercicio, aplicacdo de energia fisica em algum servico, numa profisséo,
ocupacdo, mister, oficio, labuta, esfor¢o; esmero, cuidado, dedicagdo, feitura de uma obra; a
propria obra ja executada; livro, compéndio; escultura, pintura; aflicdo, sofrimento; parto.

A palavra tem, hoje, uma serie de diferentes significados, de tal modo que o

Dicionério do "Aurélio” Ihe dedica vinte acepcdes basicas e diversas expressdes idiomaticas.
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Ainda quanto ao grande nimero de significados que lhe sdo atribuidos, em verbete
sobre o trabalho, no Dicionério Trabalho, profissdo e condicdo docente (OLIVEIRA,
DUARTE; VIEIRA, 2010), tem-se uma indicacao de ligacbes claras com a realidade que o
condiciona. Sobre a realidade e o conceito que a representa, Frigotto (2010) reconhece:

A forma humana de representar a realidade social da-se mediante categorias
e conceitos que se produzem socialmente. Quando as categorias e conceitos
ndo expressam, no plano do pensamento e da comunicacdo, a materialidade
da realidade que se busca compreender e, sobre a mesma, atuar, tornam-se
representacdes abstratas e ideoldgicas e cumprem um papel de
mascaramento da ordem social. Por isso é que ndo s6 o trabalho, mas outras
categorias assumem historicamente sentidos polissémicos.

De modo complementar, a partir da relacdo entre atividade produtiva e construcéo da
identidade, considera-se que

[...] as facetas essenciais do processo de socializacdo da construcao
identitaria, das formas de dominacdo e de resisténcia, enfim da dindmica
contraditdria da economia de mercado, tém sua origem nas situacdes laborais
e nas relagGes sociais estruturadas na atividade produtiva (CATTANI, 1996,
p.39).

Como escapa aos propdsitos deste texto inventariar e apresentar as abordagens
realizadas pelos numerosos autores que se ocuparam do assunto, destacamos uma concepgao
do trabalho como principio educativo, muito apreciado por autores brasileiros, especialmente
na area educacional, nas décadas de 1980 e 90. Dentre o0s pesquisadores, evidenciamos
Saviani, cujo entendimento congrega e sintetiza o entendimento desse tema:

Na verdade, todo sistema educacional se estrutura a partir da questdo do
trabalho, pois o trabalho é a base da existéncia humana, e 0os homens se
caracterizam como tais na medida em que produzem sua propria existéncia,
a partir de suas necessidades. Trabalhar é agir sobre a natureza, agir sobre a
realidade, transformando-a em fungdo dos objetivos, das necessidades
humanas. A sociedade se estrutura em funcdo da maneira pela qual se
organiza o processo de producdo da existéncia humana, o processo de
trabalho. (SAVIANI, 1986, p. 14).

Na sociedade centrada no capital, o trabalho passa a ser o critério que define a
significagcdo social dos individuos. Dessa forma, o trabalho constitui eixo central da
identidade psicoldgica e social do ser humano, além de possibilitar a expressdo das
habilidades psiquicas, afetivas e relacionais; refletindo assim, os modos de ser e de viver dos
sujeitos. E em Marx que encontramos o sentido do trabalho que vai & raiz do modo como os

seres humanos produzem a si mesmos:

Antes, o trabalho é um processo entre 0 homem e a natureza, um processo
em que o homem, por sua propria acdo, medeia, regula e controla seu
metabolismo com a natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria natural
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como uma forca natural. Ele pde em movimento as forcas naturais
pertencentes a sua corporeidade, bragos, pernas, cabeca e maos, a fim de se
apropriar da matéria natural numa forma (til & propria vida. Ao atuar, por
meio desse movimento, sobre a natureza externa a ele e ao modifica-la, ele
modifica, a0 mesmo tempo, sua propria natureza. (MARX, 1983, p. 149-
150).

Assim, o trabalho é compreendido como eixo imprescindivel de constru¢do humana,
porquanto, a0 mesmo tempo em que transforma a natureza, transforma e constitui o ser.
Partindo ainda do legado marxista, trés razdes definem o trabalho como atividade especifica
do ser humano:

Em primeiro lugar, porque o trabalho ndo se opera com uma atuagdo
imediata sobre a matéria natural; diferentemente, ele exige instrumentos que,
no seu desenvolvimento, vao cada vez mais interpondo entre aqueles que o
executam e a matéria; em segundo lugar, porque o trabalho ndo realiza
cumprindo determinagdes genéticas; bem ao contrario, passa a exigir
habilidades e conhecimentos que se adquirem inicialmente por repeticdo e
experimentagdo e que se transmitem mediante aprendizado; em terceiro
lugar, porque o trabalho n&o atende um elenco limitado e praticamente
invaridvel de necessidades, nem as satisfaz sob formas fixas (NETTO;
BRAZ, 2006, p. 30-31).

E no préprio processo histérico de tornar-se humano que surge a atividade que
denominamos como trabalho. Este é algo especifico, mutavel e inerente ao homem. Nessa
pesquisa, ficamos com a concepcdo do trabalho como um fenémeno cultural, historicamente
mutavel e constructo subjetivo, que permite e organiza o encontro do sujeito com si mesmo e
com o outro.

Braverman (1974, p.12) aponta que ‘“uma caracteristica essencial do trabalho
humano - que o distingue inclusive daquele executado por animais - é que, desde a
Antiguidade e em todas as ocupacdes artesanais, sempre foi pensado e planejado por aqueles
que o executavam”. A partir dos anos de 1980, constatamos que tal caracteristica, ndo se
pratica em muitos modos de trabalhar; inclusive, cabe aqui uma reflexdo sobre o Trabalho
Docente, objeto dessa pesquisa. Nem sempre a atividade é planejada ou criada pelo docente,
muitas vezes o professor é meramente executor de tarefas que lhe sdo impostas. Para Antunes
(2009, p.231-232), expoente marxiano, acrescenta que foi através do trabalho que “...]
individuos, homens e mulheres, distinguiram-se das formas de vida dos animais”, e uma vez
que a “[...] vida humana necessita do trabalhno humano e de seu potencial emancipador, ela
deve recusar o trabalho que aliena e infelicita o ser social”. Percebemos que as formas de
trabalhar tém viabilizado ao longo da historia, uma contradicdo, uma desumanizacao pelo
e/ou através do trabalho. Ou seja, a0 mesmo tempo em que o homem se faz e se produz pelo

trabalho, também por ele, 0 homem ¢é alienado e, portanto, dominado.
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Esta condicdo nos remete as vérias formas de alienagdo propostas por Marx em sua
obra Manuscritos econdmico-filosoficos (1844). A luz dos postulados de Marx, a alienago
refere-se a uma situacdo resultante dos fatores materiais dominantes da sociedade,
caracterizada por ele sobre tudo no sistema capitalista, em que o trabalho humano se processa
de modo a produzir coisas que imediatamente sdo separadas dos interesses e do alcance de
quem a produziu, para se transformarem, indistintamente, em mercadorias. Versa, ainda,
sobre um contexto onde a forma de relagdo com o trabalho era marcada pela auséncia de
contato e estranhamento por parte do trabalhador com aquilo que ele mesmo produzia. Assim,
esse modo de producéo apartava o sujeito da possibilidade de constituir-se humano e ter uma
realizacdo emancipatoria pelo trabalho. Portanto, com Marx, concluimos que

[...] em primeiro lugar, o trabalho é exterior ao trabalhador, quer dizer, ndo
pertence a sua natureza; portanto, ele ndo se afirma no trabalho, mas nega-se
a si mesmo, ndo se sente bem, mas infeliz, ndo desenvolve livremente as
energias fisicas e mentais, mas esgota-se fisicamente e arruina o espirito. Por
conseguinte, o trabalhador s6 se sente em si fora do trabalho, enquanto no
trabalho se sente fora de si. Assim, o seu trabalho ndo é voluntério, mas
imposto, € trabalho forcado. Ndo constitui a satisfacdo de uma necessidade,
mas apenas um meio de satisfazer outras necessidades. O seu caréter
estranho ressalta claramente do fato de se fugir do trabalho como da peste,
logo que ndo exista nenhuma compulséo fisica ou de qualquer outro tipo. O
trabalho externo, o trabalho em que o homem se aliena, é um trabalho de
sacrificio de si mesmo, de mortificacdo. Finalmente, a exterioridade do
trabalho para o trabalhador transparece no fato de que ele ndo é o seu
trabalho, mas o de outro, no fato de que néo lhe pertence, de que no trabalho
ele ndo pertence a si mesmo, mas a outro. [...] Pertence a outro e é a perda de
si mesmo. (MARX, 1964, p.162).

A falta de autonomia, expressa na mera reproducao de tarefas e no distanciamento
entre 0 pensar e agir, caracterizava a condi¢do do trabalhador da sociedade industrial. Os
trabalhadores, em semelhanca a uma peca de engrenagem, integravam a estrutura de uma
unidade de producdo sem ter nenhum poder de decisdo sobre sua propria atividade nem
direitos sobre o que produziam. Tal condicédo refletia uma oposi¢do a consciéncia humana e
sugeria uma forma hostil de dominacdo pelo capital. Assim, desde entdo contradicdo e
ambivaléncia estabeleciam-se nos sentidos do trabalho. Ora permitindo ao trabalhador
produzir-se a si mesmo, ora negando-lhe tal possibilidade e afastando-o do que o
caracterizaria como humano, alienando-o.

Ao longo de toda a historia, sucessivas e diversas transformacdes ocorreram.
Entretanto, muitas caracteristicas obsoletas se perpetuaram e permanecem, contribuindo para
que condi¢des atuais de trabalho se mantenham semelhantes as dos seéculos passados.

Admitida a configuracdo desse cenario, o trabalho docente, objeto de estudo dessa pesquisa, é
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entendido como uma das novas formas de trabalho e ndo escapa a esse processo de mudancas.
Sobre isso, nos reportamos a Oliveira (2010) que, em verbete do Dicionério Trabalho,
profissdo e condicdo docente define o Trabalho Docente como

[...] uma categoria que abarca tanto 0s sujeitos que atuam no pProcesso
educativo nas escolas e em outras instituicdes de educacdo, nas suas diversas
caracterizacbes de cargos, fungbes, tarefas, especialidades e
responsabilidades, determinando suas experiéncias e identidades, quanto as
atividades laborais realizadas. Compreende, portanto, as atividades e
relacbes presentes nas instituicdes educativas, extrapolando a regéncia de
classe. Pode-se, assim, considerar sujeitos docentes o0s professores,
educadores, monitores, estagiarios, diretores, coordenadores, supervisores,
orientadores, atendentes, auxiliares, dentre outros. O trabalho docente néo se
refere apenas a sala de aula ou ao processo de ensino formal, pois
compreende a atencdo e o cuidado, além de outras atividades inerentes a
educacdo. De forma genérica, é possivel definir o trabalho docente como
todo ato de realiza¢do no processo educativo.

Nesse contexto de mdltiplas e aceleradas transformacdes de natureza econémica e
tecnoldgica que atingem a sociedade e a educacdo, ndo had como ignorar os desafios ao
trabalho de professores e aos modos como ele se delineia. Entretanto, verificamos que, com
vistas ao alcance de producdo méaxima, o trabalho docente vem sendo duramente alterado ao
longo dos anos. Gradativamente, surgiu um acumulo de func¢des, muitas delas incompativeis
com formacéo inicial e anseios docentes, como acrescenta Oliveira et al. (2003, p. 23):

O trabalho docente ndo é mais definido apenas como atividade em sala de
aula, ele agora compreende a gestdo da escola no que se refere a dedicagéo
dos professores ao planejamento, & elaboracdo de projetos, a discussdo
coletiva do curriculo e da avaliacdo. [...] Assim, por forca muitas vezes da
prépria legislacdo e dos programas de reforma, os trabalhadores docentes se
veem forcados a dominar praticas e saberes antes desnecessarios ao
exercicio de suas funges. [...] Os trabalhadores docentes convencidos de
gue devem responder a essas exigéncias, diante da constatacdo de que a
realidade deveria ser melhor, e ndo encontrando 0os meios necessarios para
por em pratica exatamente o que acreditam que seja esperado deles quer pelo
governo, pelos alunos, quer pelos pais, quer por seus pares, encontram-se
diante de enorme insatisfacao.

Frente a esta realidade, o cerne dessa pesquisa € a relacéo entre educacéo, trabalho e
subjetividade, em especial, as reconfigura¢fes, a nova morfologia e as metamorfoses do
trabalho processadas na subjetividade de professores em fungéo do trabalho docente no ensino

superior privado.
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1.2 Nova morfologia e metabolismos do trabalho docente

Importante destacar que o termo morfologia € comumente associado aos estudos da
linguistica (morfe=forma, logia=estudo) que estuda as formas das palavras em diferentes usos
e construgdes. Também empregado na biologia, onde refere-se ao estudo da forma e da
aparéncia dos organismos (LAROCA, 1994). Tal qual ocorre com os processos celulares, o
chamado metabolismo social, compreende a entrada de energia e de materiais dentro de um
grupo ou de uma sociedade. Aqui, ambos os termos: morfologia e metabolismo séo utilizados
para designar a compreensdo das novas formas, condi¢fes, formatos, processos,
configuracdes e implicacbes do Trabalho Docente no Ensino Superior Privado, como também
aldgica empregada nos meios e nos métodos de producdo. A luz da literatura sociol6gica
supracitada, reconhecemos que algumas concepg¢des e conceitos sugerem que 0s novos modos
de producdo, sob o capitalismo global, sdo diretamente responsaveis pelos processos de
intensificacdo e precarizacdo do trabalho. Antunes (1995) aponta que apesar de sempre ter
havido trabalho precario no capitalismo, a precariedade se “metamorfoseou”, pois passou a
ter um lugar estratégico na légica de dominacdo capitalista. Para Mezaros (2002), estamos
diante de um ataque a classe dos trabalhadores em todo o mundo que se revela, de um lado,
no desemprego crénico em todos os campos de atividade, disfarcados como praticas
trabalhistas flexiveis (eufemismo para a politica de precarizacdo da forca de trabalho) e para a
méaxima exploracdo administravel do trabalho em tempo parcial, e, de outro, numa reducao
significativa do padrdo de vida até mesmo dos trabalhadores em ocupacdes de tempo integral.

Em relacdo ao cenario brasileiro, Alves (2007) declara que a experiéncia da
precarizacdo do trabalho é resultado da sindrome objetiva da inseguranca de classe
(inseguranca de emprego, de representacdo, de contrato), que emerge como numa textura
histérica especifica - a temporalidade neoliberal. Verificamos que, na literatura, muito se
revela sobre mudancgas nos aspectos estruturais e objetivos das condicdes de trabalho; como,
por exemplo, as desregulamentacdes das relagdes trabalhistas, como sintetizado no quadro 1
desenvolvido por Alves (2011), na sequéncia. O autor também ressalta, em obra anterior, a
importancia de atentar, especialmente, para as consequéncias dos aspectos estruturais

manifestos na singularidade e subjetividade dos trabalhadores.



28

Quadro 1 - Metabolismo social do novo (e precario) mundo do trabalho. A nova
precariedade salarial (década de 2000)

Complexo de méquinas informacionais

A rede digital permeando trabalho, cotidiano e consumo (geracao y)

Novos métodos de gestao e organizacao do trabalho

(espirito do toyotismo e “captura” da subjetividade da for¢a de trabalho)

Coletivos geracionais hibridos do trabalho reestruturado

Planos de demissao voluntaria e downsizing

Novas relacdes flexiveis de trabalho

novas forma de contratacdo, remuneragéo salarial e jornada de trabalho

Fonte: Alves, 2011
Podemos entdo concluir que o novo metabolismo social reconfigura também

aspectos latentes, sutis, velados pela subjetividade humana. Como assevera Alves (2006, p.
89):

O processo de precarizacdo do trabalho que atinge o capitalismo global nos
Gltimos trinta anos, a partir da crise estrutural do capital, atinge ndo apenas a
objetividade da classe do trabalho, mas principalmente a subjetividade de
classe. A série de autores da sociologia (e da economia) do trabalho que
tratam da disseminacdo da precarizagdo do trabalho tendem a desprezar tal
aspecto significativo da ofensiva do capital. Em geral, salientam a
deterioragdo dos estatutos salariais, mas ndo se aprofundam numa das
dimensOes perversas da precarizagdo do trabalho que é a intensificacdo dos
mecanismos sistémicos voltados para a subsuncdo da subjetividade do
trabalho a logica do capital, sua captura complexa e contraditoria pelos
dispositivos organizacionais do capital.

Percebemos que sucumbida aos ditames sociais, tais como a logica da
competitividade e produtividade globalizada, a subjetividade é ameagada, “capturada”,
gerando ao trabalhador a perversa e constante sensacdo de estranhamento e medo. E
importante destacar que alicer¢ados em Alves (2007), ao expressarmos ‘“‘captura” da
subjetividade, colocamos ‘“captura” entre aspas para salientar o carater problematico (e
virtual) da operacdo de ‘“captura”, ou seja, a captura ndo ocorre, de fato, como o termo
poderia supor. Estamos lidando com uma operacdo de producdo de consentimento ou
unidade organica entre pensamento e acdo que ndo se desenvolve de modo perene, sem
resisténcias e lutas cotidianas.

Conforme aponta Frigotto (2000, p. 32), “o carater subordinado das praticas
educativas aos interesses do capital historicamente toma formas e conteddos diversos, no
capitalismo nascente, no capitalismo monopolista e no capitalismo transnacional ou na

economia globalizada”. Nessa direcdo, especificamente, o trabalho docente no ensino
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superior privado, por fomentar a formacgéo de profissionais que assegurem o funcionamento
do mercado de trabalho, tem se tornado cada vez mais complexo, amplo, corrosivo e
degradante, como entendem Mancebo, Maués e Chaves (2006, p.47) ao apontarem algumas
de suas atuais caracteristicas:

(1) precarizagdo do trabalho docente, visivel até mesmo nas grandes
universidades publicas, onde proliferam as (sub)contratacfes temporarias de
professores; (2) intensificacdo do regime de trabalho, donde decorrem
aumento do sofrimento subjetivo, neutralizacdo da mobilizagdo coletiva e
aprofundamento do individualismo competitivo, atingindo, obviamente, ndo
somente os trabalhadores precarios, mas acarretando grandes consequéncias
para a vivéncia e a conduta de todos aqueles que trabalham nas instituicdes
de ensino superior; (3) flexibilizagdo do trabalho, em cujo nome novas
atribuicbes sdo agendadas para os professores, muitas das quais
desenvolvidas, anteriormente, por funcionarios de apoio, de modo que o
docente agora € responsdvel ndo apenas pela sala de aula e pelo
desenvolvimento de sua pesquisa, mas por um crescente nimero de tarefas,
como o preenchimento de inmeros relatérios e formularios, a emissdo de
pareceres, a captacdo de recursos para viabilizar seu trabalho e até para o
bom funcionamento da universidade e, por fim, (4) submissdo a rigorosos e
maltiplos sistemas avaliativos onde a eficiéncia do professor e sua
produtividade sdo objetivadas em indices. [...] (1) o ensino e a
neoprofissionalizacdo do sistema de educagdo superior e (2) a producdo do
conhecimento e a énfase na producéo de conhecimento economicamente Util,
isto é, comercializavel.

O agravo da situacdo também se deu pela pressdo e velocidade de mudancas
impostas pela reestruturacdo produtiva, que ‘“‘capturaram” dos trabalhadores, ou seja,
apoderaram especialmente dos professores, a possibilidade da acdo livre, algo
essencialmente importante para o processo de realizacdo humana. Consideramos, que 0
processo de reorganizacdo da sociedade capitalista a partir do modo de estruturacdo do
processo produtivo reconfigura as caracteristicas do trabalho docente, tanto em forma como
em amplitude, penalizando progressivamente os professores. Dizemos em forma, pois as
altas exigéncias e regulacdes remodelaram o cumprimento das atividades exigindo cada vez
mais trabalho ao professor. Em amplitude, pois tais imposi¢cGes ampliaram e se estenderam a
contingentes cada vez mais amplos da categoria docente, impondo a eles uma diversificagcao
de demandas que ndo mais cabem dentro da ja exaustiva jornada de trabalho. Em linhas
gerais, podemos dizer que ha menos trabalhadores fazendo mais.

Em funcdo da crise do capital, da nova forma de regulacdo e acumulacdo,
examinaremos alguns pontos cruciais do desenvolvimento e mudangas no mundo do trabalho
no contexto do capitalismo atual. Ora tratado pela literatura sociolégica como capitalismo
contemporaneo, ora como capitalismo flexivel, sobremaneira nos interessa compreender, 0

também chamado capitalismo global e o impacto dai advindo na subjetividade de professores
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em virtude da nova morfologia do trabalho, decorrente do processo de reestruturagao
produtiva e suas expressdes no “metabolismo social” da docéncia no ensino superior.
Tomando-se como referéncia o trabalhador docente da educacéo superior no Brasil,
varios aspectos devem ser levados em consideracdo para o entendimento do processo de
precarizacéo; dentre eles, o crescimento da forga de trabalho docente, no setor privado, e de
algumas faculdades publicas estaduais, onde as condi¢des de trabalho e de contrato
existentes geralmente sdo precarias de inicio. Ou seja, interessa-nos conhecer nao apenas as
mudancgas em seus aspectos objetivos, representadas em suas condicBes e expressdes, mas
também no modo como se articulam aos delineamentos da subjetividade de docentes em

funcdo do modo como neles elas sdo processadas e assimiladas.

1.3 Reestruturacgdo Produtiva e suas metamorfoses

As transformac6es que ocorreram no capitalismo no século XX, principalmente no
final dele, foram de uma profundidade e importancia sentidas até os dias de hoje. A partir da
crise capitalista de meados da década de 1970, a primeira recessdo generalizada da economia
mundial apos 1945, o sistema mundial do capital acelerou seu processo de reestruturacéo
organica.

Apbs a crise do petréleo de 1973, o cenario econdmico mundial passa a sofrer
incertezas. O governo tinha déficits publicos, balanca comercial negativa, inflacdo e ja ndo
podia mais manter os pesados investimentos que havia realizado ap6s a Il Guerra Mundial.
Depois de quase trinta anos de sucesso, conhecidos como 0s anos dourados, 0 modelo fordista
e a fase Keynesiana entram em colapso. Junto a isso emerge o esgotamento do padrdo de
acumulacao fordista/taylorista e a crise do Estado de bem-estar social ou Welfare State. Neste
contexto, o processo de reorganizacdo do capital e seu dominio ideoldgico e politico tém
como resultado o advento do neoliberalismo, que comega a se difundir amplamente. E o novo
capitalismo, global, flexivel, onde se dissemina o espirito do toyotismo como nova ideologia
orgénica da producgéo de mercadorias (ALVES, 2011).

Para a corrente neoliberal, os problemas da década de 1980 eram causados por esse
modelo de desenvolvimento de forte interferéncia estatal na economia e, para combater 0s
males atribuidos a esse sistema, despontava a diminuicdo da participacdo dos Estados e a
liberdade dos agentes privados. Novas alternativas em prol do desenvolvimento econémico
passam a determinar parte da competitividade, dado que permitem as empresas/organizagdes

responder mais rapidamente e eficazmente as exigéncias do mercado. Dentre essas, citamos a
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reducdo gradativa do poder do Estado, com a diminuicdo generalizada de tributos, a
privatizacdo das empresas estatais e reducdo do poder do Estado de fixar ou autorizar pregos.
Desse novo modo de producdo, emergem novas formas e processos de trabalho,
oriundas da tecnologia, da automacdo, caracterizados pela flexibilizacdo da producédo, que
substitui a chamada producdo em série pela acumulacdo, denominada por Harvey (1994) de
“acumula¢do flexivel”. No entendimento deste autor, esse processo de acumulacdo flexivel

pode ser compreendido como uma

[...] crescente capacidade de manufatura de uma variedade de bens e precos
baixos em pequenos lotes. [...] Estes sistemas de producgdo flexivel
permitiram uma aceleragdo do ritmo da inovacdo do produto, ao lado da
exploracdo de nichos de mercado altamente especializados e de pequena
escala. [...] O tempo de giro - que sempre é a chave da lucratividade
capitalista - foi reduzido de modo dramatico pelo uso de novas tecnologias
produtivas (automacdo, robds) e de novas formas organizacionais. Mas a
aceleracéo do tempo de giro na producéo teria sido inatil sem a redugdo do
tempo de giro no consumo (HARVEY, 1994, p. 148).

Ao contrério do modo de producdo em massa, caracteristica tipicamente fordista, a
producdo flexivel é diretamente dirigida pela demanda, tal como sugere o ideario toyotista em
qgue o determinante produtivo passa a ser o consumo planejado. Portanto, é o consumidor
guem determina o que serd produzido, e ndo o contrario, como ocorria na producdo em série
do fordismo. Desse modo, o capital se reorganiza para manter seu padrédo de acumulagéo por
meio da reestruturacdo produtiva, que se dard, sobretudo, com a flexibilizacdo das relacdes de
trabalho e com a automacéo.

A principio, ocorreram mutacfes em apenas alguns aspectos do mundo do trabalho,
mas logo se expandiram para muitos de seus tragos essenciais. Conforme aponta Antunes
(2000, p. 36):

Para a efetiva flexibilizacdo do aparato produtivo, é também imprescindivel
a flexibiliza¢do dos trabalhadores. Direitos flexiveis, de modo a dispor desta
forca de trabalho em fungéo direta das necessidades do mercado consumidor.
O toyotismo estrutura-se a partir de um nimero minimo de trabalhadores,
ampliando-os, através de horas extras, trabalhadores temporarios ou
subcontratacao, dependendo das condi¢des de mercado.

Na perspectiva de Gomes (2012), a reestruturacdo produtiva do capital, constréi um
novo cendrio para as condigdes de trabalho, no qual se observa uma nova tendéncia de

relagBes sociais. Sdo eliminados empregos tradicionais de tempo integral, postos de trabalho

sdo modificados, assim como as leis trabalhistas e as condi¢des de emprego:

Nesse sentido, a desregulamentagdo das relacfes trabalhistas impulsiona o
surgimento de trabalhadores subcontratados e informais; precarizacdo do
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trabalho com ampliagdo de jornadas, horarios flexiveis, banco de horas e
todo o glossario de expressfes de destituicdo dos direitos trabalhistas. Além
dos fatos apontados, o trabalho em domicilio é reinventado. Esta tendéncia
alcanca de forma diferenciada tantos as nagdes centrais do capitalismo, bem
como aguelas subordinadas. (GOMES et al, 2011, p. 270).

Em 1989, Harvey, em seu livro "Condigdo P6s-Moderna”, tinha destacado a
"compressdo espaco-temporal™” que atinge o capitalismo em sua fase de acumulacao flexivel
como sendo o responsavel pelas intensas mudancas contingenciais no trabalho e no cotidiano
social. E o novo regime de acumulagio flexivel, segundo ele, que explicaria as alteragdes
aceleradas no modo de vida social e um esvaziamento de sentidos no que refere se ao
trabalho, “um estranhamento” também apontado por Antunes (2000).

Além desse aspecto, podemos pontuar que na sociedade neoliberal, o individualismo
e o utilitarismo estdo presentes no modo de pensar, ser e agir, manifestados através das
atitudes e impregnados nas instituicdes que compdem a sociedade. Outro aspecto a realgar é a
expansdo da lucratividade, a partir de novos conceitos administrativos fazendo uso de uma
maior modernizacao e eficiéncia. Este processo seria caracterizado pela retracdo dos custos da
producdo e da forca de trabalho e intensificado através da descentralizacdo produtiva. Com
novos modos de producgdo, mundializagcdo do capital e incremento de novas tecnologias,
especialmente na area de informatica, o capitalismo reconfigura-se em escala global. Assim, o
dominio da informacdo passou a ser um instrumento de poder e de aumento da produtividade,
como reconhece Alves (2011, p.5):

O novo arcabouco tecnolégico exige uma forca de trabalho compativel com
as exigéncias operacionais do novo maquinario. O discurso da competéncia
implica novas capacidades operativas advindas das novas rotinas do trabalho
flexivel. Maquinas flexiveis exigem homens e mulheres flexiveis em suas
capacidades de intervencdo na producéo.

A medida que o mundo do trabalho vai se reconfigurando, 0s sujeitos sdo exigidos
pelo préprio sistema a se adequarem a nova velocidade produtiva. Velocidade essa, muitas
vezes alem da propria capacidade humana. Em seu livro A Sociedade em Rede, Castells
(2007, p. 119) sugere que o novo paradigma que surgiu ap6s a crise dos anos 1970 é,
sobretudo, informacional. Isso significa dizer que, com base na tecnologia da informagéo se
estabelece

[...] uma nova economia surgiu em escala global no ultimo quartel do século
XX. Chamo-a de informacional, global e em rede para identificar suas
caracteristicas fundamentais e diferenciadas e enfatizar sua interligacio. E
informacional porque a produtividade e a competitividade de unidades ou
agentes nessa economia (sejam empresas, regides ou nacgdes) dependem
basicamente de sua capacidade de gerar, processar e aplicar de forma
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eficiente & informagfo baseada em conhecimentos. E global porque as
principais atividades produtivas, 0 consumo e a circulagdo, assim como seus
componentes (capital, trabalho, matéria-prima, administracdo, informacao,
tecnologia e mercados) estdo organizados em escala global, diretamente ou
mediante uma rede de conexdes entre agentes econdmicos. E rede porque,
nas novas condic@es histdricas, a produtividade é gerada, e a concorréncia é
feita em uma rede global de interacdo entre redes empresariais. Essa nova
economia surgiu no ultimo quartel do século XX porque a revolugdo da
tecnologia da informacdo forneceu a base material indispensavel para sua
criacéo.

Evoca-se ainda a andlise de Castells sobre o surgimento do informacionalismo,
lembrando as reformas operadas pelo capitalismo ap6s o esgotamento do modelo keynesiano,
iniciado nos anos 1970, que visavam

[...] aprofundar a logica capitalista de busca de lucro nas relagoes
capital/trabalho; aumentar a produtividade do trabalho e do capital;
globalizar a produgdo, circulacdo e mercados [...]; e direcionar o apoio
estatal para ganhos de produtividade e competitividade das economias
nacionais em detrimento da protecdo social e das normas de interesse
publico. A inovacdo tecnolégica e a transformacdo organizacional com
enfoque na flexibilidade e na adaptabilidade foram absolutamente cruciais
para garantir a velocidade e a eficiéncia da reestruturacdo. [...] Portanto, o
informacionalismo esta ligado a expansdo e ao rejuvenescimento do
capitalismo, como o industrialismo estava ligado a sua constituicdo como
modo de producdo (CASTELLS, 2007, p. 55).

Dessa forma, atribui- se a reestruturacdo produtiva e a revolucdo tecnoldgica da
informacdo, a introducdo dessa nova ordem mundial dentro e fora do trabalho. Para Sennett
(2004), devido aos aspectos de flexibilizacdo, o carater pessoal, ou seja, a formacdo moral

humana é tomada pelas incertezas.

O termo carater concentra-se sobretudo no aspecto a longo prazo de nossa
experiéncia emocional. E expresso pela lealdade e o compromisso mutuo,
pela busca de metas a longo prazo, ou pela pratica de adiar a satisfacdo em
troca de um fim futuro [...]. Caréater sdo os tragos pessoais a que damos valor
em nds mesmos, e pelos quais buscamos que os outros valorizem. Como
decidimos o que tem valor duradouro em n6s numa sociedade impaciente,
gue se concentra no momento imediato? Como se podem buscar metas de
longo prazo numa economia dedicada ao curto prazo? Como se podem
manter lealdades e compromissos mutuos em instituicbes que vivem se
desfazendo ou sendo continuamente reprojetadas? Estas as questdes sobre o
carater impostas pelo novo capitalismo flexivel. (SENNETT, 2004, p.10-11).

Diante de tantas davidas que a conjuntura provoca, surge inevitavelmente uma
diversidade de esforgcos e com eles, uma variedade de conflitos oriundos da necessidade de
adaptacdo a nova realidade. Os conflitos, principalmente de ordem psicoldgica, ilustram as
fragilidades das relagbes humanas, que na sociedade atual, tendem a ser menos frequentes e

menos duradouras.
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Notadamente, 0os novos modos de producéo, reestruturam-se e alteram paralelamente
o cotidiano. De maneira geral, identificamos também uma precariedade nos contatos sociais,
que assumem um carater utilitarista, hedonista e que acabam por desrespeitar a singularidade
alheia. Além disso, com a aceleracdo da competitividade, observa-se, por um lado, o
enfraguecimento da solidariedade e consequentemente, distanciamento humano.

Essas metamorfoses socioeconémicas e culturais contribuiram para a identificacéo de
um novo periodo de mudangas mundiais conhecido como capitalismo flexivel e global. “O
toyotismo perdeu as incrusta¢des particularistas do “modelo japonés” e tornou-se, nos “trinta
anos perversos”, a ideologia organica da producao universal de mercadorias, baseada no nexo
essencial da “captura” da subjetividade”, estendendo-se para diversos pontos da economia de
mercado. Para Alves (2011), esse periodo caracteriza-se também pela captura da subjetividade
do trabalhador pelos valores capitalistas. Isso tende a dissolver as perspectivas classistas da
pratica operaria e sindical, caracteristicas estas que o autor nomeia como ‘“novo e precario
mundo do trabalho”. Tal periodo consagra-se pelos aspectos elementares supracitados e
condi¢des que abordaremos amiude: a “captura” (ALVES, 2011), apropriagdo e controle da

subjetividade.

1.4 Trabalho Docente no Ensino Superior Brasileiro

A vigente Lei de Diretrizes e Bases (LDB/96) €é resultado de um longo embate
educacional, entre duas propostas distintas, que durou cerca de oito anos (1988-1996). Havia
de um lado, uma preocupacao por parte da sociedade civil quanto aos mecanismos de controle
social advindos do sistema de ensino. Por outro lado, uma proposta dos senadores que previa
uma estrutura de poder mais centrada nas maos do governo. Basicamente, a divergéncia entre
0s grupos interessados baseava-se no papel do Estado na Educacao.

A LDB de 1996 foi sancionada pelo entdo presidente Fernando Henrique Cardoso e
pelo ministro da educacdo Paulo Renato em 20 de dezembro de 1996. Apesar de considerados
alguns aspectos apoiados pelo primeiro grupo, o texto aprovado, apoiou- se mais notadamente
nas propostas expressas pelo segundo grupo. Trouxe diversas mudancas em relacdo as leis
promulgadas anteriormente e estabeleceu as diretrizes e bases da educacgdo nacional.

Segundo Brasil (1996), especificamente, os artigos 43 a 57 da LDB/96 tratam da
educacdo superior, em sua estrutura e funcionamento. Conforme art.44 da LDB/96, a
educacdo superior abrange 0s cursos sequenciais, os de graduacdo, os de Pds-Graduacdo e 0s

cursos de extensdo. O artigo 45 prevé que a educacao superior poderd ser ministrada em
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instituicdes de ensino superior, publicas ou privadas, com variados graus de abrangéncia ou
especializacéo.

O ensino superior ¢ o nivel da educacdo brasileira, oferecido por universidades,
centros universitarios, faculdades, institutos superiores e centros de educacao tecnoldgica. Ha
trés possiveis tipos de graduagdo: bacharelado, licenciatura e formagdo tecnoldgica e os
cursos de pos-graduacdo sdo divididos entre lato sensu (especializacbes e MBA) e strictu
sensu (mestrados e doutorados). Em qualquer dessas formas, inegavelmente se estabelece uma
relacdo entre professores (docentes) e estudantes (discentes), ambos com participacdo ativa
com vistas a formacédo de novos profissionais.

Conforme aponta Libaneo (2007), a educacdo superior tem vérias finalidades. Dentre
elas, destacam-se: formacdo de profissionais, divulgacdo de conhecimentos culturais,
cientificos e técnicos, desenvolvimento do pensamento reflexivo e espirito cientifico. Tais
finalidades demonstram a importancia do professor para a formacdo de novos profissionais,
novos trabalhadores e para o desenvolvimento e transformacéo de individuos, da educagdo e
do Pais.

Para Martins (2002), o ensino superior teve inicio no Brasil com a primeira escola
fundada em 1808 com a presenca da familia real no pais. Nessa ocasido, o ensino era voltado
apenas para a elite, ficando excluidas as outras classes sociais.

Até a proclamacéo da republica em 1889, o ensino superior desenvolveu-se
muito lentamente, seguia 0 modelo de formac&o dos profissionais liberais em
faculdades isoladas, e visava assegurar um diploma profissional com direito
a ocupar postos privilegiados em um mercado de trabalho restrito além de
garantir prestigio social. Até o final do século XIX existiam apenas 24
estabelecimentos de ensino superior no Brasil com cerca de 10.000
estudantes. A partir dai, a iniciativa privada criou seus proprios
estabelecimentos de ensino superior gracas a possibilidade legal disciplinada
pela Constituicdo da Republica (1891). (MARTINS, 2002, p.1).

Ressaltamos que, mesmo diante da legalidade constituinte, a iniciativa em prol do
surgimento das instituicdes privadas brasileiras, baseou-se em luta travada entre elite,
liderancas laicas e catolicas que buscavam incessantemente o controle da educacéo.

Adversamente ao exposto, muitas mudancgas ocorreram ao longo dos anos, tanto com
abertura de varias institui¢cfes publicas e privadas; o que viabilizou acesso de outras classes
como a prépria expansdo do ensino superior. Uma das principais transformacdes do ensino
superior no século XX consistiu no fato de destinarem-se também ao atendimento a massa e
ndo exclusivamente a elite. (MARTINS, 2002).
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Nesse sentido, a Lei da Reforma Universitaria (Lei n°® 5540/68), aprovada pelo
Congresso Nacional, marcou decisivamente o processo de expansdo e acessibilidade do
ensino superior brasileiro. Através dela, surge a indissociabilidade das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, 0 que ingenuamente poderia ser percebido como um aspecto meramente
positivo para a Educacdo. Entretanto, supomos que dessa regulamentacdo também surge uma
aceleracdo no desenvolvimento de pesquisas académicas, posteriormente chamado de
produtivismo cientifico.

Como observamos, no grafico 1 a seguir, cresce significativamente (na década de
1980), o nimero de vagas para o vestibular e massificacdo de alunos ingressantes no ensino
superior. Supostamente, as demandas advindas desse crescimento sugerem impactos no
cotidiano dos professores na medida em que o crescimento do nimero de estudantes nédo €

proporcional ao de docentes, gerando maior intensidade no volume de trabalho.

Grafico 1 — Evolucéo das Estatisticas do Ensino Superior - Brasil 1962 — 1998
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Fonte: INEP/MEC, 2008

E importante destacar que a Reforma Universitaria de 1968, teve como “finalidade
oferecer respostas as demandas crescentes por ensino superior [...] e a0 mesmo tempo formar
quadros deste nivel de modo a dar substancia ao crescimento economico [...]” (VIEIRA,
2007, p.122). Mesmo defronte a expansdo do ensino superior, e considerando nela a
importancia da educagdo e do professor; mesmo diante das mudancas histéricas e ganhos no
que se refere a acessibilidade; percebemos que o controle da educacédo pelo Estado ou Igreja,

ainda permanece como uma das caracteristicas marcantes da sociedade brasileira. Entretanto,
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é inegavel constatar que tal reforma, apesar de aspectos questiondveis, foi um marco
importante para o crescimento e expansdo do ensino superior, no Brasil.

Para Oliveira (2010), desde o inicio do Estado Moderno, a educacéo ja é vista como
uma maneira de manter a ordem social de uma nacdo, de promover a justica social e
possibilitar através da escola a capacitacdo para o trabalho.Outro aspecto que sustenta essa
premissa do controle social pela Educacéo foi a criagcdo de politicas educacionais implantadas
ao longo da década de 1990, no Brasil e na maior parte dos outros paises da América Latina,
traduzidas em diferentes reformas em todos os niveis de ensino, que trouxeram a marca da
regulacdo e do comando, numa perspectiva de ajuste as medidas econémicas impostas pelos
organismos internacionais aos paises em desenvolvimento, buscando contribuir para a
consecugdo da reforma do Estado. Na perspectiva liberal, a criagdo dessas “regras”,
caracteriza-se principalmente por politicas compensatorias que tém por objetivo minimizar
caréncias nas condicdes de vida de estratos sociais especificos, a fim de garantir o0 acesso dos
individuos aos bens e servicos compativeis as suas necessidades, num contexto de
manutencdo e ampliacdo do modo de producéo capitalista, como aponta Santos (2008, p. 1):

No presente estdgio do capitalismo, tém sido implementadas politicas
publicas que, articuladas a globalizacdo econbmica, reconfiguram as
politicas sociais. Este processo faz parte do ajuste estrutural, em que a
criagdo do Estado minimo exige reformas que repassem para o setor privado
encargos e compromissos até entdo assumidos pelo setor publico. Neste
cenario se delineia uma nova arquitetura para o setor educacional, edificada
a partir de critérios de eficiéncia e eficadcia em consonancia com os interesses
do mercado, que alicercam mudangas de Varias ordens nos sistemas de
ensino.

Nesse processo, a educagdo assume um novo valor e uma necessidade de adaptar-se as
demandas do mercado por meio de estratégias que atendam os interesses de manutencao das
condicgdes de acumulacéo capitalista. Dados da UNESCO (1999) indicam que, no periodo de
1980-1995, experimentamos taxas de crescimento substanciais no nimero de estudantes no
ensino superior em todo o mundo. A década de 1990, conforme Fidalgo (2010, p.38-39), é
marcada por um “expressivo aumento das matriculas em cursos presenciais oferecidos por
IES privadas”, como resultado das politicas de mercantilizagdo da educagdo superior,
promovidas pelo Banco Mundial

Especialmente no Brasil, “a reestruturacdo da educacdo superior estd vinculada a um
projeto privatista, cujo aprofundamento se inicia no governo de Fernando Henrique Cardoso
(1995-2002), ” conforme pontua Maués (2010 p. 05). O conjunto de agdes da politica
neoliberal do governo brasileiro contribuiu para o processo de expansao, porém desencadeou
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profunda degradacéo do ensino superior. A educagéo passa a ser vista como setor de servigos
ndo exclusivos do Estado e a nova ldgica econdmica mundial comeca a impregnar os sistemas
educacionais brasileiros.

O numero de matriculas nos cursos de graduacdo no Brasil ampliou-se
consideravelmente no ultimo decénio, partindo de 4,2 milhGes em 2004 e alcangando 7,8
milhdes em 2014, de acordo com os dados do Censo da Educacdo Superior. O acesso da
populacdo brasileira de 18 a 24 anos a graduacdo, também cresceu substantivamente no
periodo, passando de 12,3% dessa populacdo, em 2004, para 21,2%, em 2014, segundo 0s
dados da Pnad/IBGE (pesquisa por amostragem probabilistica de domicilios com
periodicidade anual)

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP, 2011) a expansdo do ensino superior pode ser atribuida ao crescimento
econdmico do Brasil, e ao somatério das politicas publicas com programas de incentivo ao
acesso na educagdo superior. Dentre elas: “o aumento do nimero de financiamento (bolsas e
subsidios) aos alunos, como os programas Fies e ProUni e o aumento da oferta de vagas na
rede federal, via abertura de novos campi e novas IES, bem como a interiorizacdo de
universidades ja existentes”. (BRASIL, 2011, p.3).

A proximidade entre empresa e educacdo, somada ao interesse em diminuir as
despesas com educacao e, portanto, induzindo a um aligeiramento dos programas de ensino
(MAUES, 2003), e a abertura do mercado educacional, fizeram cair o nivel de exigéncia para
docentes ingressantes no ensino superior privado. O ensino superior passa a ser, cada vez
mais, uma oportunidade de emprego (mera atividade para sustentar se) e ndo uma carreira
(algo desejado profissionalmente e construido), o que na préatica, sugere um processo de
depreciacgdo, de declinio do trabalho docente e consequentemente prejuizos a qualidade do
ensino:

Com essa refuncionalizacdo da universidade, a prépria instituicdo
universitaria corre grave risco, pois assume a fungdo de organizagdo voltada
para fins particularistas e utilitaristas, subordinada aos dispositivos de poder
do capital, ndo ciosa de sua autonomia e, cada vez mais frequentemente, a
servico da legitimacdo do que é ilegitimo, comprometendo a ética na
producdo do conhecimento. (LEHER, 2015, p.14).

Concebemos o trabalho como égide central da analise da materialidade historica dos
sujeitos, porque é a forma mais objetiva de organizacdo da vida em sociedade. Assim, a base
das relacGes sociais sdo as formas organizativas do trabalho. Entretanto, o trabalho entdo

regido pela ordem capitalista “ndo se satisfaz no labor, mas se degrada [...] e se desumaniza”
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(ANTUNES, 2009, p. 232). Em decorréncia disso, o trabalho docente no ensino superior, em
sua condicdo material e imaterial, concebido como engrenagem propulsora de relagoes
produtivas, passa a ser totalmente reconfigurado, flexibilizado e intensificado para fins de

atendimento ao capital, como ratifica Maués (2010c, p.10):

A flexibilizagdo, a precarizagdo, a intensificagdo, o sofrimento, o
adoecimento sdo expressGes hoje que permeiam a vida do trabalhador
docente. A reestruturacdo produtiva que se coloca mais fortemente a partir
da crise dos 1970, impulsionada pela chamada revolugéo tecnoldgica, trouxe
uma mudancga estrutural na configuragdo do trabalho e nas relagbes que
passaram a se estabelecer com o empregador. O setor da educacdo nao ficou
imune a esse processo caracterizado como o esgotamento do modelo
taylorista-fordista-keynesiano.

O cenério sugere que as institui¢cbes privadas se configuram como um ator cada vez
mais relevante na expansao do ensino superior. As IES privadas com fins mercantis sdo
administradas como empresas, concentram-se na graduacdo e trabalham com um publico-alvo
que integra classes sociais menos favorecidas. Sua trajetdria € marcada por fatos histéricos de
expansdo e privatizacdo a partir da déecada de 1990. Dessa forma, o professor do ensino
superior privado tem sido submetido a um quadro nocivo e de profunda instabilidade na
manutencdo do trabalho docente: ao mesmo tempo em que deve assegurar baixos indices de
evasdo de alunos, € necessario assegurar aprendizagem minima dos estudantes por meio da
aprovacdo também nos sistemas avaliativos intra e/ou extra instituicdo e obviamente, no
mercado de trabalho De acordo com Dal Rosso (2008, p.42) ¢ a “condi¢ao pela qual se requer
mais esforco fisico, intelectual e emocional de quem trabalha com o objetivo de produzir mais
resultados (produto), consideradas constantes a jornada, a forca de trabalho empregada e as
condigdes técnicas”. O professor também ¢ avaliado. Nesse sentido, devera estar disponivel e
flexivel para o atendimento administrativo, relatorios, aulas adicionais, participacdo em
diversos eventos institucionais fora do seu horario de trabalho. Ou seja, segundo Dal Rosso
(2008, p. 71), “o tempo livre, o tempo de ndo trabalho, passa a ser engolido pelo trabalho”.
Além disso, 0 que parece levar-se em conta prioritariamente € o grau de interacdo desse
docente com os alunos da instituicdo privada. Portanto, ele precisa garantir ensino, pesquisa e
aprovacao nos sistemas avaliativos e ainda cativar os alunos no sentido que estabelecer um
vinculo emocional, afetivo entre o cliente-aluno e o professor-instituicdo. Além de curiosas
exigéncias, como a transformacao da figura do docente em animador de auditorio nas salas
com numero excessivo de alunos e tendo a obrigagdo de tornar o seu produto (ensino)

atraente, o que significa ser de facil apreensdo e em sintonia com as exigéncias do mercado.
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Outro aspecto a ressaltar refere-se a titulacdo do trabalhador docente da IES privada.
No ato da contratacdo, exige-se o titulo. Ademais, ao longo do desenvolvimento da carreira do
professor, sua respectiva certificacdo garante as instituicbes onde leciona a aprovacgéo de seus
respectivos cursos, credenciamentos e recredenciamentos junto ao 6rgao regulador - MEC.
Por outro lado, muitos professores sujeitam-se a desvalorizacéo da sua profissdo, sob pena de
serem despedidos por possuir a titulacdo aléem do necessario e ndo obter aula no semestre
seguinte.

A flexibilizacdo dos contratos de trabalho também protagoniza este precario cenario
docente. Rowe, Bastos ¢ Pinho (2011, p. 982) afirmam que “com o vinculo horista os
docentes sao levados a buscar conciliar o trabalho em duas ou mais institui¢des”. O que pode
acarretar jornadas de trabalho mais extensas e intensificadas e consequentemente, exaustdo
emocional, distanciamento afetivo e baixa realizacdo profissional por parte dos docentes. A
maioria dos professores horistas trabalha somente no ensino e, muitas vezes, em mais de uma
instituicdo, diminuindo, dessa forma, o trabalho colegiado e a participagdo nos projetos
pedagdgicos dos cursos.

Assim, a jornada de trabalho do docente do ensino superior privado torna-se marcada
pela inseguranca, flexibilizacdo e intensificacdo dos contratos temporéarios; as represalias
sofridas, como a reducdo de disciplinas para punir comportamentos ndo aderentes aos
sistemas, 0 que implica em reducdo de salario; a submissdo ao poder do cliente (no espaco
académico também se registra a maxima: o cliente tem sempre razdo); a reducdo da
autonomia na expressao de suas ideias. Tudo isso representa condi¢bes de trabalho perversas,
com consequéncias diretas de diversas ordens, para os sujeitos envolvidos, como sugere Alves
(2011, p. 12):

A acumulacéo flexivel decorre da necessidade de o capital reconstituir sua
base de producao, exploracdo da forca de trabalho e acumulacédo de valor das
condicbes de uma crise crbnica de sobreacumulacdo. O regime de
acumulacdo flexivel tende a debilitar 0 mundo do trabalho, promovendo
alteracbes importantes na objetividade (e subjetividade) da classe dos
trabalhadores [...].

Garcia (2009, p. 139) complementa, ao reconhecer que:

[...] alteragBes na organizacdo do campo universitario diante do aumento da
demanda e da consolidacdo da educacdo superior de massas; alteracdes na
organizacdo do ensino superior ante o impacto das tecnologias de
informacdo e comunicac¢do (TIC) com o desenvolvimento da educacdo a
distancia, em nivel de graduacdo, extensdo e pos-graduacdo; integracdo entre
ensino e pesquisa; educacdo voltada para a eficiéncia, competitividade,
“qualidade”, mudanga no perfil do professor ¢ do processo de formagao;
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énfase na formagdo continuada; mudancas nas fontes de financiamento da
educacdo superior; impacto da mundializacéo do capital na educacéo [...]
Embora a educagédo superior ndo produza diretamente mercadorias aproxima se, na
verdade, de algumas de suas esferas de reproducdo. Essa seria a concepgdo para compreender
a questdo do docente como o proprio produto do seu trabalho. Ha outras esferas que se fazem
necessarias para viabilizar a producdo das mercadorias no contexto capitalista, ou seja: 1) a
capacidade produtiva do trabalhador que tem como pré-requisito um conhecimento aqui
identificado como sua formacdo ou qualificacdo, e 2) a circulacdo das mercadorias
entendendo-se aqui como a movimentagdo somada ao consumo. Entendemos que sdo nesses
dois aspectos que a educacao circula e tenta relacionar se com as necessidades apresentadas
pelo mercado de trabalho, ou seja,

[...] a producdo capitalista ndo é apenas producdo de mercadoria, €
essencialmente producéo de mais-valia. O trabalhador produz ndo para si,
mas para o capital. N8o basta, portanto, que produza em geral. Ele tem de
produzir mais-valia. Apenas é produtivo o trabalhador que produz mais-valia
para o capitalista ou serve a autovalorizacdo do capital. Se for permitido
escolher um exemplo fora da esfera da produgdo material, entdo um mestre-
escola é um trabalhador produtivo se ele ndo apenas trabalha as cabecas das
criangas, mas extenua a si mesmo para enriquecer o empresario. O fato de
gue este Gltimo tenha investido seu capital numa fabrica de ensinar, em vez
de numa fabrica de salsichas, ndo altera nada na relagdo. O conceito de
trabalho produtivo, portanto, ndo encerra de modo algum apenas uma
relacdo entre a atividade e efeito util, entre trabalhador e produto do
trabalho, mas também uma relagdo de producdo especificamente social,
formada historicamente, a qual marca o trabalhador como meio direto de
valorizagdo do capital. Ser trabalhador produtivo ndo é, portanto, sorte, mas
azar. (MARX, 1984, p. 105-106)

Dado o conjunto de argumentos arrolados, podemos metaforicamente destacar que a
industria ou a fabrica de ensinar (IES) necessita da producdo de mercadorias e as maquinas
(docentes) revelam-se fundamentais nesse processo. Dessa maneira, entendemos que, na
educacdo superior, particularmente o professor da IES privada, torna-se engrenagem
propulsora dotada de condicdes de operacionalizagcdo fundamentais para que possa produzir
mercadorias e coloca-las a disposi¢do do mercado consumidor. Nesse sentido, as condi¢cdes de
trabalho e propriamente o trabalho docente sdo reconfigurados para atender a engrenagem

produtiva econémica.

1.5 Subjetividade Docente

Ao lancarmos um olhar sobre a dimensdo subjetiva do trabalho docente, verificamos

que a discussdo tedrico-conceitual da subjetividade é ampla e ndo se esgota em si mesma.
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Requer uma sistematizagdo de véarias formas de pensamento, pois envolve sentimentos,
percepcdes, pensamentos, opinides, valores e emogdes numa constante condigdo de
alteridade. Gonzales Rey (2005, p.14) a descreve:
A subjetividade ndo substitui os outros sistemas complexos do homem
(bioquimico,fisiolégico,ecoldgico,laboral,satde,etc.)que também encontram,
nas diferentes dimensdes sociais, um espago sensivel para seu
desenvolvimento, mas transforma se em um novo nivel na analise desses
sistemas, 0s quais, por sua vez, se convertem em um novo sistema que

historicamente tem sido ignorado em nome do subjetivismo, do mentalismo
e do individualismo.

Entendemos que a subjetividade se faz pela construcdo histérica dos sujeitos, de suas
relagbes consigo mesmo e com 0 outro; cuja manifestacdo pode ocorrer tanto no ambito
individual quanto no coletivo. Esse outro, tanto podera ser reconhecido como mundo real ou
como mundo imaginario. O mundo real relaciona se com aquilo que é concreto, objetivo, tal
como a propria existéncia do ser em sociedade. J& o imaginério, relaciona se com todo o
aparato perceptivo desenvolvido pelos sujeitos através de seu desenvolvimento e
relacionamento social. Assim, ndo ha divisdo do individuo e sociedade, ou seja, hd uma
relacdo de imbricacdo necessaria entre o sujeito e o outro. E o outro também ¢é a civilizacdo, é
a propria sociedade, é o contexto histérico em que o sujeito vive. Sobre esse aspecto, Faria
(2013, p. 383) acrescenta:

A subjetividade refere-se a forma de construcdo da concepcdo ou percepcao
do real, que integra o dominio das atividades psiquicas, emocionais e
afetivas do sujeito individual ou coletivo e que forma a base da tradugdo
racional idealizada dos valores, interpretaces, atitudes e acbes. Nas
organizagdes concretas, a subjetividade é uma esséncia controlada pela
consciéncia do sujeito individual ou coletivo quanto & sua conduta no local
de trabalho e na rede social a que se submete. Por consciéncia pode-se

entender a compreensdo da totalidade, a qual é antagbnica ao processo de
alienagdo.

Como posto, a subjetividade tanto se revela no ato manifesto, dito, posto; quanto nos
conteudos velados e sutis do comportamento e relagdes humanas, em constante estado de
alteridade. Firmamo-nos também nos pressupostos de Gonzélez Rey (2003) para delinear
entendimentos possiveis acerca do tema subjetividade. Por esse ponto de vista, o sujeito, a
partir das relagcdes que vivencia no mundo, produz significacfes e sentidos para si e para o
outro. Como complementa Martins (2013, p.433),

(...) a subjetividade é constituida pela identidade e pela diversidade, podendo

ser entendida como experiéncia de si e como resultante de processos que vao
aquém e além dela, contemplando as dimensdes humanas do universal, do
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particular e do singular. Ja o termo intersubjetividade diz respeito ao outro, a
alteridade, ao “ndo eu” nos processos de constituigdo do Eu.

Entendemos assim que, discutir a subjetividade humana é algo fascinante, pois
envolve sentimentos, percepcdes, pensamentos, opinides, valores e emog¢des numa constante
condicdo de alteridade. De acordo com Faria (2004), a ideologia capitalista tem por base o
desenvolvimento de mecanismos de controle tanto do processo como das relacdes de trabalho.
O controle de nivel psicossocial, refere-se as relagbes entre os individuos, seja em instancia
individual ou grupal. Faria (2013, p. 381) ressalta que ““[...] todas as organizagdes concretas
possuem algum sistema de controle. A subjetividade do trabalhador, nesse sentido, € um dos
alvos deste sistema desde as primeiras formas da atividade produtiva”.

Dessa forma, além de todas as implicacGes apontadas, o capitalismo em crise
delineia mudancas radicais no &mbito educacional. A nova realidade, flexivel, implica uma
transformacdo estrutural de todos os elementos dessa nova sociedade, entre as quais a
Educacdo Superior e os que nela atuam profissionalmente se inserem. As metamorfoses
historicas, em nivel produtivo e ideoldgico, constituem-se pano de fundo das reformas
educacionais empreendidas em varios paises, mais notadamente naqueles em
desenvolvimento como o Brasil. Imerso nesta nova dindmica, o trabalho docente se
reconfigura, buscando atender as exigéncias emanadas do mercado. Tal como verificamos em
Alves (2011, p.127) que reafirma “a logica manipulatoria do toyotismo sob o lastro das
inovagdes socio metabolicas atinge as dimensdes do psiquismo humano” e propicia a
“captura” da subjetividade. Sabemos que a atividade produtiva do professor ¢ contextualizada
no sistema educacional e caracteriza-se pela sua natureza coletivista, colegiada e também
individualizada. Diante desse entendimento, as possibilidades e mecanismos de controle da
subjetividade docente perpassam caminhos ampliados, que vdo desde o0s aspectos singulares

dos docentes como também de suas relages interpessoais para além do ambiente escolar.
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2 APORTE METODOLOGICO

Apontado o quadro teorico, considerado como pano de fundo para o trato do objeto;
nesse capitulo, sdo apresentados o tipo da pesquisa e os procedimentos nela desenvolvidos.
Além dos critérios de inclusdo e exclusdo de participantes, explicitaremos os procedimentos
de coleta e tratamento dos dados, que se basearam na Analise de Conteudo proposta por
Bardin (1979). Apontaremos a proposta metodoldgica em suas fases, de modo que possamos
analisar mais adiante as manifestagdes da reestruturacdo produtiva na subjetividade e no

trabalho de professores de uma IES privada do interior de Minas Gerais.

2.1 Proposta Metodoldgica

Para Fonseca (2002), methodos significa organizacdo, e logos, estudo sistematico,
pesquisa, investigacdo; ou seja, metodologia é o estudo da organizagdo, dos caminhos a serem
percorridos, para se realizar uma pesquisa ou um estudo, ou para se fazer ciéncia.
Etimologicamente, significa o estudo dos caminhos, dos instrumentos utilizados para fazer
uma pesquisa cientifica.

De acordo com Lima e Mioto (2007), podemos considerar a metodologia uma forma
de discurso que apresenta o método escolhido como lente para o encaminhamento da
pesquisa. “O primeiro passo se caracteriza pela escolha de determinada narrativa tedrica que
veiculara a concepcdo de mundo e de homem responsavel pela forma como o pesquisador ira
apreender as condi¢des de interacdo possiveis entre o homem e a realidade”. (p. 39).

No entanto, embora ndo sejam a mesma coisa, teoria e método sdo dois termos
inseparaveis. De acordo com Minayo (2007, 44), “devendo ser tratados de maneira integrada
e apropriada quando se escolhe um tema, um objeto, ou um problema de investigacdo”. A

autora ainda define metodologia de forma abrangente e concomitante,

[...] como a discussdo epistemoldgica sobre o “caminho do pensamento” que
0 tema ou o objeto de investigacéo requer; b) como a apresentacdo adequada
e justificada dos métodos, técnicas e dos instrumentos operativos que devem
ser utilizados para as buscas relativas as indagagdes da investigacdo; c) e
como a “criatividade do pesquisador”, ou seja, a sua marca pessoal e
especifica na forma de articular teoria, métodos, achados experimentais,
observacionais ou de qualquer outro tipo especifico de resposta as
indagacoes especificas. (p. 44).

Ao tratarmos do problema da subjetividade docente, caminhamos por uma opcao

teorico-metodoldgica que se fundamenta na Epistemologia Qualitativa, assumida por

Gonzalez Rey (2003, p. 240) como a que “se orienta para uma apresentacdo da subjetividade
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que em todo o momento se manifesta na dialética entre o0 momento social e o individual”, em
que o momento individual esta representado por um sujeito comprometido permanentemente
“no processo de suas praticas sociais, de suas reflexdes e de seus sentidos subjetivos”. O autor
sugere ampliar a nocéo de subjetividade daquela reduzida ao espaco intimo do sujeito, muitas
vezes compreendida como exclusivamente intrapsiquico. Por esse ponto de vista, o sujeito, a
partir das relagbes que vivencia no mundo, produz significacdes e sentidos para si e para o
outro. Dessa forma, nessa pesquisa compreende-se, com Saviani (2004. p.21 e 52), que
subjetividade docente esta referida :
[...] aos aspectos do pensamento, da vontade, das emocdes, dos valores, da
linguagem, dos aspectos desejantes e das praticas (comportamento) do
professor. A subjetividade docente, como a de qualquer outro profissional,
constitui-se na relagdo com a objetividade. Por isso, ndo é somente
individual, estritamente psicol6gica ou prépria a personalidade. Para a
perspectiva marxiana, aqui adotada, a subjetividade é compreendida como
um problema da “subjetividade-intersubjetividade”, delimitada e produzida
pela objetividade histdrica, devendo-se estabelecer a critica ao aspecto
ideologico e idealista da crenga em torno da existéncia de “individualidades

autogeridas”, da autonomizagdo do psiquico nas praticas sociais e politicas,
onde se incluem as desenvolvidas na educacéo e na escola. ,

Ressaltamos ainda que, esse trabalho tem forte referéncia no estudo bibliografico, que, em
consonancia com o objeto de estudo e concepgdes metodolégicas, apoiou-se em Minayo
(2010, p. 47), para quem “a pesquisa social pode ser entendida como 0s VArios tipos de
investigacdo que tratam do ser humano em sociedade, de suas relacGes e instituicfes, de sua
historia e de sua producdo simbolica”. Conforme descreve a autora, este tipo de método
procura desvelar processos sociais que ainda sdo pouco conhecidos e que pertencem a grupos
particulares, sendo seu objetivo e indicagdo final, proporcionar a construcao e/ou reviséo de
novas abordagens, conceitos e categorias referente ao fen6meno estudado. Como acrescentam
Denzin e Lincoln:

Ao adotar uma abordagem qualitativa, o pesquisador coloca-se diante de
varias verdades sobre a mesma experiéncia, num reconhecimento de que ndo
h& uma Unica verdade, ou seja, ao identificar como cada um se posiciona em
relacdo ao fendmeno estudado, o pesquisador se permitira uma visdo mais
proxima do conjunto, considerando a dimens&o histérica e sociocultural da
situacdo. O enfoque qualitativo pressupde verificar como o problema de
estudo se manifesta nas atividades, procedimentos e interagfes cotidianas.
(20086, p. 34-38).

Dessa forma, mediante a uma abordagem qualitativa, o desenvolvimento dessa
pesquisa compreendeu trés fases: a primeira, considerada como fase exploratdria, incluiu a

definicdo do objeto focando inclusive a escolha dos participantes e teve forte apoio na
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pesquisa bibliogréfica; na segunda, deu-se o trabalho de campo, etapa dedicada & abordagem e
a interacdo com os participantes para obtencdo de informagfes desejadas; e a terceira etapa
consistiu na organizacdo e analise do material empirico em continua articulacdo com a teoria.
Fundamentados em Gil (2009), Raupp e Beuren (2003); Luna (1999); Lima e Mioto
(2007), Fachin (2006) e Minayo (2010), podemos afirmar que a pesquisa bibliogréafica tem
sua importancia centrada na construgdo de conceitos e contextualizagfes. Dessa forma,
buscamos suporte tedrico em materiais bibliograficos no intuito de fundamentar conceitos e

compor contextos nos quais se inserem o objeto de estudo.

2.2 Pesquisa Bibliografica e Pesquisa Documental

A pesquisa bibliografica € feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja
analisadas, e publicadas por meios impressos e eletrénicos, como livros, artigos cientificos,
pagina de web sites. Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliogréfica,
que permite ao pesquisador conhecer o que ja se estudou sobre o assunto. Porém, existem
estudos cientificos fundamentados unicamente na pesquisa bibliografica, procurando
referéncias teoricas publicadas com o objetivo de recolher informacbes ou conhecimentos
prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a resposta (FONSECA, 2002).

Além da pesquisa bibliografica, apoiada em producgdes cientificas, tais como livros e
artigos cientificos; esta investigagdo comportou também a pesquisa em documentos
institucionais disponibilizados pela IES.

A pesquisa documental trilha 0s mesmos caminhos da pesquisa
bibliogréfica, ndo sendo facil por vezes distingui-las. A pesquisa
bibliogréfica utiliza fontes constituidas por material ja elaborado, constituido
basicamente por livros e artigos cientificos localizados em bibliotecas. A
pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem
tratamento analitico, tais como: tabelas estatisticas, jornais, revistas,
relatérios, documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas,
tapecarias, relatérios de empresas, videos de programas de televisdo, etc.
(FONSECA, 2002, p. 32).

Quanto a pesquisa bibliogréafica, foram analisados trabalhos apresentados nas reunides
da Associacdo Nacional de Pés-graduacao e Pesquisa em Educacdo — ANPED e os indexados
no site da Scientific Electronic Library Online — Scielo, tomando como recorte temporal 0
periodo compreendido entre 2005 e 2015; inicialmente utilizando para a busca os termos
descritores: precarizacdo do trabalho docente, intensificagdio do trabalho docente,

subjetividade docente e mal-estar docente. A estes, posteriormente, para ampliar a
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fundamentacdo tedrica, tendo em vista refinamentos conceituais, foram associados 0s
seguintes termos: reestruturacdo produtiva, neoliberalismo, politicas publicas, subjetividade
docente, dentre outros temas associados. Utilizamos amplamente Dicionario Trabalho,
profissdo e condicdo docente (OLIVEIRA, DUARTE, VIEIRA, 2010) como instrumento de
apoio para interpretacdo e apropriacdo da terminologia técnica. Apropriamo-nos também das
referéncias bibliogréficas indicadas no percurso do Programa de Pés-graduacdo em Educacéo-
PPGE-UNIUBE, em especial, da bibliografia proposta pela disciplina Trabalho docente no
capitalismo contemporaneo.

Ressaltamos que a construcdo do quadro tedrico se deu de maneira ativa e constante ao
longo de todas as etapas de investigagdo. O estudo foi conduzido prioritariamente
referenciado em Antunes (1995,2000, 2004, 2009) e Alves (2006, 2007, 2011), em especial,
em suas andlises acerca do neoliberalismo, implementadas a partir da crise do Welfare State.
Valeu-nos também o aporte teérico de Frigotto (2000, 2010); Mancebo (2007) e Maués
(2010a), que abordam as implicacBes das politicas publicas no trabalho docente no ensino
superior brasileiro; os pressupostos de Castells (2007) sobre o cenario de mudancas globais.
Destacamos que a orientacdo epistemoldgica se apoiou no materialismo histérico de Marx
(1964 1983, 1984), classico do pensamento socioldgico, e na perspectiva de Gonzalez Rey
(2002, 2003; 2005) a partir do qual essa pesquisa € concebida.

No atinente ao tratamento do material empirico coletado a partir das entrevistas,
decidimos pela anéalise de contetdo, com o suporte tedrico-metodoldgico de Bardin (1979) e
em Franco (2012), que supds a definicdo e uso de categorias previamente escolhidas e em

consonancia com os objetivos da pesquisa.

2.3 Elaboracéo e realizagdo das entrevistas semiestruturadas

Segundo Manzini (2004), existem trés tipos de entrevistas: estruturada,
semiestruturada e ndo-estruturada. Entende-se por entrevista estruturada aquela que contem
perguntas fechadas, semelhantes a formularios, sem apresentar flexibilidade; semiestruturada
a direcionada por um roteiro previamente elaborado, composto geralmente por questdes
abertas; ndo estruturada aquela que oferece ampla liberdade na formulagdo de perguntas e na
intervencao da fala do entrevistado.

Um dos modelos mais utilizados é o da entrevista semiestruturada, guiada pelo roteiro
de questdes, o qual permite uma organizacdo flexivel e ampliagdo dos questionamentos a

medida que as informagdes vao sendo fornecidas pelo entrevistado (FUJISAWA, 2000).
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Apos revisdes bibliograficas e discussdes durante atividades orientadas, concluimos
que a técnica de entrevista semiestruturada seria a mais aderente ao atendimento dos objetivos
e concepcoes epistemoldgicas empreendidas nessa pesquisa, dado que,

[...] para alguns tipos de pesquisa qualitativa, a entrevista semiestruturada é
um dos principais meios que tem o investigador para realizar a Coleta de
Dados [...], por que esta, ao mesmo tempo em que valoriza a presenga do
investigador, oferece todas as perspectivas possiveis para que o informante
alcance a liberdade e a espontaneidade necessarias, enriquecendo a
investigacio (TRIVINOS, 1987, p. 145-146).

Além dos cuidados éticos e embasamentos cientificos, consideramos que a experiéncia
do pesquisador com conducdo de entrevistas para avaliacdo psicoldgica, poderia de alguma
forma, favorecer o alcance dos objetivos da pesquisa, resguardadas as proporcdes e
diferenciacbes de ambas as técnicas. Partimos também dos pressupostos de que pela
experiéncia de relatar e compartilhar experiéncias, os docentes poderiam retomar trajetorias
em seus aspectos singulares, refletir sobre elas e entender suas relaces com a conjuntura
econdmica e com a propria vida psiquica; tal como enfatiza Gil (2009, p. 110), "a entrevista
possibilita a obtencdo de dados referentes aos mais diversos aspectos da vida social; [...] €
uma técnica muito eficiente para a obtencdo de dados em profundidade”.

Assim, construimos um roteiro de questdes (APENDICE A) sobre o tema. A
construcdo do roteiro se deu a partir da definicdo de objeto de pesquisa e leituras, com o
intuito de apreender e organizar de forma ndo estruturada aspectos importantes para as
proximas fases da analise. Na elaboracdo, levamos em consideracdo: a distribuicdo do tempo
para cada area ou assunto; a formulacdo de perguntas cujas respostas possam ser descritivas e
analiticas, para evitar respostas dicotdmicas (sim/ndo). Foi fundamental a atencdo para manter
0 controle dos objetivos a serem atingidos. Afinal, mais do que obter respostas, importou
permitir e incentivar a comunicagao entre entrevistados e pesquisadora. A intencdo era de que
falassem livremente sobre assuntos centrais e 0s que fossem surgindo como desdobramentos

do tema principal.

2.4 Coleta de dados

Com vistas ao atendimento dos objetivos aventados e considerando o respeito pela
dignidade humana e pela especial protecdo devida aos participantes das pesquisas cientificas
envolvendo seres humanos, esta pesquisa foi desenvolvida em conformidade com a resolugédo

466/12 homologada pelo Ministério da Saude. Apo6s submissdo da mesma em: 28/03/2016 e
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aprovacdo do protocolo, cujo parecer recebeu nimero 54570516.10000.5145, em 26/04/16
pelo Conselho de Etica da Universidade de Uberaba iniciamos a coleta de dados.

O locus da pesquisa de campo foi o Centro Universitario do Planalto de Araxa-
Uniaraxa, instituicdo de ensino superior localizada na cidade de Araxa/MG. A IES é oriunda
da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Araxa, primeira unidade de Ensino Superior
do municipio, com funcionamento concedido pelo decreto presidencial n°72.688, de
24/08/1973. Em 14/05/2002, por ato do Governador do Estado de Minas Gerais, através do
Decreto n° 42.583 consolidou se como Centro Universitario e mantem-se em crescente

expansao, como podemos observar no Gréfico 2;

Gréfico 2: Evolucdo do nimero de alunos do Uniaraxa
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Fonte: Uniaraxa, 2016

Atualmente, o Centro Universitario € mantido pela Fundacdo Cultural de Araxa e
oferece 18 cursos de graduacdo e/ou bacharelados, superiores de tecnologia e licenciaturas,
em diferentes areas do conhecimento. No periodo letivo em que a pesquisa de campo foi
realizada (primeiro semestre de 2016), a referida IES contava com aproximadamente 3.000
alunos e 150 professores, entre especialistas, mestres e doutores, conforme demonstramos no

quadro 2 a seguir:
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TITULO TOTAL %
DOUTOR 19 12,67
MESTRE 61 40,67
ESPECIALISTA 70 46,67
TOTAL 150 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

Outro aspecto importante que revela um pouco da cultura da IES, sdo seus
mecanismos de regulamentacdo do regime de trabalho. Conforme podemos identificar no
quadro 3: 78% do quadro docente enquadra-se em regimes de contrato parcial e/ou horista.
Ou seja, apenas 21% do quadro de professores sdo contratados em regime de tempo integral,
com carga horéaria correspondente a 40 horas semanais. Segundo o site da instituigdo “as
amplas transformacdes ocorridas no final da década de 80 e o término dos embargos do
governo federal a abertura de novos cursos superiores levaram a novas conguistas e
investimentos”. Esses fatores despertaram nossa aten¢do para a escolha da mencionada

instituicdo para realizacdo dessa pesquisa.

Quadro 3 - Regime de Trabalho Uniaraxa 2015

REGIME DE TRABALHO TOTAL %
INTEGRAL 32 21,33
PARCIAL 55 36,67
HORISTA 63 42,00
TOTAL 150 100,00

Fonte: Dados da pesquisa

Além disso, a escolha desta instituicdo para a realizagdo da pesquisa foi também
motivada pela facilidade de coleta dos dados, devido a abertura concedida pela sua
mantenedora, como pelo fato da pesquisadora em questéo, fazer parte do quadro docente da
IES e desejar conhecer sobre os meandros da subjetividade de seu ambiente de trabalho.

No que se refere aos critérios de incluséo e exclusdo, ressaltamos que o nimero de
participantes foi definido de forma intencional, ou seja, os participantes foram selecionados
pelo pesquisador, considerando sua disponibilidade, interesse e experiéncia profissional, de tal
modo que a participacdo deles pudesse trazer elementos ancorados em suas experiéncias
objetivas e subjetivas. Entendemos que:

O conceito de amostra ndo é a Unica forma de definir um grupo dentro de
uma pesquisa; a amostra é um conceito carregado das limitacdes
epistemoldgicas do modelo quantitativo tradicional, o que ndo nega sua
eficacia diante de determinados problemas de pesquisa, como, por exemplo,
a pesquisa epidemioldgica. (GONZALEZ REY, 2005, p.109).




51

Mediante tal entendimento, conduzimos nossa investigagdo e definimos os seguintes
critérios de participacdo: ser docente no Centro Universitario do Planalto de Araxa ha mais
de dez anos e que aceitasse participar da pesquisa mediante decisdo individual e livre de
qualquer coacdo. Os que ndo aceitaram ou ndo confirmaram suas respectivas disponibilidades,
foram excluidos da pesquisa. O documento interno disponibilizado pela Coordenadoria de
Graduacdo da IES viabilizou acesso ndo apenas aos indicadores apresentados no texto acima;
mas a partir dele, desenvolvemos um levantamento (grafico 3), considerando a experiéncia
docente em anos. Estabelecidos os critérios, incluimos entdo, os participantes com experiéncia
superior a dez anos, que totalizaram 48 professores. Desses, selecionamos intencionalmente

10 participantes, considerando aqueles com maior experiéncia em anos na IES.

Gréfico 3 — Experiéncia Docente em Anos no Uniaraxa
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Fonte: Dados da pesquisa

Considerados tais aspectos, uma primeira entrevista individual foi realizada em
29/04/16 como pré-teste. Para Trivifios (1987), Manzini (2004), Rea e Parker (2000), o pré-
teste, ou estudo piloto, também permite verificar a estrutura e a clareza do roteiro, por meio de
uma entrevista preliminar com pessoas que possuam caracteristicas semelhantes a da
populacdo alvo. Outro aspecto importante é a indicagdo do uso de gravador na realizacdo de
entrevistas para que seja ampliado o poder de registro e captacdo de elementos de
comunicacdo de extrema importancia, pausas de reflexdo, duvidas ou entonacdo da voz,
aprimorando a compreensdo da narrativa (SCHRAIBER, 1995). Atentamos para a

importancia do dominio da tecnologia utilizada para gravacdo, como também para a
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identificacdo e a escolha de locais livres de ruidos e de interrupgdes, cuidados considerados
importantes e necessarios para preservar e identidade dos participantes e a eles oferecer
condicdes adequadas ao dialogo.

Como convem a toda a pesquisa de abordagem qualitativa, ajustes foram sendo
definidos em relagdo aos procedimentos e, a partir dessa etapa, obtivemos uma estimativa do
uso do tempo (em média 50 minutos), ajustamos a sequéncia das perguntas elencadas no
roteiro e substituimos o gravador de audio digital por um gravador de voz acoplado ao
smarthphone. Outro ponto que consideramos na etapa piloto foi o da transcricdo da
entrevista; ou seja, a transferéncia da gravacdo em audio para a comunicacdo escrita. Na
analise do material transcrito, as palavras e comportamentos ndo verbais, como risos, choros,
diferencas na entonacdo da voz, gestos foram registrados, etc. na transcri¢do, houve edicdo do
texto. Segundo o recomendado na literatura Lage (2001), as expressdes e erros gramaticais
foram eliminados, para que ndo houvesse constrangimento do entrevistado, caso necessario
fosse apresentar-lhe o texto para apreciagéo.

Quanto ao tempo e conforme o estimado, para cinquenta minutos de entrevista
gravada, destinamos, em média, duas horas para transcricao.

Transcorrida e finalizada a primeira etapa em que se deu o pré-teste, iniciamos a
pesquisa de campo que transcorreu através de entrevistas individuais, a partir de um roteiro
previamente definido (APENDICE A). Para iniciar a coleta, um convite eletronico foi
estruturado pelo pesquisador e encaminhado aos docentes selecionados. Seu conteido
apresentava breve descricdo do objeto, os propositos da pesquisa e 0 tempo estimado para
participacdo em entrevista; sempre condicionado a aceitacdo dos participantes expressa e
confirmada no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE B).

Posteriormente, ocorreram abordagens telefonicas e/ou presenciais para verificacdo de
recebimento e aceite do convite. A partir do aceite, foram feitos os devidos agendamentos das
entrevistas individuais. Entendemos que a familiaridade com o local poderia facilitar a
ambientacgdo, apesar dos eventuais desconfortos em rememorar fatos, vivéncias e trajetorias
profissionais. Dessa forma, o local escolhido para condugdo das entrevistas individuais foi o
préprio ambiente de trabalho, ou seja, no Uniaraxa, em salas reservadas, de modo a favorecer
a discricdo e o contato entre pesquisador e docentes.

Assim, as entrevistas transcorreram no periodo de 29/04/2016 até 14/06/2016. Em sua
maioria, tiveram duracdo dentro do estimado e por isso foi possivel respeitar 0 prazo previsto
para execucdo da coleta de dados. Ressaltamos que, paralelamente as entrevistas, foram feitas
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as transcricbes das mesmas, seguindo recomendagdes metodoldgicas, tal como Trivifios
(1987, p. 148) preconiza:
[...] n6s recomendamos a gravagdo da entrevista, ainda que seja cansativa
sua transcricdo. [..]. A gravacdo permite contar com todo o material
fornecido pelo informante, 0 que ndo ocorre seguindo outro meio. [...]Se a
entrevista gravada é acompanhada de anotacGes gerais sobre atitudes ou
comportamentos do entrevistado, pode contribuir melhor ainda aos

esclarecimentos que persegui o cientista. As vezes também s&o necessarios
desenhos, planos etc., elaborados pelo informante e/ou pelo pesquisador.

Todas as entrevistas foram gravadas digitalmente, através de um aparelho celular com

capacidade para tal e com o consentimento dos entrevistados.

2.5 Analise de conteudo

Apds a transcricdo das informacdes dos entrevistados, iniciamos o tratamento do
material, apoiando-nos na analise de conteudo proposta por Bardin (1979). Também
recorremos as considera¢es de Minayo (2010), para quem tal andlise é a expressao mais
usada para representar o tratamento dos dados de uma pesquisa qualitativa. Acrescenta que
“historicamente, a Analise de Contetdo classica tem oscilado entre o rigor da suposta
objetividade dos numeros e a fecundidade da subjetividade” (p.304). Conceitualmente a
Anélise de Conteldo é expressa como

[...] um conjunto de técnicas de analise de comunicagdo visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos a condigdes de produgdo/recepcdo destas
mensagens (BARDIN, 1979, p. 42).

Sua operacionalizagdo supde a leitura detalhada de todo o material transcrito, a
identificacdo de palavras e conjuntos de palavras que tenham sentido para a pesquisa, assim
como na classificacdo em categorias ou temas que tenham semelhanca quanto ao critério
sintatico ou semantico (OLIVEIRA et al, 2003).

O ponto de partida da analise de conteddo é a mensagem, seja ela verbal (oral ou
escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente provocada. No
entendimento de Franco (2012):

[..] um bom plano de pesquisa explicita e integra procedimentos para
selecionar uma amostra de dados para andlise, categorias de conteudo e
unidades de registro a serem enquadradas nas categorias, comparacgdes entre
categorias e as classes de inferéncia que podem ser extraidas dos
dados.(p.39).
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Dentre as modalidades possiveis de Andlise de Conteldo, optamos pela Anélise
Temadtica, que comporta relacGes representadas através de uma palavra, de uma frase, de
paragrafos ou textos; ou seja, “o tema ¢ a unidade de significacdo que se liberta naturalmente
de um texto analisado segundo critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura”
(BARDIN, 1979, p. 105). Para Minayo (2010, p.136), “fazer uma analise tematica consiste
em descobrir os ndcleos de sentido, que compdem uma comunicagdo, cuja presenga ou
frequéncia signifiquem alguma coisa para o objeto analitico visado”.

De acordo com esses aportes metodoldgicos, organizamos as perguntas em torno de
agrupamentos tematicos. Partimos de algumas categorias presumidas durante a criacdo do

roteiro da entrevista semiestruturada, conforme apresentamos no quadro 5 a seguir:

Quadro 4 - Roteiro de entrevista

PERGUNTA TEMA
1 Como se deu sua escolha profissional? Escolha Profissional
2 O que o trabalho docente significa para vocé? Trabalho docente
3 O que mais chama sua atengdo no ambiente académico? Relages Interpessoais

E sobre as relagdes interpessoais, o que tem a dizer?

4 Como era a sala de aula no passado e como é a sala de aula | Sala de Aula

hoje?
5 Quais as exigéncias e tarefas mais desafiadoras no | Organizagdo do
cumprimento das atribui¢6es académicas? Trabalho

6 Como percebe seu trabalho? O que mais o atrai, 0 que mais o | Subjetividade
incomoda?

7 Como se sente em relagdo ao seu trabalho? Ele favorece seu

bem-estar ou compromete? Em que aspectos e condi¢des?
Saude e Adoecimento

8 Quiais outras consideragdes sobre seu trabalho, tem a fazer? Autoanalise

Fonte: Adaptacdo de Bardin (1979)

Verificamos que a selecdo das perguntas e temas de investigacdo ja estabelece uma
pré-categorizacao, estruturando a pesquisa em torno de topicos sobre os quais gostariamos de
coletar as impressdes dos participantes. Dentre as etapas iniciais, realizamos o que Minayo

(2010) nomeia como Leitura Flutuante (grifo nosso), que € um momento de contato intenso
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entre pesquisador e material de campo, com o objetivo de identificacdo e confrontacdo das
hipGteses iniciais.

Bardin (1979) atribui a denominacgéo unidades de registro (palavras-chave ou frase), as
categorias em torno das quais se reune um grupo de elementos em razdo de caracteristicas
comuns, enquanto as unidades de contexto (a delimitagdo do contexto de compreensédo da
unidade de registro) seriam as comunicagdes mais extensas nas quais estdo inseridas as
unidades de registro. Em se tratando de entrevistas, podemos considerar as respostas
completas como unidades de contexto, enquanto, as frases, paragrafos ou mesmo grupo de
palavras que formam esse todo, seriam as unidades de registro. Ou seja, as unidades de
registro estdo contidas nas unidades de contexto. Nessa pesquisa, optamos, inicialmente pela
analise das unidades de contexto (resposta completa). Posteriormente, caminhamos pelos
agrupamentos de palavras, o que nos levou a localizacdo e ao uso de sentencas, frases ou
parégrafos como unidades de registro.

Minayo (2010) nomeia como segunda etapa a Exploragdo do Material, que visa
“alcangar o ntcleo central do texto” e sugere ao investigador “encontrar categorias que sao
expressdes ou palavras significativas em funcdo das quais o conteddo de uma fala é
organizado” (p.317). Ainda para autora, “a categorizagdo - que consiste em um processo de
reducdo do texto as palavras e expressdes significativas — € uma etapa delicada, ndo havendo
seguranca de que a escolha de categorias, a priori, leve a uma abordagem densa e
rica”(p.317). Como etapa final, 0 método propde, para tratamento dos dados, submeté-los a
“operagdes estatisticas simples (porcentagem) ou complexas (andlise fatorial) que permitem
colocar em relevo as informagdes obtidas”. (p. 317).

Como trabalhamos com o enfoque qualitativo, as informacgdes foram submetidas a
analise e confronto com a literatura, acreditando ser possivel estabelecer discussdes mais
elaboradas e fazer inferéncias, de modo a buscar e obter uma interpretacdo alicercada no
material empirico e na pesquisa bibliografica. Acreditamos que a conducdo adequada, 0
respaldo tedrico e a sistematizacdo das informacgfes que compdem o eixo metodoldgico,
propiciaram o tratamento esperado e de certa forma favoreceram elaborar respostas as
indagacOes e objetivos propostos, a serem indicados no 3° capitulo que tratara da discusséo

dos resultados.
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3 SUBJETIVIDADE E TRABALHO DOCENTE NO UNIARAXA

Neste capitulo, dissertamos sobre as narrativas dos entrevistados e apresentamos um
conjunto de discussdes e analises relativas as relacdes entre subjetividade e trabalho docente
no Uniaraxa, tendo como referéncia os contetdos sugeridos pelas respostas dos entrevistados.
As discussbes partem da transcricdo dos relatos orais, seguidas de analises de contetdo
orientadas por categorias e temas previamente definidos em funcéo dos objetivos da pesquisa.
As categorias “trabalho docente”, “escolha profissional”, “relagdes interpessoais”, “sala de
aula”, “organizagdo do trabalho” e “satide permitiram organizar e discutir as informagdes
obtidas em torno da subjetividade docente em suas ligagdes com o trabalho”. Dessa forma, foi
possivel chegarmos aos resultados distribuidos em categorias que favorecem a compreensao
parte/todo e todo/partes, em uma relacdo dialética. Com o intuito de compreender como se
constituem e se manifestam tais relac6es, procedemos a analise das respostas a cada questéo,
de modo a identificar semelhancas e diferencas entre os participantes, e até mesmo
singularidades que sugerem contextos e registros a compreender e discutir.

Como o local escolhido para realizacdo das entrevistas foi o préprio ambiente de
trabalho, ou seja, 0 Uniaraxa suponhamos que poderiamos lidar com imprevistos concretos
tais como interrupg6es, ou mesmo imprevistos subjetivos por parte dos entrevistados. Afinal,

(...) quando nos aproximamos desse complexo sistema por meio de nossas
praticas, as quais, nesse caso, concernem a pesquisa cientifica, formamos um
novo campo de realidade em que as praticas sdo inseparaveis dos aspectos
sensiveis da realidade estudada. (GONZALEZ REY, 2005.p.5).

A analise de contetido prevé que o todo e suas partes sejam compreendidos em suas
relagdes. Assim, todo o contetido das entrevistas foi submetido a identificagcdo das unidades
de contexto, ou seja, comunica¢Ges mais extensas (em italico) e as que a elas se articulam, sob
a forma de registros que expressam aspectos mais pontuais e/ou especificos. Sao as partes que
servem a compreensdo do contexto e vice-versa: é o contexto que ajuda a entender a parte ou
as partes. Nas unidades de contexto estdo inseridas as unidades de registro (em negrito).

Em termos procedimentais, fizemos as inferéncias interpretativas, destacando as
generalidades e particularidades das analises, inserindo as falas, articulando-as as referéncias
tedricas e ainda as nossas proprias percepgdes, procurando dar conta do nosso objeto de
estudo.

Dessa forma, consideramos que a subjetividade tem em um de seus componentes a

singularidade a ser preservada e, por isso, procuramos enfatizar a confianca, o sigilo, o



57

anonimato e a confidencialidade dos participantes. Conduzimos as entrevistas, pautados na
ética, na cautela e no cuidado com cada pessoa que estava diante de nds. Mantivemo-nos
cientes ao fato deque rememorar lembrancas (por parte dos entrevistados), pelo elenco de
perguntas a eles dirigidas, poderia ser uma variavel delicada de administrar no momento da
entrevista, devido ao risco de algum desconforto emocional, constrangimento e incomodo
qualquer em voltar a algo que ndo se deseja ou ndo se estd preparado para compartilhar.
Entretanto, mesmo diante dessas variaveis e toda carga emocional que as entrevistas
nitidamente desencadearam, consideramos que tudo transcorreu o mais proximo do tido como
normal e natural em relagdes entre pessoas, dentro das expectativas do pesquisador e
possivelmente dos entrevistados. Apenas uma das entrevistas realizadas teve duragdo muito
acima do estimado, prolongando-se por aproximadamente 04 horas de duracéo.

Comecamos do mais manifesto e objetivo ao menos materialmente expresso, em
funcio de dados objetivos e de indiscutivel significacdo. E o caso do perfil dos participantes
constituido por faixa etéaria, formacdo e condi¢bes de insercdo no mercado de trabalho,
considerada jornada de trabalho. De certo modo tais aspectos sinalizam quem sdo 0s
professores pesquisados.

Cabe aclarar quanto ao perfil dos entrevistados: contamos com a participagéo de 10
docentes entre homens e mulheres, mestres e doutores, que lecionam em cursos variados e
com vinculos empregaticios na modalidade horista e tempo continuo. Tais professores foram
intencionalmente convidados seguindo os critérios de inclusdo/exclusdo informados no
capitulo 2 que apresenta os aportes metodoldgicos dessa pesquisa. Dentre os selecionados,
apenas dois docentes (apesar de demonstrarem interesse inicial em participar), nao
conseguiram articular suas respectivas disponibilidades para participacdo nas entrevistas.
Ambos foram substituidos de acordo com os critérios pré-estabelecidos. No intuito de
preservar a identidade dos entrevistados, eles sdo aqui indicados, de maneira numérica, como
El, E2, E3, E4, E5, E6, E7, E8, E9, E10; garantindo o sigilo e a confidencialidade dos
participantes e de seus dados, e evitando assim exposi¢des desnecessarias dos mesmos ou de
parte deles, conforme o previsto em resolu¢bes que tratam dos aspectos éticos da pesquisa

com seres humanos.
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3.1 Trabalho Docente

Em coeréncia com o pressuposto da importancia do trabalho na constituicdo da
subjetividade, a primeira pergunta que direcionamos durante as entrevistas foi: 0 que o
trabalho docente significa para vocé? Assim, intitulamos a categoria “Trabalho Docente”
como eixo inicial de nossas discussdes e relatos. Partindo desse questionamento e da divisdo
do texto das respostas em unidades de andlise, buscamos identificar sentidos e significados do
trabalho docente para os entrevistados, de modo a realcar como os aspectos historicos e
sociais se mesclavam a historia pessoal de cada professor e também ao coletivo docente.

Considerada a leitura flutuante do conjunto de comunicacdes e a analise cuidadosa do
material, conseguimos identificar e selecionar as seguintes unidades de contexto (em italico) e
suas respectivas unidades de registro sobre trabalho (em negrito) docente e seu lugar na vida
da maioria dos professores entrevistados.

Olha, esse trabalho é minha vida.(E1).

Ele sempre foi, acho que agora que eu tenho mais clareza disso, ele tem uma
fungdo mitica, ele tem uma funcéo de vida pra [sic] mim. (E2).

Eu cresci muito, eu me tornei quem eu sou aqui dentro. E minha identidade
(E5).

Mediante as narrativas, podemos inferir que a prépria existéncia dos sujeitos esta
imbricada com o trabalho docente que tido pelos entrevistados, como eixo central da condicéo
humana. O trabalho forma o sujeito, a0 mesmo tempo em que por ele é estruturado e
elaborado. Dependendo da extensdo e intensidade do trabalho na vida, muito do que cada
pessoa e tem a ver com o trabalho.

Identificamos também que, os significados do trabalho docente rompem com a ideia
de que a subjetividade é um fenbmeno meramente individual. O trabalho é muito mais do que
uma ocupacao ou uma tarefa executada pelo homem; é atividade humana vital, que garante o
desenvolvimento e a existéncia da vida individual e da sociedade (MARX; ENGELS, 2007).
Nessa direcdo, a compreensdo do processo de configuracdo da subjetividade requer se
considerar o par dialético “subjetividade individual” e “subjetividade social”, assim como a
complexa relacdo entre o social e pessoal. Nao sendo possivel pois dissociar a construcdo da

singularidade humana da sua relacdo com o meio. Afinal:

A subjetividade é uma dimens&o presente em todos os fendmenos da cultura,
da sociedade e do homem (..) [estando] constituida tanto no sujeito
individual, como nos espagos sociais em que este vive, sendo ambos
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constituintes da subjetividade. O caréater relacional e institucional da vida
humana implica a configuracdo subjetiva ndo apenas do sujeito e de seus
diversos momentos interativos, mas também dos espacos sociais em que
essas relagbes sdo produzidas. Os diferentes espacos de uma sociedade
concreta estdo estreitamente relacionados entre si em suas implicacOes
subjetivas. E nesse nivel de organizagio da subjetividade que denominamos
subjetividade social. A subjetividade social apresenta-se nas representaces
sociais, nos mitos, nas crengas, na moral, na sexualidade, nos diferentes
espagos que vivemos etc. e esta atravessada pelos discursos e producdes de
sentidos que configuram sua organizacdo subjetiva. Cada uma das formas de
expressao da subjetividade social expressa a sintese, em nivel simbélico e de
sentido subjetivo, do conjunto de aspectos objetivos, macro e micro, que se
articulam no funcionamento social. Esses sd0 0s mesmos elementos que se
articulam na formacéo da subjetividade individual, com a diferenca que os
processos de sentido nesse nivel estdo constituidos, de maneira diferenciada,
pelos aspectos singulares da histéria das pessoas concretas. (GONZALEZ
REY, 2005, 22-24).

Dessa forma, os sentidos subjetivos presentes nessas falas, apesar de carregados por
aspectos individuais, sao procedentes das vivéncias construidas na relacdo de cada sujeito
com o social, onde conforme Gonzalez Rey (2005, p. 22) “a subjetividade legitima-se por ser
uma producdo de sentidos subjetivos que transcende toda a influéncia linear e direta de outros
sistemas da realidade, quaisquer que estes sejam”. Ainda sobre a categoria, outros aspectos
podem ser destacados, e carregam em si, sentidos e significados formados e fixados pela
cultura e produzidos por uma percepcdo mais idealista sobre o significado do Trabalho
Docente, conforme relatos dos entrevistados E1, E2 e E7. Por meio deles, podem se refletir
nucleacdes, representacdes sociais e valores outros, de muita importancia para configurar o
que se &, o que se faz e como se faz.

[Trabalho] significa uma extensdo dos meus anseios de solidariedade, de
caridade para com o préximo. Sdo os meus valores morais, meus valores
religiosos que interferem na forma de ser professor, na forma de tratar o
meu aluno, isso sdo coisas que eu prezo muito. Eu procuro ser sempre
apolitico e laico nas minhas aulas, ndo demonstro esse tipo de ideologia né,
mas eu tenho isso como uma meta de vida, eu tenho isso como uma forma de
caminhar. (E1).

Eu acho que significa muito, porque no trabalho docente vocé tem condigdo
de pelo menos fazer a sua parte para tentar mudar a sociedade eu acho que
isso € 0 mais importante na educacéo. (E2).

Ele tem significacOes diferentes desde quando eu comecei. No inicio ele
significou muito desafio, porque eu ndo sentia que tinha as habilidades
necessarias para dar aula.(...) Entao o significado do trabalho docente, eu
acho que no inicio foi mais foi como uma autoafirmacgéo “serd que eu sei a
ponto de estar transmitindo ”.(...) Ele tem um significado de acreditar ainda
gue educacéo possa mudar alguma coisa, que o aluno entra de um jeito e de
alguma forma o que a gente trabalho naquela sala de aula vai fazer
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diferenca na vida dele. Eu ja tive situagdes que me provaram isso. Que a
passagem do aluno pela faculdade mudou a vida pessoal e também
profissional. Entdo, o trabalho docente tem hoje um sentido de muito mais
leveza, de gratificacdo, de acreditar nesse contexto da mudanga,
diferentemente do inicio. (E7).

A relevancia social e quase missionaria do trabalho docente no ensino superior é
sentido e expresso com muita clareza nas narrativas de alguns, conforme as apresentadas
acima. Elas sinalizam serem dinamicas enquanto incorporam transformacdes sociais, pessoais
e as mudancas pessoais e sociais, em muito definidas pelas relacbes com os discentes. Estas
interferem, sobremaneira, como componentes que fornecem reconhecimento para o trabalho
do professor. Seria como se o docente reconhecesse no outro (discente ou sociedade) o
resultado de seu trabalho. Como entende Chanlat (2007), o individuo vé seu desejo e sua
existéncia reconhecidos pelas relacdes que mantém com o outro no jogo das identificagcdes. O
que reafirma e consolida ser a construcdo subjetiva uma relacdo binaria, com elementos que
se imbricam (individualidade e coletividade), continuamente.

Porém, ter o trabalho docente como profissdo € bastante exigente. As falas dos
entrevistados revelam, ainda, que ser professor é uma atividade desafiadora e os ideais a ela
atribuidos, pelos entrevistados, demonstram a natureza transformadora da profissdo docente.
Ser professor é mais do que uma funcdo técnica definitiva legitimada por um titulo ou
certificado. Ela exple seus representantes a desafios constantes e exige deles respostas
atualizadas e em coeréncia com as demandas do contexto real que expressa as incrustacdes
capitalistas. Nesse sentido, o sistema social se revela no trabalho docente no ensino superior
privado, a0 mesmo tempo em que este reafirma aquele, como é possivel admitir a partir dos
registros que se seguem e refletem consciéncia dos desafios funcionais e sociais que
atravessam a atuacao de professores.

(...)ser esse mentor ne, essa pessoa que orienta, essa pessoa que abre os
caminhos, essa pessoa que mostra né: olha, pesquisa esse tema, aprofunda
mais nisso, vai por esse caminho né, o mercado esta assim vocés precisam
saber disso, essa e essa habilidade e competéncia sdo necessarias a serem
desenvolvidas e para vocé desenvolver isso, vocé precisa disso né? (E9)

Lembramos que selecionamos participantes com experiéncia acima de dez anos de
docéncia no ensino superior. Desses, consideramos aqueles com maior experiéncia em anos
na IES pesquisada. Dessa forma, além de respeitar os propésitos desse estudo,
pressuplinhamos que, por isso mesmo, os professores se sentiriam mais a vontade na condicéo
de entrevistados. Entretanto, além das falas destacadas nas unidades de registro grifadas,

observamos relativa inseguranca expressa no uso recorrente do advérbio “né”, como se
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estivesse buscando reforco ao que falava, conforme indicado no relato da participante E9,
indicado acima.

N&o desconsideramos o fato que possa ser meramente um vicio de linguagem do
entrevistado. Todavia, essa sutil tensdo pode relacionar-se com os dilemas vigentes do
trabalho docente, que condicionaram os professores a uma variada assungdo de papeis em
decorréncia de uma condicdo profissional em que de acordo com Maués (2010, p.157) “a
producdo de conhecimento se voltou para atender as exigéncias do mercado”, a0 mesmo
tempo em que a ela se mesclam diversidades e generalizacbes de significados. Nessa
perspectiva, identificamos que os significados do trabalho docente foram elencados de forma
multipla, generalista (“mentor, pessoa que abre caminhos, pessoa que mostra”), COMO Se a
diversificacdo tivesse que dar conta de cumprir as expectativas capitalistas que reduzem o
conhecimento ao mero desenvolvimento de habilidades e competéncias.

Tal quadro pode traduzir maior ou menor dificuldade para o profissional, conforme se
configuram suas trajetorias profissionais e até que ponto refletem ou as escolhas dos
professores. Dai a importancia de compreendermos se e como a escolha profissional acontece

e afeta os participantes da pesquisa, conforme podemos ver na subsecao que se segue.

3.2 Escolha Profissional

A partir da testagem (pré-teste) que inicialmente desenvolvemos, percebemos ligeiro
desconforto por parte dos entrevistados, ao tratar a categoria “Escolha Profissional”. Tal
unidade de sentido constava na abordagem inicial da entrevista, por considerarmos que, como
todo individuo, cada professor tem seus conhecimentos, alegrias, tristezas, insegurancas,
frustracdes, escolhas; portanto, tem sua historia e sua subjetividade. Dessa forma, foi
necessaria uma sutil adequacdo na ordenacdo do roteiro, permitindo assim o surgimento de
novas zonas de sentidos na conducdo e encadeamento de ideias, tanto para entrevistados,
guanto para o entrevistador.

Na abordagem de Zabalza (2004, p. 145), “o exercicio da docéncia requer uma sélida
formagéo, ndo apenas nos contetdos cientificos proprios da disciplina, como também nos
aspectos correspondentes a sua didatica a ao encaminhamento das diversas variaveis que
caracterizam a docéncia”. Dentre essas variaveis, destacamos alguns aspectos subjetivos que
permeiam e/ou circundam o trabalho docente que nem sempre é consequéncia de escolhas e

formacéo a elas correlatas.
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As falas dos professores sobre as motivagdes de sua escolha pela profissdo docente
permitem perceber que tal escolha relaciona-se basicamente a dois eixos agrupados nos
relatos abaixo. O primeiro apresenta falas de docentes que direcionaram intencionalmente sua

carreira para o campo académico, conforme relatam os entrevistados E1 e E3:

Eu comecei a ministrar aulas como professor de cursinho preparatorio
para vestibular. Eu terminei a graduagdo em 1998 e ja fiz pos-graduacao
em lato sensu em 1999. Estavamos vivendo naquela época o periodo de
expansdo do ensino superior privado, governo Fernando Henrique, foi
fundamental nessa expansdo do ensino superior, né? E havia uma grande
guantidade de universidades particulares com uma caréncia de professores,
conclui minha pdés-graduacéo lato sensu e consegui dar aula aqui no
UNIARAXA. (E1).

Entdo eu acho que é cultural, as histérias que vocé vai escutando, entdo
desde pequena eu dava aula para a boneca, para os irmdos, para o gato,
cachorro, entendeu?! Eu acho que é um pouco cultural e até ancestral.
Acho que por ai...(E3).

No primeiro eixo, parece haver uma relacdo natural entre formacgdo e escolha;
formagéo e carreira docente. Por outro lado, nem todos relatam tal experiéncia. O segundo
eixo apresenta falas em que os professores apontam situacfes casuais para sua atuagdo no
ensino superior privado. Para a maioria deles, ndo foi natural a inser¢do na profissdo, como
decorréncia de escolha. Dependeu de condic¢des e circunstancias casuais como representado
nos depoimentos dos professores E2,E8,E5,E7 e E9:

Eu acho que eu tive sorte, porque eu acredito que foi um misto de vocacéo e
necessidade. No comeco da faculdade a minha familia ndo tinha muitas
condicdes, entdo para ajudar a me manter na faculdade eu comecei a dar
aula em cursinhos, eu tinha 17 anos quando comecei a dar aulas. Desde
entdo eu dou aulas. (E4, 2016,entrevista).

“Foi por acaso, porque na realidade eu fiz um concurso, trabalhava dentro
de uma escola, eu tinha terminado o ensino médio e eu tinha que fazer uma
escolha”. Pela dificuldade de sair para outra cidade, eu fui procurar aqui e
0 Unico que me agradou foi a licenciatura, porque ja que eu estava dentro
de uma escola entdo aconteceu por acaso. Nunca me imaginei dando aula
para comego de conversa. (E2).

Escolha? Por acaso. Eu trabalhava ha muitos anos numa empresa de
mineracao. Por acaso, eu comecei a prestar servicos de informatica. Aqui
na fundac&o.Ai encontrei o professor Jodo Rios ai conversando, ele me falou
“Por que vocé ndo da aula? Vocé tem tanto conhecimento né, muito tempo
de experiéncia de trabalho. ” E eu falei -Olha, é uma ideia. (ES).

E eu ndo tinha pretensdo de ser professora néo, queria estudar para ajudar
minhas filhas. Ai eu vim aqui na faculdade na época, pensei em até fazer..
Tinha matemética, histéria e pedagogia. Ai eu pensei qual que eu vou fazer?
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Pensei em fazer pedagogia, justamente por causa das meninas e vim.
Quando eu estava no segundo ano uma professora adoeceu e entrou de
licenca; eles entdo ligaram aqui pedindo para indicar alguém e eles me
indicaram e eu fui no susto. Comecei a trabalhar la. Continuei a estudar.
Formei e ai eu fui pegando aquele interesse pela...Ai eu comecei e fui
gostando. (E5).

“Quando eu me formei surgiu” uma oportunidade de eu dar aulas no
magistério de uma escola estadual e ai eu vi que aquilo era legal, era uma
chance de eu estar em contato, também, como eu tinha minha clinica
também de conhecer pessoas e ficar mais conhecida. Depois quando eu me
mudei para Araxa, também surgiu no mesmo ano em que me mudei, de
entrar na faculdade que um professor tinha sido demitido.

(E7).

Entéo eu nao fiz o curso para dar aula, eu ndo sou pedagoga, eu ndo sou da
area de educacdo, eu fiz o curso para trabalhar, eu fiz o curso por
curiosidade. Dar aula pra [sic] mim é uma consequéncia, porgque eu gosto
de aprender e para vocé dar aula vocé tem que estudar, vocé tem que
aprender. (E9).

Percebemos, assim, dois fatores que orientaram a escolha profissional de nossos
entrevistados. O primeiro deles € regido pela intencionalidade, pelo desejo consciente de se
tornar professor. J& o outro, é regido pela casualidade, onde as contingéncias sugerem um
direcionamento para o trabalho docente. Desses dois eixos, 0 acaso, foi a predominante no
discurso dos professores participantes, que demonstraram perceber sua escolha como
resultado de determinacdes socioeconémicas e culturais.

Outro fator que orienta desejos e aspiracGes dos participantes da pesquisa € a relagdo
entre o processo de aprender e de ensinar. Verificamos que apesar da docéncia néo ter sido
considerada como a escolha profissional inicial, tais aspectos, estdo visivelmente entrelagados
em suas respectivas trajetorias. Desta forma, ponderamos que o trabalho docente se
desenvolve tanto na trajetoria pessoal quanto na profissional dos entrevistados, por meio de

um processo complexo e subjetivo (individual e social) em um determinado contexto.

3.3 Relagbes Interpessoais

A docéncia no ensino superior implica o envolvimento subjetivo do individuo e as
relacbes académicas produzem relagdes interpessoais a0 mesmo tempo em que por elas sao
também atingidas. Ao investigarmos a categoria intitulada “relagdes interpessoais”,
buscamos compreender os relacionamentos que envolvem o trabalho docente no cotidiano da
IES, e as implicag¢Oes desses na subjetividade dos entrevistados. Dessa forma, ndo h4d como

compreender o sujeito individual, sem considerar 0s espagos sociais e vice-versa,
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O sujeito individual estd inserido, de forma constante, em espacos da
subjetividade social, e sua condicdo de sujeito atualiza-se permanentemente
na tensdo produzida a partir das contradi¢des entre suas configuracdes
subjetivas individuais e os sentidos produzidos em seu transito pelas
atividades compartilhadas nos diferentes espacos sociais. (GONZALEZ
REY, 2005, p.25).

A partir desses entendimentos e pelas narrativas entendemos que, o “espaco social”
macro é o Uniaraxa, onde o “transito” das relacdes interpessoais materializa-se a partir da
possibilidade de vinculos interpessoais diversificados. Em linhas gerais, essa diversificacdo
foi apresentada pelos entrevistados através de uma divisdo sistematica de interacdes sociais,
como indicado abaixo:

Eu posso separar essa minha” observacdo em duas partes, tem o ambiente
académico que lida com o aluno, o discente e tem 0 nosso ambiente
académico que ele lida com o0s nossos pares, nossos colegas, o0 pessoal das
areas administrativa da instituicdo, do corpo diretivo. Quero dizer que
entdo sdo dois ambientes vamos dizer assim integrados, mas que a gente
pode fazer uma observacao separada. (E8).

Os relatos revelam que essas variadas possibilidades de convivéncia humana trazem,
em si, controversas idiossincrasias ao ambiente académico, geradoras de ambivaléncias
emocionais que sinalizam muitas especificidades do contexto tido como um microcosmo, e
lidar com ele requer habilidades, conforme registros dos pesquisados que declaram:

[...] por que aqui é um microcosmo né? Um microcosmo, entdo da de tudo!
A gente tem toda condicdo socioecondmica, condicdo de género, de
orientacdo sexual, de etnia, de principios filosoficos, de religiGes. Entédo
temos condigBes socioculturais das mais diversas possiveis e isso traz pra
[sic] mim um movimento de amor e ddio, porque tem horas que eu amo ver
aquela diversidade, aquela maravilha, tem horas que eu odeio. (E3).

Entdo eu acho que envolve a vaidade; envolve vocé saber lidar com essas
questdes de energia com os alunos. Agora, eu acho muito bacana estar
convivendo com gente. Eu aprendi a lidar com as diferencas, a entender
como € que vocé toca em determinado aluno e numa faculdade igual a nossa
a gente vé de tudo. (E7).

Pelos resultados, prevaleceu entre os entrevistados a percep¢do que advém da relagéo
docente/discente, invariavelmente, as maiores adversidades no que tange as relacGes
interpessoais. Sugerem ainda que a visdo mercantilista da educagéo se reflete diretamente no
comportamento dos alunos da instituicdo. 1sso é mais facil de ser percebido em instituicdo de
pequeno porte que favorece contatos mais diretos.

E comum o estudante perceber-se como cliente, como consumidor e isso tem trazido
implicacbes negativas nos relacionamentos académicos, especialmente na relacdo com

professor/aluno. Reitera-se que, pelas leituras realizadas, tal fendmeno foi socialmente
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construido ao longo de todo processo histérico da expansdo privatista das universidades no
Brasil. E pela anélise dos dados empiricos, tal condicdo se encontra institucionalmente
naturalizada no Uniaraxa embora esteja sujeita a mudancas. Como indica Gonzéalez Rey
(2005, p. 26),

[...] as pessoas compartilham, no interior do espago social instituido, uma série de
cddigos explicitos e implicitos em suas diversas praticas sociais, as quais se
convertem em “realidades” socialmente aceitas que s6 serdo transformadas pela
acdo critica e diferenciada dos sujeitos concretos que vivem nessa realidade.

Ainda sobre a relacdo docente/discente, outro aspecto aventado refere-se a
aprendizagem. Os estudantes adentram o Uniaraxd com condicGes de aprendizagem
questionaveis, cabendo ao professor criar novas ferramentas e mobilizar esforcos para sanar
lacunas primarias,[...]”condicdo pela qual se requer mais esfor¢o fisico, intelectual e
emocional de quem trabalha com o objetivo de produzir mais resultados (produto), apesar de
mantidas constantes a jornada, a forca de trabalho empregada e as condicdes técnicas”. (DAL
ROSSO, 2008, p. 42). Isso significa engajar a subjetividade docente em uma condicao
indesejada de empenhos intelectuais e emocionais, que trazem prejuizos motivacionais para
professores e, consequentemente, para as relagdes interpessoais a que coadunam. Como
reconhece Gonzalez Rey (2003), a motivacdo assume papel importante na configuracao
subjetiva. Sua expresséo resulta da implicacéo afetiva em determinada atividade que o sujeito
esta realizando. Os relatos de E2 e E8 pontuam essa realidade, aliada ao sentimento de

precarizacdo do trabalho docente no ensino superior privado:

A gente vé que o trabalho do professor é muito dificil, porque o aluno, vem
para a escola muito mais com intuito de comprar um diploma de que
propriamente aprender, de crescer, de fazer uma boa formacgao; entdo vocé
tem que trabalhar isso. Por que quando a gente olha no Brasil
principalmente na questdo das escolas particulares o povo brasileiro esta
muito preocupado em vender diplomas, o outro lado est4 muito preocupado
em comprar o diploma e a gente ndo esta produzindo uma sociedade bem
informada, ent&o isso também as vezes me incomoda. (E2).

No caso do ambiente discente, dos alunos né, eu sempre procuro ter um
ambiente muito bom, muito agradavel apesar dos problemas claro que a
gente lida. E tem um aspecto também interessante, em geral as instituicoes
privadas, eu acho que carecem mais nesse aspecto: no despreparo dos
alunos. Os alunos vém para a universidade bem despreparados. E sempre é
um desafio muito grande pra gente como professor tentar moldar esse
ambiente, que infelizmente nds temos sentido que, com o tempo, isso tenha
até piorado. (E8).
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Para Aquino (1996, p. 70) “uma vez que se busca estabelecer uma relacdo mais
dialégica com o professor, o aluno elege como atributos ideais a proximidade e a
disponibilidade docentes”. Dessa forma, a grande maioria dos estudantes busca maior
proximidade com o professor que, por sua vez, procura utilizar-se do dialogo para tal intento.

Entretanto, como observamos, o trabalho docente envolve, ainda, limites
contraditorios em sua pratica relacional, principalmente no inicio da carreira docente. A
delicadeza dessa relacdo é expressa por ambas as partes - professores e estudantes — que
demonstram dificuldades subjetivas e consequentemente, sentimentos ambivalentes. A
proximidade e o distanciamento s&o aspectos melindrosos e delimitam a natureza dos vinculos

e afetos nesse relacionamento, como apontam E4 e E7:

Os alunos também tém essa relacdo de afeto aqui s6 que apesar da
necessidade deles, vejo que nds temos aqui um aluno um pouco complicado,
ele precisa de afeto, ele quer atencdo sé que ele ndo percebe que a melhor
forma de ter a atencdo que ele merece, ele conseguirad através do estudo.
Entdo ao invés de procurar com duvidas, eles procuram com problemas
pessoais! Confunde-se, portanto, 0s espacos, em razdo disso eu acredito até
que eu me afastei muito dos alunos néo sé porque os alunos daqui acabam
confundindo as situa¢Bes, mas para manter uma coisa até maquiavélica.
Por isso hoje eu sou um professor mais distante, tento manter certa
disténcia e profissionalismo para poder cobra-los e permitir que eles me
cobrassem. (E4).

Eu j& passei por fases diferentes, por exemplo, inicialmente eu acreditava
que essas relagBes pessoais com os alunos elas tinha que ser também muito
proximas. Entdo eu ja levei aluno para dormir na minha casa, para assistir
aula no sabado, no outro dia. E eu pensando nos alunos que vinham de fora
levava coisas para os alunos comer. Depois eu fui aprendendo a me
distanciar, entdo se eles me convidavam para uma festa e eu estava
esgotada, eu tinha que ir para eles ndo achar ruim. Hoje eu ja aprendi a me
distanciar, eu ja aprendi separar um pouco este contexto que a gente nao
tem que acudir tudo. (E7).

Outro aspecto que identificamos nessa categoria refere-se as demandas administrativas
exigidas ao professor do ensino superior privado. A pesquisadora Mancebo (2011, p. 84) faz
consideragdes sobre o impacto disso e alerta:

[...] também o trabalho docente no ensino superior serd intensificado em
funcdo da reestruturacdo capitalista. Novas demandas sdo impostas e
assumidas por tais sujeitos que, com o auxilio da internet e outras
tecnologias, assumem atividades (como o preenchimento de relatoérios, a
busca por financiamento de seus projetos e o langcamento de frequéncia e
conceitos on-line) ndo computadas em seu regime e carga horéaria de
trabalho. Dessa forma, ampliam-se as funces do professor e, por exemplo,
atividades antes executadas por trabalhadores técnico-administrativos
passam a Ser suas.
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A aversdo ao trabalho burocratico da docéncia transpareceu nos relatos e um dos
entrevistados afirmou que esta condicgdo altera os propositos da Educacdo. As narrativas dos
entrevistados E2 e E5 ilustram e nos apresentam uma conjuntura onde a adequacdo as
exigéncias mercadoldgicas, especialmente nas IES particulares, submete o docente a um novo

modelo de ensino superior:

Eu acho que sdo as funcBes burocraticas- a mais dificil, essa é a mais
horrorosa de cumprir. Ela avolumou e muito. Eu acho que o sistema
educacional brasileiro tinha que ser mudado, ele ndo deveria ser um sistema
burocratico ele deveria ser um sistema por produtividade. E a gente vé que
a vida do professor € muito mais para preencher coisas do que para
desenvolver o que realmente precisa que é proporcionar momentos para o
aluno aprender. Bom, o que mais me incomoda é a burocracia dentro da
escola isso me incomoda muito. E porque eu sou uma pessoa mais pratica,
entdo quando eu me envolvo com a burocracia eu me sinto incomodado e a
gente vé que o aluno também. Entdo vocé percebe que tem coisa que
precisam ser mudadas, mas a burocracia ndo deixa mudar entendeu? Eu
me sinto bem dentro da sala de aula, principalmente com o meu aluno nao
tenho problema por mais que as disciplinas que eu trabalho sdo dificeis,
mas eu nunca tive assim problema com o aluno com relagé@o ao que eu faco,
dos resultados que vem, entdo quer dizer eu acho isso supertranquilo. Essa
questdo da burocracia da educacdo em si que parece que impregnou no
geral é que me incomoda um pouco. Eu gosto desse contato com o aluno né,
de conversar, de tentar mudar a mentalidade do aluno, de fazer entender
gue ele é quem tem que formar, ele é que vai ser o beneficiado com isso
entdo isso me atrai sabe? O que mais me incomoda é a parte burocratica e o
viés que a propria educagdo em si toma. (E2).

Tem algumas coisas que me incomodam, por exemplo: burocracia, eu acho
que ndo s6 aqui a burocracia, a gente vé com os demais colegas por ai. A
burocracia atrapalha muito a educagdo, toma muito tempo da gente, as
coisas mudam muito e as vezes 0 que é mais importante que é o0 ensino, eu
acho que ele sempre fica no final; isso me angustia. (E5).

Por fim, constatamos que, as relacdes interpessoais do trabalho docente no Uniaraxa
também podem viabilizar crescimento pela intensa pluralidade e virtuosas possibilidades de
trocas humanas existentes no ambiente de trabalho, especialmente nas interacdes entre pares,

vivéncias sentidas pelos entrevistados E1, E4, E5 e E7 como positivas e prazerosas:

O ambiente académico me encanta pela produgdo de pensamento, por sair
do lugar comum das conversas cotidianas é muito gostoso estar num local
de trabalho em que eu possa me relacionar com professores. Eu tenho um
prazer muito grande de me relacionar com outros colegas de outras areas,
de conhecer novos horizontes. (E1).

Aqui eu vejo um coleguismo muito grande, pelo o que eu conheco € atipico,
em outros lugares eu vejo muita competi¢ao, eu vejo um ambiente até se nao
frio até hostil em alguns casos, principalmente as vezes eu falo pela PUC,
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pela FADISP por outras instituicdes, mas aqui eu acho que é muito
tranquilo tanto que eu fui para Uberlandia e quis continuar aqui, porque eu
me sinto muito a vontade aqui. Agora o corpo técnico também, eles séo
muito bons, sdo muito dedicados sempre auxiliam a gente e tém uma
relacdo muito préxima que eu acho que é tipica de instituicdo do interior
uma relacao baseada em afeto. (E4).

As minhas grandes amigas eu tenho ali, elas viram a minha filha nascer.
Sao vinte anos de UNIARAXA, entdo sdo vinte anos que eu acompanhei a
vida de outras pessoas e eles também acompanharam a minha vida! (E7).

Aqui no UNIARAXA, assim (...) eu tenho orgulho de trabalhar aqui, mais
assim todo trabalho tem as pedrinhas no caminho, mas a gente vai
superando. (E5).

3.4 Sala de Aula

Na categoria intitulada “sala de aula”, discutimos as percepcdes, criticas, lembrancas,
panoramas comparativos e demais aspectos da construcdo histérica vivenciada pelos
entrevistados, ao longo do exercicio docente. Como sugere Gonzalez Rey (2002, p. 213) em
sua concepcdo de subjetividade,

[...] uma das caracteristicas singulares do homem é poder colocar-se fora do
presente e projetar-se no futuro, ou entdo no passado. [...]JEssa aptiddao em
olhar para frente e para tras faz parte da capacidade humana para ter
consciéncia de si mesmo e relaciona-se com sua capacidade de atribuir
significados as experiéncias que vive.

A partir dessa categoria, reiteramos a intencionalidade de incluirmos entrevistados,
com experiéncia superior a dez anos de docéncia, especialmente aqueles com maior
experiéncia em anos na IES. Inicialmente, supinhamos que o tempo, isto é, a bagagem
profissional desses participantes, poderia elucidar e enriquecer nossas analises acerca da nova
morfologia do trabalho docente, tal como pondera um dos entrevistados (...) justamente; eu ja
estou aqui tem vinte anos né, entdo da pra [sic] fazer um historico bem interessante (ES8).
Esse pressuposto, aliado as demais categorias de investigacdo, demonstrou aspectos muito
convergentes com a fundamentacao tedrica aqui discutida.

Reconhecemos que evolugdo tecnologica se ramificou amplamente pela sociedade,
alterando a forma de pensar, de aprender, refletindo novos habitos e principalmente novos
comportamentos. Tal conjuntura se materializa na sala de aula e imprime demandas objetivas
e/ou subjetivas ao trabalho docente no Uniaraxa.

Verificamos que os aspectos apontados pelos entrevistados sdo muito similares e
perpassam, em sua maioria, por caminhos controversos. As transformacdes vigentes advindas

da tecnologia sdo percebidas como negativas e uma saudosa nostalgia esta presente nas falas,
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segundo Rossi ( 2007, p.85), como a confirmar que “o impulso de preservar o passado é parte
do impulso de preservar o eu”. S0 muitos os entrevistados que explicitam essas relagdes
entre presente e passado; e demonstram uma visdo critica sobre as mesmas, como indicam as
falas de E2, E4, E5, E7, E8 e E9,

Bom se vocé olhar o espaco fisico, € 0 mesmo, mas se vocé for olhar o
ambiente; mudou muito da época que eu estudei ou da época que eu
comecei a trabalhar ndo € que o nivel das pessoas fosse outro, mas a
mentalidade, a formagdo, os recursos eram outros entdo o0 espago era
diferente. Agora hoje tem muito recurso, o brasileiro em si ndo soube
domar a tecnologia, ele esta sendo domado pela tecnologia, a gente tem que
conviver com isso ta certo? (E2).

Eu acho que era mais respeitoso no passado, os alunos tinham uma relacéo
mais respeitosa com o professor. Hoje tem alguns alunos que partem para
uma relagdo de bastante confronto, como se tivessem trazendo para a sala
de aula a versdo da autoridade que é tipica da juventude. Eu também
acredito que antes havia uma ideia, (pelo menos foi a que o meu pai me
passou) que se vocé quer ser alguma coisa na vida vocé tem que estudar. A
capacidade de eles sentar e ler um texto sem parar é muito pequena, talvez a
questdo da internet [...], dos novos habitos de leitura por hipertexto tenha
alguma coisa a ver com isso; mas a concentracao deles € muito pequena, 0s
habitos de leitura deles também sdo terriveis. Eu acredito que eles estdo se
responsabilizando menos pelo préprio futuro talvez também num reflexo da
geracdo canguru, porgue eles sabem que podem ficar mais tempo em casa.
E eu acredito que eles sdo meio que desconectados da atualidade. (E4).

A sala de aula mudou nesse sentido, os alunos estdo mais desatentos, ele
estd mais agitado, a tecnologia que se a gente nao souber levar vai nos
atrapalhar; a nossa aula hoje teve que mudar, porque o aluno hoje é
completamente diferente, entdo eu vejo que sdo outros desafios. Me cansa
muito mais, porque a gente vai ficando mais intolerante também com essas
coisas, muito mais intolerantes com esses fatores externos que incomodam a
sala de aula. (E7).

Entdo eu vejo na sala de aula o que mais marca assim a mudanca é
interferéncia negativa da tecnologia. E o que é interferéncia negativa? E o
aluno achar que ele esta na sala de aula e que ele ndo pode ficar longe do
Whatsapp dele. Mas o que acontece na sala de aula eu vejo assim né, eu
tenho um concorrente né: o celular, é a extensdo do corpo deles, né?
Qualquer, a tecnologia em si né, com o smartphone dele, um tablet, o que
ele tiver é extensdo, entdo ele esta ali comigo, mas ele na verdade ele nao
estd; esta na tecnologia. (E9).

Hoje é, parece que é meio contraditorio né, a gente nunca teve tanta
facilidade no acesso de informacdo é uma coisa que até assusta com a
facilidade. Quem diria que a gente hoje iria pegar num celular e vocé vé
tudo e comunica com 0 mundo. Mas a0 mesmo tempo isso ndo se traduziu
em qualidade, isso me preocupa. Inclusive a gente assusta até com a falta de
conhecimento de coisas da atualidade esta acontecendo esse mundo de
coisas no mundo e as vezes ele ndo estd nem sabendo 0 que € que esta
acontecendo. Ent&o eu acho isso meio assustador, né? (E5).
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Bom, a mudancga maior que eu senti, por exemplo, numa turma da década de
— eu comecei aqui em 1997 — final da década de 90; foi mudanca de
comportamento mesmo dos alunos né, no aspecto do aluno né, depois nos
vamos falar do aspecto docente. O aluno justamente, devido a evolugéo
tecnoldgica né, da vida em geral. O comportamento dos alunos é claro
mudou bastante né, principalmente, os problemas. Eu ndo tive muito
problema no aspecto de evolugdo tecnoldgica, porque eu sou da area de Tl
né?! Entdo para mim foi bem interessante, sempre trabalhei com o pessoal
de sistema de informacéo entao nesse aspecto eu ndo tive muito problema.
Agora o0 meu problema maior foi justamente nessa mudanca do perfil do
aluno atual, porque como nés falamos vem piorando. (E8).

Notamos uma culpabilidade projetada exclusivamente na tecnologia, aqui colocada
como vila e paralelamente, total isencdo do papel docente no decorrer dessas mudancas. As
falas sugerem ainda, inimeros antagonismos. O primeiro deles refere-se a centralidade
discente na representacdo subjetiva de sala de aula, ou seja, 0s alunos sdo a propria a sala de
aula. Apesar disso, percebemos certa ambivaléncia, pois os relatos desvelam o desconforto
dos sujeitos da pesquisa que sentem o trabalho docente ameagado tanto pela tecnologia,
quanto pela conduta atual dos alunos. Nessa dire¢do, a tecnologia é colocada como
responsavel pela mudanca de comportamento dos discentes, dilema recorrente durante as
entrevistas.

Para Sennett (2004), o novo capitalismo afeta o carater pessoal dos individuos,
principalmente porque ndo oferece condigOes para construgdo de uma narrativa linear de vida,
sustentada na experiéncia. Segundo as narrativas, 0s comportamentos mais comuns dos alunos
incluem: desrespeito com o professor, desatencdo, agitacdo, desinteresse, descompromisso,
apatia social e irresponsabilidade com o proprio futuro.

A tecnologia também é percebida pelos professores como um recurso muito acessivel,
porém, mal utilizado pelos estudantes, “hoje em dia 0s alunos fraudam mais os trabalhos, as
provas e 0 acesso a tecnologia fez com que eles tivessem um pequeno declinio moral”. (E1,
entrevista, 2016). Evidenciamos assim, a ideia que a “corrosdo do carater” estd entrelacada a
seducdo dos avangos tecnoldgicos: (...) entdo eu acho que o aluno anterior, de alguns anos
atras (...) ele ndo era submetido a tanta seducgéo, porque eu acho que a tecnologia seduz , eu
0 sentia mais comprometido. Isso ai € uma coisa que me angustia. (E5).

Finalmente, destacamos que os entrelaces entre tecnologia e sala de aula desencadeiam
dissabores aos participantes da pesquisa, tais como, cansaco, angustias, medos e

principalmente incertezas quanto o trabalho docente.
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3.5 Organizagéo do Trabalho

A categoria que nomeamos por “organizacdo do trabalho” reflete dimensdes
significativas do trabalho docente, pois “os modos de organizagcdo do trabalho docente
requerem condi¢bes laborais e institucionais especificas (tempos, espacos, recursos,
ferramentas) e costumam coexistir em disputas ocultas, entre os professores e ao interior
deles”. (IMEN, 2010). Dessa forma, ao dirigirmos as perguntas aos entrevistados, obtivemos
um elenco variado de elementos que se relacionam com a subjetividade docente e sua
realidade simbolica.

Basso (1998, p. 4) afirma que no caso dos professores, o significado do trabalho é
formado pela finalidade de “[...] [a] a¢@o de ensinar, isto €, pelo seu objetivo e pelo contetido
concreto efetivado através das operagdes realizadas conscientemente pelo professor [...]”. De
certa forma, tal condicdo é apresentada nos relatos, pois os entrevistados E1,E3,E4,E5 e
E10,consideraram que a possibilidade de continuar estudando, aprendendo e/ou crescendo,
além do desenvolvimento e interesse do aluno, sdo os fatores mais atrativos da profisséo.

O que mais me atrai realmente é essa questdo de me manter
intelectualmente ativo. (E1).

(...) a coisa mais atrativa nele é que eu posso continuar estudando. Eu
posso exercitar a minha curiosidade. (E4).

(...) entdo, agora o mais gostoso é a sala de aula mesmo, a gente chega la
mesmo com tudo programado sempre acontece uma coisa nova, um
comentario novo, a gente aprende muito com os alunos eu acho isso muito
interessante”. Até as raivas gque a gente passa, né?!Servem pra [sic] gente
repensar algumas questBes que as vezes nao estdo boas, ou as vezes
precisam ser melhoradas. (E5).

(...)é a gente estudar, é a gente aprender né, por que o educador eu acho
gue o educador nédo pode ter uma cabeca fechada; o educador tem que ter a
consciéncia que né, “Eu sei que nada sei”. Que a gente esta ai
constantemente em processo de aprendizagem. Entdo eu acho que isso é
uma coisa fantastica dentro da educacdo que a gente estuda, estuda e
guando mais a gente estuda percebe que vocé ndo sabe nada, que vocé
ainda tem muita coisa para vocé aprender né. E como a gente aprende
dentro de sala de aula, como a gente aprende realmente com os alunos,
colegas e entdo eu acho que essas sdo umas das coisas mais fascinantes que
tem da educacéo. (E10).

(...) entdo o que eu ndo gosto é isso, mas eu amo estar com alunos que me
desafiam, que me fazem perguntas dificeis, que me provocam sabe, que
querem aprender e que as vezes me deixam assim de cal¢a curta como diz o
outro né, me deixam ai eu falo - gente como que eu ndo pensei nisso! Entédo
isso ai me atrai muito né, de sentir que uma pessoa dessas que eu julgava
bem despreparada deu um salto por minimo que seja sabe? Que ndo se
tornou um grande profissional, mas quem sabe tenha se tornado uma pessoa
mais apta a enfrentar os desafios do mundo até a se valorizar, se perceber
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como gente melhor. Sei la é isso que eu acho que corresponde a aquela
missdo que eu acho ainda que eu tenho. (E3).

Outro aspecto que estd imerso nas falas, remete-nos ao contraditério modo como se
organiza o trabalho docente. Ao mesmo tempo em que Se apresenta atraente em suas
condicdes, o trabalho é também considerado incobmodo, em virtude da sobrecarga que invade
0 espaco privado dos professores. Tal sentimento de ambivaléncia em relacdo ao trabalho é
colocado pela maioria dos entrevistados e como reconhecem E2 e E10, o individuo ndo pode
viver sem o trabalho uma vez que este da sentido a vida, e outra relacdo a que, o trabalho
impede de viver, ndo tendo tempo suficiente para viver:

A gente leva servico para casa, eu acho isso também um pouco desgastante,
vocé ndo chega em casa e fala assim — nossa, eu me esqueci 0 meu trabalho
estd la e eu estou em casa. Nao! A gente chega em casa e fala: — Nossa eu
tenho tanta coisa pra fazer, provar para corrigir, prova para elaborar,
plano de aula para fazer... (E10).

Eu falo que essa profisséo de ser professor o problema é que vocé sai da
escola ndo termina o seu servigo aqui vocé leva tudo para casa, mesmo que
vocé ndo tenha tarefa vocé leva os problemas tudo para casa e isso € uma
coisa que as vezes incomoda entendeu?! Incomoda fisicamente, incomoda
mentalmente e isso as vezes as vira um peso, porque quando vocé faz
alguma coisa por amor vocé que ver resultado e que muitas das vezes vocé
esbarra naquela burocracia que a gente ja falou e isso as vezes entristece a
gente e pelo menos pra mim ndo sei se porque 0 meu cérebro é muito
acelerado eu levo isso tudo para casa, entendeu? (E2).

Na perspectiva de Franco, Druck e Seligmann-Silva (2010), a precariza¢édo do trabalho
significa um processo multidimensional que altera a vida dentro e fora do trabalho, que
engloba um conjunto de acbes de dominagdo, como a “inseguranga, incerteza, sujeigao,
competicdo, proliferagdo da desconfianga e do individualismo, sequestro do tempo e da
subjetividade”. Ainda pelos relatos supracitados, identificamos que o0s professores
reconhecem alguns elementos que sugerem alteragdes na subjetividade, sendo expoentes 0s
aspectos comportamentais dos alunos (anteriormente discutidos), seguido pela macica
burocratizacdo das funcdes docentes como relatado abaixo. Tomamos, aqui, a ideia de que a
voluptuosa burocracia , representa um dos mecanismos de controle social que tanto modela a
organizacdo do trabalho quanto reconfigura e “captura” a subjetividade docente, como
relatam E3,E4,E5E7,E2 e E10:

A burocracia ocupa tanto espago, tanto tempo da gente que ai que ndo
sobra — eu falo isso para vocé e falei no dia da apresentacdo do
planejamento estratégico —nds os professores publicamos pouco, porque as
obrigacdes ndo deixam. Apesar da tecnologia que facilitou os diérios, nossa
e quando era a mao aqueles diarios, o passado esta muito recente disso ai.,
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porque na verdade existia uma demanda que era o diério e tal, ele continua
sendo uma realidade e antes era manual agora ele continua sendo manual
s6 que no computador, né? Entdo assim o conceito, ele ainda esta
instaurado, ele estd impregnado ainda no controle, de fiscalizacdo, de
punicdo, entendeu? Ainda sdo esses mecanismos que nos aprisionam, ainda
é uma gestéo burocrética. Quantificada e ndo qualificada. E até que ponto,
0 quanto o meu aluno rendeu né? Vocé tem que transformar aquilo em
namero. Eu ja prefiro no computador, porque antes, eu Nossa Senhora eu
borrava, errava, tinha arrancar tudo e pregar tirinha agora pelo menos
voceé deleta, né? E faz outro didrio. Hoje mesmo eu estou com listas aqui um
ponto que eles ganharam, porque eles participaram da Jornada da
Educacéo entendeu? Entdo eu tenho que lancar aquilo tudo! O que me
incomoda né, sdo os aspectos burocraticos, sdo salas de aulas cheias de
alunos alguns desinteressados ou despreparados, por que ele é
desinteressado, porque ele é despreparado entdo aquilo que vocé trata as
vezes ele ndo consegue perceber a importancia disso ou predisposicdo até
do desafio da aprendizagem. Alguns tém o desafio de estar no ensino
superior, mas néo se envolve com o ensino superior! (E3).

A maior dificuldade é eu falo para os meus alunos — qual foi a Gltima vez
gue vocé se sentiu feliz por descobrir alguma coisa?- vocé pega assim as
vezes eu estou conversando com o meu filho e estd com uma duvida ai eu
explico pra ele e ele entende e sai contando para todo mundo — “Oh vocé
sabia que o céu ¢ azul? Meu pai me contou que é por causa disso”. Ele fica
tdo satisfeito de aprender alguma coisa e ele fica orgulhoso dele mesmo por
aprender alguma coisa. E eu falo assim, eu ainda tenho isso — Nossal
Entendi, entendi, que legal! D& vontade de sair por ai dizendo — Oba! Oba!
E eu néo vejo a alegria de aprender em nossos alunos, na maior parte dos
alunos, eu vejo um aluno que perdeu a felicidade de estudar, que néo tém
a alegria da descoberta, ndo tem curiosidade. E dificil, eu acho que o maior
desafio é vocé continuar apaixonado em uma sala de desapaixonados isso é
a parte amarga, eu acho. (E4).

Em primeiro lugar é gente, né, toda area que mexe com gente, eu acho que
vocé acorda de manha e ndo sabe, a gente vem tudo pode acontecer. Mexer
com gente é muito dificil, né?! Agora o eu acho mais chato € sdo as coisas
burocraticas mesmo é pensar assim que vocé tem que cumprir um monte de
exigéncias de plano, de preenchimento de relatorio, de diério... Isso, eu
acho que a gente gasta muito tempo né? Tem que fazer, ndo tem como é
6bvio, mas eu acho que é aquela coisa chata ndo permite a gente criar, ndo
permite a gente a inventar. Entdo eu acho assim, o chato na educagdo € a
burocracia, estuda constantemente ndo me incomoda, ler, pesquisar eu acho
isso ai desafiador, mas a burocracia é o que cansa. Aquela rotina do
repetitivo é o que cansa a gente. (E5).

Eu acho que incomoda a gente € a falta de postura de alunos mesmo, eu
acho que isso é uma das coisas que mais tem me incomodado né. As vezes a
gente chega toda entusiasmada com uma aula bem preparada ai chega ali
os alunos ndo querem ler, eles ndo querem participar, ele ndo querem
fazer entdo isso como que a gente consegue né, eu acho que isso € um
grande desafio que a gente tem é uma angustia e € uma coisa que eu tem me
angustiado bastante que fica me incomodando né. O que eu posso fazer
realmente para atrair esse aluno, para atrair a atencdo né, para fazer com
que esse aluno aprenda né? Além disso, burocracia do sistema; assinar lista
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guando entrega prova, assinar outra lista quando vocé recolhe a prova,
assinar lista quando vocé conversa sobre a prova. Entdo essas burocracias
gue eu ndo sei se sdo necessarias, que eu chamo de desnecessarias. Mas 0
mais desafiador hoje é fazer essa conexdo com o aluno, porque ele tem uma
subjetividade muito prépria, como sdo muitos, ndo d& mais pra [sic] vocé
ter essa nocdo de conhecer as aspiragdes deles! (E7).

“A gente leva servigo para casa, eu acho isso também um pouco
desgastante, vocé ndo chega em casa e fala assim — nossa, eu me esqueci o
meu trabalho esta l4 e eu estou em casa. Nao! A gente chega em casa e fala:
— Nossa eu tenho tanta coisa pra fazer, provar para corrigir, prova para
elaborar, plano de aula para fazer...” (E10).

Eu falo que essa profisséo de ser professor o problema é que vocé sai da
escola ndo termina o seu servigo aqui vocé leva tudo para casa, mesmo que
vocé ndo tenha tarefa vocé leva os problemas tudo para casa e isso € uma
coisa que as vezes incomoda entendeu?! Incomoda fisicamente, incomoda
mentalmente e isso as vezes as vira um peso, porque quando vocé faz
alguma coisa por amor vocé que ver resultado e que muitas das vezes vocé
esbarra naquela burocracia que a gente ja falou e isso as vezes entristece a
gente e pelo menos pra mim ndo sei se porque 0 meu cérebro é muito
acelerado eu levo isso tudo para casa, entendeu? (E2).

Pode-se considerar que o trabalho docente na instituicdo privada foi reestruturado de
tal modo, que se espera muito dos professores, tanto na participagdo, quanto no Compromisso
e saude psicossocial. Em virtude disso e tomando por base os relatos, as queixas também
estdo relacionadas a intensificacdo do trabalho frente a expansdo do ensino superior privado.
As evidéncias indicam atuacdo dos entrevistados em vérias frentes além do ensino, que
exigem envolvimento nas tarefas administrativas e burocraticas. E imposta ao docente a
participacdo em comissdes, reunides para que a IES possa atender exigéncias avaliativas do
MEC. Nessa perspectiva, os docentes percebem o quanto o limiar entre vida pessoal e
profissional € ténue e sentem-se limitados em suas interagdes sociais, sendo inegavel a

existéncia de tensdes para atendimento desses objetivos.

3.6 Saude/Adoecimento

A categoria “saude/adoecimento” demonstra como s@o percebidas pelos entrevistados,
suas respectivas condicGes de bem-estar no trabalho. Ou seja, aqui pretendemos compreender
como eles percebem a relacdo dialética entre prazer e sofrimento no trabalho. Dada a sua
centralidade na vida, reconhecemos que o trabalho pode influenciar a saude e bem-estar dos
individuos, tanto positivamente quanto negativamente. Pode-se dizer, conforme Martinez e
Paraguay (2003, p. 72), que a [...] “satisfagdo global no trabalho ¢ um dos principais

componentes da satisfacdo geral com a vida, ou de uma avaliagdo de bem-estar subjetivo”.



75

As vivéncias de prazer/satisfacdo, mencionadas pelos participantes, séo caracterizadas
pelos desafios de estar continuamente em evolugdo, sentimentos de liberdade, autonomia e
principalmente pela gratificacdo de realizar algo em prol de um bem social. Contrariamente,
segundo Mendes e Marrone (2010, p.31-32), “a vivéncia de sofrimento no trabalho é
caracterizada pela presenga de sentimentos como: medo, insatisfagdo, inseguranca,
estranhamento, desorientacdo, impoténcia, alienagéo, vulnerabilidade, frustragéo, inquietagéo,
angustia, depressao, tristeza, agressividade, desgaste, desestimulo, desanimo, desgaste fisico
e/ou emocional, desvalorizacdo, culpa, tensdo e raiva”.

Detectamos em nossas andlises que o trabalho na IES tem sido vivenciado de forma
penosa em muitos aspectos, gerando formas singulares de enfrentamento aos desalentos do
cotidiano. Especialmente, destacamos através de E7, E1 e E3 que a intensificacdo laboral se
apresenta de forma recorrente nos relatos, demonstrando uma naturalizacdo da sobreposicédo
do trabalho no tempo livre dos entrevistados:

Hoje eu ja consigo descansar nos finais de semana, consigo separar ndo
exagerar. Mas quando eu tinha uma preocupagdo muito grande ainda, com
a qualidade, ndo que eu ndo tenha hoje, mas eu era muito excessiva entdo
eu trabalhava final de semana, eu trabalhava domingo, eu ficava até duas
horas da manhd. Eu me lembro que ja adoeci em funcdo disso, por
exemplo, quando eu estava no mestrado, eu ndo me lembro o0 ano, mas assim
que eu entreguei uma copia da dissertagdo para reitora da epoca, naquela
noite eu tive uma crise, eu ndo me lembro, era meio panico e ai eu comecei
meio que um processo depressivo e isso durou mais ou menos uns oito meses
e eu me lembro que nem faltar, eu faltei. Teve um dia que eu entrei pra sala
de aula pensando assim: eu ndo sei se eu dou conta de terminar essa aula e
nenhum aluno percebeu. (E7).

Eu me sinto feliz por realizar o meu trabalho, eu acho que felicidade é o
primeiro sentimento. Frustracdo as vezes, com relagdo a ndo conseguir
alcancar objetivos. E as vezes esse trabalho esgota um pouco, porque o
momento que vocé realiza ele, os horarios que vocé tem para ministrar as
aulas, tem para fazer a sua atividade ele acaba sendo muito exagerado no
meu ponto de vista assim. Porque eu brinco que professor é o Unico
profissional que trabalha todos os trés periodos e ndo ganha por isso, por
gue ou eu estou ministrando aula, ou estou corrigindo provas e trabalhos,
ou eu estou preparando aulas, ou eu estou produzindo conhecimentos
escrevendo artigos entdo assim eu fico o dia inteiro ocupado eu ndo tenho
como outros trabalhadores um periodo de folga né?! Porque a maioria dos
outros trabalhadores trabalham dois periodos e descansam um,
infelizmente professor ndo é assim. E eu acho que isso é uma insatisfacado
que talvez eu tenha no meu trabalho seria isso. Principalmente na rede
particular né?! Porque a rede particular te exige muito mais que na rede
publica. Na rede publica professor tem uma tranquilidade maior digamos
assim, para preparacdo de aulas, trabalhos, tudo ele pode eventualmente
aproveitar um periodo livre, nds ndo temos muito isso. J& passei por estafa
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né, ja tive alguns pequenos problemas de saude sim, em virtude do trabalho,
mas nada muito grave. (E1).

Ent&o isso tudo vai permeando, vai atravessando a minha vida e ao mesmo
tempo eu me sinto cansada, por exemplo, eu ja cansei de pedir para nao me
por dando aula até 22h40min que eu chego em casa é 23h00min/23h10min
sabe? Eu quero dar aula até as 21h00min, eu estou cansada, eu ndo quero
uma coisa massificadora — ai vocé tem que dar uma jornada de aulas — eu
gostaria de ter tempo para ler mais, estudar mais, ndo precisar ficar pela
madrugada a fora igual eu fico, entendeu? Eu queria ter, ndo... sentar no
ch@o e pegar o livro e ler, porque eu quero sabe? Entdo ainda ha essa
correria, esses aspectos burocraticos que tomam tanto tempo isso eu sinto
gue me oprime. (E3).

Como percebemos, a atuacdo profissional é baseada em um ritmo frenético, que ja
desencadeou e/ou desencadeia prejuizos a salde e bem-estar dos entrevistados, especialmente
no campo subjetivo das emocgdes. Em relacdo aos papéis que sdo desempenhados pelos
docentes , notamos que ha uma exigéncia tanto na carga de trabalho, quanto nas inimeras e
variadas competéncias e habilidades atribuidas e dele esperadas, tal como apresenta Gil
(2008), que relaciona 27 papéis dos professores universitarios:

Administrador, especialista, aprendiz, membro de equipe, participante,
ditada, educador, diagnosticador de necessidades, conferencista, modelo
profissional, modelo de professor, facilitador da aprendizagem, assessor do
estudante, mentor, avaliador, assessor de curriculo, preparador de material,
elaborador de guias de estudo, lider, agente de socializacdo, instrutor,
animador de grupos, pesquisador, pessoa, planejador de disciplina, coach,
conselheiro. (p.22-25)

A resultante multifuncionalidade submete professores a uma excessiva jornada de
afazeres e comportamentos, que tornam a centralidade do trabalho, a tonica da vida. A
evidente sobrecarga € geradora de sentimentos de exaustdo, que muitos alegam sofrer ou ja ter
sofrido, em algum momento de suas vidas produtivas. Além dos aspectos vinculados ao
sofrimento, 0 adoecimento no ambiente de trabalho também surge nas narrativas de E10, E5 e
E4.

Eu sou até uma pessoa bastante forte, sabe? Eu ja tive alguns problemas,
algumas doencas tipo uma labirintite esse tipo de coisa eu j& tive né, por
influéncia realmente do problema da educacdo né, do trabalho. E
ultimamente eu estava bastante desgastada né, porque eu ndo trabalho sé
na faculdade. Entdo eu estava realmente as vezes com problemas de
memaria, com insdnia, com enxaqueca né, entao eu realmente eu senti sabe
guando vocé olha assim, vocé olha e estd com aquele desanimo de vir
trabalhar. Eu tive que fazer um tratamento, fazer um tratamento
homeopatico né, para vocé revitalizar as energias, porque realmente eu
senti que se eu ndo desse essa parada eu iria pirar, eu estava realmente num
ponto que eu ndo estava dando conta mais. (E10).



77

Eu gosto, eu me sinto feliz com o que eu fago. Agora assim, é engracado que
a gente vai se sentindo mais cansada, né? Isso ai eu ndo vou mentir nao.
Por exemplo, hoje a gente estd num ritmo que faz tudo, mas assim o pique
da gente diminuiu, né, isso ai € visivel que é a questdo da idade, a questao
assim muitas vezes a gente fica até meio desalentado com algumas coisas
gue a gente vai vivendo, mas 0 meu compromisso com o aluno néo
diminuiu isso ai ele é [...] eu falei que o dia que eu perceber que esse
compromisso com o aluno esta decaindo, que eu ja ndo estou dando tanta
atencao pra ele é hora de parar. (E5).

E um sentimento assim um pouco contraditorio. As vezes me recinto do
trabalho administrativo, porque é um trabalho repetitivo, um trabalho
magcante e eu falo: eu podia estar estudando para ser o professor que 0s
meus alunos acham que eu sou e eu estou aqui fazendo, trabalhando a
burocracia. Entdo essa é uma parte que eu ndo gosto, toda vez que me
oferecem alguma coisa eu falo: ndo, eu ndo quero o trabalho burocrético.
Eu quero ficar é em sala de aula. Entdo isso € uma coisa que eu tento evitar
é a parte mais chata, pelo menos os diarios ficaram eletrénicos que era uma
parte que me aborrecia muito. E também eu ndo gosto de malandragem,
alunos tentando me passar a perna isso é uma coisa que me irrita muito.
Mas é quase como jogar futebol no sabado, vocé sai da aula e mal pode
esperar meu Deus vai ter jogo no sabado so que depois do jogo fala “ai meu
Deus esta tudo doendo”. Dar aula é aquele hobby que vocé ndo espera
chegar o dia para poder praticar e ai depois que vocé pratica vocé sai
estropiado é mais ou menos isso. (E4).

E possivel inferir, a partir dessas falas, indicadores de sentimentos como sofrimento,
cansaco e desconforto. Apesar disso, notamos um desconforto em demonstrar a
vulnerabilidade frente as exigéncias do trabalho. Para Dejours (1992), o sofrimento pode ser
atribuido ao choque entre uma histéria individual (que inclui projetos, esperancas e desejos) e
uma organizacdo do trabalho que se ignora. As narrativas também revelam que os
entrevistados tém elevado apreco pela eficacia, ou seja, uma preocupacdo em realizar algo
com demasiada qualidade. Dessa forma, para realizacdo de eficaz de suas atividades, é

atribuido ao docente, um elenco variado e extenso de caracteristicas tais como:

Bem humorado, gentil, tem apreco pelos estudantes, torna as aulas
interessantes, expde com clareza, estimulante, comunica altas expectativas,
apaixonado pela disciplina, questionador, desafia a pensar, oferece
aplicagBes praticas, demonstra interesse pelos estudantes, paciente,
interessado no crescimento dos estudantes, oferece feedback, sensivel as
necessidades dos alunos, tem apreco pelos estudantes, ouve os estudantes,
trata igualmente os estudantes, ajuda os estudantes a pensar, organizado,
entusiasmado, amigavel, reconhece suas limitacdes, é preparado para cada
classe, acessivel aos estudantes, aprecia a diversidade étnica e cultural, tem
habilidade para se comunicar no nivel dos estudantes, empatico, ndo se
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mostra superior, reconhece as diferencas individuais, inovador, respeita 0s
estudantes. (Gil, 2008, p.28).

Mesmo em condigdes adversas, percebemos uma preocupagdo exacerbada em “dar
conta” de tudo, o que sugere uma oposic¢ao entre as vivéncias de sofrimento destacadas, e a
possibilidade de prazer no exercicio da docéncia. Esse sentimento ambivalente conduz ao
desenvolvimento de uma imagem de si em conformidade com uma realidade onde todo
excesso parece ser permitido; e dai podem advir influéncias negativas na subjetividade do
professor.
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CONSIDERACOES FINAIS

O caminho do conhecimento apresenta estradas interessantes, enriquecedoras, mas
também tortuosas e por vezes desalentadoras. Percorrendo os caminhos tedricos e empiricos
desta pesquisa, deparamos com um conjunto de transformacdes inquietantes acerca do mundo
do trabalho; especialmente no que se refere ao trabalho docente e subjetividade, nosso objeto
de estudo. Dentre o0s conceitos que aqui tomamos, baseamo-nos na epistemologia qualitativa
de Gonzalez Rey (2005), que revela que “o pesquisador como sujeito ndo se expressa somente
no campo cognitivo, sua produgdo intelectual é inseparavel do processo de sentido subjetivo”
(p.36). Esta condicdo pretende indicar que, a expressdo da historia, crencas, valores e demais
aspectos de nossa constituicdo subjetiva também estdo evidenciados ao longo dessa
dissertacdo, que sem ddvida nos atingiu e ao mesmo tempo tem reflexos do que somos e do
que vivemos. Afinal, a producgdo tem muito do autor.

Sobre o clima estabelecido durante as entrevistas, cuidamos e conseguimos uma
aproximacdo e um didlogo com os participantes e, nesse sentido, a abordagem metodoldgica
qualitativa mostrou-se coerente com o seu fundamento essencial: o didlogo com cada
participante, sendo seu universo pessoal o foco dos interesses de compreensdo. Associada a
esse fundamento, a operacionalizacdo da entrevista também se deu conforme as expectativas e
a natureza do objeto de estudo, a partir da subjetividade e da insercéo social pelo trabalho de
cada um. Assim, notadamente reconhecemos que, em consonancia com as habilidades
requeridas para o exercicio da docéncia, a capacidade de articulacdo de ideias e comunicacdo
verbal foi frequente entre os docentes participantes; e facilitou o processo a realizagdo das
entrevistas.

De modo pontual, a condi¢cdo que mais chamou nossa atencdo foi o prazer de ser
ouvido demonstrado por todos os entrevistados. Desde o aceite do convite até 0 momento da
entrevista propriamente dito, cada participante revelou deleite em poder contribuir com a
pesquisa, compartilhar sua histéria, suas ideias e percep¢fes. Todos demonstraram gratiddo
pela oportunidade de participar e evidente contentamento em ser considerado na pesquisa. A
partir desse fato, identificamos duas possibilidades para compreensdo das implicacdes da
subjetividade no trabalho docente. A primeira crenca seria a presenca de um sentimento de
soliddo, de desamparo dos professores frente a auséncia de interlocucdo e partilha no
ambiente de trabalho. Como exposto, ao falar de si os entrevistados demonstraram
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sentimentos de prazer, comportamento incomum na maioria das pessoas. J& a segunda crenga
é ilustrada através do relato abaixo e refere se ao componente narcisico da docéncia:

O exercicio da docéncia, tem um contexto egocéntrico, narcisico muito
grande. Nada, nada o status do professor é um status importante. Vocé esta
ali na frente. Isso é prazeroso se a gente ndo souber levar, isso sob de tal
maneira para questoes internas de defesas que a gente “embanana’” nisso
ai. Entdo eu acho que envolve a vaidade! (E7).

Constatamos, pela vivéncia empirica e formacdo como psicologa, que, para grande
parte da populacdo, falar de si e/ou em publico séo situacBes comumente vivenciadas e sdo
predominantemente geradoras de tensdes. Sabemos que no trabalho docente, a habilidade de
comunicacdo com o publico é condicdo cotidiana. Dentre as exigéncias do trabalho docente,
cabe ao professor universitario lidar rotineiramente com o falar em puablico. Isto admitido,
poderiamos reduzir nosso entendimento a uma afirmativa muito usual no meio académico:
professor gosta de falar, seja intimamente, seja coletivamente. Por fim, seja por desalento,
seja por vaidade, motivacgdes intrinsecamente ligadas ao reconhecimento, 0 que supomos é
que tais enfrentamentos da profissdo fornecem status de diferenciacéo e relevancia ao trabalho
docente. Quando o docente tem autenticada a utilidade ou a beleza de seu oficio, todo o
sofrimento vivido no encontro com o real do trabalho é ressignificado e transformado em
prazer.

Mediante os objetivos que pretendiamos alcancar, sendo um deles, analisar as
manifestacdes da reestruturacdo produtiva e da subjetividade de professores no trabalho
docente do Centro Universitario do Planalto de Araxa — Uniaraxda, delimitamos um recorte
temporal que contemplava as mudancas ocorridas no mundo do trabalho partir da década de
1980. Pelas leituras realizadas, identificamos que tal periodo consagra-se por grandes
mudancas no sistema econdmico mundial. Tais mudangas foram orquestradas pelos paises
centrais, ou seja, por aqueles que detém maior poder politico, econdmico e militar;
considerados 0s maiores responsaveis pela producdo de novas tecnologias, exportacdo de
produtos culturais e bens de alto valor. Com isso, como detalhamos no capitulo 1, o conjunto
de medidas politicas e socioeconémicas implementadas, alteraram largamente a realidade dos
paises periféricos. Consideramos que as alteracdes dessa nova conjuntura, se deram pela
dissolucdo e progressiva substituicdo do paradigma fordista/taylorista, em meio ao processo
de producéo de acumulacdo flexivel. Para a corrente neoliberal, os problemas da década de
1980 eram causados por esse modelo de desenvolvimento de forte interferéncia estatal na
economia e, para combater os males atribuidos a esse sistema, recomendava a diminuicdo da

participacdo dos Estados e a liberdade dos agentes privados.
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Concluimos que, novas alternativas em prol do desenvolvimento econdmico passam a
determinar parte da competitividade, dado que permitem as empresas/instituicGes responder
mais rapidamente e eficazmente as exigéncias do mercado. Em decorréncia disso e das
inimeras transformacGes mundiais, a partir da década de 1990, iniciou-se no Brasil a
implantacdo de politicas neoliberais, que culminaram em um processo de grandes
modificacOes, sobretudo nos novos modos de trabalhar. Destacamos que como caracteristicas
desse sistema, sdo eliminados empregos tradicionais de tempo integral, postos de trabalho sdo
modificados, assim como as leis trabalhistas e as condi¢cdes de emprego. Admitida tal
reconfiguracdo do cenério, percebemos influéncias desses insélitos novos modos de producdo
social no cotidiano educacional e consequentes transformac6es no trabalho docente.

Em nossas analises dos dados empiricos, em consonancia com o0s estudos
bibliogréficos, identificamos que o trabalho, devido & sua centralidade, é essencial a
constituicdo da subjetividade dos professores entrevistados. Paralelamente, constatamos que
trabalho docente no Uniaraxa, ndo escapa a esse amplo processo de mudangas e ensejos
advindos da reestruturacdo produtiva do capital.

Pela analise de conteldo e pelos registros da categoria Saude e Adoecimento,
identificamos um elevado a preco pela eficacia, demonstrado pelos entrevistados. Dentre 0s
aspectos debatidos nessa pesquisa, percebemos que a nova morfologia do trabalho docente no
ensino superior privado, é edificada a partir de critérios de eficiéncia e eficacia em
consonancia com os interesses do mercado. Esse indicador sugere uma impregnacdo do
ideario capitalista no discurso dos professores, que anseiam ser percebidos como
suficientemente bons e para isso, procuram ocultar facetas de suas fragilidades humanas.
Também em relacdo a esse aspecto, acreditamos que essa for¢osa adequacdo de discurso,
pode representar uma defesa, ocasionada pelos anseios de perda do espago de trabalho.

Destacamos também, que aceleracdo dos projetos expansionistas da IES desencadeou
ndo apenas sobrecarga das atividades, mas também, consequente precarizacéo e intensificacéo
do trabalho docente entre os entrevistados. Esse cenario caracterizado por mudangas
continuas e significativas carrega em si novos desafios aos professores. Os dilemas expressos
na categoria RelagOes Interpessoais demonstraram que os novos modos de producéo, sob e
égide do capitalismo global, refletem negativamente em muitos aspectos da subjetividade e do
cotidiano docente do Uniaraxa. Entre os entrevistados, o aspecto mais ressaltado refere-se a
relacdo dialética entre professor/aluno. Segundo eles, o comportamento dos alunos tem
seguido uma visdo mercantilista da educacdo e por isso tem gerado efeitos adversos, tais
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como o desrespeito, competitividade e individualismo no ambiente de trabalho, especialmente
na Sala de Aula.

Dessa forma, para atendimento as demandas do capital, os professores, séo
submetidos a uma reconfiguracdo de seu trabalho e consequentemente de sua subjetividade.
Tal reconfiguracdo € sentida como danosa pelos entrevistados, que sutilmente revelam graves
consequéncias como sofrimento e adoecimento no ambiente de trabalho no enfrentamento
dessa realidade.

Como posto, a reestruturacao produtiva constroi um novo cenario para as condi¢des de
trabalho, considerado um ataque a classe dos trabalhadores (MEZAROS, 2002), em virtude de
caracteristicas como, o desemprego crénico em todos os campos de atividade, disfarcados
como praticas trabalhistas flexiveis (eufemismo para a politica de precarizacdo da forca de
trabalho).Entretanto, o trabalho ndo é lugar s6 de sofrimento ou sé de prazer; é proveniente da
dindmica interna das situacdes e da organizacdo do trabalho; é produto dessa dindmica:
relagdes subjetivas, condutas dos trabalhadores, permitidas ou requeridas pela organizacéo do
trabalho e mescladas a sentimentos também ora difusos, ora definidos, mas geralmente
oscilando entre polos do prazer e do sofrimento; por isso ambivalentes e dotados de
contradicdo como a prépria vida cotidiana e a experiéncias que a constituem ao mesmo tempo
em que por ela sdo constituidas. Com isso, ndo apenas a dimenséo técnico-instrumental do
trabalhador deve estar subjugada aos interesses produtivos burgueses, mas também — e
centralmente — sua subjetividade (ALVES, 2011).

Como integrante desse cenario, sofremos as benesses e as agruras dele advindos.
Apesar disso, seria ousado afirmar que temos conclusdes finitas sobre o tema pesquisado.
Considerarmos apenas que chegamos ao fim dessa etapa; estrada construida com aprendizado
e muitos desafios impostos pelo papel de pesquisador. Esperamos que o tema subjetividade e
trabalho docente continue sendo amplamente estudado, na busca de caminhos que tragam

novas e possiveis contribuigdes.
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APENDICE A — ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Data: Local de realizacéo:
Dados identificacéo entrevistado:

Nome:

Data de Nascimento:

Formacao:

Tempo de trabalho na instituicédo:

Categorias de investigagéo:

Trabalho Docente
Escolha Profissional
Relages Interpessoais
Sala de Aula
Organizacéo do trabalho
Saude e Adoecimento

ok wdE

Perguntas sugeridas:

1. Como se deu sua escolha profissional?

2. O que o trabalho docente significa para vocé?

3. O que mais chama sua atengdo no ambiente académico? E sobre as relagfes interpessoais, 0
gue tem a dizer?

4. Como era a sala de aula no passado e como é a sala de aula atualmente?

5. Quais as exigéncias e tarefas mais desafiadoras no cumprimento das atribui¢cGes académicas?

6. Como percebe seu trabalho? O que mais o atrai, 0 que mais o incomoda?

7. Como se sente em relacdo ao seu trabalho? Ele favorece seu bem-estar ou 0 compromete? Em
quais aspectos e condigdes?

8. Quais outras consideracdes sobre o seu trabalho tem a fazer?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Nome do participante da pesquisa:
Identificacdo (RG) do participante da pesquisa:
Nome do responsavel: Proft Dr? Salua Cecilio
Identificacdo (RG) do responsavel: M-194 542
Pesquisador Assistente: Prof? Maria Bethania Pereira de Oliveira
Identificacdo (RG): M.7041875
Titulo do projeto: TRABALHO NO ENSINO SUPERIOR PRIVADO E SUBJETIVIDADE
DOCENTE: contetdos e reconfiguracfes no capitalismo contemporaneo
Instituicdo onde serd realizada: Centro Universitario do Planalto de Araxa
Identificacdo, telefone e e-mail: (34) 3319-8811- salua.cecilio@uniube.br
CEP-UNIUBE: Av. Nené Sabino, 1801 - Bairro: Universitario CEP: 38055-500 - Uberaba/MG, Tel.:
(34) 3319-8959 e-mail: cep@uniube.br.

Vocé, Nome do Participante, estd sendo convidado (a) para participar do projeto
TRABALHO NO ENSINO SUPERIOR PRIVADO E SUBJETIVIDADE DOCENTE: contetdos
e reconfiguragdes no capitalismo global de responsabilidade da Professora Salua Cecilio, do
Programa de Pés-Graduacao em Educacdo da Universidade de Uberaba.

As instituicdes de ensino superior sempre tiveram uma funcdo fundamental no
desenvolvimento econdmico da sociedade, tanto legitimando suas préaticas capitalistas, fornecendo
conhecimentos e tecnologias para a ampliagdo do capital e para uma exploragdo mais “cientifica” da
forca de trabalho, quanto formando cidad&os-trabalhadores e um corpo de intelectuais que
assegurassem o bom funcionamento do sistema. Entende-se que em face 4 “nova” configuragdo da
Universidade, o trabalho dos profissionais que nela atuam, com destaque para os professores, vem
sofrendo mudancas substanciais, a fim de se adequar a essa instituicdo heterbnoma, cuja identidade foi
“alterada”, e que vem criando uma nova cultura académica e expondo os seus profissionais a uma
condicdo de trabalho com repercussdes diversas para a vida dos docentes.

No que tange & educacdo, se impde a necessidade de repensar o trabalho docente, tendo em
vista que as mudancas tecnoldgicas tém um papel na configuracdo do mundo produtivo e tém
interferido diretamente nos aspectos relativos a nova morfologia do trabalho, até questdes relacionadas
a saude e subjetividade de professores.

Nessa direcdo, esta pesquisa tem por objetivo geral discutir as formas e condi¢des do trabalho
docente correlacionando-as com reconfiguracbes da subjetividade de professores do Centro
Universitario do Planalto de Araxa. Pela pesquisa, espera-se favorecer mudancas qualitativas para e na

comunidade participante a partir da acdo formativa e reflexiva desta proposta. Além disso, serd
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possivel fazer uma releitura sobre as implica¢gdes da nova morfologia do trabalho e compreender seus
efeitos sobre os docentes envolvidos. Dessa forma, vocé, participante, tera a experiéncia de apresentar
em entrevista individual sua opini&o sobre Trabalho Docente e Subjetividade.

Caso se sinta esclarecida em relacdo ao teor e propdésito desta pesquisa e se aceitar dela
participar, vocé sera convidada, em um horario e local combinado, a participar de uma entrevista
conduzida pelo pesquisador assistente.

De sua participacdo, poderdo advir beneficios diretos e coletivos, tais como atividades
formativas e mudangas qualitativas nas relagdes sociais e trabalho docente.

Mesmo sabendo que toda a pesquisa tem risco efetivo ou potencial, ainda que minimo, do
ponto de vista do sigilo e da ndo maleficéncia ao participante, os cuidados e as medidas protetivas para
preservar sua identidade e bem-estar estardo garantidas. VVocé podera se recusar a responder, integral
ou parcialmente, qualquer pergunta da entrevista ou se negar a emitir posicionamento sobre qualquer
questdo, quando considerar que representa incdmodo ou violagdo de suas crengas. A expectativa é que
ndo ocorram quaisquer desconfortos ou riscos desde sua adesdo a pesquisa até o tratamento e a
divulgacéo dos resultados da pesquisa, seja no interior ou fora da instituigdo a que se vinculam.

Os seus dados serdo mantidos em sigilo e serdo utilizados apenas com fins cientificos, tais
como apresentacfes em congressos e publicagdo de artigos cientificos. Seu nome ou qualquer
identificacdo sua jamais aparecera.

Pela sua participacdo no estudo, vocé ndo recebera nenhum pagamento e também nao tera
nenhum custo. VVocé podera interromper temporaria ou definitivamente sua participacdo a qualquer
momento, sem nenhum tipo de prejuizo para vocé. Sinta-se a vontade para solicitar, a qualquer
momento, 0s esclarecimentos que vocé julgar necessarios. Caso decida-se por ndo participar ou por
ndo ser submetida a algum procedimento que Ihe for solicitado, nenhuma penalidade ou retaliacéo lhe
sera imposta. VVocé recebera uma copia desse termo assinada pela equipe onde que constam a

identificacdo e os telefones da equipe de pesquisadores, caso queira entrar em contato com eles.

Responsavel pela pesquisa: Salua Cecilio, RG: M-194.542, (34) 3319-8811

Assistente e colaborador: Maria Bethania P. de Oliveira, RG: M-7. 041.875, (34) 99904-9360



