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RESUMO

A Educagdo e o Direito nunca estiveram tio entrelagados como no atual momento de crise
sanitaria vivenciada pela populagdo mundial do século XXI. Nesse sentido, o Direito emerge
como o principal instrumento do Estado Democratico que ira regular as relagdes durante esse
estado de excepcionalidade sanitaria. Na Educacdo, essas regulamentagdes foram realizadas
por meio de sucessivas portarias, recomendagdes e, principalmente, pela lei 14.040/2020, que
regulamentou a possibilidade de desenvolvimento das atividades pedagogicas de maneira ndo
presencial, sancionando o ensino remoto emergencial (ERE), que impactou diretamente o
trabalho do profissional docente em todos os niveis, mudando substancialmente tanto as rotinas
como os recursos de ensino e a educagdo de modo geral. Nessa direcao, esta pesquisa, vinculada
a linha Desenvolvimento Profissional, Trabalho Docente e Processo de Ensino-Aprendizagem
e ao Grupo de Estudos e Pesquisas Trabalho Docente, Tecnologias e Subjetividade
(GEPETTES), tem como objeto o trabalho docente no ensino superior privado em seu formato
remoto emergencial na pandemia. Tem como problema analisar as implica¢cdes decorrentes
para o trabalho e a profissdo docente no nivel superior privado com o advento da lei
14.040/2020 nesse contexto de excepcionalidade sanitaria e dada a eclosdo da pandemia
causada pelo SARS-CoV-2. O objetivo geral ¢ compreender as alteragdes do trabalho docente
no ensino superior privado a partir da promulgagdo da lei 14.040/2020, que instituiu o ERE,
observado o cendrio do capitalismo de vigilancia e da pandemia vivenciado pela sociedade do
século XXI. Como objetivos especificos analisar a legislacdo brasileira atinente ao direito
fundamental social ao trabalho, tendo em vista o destaque a sua dimensdao ontologica;
investigar de que modo foram desenvolvidas as atividades pedagoégicas de cunho ndo
presenciais por meio das tecnologias digitais da informagdo e comunicagdo, autorizadas
expressamente pela legislacdo supracitada; compreender as relagdes entre o capitalismo de
vigilancia, o neoliberalismo e possiveis influéncias na instalagao e permanéncia possivel do
ensino remoto no formato de ensino hibrido Apresentam-se como referenciais tedricos
Antunes (2020), Contreras (2012), Dal Rosso (2008), Dardot e Laval (2016), Harvey (2014),
Sarmento (2016), Zuboff (2020). A metodologia compreendeu uma revisdo da literatura a
partir de uma pesquisa bibliografica e documental conjugada com uma busca em duas bases
de dados — SciELO e LILACS — a partir da utilizacdo de descritores predefinidos e filtros
tematicos abrangendo o periodo critico da pandemia entre os anos de 2019 e 2022. Dentre os
resultados, tem-se que a regulamentacio do ERE pela lei 14.040/2020 trouxe severas mudancas
para o exercicio da profissdo docente no ensino superior privado, sobretudo pela intensificagdao
do uso das tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo (TDICs), a virtualizagdo das
atividades profissionais, a precarizacdo do profissional e a sobrecarga de trabalho. Portanto,
tudo indica que a referida legislagdo podera se constituir em um “divisor de dguas” para que,
posteriormente, seja cogitada a implantagdo, no Brasil, por meio de legislagdo expressa, da
educacdo hibrida e/ou a institucionalizacdo do ERE para situagdes temporarias de crises
institucionais, sanitarias, economicas ou mesmo de conflitos internos ou externos.

Palavras-chave: ensino remoto emergencial; capitalismo de vigilancia; precarizagdao do
trabalho.



SUMARIO

1 INTRODUGCAOQ .eeeeeeeeeeeesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 11
2 EDUCACAO, TRABALHO E DIGNIDADE: FUNDAMENTOS DOS DIREITOS

HUMANOS ..oootiiiintinsnicninesssicsssssssssecsssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssassssssss 21
2.1 Conceito de Dignidade HUMANA ...........cooviieiiiieiiiecieeeeeeeeee e 22
2.2 Dimensdes dos Direitos Fundamentais .............coooiiiiiiiiiiiiniiinieiceeceeeee 29
2.3 Direito fundamental social ao trabalho e sua fundamentalidade formal e material . 36
24 Trabalho decente sob o prisma da Organizagao Internacional do Trabalho ............ 43
3 TRABALHO DOCENTE NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL.........cccceeee. 50
3.1 Lei 14.040/2020 e implantagao do ensino remoto emergencial no Brasil ............... 51
3.2 Ensino remoto emergencial..........cccuevvieiieiiieniieniieiiecie ettt 58
33 Uso intensivo das tecnologias digitais da informagdo e da comunica¢do no ensino

remoto emergencial e suas implicagdes 1aborais..........ccveevvieeiiieeiiieecieeeiee e 65
34 O futuro do trabalho docente do ensino superior privado.........ccceeeecveeerreeenveeennnen. 73

4 PROFISSAO DOCENTE NO CAPITALISMO GLOBAL E DE VIGILANCIA ... 82

4.1 Capitalismo global e de acumulacdo flexivel: bases e relagdes com o capitalismo de

VIGIANICIA. ..eeevieeeiie ettt et e et e e et e e e beeeeata e e taeeesseessseesssseessseeessseeensseaans 83
4.2 Terceira Modernidade e sociedade sob Vigilancia ............cceeeeeiveeriieincieeeniee e, 91
4.3 Desafios para a profissao docente do ensino superior privado ...........cceeveeveennens 100
4.4 Trabalho decente: realidade ou UtOPIA?.........cocvieviiiiiieiieeiieee e 109
CONSIDERACOES FINALS .....oooovereeerraesresessssssessesessssesssssssssssessssssssessessssssessssassssssesssssses 120

REFERENCIAS .....ouovtestreeestessessessssssessessasssssssssssessssssssessessassssssessasssssssssessessassssssassassasssns 128



ANDES-SN
BNCC
CLT
CRFB
DL
DSR
DUDH
EaD
EUA
ERE
ESPIN

LISTA DE SIGLAS E ABREVIACOES

Sindicato Nacional dos Docentes das Institui¢des de Ensino Superior
Base Nacional Comum Curricular

Consolidacao das Leis do Trabalho

Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil

Decreto-Lei

Descanso Semana Remunerado

Declaragao Universal dos Direitos Humanos

Ensino a Distancia

Estados Unidos da América

Ensino Remoto Emergencial

Emergéncia em Saude Publica Nacional

GESTRADO Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e Trabalho Docente

GPS
IBGE
IES
LILACS
LDBE
LGPD
MEC
ODS
OIT
OMS
ONU
PIDESC
PNAD
PNE
SAV
SEB
TDICs
UFU
UNIUBE
WWWwW

Sistema de Posicionamento Global

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

Instituicdo de Ensino Superior

Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Satude
Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Brasileira

Lei Geral de Prote¢ao de Dados

Ministério da Educacao

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

Organizagao Internacional do Trabalho

Organizacdo Mundial da Saude

Organizagao das Nagdes Unidas

Pacto Internacional dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

Plano Nacional de Educagao

Salas de Aulas Virtuais

Sistema Educacional Brasileiro

Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicacao
Universidade Federal de Uberlandia

Universidade de Uberaba

World Wide Web



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Relagdo de programas e aplicativos utilizados para as aulas em tempo de

PANACIIIIA. ...ttt ettt ettt b et ea e s bt et e a e bt et e st s bt et et e e bt et st e naeens 68



MEMORIAL

Esta pesquisa estd ligada a uma trajetéria académica orientada por interesses
correlatos. No ano de 2009, tive a oportunidade de ingressar no curso de Direito do Centro
Universitario de Patos de Minas/MG. Um curso dedicado ao estudo das legislagdes que
cercam a realidade brasileira, mas também com fortes abordagens sociolédgicas e filosoficas
em uma dimensao da formacgao basica. Assim, em uma perspectiva pessoal, esta pesquisa se
apoia em experiéncias adquiridas durante alguns anos de exercicio profissional em um
escritorio de contabilidade e, posteriormente, no forum local, onde tive a oportunidade de
aliar a teoria a pratica profissional. Durante essa jornada, a familiaridade com os direitos
trabalhistas e, consequentemente, previdenciarios, foi mais evidente e favoreceu uma escolha
de objeto que me permitisse desenvolver um objeto de pesquisa nesta linha tedrica. Nesse
sentido, me dediquei a pesquisa voltada para a “Andlise Constitucional acerca do Plano de
Inclusdo Previdencidria”, a qual me permitiu aprofundar nas questdes que permeiam os
direitos do trabalhador e suas complexidades teoricas e praticas aliadas ao trabalho laboral.

A referida pesquisa académica me permitiu concluir a graduacdo em Direito e
perseguir meus objetivos profissionais — através da advocacia — e académicos, por meio de
p6s-graduacgdes /ato sensu. No ano de 2016, novamente tive a oportunidade de aprofundar
meus estudos através de um curso de pds-graduagdo stricto sensu em Direito Publico pela
Universidade Federal de Uberlandia (UFU).

Seguindo a mesma linha académica de pesquisa, me dediquei a estudar um dos direitos
fundamentais sociais encartados recentemente pela Constitui¢ao Federal (CRFB/88), naquela
ocasido, o direito ao transporte. Ou seja, um direito intrinsecamente ligado ao cotidiano do
trabalhador e que veio marcado por intensos debates — catapultados pelas Jornadas de Junho
— de cunho social, politico e econdmico. Com forte abordagem socioloégica, mas com o
enfoque principal na seara juridica, essa pesquisa revelava alguns pontos que ainda mereciam
ser estudados. Para além do processo constitucional que envolveu a promulgagdo desse
direito, os contextos social e econdomico também mostravam a forga para seu surgimento.

Nesse sentido, ingressei no curso de mestrado em Educagdo da UNIUBE para que
pudesse continuar a pesquisar essa tematica. A linha de pesquisa se adequa aos objetivos
perseguidos com o desenvolvimento do trabalho académico, permitindo que haja um
aprofundamento e, consequentemente, uma continuidade de todos os trabalhos outrora

desenvolvidos durante minha jornada académica e profissional.



11

1 INTRODUCAO

O ano de 2020 iniciou-se como uma promessa de superagdo de todos os
desastres e dificuldades que assolaram o Estado brasileiro no ano de 2019, a
exemplo do desastre ambiental que deixou a marca de 270 mortes com o rompimento da
barragem de Brumadinho em Minas Gerais'. As dificuldades ndo pararam por ai. Escandalos
politicos foram noticiados diuturnamente, gerando mais investigagdes e prisdes de politicos do
alto escaldo no &mbito da operagio lava-jato?, além de tragédias sociais, como o ataque a escola
estadual professor Raul Brasil, no interior paulista, na cidade de Suzano, que causou a morte
de nove pessoas e deixou 11 feridos, apds dois adolescentes dispararem com arma de fogo em
direcao aos seus colegas.

Outros problemas de ordem politica e social acompanharam o desenrolar do ano de
2019 e exigiram dos recém-empossados, Presidente da Republica e Governadores, junto aos
demais governantes, uma politica eficiente. Medidas de apoio ao crescimento econdmico,
enxugamento de gastos publicos, investimentos na area educacional, entre outras medidas
focadas na eficiéncia da gestdo publica, passaram a ser exigidas.

Muito se prometeu para o ano que estava por vir, sobretudo em virtude do
entusiasmo gerado pelo crescimento de 1,1% da economia brasileira ao final do ano de 2019
(IBGE, 2019), dando um sinal de otimismo. O ano de 2020 iniciava-se, entdo, como uma
esperanga de estabilidade e soerguimento econdmico, o que poderia elevar o Brasil a um
dos principais expoentes no cenario econdmico mundial.

No entanto, nao havia sido previsto — em qualquer cenario — que uma catastrofe de
propor¢des mundiais pudesse paralisar todos esses anseios. A confirmagdo de uma epidemia
que nao afetaria somente os setores produtivos, sociais, politicos ou educacionais, mas que
paulatinamente colocaria em xeque o proprio sistema de organizagao e convivio da sociedade
do século XXI.

O inicio dessa pandemia ¢ anunciado através de uma notificacdo a Organizacdo

Mundial da Sattde (OMS), no dia 31 de dezembro de 2019, originada em um mercado de

' Os demais dados sobre essa catastrofe ambiental podem ser acessados através da pagina de dominio Digital
da Organizagdo Conectas — Direitos Humanos, disponivel em: https://www.conectas.org/noticias/fact-sheets-o-
numeros-da-tragedia-debrumadinho#:~:text=0%20rompimento%20da%?20barragem%?20B1,
da%?20mineradora%?20trabalhavam%20n%?20local. Acesso em: 17 nov. 2020.

2 Nome dado a uma das operagdes da policia federal destinada a investigar crimes de cunho financeiro com
desvio de recursos publicos envolvendo empresarios e politicos. O referido nome faz alusdo a um posto de
combustivel e uma complexa rede de lavanderias, utilizadas para fins de lavagem de dinheiro dos lideres da
organizagao.
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frutos do mar na cidade de Wuhan?, na China, tratada inicialmente como um alerta de
pneumonia. Entretanto, foi constatado, posteriormente, que se tratava de algo muito mais
grave: uma nova variante do virus pertencente a familia dos coronavirus denominada de
SARS-CoV-24, causadora da covid-19°. Muitas vezes mais agressiva e infecciosa que uma
pneumonia, a covid-19 é uma doencga respiratoria aguda grave (BRASIL, 2021)°. Sua
transmissibilidade ¢ extremamente alta, possibilitando que o virus ultrapasse fronteiras
globais em questdes de segundos, através do contagio pelos seres humanos.

A partir desse fatidico dia, a historia mundial nunca mais foi a mesma e esta sendo
drasticamente alterada por essa pandemia que ja matou mais de um milhdo de pessoas no
mundo inteiro’. Os numeros de infectados e de Obitos em decorréncia da covid-19 sdo
atualizados diariamente em propor¢des alarmantes, superando a marca de outras pandemias
devido a sua letalidade.

Na tentativa de conter o avanco da contaminacao pela covid-19, diversos paises no
mundo implantaram o distanciamento social. Sucessivos aumentos de casos fizeram com
que as medidas de distanciamento fossem ampliadas, se prolongando durante vérias
semanas ¢ até meses. Contudo, medidas mais drasticas tiveram que ser adotadas, gerando
o efeito “lockdown®” em dimensdes globais. Esse distanciamento impositivo abalou todos
0s setores, econdmicos, sociais, culturais, sanitarios e, principalmente, educacionais. O
distanciamento social impediu que as atividades escolares pudessem ser desenvolvidas
cotidianamente como outrora estavam habituadas a serem exercidas, ou seja, em sua
maioria na modalidade presencial.

Nesse sentido, ganha destaque uma outra modalidade de trabalho e ensino — por
meio remoto — o qual viria substituir — ainda que temporariamente — as modalidades de
atividades presenciais, por meio das tecnologias digitais de informagao e comunicagao. O
sistema educacional, na modalidade presencial, buscou se adequar a essa nova realidade

de distanciamento social, lancando mao da utilizagdo do ensino remoto emergencial

3 A cidade de Wuhan, na China, ficou conhecida como “marco zero”, por ser considerada o ponto de origem da
pandemia do covid-19.

4 Nome cientifico que significa “sindrome respiratdria aguda grave — coronavirus 2”.

> Nomenclatura idealizada pelo Organizagdo Mundial da Saude, seguindo recomendagdes internacionais de ndo
citar paises que originaram a epidemia, animais ou mesmo pessoas, para nao gerar discriminag¢des ou informagdes
falsas. O nome covid ¢ a juncao de letras que se referem a corona virus disease, "doenga do coronavirus", e o
ano de seu surgimento, “2019”.

¢ Informagdes disponiveis em sitio eletrénico do Governo Federal Brasileiro a respeito da covid-19. Disponivel
em: https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus/o-que-e-o-coronavirus. Acesso em: 20 fev. 2021.

7 Os dados sao atualizados diariamente pela Universidade americana Johns Hopkins, que até o presente momento
contabiliza, especificamente, o total de 1.404.755.000 de mortes no mundo em decorréncia da covid-19.

8 Palavra de origem inglesa, cuja tradugéo livre designa confinamento, bloqueio. Expressdo que se tornou popular
ao caracterizar as sucessivas ordens estatais de restri¢do a circulagdo de pessoas e bens no territério, com o
objetivo de conter o avango da contaminagdo por covid-19.
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(ERE)’ a partir do uso de diferentes recursos digitais, a exemplo de aplicativos digitais de
ensino, plataformas digitais de reunides, web conferéncias, portais educacionais na
internet, entre outros, para a continuidade do ensino.

Com o objetivo de articular e coordenar a politica educacional durante esse
momento de distanciamento social, o Ministério da Educacdao (MEC) publicou sucessivos
atos normativos. Iniciou-se com a Declaracdo de Emergéncia em Saude Publica Nacional
(ESPIN)'?, a qual regulamentou a criagdo do Centro de Operagdes de Emergéncias em
Saude Publica (COE-nCoV). A criacdo do COE-nCoV foi no sentido de organizar as
medidas que deveriam ser tomadas no setor educacional durante a vigéncia da situagdo de
pandemia. Com a sua criagdo foi possivel que outras regulamentac¢des fossem adotadas no
sentido de aliar as politicas do setor educacional com o quadro pandémico.

Com o advento da publicagdo da portaria n° 343'112, de 17 de margo de 2020, foi
autorizada pelo MEC a substituicao das aulas presenciais por aulas em meios digitais na
educacdo enquanto durasse a situacdo de pandemia. Essa portaria contribuiu,
substancialmente, para que os meios e tecnologias digitais de informa¢do e comunicacio
fossem difundidos na area educacional com mais vigor e acarretaram alteracdes nas praticas
profissionais e nas regulagdes trabalhistas.

Outras areas também foram afetadas por esse contexto, a exemplo da medicina, que foi
autorizada, através da lei 13.989/2020, a fazer o uso da telemedicina no exercicio de suas
atividades de satide. O ambito juridico com a promulgacao da lei 14.010/2020 regulamentando
as relagdes juridicas de direito privado, de forma transitoria, enquanto perdurasse a pandemia,
também foi afetado. As relagdes trabalhistas apos o advento da lei 14.020/2020 que instituiu
o Programa Emergencial de Manutencdo do Emprego e da Renda, criando o auxilio
emergencial, a redugdo proporcional da jornada de trabalho e a suspensdo dos contratos de
trabalho, também atingiram o mundo do trabalho e a vida de individuos e familias.

As medidas ndo pararam por ai. Por meio da lei 14.023/2020, foi determinado quais
profissionais seriam considerados essenciais ao controle da doenga e necessarios para a

garantia da ordem publica, como: médicos, enfermeiros, guardas, médicos-veterindrios,

2 O termo “ensino remoto emergencial” foi utilizado em trabalho desenvolvido por Hodges et al. (2020) com a
finalidade de diferenciar o modelo educacional utilizado durante circunstancias excepcionais de crise.

100 ESPIN foi criado através da portaria n°188 na data de 03 de fevereiro do ano de 2020.

' Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substitui¢do das disciplinas presenciais, em andamento, por aulas
que utilizem meios e tecnologias de informacdo ¢ comunicag@o, nos limites estabelecidos pela legislagdo em
vigor, por instituicdo de educagdo superior integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2° do
Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (BRASIL, 2020).

12 A referida portaria foi complementada posteriormente pelas portarias 345/2020 e 356/2020, trazendo algumas
modificagdes para os cursos da area de saude.
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profissionais da cadeia de alimentos e bebidas, entre outros. Assim, a essencialidade ou nao
do trabalho e de categorias profissionais deixou de ser uma questdo ontoldgica, e passou a ser
definida e administrada pela lei. Apesar de determinar a continuidade da prestagao dos servigos
educacionais, os professores ndo foram incluidos nessa lei como profissionais essenciais.

Assim, foi entdo promulgada a lei 14.040/2020, que seria a mais importante para a area
da educagdo em todos os seus niveis. Essa lei criou medidas educacionais excepcionais a serem
aplicadas durante o estado de calamidade publica decorrente da covid-19. Foram dispensados
o cumprimento dos dias minimos de trabalho educacional € o cumprimento dos dias letivos na
educacgao infantil, ensino fundamental, ensino médio e ensino superior. A principal alteracao
trazida por essa legislacdo ndo estava ligada somente a dispensa do cumprimento dos dias
letivos ou do trabalho educacional prestado pelos docentes, mas sim a possibilidade de
desenvolvimento dessas atividades pedagdgicas de maneira ndo presencial. Entretanto, apesar
da regulamentagdo legislativa, ndo houve um esclarecimento sobre de que forma os
professores desenvolveriam as referidas atividades, ou mesmo como o trabalho dos
profissionais docentes seria impactado por essa alteragao legislativa.

Nesse sentido, para que o ensino ndo fosse interrompido, foram adotadas algumas
medidas, como o fortalecimento da educagao através da modalidade de ensino a distancia
(EaD) — o qual ja havia permitido o aumento de atividades ndo presenciais no ensino superior
de 20% para 40% apos a publicagdo da portaria 2.117/2019; a utilizagdo de métodos de ensino
remoto, avaliagdes por meio de videoconferéncias — que permitiram a defesa de dissertacdes
e teses —, além da criacdo e disponibilizagao de plataformas digitais de educacao, bibliotecas
virtuais, aplicativos acessiveis via fablet e celulares, entre outros recursos acessiveis pela rede
mundial de computadores.

Desde entdo, até o presente momento, de fato o setor educacional tem passado por uma
ressignificagao de suas praticas educativas em virtude do influxo de uma sociedade digital
evidenciada e fortalecida pela situagdo sanitaria. Apesar de parecer algo novo, ressalta-se que
a insercao da tematica “tecnologias” ja permeava algumas das areas de conhecimento a serem
trabalhadas em todos os ambitos de ensino — fundamental, médio, profissional tecnolédgico e
superior — com base na Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo Brasileira (LDB)"3.

Muitos questionamentos tém sido feitos a respeito das praticas educativas a serem
adotadas, da formacgao profissional docente ou mesmo do apartheid digital gerado pelo uso

dessas ferramentas digitais. Fato ¢ que essas transformagdes ja estdo sendo vivenciadas pela

13 Todas as suas regulamentagdes podem ser analisadas por meio da lei n® 9.394/1996.



15

sociedade do século XXI, transformando as rotinas académicas e profissionais de forma
significativa e, por efeito cascata, a vida e as sociabilidades individuais e coletivas.

De tal conjuntura — hd muito em formagdo e agora evidenciada com a situagdo de
excepcionalidade em curso — emergem algumas questdes de pesquisa, como: com o advento da
lei 14.040/2020, o que ocorreu com o trabalho dos professores do ensino superior privado?
Quando ocorreram e como se manifestaram efetivamente essas mudangas? A quais fatores
podem-se atribuir as referidas mudancas? Sob quais formas e niveis essas mudancgas afetaram
os conteudos do trabalho docente, as rotinas profissionais € o processo de ensino e
aprendizagem?

A partir dessas questdes se fez possivel chegar a defini¢do do problema desta pesquisa:
nesse contexto de excepcionalidade sanitaria e dada a eclosdo da pandemia de covid-19, de
temporalidades alteradas, de expansao da sociedade em rede e de modo global conduzida pelo
capitalismo de vigilancia e regulagdes do mundo do trabalho impostas pela lei 14.040/2020,
quais sdo as implicacdes decorrentes para o trabalho e a profissdo docente no nivel superior
privado?

Esta pesquisa vincula-se a linha de pesquisa Desenvolvimento Profissional, Trabalho
Docente e Processo de Ensino-Aprendizagem do Programa de Pos-Graduagdo em Educagdo
da Universidade de Uberaba/MG (UNIUBE), dado ser um subprojeto do projeto tematico
“Trabalho docente na cultura digital: natureza, contetidos e subjetividade de professores”.
Tem como objeto de estudo o profissional docente do ensino superior privado com o advento
da lei 14.040/2020 no cenario da pandemia e sob a perspectiva do capitalismo de vigilancia.

No que tange a justificativa de desenvolvimento desta pesquisa, ressalta-se sua
contribui¢do social para melhor compreensdo dos efeitos que a pandemia tem e podera ter
para a educacdo brasileira, sobretudo para os profissionais docentes do ensino superior
privado. Além disso, sob o aspecto cientifico, ird promover um enriquecimento
interdisciplinar para a Educacao e o Direito, na medida em que fomenta a discussao sobre os
impactos de uma legislagdo no &mbito educacional e seus efeitos atuais e futuros. Esse cenario
¢ contextualizado pelos grandes impactos gerados pelo voraz modelo econémico capitalista
altamente especializado e enxuto pela dindmica imposta com a transicdo dos modelos de
producao industrial fordista para o toyotista.

Esse periodo ¢ marcado por um sistema capitalista que se reinventa diuturnamente e
passa a monitorar todas as necessidades, atividades e rotinas dos seres humanos. Um
verdadeiro contexto de “capitalismo de vigilancia” (ZUBOFF, 2020), maximizado,

sobretudo, pelo advento de uma pandemia que impulsionou o isolamento social € aumentou
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a dependéncia das pessoas pelas tecnologias de informag¢do e comunicagdo em todos os
setores. Esses reflexos ja podem ser dimensionados no campo da educagdo a partir de dados
divulgados pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) os quais revelam que pelo menos
85% dos paises no mundo fecharam suas escolas por forca da pandemia. Essa medida trouxe
sérias consequéncias, deixando que 776,7 milhdes de estudantes — entre criangas e jovens —
fossem afetados diretamente em suas rotinas de aprendizagem (ONU, 2020).

Umas das principais atividades bésicas de aprendizagem afetadas por essa crise
sanitaria mundial foi a leitura. Estima-se que a pandemia impediu que mais de 100 milhdes
de criancas deixassem de aprender a ler nesse periodo (ONU, 2021). Esses dados também
afetam diretamente o trabalho desempenhado pelo profissional docente, na medida em que
sua rotina de trabalho e planejamento foram substancialmente alteradas por essa triste
realidade.

No Brasil, esses desdobramentos também foram presenciados, culminando com a
edicdo e promulgagdo da lei 14.040/2020. Essa lei foi responsavel por uma profunda alteracao
na organizacdo da estrutura curricular educacional no pais. As instituicdes educacionais
foram dispensadas do cumprimento da carga horéria letiva anual, bem como os docentes de
cumprirem com o numero minimo de dias de trabalho educacional exigido pelas diretrizes
nacionais constantes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Essas dispensas —
trazidas pela lei 14.040/2020 — foram autorizadas com o objetivo de suspender as aulas
presenciais nas escolas e universidades, a fim de conter aglomeragdes e consequente
disseminagdo do virus. Entretanto, para que as atividades educacionais pudessem ter
continuidade, foram estabelecidas atividades de cunho ndo presencial.

O ponto nevralgico ¢ que a legislagdo ndo explicitou de que forma ocorreriam essas
aulas ou mesmo quais as medidas deveriam ser adotadas pelos docentes no sentido de
garantirem o acesso a educacao a seus alunos. As instituigoes € os docentes — apesar de nao
serem considerados essenciais nos termos da lei 14.023/2020 no contexto de pandemia —
foram obrigados a buscar solugdes dentro desse contexto para que suas profissdes fossem
mantidas e seus alunos continuassem estudando.

Nesse contexto, observou-se um esfor¢o herculeo pelos docentes na tentativa de dar
continuidade aos seus trabalhos educativos. Houve um aumento significativo do trabalho com
a disponibilidade integral dos professores pelo uso das ferramentas tecnoldgicas mediadas
pela internet, a exemplo de grupos de WhatsApp®, drivers compartilhados, plataformas de
videoaulas, entre outras. Além disso, houve uma crescente virtualizacdo das atividades

burocraticas ligadas a educacdo. Essa virtualizagdo se deu através do aumento de atividades
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extracurriculares, como reunioes virtuais académicas, fechamentos de semestres, orientagoes
de trabalhos académicos e outras atividades que antes eram realizadas presencialmente nas
instituicdes educacionais, principalmente dentro do horario de trabalho do profissional
docente.

Dessa forma, houve um aumento significativo da carga horaria trabalhada pelo
profissional docente nesse contexto em detrimento de uma mesma remuneracdo € piso
salarial. Os reflexos dessa realidade tém sido o adoecimento dos professores em decorréncia
da integralidade do trabalho docente, gerando, inclusive, mobilizagdes como greves virtuais
(SOUZA et al., 2021).

Isso posto, o desenvolvimento desta pesquisa poderd trazer inimeras contribui¢des
para area da Educacdo e do Direito, na medida em que descortinara esse novo contexto pelo
qual o direito ao trabalho e a educagao de nivel superior se inserem. Além do enriquecimento
interdisciplinar, a pesquisa contribuird para que a centralidade do profissional docente do
ensino superior seja valorada, permeando todas as nuances pelo qual tem passado na
sociedade do século XXI. Portanto, este estudo se faz necessario para a compreensdo da
essencialidade do trabalho profissional docente, bem como para identificar, descrever e
compreender as complexidades que cercam o seu exercicio. A lei 14.040/2020 trouxe severas
mudancas para o contexto do profissional docente, sobretudo intensificando a virtualizagao
do exercicio de seu trabalho profissional.

A partir disso, o trabalho do profissional docente sera analisado neste contexto da era
de uma sociedade marcada pelo “capitalismo de vigilancia”, que culminou em um momento
de pandemia em virtude da covid-19. Esse contexto impde novos olhares sobre os rumos e
direg¢des que a profissdo docente tem tomado nesta sociedade digital, principalmente voltada
para os reflexos que este profissional-trabalhador tem sofrido.

O objetivo geral desta pesquisa foi compreender as alteracdes do trabalho docente no
ensino superior privado a partir da promulgagao da lei 14.040/2020, que instituiu o ERE,
observado o cenario do capitalismo de vigilancia e da pandemia vivenciados pela sociedade do
século XXI. Para alcangar o objetivo geral apresentado, fez-se necessario o delineamento de
alguns objetivos especificos. O primeiro objetivo especifico foi analisar a legislagdo brasileira
atinente ao direito fundamental social ao trabalho, tendo em vista o destaque a sua dimensao
ontologica. Essa analise passa, necessariamente, pelo estudo da Constituicdo Federal
brasileira bem como das legislagdes infraconstitucionais que tenham correlacdo com o direito
fundamental ao trabalho, sobretudo os fundamentos e implicacdes da recente lei 14.040/2020.

Em sequéncia, nos moldes citado pela lei 14.040/2020, foi investigado de que modo
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foram desenvolvidas as atividades pedagogicas de cunho nao presenciais por meio das
tecnologias da informagdo e comunicacdo, autorizadas expressamente pela legislagdo
supracitada. Para tanto, de vital importancia, analisaram-se as implicacdes do ERE
propiciado pelas tecnologias de informagdo e comunicagdo e seus reflexos para a propria
constituicao da atividade do profissional docente do ensino superior privado neste contexto.

Ademais, teve-se como objetivo especifico compreender as relagdes entre o
capitalismo de vigildncia, o neoliberalismo e possiveis influéncias na instalacdo e
permanéncia possivel do ensino remoto no formato de ensino hibrido. Foram abordados o seu
conceito, a sua origem, suas principais caracteristicas e as influéncias que essa faceta do
modelo econdmico capitalista pode ter para a compreensao dos efeitos educacionais e sociais,
os quais a sociedade do século XXI tem enfrentado.

Todo o processo investigativo foi conduzido por trés eixos tematicos: a) o direito
fundamental ao trabalho e a dignidade da pessoa humana; b) relagdo do ERE com o trabalho
do profissional docente do ensino superior privado, e c) capitalismo de vigilancia e seus
desdobramentos para o trabalho e profissao docente.

O primeiro eixo pressupode o estudo de alguns conceitos basicos da ciéncia juridica,
como o proprio direito fundamental ao trabalho, enquanto espécie dos direitos fundamentais
sociais. Além disso, contribui para situar o direito fundamental social ao trabalho no texto
constitucional e verificar sua importancia para o alcance da dignidade da pessoa humana.
Para tanto, elegeu-se como aporte tedrico alguns estudiosos que se dedicaram a analise
aprofundada dos direitos fundamentais na seara constitucional. Inicialmente foram utilizadas
as contribui¢des do autor Alexy (2008) — um dos maiores expoentes em matéria de teoria
geral dos direitos fundamentais — e Canotilho (2003), para uma anélise com propriedade do
direito fundamental social ao trabalho. Ademais, o estudo sobre os direitos fundamentais foi
complementado e tratado a partir da leitura constitucional feita por dois autores brasileiros,
os juristas Sarlet (2015) e Sarmento (2016). Os autores fazem uma andlise aprofundada sobre
a teoria dos direitos fundamentais no Brasil, trazendo o estudo para o aspecto da eficacia
desses direitos no que tange a sua aplicabilidade em casos concretos e sua relacio com o
alcance da dignidade da pessoa humana. Complementou-se a pesquisa com um levantamento
documental das legislagdes atinentes ao trabalho, por meio de uma busca no site de dominio
publico do Estado brasileiro (http://www4.planalto.gov.br/legislacao/), através do campo
“legislacdes”, permitindo uma busca acurada de todas as legislacdes que integram o
ordenamento juridico brasileiro, sobretudo com enfoque no campo “Legislagdao — covid-19”.

O segundo eixo teodrico abordou o ERE e suas implicagdes para o exercicio do
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trabalho docente. Essa analise passou, necessariamente, pelo estudo da utilizacdo das TDICs
no ambito do ensino superior privado. Ja& a ultima dimensdo tedrica fundamentou-se na
analise das relagdes entre Globalizagdo, Modernidade e capitalismo de vigilancia e seus
efeitos sociais e educacionais. Com esse objetivo foi realizada uma busca em duas bases de
dados — SciELO e LILACS — com os seguintes descritores: ensino remoto emergencial,
ensino superior, covid-19, trabalho docente, e ensino superior privado (filtro 2019-2022) e
capitalismo de vigilancia (filtro Brasil).

Na base de dados SciELO foram encontrados 111 artigos, cujos resumos e texto
foram lidos integralmente. Como critérios de inclusdo foram levadas em conta as datas de
redagdo e analise dos artigos, especialmente se estavam inseridas no periodo em que ocorreu
a pandemia, bem como o enfoque do estudo na area do ensino superior privado. J& os critérios
de exclusdo se pautaram na repeticdo de artigos, incompatibilidade temadtica, estudos
voltados somente para as instituigdes publicas e niveis de ensino que ndo fossem o nivel
superior, além de estudos isolados de casos. Dessa filtragem, foram selecionados 20 artigos
para a construgdo desta pesquisa.

Com relagdo a base de dados LILACS, foram encontrados 142 artigos, submetidos a
uma analise prévia de leitura dos resumos e texto integral para verificagdo da pertinéncia
tematica. Os critérios de inclusdo seguiram o mesmo padrdao da base de dados SciELO,
levando-se em conta a delimitagdo ao periodo pandémico, além da referéncia aos aspectos
ligados ao docente de nivel superior. Foram excluidos artigos em duplicidade, estudos de
casos concretos, artigos que nao abordaram o ensino superior privado e areas de estudo sem
ligacdo com o tema pesquisado. A partir dessa sele¢do de material realizada, foram
encontrados 23 artigos que contribuiram para o desenvolvimento da pesquisa e redagdo do
trabalho.

Deve ser ressaltado que a pesquisa também foi enriquecida com a busca de artigos
em revistas que possuem afinidade tematica com o estudo e que, ocasionalmente, nao
estevam indexadas nas bases de dados acima. Ademais, foram utilizadas obras como as de
Antunes (2020), Arruda (2020), Bianchetti e Sguissardi (2017), Santos (2020), Hodges et al.
(2020), Schwab (2016) e Saviani (2021) no sentido de retratar criticamente os reflexos do uso
das TDICs no ensino superior privado e suas implicagdes no contexto de pandemia; a obra
de Zuboff (2020) — A Era do Capitalismo de Vigilancia — que retrata as influéncias do modelo
econdmico sobre os rumos, natureza ¢ formatos do trabalho na sociedade do século XXI,
sobretudo para o profissional docente. Buscou-se conhecer quais foram os impactos que o
capitalismo de vigilancia causou e tem causado no exercicio da profissao docente do nivel

superior privado. Essa dimensdo foi retratada a partir da compreensao do contexto em que
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se desenvolve o capitalismo de vigilancia, calcado nas politicas econdmicas neoliberais. Para
tanto, foram utilizadas as contribui¢cdes de Dal Rosso (2008), Dardot e Laval (2016), ¢
Harvey (2014) no sentido de entender o neoliberalismo e suas influéncias no capitalismo
contemporaneo.

Conclui-se o procedimento metodoldgico com a utilizagdo de dicionarios relacionados
ao tema e a area de pesquisa, a exemplo do diciondrio de verbetes “Trabalho, profissdao e
condi¢do docente”, desenvolvido pelo Grupo de Estudos sobre Politica Educacional e Trabalho
Docente da Universidade Federal de Minas Gerais (GESTRADO/UFMG); Trabalho e
Tecnologia de Cattani e Holzmann, e Dicionario tematico de Saide Mental.

Nesse sentido, a estrutura desta dissertacdo compreende a introducdo seguida por trés
capitulos, notas finais e referéncias relacionadas ao processo investigativo. No primeiro
capitulo, a importancia do direito fundamental social ao trabalho foi abordada juntamente com
o principio da dignidade da pessoa humana, com o fito de compreender a sua importancia para
a constituicdo do ser humano. Essas foram as bases fundamentais para que todo o trabalho possa
ser compreendido, ou seja, a partir da nocao de que o trabalho ¢ um direito indispensavel para
o alcance e manuten¢do de uma vida digna a todos.

Em sequéncia, no segundo capitulo, ganha relevo a abordagem acerca do ERE,
apresentando as suas principais caracteristicas e reflexos no contexto de pandemia. Essa analise
passou, necessariamente, pela abordagem sobre as TDICs, tendo em vista que sdo as
ferramentas utilizadas nesse formato de ensino. Ademais, todo esse cenario ¢ lido a partir da
situacdo vivenciada pelos profissionais docentes com todas essas transformacdes retratadas em
um contexto de mudancas e intensificado uso de tais tecnologias.

Apos essas analises prévias feitas durante o transcorrer do primeiro e do segundo
capitulos, chega-se, entdo, a analise da profissao docente neste cendrio de capitalismo global e
de vigilancia, aprofundado pelo cenario de pandemia e ERE. Nesse capitulo, buscou-se
compreender as inter-relagdes entre a globalizagao, capitalismo de vigilancia e suas implicagdes
no mundo do trabalho nas reconfiguracdes do trabalho e da profissdo docente.

Como notas finais provisorias, verificou-se que a lei 14.040/2020 trouxe severas
mudangas para o exercicio da profissdo docente no ensino superior privado, sobretudo pela
intensificacdo e virtualizagdo das atividades profissionais. Assim, a referida lei poderd se
constituir em um “divisor de dguas” para que, posteriormente, seja cogitada a implantacao, no
Brasil, por meio de legislagdo expressa, do ensino hibrido e/ou a institucionalizacao do ERE,
para situagdes temporarias de crises institucionais, sanitarias, economicas ou mesmo de

conflitos internos ou externos.
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2 EDUCACAO, TRABALHO E DIGNIDADE: FUNDAMENTOS DOS DIREITOS
HUMANOS

Neste capitulo serd feita uma analise do Trabalho a partir de fatores historicos e legais
que contribuiram para o seu surgimento, sua formacao e seu desenvolvimento nas mais variadas
fases e formas do capitalismo contempordneo. Para tanto, retomam-se importantes fatos
historicos ligados a movimentos sociais, revolugdes, guerras e tratados internacionais em defesa
de mudangas tidas como resposta aos anseios sociais emergentes de seus respectivos contextos
historicos.

Com o objetivo de debrucar sobre o processo evolutivo do trabalho, inicia-se a
investigacdo a partir da andlise do que se toma como dignidade da pessoa humana. Concepgdes
e termos como “o trabalho dignifica o0 homem™ ou de que todos anseiam por um “trabalho
digno” sao frequentemente utilizados, mas nem sempre analisados com mais vagar, sobretudo
0 que seria essa tao falada e almejada dignidade da pessoa humana. Isso posto e admitido, aqui
a dignidade humana ¢ analisada sob o aspecto histdrico de seu surgimento a fim de compreender
seu real alcance e importancia para o trabalho e demais direitos fundamentais do ser humano.

O conceito de dignidade sofre variagcdes conforme o periodo historico analisado. Nesta
pesquisa, serd enfocado sob o prisma dos Direitos Humanos — e ndo de uma abordagem
historica grega ou romana aprofundadas — o qual evoluiu de um conceito calcado na
perspectiva de desigualdades para o seu atual status de igualdade. Nesse interim, faz-se
necessario o aprofundamento sobre a origem dos direitos fundamentais e suas geracdes. Tais
direitos nascem intrinsecamente ligados a fatores histéricos da época, notadamente em resposta
aos anseios sociais de uma populacdo em tempos de intensos conflitos e guerras que marcaram
a evolucao e o desenvolvimento de uma toda uma sociedade.

Dessa maneira, o direito fundamental ao trabalho ganha destaque como objeto de analise
com o advento dos direitos fundamentais de 2* dimensao, ou seja, os direitos de igualdade.
Esses direitos demandam uma atuacdo positiva do Estado, marcando a passagem para um
Estado de bem-estar-social em detrimento do Estado liberal ou absenteista. Ou seja, um
momento em que ha a ruptura de concepgdes acerca da intervengao estatal em prol de melhorias
nas condi¢des de vida das pessoas em busca de direitos que permitam o alcance da dignidade
da pessoa humana.

Este capitulo, portanto, segue elaborada com a apresentacao do conceito e os contetidos
de trabalho decente a partir da concepgao adotada pelo Organizacao Internacional do Trabalho

(OIT), tendo em vista sua representatividade internacional e contribui¢do para uma nova visao
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acerca do trabalho. Essa andlise retoma os conceitos iniciais apresentados, sobretudo em relagao
ao aspecto da dignidade da pessoa humana, o qual é mencionado expressamente na
conceituacdo trazida pela OIT. Dessa forma, almeja-se retratar a intrinseca relagdo da atual

visao do trabalho decente com o primado da dignidade da pessoa humana.

2.1 Conceito de Dignidade Humana

Tematicas envolvendo discussdoes acerca da dignidade da pessoa humana sao
mencionadas recorrentemente em diversas areas do conhecimento cientifico, sejam elas as
ciéncias humanas, as ciéncias sociais aplicadas ou mesmo as areas de satde. Invoca-se a
dignidade da pessoa humana para se referir a algo que deve ser basico a todos os seres humanos
e que, a0 mesmo tempo, deve ser garantido e protegido pelo Estado em favor da coletividade.

Entretanto, dignidade nem sempre foi sinénimo de inclusdo e igualdade entre os seres
humanos. Pelo contrario, consoante aprofundado estudo sobre o tema, Sarmento (2016) adverte
que a formacdo da ideia de dignidade nasce a partir da nocdo de desigualdade, dividida
historicamente no privilégio de classes, da superioridade dos seres humanos em relagao a outras
espécies e, por fim, como valor e fundamento dos direitos humanos. Fazendo um completo
estudo sobre a dignidade da pessoa humana, Sarmento (2016) se dedicou a investigar as raizes
em que a dignidade estava fincada. A partir disso, regressou-se a periodos historicos, a exemplo
da Roma antiga, na qual se apurou que o sentido de dignidade estava intrinsecamente ligado ao

status.

Outra formulagdo hierarquica da dignidade encontra-se na ideia de dignitas, presente
na Roma antiga. A palavra dignitas era empregada na Antiguidade romana para
designar o prestigio de certas pessoas ou institui¢des em razao do seu status. Ela era
também usada para designar a altivez que deveria caracterizar o comportamento
desses individuos de status superior. A dignitas conferia a certas pessoas a expectativa
de receberem respeito ¢ honrarias da sociedade em geral. tratava-se, porém, do
privilégio de poucos, e ndo de um atributo universal (SARMENTO, 2016, p.30).

Na Roma antiga, marcada pela existéncia de uma rigida divisdo de classes'*, o sentido
de dignitas era utilizado para simbolizar a existéncia de privilégios, ou seja, de uma
diferenciagdo social de uma classe em relagdo a outra. Aquelas pessoas pertencentes as classes

privilegiadas, que detinham uma posi¢do de destaque na antiga Roma, eram, entdo,

14 Destaca-se a existéncia de quatro principais classes sociais na Roma antiga: patricios, plebeus, clientes € os
escravizados (SARMENTO, 2016).
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supostamente, merecedoras de uma posi¢cdo de destaque na sociedade. Nesse sentido, verifica-
se a correlagdo entre dignidade e um sentido de desigualdade em sua génese.

O simples fato de a sociedade romana legitimar a coexisténcia de rigidas classes
estamentais ja denota sua intrinseca relacdo com as desigualdades. Ademais, conviviam com a
exploracdo da mao de obra escrava, o que, de longe, evidencia que: “A dignitas em sua
concepgdo romana tem particularidades de prestigio, autoridade, distin¢do, grau, encargo”
(DAL RI, 2004, p. 760). Verifica-se que o conceito embriondrio de dignidade ndo era utilizado
como sinonimo de igualdade. Seu conceito vai sofrendo alteragcdes durante os anos, sempre
atrelado aos aspectos historicos de dada sociedade, imiscuindo-se com os anseios sociais na
cultura em andlise. A correlacio entre dignidade da pessoa humana e direitos humanos viria a
se fortalecer somente mais tarde, com o advento do Iluminismo, movimento este que

representou uma virada nos valores e principios da época.

O iluminismo é a saida do homem da sua menoridade de que ele proprio é culpado.
A menoridade é incapacidade de se servir do entendimento sem a orientacdo de
outrem. Tal menoridade ¢ por culpa propria se a sua causa nao reside na falta de
entendimento, mas na falta de decis@o e de coragem em se servir de si mesmo sem a
orientagdo de outrem. Sapere aude! Tem a coragem de te servires do teu proprio
entendimento! Eis a palavra de ordem do iluminismo. (KANT, 1995, p. 481- 482,
grifos do autor).

Mais do que uma mudanca de mentalidade defendida por importantes filosofos como
John Locke, Voltaire, Jean Jacques Rousseau, Montesquieu, entre outros, o Iluminismo
representou uma virada em todos os setores da sociedade, sejam eles econdmicos, sociais,
politicos ou culturais. Esse movimento de cunho filosofico e intelectual pregou a razdo em
detrimento de dogmas religiosos e foi importante para o fortalecimento dos direitos enquanto
elementos indissociaveis dos seres humanos. Foi a partir do [luminismo que se percebe uma
alteracdo do sentido atribuido a dignidade da pessoa humana, agora algada como bandeira a
favor dos direitos humanos. Esse discurso ganha contornos por diversas partes do mundo,
principalmente com a eclosdo de grandes revolugdes e batalhas que ocorreriam durante esse
periodo.

Todavia, para que seja possivel analisar com mais vagar o significado da dignidade da
pessoa humana, ha que se mencionar a importancia da base dos direitos humanos para a
construgdo desse importante primado. E, nesse ponto, torna-se importante mencionar que a
constru¢do dos direitos humanos foi se solidificando apo6s longas e intensas lutas travadas

historicamente pela sociedade, conforme compreensdo de Bobbio, (2004, p. 9):
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Do ponto de vista tedrico, sempre defendi — e continuo a defender, fortalecido por
novos argumentos — que os direitos do homem, por mais fundamentais que sejam,
sdo direitos historicos, ou seja, nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por
lutas em defesa de novas liberdades contra velhos poderes, e nascidos de modo
gradual, ndo todos de uma vez e nem de uma vez por todas.

Consoante o que se depreende das contribui¢des de Bobbio (2004), os direitos humanos
sao frutos de uma longa jornada histérica de lutas e conquistas da sociedade. Esses direitos nao
se deram de forma sub-repticia ou sem batalhas, mas sim ap6s um longo processo histérico de
lutas e reinvindicagdes, principalmente ligados a conflitos de classes e interesses. Portanto,
traduzem conquistas e, de modo diferente ao algumas ideologias possam sugerir, ndo expressam
outorga do Estado e/ou de governos. Nesse sentido, consideradas como um dos mais
importantes marcos historicos para a ascensao dos direitos humanos e, posteriormente, para a
sua legitimagao, foram as batalhas travadas durante o periodo da Revolucdo Francesa em 1789.
Apesar de ser considerada, historicamente, como um evento Unico que rompeu com as bases da
sociedade da época, Vovelle (2019) adverte que foram dez anos marcados por muitos
acontecimentos, podendo-se falar de trés revolugdes em uma so: revolucao institucional ou
parlamentar, revolugdo urbana ou municipal, € uma revolugdo camponesa.

A Revolucdo Francesa pode ser considerada como um divisor de aguas para a
humanidade, na medida em que rompeu com a Idade Moderna' (séculos XV-XVIII) e deu
inicio a Idade Contemporanea (século XVIII até a atualidade). H4 um reptdio da sociedade da
época a antiga ordem vigente, marcada pela exploragdo dos reis absolutistas — em especial a
figura do rei Luis XIV — em relagdo as classes mais pobres, somado a ascensdo de ideias
libertérias (iluministas) que deram coro ao lema da Revolucao: liberté, egalité e fraternité. Foi
nesse contexto — de uma Franca pos-revolucionaria — que se deu a génese da historia
envolvendo a legitimagdo dos direitos humanos. Pela elaboragdo de um documento,
denominado Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidaddo em 1789, houve a
institucionalizacdo da prote¢do de alguns direitos considerados inerentes a condi¢do da pessoa
humana, como a liberdade e a igualdade em direitos a todos os seres humanos, com reflexo

internacional;

Os representantes do povo francés, reunidos em Assembleia Nacional, considerando
que a ignorancia, o esquecimento ou o desprezo dos direitos do homem sdo as unicas
causas dos males publicos e da corrupcdo dos governos, resolveram expor, em uma
declaracdo solene, os direitos naturais, inaliendveis e sagrados do homem, a fim de
que essa declarag@o, constantemente presente junto a todos os membros do corpo

150 inicio da Idade Moderna tem como marco historico a tomada da cidade de Constantinopla pelo povo Turco,
findando-se com o advento da Revolugdo Francesa em 1789, o qual deu inicio a Idade Contemporanea.
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social, lembre-lhes permanentemente seus direitos e deveres; a fim de que os atos do
poder legislativo e do poder executivo, podendo ser, a todo instante, comparados ao
objetivo de qualquer instituigdo politica, sejam por isso mais respeitados; a fim de que
as reivindica¢des dos cidaddos, doravante fundadas em principios simples e
incontestaveis, estejam sempre voltadas para a preservacdo da Constitui¢do e para a
felicidade geral (USP, 1789/2015, grifos nossos).

Os direitos e palavras encartados nessa Declaracdo viriam a ser utilizados, em
sequéncia, como modelo internacional para a elaboracdo de diversos outros documentos, como
as proprias constitui¢des francesas e, principalmente, para a Declaragdo Universal dos Direitos
do Homem (DUDH). A Declaracao Universal viria para institucionalizar todos aqueles anseios
perseguidos durante as sucessivas revolucdes que ocorreram mundo afora — principalmente na
Europa —no que fora chamado por Hobsbawm (2015) de “A Era das Revolugdes”. Esse periodo,
de 1789 a 1848, iniciou-se com a Revolucao Francesa e desdobrou-se em outros momentos de
lutas e transformagdes importantes, como a propria Revolugdo Industrial na Inglaterra.

As sucessivas batalhas travadas durante todo esse periodo se estenderam por diversos
paises e ganharam uma nova dimensao com a eclosdo das duas grandes guerras mundiais. Uma
mistura de corridas imperialistas por novos territdrios, o desenvolvimento armamentista, o
exacerbado nacionalismo fortalecido durante as conquistas europeias e as proprias aliangas
entre diferentes paises e seus ideais, foram alguns dos motivos que acabaram propiciando um
ambiente de polarizagdes.

Buscando tragar as linhas mestras do que teria sido a escalada global em dire¢do a

eclosdo da 1* Guerra Mundial, Hobsbawm (1995, p. 5) assim afirma:

O roteiro deste livro segue esse preceito. Ele comega com a Primeira Guerra Mundial,
que assinalou o colapso da civilizag@o (ocidental) do século XIX. Tratava-se de uma
civilizacdo capitalista na economia; liberal na estrutura legal e constitucional;
burguesa na imagem de sua classe hegemonica caracteristica; exultante com o avango
da ciéncia, do conhecimento e da educacdo e também com o progresso material e
moral; e profundamente convencida da centralidade da Europa, bergo das revolugdes
da ciéncia, das artes, da politica e da indastria e cuja economia prevalecera na maior
parte do mundo, que seus soldados haviam conquistado e subjugado; uma Europa
cujas populacdes (incluindo-se o vasto e crescente fluxo de emigrantes europeus ¢
seus descendentes) haviam crescido até somar um ter¢o da raga humana; e cujos
maiores Estados constituiam o sistema da politica mundial.

Conforme abordado pelo autor, o cenério prévio a eclosdo da 1* Guerra Mundial foi um
periodo marcado por grandes avancos que podiam ser notados em varios campos, a exemplo
das ciéncias, da educagdo, das artes, da politica e, principalmente, da crescente pujanca
econOmica capitaneada pelo sistema de produgao capitalista. Todavia, o conjunto desses fatores

positivos ndo foi suficiente para frear os anseios das grandes poténcias em seus intentos
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imperialistas, somando-se ao exacerbado nacionalismo gerado por todo esse crescimento
econdmico e territorial no periodo.

A 1* Guerra Mundial traria uma dréastica consequéncia para o mundo, ocasionando
milhares de mortes, migracdes forcadas, miséria e pobreza, recessdes econdmicas, além de
segregar os paises derrotados a condi¢ao de culpados pelo conflito. Essa condi¢gdo foi imposta
através do Tratado de Versalhes que, segundo Hobsbawm (1995), imp0s duras consequéncias
a Alemanha, como a atribuicdo da clausula de “culpa da guerra”, vultuosos e infindaveis
pagamentos a titulo de reparacdo aos danos causados, além de perdas territoriais aos paises
vencedores.

Todos esses fatores somados fariam surgir um forte descontentamento na Alemanha,
alimentando um perigoso revanchismo pos-guerra. Foi neste terreno de grande insatisfagdo que
houve o fortalecimento de um nacionalismo extremado, fazendo ascender na Alemanha a figura

de um lider que, mais uma vez, transformaria os rumos da histéria mundial.

As origens da Segunda Guerra Mundial produziram uma literatura historica
incomparavelmente menor sobre suas causas do que as da Primeira Guerra, ¢ por um
motivo 6bvio. Com as mais raras excec¢des, nenhum historiador sério jamais duvidou
de que a Alemanha, Japdo e (mais hesitante) a Italia foram os agressores. Os Estados
arrastados a guerra contra os trés, capitalistas ou socialistas, ndo queriam o conflito, e
a maioria fez o que pode para evitd-lo. Em termos mais simples, a pergunta sobre
quem ou o que causou a Segunda Guerra Mundial pode ser respondida em duas
palavras: Adolf Hitler (HOBSBAWM, 1995, p.43).

Adolf Hitler foi umas das figuras centrais da 2* Guerra Mundial (1939-1945),
conduzindo a Alemanha junto a Italia e ao Japao (conhecidos como Eixo) em oposicao aos
Estados Unidos, Reino Unido, China e Unido Soviética (chamados de paises Aliados). Hitler
nao so foi responsavel pela eclosdo de uma das maiores guerras mundiais ja vistas na historia,
como também promoveu e estimulou, sistematicamente, o exterminio de mais de seis milhdes'®
de judeus, o que ficou conhecido na histoéria mundial como holocausto. A partir de um discurso
antissemita de que o povo judeu era responsavel pelo declinio da Alemanha, bem como pela
perda da 1* Guerra Mundial, o regime nazista promoveu uma verdadeira politica de exterminio
nos campos de concentracao. Judeus foram excluidos do convivio social, eram capturados e
transportados para prisoes nas quais eram torturados € mortos por meio da utilizagdo de camaras

de gés e fuzilamentos.

16 Ndo ha um ntmero exato de quantos judeus foram exterminados pelo regime nazista durante a 2* Guerra
Mundial. O que ha s8o estimativas desses nimeros a partir de documentos historicos recuperados durante a
guerra, podendo ser consultado na Enciclopédia do Holocausto: https://encyclopedia.ushmm.org/content/pt-
br/article/documenting-numbers-of-victims-of-the-holocaust-and-nazi-persecution. Acesso em: 1 mar. 2022.



27

As barbaries praticadas pelo regime nazista durante esse periodo aliadas aos intensos
conflitos e batalhas travados durante a 2* Guerra Mundial acenderam as luzes do mundo para
as massivas violagdes dos direitos humanos, as quais aconteciam de forma recorrente e cada
vez mais graves. Nesse sentido, necessitava-se de instrumentos efetivos que pudessem garantir
0 minimo a todos os seres humanos: o respeito a sua dignidade.

Com o fracasso da Liga das Nagdes!’, apos o término da 1* Guerra, a Organizagio das
Nagdes Unidas (ONU) foi criada com a formalizacdo da Carta das Nagdes Unidas, no dia 26 de
junho de 1945, em Sao Francisco, nos Estados Unidos, entrando em vigor no dia 24 de outubro
de 1945. Com a assinatura da referida Carta, almejava-se garantir a paz mundial e, sobretudo,
o respeito aos direitos humanos em escala internacional. Foi através da ONU que seria
elaborado um dos principais documentos internacionais sobre direitos humanos ja criados
durante a historia dos tratados internacionais: a Declaracao Universal dos Direitos Humanos.

Nesse sentido, verifica-se que:

A Declarag@o Universal dos Direitos Humanos (DUDH) ¢ um documento marco na
histéria dos direitos humanos. Elaborada por representantes de diferentes origens
juridicas e culturais de todas as regides do mundo, a Declaragao foi proclamada pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas em Paris, em 10 de dezembro de 1948, por meio
da Resolugdo 217 A (III) da Assembleia Geral como uma norma comum a ser
alcancada por todos os povos e nagdes. Ela estabelece, pela primeira vez, a protegdo
universal dos direitos humanos (ONU, 1948, p.1, grifos nossos).

A partir da assinatura da Declaragdao Universal dos Direitos Humanos, os interesses
particulares de cada pais deveriam ceder espaco para o respeito universal aos direitos dos povos
humanos. Os direitos humanos ganham um novo contorno na ordem mundial, agora escritos,
legitimados e referendados na orbita internacional. E nesse contexto que a dignidade da pessoa
humana ganha destaque, apos ser mencionada expressamente durante algumas passagens do
documento, a comegar pelo proprio preambulo da Declaragdo, que afirma: “Considerando que
o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia humana e dos seus
direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo”
(ONU, 1948, p. 1). Ou seja, a dignidade ¢ entdo algada como fundamento da liberdade, da
justica e da paz no mundo.

A dignidade ainda ¢ citada em outras passagens da Declaracao, inaugurando seu artigo

1° ao declarar que: “todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos. Sdo

17" A Liga das Nagdes foi uma organizagdo internacional criada através do Tratado de Versalhes pelos paises
vencedores da 1* Guerra. Seu objetivo era evitar que novos conflitos bélicos ocorressem; todavia, acabou
fracassando com a eclosdo da 2* Guerra Mundial.
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dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo uns aos outros com espirito de
fraternidade” (ONU, 1948, p. 1). A dignidade ¢ atribuida a todos os seres humanos, sem
distingdo de grau ou intensidade, da mesma forma que sdo os direitos. Nao ha diferenca de grau
ou género pela qual a dignidade ¢ atribuida a um povo ou outro. Todos a possuem pelo simples
fato de serem considerados seres humanos. Essa premissa ¢ de fundamental importancia na
medida em que discursos de 6dio e discriminagdo ja foram utilizados para tentar legitimar
massacres a pessoas de diferentes etnias, a exemplo do que ocorreu no regime nazista. Essa,
inclusive, foi umas das premissas que fundamentaram a criagdo da DUDH, refletindo sobre as
barbaries que ja haviam sido cometidas pelo homem em detrimento desse sentimento de

discriminacgdo em relagdo ao proximo:

Considerando que o desprezo e o desrespeito pelos direitos humanos resultaram em

atos barbaros que ultrajaram a consciéncia da humanidade e que o advento de um
mundo em que mulheres ¢ homens gozem de liberdade de palavra, de crenga ¢ da

liberdade de viverem a salvo do temor e da necessidade foi proclamado como a mais
alta aspiragdo do ser humano comum (ONU, 1948, p.1, grifos nossos).

Estes sdo os pilares fundantes da dignidade da pessoa humana, calcada na historicidade
de fatos que deixaram tristes memorias a humanidade e que foram decisivos para o
estabelecimento de uma nova ordem mundial dos direitos humanos. A dignidade ¢ algada a
fundamento dos direitos humanos, valor fundamental de existéncia da sociedade, base da
organizacgdo social e da paz mundial. Verifica-se que eles ficaram marcados como verdadeiros
contornos que foram responsaveis pela cria¢do, transformagao e legitimacgao da dignidade da
pessoa humana como importante valor-fundamento na sociedade atual. Corroborando essa
constru¢ao historica da dignidade da pessoa humana, sdo pontuais as contribui¢des do autor

Sarmento (2016, p. 68), que conclui:

Nao ha uma teleologia na histdria que empurre a humanidade em direcdo a um futuro
glorioso. Porém, em relagdo a dignidade da pessoa humana, é possivel captar a a¢ao
de trés processos historicos importantes e virtuosos ao longo dos séculos. Em primeiro
lugar, de atributo das elites na Antiguidade, a dignidade tornou-se na Modernidade
um predicado atribuido universalmente a todas as pessoas. Em segundo, passou-se a
mirar na contemporaneidade ndo mais o sujeito abstrato e insular do Iluminismo e do
liberalismo-burgués, mas a pessoa concreta ¢ situada, com as suas necessidades
materiais e psicologicas, imersa em relacdes intersubjetivas. Em terceiro, a dignidade
humana deixou de ser apenas um valor religioso e moral, para se converter em
principio juridico vinculante, que ocupa posi¢do central na ordem constitucional de
muitos Estados, como o Brasil.
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Em sintese, a dignidade da pessoa humana traz consigo uma forte carga de valores
historicos e sociais para chegar ao importante status que ocupa. Seu processo de fortalecimento
e internacionaliza¢do por meio de tratados se deve aos intensos esfor¢os para atingir a igualdade
e o respeito aos direitos humanos. Nao por acaso ocupa espago de tamanha importancia perante
diversos ordenamentos juridicos no mundo, sendo inclusive algado como um dos fundamentos

da Republica Federativa do Brasil'®.

2.2 Dimensoes dos Direitos Fundamentais

A andlise das dimensdes dos direitos fundamentais estd umbilicalmente ligada a
ocorréncia de fatores historicos. No mesmo sentido se dd a conquista desses direitos
fundamentais. Eles foram sendo adquiridos paulatinamente durante longos anos. Por isso,
alcangaram importante espago na sociedade, tendo em vista a sua longa e dificultosa conquista.

Um ponto que merece destaque ¢ o esclarecimento acerca das diferentes nomenclaturas
que sao utilizadas para se referirem aos direitos fundamentais. Observa-se que ha uma
pluralidade de termos que sdo utilizados, de forma abrangente, quando se almeja falar sobre
esses direitos. Alguns autores se valem da denominagao de direitos humanos, outros se referem

apenas como direitos fundamentais. Nesse sentido:

Segundo a sua origem e significado poderiamos distingui-las da seguinte maneira:
direitos do homem sio direitos validos para todos os povos € em todos os tempos
(dimensd@o jusnaturalista-universalista); direitos fundamentais sdo os direitos do
homem, juridico-institucionalmente garantidos e limitados espacio-temporalmente.
Os direitos do homem arrancariam da propria natureza humana e dai o seu carater
inviolavel, intemporal e universal; os direitos fundamentais seriam os direitos
objetivamente vigentes numa ordem juridica concreta (CANOTILHO, 2003, p.393,
destaques do autor).

Direitos humanos sdo direitos inatos a condi¢do dos seres humanos. Devem ser
utilizados quando ha uma referéncia ampla aqueles direitos que foram conquistados
historicamente e que pertencem, indistintamente, a todos os povos espalhados pelo mundo, no

contexto do direito internacional. Por outro lado, quando se fala em direitos fundamentais, ha

18 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissolavel dos Estados e Municipios e do Distrito
Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

I - a soberania;

II - a cidadania;

III - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico (BRASIL, 1988).
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uma delimitagdo de seu alcance e de sua abrangéncia a uma ordem juridica vigente dentro de
um Estado em especifico, a exemplo do sistema juridico-constitucional brasileiro ou de
qualquer outro ordenamento juridico.

Sarlet (2015) pondera que ainda existem varios outros termos utilizados para fazer
referéncia aos direitos fundamentais, como: direitos do homem, direitos subjetivos publicos,
liberdades publicas, direitos individuais e liberdades fundamentais. No mesmo sentido, ¢ a
Constituicao Federal brasileira que, por diversas vezes, se utiliza de termos semelhantes para
designar os direitos fundamentais.

Fato ¢ que a conceituacao dos direitos fundamentais apresenta um grau de subjetividade,
devido a propria complexidade que integra o seu significado, ja que estd ligado a valores
fundantes e estruturais de um Estado Democratico de Direito. Buscando uma conceituacao,
Hesse (2009) adverte que a dignidade da pessoa humana e sua propria liberdade dependem dos
direitos fundamentais. Nesse sentido, os direitos fundamentais atuam como verdadeiros
instrumentos de promocao da dignidade e liberdade, tendo em vista que s3o os responsaveis
por criarem o ambiente propicio para o seu real exercicio.

No mesmo sentido sdo as valiosas licoes de Alexy (2008) ao destacar o conceito ¢ a
grande importancia dos direitos fundamentais. De acordo com o autor, tais direitos sao
verdadeiras posi¢des subjetivas dos cidaddos frente ao Estado. Dessa forma, eles possuem
tamanha importancia que sequer podem ser deixados a mercé de decisdes estatais, a exemplo
da vontade discriciondria do proprio legislador constitucional. Ou seja, sdo posicdes de
vantagem ou direitos potestativos!® dos cidaddos frente ao Estado.

Queiroz (2006) defende que os direitos fundamentais se caracterizam como verdadeiras
garantias constitucionais. Ou seja, eles ndo devem ser interpretados somente como um direito
de prestacao positiva em face do Estado para atuar em prol dos cidaddos. Mais do que isso, os
direitos fundamentais integram a propria estrutura da ordem juridica constitucional de um pais,
demandando uma postura de atuacdo continua em respeito a um “sistema de valores” criados.
Todavia, a construgdo desses direitos fundamentais foi se solidificando somente ap6ds longos
periodos de conquistas da sociedade. Buscando descrever quais direitos foram conquistados

dentro de seus respectivos contextos historicos, Vazak (apud BONAVIDES, 2004) criou um

19 Podem ser imediatamente exercidos, independentemente de quaisquer condigdes.
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modelo tedrico dividindo os direitos fundamentais a partir de trés?® geragdes?! ou dimensdes.
Ap6s ser convidado para ministrar uma aula no Instituto Internacional dos Direitos do Homem,
na cidade de Estrasburgo, no ano de 1979, Vazak (apud BONAVIDES, 2004) apresentou o
modelo teodrico das geracdes de direitos fundamentais. Baseando-se nas cores € no simbolismo
da bandeira francesa, sobretudo pela sua importancia na Revolugdo Francesa, o autor entao
dividiu os direitos fundamentais conforme o lema: liberdade, igualdade e fraternidade.

Os direitos fundamentais da 1* dimensdo estdo atrelados aos direitos de liberdade, ou
seja, a direitos que representavam a livre autonomia das pessoas para viverem em sociedade.
Direitos basicos como o direito de ir e vir, o direito a liberdade de expressao e manifestagao sao

apenas alguns dos direitos encartados nesse primeiro contexto analisado. Nesse sentido:

A primeira geracdo engloba os chamados direitos de liberdade, que sdo direitos as
prestagdes negativas, nas quais o Estado deve proteger a esfera de autonomia do
individuo. Sdo denominados também “direitos de defesa”, pois protegem o individuo
contra intervengdes indevidas do Estado, possuindo carater de distribuicdo de
competéncias (limitacdo) entre o Estado e o ser humano. (RAMOS, 2019, p. 57).

Dessa forma, verifica-se que os direitos de primeira dimensdo estdo ligados a uma
auséncia de intervencao do Estado. Ou seja, defendia-se o absenteismo estatal como forma de
liberdade da sociedade em relagdo a fruicdo e autonomia de seus direitos. Pode-se afirmar que
sdo verdadeiros direitos de defesa dos cidaddos em face do Estado. Nao € por acaso que os
direitos fundamentais de 1* dimensdo estavam atrelados a defesa da auséncia de intervencao
estatal. Como afirmado, os direitos sdo frutos de uma producdo histérica e, para tanto,
acompanhavam a realidade politico-econdmica da época em que se constituiram. Posto isso, a
liberdade representava os anseios da populacdo naquela época, marcada por uma forte expansao
econdmica. A vista disso, constata-se que a 1* dimensdo dos direitos fundamentais se enquadra
dentro do contexto do liberalismo econdmico no auge do século XVIII: uma realidade em que
a burguesia estava em crescente ascensao social, politica e econdomica, defendendo um Estado
cada vez menos intervencionista que ndo conflitasse diretamente com os seus interesses.

[lustrando esse periodo:

Os direitos fundamentais, a0 menos no dmbito de seu reconhecimento nas primeiras
Constitui¢cdes escritas, sdo o produto peculiar, do pensamento liberal-burgués do

20 Alguns autores — a exemplo do renomado Bonavides (2004) — defendem ainda a existéncia de uma quarta
dimensao dos direitos fundamentais, discutindo-se, inclusive, o surgimento de uma quinta dimensao representada
pelo direito a paz.

21 Ha forte critica doutrinaria acerca do termo “geragdes”, tendo em vista que ele pode transmitir a ideia de sucessdo
de direitos no tempo ao invés de coexisténcia entre eles, que seria o sentido correto.
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século XVIII de marcado cunho individualista, surgindo e afirmando-se como direitos
do individuo frente ao Estado, mais especificamente como direitos de defesa,
demarcando uma zona de ndo-intervengdo do Estado e uma esfera de autonomia
individual em face de seu poder. Sdo, por este motivo, apresentados como direitos de
cunho ‘negativo’, uma vez que dirigidos a uma abstengdo, ¢ ndo a uma conduta
positiva por parte dos poderes publicos, sendo, neste sentido, direitos de resisténcia
ou de oposigao perante o Estado (SARLET, 2015, p. 46-47).

Naquele momento ndo havia espago para um Estado intervencionista, a exemplo do que
vigorava na época da Idade Média. Aqui, nesse contexto, floresciam as ideias de Locke e outros
contratualistas pela qual: “(...) a teoria contratual conduzird a defesa da autonomia privada,
essencialmente cristalizada no direito a vida, a liberdade e a propriedade” (CANOTILHO,
2003, p. 384). Ou seja, a populagdo sai das amarras do modelo de Estado absolutista para um
modelo de Estado liberal que pudesse lhes garantir o direito de serem livres e de
autonomamente exercerem suas atividades profissionais.

Todavia, esse contexto de ndo intervenc¢do estatal defendido pelo modelo econémico
liberal traria significativos reflexos negativos para a populagdo da época. A auséncia de um
Estado que regulamentasse ou que fiscalizasse de perto o exercicio das atividades econdmicas
e produtivas fez surgir um contexto de exploragdo da mao de obra. Esse foi apenas um dos
elementos que lancaram as bases de um ambiente propicio para a eclosio da Revolugdo
Industrial no século XVIII. A existéncia de mdo de obra barata e abundante disponivel em
virtude do éxodo rural, o desenvolvimento de novas tecnologias que aceleravam o processo
produtivo, a disponibilidade de matérias-primas e a expansdao do mercado consumidor
ganharam campo fértil com a auséncia de intervengao estatal.

A Inglaterra despontou nesse processo de aceleragdo produtiva econdmica, conhecida
como Revolu¢do Industrial. Hobsbawm (2000) investiga o porqué de a Inglaterra ter sido
pioneira nessa Revolugdo, langando o questionamento: “O problema das origens da Revolugdo
Industrial que nos interessa aqui ¢, em esséncia, o porqué de ter sido a Gra-Bretanha a primeira
‘oficina mecanica do mundo’” (HOBSBAWM, 2000, p. 35). A Inglaterra teria coligido todos
os elementos necessarios para se tornar uma verdadeira poténcia econdmica produtiva da época,

destacando-se por trés principais fatores:

Repousava sobre trés coisas: na Europa, o surgimento de um mercado para produtos
ultramarinos de uso cotidiano, no exterior, a criagdo de sistemas econdmicos para a
producdo desses bens (como, por exemplo, plantations mantidas por escravos) e a
conquista de colonias destinadas a servir ao interesse de seus proprietarios europeus
(HOBSBAWM, 2000, p.49, destaque do autor).
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De acordo com o autor, a jungdo desses trés elementos foi de suma importancia para
que a Inglaterra tivesse o protagonismo na Revolugdo Industrial. Havia um mercado
consumidor a ser explorado, colonias voltadas para suprir as necessidades de matéria-prima e
consumo da metropole, além de um sistema de produg¢do mais eficiente com incremento de
maquinas a vapor. Entretanto, esse sistema dependia de um outro elemento que era
indispensavel, a mio de obra do trabalhador. E neste ponto que a auséncia de intervengio estatal
— fortemente defendida na 1* dimensdo dos direitos fundamentais — ganha contornos tragicos.
O que se constata ¢ a aplicagao da logica capitalista em prol do lucro e em detrimento dos
direitos fundamentais do ser humano.

Na o6tica capitalista, o trabalho ndo nasce atrelado a uma melhoria nas condi¢des de vida
do trabalhador, mas sim para suprir as necessidades do modelo de producado capitalista. E para
que esse sistema possa crescer em larga escala torna-se necessaria a contratagdo de uma mao
de obra barata que esteja apta a suprir a demanda de producao do mercado consumidor, ou seja:
“¢ certo que para sua expansao o capitalismo requer a existéncia de um excedente populacional
que ele possa alugar a prego baixo no mercado de trabalho” (WEBER, 2004, p. 54). Sob esse
prisma, desconsideram-se direitos basicos, como saude, alimentacdo, educagdao, moradia,
transporte e diversos outros necessarios para uma vida digna. O trabalhador funciona apenas
como mais uma peg¢a dentro da engrenagem nesse complexo processo produtivo. Engels (1845,
2010) descreve com propriedade a situacdo degradante que os trabalhadores da Inglaterra se

encontravam nesse contexto de Revolucao Industrial:

Essa ¢ a situagdo do proletariado industrial inglés. Para onde quer que nos voltemos,
defrontamo-nos com miséria — permanente ou intermitente —, doencas provocadas
pelas condi¢des de vida ou de trabalho, degradacdo moral; por todos os lados, o que
vemos ¢ a liquidagdo, a lenta — mais segura — destruigéo fisica e espiritual da natureza
humana (ENGELS, 1845/2010, p. 245).

Portanto, conclui-se que a os direitos fundamentais de 1* dimensao foram importantes
para garantia das liberdades individuais do cidadao em relagdo ao antigo regime absolutista.
Todavia, a sua defesa em relagdo a auséncia de qualquer intervengdo estatal causou uma
acentuada desigualdade social a partir da exploracdo da mao de obra do trabalho. Esse ideal
capitalista — em um contexto de ascensdo econdmica produtiva — levou a erosdo de muitos
direitos fundamentais, fazendo surgir, no século XX, a chamada 2* dimensao dos direitos
fundamentais.

Os direitos de 2* dimensdo nascem exatamente da pobreza e miséria gerados pela 1*

dimensdo. Em vez de liberdade, essa dimensdo ¢ pautada pelos direitos de igualdade. Ou seja,
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defende-se uma atuacgdo positiva do Estado para que ele garanta o minimo de igualdade entre

as pessoas, buscando corrigir as injusti¢as sociais geradas no periodo anterior. Nesse sentido:

Os impactos da industrializag@o e os graves problemas sociais € econdomicos que a
acompanharam, as doutrinas socialistas e a constatagdo de que a consagragao formal
de liberdade e igualdade ndo gerava a garantia do seu efetivo gozo acabaram, ja no
decorrer do século XIX, gerando amplos movimentos reivindicatoérios e o
reconhecimento progressivo de direitos, atribuindo ao Estado comportamento ativo
na realizacdo da justica social. A nota distintiva destes direitos ¢ a sua dimensdo
positiva, uma vez que se cuida ndo mais de evitar a interven¢ao do Estado na esfera
de liberdade individual, mas, sim, na lapidar formulagdo de C. Lafer, de propiciar um
‘direito de participar do bem-estar social’” (SARLET, 2015, p. 47).

Sao os direitos sociais, culturais e econdmicos que surgem no século XX, defendendo
valores distintos aos que eram pregados na dimensdo anterior. Eles surgem no contexto do
Estado de bem-estar-social (Welfare State) em oposicdo ao modelo de Estado liberal. Sao
direitos como o direito ao trabalho, a educac¢ao, a satde, a moradia, entre outros que garantem
aos cidaddos a possibilidade de acesso a uma condigdo digna de vida.

Essa dimensao acabou influenciando diversos ordenamentos juridicos pelo mundo,
dando origem a algumas constitui¢cdes de carater social. Como exemplo desse movimento,
verifica-se a Constituicdo do México (1917), a Constituicdo Alema de Weimar (1919), e até
mesmo, no Brasil, a Constitui¢do de 1934. No Brasil, foi com essa Constituicdo que houve a
Consolidacao das Leis Trabalhistas (CLT), institucionalizando a jornada de oito horas diérias
de trabalho, o descanso semanal remunerado (DSR), as férias remuneradas, entre outros direitos
fundamentais de cunho social (direitos fundamentais sociais). Esses direitos fundamentais
sociais demandavam uma nova postura de todos os agentes envolvidos na estrutura estatal.
Necessitava-se de uma mudanca de postura e de valores para buscar o reequilibrio social gerado
pelo contexto anterior. Somente partir dos direitos fundamentais sociais ¢ que a tao falada

liberdade poderia ser alcangada por todas as pessoas. Assim:

Os direitos fundamentais sociais compreendem “deveres objectivos, dirigidos ao
legislador e ao poder executivo, de criacdo dos pressupostos reais do exercicio dessa
liberdade. Esses deveres integram diferentes “tarefas constitucionais objectivas”
(objektive Verfassungsauftage), posto que se apresentam como “decisdes de valor
objectivas” (objektive Wertenetscheidungen), a partir de uma ‘“compreensao
institucional” no quadro do “Estado social”” (QUEIROZ, 2006, p. 16).

Somente com o advento da 2* dimensdo os direitos fundamentais sociais ganharam
destaque com o objetivo de alcangar a justica social. H4 uma mudanca de concepgdes sobre os

direitos, principalmente sobre o trabalho, na medida em que ele deve ser visto como um dos
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instrumentos para se alcancar uma vida digna. Ademais, foi nesse contexto em que foi criada a
Organizagao Internacional do Trabalho, em 1919, algando os direitos fundamentais sociais no
plano internacional. Portanto, a 2* dimensao dos direitos fundamentais foi de suma importancia
para a institucionalizag¢do do direito fundamental social ao trabalho, a educagao e varios outros
direitos fundamentais. Nao ha como investigar o trabalho e a educagdo sem voltar a esse
importante contexto historico. Afinal, o trabalho e a educag¢do transmudam-se junto as
constantes mutagdes sociais € econdmicas pelas quais a sociedade vem passando ha anos.
Encerrando o terceiro lema da Revolugao Francesa juntamente com as dimensdes dos
direitos fundamentais se encontra a dimensdo da fraternidade ou solidariedade. A 3* dimensao
— situa-se historicamente no pés-segunda mundial — veio para demandar um momento de paz e
equilibrio social, principalmente por for¢a dos grandes conflitos mundiais vivenciados naquele
periodo. Ha uma preocupagao com o equilibrio mundial, com os direitos humanos e com as
atuais e futuras geracgoes de seres humanos. Ilustrando essa passagem, Canotilho (2003, p. 386)

destaca:

A partir da década de 60, comegou a desenhar-se uma nova de categoria de direitos
humanos vulgarmente chamados direitos da terceira geragdo. Nesta perspectiva, os
direitos do homem reconduzir-se-iam a trés categorias fundamentais: os direitos de
liberdade, os direitos de prestagdo (igualdade) e os direitos de solidariedade. Estes
ultimos direitos, nos quais e incluem o direito ao desenvolvimento o direito ao
patriménio comum da humanidade pressupdem o dever de colaboragdo de todos os
estados e ndo apenas o actuar activo de cada um e transportam uma dimensdo
colectiva justificadora de um outro nome dos direitos em causa: direitos dos povos.

Os direitos de fraternidade ou solidariedade possuem destinatarios cuja titularidade ¢
considerada de natureza coletiva ou difusa. Ou seja, sdo voltados para protecdo de toda uma
coletividade, cuja titularidade por vezes pode ser considerada indeterminavel por forga de seu
longo alcance. Exemplos como o direito ao meio ambiente ou mesmo a paz revelam sua grande
abrangéncia e alto grau de indeterminabilidade individual de alcance. Nesse contexto,
despontam alguns direitos de suma importancia para a coexisténcia pacifica dos seres humanos,
como: “(...) os direitos a paz, a autodeterminagdo dos povos, ao desenvolvimento, ao meio
ambiente e qualidade de vida, bem como o direito a conservagao e utilizagdo do patrimonio
histérico e cultural e o direito de comunica¢ao” (SARLET, 2015, p. 48). Sao direitos que
demandam uma atuacao conjunta de todas as nacdes a fim de que possam fazer valer essa nova
ordem de direitos fundamentais.

Nao ha como descurar que a terceira dimensao traz consigo a soma de todos os outros

direitos fundamentais das dimensdes anteriores. Nao hd como se discutir a garantia dos direitos
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fundamentais de terceira dimensdo sem que os direitos das dimensdes anteriores estejam
assegurados. Ou seja, ndo se discute um direito a paz sem que os seres humanos sejam pessoas
livres. Nao se discute o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado sem o direito a
educagdo. Por isso, ¢ que os direitos fundamentais desenvolvidos a partir dessas trés dimensdes
se interconectam e se complementam para formar um todo unitario de protecao aos seres

humanos.

2.3 Direito fundamental social ao trabalho e sua fundamentalidade formal e material

J& foi constatado que, no transcorrer da historia, muitas aspiragdes populares foram
objeto de lutas e batalhas travadas até a morte. Grande parte desses anseios girava em torno de
melhorias nas condigdes de vida da populagdo. Para tanto, almejava-se que houvesse um
reconhecimento estatal, expresso, dessas aspiragdes, para que entdo elas pudessem se tornar
politicas de Estado e, enfim, transformassem a realidade daquelas pessoas.

Para tanto, em um Estado Democratico de Direito tais aspira¢des precisam se tornar
direitos concretos, ou seja, serem internalizados dentro do ordenamento juridico daquele pais.
Somente assim esses anseios se materializam e passam a ser objeto de politicas publicas para
sua efetividade e protecdo contra violagdes. Assim, verifica-que a internalizagcdo ¢ de suma
importancia: “sem esta positivacdo juridica, os direitos do homem sdo esperancas, aspiragdes,
ideias, impulsos, ou, até, por vezes, mera retorica politica, mas ndo direitos protegidos sob a
forma de normas (regras e principios) de direito constitucional (Grundrechtsnormen)”
(CANOTILHO, 2003, p. 376).

Entrementes, nem todas essas demandas acabam sendo reconhecidas e incorporadas no
ordenamento juridico por uma série de fatores. Falta de interesse politico, conflitos de opinides,
auséncia de votos suficientes para aprovagao, alegacdo de falta de recursos sdo apenas alguns
dos exemplos que impedem a consagragdo expressa de direitos no ordenamento juridico.

Ademais, deve-se ponderar que existe uma filtragem constitucional??

com o objetivo de
verificar se tais demandas se coadunam com os valores e principios que vigoram naquele
ordenamento juridico. Isso admitido, tem-se clareza de que nem todos os direitos possuem a
nota de serem direitos fundamentais (fundamentalidade) em um ordenamento juridico. Para que

eles tenham esse atributo, eles devem ser de vital importancia para a formacdo das bases

22 A filtragem constitucional é a leitura de textos normativos a partir da compatibilidade e respeito com a
Constituigdo Federal.
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axioldgicas de uma sociedade, além de serem importantes instrumentos na busca de uma vida
com dignidade.

Dessa maneira, verifica-se que tais direitos passam pelo critério da fundamentalidade, a
qual se subdivide em: formal e material. A fundamentalidade formal pressupde que haja a
insercdo do direito de forma expressa no texto constitucional. Para que o direito passe a integrar
o ordenamento juridico de maneira expressa, ele serd submetido a um complexo tramite
legislativo. Assim, corrobora-se que: “o processo legislativo compreende a elaboragao, andlise
e votacdo de varios tipos de propostas: leis ordindrias, medidas provisorias, emendas a
Constitui¢do, decretos legislativos e resolugdes, entre outras” (BRASIL, 2022).

Ap0s percorrer esse longo caminho — chamado de processo legislativo — ¢ que o direito
sera criado, formalmente, no ordenamento juridico. Esse processo, em regra, ¢ dificultoso e
moroso devido ao fato de que deve se submeter a andlise das duas Casas Legislativas do
Congresso Nacional (Senado Federal e Camara dos Deputados) para que depois possa ser
submetido a san¢do ou veto do Presidente da Republica. A fundamentalidade formal solidifica
toda a importancia e legitimidade desse direito, tendo em vista o complexo e rigoroso tramite
legislativo ao qual foi submetido. Por fim, cabe destacar os principais aspectos que decorrem

dessa fundamentalidade e seus efeitos apos a devida aprovacao legislativa:

A fundamentalidade formal encontra-se ligada ao direito constitucional positivo e
resulta dos seguintes aspectos, devidamente adaptados ao nosso direito constitucional
patrio: a) como parte integrante da Constituigdo escrita, os direitos fundamentais
situam-se no apice de todo o ordenamento juridico, de tal sorte que — neste sentido —
se cuida de direitos de natureza supralegal; b) na qualidade de normas constitucionais,
encontram-se submetidos aos limites formais (procedimento agravado) e materiais
(clausulas pétreas) de reforma constitucional (art. 60 da CF), cuidando-se, portanto
(pelo menos num certo sentido) e como leciona Jodo dos Passos Martins Neto, de
direitos pétreos, muito embora se possa controverter a respeito dos limites da protecéao
outorgada pelo Constituinte, o que sera objeto de analise na parte final desta obra; c)
por derradeiro, cuida-se de normas diretamente aplicaveis e que vinculam de forma
imediata as entidade publicas e privadas (art. 5°, §1°, da CF) (SARLET, 2015, p.75-
76, destaque do autor).

Com a fundamentalidade formal, o direito passa a ocupar um outro patamar. Deixa de
ser uma idealizagdo para se tornar algo concreto. Passando a integrar o texto constitucional, ele
adquirira todos os atributos que lhes sdo inerentes, como: status de norma constitucional,

atributo de clausula pétrea?? e aplicabilidade imediata em relagdo aos poderes publicos e

23 Sdo previsdes constitucionais de natureza imutdveis, ndo podem sofrer restrigdes ou limitagdes, apenas
ampliacdes em seu contetido. Estdo previstas de forma expressa no artigo 60, § 4, da Constitui¢do: I - a forma
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privados. Assim, a fundamentalidade formal reveste o direito de legitimidade institucional e
contribui para que possa ser alcangado dentro do ordenamento juridico.

Para que a fundamentalidade esteja totalmente completa, h4 sua outra vertente, que ¢ a
fundamentalidade material. Diferentemente da fundamentalidade formal, a vertente material se
destaca pela importancia que ¢ dada ao conteudo do direito em anélise. Nao ha preocupacao
com o fato de ele integrar expressamente o texto constitucional, mas sim de trazer valores que
sejam de suma importancia para a formacao daquele Estado enquanto nagao.

Percebe-se que a fundamentalidade material acaba complementando a
fundamentalidade formal, na medida em que permite a abertura para novos direitos que nao
integram o catdlogo constitucional. Para tanto, mesmo que ndo tenha o atributo da
fundamentalidade formal, o referido direito precisa trazer consigo forte carga axiologica para
que possa ser considerado um direito de cunho fundamental. Como exemplo desse modelo,
verifica-se o ordenamento juridico inglés (Common Law), o qual nao possui uma Constituicao
escrita, mas direitos e valores fundamentais com base em sua jurisprudéncia e tradi¢des. Essas
caracteristicas da fundamentalidade material e sua importancia para a abertura de outros

direitos, ndo expressamente previstos no ordenamento juridico, sdo ilustradas a seguir.

A ideia de fundamentalidade material insinua que o conteudo dos direitos
fundamentais ¢ decisivamente constitutivo das estruturas basicas do Estado e da
sociedade. Por outro lado, s6 a ideia de fundamentalidade material pode fornecer
suporte para: (1) a abertura da constituigdo a outros direitos, também fundamentais,
mas ndo constitucionalizados, isto €, direitos materialmente mas ndo formalmente
fundamentais (cfr. CRP, art.16. °/1.°); (2) a aplicag@o a estes direitos s6 materialmente
constitucionais de alguns aspectos do regime juridico inerente a fundamentalidade
formal; (3), em clausula aberta ou em principio da ndo tipicidade dos direitos
fundamentais (CANOTILHO, 2003, p. 379, grifos do autor).

De acordo com o autor, o aspecto da fundamentalidade material pode ser chamado de
“clausula aberta” ou “principio da ndo tipicidade dos direitos fundamentais”. Essa
nomenclatura representa a abertura que ela proporciona a novos direitos que tenham condi¢des
de integrar a mais alta posi¢ao do ordenamento juridico. Assim, conclui-se que os direitos
fundamentais, que possuem esse duplo aspecto da fundamentalidade formal e material,
possuem vital importancia dentro do ordenamento juridico, sendo considerados indispensaveis

para a busca e garantia da dignidade humana.

federativa de Estado; II - o voto direto, secreto, universal ¢ periodico; III - a separagdo dos Poderes; IV - os
direitos e garantias individuais (BRASIL, 1988).
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Uma vez aclarado esse sentido atribuido a alguns direitos, o direito fundamental ao
trabalho ganha destaque nesse contexto de andlise da fundamentalidade. Com enfoque no
ordenamento juridico brasileiro, deve-se ponderar que o direito ao trabalho vem encartado
expressamente no rol dos direitos fundamentais sociais da Constitui¢do Federal, no artigo 6°:
“Art. 6° Sao direitos sociais a educagdo, a saude, a alimentacao, o trabalho, a moradia, o
transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo” (BRASIL, 1988, grifo nosso).

Nao somente no artigo 6° da Constituicdo Federal o direito fundamental ao trabalho ¢
mencionado expressamente. Ele ¢ considerado fundamento da Republica Federativa do Brasil
(artigo 1°2%), fundamento da ordem econdmica (artigo 170, caput®®) e base da ordem social no
pais (artigo 193%6). Ademais, é tratado de forma minuciosa no artigo 7°%, que disciplina os
direitos dos trabalhadores urbanos e rurais dentro de seus trinta e quatro incisos. Portanto, sob
o prisma da fundamentalidade formal, ndo hd davidas de que o direito ao trabalho possui
assento de destaque em diversos artigos da Constituicdo Federal, além de integrar o rol dos
direitos fundamentais sociais.

J& sob o aspecto da fundamentalidade material, o direito ao trabalho ganha destaque
ainda mais evidente. Nao ¢ de hoje — com a Constitui¢ao Federal de 1988 — que o direito ao
trabalho integra o ordenamento juridico brasileiro. Desde a Constituicdo Federal de 1934 ele
integra a Carta Magna e possui, inclusive, regramento proprio através da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas. Entretanto, seu conteido (fundamentalidade material) j4 era reconhecido e
valorado ha muitos anos como um direito indispensavel na busca pela dignidade da pessoa
humana. Uma das formas mais evidentes desse reconhecimento foi a criacdo da OIT em 1919.
Sua criacdo foi parte do acordo entabulado entre as poténcias Aliadas frente a Alemanha no

ambito do Tratado de Versalhes, no contexto do pds-guerra. O objetivo de sua génese estava

24 Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltivel dos Estados e Municipios e do Distrito
Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

I -asoberania;
II - a cidadania;

IIT - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; (BRASIL, 1988, grifos nossos).

25 Art. 170. A ordem econdémica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar, a todos, existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a social, observados os seguintes principios
(...) (BRASIL, 1988).

26 Art. 193. A ordem social tem como base o primado do trabalho, e como objetivo o bem-estar ¢ a justiga
sociais (BRASIL, 1988).

27 Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condigdo
social (...) (BRASIL, 1988).
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ligado primordialmente a busca pela justica social, tendo em vista que somente assim poderia
se alcancgar a paz mundial.

Torna-se indiscutivel a relevancia dada ao trabalho — em nivel internacional — como
verdadeiro instrumento de promog¢ao de justica social. Ou seja, sem que as pessoas tenham
condi¢des de trabalhar para proverem suas necessidades vitais basicas, muito dificilmente
haveria paz mundial entre as nag¢des. Ou seja, o trabalho ganha notoriedade como aliado da paz
mundial no contexto do pds-guerra, sendo elevado como um valor fundamental com a criagao
da OIT.

Alguns anos apds esse importante marco historico para a humanidade — com a
internacionalizacdo do direito ao trabalho através da OIT — o direito ao trabalho ganha outro
destaque de suma importancia. Ele vem abarcado de maneira expressa na Declaracdo Universal

dos Direitos Humanos.

Artigo XXIII - 1. Toda pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a
condigdes justas e favoraveis de trabalho e a protecdo contra o desemprego.

2. Toda pessoa, sem qualquer distingdo, tem direito a igual remuneracdo por igual
trabalho.

3. Toda pessoa que trabalha tem direito a uma remuneragao justa e satisfatéria, que
lhe assegure, assim como a sua familia, uma existéncia compativel com a dignidade
humana, e a que se acrescentardo, se necessario, outros meios de protegdo social.

4. Toda pessoa tem direito a organizar sindicatos e a neles ingressar para a protecao
de seus interesses.

Artigo XXIV — Toda a pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres, especialmente, a
uma limitagdo razoavel da duracdo do trabalho e as férias periddicas pagas (ONU,
1948, p. 4).

Sua for¢a normativa ¢ reafirmada, mais uma vez, em nivel internacional, agora com a
Declaragao Universal dos Direitos Humanos no ano de 1948. Observa-se que a Declaracao
busca reconhecer o direito de todo ser humano a um trabalho que seja digno. Um trabalho que
garanta as pessoas condi¢des de justa remuneragdo, um ambiente de trabalho agradavel, além
de férias e descansos entre o cumprimento das jornadas de trabalho. Todas essas afirmagdes
trazidas na Declaragdo expressam a preocupacao internacional na promog¢ao do trabalho como
um direito de status fundamental para todas as nagdes. Em outras palavras, um direito que deve
ser garantido a todos os seres humanos e que deve estar internacionalmente protegido de
quaisquer intervengdes politicas ou econdmicas. Esses valores ainda foram reafirmados em
importantes tratados internacionais, como na Declaragdo Americana de Direitos e Deveres do
Homem, no ano de 1948; no Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais

(PIDESC), em 1966; e no Protocolo de San Salvador, em 1988.
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Esses foram os passos embrionarios para que o trabalho fosse elevado a um direito de
carater fundamental. As movimentacdes internacionais — criagdo da OIT e reafirmagdo na
Declara¢ao Universal — para que o trabalho fosse algado a um patamar distinto de varios outros
direitos ja destacava a sua importancia. Essas medidas impactaram positivamente diversos
ordenamentos juridicos espalhados pelo mundo, que acabaram internalizando as legislagdes
internacionais em seus ordenamentos patrios.

O direito ao trabalho ja nasce com a sua fundamentalidade material evidenciada,
principalmente por ser considerado um direito indispensavel para a busca dos demais direitos
fundamentais. Ou seja, antes de qualquer ato de internalizagdo expressa (fundamentalidade
formal) do direito ao trabalho no ordenamento juridico, a importancia de seu contetido ja é
exaltada em todos os niveis. Foi assim com a criagdo da OIT em 1919 e, posteriormente, sua
previsdo expressa na Declara¢do Universal dos Direitos Humanos em 1948.

Primeiramente, o direito fundamental ao trabalho tem sua fundamentalidade material
exaltada. Em seguida, ganha mais destaque com a sua previsdo expressa na seara internacional
(fundamentalidade formal), fato esse que contribuiu positivamente para que diversos paises
espelhassem esse movimento, criando constituigdes de carater social e pautadas nos valores do
trabalho, a exemplo da Constituicdo Federal brasileira de 1988. A consagracao da
fundamentalidade sob esse duplo aspecto (formal e material) ¢ de suma importancia para o
direito ao trabalho. Ela revela a centralidade desse direito para que um pais cres¢a e se
desenvolva enquanto uma nacdo pautada nos valores da justica social.

Além de todos os atributos inerentes ao duplo aspecto da fundamentalidade do direito
social ao trabalho, Wandelli (2016) destaca a multidimensionalidade como sua nova faceta. De
acordo com o autor, esse direito possui um complexo feixe de direitos que se ramificam em
direitos subjetivos, com carater de cunho prestacional e ao mesmo tempo defensivos, e direitos
com uma dimensao objetiva, na medida em que geram obrigagdes diretas aos particulares e ao
Estado na sua implementacdo. Assim, do direito ao trabalho emana um complexo de obrigagdes
e prerrogativas que fazem dele um “megadireito” fundado principalmente na valorizagdo do
que ha no conteudo do direito a trabalho.

Todavia, apesar de toda a importancia ja mencionada, oriunda dessa fundamentalidade,
o direito fundamental social ao trabalho merece ser continuamente debatido e reforgado para
que tenha a sua efetividade garantida. Em que pese a longa e controversa discussdo acerca da
falta de efetividade dos direitos sociais, ndo ha como pactuar com essa falacia. Mello (2015) ja

ponderava que se a ordem econdmica se funda na valorizagao do trabalho — conforme o texto
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constitucional —, ela ndo se traduz simplesmente em um programa, mas em um verdadeiro
direito subjetivo do trabalhador.
Portanto, discussdes que buscam minimizar a efetividade dos direitos sociais a partir de

argumentos como da reserva do possivel?®

nao merecem prosperar. Queiroz (2006) ja advertia
que mais do que simples prestagdes de cunho positivo — exigindo uma atuagdo positiva do
legislador constitucional —, os direitos fundamentais sdo garantias constitucionais que integram
a propria formacao das bases do Estado.

Nesse sentido, verificou-se que nao ha qualquer relagdo de superioridade dos direitos de
primeira dimensao em relacao aos de segunda dimensao, do qual os direitos sociais fazem parte.
Pelo contrario, os direitos sociais sdo indispensaveis para que os direitos fundamentais basicos

da primeira dimensdo possam ser exercidos, a exemplo do préprio direito a liberdade. Nesse

interim, no que tange a aplicabilidade desses direitos, percebe-se que:

De todo modo, ¢ necessario frisar que as normas de direitos fundamentais
prestacionais sdo, como as demais normas definidoras de direitos fundamentais,
dotadas de aplicabilidade imediata. Muito embora ndo disponham, em geral, de
eficacia simétrica, os direitos sociais prestacionais possuem carater vinculativo para
o legislador, constituindo-se num dever juridico prima facie e podendo ensejar,
inclusive, a declaragao judicial de inconstitucionalidade por omissdo (DERBLI, 2007,
p. 124).

Nao ha como se coadunar com discursos tendentes a reduzir o alcance do direito social
ao trabalho. Quaisquer tentativas de diminuir a sua efetividade ja se esbarram frontalmente no
aspecto da sua fundamentalidade material, construida durante longos anos de histéria mundial.
Portanto, medidas tendentes a violar a sua efetividade ou que minorem a sua importancia ferem
expressamente o Principio da Proibi¢do do Retrocesso Social, que nestes termos: “veda ao
legislador subtrair da norma constitucional definidora de direitos sociais o grau de
concretizagdo ja alcangado, prejudicando a sua exequibilidade” (DERBLI, 2007, p. 240). Ou
seja, ndo ha avancos sociais sem que sejam respeitados os direitos fundamentais ja

conquistados, a exemplo do direito ao trabalho.

28 O Principio da Reserva do Possivel possui origem em um caso concreto alemdo e significa o equilibrio do que
o Estado pode prestar com base na finitude de seus recursos econdmico-financeiros em relagdo as infinitudes de
demandas da coletividade.
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2.4 Trabalho decente sob o prisma da Organizacio Internacional do Trabalho

A OIT tem sido de grande importancia para o fortalecimento das politicas publicas
voltadas para o direito ao trabalho. Sua criacao no contexto do término da 1* Guerra Mundial,
no bojo do Tratado de Versalhes, em 1919, marca a tentativa de fortalecimento do trabalho em
nivel internacional. O fundamento de criacdo dessa notavel organizag¢do internacional ¢ a
manutengdo da paz mundial, a qual s6 podera ser conquistada por meio da justi¢a social. Para
tanto, o fundamento mais importante defendido pela OIT ¢ de que a justi¢a social somente pode
ser alcancada mediante a promog¢ao de um importante direito fundamental social, o trabalho.
Dessa forma, a OIT promove medidas tendentes ao fortalecimento do direito ao trabalho e, em

ultima andlise, da propria dignidade da pessoa humana. Nesse sentido, a

[...] OIT promove padrdes sociais compativeis com a dignidade da pessoa humana
valendo-se de sua competéncia normativa. Produz, também, esse organismo
internacional, diplomas que levam em conta a promogao integral do ser humano e os
progressos sociais, economicos e tecnologicos (GUNTHER, 2015, p. 116).

A OIT ainda possui a singularidade de ser a unica organizagdo integrante da ONU
formada por representantes de trés classes, as quais estdo diretamente envolvidas com o direito
ao trabalho: os governos, os oOrgdos representativos dos trabalhadores e os oOrgdos
representativos dos empregadores. Essa formagao tripartite possibilita um didlogo ampliado
que permite a defesa de todos os integrantes de uma relacao de trabalho. Ademais, garante que
a OIT tenha uma maior efetividade em suas intervencdes frente a quaisquer violagdes aos
direitos do trabalho.

A partir disso, foi formada uma Comissao de Trabalho com o objetivo de redigir uma
Constitui¢do que regulamentasse todas as diretrizes da OIT. Em seu preambulo ja € ressaltada
a importancia do trabalho para a manuten¢do da paz mundial, na medida em que somente

através do trabalho ¢ que se promove a justica social para todas as nagdes. Assim,

Considerando que a paz universal e duradoura s6 pode ser estabelecida se for baseada
na justica social. E considerando que existem condi¢des de trabalho que envolvem
tanta injustica, dificuldades e privagdo a um grande nimero de pessoas que produzem
agitagdo tdo grande que a paz ¢ a harmonia do mundo estdo em perigo; e uma melhoria
dessas condicdes ¢ wurgentemente necessdria; como, por exemplo, pela
regulamentacdo das horas de trabalho, incluindo o estabelecimento de um dia e
semana maximos de trabalho, a regulamentac¢do da oferta de trabalho, a prevencao do
desemprego, a provisdo de um salario minimo adequado, a protecdo do trabalhador
contra doengas, doengas ¢ lesdes decorrentes de seu emprego, a protegdo de criangas,
jovens pessoas e mulheres, provisdo para velhice e lesdes, protecao dos interesses dos
trabalhadores quando empregados em paises diferentes do seu, reconhecimento do
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principio da igualdade de remuneragdo por trabalho de igual valor, reconhecimento
do principio da liberdade de associagdo, organizacdo do ensino profissional e técnico
e outras medidas. Considerando que também o fracasso de qualquer nacdo em adotar
condicdes humanas de trabalho é um obsticulo no caminho de outras nagdes que
desejam melhorar as condi¢des em seus proprios paises. As Altas Partes Contratantes,
movidas por sentimentos de justica e humanidade, bem como pelo desejo de garantir
a paz permanente do mundo, € com o objetivo de alcangar os objetivos estabelecidos
neste Preambulo, concordam com a seguinte Constituigdo da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT, 1919, grifos nosso).

O predmbulo da OIT carrega significativa carga axiologica na medida em que eleva o
direito ao trabalho a um novo patamar na ordem mundial. Sua reda¢do deixa clara a
preocupacdo da Organizagdo com as condigdes de trabalho, principalmente com as injusticas
sociais advindas das relagdes trabalhistas. Com esse objetivo, buscou-se regulamentar as rotinas
de trabalho, sobretudo as horas trabalhadas, a remuneracao adequada, as protegdes contra
doengas e riscos advindos da atividade laboral, dentre outros aspectos que propiciam melhorias
para o exercicio dos direitos ligados ao trabalho. Foi a partir de entdo que medidas efetivas
comecaram a ser tomadas, principalmente em virtude do acentuado crescimento da exploragao
da mao de obra trabalhadora pelas poténcias industriais.

Para tanto, foram tracados quatro objetivos centrais para o €xito da Organizacao:
“definir e promover normas e principios e direitos fundamentais no trabalho; criar maiores
oportunidades de emprego e renda decentes para mulheres e homens; melhorar a cobertura e a
eficacia da protecdo social para todos; fortalecer o tripartismo e o didlogo social” (OIT, 1919,
grifos nossos).

O primeiro objetivo destaca a importancia da criagdo de normas e principios de direito
fundamental ao trabalho. A partir dessas disposi¢cdes normativas a OIT regulamenta os direitos
dos trabalhadores, em nivel internacional, auxiliando na constru¢do de um diploma normativo
mais inclusivo e eficiente. Ademais, permite o conhecimento publico da legislagdo por todas as
pessoas e a exequibilidade desse texto normativo em casos de violagdes ou descumprimento
legal.

Com a construcao de um diploma normativo de direitos fundamentais inclusivo vém os
demais objetivos de promover a criagdo de mais oportunidades de emprego e renda para as
pessoas, ampliar a protecao social e fortalecer os didlogos a partir de sua formagdo tripartite.
Ou seja, sdo objetivos que visam a promog¢do do direito fundamental ao trabalho, tanto no
aspecto pratico da criacdo de empregos, como na garantia da justica social entre os agentes

envolvidos nessa relagao.
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Foi a partir dessa formacao dos objetivos da OIT que se debateu a formagao de um
conceito do que seria esse direito ao trabalho. Nao somente um conceito técnico, mas o que
seria a representagdo de todos esses direitos e anseios advindos do trabalho e que seriam
fundamentais para combater as injusticas sociais no mundo. Assim, no ano de 1999 foi
formulado pela OIT o conceito que tanto se debate no cenario atual do que seria um trabalho

decente:

Formalizado pela OIT em 1999, o conceito de trabalho decente sintetiza a sua missio
histérica de promover oportunidades para que homens e mulheres obtenham um
trabalho produtivo e de qualidade, em condi¢des de liberdade, equidade, seguranga e
dignidade humanas, sendo considerado condi¢do fundamental para a superagdo da
pobreza, a redugdo das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade
democratica e o desenvolvimento sustentavel. (OIT, 1999).

Diante desse conceito apresentado pela OIT, constata-se que o trabalho nao ¢ visto
apenas como uma relacdo de vinculo e subordinagdo entre empregador e empregado para a
producdo de algo. Pelo contrario, o trabalho decente deve ser produtivo e de qualidade, ou seja,
deve buscar o equilibrio entre o que se produz e o processo em que se da a construgdo dessa
producao.

A partir disso, Neto e Voltani (2019) tecem duras criticas sobre a imprecisdo e vagueza
dessa nomenclatura trazida pela OIT. De acordo com os autores, a Organizacdo somente
alinhou o conceito aos objetivos que devem ser perseguidos para o alcance de um trabalho
decente, sem determinar com clareza os aspectos que envolvem a constru¢do de um trabalho
considerado decente. A maior critica ¢ no sentido de que tal imprecisdo acaba gerando uma
indeterminacdo das politicas publicas que poderiam ser construidas para uma execucdo
internacional, gerando ac¢des distintas e descoordenadas em paises com grandes singularidades
sociais, econdmicas e politicas. Para eles, a superacdo do trabalho decente apenas como um
slogan da OIT marcado por essa vagueza terminoldgica passa pelo reconhecimento de que o
trabalho decente possui os atributos da bilateralidade, heteronomia e coercibilidade, tipicos de
uma norma juridica, podendo, portanto, serem reconhecidos e justiciaveis, ou seja, direitos que
podem ser demandados judicialmente pelos seus titulares.

Retomando o sentido atribuido pela OIT, o trabalho decente ainda pressupde condigdes
minimas para que possa ser desempenhado, a exemplo das condi¢gdes mencionadas pela OIT de
liberdade, equidade e seguranca. Gosdal (2006) adverte que havera liberdade quando for
respeitado o direito de livre associagao e sindicalizagdo, permitindo a defesa dos direitos dos

trabalhadores na busca por negociacdes coletivas mais justas. Equidade ¢ quando hd um
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tratamento igualitario entre as pessoas, independentemente de origem, raca, cor, religido ou
deficiéncias. Da mesma forma, deve-se garantir ao trabalhador seguranga, seja ela voltada para
o combate as doengas advindas do trabalho ou mesmo contra os riscos de desemprego.

O trabalho decente combate as injustigas sociais na medida em que promove as
condigdes necessarias para o acesso dos seres humanos a direitos fundamentais basicos, como
alimentacdo, moradia, saude, transporte, educagdo, lazer, dentre tantos outros. Ha uma visao do
trabalho como instrumento libertador do ser humano, como uma ferramenta aliada na promogao

da dignidade da pessoa humana. Nesse sentido:

Trabalho decente, entdo, ¢ um conjunto minimo de direitos do trabalhador que
corresponde: a existéncia de trabalho; a igualdade no trabalho; ao trabalho com
condigdes justas, incluindo a remuneracao, e que preservem sua saude e seguranga; a
proibi¢do do trabalho infantil; a liberdade sindical; e a protegdo contra os riscos sociais
(BRITO FILHO, 2004, p. 61).

A OIT defende uma mudanca paradigmatica na concepcao do trabalho, alterando-se
aquela visao classica liberal de trabalho voltada para servir aos interesses do modelo econémico
de produgdo capitalista: um trabalho que era atrelado as condi¢des de exploracdo e acumulo de
capital pelos detentores dos meios de producdo, realidade essa que ¢ friamente retratada por
Engels (1845/2010), no periodo da Revolu¢do Industrial, como um contexto de
superexploragdo, precariedade, miséria, falta de higiene e auséncia de condi¢des basicas de
sobrevivéncia digna. Ou seja, uma realidade que ja foi extremamente abusiva nao poderia vir a
se repetir em tempos atuais.

No mesmo sentido, seguem as consideragdes de Ledur (1998), destacando que ha uma
relagdo intrinseca entre a dignidade da pessoa humana e o trabalho. De acordo com o autor, ndo
ha que se falar em dignidade sem que haja a valorizagdo do trabalho realizado pelos seres
humanos. Realca ainda que a dignidade somente podera ser alcangada no dia em que houver
uma real valorizagao do trabalho.

A perspectiva de trabalho decente ¢ inclusive utilizada como base para o cumprimento
dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) estabelecidos pela Organizacdo das
Nagdes Unidas no bojo da Agenda 2030. A Agenda 2030 representa um conjunto de 17
objetivos que devem ser perseguidos pela comunidade internacional, inclusive o Brasil, a fim
de que as condigdes de trabalho sejam condizentes com a busca pela dignidade da pessoa
humana. Sao eles: 1) erradicagdo da pobreza, 2) fome zero e agricultura sustentavel, 3) satde e
bem-estar, 4) educagdo de qualidade, 5) igualdade de género, 6) dgua potavel e saneamento, 7)

energia limpa e acessivel, 8) trabalho decente e crescimento econdomico, 9) industria, inovagao
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e infraestrutura, 10) reducao das desigualdades, 11) cidades e comunidades sustentaveis, 12)
consumo ¢ producdo responsaveis, 13) acdo contra a mudanga global do clima, 14) vida na
agua, 15) vida terrestre, 16) paz, justica e instituicdes eficazes, e 17) parcerias e meios de
implementagao.

Dentre os varios ODS desenvolvidos junto a OIT, ressalta-se o nimero 8, cujo principal
objetivo ¢ “promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e sustentdvel, emprego

pleno e produtivo e trabalho decente para todas e todos” (ONU, 2015, grifo nosso). Destaca-se

que em relacdo aos ODS, o de nimero 8 ainda traz em seu bojo 12 diretrizes, especificando de
que forma os paises devem atuar com a finalidade de alcanca-lo o mais breve possivel. Portanto,
o trabalho decente ganha destaque ao ser colocado como um objetivo primordial ao ser
alcangado por todos os paises no mundo, principalmente aqueles que respeitam os direitos
fundamentais das pessoas.

O grande dilema que se langa ¢ de como conseguir equilibrar essa perspectiva do
trabalho decente com as grandes transformagdes que os modelos de produgdao impdem aos
trabalhadores. A necessidade da criagdo da OIT ja veio em resposta ao contexto de exploragao
vivenciado durante o periodo da Revolugao Industrial, quando se fez presente a exploragao do
trabalhador e o desrespeito aos seus direitos fundamentais basicos. O liberalismo fez aprofundar
as desigualdades sociais & medida em que defendeu a auséncia de intervencdo estatal, de
politicas publicas e de medidas de interveng@o na economia e no mercado.

O Estado de bem-estar social surgiu, necessariamente, visando combater esse grande
abismo social criado durante a ascensao da Revolucao Industrial. O modelo econdmico de
producdo capitalista defendia a obten¢dao do lucro a qualquer custo; ndo havia respeito aos
direitos basicos do trabalho, como o descanso minimo entre jornadas, jornada maxima de horas
trabalhadas, remuneragao condizente com o trabalho exercido, descanso semanal remunerado,
entre diversos outros direitos que eram renegados a classe trabalhadora. O surgimento da OIT
nesse contexto representou uma das viradas paradigmaticas na busca por direitos fundamentais

basicos e na superacdo das desigualdades sociais. Assim:

O Estado de Bem-Estar Social traduz uma das mais importantes conquistas da
civilizacdo ocidental. Agregando ideais de liberdade, igualdade, democracia,
valorizagdo da pessoa humana e do trabalho, justi¢a social e bem-estar das populagdes
envolvidas, o EBES ¢ certamente a mais completa, abrangente e profunda sintese dos
grandes avangos experimentados pela historia social, politica e econdmica nos ultimos
trezentos anos (DELGADO; PORTO, 2018, p. 22).
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Esse novo modelo de Estado representou uma ruptura importante atinente aos direitos
fundamentais basicos do trabalhador. Os direitos econdmicos, sociais e culturais foram
colocados como primordiais na busca por uma sociedade mais justa e igualitdria, demandando
atuacdes positivas do Estado para o seu cumprimento. Foi nesse sentido que os autores
consideraram o Estado de bem-estar social como uma grande conquista nesses ultimos trezentos
anos, tendo em vista a sua grande virada em prol dos ideais de justi¢a social.

Todavia, Delgado e Porto (2018) chamam atencdo para os ataques que o modelo de
Estado de bem-estar social comecgou a sofrer no final do século XX. Correntes de formacao
ultraliberais passam a tecer duras critica sobre as bases de funcionamento desse modelo,
pregando, mais uma vez, a auséncia total do Estado na regulacdo dos mercados econdmicos. A
ascensao de uma nova doutrina de cunho neoliberal acentua-se a partir dos anos 80 e coloca em
xeque todas as conquistas advindas desse modelo de Estado providéncia.

Por forca da quebra de barreiras no mundo — em virtude do processo de globalizagdo —,
o modelo econdmico capitalista é renovado, aprimorado e fortalecido, impondo novos
contextos sociais, politicos e econdmicos. Com o direito ao trabalho, ndo tem sido diferente.
Ele deixa de se tornar absolutamente manual para se tornar altamente mecanizado e
automatizado. As industrias reduzem os seus maquindrios a0 minimo necessario para que
produzam o maximo possivel. As rotinas de trabalho passam a ser criadas e controladas por
equipamentos eletronicos e sistemas modernos (softwares). A produ¢do ndo mais se baseia no
volume ou em extensas esteiras de produgdo, mas sim na producao por demanda e em plantas
de producao enxutas.

Braverman (1978, p. 59) ja havia chamado a atencdo para esse crescente processo de
automacdo da produ¢do e do trabalho, levando-se em conta as graves consequéncias que

advieram do processo de mecanizacdo nos Estados Unidos. Para o autor:

Isso ¢ tanto mais certo tendo em vista que os aspectos técnicos dos processos de
trabalho sdo agora dominados pelos aspectos sociais que o capitalista introduziu: isto
¢, as novas relagdes de producdo. Tendo sido obrigados a vender sua forga de trabalho
a outro, os trabalhadores também entregam seu interesse no trabalho, que agora foi
“alienado”. O processo de trabalho tornou-se responsabilidade do capitalista. Torna-
se, portanto, fundamental para o capitalista que o controle sobre o processo de trabalho
passe das maos do trabalhador para as suas propria. Esta transi¢do apresenta-se na
historia como alienagdo progressiva dos processos de produgdo do trabalhador; para
o capitalista apresenta-se como o problema de geréncia.

Nota-se que havia uma esperanca de que essa automagao poderia vir acompanhada de

um gradativo processo de aprimoramento e treinamento dos trabalhadores para que eles
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pudessem dominar esse processo de produgdo, agora amplamente modernizado. Entretanto, o
que se observou foi uma acentuada alienagdo progressiva dos processos de producdo e do
trabalho. Desse modo, ampliou-se o distanciamento do trabalhador da sua producao, as maquinas
impuseram uma fragmenta¢do ainda maior nesse processo, demandando cada vez menos a
participagdo do trabalhador no processo produtivo.

Esse processo se acentua e passa a ser determinante nos atuais modelos de produgdo
econdmica. A inser¢do de maquinas e poderosos softwares dominam todos o0s setores
econOmicos produtivos, sejam eles industriais, comerciais ou mesmo no setor de prestacao de
servicos. As tarefas passam a ser determinadas por algoritmos os quais, em conjunto com
poderosos computadores, ditam as novas regras de mercado e até mesmo de convivéncia social.

O trabalho, agora, sequer demanda a presenca fisica do trabalhador em seu ambiente de
trabalho. A partir de plataformas virtuais ou mesmo de computadores, fablets ou celulares,
todos podem desempenhar as suas rotinas diarias de trabalho de onde estiverem. Ou seja, o
trabalho acompanha o trabalhador por onde ele vai: ndo ha descanso, os seres humanos
permanecem sempre & disposi¢do, seja fisicamente ou virtualmente. E nesse contexto que os
objetivos da OIT para a promoc¢ao de um trabalho decente serdo colocados em xeque, ou seja,
um ambiente altamente tecnologico, mas também perversamente segregador. E nesse contexto
de transformagdes tecnologicas que se insere o trabalho docente, agora impactado diretamente
pela utilizagdo do ERE no ambito educacional. Para tanto, faz-se necessario analisar os seus
efeitos para os profissionais docentes que trabalham inseridos nessa nova realidade altamente

especializada e impactada pelas TDICs.
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3 TRABALHO DOCENTE NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

Neste capitulo, analisa-se a atual realidade vivenciada pelos profissionais docentes a
partir de um divisor de aguas no desempenho de suas atividades profissionais dado o periodo e
as condi¢des do ERE. Para tanto, parte-se do estudo da lei 14.040/2020, promulgada no Brasil
em um contexto de excepcionalidade sanitaria mundial em decorréncia da covid-19, e da analise
de suas principais consequéncias para o exercicio da profissdao docente. Nessa dire¢ao, sao
retomadas todas as peculiaridades que envolveram a criacdo e a aprovacao da referida lei: a
conjuntura de proposi¢do, votacdo, aprovacdo e, consequentemente, seus efeitos imediatos
sobre o exercicio da profissdo docente. Assim, destacam-se as principais alteragdes propostas
em relagdo ao contexto anterior de atuacao do profissional docente, buscando verificar as reais
mudangas e os reflexos advindos para o futuro dessa profissao.

Por consequéncia da aprovagdo da mencionada legislacdo e de toda a conjuntura que a
ela se relacionou, tomou-se como objeto desta pesquisa o ERE e suas implicagdes para o
trabalho e a vida dos docentes a ele submetidos. Sendo assim, sdo abordados o seu conceito,
suas principais caracteristicas, o contexto de seu surgimento, de que forma ¢ aplicado, além de
outras peculiaridades que envolvem esse novo formato de ensino. Para tanto, buscam-se
arrimos em autores nacionais, além da literatura estrangeira, que criaram a nomenclatura do
ERE a partir do estudo de alguns casos concretos ocorridos em paises marcados por intensos
conflitos e guerras, como Afeganistdo, Camboja, Bosnia Herzegovina e Libéria.

Desse contexto de ERE surge a discussdo sobre TDICs, que sdo, necessariamente, 0s
recursos tecnologicos utilizados para a concretizagio do ERE. E de suma importancia
compreendé-los e distinguir seus reflexos na promog¢ao do ensino e nas rotinas do profissional
docente. Também ¢ importante compreender suas implicagdes laborais, dado estarem
totalmente inseridos em suas rotinas de trabalho. Assim, sera feita essa interconexdo entre as
TDICs e o ERE com o propdsito de mensurar a influéncia que tais tecnologias tém exercido na
profissdao docente.

Buscando desenvolver as principais ideias apresentadas neste capitulo, sera feita uma
reflexdo sobre os desafios do trabalho docente do ensino superior privado. Essa andlise ¢
pautada nas intensas transformacgdes que foram impingidas ao profissional docente com o
advento da lei 14.040/2020, mediadas pelo uso intensivo e massificado das TDICs que tém
dado sustentagdo a um ensino plataformizado. Desse modo, este capitulo se apresenta com a
perspectiva de compreender as repercussoes da acentuada plataformizacdo do trabalho pelas

quais o docente estd passando nesse panorama estabelecido pela pandemia de covid-19.



51

3.1 Lei 14.040/2020 e implantacio do ensino remoto emergencial no Brasil

O ponto de partida deste capitulo esta ligado a andlise de uma nova legislacdo brasileira
que tem impactado diretamente a vida de muitas pessoas e diversos setores produtivos no pais.
Como esta pesquisa cinge-se ao estudo dos reflexos e das consequéncias do ensino remoto, €
com tendéncias a plataformizag¢do crescente, para o exercicio da profissdo docente, serdo
enfocadas as principais mudangas que a legislagdo imp0Os a essa categoria de profissionais.
Nessa direcdo, serdo abordados os principais aspectos da lei 14.040/2020 que acabaram
impactando diretamente o exercicio da profissdo docente e os novos desafios a ela apresentados
daqui em diante.

No Brasil, a educagao ¢ algada a condigdo de um direito fundamental social expressa no
artigo 6° da Constituicao: “Sao direitos sociais a educacao, a satide, a alimentagao, o trabalho,
a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecao a maternidade e a
infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constitui¢ao” (BRASIL, 1988). Essa
previsdo constitucional ja coloca o direito fundamental social a educagdo em um patamar de
distingdo, exigindo do Estado e de toda a coletividade uma atuagdo positiva na sua promogao e
respeito frente a quaisquer violagdes.

Ademais, estd devidamente regulamentado no capitulo III, secdo I da Constituicao,
trazendo em seu bojo medidas tendentes ao seu cumprimento efetivo. Nesse contexto, destaca-
se o artigo 205: “A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa,
seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 1988).
O dispositivo constitucional deixa claro o dever do Estado em promover a educacao junto a
familia como base para o necessario desenvolvimento da pessoa enquanto cidada e para sua
qualificacdo para o trabalho. Nesse ponto, chama-se a aten¢do para o estreito vinculo ja
mencionado no corpo do texto constitucional entre a educagdo e o trabalho. Nos termos do
artigo 205, a educacao ¢ uma condicao necessaria para que o cidadao exerca a sua cidadania e,
principalmente, para que tenha condi¢des suficientes de se qualificar para o trabalho. Portanto,
ndo héd acesso a um trabalho qualificado sem que seja proporcionada, inicialmente, uma

educacdo de qualidade para todos os cidadaos.
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Visando ao alcance desses objetivos, foram tragados no artigo 206> da Constitui¢do
alguns principios de suma importancia para que o ensino fosse ministrado a todos. Dentre os
nove principios elencados no texto constitucional, destacam-se a liberdade no exercicio da
atividade docente, a igualdade no acesso e permanéncia na escola, além da propria garantia do
direito a educagdo ao longo da vida. Portanto, verifica-se que esses principios sao vetores
interpretativos, tendo em vista que elucidam e norteiam a prestacdo de uma educagdo mais
inclusiva e condizente com a importancia dada a esse direito fundamental social.

E a partir desses pardmetros normativos que se discutem novas alternativas na promogao
da educacdao no Brasil. Diversas legislagdes sdo promulgadas diuturnamente a partir dos
parametros tragados no texto de maior envergadura normativa do Brasil, a Constitui¢ao Federal.
Um desses exemplos ¢ o direcionamento trazido pelo artigo 214 da Constitui¢do, ao estipular
as diretrizes bésicas para a redacdo do Plano Nacional de Educagdo (PNE), nos seguintes

termos:

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacdo, de duracao decenal, com o
objetivo de articular o sistema nacional de educagdo em regime de colaboragio e
definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacdo para assegurar a
manuten¢do e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e
modalidades por meio de agdes integradas dos poderes publicos das diferentes esferas
federativas que conduzam a:

I - erradicacdo do analfabetismo;

II - universalizagdo do atendimento escolar;

IIT - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formag8o para o trabalho;

V - promog¢ao humanistica, cientifica e tecnologica do Pais.

VI - estabelecimento de meta de aplicagdo de recursos publicos em educagdo como
proporg¢do do produto interno bruto (CF, 1988, grifos nossos).

29 Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

I - igualdade de condic¢des para o acesso e permanéncia na escola;

II - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar ¢ divulgar o pensamento, a arte ¢ o saber;

III - pluralismo de ideias e de concepgdes pedagdgicas, e coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de
ensino;

IV - gratuidade do ensino piblico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizagdo dos profissionais da educagao escolar, garantidos, na forma da lei, planos de carreira, com
ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas;

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VII - garantia de padrdo de qualidade.

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educagdo escolar publica, nos termos de lei
federal;

IX - garantia do direito a educagdo e a aprendizagem ao longo da vida.

Paragrafo tnico. A lei dispora sobre as categorias de trabalhadores considerados profissionais da educacao
basica e sobre a fixag¢do de prazo para a elaboragdo ou adequagdo de seus planos de carreira, no ambito da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (CF, 1988).
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O PNE visa estabelecer metas, diretrizes e estratégias para o cumprimento da politica
educacional no pais. Insta ressaltar que o primeiro PNE (2001/2010) foi criado através da lei
10.172/2001, com um prazo de dura¢dao de dez anos, permitindo que o Distrito Federal, os
Estados e os Municipios elaborassem, com base nele, seus planos decenais e que fossem
realizadas avaliagdes periodicas acerca de seu cumprimento. Posteriormente, apds tramitagao
por quatro anos no Congresso, foi promulgada a lei 13.005/2014 e o PNE foi renovado para o
periodo de 2014/2024, buscando analisar as metas tragadas pelo Plano anterior e renovando
novas estratégias por meio de um conjunto de 20 metas’® sobre diversos temas indispensaveis
para o fortalecimento da educagdo em nivel nacional.

Dentre as 20 metas estabelecidas no PNE, destaca-se que ha uma convergéncia de
medidas em prol do ensino em todos os seus niveis, quais sejam: nivel infantil, fundamental,
médio, superior e pds-graduacdo. Ademais, ha uma especial atencdo voltada a valorizagdo do
profissional docente no tocante ao exercicio da sua profissao e ao seu plano de carreira. Dessa
forma, percebe-se que as legislagdes voltadas para a regulamentacdo do desenvolvimento da
educagdo sempre alinham melhorias na infraestrutura educacional junto ao continuo
aprimoramento do profissional docente. Todavia, em que pese a existéncia dessa relevante
densidade normativa constitucional em relacao ao direito fundamental social a educagao e, por
conseguinte, da regulamentacdo da profissdo docente, nem sempre se verifica a efetividade
dessas politicas.

Foi a partir dessas circunstancias que, no ano de 2020 — marcado pelo inicio de um
estado de excepcionalidade sanitaria em virtude da covid-19 —, que se constatou uma
significativa quantidade de promulgacdo de legislacdes a respeito da educacdo e que a
impactariam drasticamente como um todo. A principal delas — apds inlimeras portarias, medidas
provisorias e decretos — foi a lei 14.040/2020, que estabeleceu normas educacionais
excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo
Decreto Legislativo n° 6°!, de 20 de margo de 2020.

Essa lei trouxe profundas altera¢des nas rotinas do profissional docente, principalmente

pela imposi¢do do distanciamento social exigido no contexto de sua promulgacdo. Havia uma

30 Essas 20 metas estdo subdivididas pelos seguintes temas: 1) educagdo infantil, 2) ensino fundamental I, 3) ensino
médio, 4) inclusdo, 5) alfabetizacdo infantil, 6) educacdo integral, 7) qualidade da educacdo basica/IDEB, 8)
elevacdo da escolaridade/diversidade, 9) alfabetizacdo de jovens e adultos, 10) EJA integrada, 11) educagdo
profissional, 12) educagdo superior, 13) qualidade da educag@o superior, 14) pds-graduagdo, 15) profissionais na
educagdo, 16) formacdo, 17) valorizacdo dos profissionais no magistério, 18) planos de carreira, 19) gestdo
democratica, 20) financiamento da educagéo.

310 Congresso Nacional reconheceu através do Decreto n° 6/2020 o estado de calamidade publica no Brasil em
virtude da Covid-19, a requerimento do Presidente da Republica, através da Mensagem 93/2020.
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grande preocupacao em balancear a manutencao do ensino em todos os niveis da educagao, mas
respeitando-se as medidas preventivas exigidas para o combate a pandemia. Por conseguinte,
acelerou-se um processo de migracao do ensino presencial para outro formato que pudesse
garantir o necessario distanciamento social, ou seja, através do recurso do ERE. Consoante ao
ocorrido, se depreende da Exposicao de Motivos da Medida Proviséria 934/2020 — a qual foi
convertida, posteriormente, na mencionada lei 14.040/2020 — que o momento demandava

especial atencao:

3. A situagdo demanda o emprego urgente de medidas de prevengdo, controle e
contencdo de riscos, danos e agravos a saude publica, a fim de evitar a disseminagao
do COVID-19. Diante do crescente registro de casos de contaminagdo ¢ manifestagdo
da doenga, parte das autoridades educacionais do pais, considerando recomendagdes
de algumas autoridades de satude, entenderam ser oportuno suspender as aulas, seja
em escolas de educagdo basica, seja em estabelecimentos de educagdo superior. O
propdsito dessa medida foi evitar a natural aglomeracdo em ambientes fechados e,
com isso, minimizar as possibilidades de contaminagao.

4. A referida decisdo tem o objetivo de preservar o bem maior de toda pessoa, que ¢
sua propria vida. Em contrapartida, suscita uma série de consequéncias e
questionamentos, por parte da comunidade escolar (professores, pais ¢ alunos), no que
se refere a forma e a extensdo do processo de reposicao de aulas (BRASIL, 2020).

O distanciamento social exigido para conter a disseminagdo da covid-19 era de vital
importancia para a garantia do maior bem dos seres humanos, sua propria vida. A partir disso,
tornou-se um grande desafio equilibrar o direito a educagdo para todas as pessoas ¢ a referida
medida de distanciamento social. Tal fato fez surgir ndo s6 na comunidade académica, mas na
sociedade de forma geral, um intenso debate de como garantir as pessoas o0 acesso ao ensino,
ainda que nesse contexto de excepcionalidade.

Para além dos questionamentos que giravam em torno da propagacao dessa pandemia,
surgiram outros desafios, a exemplo de como ficaria a questdo educacional. Quais medidas —
além da suspensdo de aulas com o fechamento de escolas e universidades — poderiam e
deveriam ser tomadas daquele momento em diante para assegurar a educagao a todas as pessoas.
Essas e intimeras outras indagagdes acabaram causando uma tensdo social e politica,
impulsionando o Congresso Nacional a aprovar uma legislacdo que pudesse regulamentar esse
contexto ou mesmo trazer novas alternativas para que o ensino nao ficasse em completo estado
de inércia frente a pandemia.

Foi nesse sentido que houve a aprovacao e a promulga¢do da lei 14.040/2020 no Brasil,
trazendo novos contornos a educagado, aos alunos e, principalmente, aos profissionais docentes.

Todavia, a lei 14.040/2020 trouxe em sua redacdo uma medida que aumentaria
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substancialmente essas discussoes, ou seja, a intensificagao do uso do ensino remoto. Consoante

se depreende do texto normativo em analise:

§ 4° A critério dos sistemas de ensino, no ano letivo afetado pelo estado de calamidade
publica referido no art. 1° desta Lei, poderdo ser desenvolvidas atividades
pedagdégicas nio presenciais:

I — na educacdo infantil, de acordo com os objetivos de aprendizagem e
desenvolvimento dessa etapa da educagdo basica e com as orientagcdes pediatricas
pertinentes quanto ao uso de tecnologias da informacio e comunicagao;

II — no ensino fundamental e no ensino médio, vinculadas aos contetdos curriculares
de cada etapa e modalidade, inclusive por meio do uso de tecnologias da informacéo

e comunicacio, cujo computo, para efeitos de integralizag@o da carga horaria minima
anual, obedecera a critérios objetivos estabelecidos pelo CNE.

§ 5° Os sistemas de ensino que optarem por adotar atividades pedagdgicas nao
presenciais como parte do cumprimento da carga horaria anual deverfo assegurar em
suas normas que os alunos e os professores tenham acesso aos meios necessarios para
a realizac@o dessas atividades.

§ 6° As diretrizes nacionais editadas pelo CNE ¢ as normas dos sistemas de ensino, no
que se refere a atividades pedagdgicas ndo presenciais, considerardo as
especificidades de cada faixa etaria dos estudantes e de cada modalidade de ensino,
em especial quanto a adequacdo da utilizacdo de tecnologias da informacdo e
comunicagdo, e a autonomia pedagdgica das escolas assegurada pelos arts. 12 ¢ 14 da
Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.

Art. 3° As institui¢des de educagao superior ficam dispensadas, em carater excepcional,
da obrigatoriedade de observancia do minimo de dias de efetivo trabalho académico,
nos termos do caput e do § 3° do art. 47 da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
para o ano letivo afetado pelo estado de calamidade publica referido no art. 1° desta
Lei, observadas as diretrizes nacionais editadas pelo CNE e as normas a serem
editadas pelos respectivos sistemas de ensino, desde que:

I — seja mantida a carga horaria prevista na grade curricular para cada curso; e
II — ndo haja prejuizo aos contetidos essenciais para o exercicio da profissao.

§ 1° Poderdo ser desenvolvidas atividades pedagogicas nio presencias vinculadas aos
conteudos curriculares de cada curso, por meio do uso de tecnologias da informacéo
e comunicacdo, para fins de integralizacio da respectiva carga horaria exigida
(BRASIL, 2020, grifos nossos).

De acordo com as disposigdes da lei 14.040/2020, hd uma autorizacao expressa para que
as atividades educacionais sejam desenvolvidas por meio de atividades pedagdgicas ndo
presenciais. O que inicialmente veio como um permissivo legal para os sistemas de ensino
atuarem, acabou tornando-se, posteriormente, com o avanco da pandemia, praticamente uma
regra geral. Como o distanciamento social era uma medida impositiva a ser adotada, ndo havia
como compatibilizar a pratica de atividades pedagodgicas presenciais com a prevengao de
contagio e disseminagdo do virus. Conforme se depreende do referido texto normativo, a
autorizacdo para a adocdo de atividades pedagdgicas ndo presenciais poderia ser aplicada na
educagdo infantil, no ensino fundamental, no ensino médio e no ensino superior. A Unica
ferramenta mencionada na legislagdo para dar efetividade a essas atividades foi as TDICs.
Portanto, essa foi a nova realidade imposta aos profissionais da educagao e aos alunos para que

pudessem continuar tendo acesso ao ensino durante a pandemia.
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Nao houve maiores determinagdes sobre de que forma seriam desenvolvidas essas
atividades ou mesmo como seria possivel implantar, de imediato, a ado¢dao de atividades
pedagbgicas ndo presenciais. Pelo contrario, “os professores tiveram que se recompor €
reconstituir, como fénix emergentes da calamidade, visando a continuidade do trabalho e dos
processos em desenvolvimento” (FREIRE, 2021, p. 5). Ademais, houve uma ordem expressa
de que os sistemas de ensino que adotassem esse formato deveriam assegurar que alunos e
professores tivessem acesso aos meios que fossem necessarios para a execucdo dessas
atividades. Ou seja, foi imposta uma nova realidade aos profissionais docentes sem que lhes

fosse oportunizada uma formagao adequada para atuarem neste contexto:

Apesar da existéncia de documentos que respaldam o uso de mediagdo tecnologica
para o ensino superior, a maioria das(os) docentes da graduagdo e pds-graduagdo ndo
possui formagdo para o manuseio de TIC, a exemplo da virtualizagdo da
presencialidade. Essa fragilidade se faz presente desde a formagao académica docente,
uma vez que, geralmente, ndo sdo contempladas disciplinas que possibilitem
apreender o processo de ensino-aprendizagem por mediacdo tecnologica (GOMES et
al., 2021, p. 4).

Tal realidade ocasionou e ainda tem ocasionado inimeros efeitos para os profissionais
docentes, principalmente em relacdo a sua desvalorizagdo e a desvalorizagdo de sua carreira.
Marinho (2020) destaca que a precarizagdo do trabalho do professor se acelerou com a realidade
da pandemia; todavia, ¢ fruto de um contexto prévio de desvalorizagao da carreira por forga das
reformas neoliberais implementadas nessas ultimas trés décadas no Brasil, sobretudo pela
reforma trabalhista e previdencidria. Essas medidas levaram a perda de direitos e estabilidade
dos profissionais docentes, os quais vivem reféns de um mercado de trabalho instivel e
altamente concorrido.

Como ja demonstrado, ndo houve uma preocupagdo em habilitar os profissionais
docentes para que pudessem atuar nesse contexto de pandemia. A legislagdo apenas criou as
disposi¢des normativas acerca do ERE, mas ndo ofereceu as condi¢des para que ele ocorresse
de maneira satisfatoria. Toda a responsabilidade por sua instrumentalizagdo e

operacionalizagdo no cotidiano educacional foi atribuida aos profissionais docentes. Ademais:

Parece que a oferta de formacao continuada dos docentes nao estd posta em questao,
pois a situagdo atual do processo de precarizacdo docente rege-se cada vez mais pelo
modelo que o docente ¢ cumpridor de tarefas, deixando de ser considerado sujeito
pensante, perdendo sua autonomia intelectual (MARINHO, 2020, n.p.).
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Nos termos abordados pelo autor, verifica-se que a promulgagao da lei 14.040/2020 tem
gerado fortes reflexos no ambito educacional, em especial com um intenso processo de
precarizagdo docente. Com o advento do ERE, ndo houve uma mobiliza¢do, sequer
preocupacao com a formacgao dos profissionais docentes para enfrentarem esse novo contexto
imposto pela pandemia. Os professores t€ém perdido gradativamente o papel de protagonista na
promogdo do conhecimento na medida em que se constata a perda de sua autonomia didatico-
pedagogica, contribuindo para que tenham a sua importancia reduzida a meros cumpridores de
tarefas burocraticas.

Essa nova legislacao tem impactado diretamente as rotinas profissionais dos docentes,
trazendo, inclusive, o aprofundamento de algumas légicas do mercado econdomico para o
ambito educacional, como a flexibilizacdo do trabalho, a terceirizacdo e a pejotizagdo da
carreira docente. Tais mudangas tém ocasionado inumeros reflexos no ambito profissional
docente, em especial pela precarizacdo de sua carreira; todavia, as consequéncias ndo se
restringem a essa seara, repercutindo diretamente no ambito pessoal, afetando a saide mental e

fisica dos professores:

Assim, movida por essa logica que se expande em escala global, estamos
presenciando a expansdo do que podemos denominar uberizacdo do trabalho,
que se tornou um leitmotiv do mundo empresarial. Como o trabalho on-line fez
desmoronar a separagdo entre o tempo de vida no trabalho e fora dele, floresce uma
nova modalidade laborativa que combina mundo digital com sujeicdo completa ao
ideario e a pragmatica das corporagdes. O resultado mais grave dessa
processualidade € o advento de uma nova era de escraviddo digital, que se combina
com a expansao explosiva dos intermitentes globais (ANTUNES, 2020, p. 39).

Antunes (2020) alerta para essa nova realidade que tem alcangado os profissionais
docentes, ou seja, a uberizagdo de seu trabalho. Com essa aceleragdo do processo de
digitalizagdo do trabalho, os profissionais docentes tém visto uma intensa mercantilizacao de
sua profissao a partir de uma légica simplesmente capitalista de oferta e demanda do mercado
econdomico. Dessa forma, reduz-se o exercicio de uma importante profissdo a uma simples
prestacdo de servigos economicamente precificada, gerando intensos reflexos para esses
profissionais e, principalmente, para aqueles que sao os destinatarios desse processo, os alunos.

O ERE nasce dentro dessa realidade social de mercantilizagao e uberizacdo do trabalho
mediado pelas TDICs. Trata-se de um momento em que ndo apenas o trabalho tem sido
cooptado pelos avangos tecnologicos, mas de um cendrio em que as proprias democracias
modernas tém sido desestabilizadas por for¢a da manipulag@o de informagdes e noticias através

das TDICs (GONCALVES; SOUZA, 2022). Essa migragao de cunho emergencial nao foi
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acompanhada de um planejamento pedagdgico prévio sobre as metodologias de ensino a serem
adotadas ou mesmo de que forma seriam conduzidas as atividades de avaliacdo e participagdo
nas atividades ministradas nesse formato online, o que gerou sobrecarga de trabalho,
dificuldades de adaptacao e, consequentemente, um adoecimento mental e fisico nos docentes
(SANTOS; SILVA; BELMONTE, 2021).

Dadas essas circunstancias retratadas, surgiram muitas duvidas, muitos
questionamentos, mas, principalmente, muitas reflexdes sobre como ¢ e de como serd a
realidade imposta por esse novo formato de ensino. Para tanto, faz-se necessario o

aprofundamento sobre o seu conceito e principais caracteristicas, abordadas a seguir.

3.2 Ensino remoto emergencial

Muito tem se falado em situagdo de pandemia sobre um formato de ensino que estaria
ganhando o protagonismo nas escolas e universidades no Brasil e no mundo, o ERE. A ascensao
desse formato de ensino foi simultanea a eclosdao da covid-19 pelo mundo, o que fez com que
novas formas de organizagao, trabalho e convivéncia social fossem adotadas pela coletividade.
Para a educagdo, o ERE foi umas das Unicas alternativas vislumbradas — naquele momento —
aqueles que pretendiam manter a continuidade das atividades educativas sem que houvesse a
imediata interrupcao das aulas.

O primeiro ponto que merece destaque ¢ a busca pela conceituagdo do ERE a fim de
que ndo haja confusdes com modalidades de ensino ja existentes. Nesse sentido, buscando
fundamento nos estudos de autores estrangeiros, Hodges et al. (2020) destacam que o ERE esta
ligado intimamente a situagdes de excepcionalidades ou crises. Portanto, ¢ totalmente diferente
de outras modalidades e formatos de ensino, ainda que prestados na modalidade online, dado

que:

Em contraste com as experiéncias planejadas desde o inicio e projetadas para serem
on-line, o ensino remoto de emergéncia (ERT??) é uma mudanga temporaria da
entrega instrucional para um modo de entrega alternativo devido a circunstancias de
crise. Envolve o uso de solugdes de ensino totalmente remotas para instru¢do ou
educagdo que, de outra forma, seriam ministradas pessoalmente ou como cursos
mistos ou hibridos e que retornardo a esse formato assim que a crise ou emergéncia
diminuir (HODGES et al., 2020, n.p., tradugdo nossa).

32 A sigla “ERT” se difere da utilizada neste trabalho, ja que estd designando o termo utilizado na lingua inglesa,
a qual significa emergency remote teaching. Todavia, sdo utilizadas para designar o mesmo contetido, qual seja,
o0 ensino remoto emergencial ou de emergéncia.
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Assim, o primeiro passo no sentido de conceituar o ERE ¢ compreender que ele se difere
substancialmente das modalidades de ensino online ja existentes. O ERE ndo possui uma
sistematizagdo prévia em relacdo as metodologias de ensino e avaliagdo, ou seja, ndo ha a
elaboragdo de um plano de ensino a ser adotado nessas circunstancias, levando-se que conta
que ele ainda ndo esta devidamente institucionalizado no Brasil. Portanto, o ERE esta
intimamente ligado a um momento de crise ou instabilidade social, econdmica, politica ou
mesmo sanitaria, o que acaba impactando diretamente todas as rotinas educacionais para o seu
desenvolvimento.

Nesse sentido, nao ha como se descurar que o ERE apresente peculiaridades e que ainda
carece de maiores delineamentos para sua correta compreensao. Percebe-se que, na maioria das
vezes, 0 ERE ¢ confundido com a modalidade de EaD, devido a alguns aspectos em comum a
esses dois modelos, a exemplo da mediagdo através das TDICs. Entretanto, tal confusao nao

deve prosperar, pois:

O ensino remoto ¢ um formato de escolarizagdo mediado por tecnologia, mantidas as
condi¢des de distanciamento professor e aluno. Esse formato de ensino se viabiliza
pelo uso de plataformas educacionais ou destinadas para outros fins, abertas para o
compartilhamento de conteudos escolares. Embora esteja diretamente relacionado ao
uso de tecnologia digital, ensinar remotamente ndo ¢ sindnimo de ensinar a distancia,
considerando esta ultima uma modalidade que tem uma concepg¢do tedrico-
metodologica propria e € desenvolvida em um ambiente virtual de aprendizagem, com
material didatico-pedagoégico especifico e apoio de tutores (MORALIS et al., 2020, p.
35).

Morais et al. (2020) advertem que ndo se deve confundir o ensino remoto com a EaD,
j& que elas apresentam suas diferencas. Em que pese ambas se utilizarem das TDICs para
fazerem a ponte entre alunos e professores, elas apresentam caracteristicas distintas quanto ao
processo de ensino-aprendizagem. Assim, enquanto o ensino remoto se apoia em plataformas
para o compartilhamento de materiais e conteudos educacionais, a EaD se vale de um ambiente
virtual de aprendizagem, voltado exclusivamente para o ensino. Ademais, a EaD ¢ uma
modalidade institucionalizada e foi pensada e sistematizada a partir de um conjunto de praticas
metodoldgicas pautadas em concepgdes teorico-metodologicas especificas para conseguir
alcangar os seus objetivos de aprendizagem do aluno.

A autora ressalta que a principal diferenga estaria ligada a existéncia de um
planejamento prévio, ou seja, um estudo a partir de praticas metodologicas desenvolvidas para
o aprendizado em um ambiente virtual. Fora esse ponto levantado pela autora, ha um aspecto

de suma importancia na legislacdo brasileira que difere a EaD do ERE, dado que o Ministério
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da Educacao ja reconheceu a EaD como uma modalidade de ensino no Brasil. O conceito de

EaD foi abordado pelo Decreto 9.057/2017:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educagdo a distincia a modalidade
educacional na qual a media¢do didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e
tempos diversos (BRASIL, 2017).

Além das diferencas mencionadas por Morais et al. (2020), cabe ponderar que a EaD ja
possuia uma regulamentacdo expressa no Brasil, permitindo a sua aplicacdo no sistema
educacional, sendo inclusive, reconhecida pelo MEC como modalidade de ensino. Um ponto
que merece destaque € que a legislagdo menciona que a EaD ¢ mediada pelas TDICs, com
recursos didaticos-pedagdgicos proprios, com pessoal qualificado e profissionais da educagao
em diversos locais. O aspecto que chama ateng¢do ¢ o fato de que a EaD ¢ mediada por
profissionais qualificados, pressupondo-se, assim, que haja uma habilitacdo didatico-
pedagodgica prévia desses professores para que possam ministrar aulas nessa modalidade
educacional.

Essa preparagdo e organizagao didatica prévias ndo existem, a priori, no ERE, o que
causa inimeros impactos para os profissionais docentes, sobretudo negativos, considerando que
nao ha um planejamento metodoldgico prévio. Moreira ef al. (2020) ja alertavam que para a
adocdo de uma educacdo digital em rede, pautada na qualidade, seriam necessarios muitos
atributos e conhecimentos desenvolvidos especificamente para ensinar nesse formato. Todavia,
0 coronavirus acabou acelerando o processo de migragdao educacional no formato presencial
para um modelo virtual — por meio do ERE e a EaD — muito aquém dos modelos ja existentes
de educagdo digital.

Moreira et al. (2020) ainda advertem que o ensino digital possui uma gama de
ferramentas e metodologias altamente especializadas no desenvolvimento das praticas
educativas em rede. Os autores pontuam que ha alguns instrumentos de suma importancia para
a promogao da educagdo digital, como o GPS (Guia Pedagogico Semanal), que retne todas as
informagdes sobre acesso, comunicagdo, materiais e didlogos a serem desenvolvidos nas aulas
online. Além disso, hd a necessidade de uma permanente comunicagdo entre os professores e
alunos, levando, invariavelmente, “o professor a assumir novos papéis, comunicando de formas

com as quais nao estava habituado” (MOREIRA, 2020, p. 354). Essas ferramentas sdo
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complementadas com uma rigida selecdo dos conteudos digitais ¢ da tecnologia a ser

empregada na busca por uma educagdo em rede:

A educagdo em rede, pela sua natureza, ¢ um processo que requer o envolvimento
profundo dos diferentes atores que nela participam, quer na definicao dos objetivos e
percursos de aprendizagem da comunidade, quer também nas relagdes de proximidade
construidas nas colaboragdes entre pares que sustentam os processos de inovacao e
criagdo do novo conhecimento (MOREIRA et al., 2020, p. 355).

A busca por esses recursos tecnologicos € pautada na interacao e troca de conhecimentos
entre alunos e professores, com a utilizagdo de plataformas de videos, a exemplo do Youtube®.
Entretanto, o ultimo e ndo menos importante elemento indispensavel e fundamental para o
desenvolvimento de uma educacgdo digital ¢ o profissional docente. Moreira et al. (2020)
denominam esse importante aliado como professor maker. Esse professor ¢ um profissional do
mundo digital, alguém que cria e edita contetidos digitais como videos e palestras, desenvolve
e-atividades®, fomenta a troca de conhecimentos por meio de aulas sincronas e assincronas e
condensa esses conhecimentos por meio da promogao de avaliagdes digitais em salas de aula
virtuais (SAV).

Nos termos abordados pelos autores, o ensino digital ja possui toda uma infraestrutura
prévia no aspecto didatico-metodologico o qual ndo se verifica no ERE. Além de todas as
ferramentas criadas, especificamente para serem facilitadoras do ensino no ambiente virtual, ha
uma grande preocupacao voltada a preparacao dos professores para operarem nesse ambiente
digital. Nesse sentido, ha fortes criticas em relagdo ao ERE, principalmente pela auséncia de

todos esses elementos abordados, além de que:

Mesmo para funcionar como substituto, excepcional, transitorio, emergencial,
temporario etc., em que pesem as discorddncias que temos com o ensino ndo
presencial e que iremos abordar, determinadas condi¢des primarias precisariam
ser preenchidas para colocar em pratica o “ensino” remoto, tais como 0 acesso ao
ambiente virtual propiciado por equipamentos adequados (e ndo apenas celulares);
acesso a internet de qualidade; que todos estejam devidamente familiarizados com as
tecnologias e, no caso de docentes, também preparados para o uso pedagogico de
ferramentas virtuais (SAVIANI; GALVAO, 2021, p. 38).

Para além da falta de equipamentos necessarios para a promocao da aprendizagem nesse
complexo ambiente virtual, hd alguns fatores que acentuam essa diferenca. Saviani e Galvao

(2021) destacam que nao ha o acesso a equipamentos necessarios ¢ adequados para acessar os

3 De acordo com os autores, sinaliza o conjunto de instrugdes e informagdes necessarias, transmitidas pelo
professor, para o desenvolvimento de atividades em um ambiente online.
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ambientes virtuais. Faltam condi¢cdes minimas como o acesso a internet — a qual € pressuposto
basico de qualquer ensino realizado no ambiente virtual —, intimidade com as TDICs e,
principalmente, a preparacao adequada dos profissionais docentes para a utilizagao pedagdgica
desses recursos: “Dessa forma, o ensino remoto instituido em carater emergencial e temporario
esta gerando exclusdes com a prerrogativa de assegurar a educagao de qualidade e equidade
para todos, mas que apenas disfarca e perpetua as desigualdades educacionais” (LIMA;
RAMOS; OLIVEIRA, 2022, p. 17).

Todos esses recursos mencionados ndo foram propiciados, tampouco abordada a
maneira como seriam disponibilizados no contexto de ERE. Diferentemente da EaD, o ERE
nasce sem quaisquer regulamentacdes acerca da sua forma de implementacdo, o que denota
uma omissao legislativa no que tange a exequibilidade do texto normativo. Nesse sentido, se

da a conclusao da ANDES-SN (2020) ao deixar claro que:

A legislacdo vigente sobre EaD, que por si s ja é profundamente problematica e
limitada (ver o proximo capitulo desta cartilha), exige que as atividades a distancia
sejam realizadas com pessoal qualificado, meios e tecnologias adequados, garantia de
politicas de acesso e com acompanhamento e avaliagdo compativeis. Nada disso esta
em discussdo no processo vigente de imposi¢do de ensino remoto. (...). Desde o inicio
da pandemia, muitas instituigdes que tinham uma trajetoria marcada pela realizagao
de atividades presenciais de ensino ¢ ndo tinham qualquer experiéncia sistematica
com EaD passaram a utilizar as chamadas ferramentas sincronas de EaD. Essas
comegaram a ser usadas para cumprir as obrigagdes escolares ou oferecer cursos
livres. Isto €, a aplicacdo dessas ferramentas ndo transformou as institui¢cdes de ensino
presencial em institui¢des de EaD, mas, sem duvida, forgou-as a utiliza-lo de forma
apressada, sem o manejo adequado e reproduzindo desigualdades estruturais na
historia do pais. Certamente, o resultado da utilizagdo em larga escala do ensino
remoto sera a elitizagdo do ensino superior (ANDES-SN, 2020, p. 13-14, grifos
Nnossos).

Atinente ao exposto, corrobora-se o fato de que a legislagao foi omissa ao tratar sobre
os aspectos praticos e operacionais acerca do ERE. J4 havia uma grande lacuna a respeito da
normatizacao da EaD, tornando-a uma modalidade de ensino limitada, consoante os autores, e
problematica para a sua completa aplicagdao. Foi nesse contexto de limitagdes que o ERE foi
inserido, ou seja, um contexto em que sequer a EaD havia se consolidado como uma ferramenta
eficaz em prol da educagdo, tornando o ensino precarizado e elitizado.

O fato da maior precarizagao e elitizacdo do ensino nesse contexto de ERE se deve,
principalmente, aos diferentes contextos estruturais no Brasil. No cenario da pandemia
constatou-se uma distinta reacdo na promog¢dao do ERE nos diversos setores educacionais,

sobretudo na répida adequag¢d@o do ensino superior privado em detrimento das instituigdes
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publicas de ensino superior. Nota-se que houve uma imediata adequacao da rede superior

privada, a qual se aprofundou na utiliza¢ao das TDICs, como reconhece Arruda (2020, p. 262):

As institui¢des privadas, como os grupos Kroton, Estiacio e Unip, bem como
Universidades tradicionais, representadas pelas Pontificias Universidades Catolicas
de todo o pais, definiram retorno as aulas mediado por tecnologias desde o més de
mar¢o. A maioria das instituicdes investigadas buscaram implementar educacdo
remota, de maneira a diferenciar-se da modalidade EaD. Neste formato, as aulas sdo
transmitidas em tempo instantdneo por sistemas de webconferéncias, as chamadas
lives, que permitem que professores e alunos tenham condi¢des de realizar
interagcdes e organizarem seus tempos de aprendizagem da forma mais proxima a
educagdo presencial. J4 as universidades publicas ainda se encontram
majoritariamente com aulas presenciais suspensas, algumas inclusive com aulas a
distancia na mesma condigdo, conforme demonstraremos ao longo do texto

Verifica-se que as institui¢des privadas tiveram maiores condi¢des e eficiéncia na
tomada de medidas alternativas para que a educagao continuasse sendo disponibilizada a seus
alunos. Nessa direcdo, langaram mao de recursos digitais para que as aulas pudessem ser
ministradas no formato remoto por meio de videoconferéncias em plataformas virtuais,
diferenciando-se da tradicional EaD. Por outro lado, o autor adverte que as universidades
publicas nao tiveram o mesmo desempenho na busca e implementagado por solugdes alternativas
as aulas presenciais, ocasionando a suspensdo imediata de suas aulas.

Tal fato se deve a um investimento prévio que as institui¢des privadas de ensino superior
jarealizavam em anos anteriores para a implementacao e o desenvolvimento da EaD. Ademais,
esse avanco somente foi possivel devido a expansao da internet pelo Brasil, o que facilitou a
comunicacgdo entre as pessoas e a difusdo do ensino por meio das plataformas criadas para
funcionarem nesse ambiente. Tais fatos podem ser corroborados através da tltima Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) feita pelo IBGE (2021), a
qual constatou um aumento crescente na utilizagao de internet por homens e mulheres nas faixas
etarias de 20 a 24 anos e de 60 anos ou mais de 2018 para 2019.

Essas constatagdes sdo apresentadas a partir de dados estatisticos que revelam uma
acentuada migracdo das pessoas para as redes digitais. Essa popularizagao do mundo digital,
através da internet, cresce exponencialmente no Brasil, conforme o IBGE (2021), subindo de
64,7% da populagdo com 10 anos ou mais de idade que acessavam a internet no ano de 2016,
para 69,8% em 2017, chegando a impressionantes 74,7% em 2018, fechando o ano de 2019
com 78,3%. No entanto, a utilizacdo da internet também ocorre de forma desigual entre os
estudantes pertencentes a rede privada de ensino em relagdo a rede publica, levando a percepcao

de que: “Quando se considera a rede de ensino, observam-se importantes diferencas no uso da
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Internet dos estudantes do Pais. Enquanto 98,4% dos estudantes da rede privada utilizaram a
Internet em 2019, este percentual entre os estudantes da rede publica de ensino foi de 83,7%”
(IBGE, 2021, p. 8).

Todos esses dados refletem o contexto em que se deu o desenvolvimento do ERE no
ambito da educagdo, por forca da eclosdo da pandemia. Uma realidade em que a internet ja
estava totalmente inserida nas rotinas cotidianas dos seres humanos, seja para o cumprimento
de atividades de trabalho, de estudo ou mesmo de entretenimento. A pandemia ndo instalou
essa realidade; ela apenas jogou luzes sobre um contexto que estava se desenvolvendo a passos
largos no Brasil e no mundo, sendo drasticamente instaurado com o determinismo do
isolamento social.

A internet se revela como o ponto de partida para que o ERE e outras ferramentas
digitais possam ser aplicadas. Porém, “contudo, ¢ preciso nao sé dispor os equipamentos, mas
também prover a infraestrutura e a conexdo, acompanhar sua implementacdo, e repensar o
curriculo, a aprendizagem, a avaliagdo, a pesquisa e a formag¢ao de cidadaos da cultura digital”
(VALENTE; ALMEIDA, 2020, p. 25). Dessa forma, constata-se que ndo basta pura e
simplesmente regulamentar o ERE sem que as condi¢des minimas para a sua implantagdo sejam
disponibilizadas. Ademais, o ERE exige uma nova formatacao no que tange ao curriculo desses
alunos e, principalmente, de novas praticas de ensino, aprendizagem e avaliagdo que serdo
adotadas neste cenario emergencial.

Hodges et al. (2020) deixam claro que o ERE ¢ uma opc¢ao a ser utilizada em casos de
crises e em situagdes que demandam uma alternativa aos meios tradicionais de ensino. Os
autores ilustram seu trabalho trazendo exemplos de alguns paises — a exemplo do Afeganistdo,
Camboja, Bosnia Herzegovina e Libéria —, onde o ERE tornou-se, praticamente, a regra geral
na educacdo devido a intensos conflitos e guerras travadas durante anos. Posto isso, € preciso
reconhecer que para se utilizar do ERE em situagdes que demandam essa necessidade, ha que
se implementar um conjunto prévio de medidas para habilitar os professores, os alunos, as
Universidade e todos os demais atores para um ensino-aprendizagem de forma didatica e
eficiente.

Nesse sentido, uma vez considerado o necessario aperfeigoamento de todos os atores
que atuam na educacao para o uso do ERE, ele pode ser considerado um importante aliado para
situacdes de crises e instabilidades que interrompam os regulares meios de ensino ja existentes.
Ademais, eventos que causam paralisa¢des nas atividades cotidianas dos seres humanos tém se

tornado algo comum, levantando a preocupacdo dos autores para que medidas de emergéncia
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sejam sempre aprimoradas para serem utilizadas nesses contextos. Retomando o pensamento

de Hodges et al., (2020, n.p.), é esperado

que a ameaga da COVID-19 em breve seja uma lembranga. Quando ¢é, ndo devemos
simplesmente retornar as nossas praticas de ensino e aprendizagem antes do virus,
esquecendo a ERT. Provavelmente havera futuras preocupagoes de satde ¢ seguranca
publica e, nos ultimos anos, os campi foram fechados devido a desastres naturais,
como incéndios florestais, furacdes e o vortice polar. Assim, a possivel necessidade
de ERT deve se tornar parte do conjunto de habilidades de um membro do corpo
docente, bem como da programacio de desenvolvimento profissional para qualquer
pessoal envolvido na missdo instrucional de faculdades e universidades (tradugdo
nossa’*).

Conforme abordado pelos autores, a pandemia mudou drasticamente a realidade da
educacdo em nivel mundial. Entretanto, os efeitos e as mudangas ocasionadas nesse contexto
devem sempre ser ponderadas a fim de que novas habilidades possam ser desenvolvidas e
aprimoradas continuamente. Mudangas e situacdes excepcionais na vida dos seres humanos
tornaram-se rotineiras, sejam elas por forca de eventos da natureza, guerras ou desastres,
exigindo-se que medidas como o ERE passem a fazer parte de qualquer agente envolvido com
o desenvolvimento da educagao.

Tais constata¢des ndo implicam dizer que o ERE seja considerado como o inico formato
de ensino existente no pais. Contudo, deve-se levantar discussdes sobre a possibilidade de
considera-lo um formato provisorio de ensino a ser utilizado nessas circunstancias de
excepcionalidades como a da pandemia aqui relatada. A partir disso, maiores investimentos
poderao ser realizados na formagao dos profissionais docentes para atuarem nesses contextos,
na modernizacdo dos recursos e das ferramentas utilizadas para promoveram a conexao entre
alunos e professores, e na capacitagdo da propria sociedade para reagir positivamente a todas

essas adversidades.

3.3 Uso intensivo das tecnologias digitais da informac¢io e da comunicacio no ensino
remoto emergencial e suas implicacoes laborais

De acordo com as disposi¢des normativas previstas na lei 14.040/2020, as TDICs foram

as principais e, eventualmente, os unicos recursos possiveis de darem vazao ao ERE. Entretanto,

34 Hopefully the covid-19 threat will soon be a memory. When it is, we should not simply return to our teaching
and learning practices prior to the virus, forgetting about ERT. There likely will be future public health and safety
concerns, and in recent years, campuses have been closed due to natural disasters such as wildfires, hurricanes,
and the polar vortex. Thus, the possible need for ERT must become part of a faculty member's skill set, as well
as professional development programming for any personnel involved in the instructional mission of colleges
and universities.
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deve ser ponderado que as TDICs nao surgiram nesse contexto de pandemia, mas intensificadas
com as medidas de distanciamento social impostas em nivel mundial. No Brasil, a importancia
das TDICs ja havia sido ressaltada levando a insercdo delas na BNCC, dentro da competéncia

de nimero 5:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informag@o e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais (incluindo as
escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informagdes, produzir
conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida pessoal
e coletiva (BRASIL, 2018).

A Base Curricular — definida através da Lei de Diretrizes ¢ Base da Educacao Nacional,
lei 9.394/1996 — disciplina os curriculos formativos em todo o Brasil e traz o norteamento das
propostas pedagdgicas a serem adotadas pelas institui¢des publicas e privadas, bem como dos
ensinos infantil, fundamental e médio. Verifica-se que a preocupacdo em inserir as TDICs na
educagdo brasileira ja permeava a realidade no ensino antes mesmo da eclosao da pandemia no
mundo. Todavia, o que ndo se imaginava era que esse processo de inser¢ao das TDICs pudesse
acontecer de forma sub-repticia e intensificada em um curto espaco de tempo.

As TDICs vieram de um longo processo de desenvolvimento e mudangas que ocorreram
paulatinamente na sociedade global. As chamadas “Revolu¢des Industriais” demarcam
temporalmente essas mudancas e trazem o reflexo de uma sociedade cada vez mais interligada
globalmente e interdependente em todos os aspectos. Nesse sentido, a Primeira, Segunda,
Terceira e Quarta Revolugdo Industrial trazem alguns aspectos de suma importancia para a
compreensao do atual modelo de desenvolvimento das tecnologias digitais.

A Primeira Revolugdo Industrial, ja4 abordada neste trabalho, foi aquela que se
desenvolveu durante o século XVIII, sobretudo na Inglaterra. Nesse periodo, destaca-se um
importante avango tecnoldgico para os meios de producdo capitalista, que foi a inser¢do da
maquina a vapor. Nessa Primeira Revolugdo, houve um salto tecnoldgico significativo
responsavel por alterar as estruturas basicas de uma sociedade totalmente feudal para uma
sociedade econdmica no entorno dos grandes centros fabris.

J& na Segunda Revoluc¢do Industrial — durante os séculos XIX e XX — hd uma
intensificagdo dos modelos produtivos, langando-se mao de novos recursos para aumentar a
produtividade. Umas dessas invengoes foi a eletricidade, a qual permitiu que novas tecnologias
fossem criadas e colocadas a disposicao do sistema capitalista. A principal mudanca que se
destaca nesse periodo sdo as famosas linhas de montagem, que permitiram o incremento das

linhas de producdo em massa em grandes fabricas, a exemplo da Ford Company. Ademais,
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instaurou-se — por influéncia de Frederick Winslow Taylor®> — a padronizagido dos produtos,
gerando maior volume de produtividade nas fabricas (SCHWAB, 2016).

Por outro lado, ¢ na Terceira Revolucdo Industrial que as tecnologias ganham especial
destaque, dando origem a sociedade da informagao. Seu marco temporal se inicia em meados
da década de 60 e percorre os anos 90 com o desenvolvimento inicial de matérias-primas
indispensaveis ao avango tecnoldgico, como os semicondutores. A partir desse ponto, as
tecnologias ganhariam contornos nunca vistos anteriormente, evoluindo dos semicondutores
para os grandes computadores — conhecidos como mainframe — e, posteriormente, para
computadores de uso pessoal e para a maior revolucao nos anos 90, com a inven¢ao da internet
(SCHWAB, 2016).

Da mesma forma que nas Revolugdes anteriores, verifica-se que as mudangas
tecnoldgicas ocorrem concomitantemente as necessidades de adequacdo do modelo de
producao capitalista. Nesse sentido, a Terceira Revolucao altera substancialmente as formas de
produgdo econdmica, substituindo o renomado modelo Fordista por uma nova modalidade, o

Toyotismo. Assim:

7

O periodo ¢ marcado pelo constante langamento de novos produtos e maquinas,
aliados ao crescimento da informatica e robotizagdo. Ha integrag@o entre ciéncia e
producido, também chamada de revolucao tecnocientifica. O modelo de producao de
Henry Ford comega a perder forga a partir de 1973, ganhando espago o Toyotismo.
Com efeito a linha de produgdo em série, homogénea, com movimentos
cronometrados (caracteristica da produgdo fordista), perde terreno, pois, a produgéo
parcelada, fragmentada em fungdes, gerada de acordo com o padrio de interesse do
consumidor, propria do modelo criado pelo engenheiro Ohno, da Toyota (NETO,
2022, p. 30).

Verifica-se que foi na Terceira Revolu¢do Industrial que as TDICs ganharam
notoriedade com os avangos da computacao e da robdtica, no que ficou conhecido como uma
verdadeira revolugdo tecnocientifica. Poderosos softwares passaram a gerenciar 0s processos
produtivos e a ditarem o ritmo de trabalho nas novas fabricas toyotistas. Por consequéncia,
mudaram-se as relagdes de trabalho devido a um intenso processo de mecanizagao das
industrias, gerando uma acentuada perda de postos de trabalho.

Constata-se que as TDICs foram criadas e aprimoradas tendo em vista a moderniza¢ao
dos meios de producdo que servem ao modelo econdmico capitalista. Essa constata¢do torna-

se mais evidente com o advento da Terceira Revolugdao Industrial, na qual as tecnologias

35 Do engenheiro de origem norte-americana é que se originou o chamado taylorismo, conhecido como um modelo
de administragdo econdmica de empresas criado com o objetivo de aumentar a produgdo industrial em detrimento
do menor tempo possivel.
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invadem substancialmente todas as etapas do processo produtivo. Os reflexos sdo drésticos na
medida em que hd um enxugamento da mao de obra trabalhadora — a qual é substituida por uma
mao de obra altamente especializada —, a diminui¢do das fabricas com a terceirizagdo das etapas
produtivas, a flexibilizacdo do trabalho com o incremento dos contratos temporarios e,
consequentemente, uma vertiginosa precarizagdo dos direitos dos trabalhadores.

A intensifica¢do desse processo de modernizagdo tecnologica e de transformacao do
mercado econdmico produtivo continua com a Quarta Revolugao Industrial, também chamada
de “Industria 4.0%%”. Esse foi e ainda tem sido o cenério mais impactante em que as TDICs se
inserem, devido a um intenso processo de aprimoramento e expansao das tecnologias no cenario
global. Nao apenas a industria tem sido invadida por essas tecnologias, mas também as rotinas
vitais basicas e cotidianas de todos os seres humanos — ao acordarem, se alimentarem, se
vestirem, se dirigirem aos seus trabalhos, interagirem, etc. —, que sdo monitoradas de perto por
tecnologias de ponta.

As fabricas se transformaram em empresas altamente informatizadas, especializadas,

monitoradas e globais. Tal fato permite a constatag¢do de que:

Ao permitir “fabricas inteligentes”, a quarta revolugao industrial cria um mundo onde
os sistemas fisicos e virtuais de fabricacdo cooperam de forma global e flexivel. Isso
permite a total personalizagdo de produtos e a criagdo de novos modelos operacionais.
A quarta revolugdo industrial, no entanto, ndo diz respeito apenas a sistemas e
maquinas inteligentes e conectadas. Seu escopo ¢ muito mais amplo. Ondas de novas
descobertas ocorrem simultaneamente em areas que vao desde o sequenciamento
genético até a nanotecnologia, das energias renovaveis a computacao quéntica. O que
torna a quarta revolucdo industrial fundamentalmente diferente das anteriores ¢ a
fusdo dessas tecnologias e a interacdo entre os dominios fisicos, digitas e biologicos
(SCHWAB, 2016, p. 16).

Nesse sentido, percebe-se que as TDICs se inserem drasticamente em todos os setores
da sociedade atual. Nao h4a como enxergar qualquer processo produtivo que nao seja guiado
pelas tecnologias de ponta do mercado, seja através da robotizagdo da producdo, do
gerenciamento por softwares, da gestdo automatizada dos trabalhadores ou mesmo pela
facilidade em conectar globalmente todas essas empresas da Industria 4.0. Assim, as
tecnologias permeiam todos os setores que sdo responsaveis pela manutencdo desse ciclo
econdmico produtivo, impactando diretamente areas da saude, com a nanotecnologia, o0 meio

ambiente, através das fontes renovaveis, a computacao € o meio social como um todo.

36 Este termo foi criado no ano de 2011 em uma das mais importantes feiras mundiais de tecnologia industrial que
ocorrem anualmente em Hannover, Alemanha. Sua criagcdo marca o inicio de uma nova era tecnologica em que
industria e tecnologias estdo profundamente interligadas em prol da modernizagdo do processo produtivo.
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Dentre todas as inovacdes trazidas pelas TDICs, a internet tem sido uma das
protagonistas desta Quarta Revolugdo Industrial. O seu poder de conectar o mundo — desde
regides remotas ou inabitadas até mesmo estagdes espaciais — dimensiona a capilaridade dessa
ferramenta tecnologica. A partir da conexdo que ela promove, sao desenvolvidos novos
aplicativos que ditam o ritmo da sociedade nas mais variadas esferas da vida, como trabalho,
lazer, relacionamento, seguranca, saude e outras.

Vive-se uma época em que carros sdo conduzidos por poderosos sistemas de GPS
(global positioning system) sem sequer exigir a presenga fisica de motoristas, como aqueles da
empresa Tesla®. Do mesmo modo, ha casas completamente interligadas e controladas a
distancia via aplicativos digitais; drones capazes de percorrer longas distancias para filmar ou
mesmo disparar misseis; impressoras tridimensionais (3D) que imprimem qualquer objeto da
necessidade humana; supercomputadores que podem ser carregados na palma da mao — como
os celulares e tablets da Apple®; poderosas ferramentas de buscas capazes de encontrar qualquer
dado ou pessoa através do Google®; infinitos espagos de armazenamento de dados que podem
ser disponibilizados por meio de nuvens invisiveis da Microsoft®; além das nanotecnologias.

A Quarta Revolucao Industrial tem sido responsavel pela criacao dessa sociedade cada
vez mais complexa e interligada. Buscando esclarecer alguns pontos que caracterizam esse atual
modelo, destaca-se que ela ¢ informacional, tendo em vista a sua capacidade de autogestdo e
“porque a produtividade e a competitividade de unidades ou agentes nessa economia (sejam
empresas, regides ou nacdes) dependem basicamente de sua capacidade de gerar, processar e
aplicar de forma eficiente a informacao baseada em conhecimento” (CASTELLS, 2013 p. 119).
Ademais, ela ¢ global, pois ndo ha limites e fronteiras entre o que se produz. Assim, “as
principais atividades produtivas, o consumo e a circulagdo, assim como seus componentes
(capital, trabalho, matéria-prima, administra¢ao, informagdo, tecnologia e mercados) estao
organizados em escala global, diretamente ou mediante uma rede de conexdes (CASTELLS,
2013 p. 119).

Nesse sentido ¢ que se constata que as tecnologias tém impactado profundamente todas
as rotinas de vida do ser humano, o que nao tem sido diferente no ambito do trabalho. Houve
uma captura de varias areas do trabalho pelas tecnologias, algumas de forma mais contundentes,
outras ainda de maneira embriondria. De toda maneira, ndo ha como se descurar que esse
entranhamento tem sido expressivo, renegando alguns postos de trabalho ao esquecimento e
aos que ainda ndo foram extintos a uma submissao aos tao falados algoritmos.

Essa captura foi intensificada com a utilizagdo de aplicativos que tém redesenhado as

formas de se compreender a dinamica do trabalho. Utilizando-se da internet para interligarem
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potenciais consumidores a fornecedores de produtos e servigos, as empresas da tecnologia
criaram eficientes plataformas de comunicagdo e vendas. Analisando o seu conceito, verifica-

se que as plataformas sdo caracterizadas:

(...) como infraestruturas digitais (re)programaveis que facilitam e moldam interagdes
personalizadas entre usudrios finais e complementadores, organizadas por meio de
coleta sistematica, processamento algoritmico, monetizacdo e circulagdo de dados
(POELL; NIEBORG; DIICK, 2020, p. 4)

Dessa maneira, por meio dessas plataformas hd um intenso processo de captura,
filtragem, circulagdo e monetiza¢do’” de dados e informagdes. Nessa senda, as plataformas
criaram uma intensa flexibilizacao nas relagdes de trabalho e entre as pessoas, porquanto nao
ha a necessidade de um contato fisico entre elas, nem mesmo a troca de palavras para que um
negocio seja concluido a distancia e com sucesso. A tecnologia retirou a pessoalidade como
atributo do trabalho e automatizou comandos que antes eram executados por seres humanos,
sendo agora coordenados por aplicativos em plataformas virtuais dedicadas a monetizacao de
dados e informagoes.

Esse movimento gerou um fendmeno sobre o qual muitos autores tém se dedicado a
estudar e a analisar seus reflexos cada vez mais presentes na sociedade: a plataformizacao. Ela
tem se acentuado na sociedade a medida que os recursos tecnoldgicos evoluem. As plataformas
se imiscuem no dia a dia dos seres humanos, tendo em vista a sua interpenetragdo em todos
ambientes e setores, sejam eles de ordem econdmica, politica, social ou mesmo profissional.

Essas constatagdes levam a percepgao de que:

As infraestruturas de plataforma sdo integradas a um numero crescente de
dispositivos, desde smartphones e smartwatches até eletrodomésticos e carros
autonomos. Essa infinidade de extensdes das plataformas permite que os empresarios

transformem praticamente todas as instdncias de interacdo humana em dados:
ranqueamento, pagamento, pesquisa, assistir contetidos, dirigir, caminhar, conversas,

amizades, namoro etc. Esses dados sdo, entdo, processados algoritmicamente e, as
vezes, sob condigdes rigorosas, disponibilizadas aleatoriamente para uma ampla
variedade de atores externos (POELL; NIEBORG; DIJCK, 2020, p. 6, grifos nossos).

Foi o que ocorreu e ainda tem ocorrido no &mbito da educagdo, com a inser¢ao do ERE.
Nos termos do que ja foi abordado anteriormente, as inicas ferramentas que foram capazes de
— no momento pandémico — darem vazdo ao ensino em condi¢des de distanciamento social

foram as TDICs. Neste interim, o fendmeno da plataformizagdo da educacdo ja ocorria ha

37 Possibilidade de se extrair lucro de algo ou de torna-lo rentavel.
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alguns anos — anteriormente a eclosao da pandemia —, entretanto foi drasticamente intensificado
por for¢a das medidas sanitarias de distanciamento adotadas pelo mundo inteiro.

Na auséncia de alternativas céleres por parte das universidades, escolas e demais
instituicdes de ensino, as grandes empresas da tecnologia estavam ali prontas para oferecer uma
saida instantanea e supostamente inovadora a todos, suas TDICs. Foi a partir disso que, como
em um passe de magica, viu-se grandes universidades, faculdades, escolas e congéneres
mergulhando no mundo das plataformas digitais de ensino. Aulas sincronas e assincronas
comecaram a ser ministradas somente através de plataformas digitais, a exemplo do Google
Meet, Skype, Youtube, WhatsApp e Facebook, entre outras de propriedade das Big Techs’.

Dessa feita, o ensino foi capturado por essas empresas, submergindo-se a logica da
coleta, processamento, circulacdo e monetizacdo de dados e informagdes. De maneira sub-
repticia, as praticas educativas desenvolvidas em um ambiente dialdégico e conduzido por
profissionais reflexivos passaram a se submeter a uma verdadeira skinnerizacdo’® tecnologica
da educacdo. As aulas se iniciam por meio da abertura de salas de reunides: comandos no
teclado aceitam a entrada de alunos, destravam microfones, bloqueiam ou liberam imagens dos
participantes, controlam quem fala ou ndo, tudo estrategicamente habilitado e disponibilizado
por essas ferramentas digitais conforme o interesse de seus desenvolvedores.

A logica das plataformas digitais voltadas para a busca incessante do lucro e do
agressivo mercado economico agora disponibiliza os seus algoritmos para a seara da educacao.
Cada comando executado por um aluno ou professor em suas plataformas sdo minuciosamente
transformados em dados a disposi¢dao dessas grandes empresas. Ademais, as aulas ali
ministradas ganham contornos de armazenamento e divulgacdo em hardwares e nuvens que
ainda nao podem ser dimensionados por todos. Ainda nao se sabe qual o verdadeiro alcance e
controle exercido sobre as aulas, conteido, comandos e atividades praticadas dentro dessas
plataformas virtuais.

Fato ¢ que as implicagdes laborais ja estdo sendo vistas com a utilizagdo dessas TDICs
durante a inser¢do do ERE. As estratégias de exploracdo econdmica neoliberal ja utilizadas

anteriormente pelas plataformas digitais no exercicio de outras atividades e servigos no

3% Termo utilizado para designar as grandes empresas da tecnologia que hoje dominam o mercado mundial na
venda de produtos, servigos e entretenimento a partir do uso de plataformas digitais, a exemplo da Apple,
Microsoft, Google, Facebook, Amazon, entre outras. Inicialmente fundadas e localizadas nos Estados Unidos,
mais especificamente, no Vale do Silicio, California.

39 Burrhus Frederic Skinner acreditava que toda a¢do humana podia ser devidamente controlada a partir de uma
logica de causa e efeito. Portanto, ndo acreditava no livre-arbitrio e pregava que a educag@o devia ser totalmente
planejada, obtendo-se como resultado l6gico um aluno desejado.
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mercado econdmico t€m sido readaptadas para serem utilizadas no ambito da educacao, ja

podendo se enxergar os efeitos agressivos e negativos de sua implementagao:

Em vez de melhorar a vida — o multitasking, as tecnologias amigaveis e a cultura da
conveniéncia — estdo produzindo transtornos que vado da depressdo a Sindrome do
Burnout e ao proprio transtorno da personalidade limitrofe. O stress laboral e a
exaustdo emocional ndo sdo apenas experiéncias episodicas com os fatores de
adoecimento individual, mas sobretudo fendmenos historico-sociais mais amplos, ou
seja, sdo questdes publicas gerais. Os graves riscos de se sacrificar a reflexdo
intelectual intermitente por uma conexao neural constante ja comegam a cobrar a
fatura. Também e principalmente neste sentido devemos defender de forma
intransigente um tempo do espirito apesar e contra os tempos do capital (BARROS,
2021, p. 154-155).

O lema da quantidade ganha notoriedade ao invés da qualidade e comeca a inundar os
bancos de escolas e universidades. Os professores comegam a ser substituidos, paulatinamente,
por comandos tecnologicos e algoritmos que, supostamente, compreendem os anseios dos
estudantes a partir de uma coleta agressiva de dados. As tarefas, antes mediadas pelos
professores, passam a ser mediadas por computadores e suas eficientes plataformas digitais.

De acordo com Barros (2021), o ato de ensinar encontra-se totalmente em risco, ja que
as trocas de conhecimento e interacdo que ocorriam em aulas presenciais perdem campo para
esse suposto progresso técnico. Os professores passam a ocupar um campo de simples
monitores ou tutores a disposicao do que as TDICs fornecem aos alunos em suas plataformas
de ensino. Aos poucos, aquela concepgao cldssica de aula magistral, ou seja, uma aula pautada
em um processo de ensino-aprendizagem do magistério em que hd uma socializa¢do do
conhecimento, uma interagdo entre as pessoas que estdo ali presentes, possibilitando que os
saberes sejam compartilhados e expandidos, se perde com o avango das TDICs.

Como consequéncia logica desse processo de erosdo do ensino e da educagdo como um
todo, acarreta-se uma grande pressao nos profissionais docentes, cujo esfor¢o para continuarem
inseridos em sua profissao tem se tornado um ato de bravura. Tal fato tem acarretado o estresse
laboral e uma exaustdao emocional nesses profissionais, agravando para quadros de depressao,

sindrome de burnout (esgotamento) e transtorno de personalidade. Constata-se ainda que:

A pandemia também revelou os efeitos colaterais negativos da digitalizacdo. A
comunicagdo digital ¢ muito unilateral e atenuada: ndo ha olhares, ndo ha corpos. Falta
a presenga fisica do outro. A pandemia faz com que essa forma de comunicag@o,
essencialmente desumana, se torne a norma. A comunicagado digital nos deixa muito,
muito cansados. E uma comunicagio sem ressondncia, uma comunicacio sem
felicidade. Em uma reunido do Zoom, ndo podemos, por razoes técnicas, nos olhares
nos olhos. Tudo o que fazemos ¢ olhar para a tela. A auséncia do olhar do outro nos
cansa. Esperangosamente, a pandemia nos fara perceber que a presenca fisica de outra
pessoa ¢ algo que traz felicidade, que a linguagem implica experiéncia fisica, que um



73

didlogo bem-sucedido pressupde corpos, que somos criaturas fisicas. Os rituais que
temos perdido durante a pandemia também implicam em experiéncia fisica. Eles
representam formas de comunicagao fisica que criam comunidade e, portanto, trazem
felicidade. Acima de tudo, eles nos afastam de nossos egos. Na situacdo atual, o ritual
seria um antidoto para o cansago fundamental. O aspecto fisico também ¢é inerente a
comunidade como tal. A digitalizagdo enfraquece a coesdo da comunidade na medida
em que tem o efeito de desencarnar. O virus nos afasta do corpo (HAN, 2021, n. p).

Essas sdo apenas algumas das implicagdes laborais que podem ser verificadas nesse
momento de aprofundamento do uso das TDIC na educacao superior em contexto de pandemia.
Doengas — a exemplo da astenopia®® — tém sido diagnosticadas, tendo em vista que: “Houve
maior aparecimento de sintomas astenopicos no periodo pandémico, representando 62,5%. O
tempo de exposicdo a telas pareceu ser o fator mais determinante para associacdo com
astenopia” (BARROS et al., 2022, p. 3-4). Nao somente doengas ligadas a uso excessivo das
TDICs, mas também relacionadas ao aspecto psicoldgico, como depressao e ansiedade tém sido
prevalentes em trabalhadores durante a pandemia da covid-19 (GUILLAND et al., 2022).

Muitas outras consequéncias somente poderdo ser dimensionadas com o decorrer dos
anos, principalmente apos a evolucdo desse quadro atual vivenciado pela sociedade. Ademais,
agrega-se a esse cendrio a percepcdo de que o adoecimento dos profissionais docentes vem
acompanhado de um contexto em que se tem normalizado as demissdes em massa, a
superexploragdo da jornada de trabalho mediante a defesa de uma suposta flexibilizagdo, o
excesso de tarefas extracurriculares, a renegociacdo de saldrios e contratos de trabalho, a
pejotizagdo da categoria, além da perda da autonomia para o exercicio do mister de ensinar. O
que esta porvir deve ser ponderado, especialmente em relacdo a tentativa de refrear os impactos

negativos da perda de espago da educagdo nessa sociedade altamente tecnologica.

3.4 O futuro do trabalho docente do ensino superior privado

Os questionamentos acerca de como as profissdes serdo no futuro preocupam grande
parte dos profissionais que estardo inseridos no mercado de trabalho. Algumas profissdes
sequer podem vir a existir daqui alguns anos ou mesmo se transformarem em outras atividades
em decorréncia das complexidades que cercam o mundo globalizado. Com os profissionais
docentes essas inquietacdes ndo tém sido diferentes, sobretudo em razdo das aceleradas

mudangas que estdo sendo compelidas na area da educagao em tempos de pandemia.

40 Também conhecida como “Sindrome da vista cansada” ou fadiga ocular.
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Nao ha como ignorar o fato de que todos os niveis da educacdao foram diretamente
impactados pelas medidas de distanciamento social. Educag@o infantil, ensino fundamental,
ensino médio e educacdo superior sofreram impactos severos pelo cenario pandémico. Foi
exatamente nesse sentido que a lei 14.040/2020 regulamentou a dispensa, em carater
excepcional, do cumprimento da carga horaria minima anual, bem como as atividades
pedagbgicas ndo presenciais em todos os niveis da educagao.

O modelo educacional brasileiro como um todo sempre se desenhou a partir do
desenvolvimento de atividades pedagdgicas presenciais. O modelo tradicional de aulas
ministradas em um espaco fisico por um professor que coordena o processo de ensino-
aprendizagem entre os alunos presentes sempre permeou o campo educacional. Até o presente
momento — com a eclosdo de uma pandemia de propor¢des inimaginaveis — ndo havia uma
preocupacao significativa com esse modelo presencial, o que fez levantar diversos
questionamentos para os rumos que agora poderdo ser tomados na educacao.

Nesta pesquisa houve uma delimitagdo no que tange ao ensino superior de nivel privado
devido a alguns fatores que se diferenciam em relagdo aos demais niveis de ensino. O primeiro
ponto que se destaca € que o ensino superior privado — diferentemente do que ocorria com os
outros niveis — ja passava por um intenso processo de mercantilizagdo econdmica pelo sistema
de producdo capitalista. Grandes conglomerados de empresas que atuam em diversos setores
do mercado produtivo ja haviam se interessado pela potencialidade de lucro que a educagdo
poderia lhes proporcionar.

Além do aspecto ligado a possibilidade de lucros através da exploragdo do mercado
educacional, a legislagdo brasileira somente autorizava a utilizagdo das modalidades de ensino
ndo presenciais as Institui¢des de Ensino Superior (IES). O marco dessa regulamentagdo se deu
com a aprovagdo da Portaria 2.253/2001 pelo MEC, no qual se permitiu o computo de 20% das
aulas de um curso de nivel superior por meio da utilizagdo de “método ndo presencial”.
Posteriormente, a referida portaria acabou sendo revogada pela Portaria 4.059/2004, que veio

atualizar esse termo e substitui-lo por modalidade semipresencial:

Art. 1°. As instituicGes de ensino superior poderdo introduzir, na organizacdo
pedagogica e curricular de seus cursos superiores reconhecidos, a oferta de disciplinas

integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial, com base no art. 81
da Lei n. 9.394, de 1.996, e no disposto nesta Portaria.

§1°. Para fins desta Portaria, caracteriza-se a modalidade semipresencial como
quaisquer atividades didaticas, modulos ou unidades de ensino-aprendizagem
centrados na autoaprendizagem e com a mediagdo de recursos didaticos organizados
em diferentes suportes de informacdo que utilizem tecnologias de comunicagdo
remota.
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§2°. Poderdo ser ofertadas as disciplinas referidas no caput, integral ou parcialmente,
desde que esta oferta ndo ultrapasse 20 % (vinte por cento) da carga hordria total do
curso (BRASIL, 2004).

§3°. As avaliagdes das disciplinas ofertadas na modalidade referida no caput serdo
presenciais.

§4°. A introdug@o opcional de disciplinas previstas no caput ndao desobriga a
instituicdo de ensino superior do cumprimento do disposto no art. 47 da Lei no 9.394,
de 1996, em cada curso superior reconhecido.

Art. 2°. A oferta das disciplinas previstas no artigo anterior devera incluir métodos e
praticas de ensino-aprendizagem que incorporem o uso integrado de tecnologias de
informac#o e comunicagdo para a realizacdo dos objetivos pedagogicos, bem como
prever encontros presenciais e atividades de tutoria. (BRASIL, 2004, grifos nossos).

De acordo com o texto normativo, as IES foram autorizadas a ministrar uma
significativa carga horaria, 20%, de suas disciplinas por meio da modalidade semipresencial.
Essa mudanca representaria um marco no ensino superior, levando a uma notoria transformacao
nos formatos de ensino-aprendizagem. A Portaria 2.253/2001 — atualizada pela referida Portaria
4.059/2004 — representou ndo apenas uma mudanga para a educag¢do como um todo, mas acabou
atraindo o olhar de grandes empresas do setor privado para essa nova oportunidade.

Além disso, foi a partir dessa regulamentacdo que as TDICs ganharam maior
notoriedade na seara educacional. Isso foi possivel devido a previsdo expressa no artigo 2° da
aludida portaria, que determinou a inclusdo de métodos de ensino-aprendizagem que
incorporassem o uso de tais tecnologias. Evidentemente que a utilizagdo das TDICs deveria ser
aplicada como um dos recursos com a finalidade pedagogica de ensino-aprendizagem.

Posteriormente, houve novas atualizagdes nessas portarias através da edicao da Portaria
1.134/2016 e, posteriormente, com a mais recente Portaria 2.117/2019. Insta salientar que esta
ultima portaria trouxe regulamentacdes especificas voltadas somente para as IES; todavia,
merece ser analisada tendo em vista a importancia para o avango da modalidade de ensino a
distancia, j& que houve um aumento da carga horaria que poderad ser ministrada a distancia:
“Art. 2°: As IES poderdo introduzir a oferta de carga horaria na modalidade de EaD na
organizagdo pedagogica e curricular de seus cursos de graduacdo presenciais, até o limite de
40% da carga horaria total do curso” (BRASIL, 2019).

Com a ampliagdo de 20% para 40% da carga horaria permitida para o desenvolvimento
de atividades educacionais a distancia, as IES comecam a se desvincular do presencial para
caminharem em direcdo a um modelo hibrido. Buscando compreender um pouco mais do

alcance em relagdo ao que seria esse modelo hibrido:

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. A educagdo sempre foi misturada,
hibrida, sempre combinou varios espagos, tempos, atividades, metodologias,
publicos. Esse processo agora, com a mobilidade e conectividade, ¢ muito mais
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perceptivel, amplo e profundo: ¢ um ecossistema mais aberto e criativo. Podemos
ensinar e aprender de inimeras formas, em todos os momentos, em multiplos espagos
(MORAN, 2015, p. 27).

De acordo com as contribui¢des de Moran (2015), o hibrido representa uma verdadeira
combinagdo ou mistura. E, trazendo essa conceituacdo para a seara educacional, o professor
adverte que a educacdo, na verdade, sempre foi fruto de uma combinagdo de diversos
elementos, como espago, tempo e atividades. A metodologia de ensino € apenas mais um desses
elementos que auxiliam na formacao de uma educagio considerada, eminentemente, hibrida.

Um ponto que merece destaque, apontado por Moran (2015), ¢ que a mobilidade e a
conectividade tém ampliado e intensificado o reconhecimento do modelo hibrido. Os processos
de ensino-aprendizagem tornaram-se mais diversificados, ampliando os recursos a disposi¢ao
dos profissionais docentes no dia a dia. Nao ha mais uma limitagdo fisica ou temporal para o
ensino, ja que essa ampliacdo do ecossistema tem levado a educacdo a diversos espagos e de
diferentes maneiras.

Diante disso, percebe-se que esse movimento pela popularizagdo de um modelo
educacional semipresencial ou, posteriormente, um modelo hibrido, ndo ocorreu de maneira
sub-repticia. Desde o primeiro momento em que houve a abertura legislativa para o
desenvolvimento de algumas atividades de forma semipresencial pelas IES, ja houve uma
intensa mobilizacdo dos setores educacionais a fim de suprir essa demanda. O primeiro passo
foi dado com essa permissdo legal, o que acabou trazendo outras implicagdes, como o
aprimoramento das TDICs para sua utilizacdo no formato semipresencial.

O que se observa desde entdo — impulsionado pelo aumento para 40% de atividades a
serem praticadas a distancia — foi a mercantilizacao da educagdo por grandes empresas atuantes
no mercado econdmico. Com a possibilidade de ministrar aulas em diversos locais a0 mesmo
tempo, com milhares de alunos distribuidos por todas as regides brasileiras e a um custo menor
por conta da pouca infraestrutura demandada pela EaD, a educacdo ganha viabilidade

econOmica sob a otica do modelo de producao capitalista. Corroborando esse cenario:

As universidades SA, como a Estacio S.A. (hoje Ydugs), Kroton, Anima, Laureate,
Unip, Uninove, etc. crescem nos tltimos anos no Brasil, num “mercado” que ja supera
3 milhdes de matriculas e de algumas dezenas de bilhdes de reais de receita. Estes
agentes (corporacgdes), naturalmente, estdo vibrando com a expansdo da EaD, mesmo
que cobrada a pre¢o de aula presencial, neste modelo ja batizado como hibrido — ¢
definitivo -, & base dos sopapos, em meio aos lucros que sdo produzidos a partir da
colossal redugdo de custos, professores mais baratos ¢ sem despesas de consumo ¢
quase sem instalagdes. Muitos dizem que € um caminho sem volta. Importa menos o
resultado do processo educacional e mais a logica do capitalismo de gestdo de ativos
entre “Retorno & Riscos (MAZZUCATO, 2020, p.275).
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Grandes conglomerados de empresas comegam a voltar suas atengdes para a area da
educagdo e os potenciais lucros que poderiam extrair dessa atividade. Todos os elementos
citados acima sdo favoraveis a implantacdo da ldgica capitalista, como baixos custos de
producdo, matéria-prima ¢ mao de obra abundantes, além de um mercado consumidor
exponencialmente em crescimento. Dessa maneira, ¢ nesse ponto que convergem as TDICs
com a hibridizagao educacional do ensino superior privado.

Nao ha coincidéncias nesse processo de virtualizacdo educacional; o que hé, em
verdade, ¢ um processo de captura da educacdo por empresas privadas que se valem das
facilidades promovidas pelas TDICs em prol da busca incessante por lucros. Todavia, ha
autores que defendem essa intervengao e veem com bons olhos o avango das empresas privadas
no setor educacional. Ribeiro e Corréa (2021) realizaram um estudo com um Grupo
Educacional do Brasil do Ensino Superior Privado para analisar o desempenho das IES durante
a pandemia. A conclusdo dos autores ¢ de que a iniciativa privada se saiu muito bem, utilizando-
se de recursos estratégicos, inovadores € — sobretudo pela utilizacdo das aulas remotas —
eficientes para ndo perderem os semestres letivos € ndo prejudicarem os seus alunos.

Como se sabe, boa parte desses recursos utilizados pelas IES estdo ligados a utilizagdo
das TDICs por meio do acesso a internet. Analisando alguns desses recursos tecnoldgicos
utilizados por varias instituicdes educacionais, durante esse periodo de pandemia e ensino
remoto emergencial, Pasini, Carvalho e Almeida (2020) trazem um quadro esquematico
relatando as principais caracteristicas das plataformas e suas experiéncias com a utilizagdo

delas:

Quadro 1: Relacao de programas e aplicativos utilizados para as aulas em tempo de pandemia

Nome Principal utilizacdo |Algumas funcionalidades
O programa permite a criagcdo de cursos on-line, paginas de
Sistema Qrggnigagﬁo da disciplinas-, grupos de trabalh,o e comupidades de aprendizagem,,
Voodle disciplina, cursos e estando dlgponlyel em 75 linguas dlferenteg. A plataforma ¢
aulas on-line gratuita e riquissima, aceitando videos e arquivos diversos. Esta

sendo amplamente utilizada na UFSM.
O Google Sala de aula (Google Classroom) é um servigo gratis

Google Qrggni;ag:ﬁo da para professores e alunos.. A turma, depois de co.nectada., passa a

Classroom disciplina e de cursos e |organizar as tarefas‘onhne. O programa permite a criagao de

aulas on-line cursos on-line, paginas de disciplinas, grupos de trabalho e
comunidades de aprendizagem.

Plataforma de compartilhamento de videos e de transmissdo de

YouTube Transmissdo de aulas e |conteudo (ao vivo — “Lives” ou gravados). O docente pode criar o

repositorio de videos |“seu canal” e ser acompanhado pelos discentes ja acostumados
com a plataforma.
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Mais destinado ao Ensino Médio e a Educacdo Superior, o
Transmissdo de aulas e |docente pode criar um “Grupo Fechado” onde realiza perguntas
Facebook |informagdes em grupos |iniciais de identificacdo dos usuarios. Nessa plataforma, o
fechados docente pode incluir conteudos e realizar “/ives” (aulas on-line),
que ficam automaticamente gravadas.

Estidio on-line gratuito para /ives com um ou mais profissionais.
Transmissdo on-line ¢ |Ele pode ser relacionado ao YouTube ou ao Facebook. Possui uma
videoconferéncia versdo paga com mais aplicagdes, embira a versao gratuita auxilie
nas atividades docentes.

StreamYard

O Open Broadcaster Software, que pode ser traduzido como
Software de Transmissdao Aberta realiza a mesma atividade que o
Transmissdo on-line e |Stream Yard, mas pode realizar gravagdo ou transmissdo on-line.
videoconferéncia Ou seja, diferentemente do StreamYard, o docente baixard um
aplicativo no seu computador no qual poderd realizar as
atividades de transmissdo ou gravagao.

OBS Studio

Além de economizar o espago do equipamento tecnologico, o
Google Drive permite o compartilhamento de arquivos pela
internet para os alunos. Por exemplo, ap0s carregar o arquivo para
a “nuvem” da internet, o docente pode criar um [ink|
compartilhavel. O Google Drive ¢ gratuito para uso de até 15 Gb
de memoria. Excelente ferramenta de criagdo de arquivos de
recuperagao.

Google Armazenamento de
Drive arquivos em nuvem

Aplicativo para fazer videoconferéncias on-line com diversos
participantes, até 100 na versao gratuita, tendo o tempo maximo
Google Meet|Videoconferéncias de 60 minutos por reunido nessa versao. Existe uma versao paga,
quando o tempo ¢ livre e a quantidade de participantes aumenta
para 250.

Funciona dentro do Moodle. Possui as mesmas fung¢des do
Google Meet.

Fonte: Pasini, Carvalho e Almeida (2020)

Jitsi Meet |Videoconferéncias

Conforme os exemplos acima ilustrados, percebe-se que algumas dessas plataformas
digitais foram recursos indispensaveis para o desenvolvimento do ERE durante o momento de
pandemia. Criados com finalidades diversas — para além do ensino e educacdo — como o
entretenimento, a publicidade ou mesmo com fins meramente comerciais, essas plataformas
foram adaptadas para o uso na educag¢do. Cada uma delas apresenta uma funcionalidade
integrada a algum processo do ensino-aprendizagem, moldando-se as necessidades imediatas
de seus usuarios.

Percebe-se que boa parte dessas plataformas digitais j4 existiam, inclusive antes mesmo
da eclosdao da pandemia. Entretanto, foi nesse cenario pandémico que elas se reinventaram e
acabaram imiscuindo-se no ambito da educacdo. Muitas foram disponibilizadas em um
primeiro momento de forma gratuita aos usudrios e institui¢cdes de educagdo e, posteriormente,
passaram a cobrar pelos acessos ou limitaram os nimeros de participantes ou gravacdes das

aulas ministradas.
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Esse movimento de aproximacdo das TDICs com a area da educagdo foi efetuado de
maneira proposital e articulada, em um momento em que o sistema educacional como um todo
estava totalmente fragilizado pela situa¢do epidémica. A promessa de uma suposta facilidade e
acessibilidade a todos vem mascarada por um rigoroso método de captura e mineragao de dados
que sdo colocados a disposi¢ao dos grandes conglomerados tecnolédgicos, tendo em vista que:
“todo clique em servicos ou interagdes sociais na internet pode ser captado e monetizado, até
mesmo sensacgdes como as de humor sdo apropriadas pelas grandes empresas de Tecnologia da
Informacao ou Big Data para fins mercantis” (GONCALVES; SOUZA, 2022). Portanto, ndo
ha uma dissociagdo dos recursos tecnoldgicos algoritmizados das finalidades e objetivos
escusos que dao origem a sua criagdo.

E nesse sentido que importa ser colocada em pauta uma discussdo mais aprofundada
sobre os caminhos que o trabalho docente tem tomado nesse contexto de captura tecnologica,
a fim de que ndo seja fruto de uma erosao axiologica. A dissociagao da figura do profissional
docente da arte e/ou profissdo de educar pode trazer muitas consequéncias negativas para o
desenvolvimento dos alunos nesse contexto. Nao ha como considerar uma educagdo de
qualidade guiada as cegas por um sistema de computador ou por uma logica pautada em
algoritmos. Gusso et al. (2022) advertem que algumas consequéncias ja podem ser vistas nesse
cenario de ERE: baixo desempenho dos estudantes, fracasso escolar, aumento da evasdo no
Ensino Superior e desgaste dos professores, causado por sobrecarga e desafio na lida com esses
novos recursos tecnolégicos.

O cenario de pandemia agravou esse processo de adaptacao e aprendizagem através do
ensino remoto, ja que ndo houve um periodo de adaptagdo, tendo em vista as medidas de
distanciamento social. Oliveira et al. (2022) relatam alguns desses problemas, como falta de
contato pessoal entre alunos, dificuldades de acesso, auséncia de habilidades dos docentes com
a tecnologia, excesso de atividades, falta de relagdes interpessoais e problemas de acesso a
plataformas virtuais.

Além de todas essas dificuldades relatadas a partir da utilizagdo do ERE, evidencia-se
que o cenario educacional tem sofrido com a manipulacdo e influéncia de poderosos grupos de
poder. Essas interferéncias acabam ocorrendo em virtude da penetracao do modelo econdmico
capitalista na seara da educacdo, fazendo com que interesses politico-econdmicos se

sobreponham ao ensino. Nesse sentido, ¢ preciso advertir que:

E preciso compreender que, no ambito da sociedade organizada sob o modo de
producio capitalista e suas inerentes contradi¢des, a educacdo sera sempre utilizada
como ferramenta ¢ condi¢ao necessaria a constru¢do de um ideario que favorega a
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implementagdo de receitas econdmicas e programas politicos de efeitos ampliados,
para a manutencdo da hegemonia politica dos grupos de poder e da expansdo e
reprodugdo ampliada do capital. Nesse processo, os discursos ratificam a educagdo
como elemento chave para o desenvolvimento das relagdes sociais de produgdo
capitalistas, a0 mesmo tempo em que passa a Ser inscrita como servigo a ser
amplamente comercializado (SANTOS, 2018, p.168).

Em outras palavras, constata-se que a educagao esta sendo utilizada como uma poderosa
ferramenta de poder na sociedade. A educagdo ¢ utilizada nesse contexto para satisfazer aos
objetivos finais de alcance de lucro pelo modelo de producado capitalista. Educa-se dentro dos
limites e parametros considerados necessarios para a manutencao do poder politico de grandes
empresas € seus controladores, ou seja, apenas para servir ao mercado e nao o ser humano que
busca conhecimento.

O ensino superior privado tem sido o principal alvo dessa captura, ja que € aberto aos
efeitos da livre oferta e demanda do mercado econdmico. Utilizando-se das TDICs a favor de
seus interesses, as empresas da educagdo tém conseguido driblar os efeitos da pandemia e
aumentarem os numeros de alunos matriculados, utilizando-se de suas plataformas virtuais.
Dessa forma, verifica-se que a utilizagdo do ERE durante esse momento de pandemia
intensificou a campanha pela inclusdo do ensino hibrido como modalidade de ensino.

Os questionamentos acerca do porvir do trabalho docente do ensino superior privado
passam por essa triste constataciao da atual realidade de automacao da educacdo privada, pois:
“Em geral, diminui¢do do tempo de aula, combinagao entre dindmicas presenciais e a distancia,
flexibilizacao de horarios e diversificagao de espacos acabam resultando, ao contrario do que
se espera, na precarizagdo do trabalho docente, mesmo que sob o manto da ‘inovagdo’”
(MAXIMO, 2021, p. 246-247). Todas essas reflexdes devem ser realizadas no intuito de
compreender o cendrio em que o profissional docente do ensino superior se insere atualmente

€ quais serao os possiveis cendrios para o futuro, tendo em vista que:

De maneira construtiva para olhar para o futuro, o ataque das pandemias de COVID-
19 deve nos dar a oportunidade de pensar em alternativas transformadoras para que o
Ensino Superior possa repensar o curriculo e as pedagogias, no Brasil e no mundo. A
formagdo de professores ¢ a aprendizagem ao longo da vida ndo devem, portanto,
limitar a aprendizagem digital a um meio, mas também mudar o contetido curricular
e transformé-lo em uma nova maneira de aprendizagem. Isso deve ser feito tanto no
caso de cursos no local quanto de modelos de aprendizagem digitais distantes, para
que o Ensino Superior e a aprendizagem ao longo da vida mudem positivamente para
enfrentar um novo mundo (FERNANDES; GATOLLIN; 2021, p. 538).

Portanto, ndo had como se coadunar com um espago em que os profissionais docentes

sdo substituidos por programas de gerenciamento remoto ou, quando muito, rebaixados a um
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cargo de mero observador ou tutor & mercé das TDICs. E nesse campo fértil de um capitalismo
global e de vigilancia, marcado pela intensificagdo do uso das TDICs, que ganha campo a
inser¢do do ensino hibrido como uma nova realidade que podera ser vivenciada em pouco
tempo pelo ensino superior privado brasileiro, conforme se podera verificar na analise que

segue no proximo capitulo.
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4 PROFISSAO DOCENTE NO CAPITALISMO GLOBAL E DE VIGILANCIA

Este capitulo compreende o estudo dos principais efeitos causados pelo capitalismo
global para a sociedade do século XXI, sobretudo com enfoque para o profissional docente do
ensino superior privado. Para tanto, serdo abordadas as principais caracteristicas desse modelo
de organizagdo econdmica produtiva, levando-se em conta sua formagao e seu desenvolvimento
a partir do que se convencionou chamar de Eras ou Modernidades, desenvolvidas por Zuboff
(2020).

A partir desse contexto prévio de analise geral e amplo do que seriam as bases do
capitalismo, enfoca-se a conceituagdo e os principais elementos do que seria o capitalismo de
vigilancia. Deve ser ponderado que o capitalismo de vigilancia serd aqui retratado a partir da
construgao teodrica realizada pela autora, a qual se dedicou ao estudo aprofundado dessa nova
faceta do capitalismo e sua correlacdo para a construgao das bases dessa sociedade do século
XXI.

Seu construto tedrico passa pelo delineamento de trés Eras ou Modernidades, pelas
quais o capitalismo foi se desenvolvendo e moldando-se aos anseios e as necessidades da
populacdo em geral. Feitas as consideracdes dessas passagens evolutivas, serd enfocada a
Terceira Modernidade — na qual a sociedade do século XXI se insere — tendo em vista ser o
atual cenario em que se desenvolve o objeto desta pesquisa. Esse recorte temporal, marcado
pela Terceira Modernidade, traz o enfoque de uma sociedade altamente tecnoldgica e marcada
por um intenso controle e vigilancia exercidos pelas grandes empresas da tecnologia mundial.

Ademais, essa Terceira Modernidade — representada por uma sociedade sob intensa
vigilancia — traz inimeros reflexos para os seres humanos. A auséncia de um controle ou mesmo
da intensidade dessa realidade monitorada tem causado alteracdes de rotinas sociais, reflexos
no campo do trabalho, auséncia de interagdes entre as pessoas, além de uma perigosa rede de
manipulagdo e interferéncias econdmicas e politicas. Mais uma vez, esse cenario de inseguranca
e controle se prolifera, inicialmente dentro de um ambiente virtual, mediado por plataformas de
servicos, trabalho, relacionamentos ¢ até mesmo de mecanismos de busca e pesquisas através
da internet.

Retratar esse contexto € o passo inicial deste capitulo para que seja possivel dimensionar
os impactos dessas mudancas para o profissional docente do ensino superior privado e, em
ultima andlise, para a propria educacao. Esse cendrio tem redimensionado os desafios para que
os profissionais da educacao continuem exercendo a sua profissao e se reconhecam como seres

humanos livres e dotados de autonomia, na medida em que um novo cendrio de trabalho via
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plataformas digitais se constroi na perspectiva de uma sociedade interligada em redes. A luta
para que o direito fundamental social ao trabalho seja respeitado € apenas um dos varios
desafios frente a essa nova realidade vivenciada a partir das TDICs.

Apos o delineamento de todo esse cenario apresentado e suas principais repercussoes,
serd retomada uma indagacao no que diz respeito ao trabalho do profissional docente do ensino
superior privado. Questiona-se a existéncia ou ndo de um trabalho digno e, sobretudo, decente
— sob a ¢dtica da OIT — em uma sociedade marcada pela Era do capitalismo de vigilancia. O
trabalho decente, defendido pela OIT, sera entdo problematizado nesse contexto, verificando-

se a sua facticidade ou utopia como elemento de libertacao e autonomia do profissional docente.

4.1 Capitalismo global e de acumulacio flexivel: bases e relacdes com o capitalismo de
vigilancia

O que se convencionou chamar de capitalismo global ¢ fruto de um intenso processo de
amadurecimento e transformagdes dos modelos de organizagdo e producdo da sociedade. As
bases do modelo capitalista foram sendo construidas com o declinio do sistema feudal, na Idade
Meédia (entre os séculos V e XV), cuja principal caracteristica eram as relagcdes desiguais de
trocas comerciais entre senhores feudais e servos, no que ficou conhecido como relagdes de
suserania e vassalagem.

O modelo econdmico capitalista tem sinal de sua génese a partir da ruptura com o antigo
regime feudal, calcado em relagdes de trocas desiguais, de superexploracao, divisdo de classes,
exclusdo social e estagnagao econdmica. Todos esses fatores impactavam diretamente a
estabilidade social da época e levaram a um fortalecimento da burguesia — aqueles que viviam
nos burgos a margem dos feudos —, que eram formados por pequenos comerciantes, artesaos e
pessoas que viviam de pequenas trocas comerciais voltadas apenas para sua propria
subsisténcia. Esse cenario de emergéncia social da burguesia aliada a um contexto de miséria e
exploragdo social seria a base para uma mudanga dréstica no modelo econémico produtivo da
época.

Por forca desse cenario de declinio, houve intensifica¢ao e fortalecimento das trocas
comerciais, migrando-se de uma realidade de subsisténcia para um modelo de acumulacao de
capital. A burguesia assume esse papel de protagonismo ao se organizar e buscar novas
maneiras de fortalecer sua mais recente pujanca economica a partir da expansao e conquista de
novos mercados consumidores. Um desses reflexos na época, em meados do século XV, sdo as

Grandes Navegacodes, que visavam consolidar a burguesia por meio da interligagao dos
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mercados econdomicos mundiais — através da busca de matérias-primas e mercado consumidor
— por intermédio do desbravamento de novas rotas maritimas.

A partir desse momento, as bases do capitalismo comegam a ser erguidas pautadas pela
acumulagdo primitiva do capital. Inicia-se um movimento de integragdo entre os mercados
econOmicos mundiais a fim de intensificarem as suas trocas comerciais, sejam elas de matérias-
primas ou de produtos ja manufaturados. Essa expansao global se solidifica por intermédio de
uma interdependéncia de mercados, tendo em vista a crescente demanda de novos mercados
consumidores.

Todavia, verifica-se que ndo somente a jungdo desses elementos retratados foram o
suficiente para que se formasse a ideia embrionaria do capitalismo. Mais do que isso, o fator
preponderante desse modelo econdmico se pautava na dependéncia de uma mao de obra
disponivel para transformar matéria-prima em manufaturas. Nesse sentido, as bases desse
modelo econdmico produtivo sdo calcadas na utilizagao intensiva de uma mao de obra farta e
abundante para servir aos seus propositos de expansao economicos (HOBSBAWM, 1979).

No sistema feudal ndo havia essa organizagdo voltada para abastecer um grande
mercado consumidor. Nao existia a ideia da organiza¢do dos meios de produ¢do, muito menos
a rigidez de um sistema organizado a partir da exploragdo da mao de obra trabalhadora. Essa

constatagdo reflete a apreensao que esse modelo fez com o tempo e com a vida do ser humano:

O advento do capitalismo promoveu o alongamento das jornadas até alcangarem seu
apice durante a Revolucdo Industrial. O auge das horas laborais feriu a consciéncia
moral da sociedade, razdo pela qual surgiram movimentos politicos de setores
progressistas que apoiaram reinvindicagdes e organizaram resisténcias e greves
operarias pelo controle da exploragdo da forca de trabalho, qualquer que fosse,
masculina, feminina, infantil, juvenil, das cargas horarias laborais excessivamente
longas (DAL ROSSO, 2017, p. 22, grifos nossos).

Conforme ja delineado nesta pesquisa, o apice de desenvolvimento do capitalismo se da
com o advento da Revolucao Industrial, fruto de um intenso processo de aprimoramento e
especializa¢ao do sistema capitalista como um todo. Esse momento revela a jungdo de tudo
aquilo que foi sendo construido apds o rompimento do regime feudal. A partir dessas
percepgdes e necessidades sociais, rapidamente apreendidas pelo sistema capitalista, ele se
renova e intensifica as suas medidas em prol do autodesenvolvimento e expansdo, uma vez que
« o . . . . , ”

o capitalismo evolui em resposta as necessidades das pessoas em determinada época e lugar

(ZUBOFF, 2020, p. 45).
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Umas das fases que representam esse desenvolvimento do capitalismo foi o advento do
fordismo — termo que deriva do nome de seu fundador, Henry Ford —, durante a segunda fase
do periodo da Revolugao Industrial. Um periodo importante em que um empresario soube fazer
a leitura das necessidades da populagdo da época e buscou oferecer aquilo que o mercado
procurava. Foi a partir de entdo que ele se dedicou a implementar uma légica de producao que

ficaria mundialmente famosa;:

Numa época em que os fabricantes de automoveis de Detroit se concentravam em
veiculos de luxo, Ford foi o tinico a reconhecer uma nagio de individuos que tinham
acabado de ser submetidos ao processo de modernizagdo — agricultores, assalariados
e lojistas —, que tinham pouco e queriam muito, mas a um pre¢o que pudessem pagar.
Sua “demanda” provinha das mesmas condigdes de existéncia que inspiraram Ford e
seus homens a descobrir o poder transformador de uma nova légica de produgdo
padronizada, de alto volume e baixo custo unitario. (ZUBOFF, 2020, p. 46)

O fordismo langou as bases para a especializagdo do sistema produtivo, inserindo um
rigoroso mecanismo de fabricacdo de seus automdveis. Henry Ford soube organizar os meios
produtivos a seu favor e incrementou uma especializacdo da légica produtiva com a inser¢ao
das esteiras nas linhas de montagem. Essa mudanga representou uma virada no modelo
produtivo, gerando como efeitos o aumento consideravel do volume de produ¢do em detrimento
da diminuigao dos custos, a alta especializagdo da mao de obra, a implementagdo de rigorosos
processos de controle e monitoramento de qualidade.

Essa fase representou o que Braverman (1978) destaca como a implementacdo do
fendmeno da racionalizacdo do trabalho e da producdo. O principal objetivo da aplica¢do dessa
logica racionalizadora era garantir o total e amplo controle de todo o processo de producao
econdmica. Para tanto, houve a subdivisao do processo produtivo em vdarias etapas — mais
simples e objetivas — aplicando-se uma mao de obra altamente especializada para a execugao
de cada tarefa de maneira individual, o que acabou gerando a perda de dominio do trabalhador
sobre todo o processo produtivo.

Conjugando todos os reflexos e caracteristicas dessa fase para o capitalismo —
capitaneada pelo protagonismo do modelo de producdo fordista, Zuboff (2020) entdo a
denominou como primeira modernidade. Ressalta-se que as mudangas ocorridas no sistema
econOmico e produtivo durante a primeira modernidade acabaram refletindo seus efeitos para
as demais modernidades. Por consequéncia, houve uma dréastica mudanca no mercado de
trabalho e, principalmente, a forma¢ao de um novo mercado de trabalho voltado para atender

as necessidades dessa logica de producao capitalista.
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Todos os setores se reorganizam tendo por base os ideais e objetivos desse modelo de
produgdo, ou seja, o mercado passa por uma especializagdo para atender ao capitalismo. Com
a educagdo ndo foi diferente: as suas bases estavam fincadas em objetivos bem delimitados,
mas que, com o passar do tempo, se enfraqueceram e acabaram transmudando-se para atender

a uma necessidade de mercado:

Embora o desenvolvimento de uma instituicdo especialmente destinada a difusao do
saber tenha tido como razdo primeira ndo a formagdo de mdo de obra, e sim a
construcdo de burocracias politicas e religiosas, o que implicava estender a cultura
escrita a ministrantes diretos, assim como a de muitos dos que mantinham relagoes de
comunicagdo com elas, ele sera cada vez mais incentivado e orientado, a partir dos
primoérdios da Revolucdo Industrial, pela demanda da industria e da administracdo
publica no que diz respeito a qualificagdo (LAVAL, 2019, p. 31).

Verifica-se, nesse sentido, que a constru¢do de um modelo educacional, inicialmente
voltado para a difusdo do conhecimento e da cultura, também ¢ impactado diretamente pela
logica econdmica. A educagdo passa a ser analisada como um importante instrumento de
especializagao e treinamento de mao de obra produtiva voltada para o atendimento do mercado
economico (LAVAL, 2019). Portanto, ndo ha como se descurar que a ldgica capitalista se
difundiu rapidamente por todos os setores da sociedade e acabou ditando o ritmo de muitos
setores na sociedade, inclusive da propria educagao.

Um dos resultados ocasionados por essa interferéncia do sistema econdmico capitalista
na educacao pode ser visualizado a partir da inser¢ao da racionalizacdo do ensino. Contreras
(2012) adverte que a educagdo foi significativamente impactada, mormente pela ideia de uma
educacdo pautada pela “gestdo cientifica”. Essa gestdo estaria voltada para o exercicio de um
controle eficiente tanto em relacdo ao contetido quanto a organizagdao do que ¢ desenvolvido
pelos professores em sala de aula. Ou seja, verifica-se a aplicagdo de técnicas produtivas de
mercado na educacdo como impacto direto dessa ingeréncia.

Nota-se que as interferéncias promovidas pelo capitalismo vao se intensificando a
medida que suas necessidades aumentam em busca da hegemonia de um mercado cada vez
mais global. Nao ha como se desvencilhar de interesses escusos que sdo guardados em sua
esséncia, fazendo com que ele se aprimore diuturnamente e mantenha-se vigilante. Essas
mutagdes que ocorrem no seio social dificilmente passam despercebidas ao sistema ou mesmo
neutras aos reflexos gerados pelo modelo econdmico. Essa ¢ uma ldgica de mercado em que
tudo ¢ analisado a partir de uma estrutura econdmica, ou seja, da potencialidade de lucro ou
prejuizo. Se ha uma possibilidade de extracdo de lucros, portanto hd esfor¢o e apreensdo de

determinada area pelo sistema capitalista que passa a explora-la. Por outro lado, hd uma
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significativa perda de autonomia desse segmento e de seus profissionais, na medida em que
eles passam a ser valorados sob o prisma dessa régua econdmico-financeira.

De certa forma, a educacdo acabou se tornando mais uma vitima do modelo econdmico
ao ser capturada por interesses mercantilistas. O mercado privado se interessou por essa area

na medida em que enxergou uma grande possibilidade de obteng¢do de lucros, fazendo com que:

O novo modelo escolar e educacional que tende a se impor se baseia, em primeiro
lugar, em uma sujei¢ao mais direta da escola a razdo econdmica. Esta ligado a um
economicismo aparentemente simplista, cujo principal axioma ¢ que as instituicdes
em geral e a escola em particular s6 tem sentido com base no servigo que devem
prestar as empresas e a economia. O “homem flexivel” e o “trabalhador autonomo”
sdo as referéncias do novo ideal pedagdgico. Uma dupla transformacdo tende a
redefinir a articulagdo entre a escola ¢ economia em um sentido radicalmente
utilitarista: de um lado, a forte concorréncia dentro de um espaco econdomico
globalizado; de outro, o papel cada vez mais determinante da qualificagdo e do
conhecimento na concepgdo, na produgdo ¢ na venda de bens e servigos (LAVAL,
2019, p. 29).

Nos termos pontuados pelo autor, verifica-se que o modelo educacional ja foi
diretamente impactado pela logica econdmica. Inicialmente, com a insercdo da gestao
cientifica, ressaltada por Contreras (2012), o que acabou impondo o incremento das regras
produtivas dentro da dimensdo educativa, especialmente o controle de processos e a gestao de
resultados. E, por fim, a interferéncia direta na vida profissional daquele que se dedica ao
trabalho de ensinar, o profissional docente, impondo-lhe alguns rétulos a serem alcancados
como de um “homem flexivel” ou “trabalhador autonomo”.

Essa rotulagem de homem flexivel ou trabalhador auténomo ¢ criada exatamente para
que o profissional docente esteja sempre em um estado de espera latente, a disposicao do que o
mercado lhe exige. Sao figuras idealizadas a partir de um ponto de vista eminentemente
mercadoldgico e econdmico, voltadas para incentivar a alta produtividade e retorno financeiro
daqueles que servem ao mercado. E 6bvio que esse ideal de flexibilidade acaba impactando
diretamente a autonomia e a qualidade da educagdo que se almeja construir dentro de um
ambiente escolar e académico.

Nessa senda, a educagao acaba sendo impactada diretamente pelos anseios do modelo
econdmico, visto que ¢ atrelada as necessidades do mercado. Nao se fala em educagdo como
pratica social libertadora do ser humano — na medida em que promove o seu enriquecimento
pessoal e intelectual — mas como uma ferramenta a servico do capital. E nesse sentido que a
educagdo acaba sendo cooptada e, invariavelmente, tem a sua importancia social diminuida em

detrimento de interesses econdmicos.
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Essas sdo as bases em que se da a construgdo do modelo educacional, ou seja, um
momento em que ha a ascensdo do modelo economico neoliberal no pds-guerra. H4 um
acentuado processo de desregulamenta¢do — dentro do periodo que ficou conhecido como Era
Reagan e Thatcher — do mercado econdmico, e, por consequéncia, das empresas e do proprio
Estado. Dessa forma, verifica-se a diminui¢ao e o enxugamento da maquina administrativa e a
defesa de um mercado livre a partir de suas regras pautadas na lei da oferta e da demanda,

constatando-se que:

O que o liberalismo classico ndo incorporou adequadamente foi precisamente o
fenémeno da empresa, sua organizagao, suas formas juridicas, a concentragdo de seus
recursos, as novas formas de competicdo. As novas necessidades da producgdo e de
vendas exigiam uma “gestdo cientifica”, que mobilizasse exércitos industriais
enquadrados num modelo hierarquico de tipo militar por pessoal qualificado e
dedicado. A empresa moderna, integrando multiplas divisdes, gerida por especialista
em organizacdo, tornara-se uma realidade que a ciéncia econdomica dominante ainda
ndo conseguia compreender, mas que muitos espiritos menos preocupados com o0s
dogmas, em particular entre os economistas “institucionalistas” comegaram a
examinar (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 40, grifos nossos).

Do exposto, verifica-se que ha o surgimento de um novo formato de organizacao do
modelo econdmico capitalista. Uma reorganizacdo que se revela ainda mais agressiva e
especializada para atuar em um mercado econdmico altamente concorrido e diversificado. Para
tanto, surge uma nova faceta neoliberal que visa superar as falhas e deficiéncias do liberalismo
classico e impor uma nova ordem economica.

Nesse momento estavam langadas as bases do que Zuboff (2020) denominou de segunda
modernidade. Seu surgimento deve-se a crise do liberalismo pelo mundo — devido as grandes
distor¢des econdmicas e sociais geradas pela auséncia de intervengdo estatal — em detrimento
da ascensdao do modelo econdmico neoliberal no pds-guerra mundial. Esse cenario propicia o
surgimento de novos atores no cenario social, utilizando-se das condi¢des criadas pelo
liberalismo para difundir a promessa de um mundo melhor e mais inclusivo através da inser¢ao

na sociedade de suas novas tecnologias:

Os consumidores de massa da Ford pertenciam ao que tem sido chamado de “primeira
modernidade”, mas as novas condi¢des da “segunda modernidade” geraram um novo
tipo de individuo para quem a inversdo da Apple, e as muitas inovagdes digitais que
se seguiram, viria a se tornar essencial (ZUBOFF, 2020, p. 47)

A figura central dessa segunda modernidade ¢ encabecada pela mundialmente famosa
big tech, Apple®. Essa gigante do mundo da tecnologia ascendeu em um contexto de grande

avango tecnologico, impulsionado pelo incremento da ldgica toyotista de producdo nos
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mercados globais. Ou seja, hd o incremento da producdo just in time, caracterizando-se pela
reducdo de estoques e armazenamento, pois se produz dentro da demanda do mercado
consumidor, propiciando-se um cenario de mais eficiéncia e reduc¢ao de custos.

A Apple se destaca nesse cenario de mudangas, principalmente por transmitir a ideia de
que seria uma empresa comprometida e dotada de valores perante o seu mercado consumidor.
Valores como seguranga, privacidade, confianca e respeito eram elevados como padrdes
basicos de atuagdo da empresa, levando-a a ser uma marca de desejo no mundo todo. O grande
salto da empresa ndo se deu por forca da venda de seus produtos, os quais eram objetos de
desejo, mas sim por sua invasao no mundo digital.

A grande virada da empresa foi de promover a venda online de musicas para que os
usuarios pudessem livremente escolhé-las e ouvi-las em dispositivos também vendidos pela
empresa, os famosos iPods. Zuboff (2020) chama atencao para o fato de que a Apple acabou
minimizando as etapas produtivas dos CDs ao eliminar toda sua cadeia de fabricagao,
distribuicdo e vendas fisicas. A empresa acabou incrementando uma nova légica nos meios de
producdo: “ela mudou a estrutura da producdo ao se espalhar pela economia e ao redor do
mundo; e estabeleceu o dominio de um novo capitalismo de produgdo em massa como base
para a criagao de riquezas no século XX (ZUBOFF, 2020, p.43-44)”. Portanto, sai aquele ideal
das grandes empresas situadas em imensos galpdes com estoques infinitos para uma empresa

altamente enxuta, digital e especializada:

Assim como Ford manipulou um novo consumo de massa, a Apple esteve entre as
primeiras a experimentar um sucesso comercial explosivo ao aproveitar uma nova
sociedade de individuos e sua demanda por consumo individualizado. A inversdo
implicou uma mudanga maior, envolvendo uma reforma comercial na qual a era
digital finalmente oferecia as ferramentas para mudar o foco do consumo de massa
para o individuo, liberando e reconfigurando as operagdes e os ativos do capitalismo.
Ela prometia algo inédito, urgentemente necessario, e, do ponto de vista operacional,
impossivel fora dos espacos conectados do digital. Sua promessa implicita de um
alinhamento com as nossas necessidades e valores era uma confirmacdo do nosso
senso interior de dignidade e valor, ratificando a sensacdo de que somos relevantes.
Ao oferecer aos consumidores um afastamento de um mundo institucional indiferente
a suas necessidades individuais, abriam-se as portas para a possibilidade de um novo
capitalismo racional capaz de unir oferta ¢ demanda ao nos conectar com o que de
fato queremos da exata maneira que escolhemos (ZUBOFF, 2020, p. 44-45).

A segunda modernidade traz essa mudanca em nivel global, ampliando o alcance do
mercado consumidor a medida que as distancias sdo encurtadas por meio do mundo digital.
Alteram-se as bases de producdo do modelo capitalista, o qual se reinventa, especializa e

dinamiza a sua produgdo para atender a uma demanda ja provisionada. Dessa forma, constata-
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se que ha um rompimento das barreiras econdmicas, migrando-se de uma economia fincada em
bases fisicas e concretas para um mundo totalmente virtual e digitalizado.

Essa nova realidade traz consigo uma diversidade de mudancas em todos os setores
sociais, porquanto a dinamica do mundo virtual passa a ser considerada o centro das atengdes.
No setor educacional, foram nitidas as interferéncias causadas por esta transformagdo, a
comecar pela crescente perda de autonomia dos profissionais docentes (CONTRERAS, 2012).
Esses profissionais comegam a ter a sua autonomia diminuida & medida que o incremento de
novos programas computacionais e sistemas tecnologicos passam a ditar o ritmo de
planejamento e execugdo dos planos pedagogicos.

Nesse interim, verifica-se que ha uma forte migracao da vida social como um todo para
as redes virtuais, tendo em vista que os produtos e servigos passam a ser oferecidos através da
rede mundial de computadores. Os espacos fisicos sdo engolidos por uma verdadeira sociedade
virtual e integrada em redes. Cria-se uma nova e tacita logica em que muitas contradi¢cdes

também emergem:

A importancia em potencial da nova légica tacita da Apple nunca foi apreendida em
sua totalidade, nem mesmo pela propria companhia. Em vez disso, a corporagdo
produziu um fluxo constante de contradigdes as quais sinalizavam que tudo corria
como o habitual. A Apple foi criticada por politicas de precos extrativas, empregos
no exterior, exploragdo dos funcionarios que trabalhavam no seu setor de varejo ,
negligéncia quanto a condigdes das fabricas, conluio para reduzir salarios via acordos
ilicitos para evitar a concorréncia no recrutamento de funcionarios, evasdo fiscal
institucionalizada e falta de gestdo ambiental — s6 para citar algumas das violagdes
que pareciam negar o contrato social implicito em sua propria e exclusiva logica
(ZUBOFF, 2020, p.62).

A protagonista desse momento disruptivo da segunda modernidade acaba sendo
confrontada perante suas praticas comerciais adotadas. Os valores até entdo defendidos pela
Apple perdem forga diante as praticas comerciais utilizadas para o dominio e expansao da
empresa no mercado global. Portanto, denota-se uma verdadeira contradicdo em uma empresa
que surgiu em um determinado periodo defendendo o bem-estar e a dedicagdo ao seu
consumidor, mas que, paralelamente, adota praticas desleais e agressivas no mercado
econdmico.

A adocao dessas praticas agressivas no mercado mundial marca a perda de prestigio da
empresa no ambito global, mas revela uma nova realidade emergente, a terceira modernidade e
seu capitalismo de vigilancia. A Apple foi a protagonista nessa migragdo do mercado de
producao e consumo para o ambiente digital e, a partir disso, novas empresas, modelos e

praticas — a exemplo da vigilancia — foram desenvolvidas. Surge, embrionariamente, uma nova
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big tech, o Google, que promete ser tudo aquilo que a Apple nao foi, e mais, dedicando-se a
atender todos anseios, dividas e questionamentos através de seus poderosos mecanismos de

busca, mas com custo excessivamente caro somado a uma vigilancia integral e irrestrita.

4.2 Terceira Modernidade e sociedade sob vigilancia

O surgimento da terceira modernidade ¢ fruto de todas as mudangas pelas quais a
segunda modernidade impds ao sistema econOmico capitalista e, consequentemente, a toda
sociedade global. Essas mudangas acabam sendo interligadas ao que o modelo capitalista sofre,
tendo em vista a propria interdependéncia criada por esse modelo que acaba reverberando os
seus efeitos no mundo inteiro. Com a terceira modernidade, ha o aprofundamento dessas
tensdes e o surgimento de novas amarras e mecanismos que acabam dando coro e ritmo ao que
deve ser seguido pela sociedade.

As contradigdes vistas durante o crescimento e expansdo da Apple criaram um
verdadeiro mal-estar que precisava ser reparado de algum modo. A sociedade ndo mais estava
se compadecendo de modelos que pregavam determinados valores como a ética e que, na
verdade, seguiam outros diametralmente opostos. Essas desconfiangas em um mercado
econdmico bipolar e agressivo, aliadas a outros aspectos, como ao aumento do desemprego e
da pobreza, foram cendrios ideais para que uma onda de descontentamentos se espalhasse
mundo afora.

A terceira modernidade vem exatamente neste interim de acentuado avancgo tecnoldgico,
combinado com a insatisfagdo de um mercado econdomico agressivo e avesso as necessidades
sociais. Foi nesse ambiente que nasceu algumas das novas empresas globais que prometiam
ndo s6 mudar o formato do sistema capitalista, mas também de todos os setores da sociedade

como um todo:

A promessa de um capitalismo digital levando em consideragdo fatores sociais,
politicos, econdmicos e sociais durante a primeira década do nosso século
entusiasmou populacdes da segunda modernidade em todo o mundo. Empresas como
Google e Facebook surgiram para trazer a promessa de inversdo de vida em novos
dominios de suma importancia, resgatando informagao e pessoas dos velhos confins
institucionais, possibilitando-nos descobrir o que e quem nds queriamos, quando e
como queriamos buscar ou nos conectar (ZUBOFF, 2020, p.62).

A auséncia de um mercado atento as necessidades pessoais e individualizadas de cada
consumidor gera uma nova perspectiva de demanda reprimida a ser explorada no mercado

econdmico. As pessoas sentem a necessidade de serem atendidas conforme as suas



92

peculiaridades e desejos, sejam elas ligadas ao campo pessoal, profissional, académico ou até
mesmo amoroso. Surgem entdo as empresas de tecnologia Google ¢ Facebook prometendo
entregar tudo isso, € um pouco mais, através de plataformas digitais de informacdo e
comunicacao.

O Google se destaca como uma empresa pioneira nesse sentido ao criar um poderoso
mecanismo de busca pela internet, na qual bastariam as pessoas digitarem as informagdes
desejadas em seu buscador. Uma ferramenta extremamente Util, rapida e sob demanda na qual
os usuarios poderiam obter tudo aquilo que desejassem a respeito de qualquer coisa ou pessoa
no mundo, instantaneamente. Seria, assim, uma suposta promessa de realizagcdo de tudo o que
era almejado pelos seres humanos, ou seja, a resposta a todos os seus problemas e inquietagdes
de forma agil.

A empresa nasce com esse propdsito de ser o melhor mecanismo de busca da rede

mundial de computadores, acessivel por todas as pessoas:

Desde o comeco, a empresa personificava a promessa do capitalismo de informacao
como uma forga social democratica e libertadora que animava e encantava populagdes
de segunda modernidade ao redor do mundo. Gragas a essa grande aceitagdo, o Google
impds com sucesso a mediagdo do computador em abrangentes novos dominios do
comportamento humano conforme as pessoas passavam a fazer buscas on-line e se
envolviam com a web por meio de um rol crescente de servigos da companhia. A
medida que essas atividades foram informatizadas pela primeira vez, elas produziram
recursos de dados inéditos. Por exemplo, além de palavras-chave, cada busca no
Google produz em seu encalgo dados colaterais como o niimero ¢ o padrdo dos termos
de busca, como uma busca ¢ formulada, ortografia, pontuacéo, tempo de visualizagdo
em uma pagina, padrdes de cliques e localizagdo. A principio, esses subprodutos
comportamentais eram armazenados a esmo ¢ ignorados do ponto de vista operacional
(ZUBOFF, 2020, p. 85).

Dessa maneira, ela vem com o objetivo de suprir essa demanda que havia no mercado,
mostrando-se como uma verdadeira promotora da liberdade e de acesso a informagao. O grande
diferencial do Google foi ndo cobrar pela utilizagdo de sua plataforma, além de ndo exibir
quaisquer anuncios de publicidade que incomodem as pessoas durante as suas pesquisas.
Todavia, todas as buscas realizadas através de sua plataforma guardam consigo um subproduto
extremamente valioso, 0 comportamento de seus usuarios.

Cada acesso que o usudrio faz no mecanismo de busca da empresa ¢ rapidamente
armazenado em seus servidores. Mais do que isso, o tempo que o usudrio gasta procurando
determinado assunto, quantos cliques da, sua localidade, o horario em que acessa, os temas
buscados, etc. Dessa feita, a referida empresa monitora todo e qualquer assunto que um usudrio

deseja pesquisar. Ademais, monitora como o individuo se comporta durante toda a sua
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navegacgao, gerando um modelo comportamental que o Google inicialmente nao explorava sob
o0 ponto de vista economico.

A grande mudanga de valores que se verifica nessa empresa e que da inicio ao que
Zuboff (2020) denomina como a terceira modernidade esta ligada a exploracdo e manipulagdo
dos dados de navegacdao gerados pelos proprios usuarios durante as suas pesquisas. Esse
despertar para um valioso produto que poderia ser explorado economicamente ¢ rapidamente

apreendido pelos desenvolvedores da empresa:

Os engenheiros do Google logo perceberam que os fluxos continuos de dados
comportamentais colaterais poderiam transformar o mecanismo de busca num sistema
de aprendizagem recorrente capaz de melhorar de modo continuo os resultados das
buscas e incitar produtos inovadores, tais como verificagdo de ortografia, traducdo e
reconhecimento de voz (ZUBOFF, 2020, p. 85-86).

Isso posto, verifica-se que as buscas realizadas através da utilizagdo do Google acabam
dando azo a uma moldagem comportamental de seus usudrios. A ferramenta desenvolvida,
inicialmente, apenas para facilitar o acesso a informagao para os usudrios da plataforma, agora
passa a compreender as necessidades dessas pessoas. A partir disso, desenvolve-se esse
poderoso mecanismo que: “ao longo dos anos seguintes, seria a captura, 0 armazenamento, a
analise e a aprendizagem a partir dos subprodutos dessas buscas que transformaria o Google no
padrdo-ouro das buscas na internet” (ZUBOFF, 2020, p. 86-87).

Entretanto, o simples fato de disponibilizar um poderoso instrumento de busca a todos
0s usuarios sem cobrar nada para tanto ndo gerava lucros para a empresa. A partir disso, como
a empresa nao queria inundar a sua pagina de anuncios de publicidade, foram estudadas
medidas que possibilitassem a obteng@o de lucros ao mesmo tempo em que se mantinha aceso
o interesse dos usuarios no uso cotidiano de sua ferramenta de busca.

Assim, a descoberta desse valioso subproduto do Google ndo ocorreu de maneira
ocasional ou despropositada; pelo contrario, os donos da empresa haviam contratado
profissionais capacitados para o desenvolvimento de algoritmos visando monetizar a sua
plataforma. Nesse sentido, Meireles (2021) ja advertia que os algoritmos nunca sdo
considerados neutros, tendo em vista que eles ja sdo idealizados para operar em busca de uma
determinada finalidade pré-estabelecida. Dessa forma — visando monetizar a plataforma Google
— o algoritmo vai atuar visando somente a busca incessante pelo lucro, sem quaisquer
preocupacodes colaterais ou senso de justica.

Consoante retratado por Zuboff (2020), o que se verifica a partir da descoberta desse

poderoso arsenal de informagdes é o processo de gerenciamento desses dados. A partir da
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especializacdo de um mecanismo dividido em: captura, armazenamento, analise e
aprendizagem, o Google passa a se profissionalizar em uma atividade de mineracdo e
tratamento de dados obtidos pelo uso dos proprios usuérios de sua ferramenta. Esses dados
revelam tudo o que a empresa precisa saber para aprimorar o seu sistema e, principalmente,
para que possa gerar exorbitantes lucros ao vender essas valiosas informagdes a um mercado
econdmico sedento e faminto para suprir tais necessidades de consumo.

Essa foi a fase inicial de desenvolvimento de uma das mais poderosas empresas de
tecnologia do mundo. Os valores de liberdade e democracia sdo solapados pela busca incessante
de lucro e, para tanto, desenvolve-se um complexo sistema de autogestao e aprimoramento de

informagdes. Em sintese:

Para resumir, nesse estagio inicial do desenvolvimento do Google, qualquer coisa que
os usuarios da busca sem querer deixassem escapar que tivesse algum valor para a
companhia, esta também usava na forma de melhoria nos servigos. Nesse ciclo de
reinvestimento, servir aos usudrios com impressionantes resultados de busca
“consumia” todo o valor que os usuarios criavam quando forneciam dados
comportamentais adicionais. O fato de usuarios precisarem da busca quase tanto
quanto a busca precisava dos usudrios criava um equilibrio de poder entre o Google e
seu publico. As pessoas eram tratadas como fins em si, os sujeitos de um ndo mercado,
um ciclo contido em si proprio que se alinhava a perfeicdo com a missdo do Google
de “organizar informagdo do mundo, tornando-se universalmente acessivel e til”
(ZUBOFF, 2020, p. 88).

Conforme retratado pela autora, o0 Google se mostra inicialmente como uma ferramenta
extremamente util e necessaria a todos as pessoas no mundo. Essa facilidade promovida pela
empresa acaba levando milhdes de pessoas a utilizarem as suas ferramentas e at¢ mesmo se
tornarem dependentes de tal mecanismo. Entretanto, caminhando em um sentido
diametralmente oposto aos valores que deram origem a sua fundagdo, a empresa acaba se
valendo dessas informagdes para obter lucro no mercado econdémico € promover o que mais
tarde seria conhecido como um verdadeiro capitalismo de vigilancia, que “reivindica de
maneira unilateral a experiéncia humana como matéria-prima gratuita para a tradugao em dados
comportamentais” (ZUBOFF, 2020, p. 18).

O capitalismo de vigilancia surge a partir dessas recentes descobertas promovidas pela
empresa Google ao buscar novas fontes de renda em seu mecanismo de busca. Isso posto, pode-
se afirmar que: “o Google ¢é para o capitalismo de vigilancia o que a Ford Motor Company e a
General Motors foram para o capitalismo gerencial com base na produgdo em massa”
(ZUBOFF, 2020, p. 80). Ha o incremento de uma nova légica no mercado econdmico
capitalista, pautado agora na coleta e monitoramento de dados que passam a servir aos

interesses das grandes empresas. O mundo e o0 modelo econdmico transformam-se a partir de
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uma nova realidade, pautada no controle e monitoramento de dados e informagdes obtidos
através do cendrio digital.

Nao ha mais a necessidade de as empresas buscarem inovar ou mesmo surpreender os
consumidores com novos produtos; basta apenas se utilizar dessa nova logica criada pelo
Google para atender aos reais interesses do mercado consumidor. Se um usudrio busca
incessantemente por algum eletrodoméstico, um aparelho eletronico ou mesmo por remédios
ou viagens através de buscas na internet, 14 estara um fornecedor prontamente a disposicao para
atender a esse desejo. Assim, por meio desse mecanismo de busca, “adivinha-se” as
necessidades das pessoas e comercializa-se essas informagdes a grandes redes de atacado e
varejo de produtos e servigos espalhados pelo mundo.

Nesse cenario, o Google possui notdria relevancia devido as mudangas que promoveu
no mundo digital e, consequentemente, no mercado econdmico capitalista. De fato, as suas
contribui¢cdes romperam com uma logica até entdo existente, langando as bases do capitalismo

de vigilancia e levando a constatacio de que:

Com o Google na lideranga, o capitalismo de vigilancia expandiu — ¢ muito — a
dindmica do mercado conforme aprendeu a expropriar a experiencia humana e
traduzi-la em cobigadas predigdes comportamentais. O Google ¢ seu projeto de
vigilancia mais abrangente nasceram e foram abrigados e promovidos até alcancar o
sucesso gragas as condi¢des historicas de sua era — as necessidades da segunda
modernidade, a heranga neoliberal e a Realpolitik do excepcionalismo de vigilancia —
, bem como pelas proprias fortificagdes construidas com esse propdsito e arquitetadas
para proteger as operagdes da cadeia de suprimento de escrutinio mediante uma
captura politica e cultural (ZUBOFF, 2020, p. 151).

Pode-se afirmar, ainda, que o contexto socioecondomico também contribuiu para que o
Google se lancasse como protagonista do capitalismo de vigilancia. Os reflexos do
neoliberalismo ainda ecoavam nesse momento, defendendo uma maior liberdade do exercicio
das atividades empresariais, limitando ao minimo a atuagdo estatal no mercado econdmico, ou
seja: “o capitalismo de vigilancia é um fendmeno caracteristico da nova ordem neoliberal; o
Estado burocratico ¢ visto como limitador da inova¢do e do empreendedorismo tecnologico”
(MEIRELES, 2021, p. 29). Destarte, o capitalismo de vigilancia ganha terreno fértil nesse
cenario com a auséncia da ingeréncia estatal.

Aliado a essa perspectiva neoliberal, verifica-se que a sociedade mundial vivia um
recrudescimento do terrorismo com a tragédia vivenciada no 11 de setembro do ano de 2011,
com o ataque as torres gémeas em Nova lorque. Dessa maneira, aliou-se a auséncia de

intervengado estatal com a legitimagao e apoio a um capitalismo de vigilancia devido a esse
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contexto de excepcionalidade e medo vivenciado pela populagdo mundial. Ou seja, estavam
langadas as bases legitimadoras dessa nova faceta do capitalismo.

Todavia, esse movimento de acentuada vigilancia que estava sendo promovido no
mundo inteiro através do desenvolvimento de novos softwares, inteligéncia artificial, aparelhos
de rastreamento, cameras de vigilancia, entre outros mecanismos, acabaria trazendo sérias
consequéncias. Houve um apoio incondicional dos governos mundiais — inclusive dos EUA,
que trabalharam juntamente com o Google — com o objetivo de fortalecer e ampliar as
modalidades de se consolidar uma vigilancia sobre tudo e todos. Qualquer cidaddo poderia ser
monitorado a distancia, de qualquer lugar do globo, em nome de uma suposta garantia da ordem
ou da seguranca publica.

O capitalismo se reinventa mais uma vez e, com isso, traz uma série de mudangas em
todos os setores da sociedade, principalmente para o ambito do trabalho. Para conseguir atender
a essa nova demanda — fruto da migracao para um mundo digital e vigilante — necessita-se de
uma completa remodelagdo no mercado de trabalho. Dessa forma, comeca a ser formar um
verdadeiro contingente de um novo formato de trabalhadores para mover as engrenagens desse
sistema, consolidando-se, assim, através do que Antunes e Braga (2009) chamaram de
infoproletariado, que nada mais ¢ do que a especializacao da classe proletaria voltada para a
prestacao de servigos no mundo digital. Com o advento desse contexto altamente tecnologico
dentro de uma sociedade movida pelo capitalismo de vigilancia, ha essa mudanca dréstica no
mercado de trabalho, fazendo com que muitos empregos e profissdes cedam espago a um novo

proletariado de servigos digitais, que podem ser descritos:

Parece exprimir muito mais uma nova condicdo de assalariamento no setor de
servigos, um novo segmento do proletariado da industria de servigos, sujeito a
exploracdo do seu trabalho, desprovido de controle e da gestdo do seu labor e que vem
crescendo de maneira exponencial, desde que o capitalismo fez deslanchar a chamada
era das mutagdes tecnoldgico-informacionais-digitais (ANTUNES, 2020, p. 83).

A formacdo desse infoproletariado é causada pela acentuada migracdo do trabalho
material para o ambito imaterial, na medida em que o foco se volta para a exploragao do trabalho
intelectual em detrimento do trabalho bragal. Todas essas mudancas ganham for¢a com o rapido
desenvolvimento do capitalismo, principalmente pela sua migragao para o ambito digital com
a mineragdo de dados. Tal fato acaba gerando uma desmaterializagdo da mao-de-obra
produtiva, a qual se enfraquece e acaba perdendo o dominio e autonomia sobre a propria

pessoalidade do seu trabalho.
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Entretanto, fazendo essa analise sobre a forma de controle exercida pelo capitalismo em
periodos anteriores, verifica-se que nao ha um rompimento por completo da formacdo desses
novos postos de trabalho, sequer da tradicional vigilancia exercida sobre os trabalhadores. O
que ha, em verdade, ¢ uma remodelagdo ou especializagdo do modo de producao capitalista,
que se volta para o gerenciamento de sua produ¢ao, mas agora sob o ponto de vista da tecnologia
digital mediada pela internet. Desse modo, pode ser constatado que a vigilancia ja era
fortemente exercida em periodos anteriores, mudando apenas o seu foco para o novo mercado

de monitoramento de dados:

Embora a atitude de vigiar ja estivesse presente ha tempos no capitalismo — pensemos
na vigilancia das etapas das jornadas de trabalho dos operarios nas fabricas ¢ no
exemplo do pandptico —, no atual modo de producao capitalista, vigiar se transforma
em algo imprescindivel para a esfera produtiva de forma inaudita. Vigiar o modo
como os grandes dados (big data) sdo extraidos e classificados torna-se crucial para
as atuais transacdes econOmicas, assim como para todo o mercado incrivelmente
promissor dos produtos que se comunicam entre si por meio da tecnologia da Internet
das coisas (Internet of Things —10T) (ZUIN, 2021, p. 1).

Conforme retratado por Zuin (2021), sob o aspecto da vigilancia exercida sobre os
trabalhadores, ja poderia ser considerado que o capitalismo de vigilancia era existente desde os
tempos de producdo fabril. Os trabalhadores sempre foram submetidos a um rigido controle
gerencial do que produziam e de como eram rentaveis para o modelo de produgdo. Dessa feita,
0 que ha com o advento do atual modelo de capitalismo de vigilancia € a migragao da esfera
produtiva fabril para o campo digital, valorando-se e monitorando-se dados e informagdes
extraidos da rede mundial de computadores.

Por 6bvio que esta remodelacdo do capitalismo de vigilancia faz surgir na sociedade
uma infinidade de novas profissdes em detrimento da extin¢do de outras milhares vagas de
emprego. Profissdes essas que estdo, invariavelmente, ligadas ao exercicio de atividades
tecnologicas, como operadores de felemarketing, desenvolvedores de softwares, profissionais
de engenharia e automacdo, robdtica, mecatronica, entre outras atividades que se ligam ao
avangado cenario da industria 4.0. Esse ¢ o campo fértil para a existéncia e continuo
aprimoramento do capitalismo de vigilancia, ou seja, um contexto em que toda a produgdo
econdmica esta umbilicalmente ligada ao uso e manipulagdo de dados, levando-se a constatagao
de que:

Esse novo mercado ¢ caracterizado pelo surgimento de novas atividades econdmicas
e profissdes. Essa nova industria, de manipulacdo comercial dos dados, ¢

operacionalizada por corretores de dados (data brokers) que visualizam as
informagdes de usuarios e as mineram e negociam conforme o interesse das
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corporagoes, fazendo ao trabalhar com dados coletados tanto por empresas quanto por
governos (apud CRAIN, 2018, p. 90-91), revelando-se, assim, a natureza de
mercadoria que os dados comportamentais assumem e a assimetria dessa relagdo —
tendo em vista que o usuario sb pode entregar os seus dados, enquanto quem os
gerencia possui um amplo aparato técnico (humano e ndo humano) de gestdo
(FORMASIER; KNEBEL, 2021, p. 1022).

Formasier e Knebel (2021) deixam claro que esse novo mercado traz consigo uma ampla
gama de mudangas, propiciando a formagdo de novas atividades econdmicas e, por
consequéncia, diversas outras profissdes. Mais do que isso, revela a nova otica sob a qual o
capital esta se organizando e obtendo lucros, ou seja, através da intensificagdo do processo de
coleta e analise de dados das pessoas. Portanto, a extracdo e mineracao desses dados
comportamentais passam a dominar os interesses corporativistas, na medida em que possuem
um alto valor econdmico no mercado capitalista e estdo assimetricamente divididos, ao passo
em que estdo a disposicao daqueles que detém o poder econdmico.

Junto ao surgimento de novas profissdes, hd um outro fendmeno muito mais drastico e
preocupante nesse cenario, que ¢ o impacto sofrido pelas profissdes ja existentes ou mesmo a
extingdo de boa parte delas. A migragdo para o mundo digital vem acompanhada de nefastos
efeitos a partir de uma otica da flexibilizacdo do trabalho, da terceirizagdo, do enxugamento
dos postos de trabalho, da plataformizacdo do emprego, da uberizagdo, da pejotizagdo e,
consequentemente, da precarizagao do trabalho como um todo.

Todos esses termos corporificam uma realidade hostil e degradante que o capitalismo
de vigilancia tem imposto, com toda a sua carga tecnoldgica, ao mercado de trabalho. A
economia se organiza sob a otica das plataformas de trabalho, pregando uma suposta revolugao
no ambito digital em detrimento da auséncia de um Direito do Trabalho (FESTI, 2020).
Idealizam-se termos técnicos que ndo corporificam a degradagdo que os seres humanos se
submetem para atender ao imediatismo e a integralidade laboral imposta por essa nova realidade

econOmica:

O sujeito neoliberal em formagao, do qual gostariamos de delinear aqui algumas das
caracteristicas principais, ¢ correlato de um dispositivo de desempenho e gozo que foi
objeto de inumeros trabalhos. Nao faltam hoje descri¢des do homem “hipermoderno”,
“impreciso”, “flexivel”, “precario”, “fluido”, “sem gravidade”. Esses trabalhos
preciosos, e muitas vezes convergentes, no cruzamento da psicanalise com a
sociologia, revelam uma condi¢do nova do homem, a qual, para alguns, afetaria a
propria economia psiquica (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 321).



99

Esses homens “hipermodernos™! destacados pelos autores tém sido resultado de um
construto neoliberal voltado para o incentivo e fomento do mercado econdmico. Nao ha um
sistema econdmico eficiente e agressivo sem que existam pessoas dispostas a moverem toda as
engrenagens que compdem essa complexa maquina. E, para tanto, necessério difundir um ideal
que esteja atrelado aos interesses do sistema capitalista, ou seja, de pessoas que sejam altamente
adaptaveis e personalizadas para a atenderem imediatamente as necessidades desse mercado.

Dal Rosso (2008) também sintetiza muito bem esse fendmeno, buscando explicar o que
¢ exigido dos trabalhadores no contexto atual, qual seja, a polivaléncia. Espera-se desse
trabalhador uma habilidade em executar diversas tarefas simultaneamente e de forma continua
em sua rotina de trabalho, sem que exista qualquer espaco para descansos. O trabalho ¢
corporificado em intensidade, ou seja, “se refere ao grau de dispéndio de energias realizado
pelos trabalhadores na atividade concreta” (DAL ROSSO, 2008, p. 20). Tal exigéncia tem
demandado um esfor¢o herculeo do trabalhador na manutengao de seu emprego e no exercicio
habitual de suas atividades, em detrimento de um esgotamento de sua saude fisica, mental ou
mesmo psicoldgica.

Percebe-se que o mercado de trabalho como um todo foi alterado drasticamente por essa
nova otica do capitalismo de vigilancia. Nao ha setores que nao tenham sido impactados direta
ou indiretamente por todas essas mudancas, sejam elas em seu modo de organizagdo, de
producdo ou mesmo de existéncia. Com o ambito educacional ndo tem sido diferente, a
educacdo tem sofrido esse influxo do capitalismo de vigilancia, acentuando-se gradativamente
desde os anos de 1950 e dando origem ao que Laval (2019) denominou de “universidades de
empresa”, com a submissao do saber aos interesses de grandes grupos corporativos. Ademais,
tem se verificado uma migracdo acelerada da educagdo para o ambiente virtual em detrimento
do contato e desempenho fisico de suas atividades.

Quem mais tem sofrido com essas mudangas sdo aqueles profissionais que se dedicam
ao exercicio da profissao docente, sobretudo no nivel superior privado, em decorréncia de sua

142

submissao as regras do mercado econdmico concorrencial*. Esse profissional tem visto a sua

profissionalidade docente ser paulatinamente corroida pela sua substituicdo e consequente

41 Lipovestki (2004) esclarece que a utilizagdo desses superlativos fora utilizada com o objetivo de demostrar a
mudanca e consequente superagdo da fase pos-moderna para um suposto periodo ainda mais avancado
significando algo como um “pds de p6s moderno”. Essa substitui¢ao visava transmitir o surgimento de um novo
periodo que se iniciara, com mais avancos e liberdades em detrimento da época pds-moderna.

42 Marx (2013) ja fazia um paralelo distintivo entre as atividades imateriais dos professores de escola privada e de
escola publica, sob a 6tica do capitalismo. De acordo com o autor, aqueles geravam “mais-valia”, tendo em vista
que davam lucros aos donos das instituigdes privadas, ja estes apenas “valor de uso”, uma vez que ndo
proporcionavam retornos financeiros sob a otica do capital, considerando-se, portanto, improdutivos.
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captura por plataformas digitais de ensino e aprendizagem — dentre as quais se destaca o Google
Classroom —, que prometem uma suposta educacao de qualidade sem a imposi¢ao de quaisquer
barreiras espaciotemporais. Assim, sua importancia tem sido diminuida, reduzida apenas a
simples tutores educacionais, mediados agora pelas supostas ferramentas milagrosas a
disposi¢do desse voraz capitalismo de vigilancia.

O ponto de partida para esse despertar consciente passa, necessariamente, pela
compreensdo do que € esse capitalismo de vigilancia, de que forma ele funciona e como ele
pode influenciar e at¢ mesmo controlar esse fendmeno de mudangas. Nada mais justo do que
colocar a tematica em profunda discussdao como condi¢cdo necessaria para compreender todas

essas mudancas emergentes, tendo em vista que:

A chave analitica aqui, ja o indicamos repetidamente, estd na efetiva intelec¢do de
como se desenvolve o processo de producdo dentro do processo de circulacdo e das

atividades que incorporam os trabalhos imateriais, como nas escolas e universidades
privadas, nos call-centers, na industria de software e nas TICs, nas atividades de
servigos com o Uber, Cabify ¢ assemelhados, no transporte de mercadorias realizado
pelos motoboys, entre tantos outros. E preciso, pois, investigar, empirica e
analiticamente, como se desenvolve o “processo de produgao” dentro desses ramos e
setores que se expandem com o trabalho digital e informacional, quais sdo as suas
condi¢des de trabalho e suas efetivas relacdes com o processo de valorizacdo do
capital (ANTUNES, 2020, p. 54, destaques do autor, grifos nossos).

Nesse sentido, pontua-se que ndo ha como se descurar que o profissional docente do
ensino superior privado tem sido fortemente capturado por este fenomeno. Tal fato pode ser
visto de forma mais contundente com a eclosdo da pandemia no século XXI, momento esse em
que foi consolidada a plataformiza¢do do ensino superior privado, jogando luzes sobre os
caminhos que a profissao docente tem tomado durante todos esses anos. Posto isso, torna-se
patente a necessidade de problematizar os desafios que o profissional docente do ensino
superior privado esta enfrentando e ainda podera enfrentar para que novos olhares possam ser

langados sob a tematica.

4.3 Desafios para a profissao docente do ensino superior privado

Consoante retratado no capitulo acima, o profissional docente do ensino superior
privado tem sofrido drasticas transformagdes em sua carreira. Por 6bvio que esses impactos ndo
tém sido percebidos somente com a eclosdao da pandemia no século XXI, mas também a partir

de um conjunto de medidas capitaneadas por reflexos do modelo econdmico capitalista. Nesse
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sentido, o ensino superior privado tem se tornado foco de mercantilizagdo econdmica e,
consequentemente, da plataformiza¢do do ensino e da propria profissdo docente.

Deve ser ponderado que todas essas intervencdes pelas quais o profissional docente do
ensino superior privado tem passado foram solidificadas durante alguns anos por véarias
mudancgas na educagdo brasileira e na propria economia global. Fazendo uma breve retomada
histérica com a finalidade de compreender esse movimento do ensino superior privado
brasileiro, deve ser relembrada a edicdo de uma importante legislacdo, o Decreto-Lei n°
2.306/1997%. Aquela época, o referido Decreto acabou trazendo um permissivo que alteraria
drasticamente os rumos da educagdo superior privada brasileira, ao permitir que as instituigdes
de ensino superior privadas pudessem abrir o seu capital a negociagdo no mercado financeiro

de capitais (Bolsa de Valores):

Art. 1° As pessoas juridicas de direito privado, mantenedoras de institui¢des de ensino
superior, previstas no inciso I do art. 19 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996,
poderdo assumir qualquer das formas admitidas em direito, de natureza civil ou
comercial e, quando constituidas como fundagdes, serdo regidas pelo disposto no art.
24 do Codigo Civil Brasileiro.

Paragrafo unico. Quaisquer alteragdes estatutarias na entidade mantenedora,
devidamente averbadas pelos Orgdos competentes, deverdo ser comunicadas ao
Ministério da Educagdo e do Desporto, para as devidas providéncias (BRASIL, 1997,
grifos nossos).

A permissdo de que as mantenedoras das institui¢des de ensino superior privado
pudessem adotar quaisquer formas juridicas em sua formacao constitutiva incluia a modalidade
sob sociedade andnima, ou seja, uma sociedade de capital aberto e que pudesse vender as suas
acoes na Bolsa de Valores a quem tivesse interesse em adquiri-las, submetendo-se as regras do
mercado financeiro em busca de um maior capital de investimento. Tal medida, por 6bvio,
acabaria gerando inimeros reflexos nos anos seguintes para a educagdo superior privada
brasileira, como sua propria mercantilizagao.

O primeiro impacto imediato apds a autorizagdo concedida pelo entdo Presidente da
Republica do Brasil a época, Fernando Henrique Cardoso — notadamente alinhado as diretrizes
de cunho neoliberal — foi a atra¢ao do capital privado para o ambito educacional. Essa medida
acabou gerando profundas altera¢des nas bases da educacao brasileira, atraindo investidores de
todos os setores e paises para a educagdo superior privada brasileira. Por conseguinte, a

abertura da educagao superior privada no Brasil aos ditames do capital financeiro seria a génese

43 Ressalta-se que o referido Decreto-lei ja foi revogado por outras disposi¢des normativas editadas posteriormente,
vigorando-se, atualmente, o Decreto-lei n® 9.235/2017.
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desse intrincado momento de captura da educacdao pelo atual modelo de capitalismo de
vigilancia.

Retratando essa passagem historica de suma importidncia no contexto educacional
brasileiro, Bianchetti e Sguissardi (2017) destacam que a edicao do referido Decreto pode ser
considerada como um dos principais fatores responsaveis pela mercantilizagdo do ensino
superior privado brasileiro. Mais do que isso, tal fato pode ser considerado decisivo para a
ocorréncia do que os autores denominaram como fendmeno de commoditycidade da educagio:
“Esta decis@o, comum nas estratégias das empresas comerciais, ao ser aplicada a compra e
venda de um produto chamado “educagdo/ensino”, transforma esse ‘“produto” em
mercadoria/commodity, levando ao paroxismo a expressdo “mercantilizacdo da educagdo”
(BIANCHETTI; SGUISSARDI, 2017, p. 89-90).

Este momento de autorizacao para que as institui¢des de ensino superior pudessem abrir
0 seu capital a iniciativa privada representou o inicio de uma intrincada relacdo. Mais do que
esse fendmeno de commoditycidade do ensino, a abertura ao capital privado traz consigo a
aplicagdo das praticas comerciais a educagdo, ou seja, medidas tendentes a especulagdo e
valorizagao do capital empregado. Para tanto, algumas das estratégias adotadas pelas empresas:
“Se traduz, por exemplo, por sua oferta inicial de agdes (IPO, na sigla em inglés) na BM&F
Bovespa e que se completa com o segundo, da formacdo de monopolios e oligopoélios a partir
da aquisi¢do, fusdo ou incorporagdo entre algumas das maiores empresas do setor educacional”
(BIANCHETTI; SGUISSARDI, 2017, p. 89).

Conforme retratado, a commoditycidade do ensino superior privado brasileiro trouxe
severas consequéncias, a exemplo de sua propria mercantilizagdo. A especulagdo na Bolsa de
Valores em prol da lucratividade faz surgir a formacdo de verdadeiros monopolios ou
oligopdlios de empresas tendentes a dominar o mercado. Uma vez detentoras da maioria desse
capital, essas empresas se utilizam de praticas comerciais abusivas, como formacao de cartéis,
tabelamento salarial do setor, demissdes em massa, terceirizagdo de suas atividades, pejotiza¢do
de funciondrios, flexibilizagdo de horarios, aumento da oferta de vagas e cursos, além do
fomento a plataformizag¢do como sindnimo de aumento de alunos/clientes em detrimento da
diminuic¢ao de custos.

Nesse sentido, percebe-se que o ensino comeca a ser efetivamente capturado pelas
forcas desse mercado neoliberal concorrencial e agressivo. Um direito que € considerado como
de matriz fundamental social, estampado expressamente na Constitui¢do Federal, passa a ser
objeto de mercantilizagdo financeira. Essa abertura faz surgir no mercado econémico um grande

interesse em explora-la, tendo em vista seu enorme potencial de retorno financeiro:
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As multiplas formas dessa incorporacdo da educacdo ao capitalismo global fazem
desse espago e dessa atividade uma esfera de grandes esperangas para as empresas.
“Bem superior de consumo” para o economista, a educagdo ¢ objeto de despesas que
crescem mais rapido que o nivel de vida nos paises ricos. “Bem de investimento”, ela
¢ e serd objeto de gastos cada vez maiores da parte das empresas, das familias, dos
Estados, tendo em vista um aumento de rendimento futuro. O mercado € tdo atraente
que, na OCDE, as despesas com ensino sdo tdo grandes em volume quanto as captadas
por uma industria de massa como a automobilistica (LAVAL, 2019, p.131).

r

A educagdo superior privada rapidamente ¢ engolida pelas forcas que regem esse
capitalismo global e de vigilancia. Esse movimento ndo ocorre por acaso, na medida em que a
educacdo ¢ considerada como grande esperancga de lucros para essas empresas, sendo algada
como “bem superior de consumo”. Ou seja, comparada a diversos outros segmentos
econOmicos, a educacao possui uma potencialidade imensa de gerar lucros, tendo em vista que
o “consumo” desse novo servigo cresce em ritmo acelerado pelo mundo. Ademais, alia-se a
esse aspecto a sua condicao de “bem de investimento”, em razao da centralidade que a educagao
possui para todos os setores da sociedade como elemento indispensavel para a ascensao social
e melhoria das condic¢des de vida das pessoas.

Esse movimento de cooptacdo da educacdo foi rapidamente notado no mercado
financeiro nacional com a formagdo e consequente ascensdao de poderosos grupos econdmicos

formados na area educacional:

Esta situagdo, de abertura do mercado para as IES privadas em 1997 (Decretos 2.207
e 2.306) e o IPO das quatro primeiras empresas educacionais a fazé-lo (Kroton,
Estacio, Anhanguera e SEB — Sistema Educacional Brasileiro ou Colégio Osvaldo
Cruz, Dom Bosco ¢ Pueri Domus), em 2007, constituiu-se muito provavelmente no
principal fator de sua acelerada expansdo e, ao mesmo tempo, de desaparigdo, nos
ultimos 10 a 15 anos, de 2/3 das IES comunitarias ou confessionais e respectivas
matriculas (SGUISSARDI, 2015, p.870).

Essa oferta da educacdo superior brasileira na Bolsa de Valores deu origem a estas
gigantes do setor educacional, como: Kroton, Estacio, Anhanguera e SEB. A formacao desses
grandes conglomerados educacionais foi causando a concentracdo dos cursos de nivel superior
nas maos de poucas empresas, permitindo que elas pudessem impactar significativamente esse
mercado e controla-lo. Além da formagao desse poderoso oligopdlio, paulatinamente verificou-
se uma queda acentuada do crescimento de institui¢des superiores publicas, tendo em vista o
dominio e maior participagdo no mercado educacional por esses grupos econdomicos de cunho

privado.
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Como reflexo desse acelerado processo de mercantilizagdo do ensino, houve uma
concentragdo dos cursos de nivel superior nas maos dessas empresas investidoras. A cada ano
observou-se um crescimento acentuado em relagdo aos cursos de nivel superior, mas apenas em

institui¢des de natureza privada. Nesse sentido,

A edigdo desses decretos, em 1997, vai desencadear um movimento sem precedentes
de mudanga estatutaria e de regime administrativo do conjunto das IES privadas de
1997 a 1999: neste ano, segundo dados do Censo da Educacdo Superior do Inep, as
IES particulares, com fins de lucro, ja eram 58% do total de 905 IES privadas ou 48%
do total de 1.097 publicas e privadas. Passados mais 11 anos, em 2010, as IES privadas
particulares ou privado-mercantis ja eram 77,8% e, hoje, possivelmente ultrapassem
80% das cerca de 2.400 IES do pais (SGUISSARDI, 2015, p.874).

Os dados sao corroborados na atualidade por Gemelli, Closs e Fraga (2020), destacando
que de cada quatro estudantes de graduacao, trés estdo matriculados em uma institui¢cao privada.
Esse movimento de abertura legislativa ao capital financeiro vem acompanhado nao somente
de altos investimentos, mas também de recursos e estratégias de mercado visando a dominagao
do setor e consequente aumento de lucros. Nesse interim, destaca-se que uma das principais
medidas adotadas nesse sentido foi o investimento na gradativa migra¢ao do ensino superior
privado para os ambientes virtuais de ensino ou plataformas como forma de aumentar a
captagdo de alunos e a0 mesmo tempo reduzir os custos de investimento.

Novoa (2020) tece dura criticas a essa migracdo da educagdo para o ambiente
plataformizado. De acordo com o autor, esse ambiente nao seria o ideal nem mesmo estaria
preparado para ser o novo centro das praticas educativas. Pelo contrario, o autor defende que o
ambiente escolar deve ser lembrado como um local indispensavel para que ocorram as relagdes
humanas e, consequentemente, a formacdo do saber. Assim, sem que haja a valorizagdo e
centralidade desses espagos, ndo haverd o que o autor considera fundamental para a formacao
dos trés pilares do processo educativo: publico, professor e participagao.

Essas mudangas ocorreram dentro de um contexto social de verdadeira revolugdo das
TDICs. Ressalta-se que esse cendrio ja era retratado por Castells (2013) revelando que houve
uma evolucao e surgimento de uma sociedade informacional e de uma nova economia global —
impulsionada pela internet — interconectada em rede. O autor pondera que houve uma
transforma¢do do mercado global como um todo, tanto em sua estrutura de produgdo,
comercializa¢do, bem como na empregabilidade de uma mao de obra mais especializada para
essas novas mudangas.

A economia e o trabalho tornaram-se algo fluido e informacional, na medida em que o

capital financeiro também acompanhou essa migracdo para o ambito digital e virtual. Harvey
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(2014) chama esse modelo de “economia de cassino”, ou seja, uma economia totalmente
baseada em especulagdo, calcada em um capital puramente ficticio. Nessa senda, o grande
problema gerado esta ligado a falta de lastro ou geracdo de riquezas concretas e substanciais
por detras desse capital abstrato. Ademais, essa fragilidade especulativa ndo foi impeditiva para
uma voraz especulacdo financeira por parte dessas novas empresas globalizadas, pois “a
influéncia do capital ficticio ¢ ainda mais hegemonica; ele cria seu proprio mundo fantastico de
riqueza e ativos nominais enormes” (HARVEY, 2014, p. 323).

A educacao superior privada tem seguido o mesmo destino do capital financeiro — uma
vez que também tem sido impactada e controlada diretamente por ele — migrando-se
paulatinamente para um mundo virtual e plataformizado. Aliando-se aos fatos ja retratados de
abertura do setor educacional ao capital privado junto a evolugdo das TIDCs no contexto de

capitalismo global e de vigilancia, um outro fendmeno acabou por acentuar essa migragao, a

eclosdo da pandemia da covid-19. Nesse sentido, corrobora-se que:

A plataformizacdo e a economia de plataformas, ja eram processos crescentes e
derivados no mundo atual, em especial, a partir do incremento da internet mével e do
uso ampliado de aplicativos, a que chamo de Appficacdo. Os aplicativos sao
programas (softwares) de facil usabilidade para uso na internet moével no universo dos
celulares. Porém, com o advento da crise sanitaria e da pandemia esse processo foi
enormemente acelerado (GEMELLI; CLOSS; FRAGA, 2020, p. 413-414, grifos
Nnossos).

De acordo com as autoras, a plataformizagdo ja era um fendomeno consolidado e em
crescimento no mundo devido as facilidades promovidas pelo avanco da internet. Todavia, ha
o reconhecimento de que o advento da pandemia acabou acelerando significativamente a
migra¢do do ensino superior privado para o mundo virtual. Junta-se a esses fatores a
promulgacao da lei 14.040/2020 no contexto educacional brasileiro de ensino remoto,
legitimando o desenvolvimento de atividades pedagogicas ndo presenciais a partir da utilizacao
das TDICs, ou seja, plataformizando-se o ensino superior brasileiro.

Avaliando esse cendrio do ensino remoto durante a pandemia no contexto brasileiro,
Saviani e Galvao (2021) tecem duras criticas. Para os autores, o uso das TDIC nao sera a
solucdo para os problemas educacionais; pelo contrario, somente ird promover a intensificacao
da mercantilizagio do ensino e, consequentemente, das desigualdades sociais. E preciso
ressaltar que, para os autores, educacgao ¢ pautada por um processo humanizado e ndo por uma
formacao unilateral, ou seja, ha a necessidade de um espago escolar que haja a interagdo entre

professor e aluno.
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Todavia, ha autores que enxergam essas mudangas na educagdo como algo inevitavel,
tendo em vista que nem mesmo as pessoas serdo mais as mesmas apos essa pandemia. Nesse
sentido sdo as reflexdes de Boer e Santos (2020), destacando que a precarizagao do ensino ja é
um fendomeno que antecede a ocorréncia da pandemia, tendo sido apenas aprofundado nesse
contexto. Muitos alunos ja estavam ambientados com a tecnologia — sendo considerados
verdadeiros nativos digitais — e, portanto, ndo hd como negar essas transformagdes, mas inserir
essas habilidades na formagao docente para fins de uma utilizagdo pedagogica das TDICs.

Os desafios para os profissionais docentes sdo inimeros e de variados graus e espécies,
a exemplo da propria habilitacio e formagdo profissional para utilizagdo desses recursos
tecnologicos. Garcia (2013) defende que a sociedade se desenvolve a partir do que as
instituicdes educacionais propiciam a seus alunos, porquanto sdo elas que formam os seres
humanos, os preparam para a vida em comunidade e lhes transmitem o saber. Para tanto, tais
institui¢des devem manter uma formagdo continuada dos profissionais docentes e estar
totalmente preparadas para as complexidades e transformagdes da sociedade, acompanhando

as mudangas que estdo ocorrendo durantes todos estes séculos:

Que o sistema educacional, juntamente com o sistema judiciario, esta longe de estar
adaptado tanto em estrutura quanto em contetido as necessidades atuais. Usando outro
"lugar comum" podemos dizer que temos escolas do século XIX, com professores do
século XX, para alunos do século XXI. Afirmou-se que existe um modelo de escola
padrdo com origem no século XIX e que se manteve ao longo do século XX
(GARCIA, 2013, p. 27, tradug@o nossa, grifos nossos).

De acordo com as reflexdes trazidas, verifica-se que hd muita cobranca sobre os
profissionais docentes, principalmente para que se adequem rapidamente a utilizacdo das
TDICs. Alguns autores consideram como um caminho sem volta, outros tecem duras criticas
sobre a falta de formagdo profissional docente nesse sentido. Todavia, mais importante e
necessario do que essas discussdes voltadas apenas para o imediatismo da habilitagdo do
profissional docente do ensino superior privado para uso das TDICs, ha grandes desafios
ligados, primeiramente, ao aspecto da propria sobrevivéncia profissional da carreira docente.

Torna-se necessdrio debater essas dificuldades que estdo sendo vivenciadas pelo
profissional docente do ensino superior privado. O foco ndo deve se voltar apenas para
discursos que giram em torno da utilizagao das TDICs, uma vez que o cerne do problema ¢
estrutural e muito mais amplo do que isso. Ademais, deve-se partir da premissa inicial que: “A

funcdo central do professor ndo ¢ utilizar recursos digitais de forma aleatoria, ou aplicar
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tecnologias prontas — mas assumir plenamente o papel de construtor e direcionador do
conhecimento” (DOS SANTOS; SILVA; BELMONTE, 2021, p. 247).

Ou seja, o papel do profissional docente vai muito além do exercicio de um trabalho
técnico de informatica ou de um tutor virtual, mas de um construtor e guia do conhecimento.
Todavia, tem-se percebido que as estratégias do mercado educacional reduzem a importancia e
participag@o desse profissional na constru¢do do conhecimento. Cada vez mais priorizam-se 0s
recursos tecnoldgicos em detrimento das atividades pedagogicas desenvolvidas pelos

professores, o que leva a triste constatagao de que:

O avanco do mercado das novas tecnologias educativas ¢ acompanhado de um
discurso “pedagogico” que anuncia o “fim dos professores”. A informatica e a internet
ndo sdo vistas como objetos técnicos que devem ser estudados e compreendidos, ou
como ferramentas suplementares uteis a aprendizagem, mas como alavancas
“revoluciondrias” que permitirdo mudar radicalmente a escola e a pedagogia
(LAVAL, 2019, p. 143).

As consequéncias que tém sido observadas em relagao ao profissional docente do ensino
superior privado vao desde o risco de perder o emprego até a propria extingdo da carreira
profissional. Essas dificuldades j4 comegam a ser notadas, tendo em vista as drasticas mudancas
que ja estdo sendo implementadas no que tange a sua contratagdo e manutencdo de vinculo
empregaticio: “A fragiliza¢do das relacdes de trabalho docente no ensino superior privado €
evidenciada no trabalho como horista ou como pessoa juridica, e tais vinculos tendem a se
tornar mais frequentes diante do trabalho remoto emergencial” (GEMELLI; CLOSS; FRAGA,
2020, p. 432). Portanto, tem-se notado uma acentuada precarizacao da carreira do profissional
docente do ensino superior privado, na medida em que suas relagdes de trabalho tém sido
deterioradas sob diversas maneiras.

Essas estratégias de flexibilizagdo das horas de jornadas do trabalho sdo mecanismos
utilizados pelo atual modelo capitalista globalizado, verificando-se que: “as horas laborais
flexiveis permitem as empresas reducdo de custos e ganhos novos” (DAL ROSSO, 2017, p.
98). Nao por acaso os profissionais docentes no ensino superior privado tém sido contratados
ou realocados em sua profissao como horistas. Esse artificio ¢ fruto da precarizacao latente que
eles tém sofrido por forca da mercantilizagcdo de suas carreiras profissionais sob o dominio dos
grandes conglomerados privados.

Acrescenta-se a esses reflexos uma acentuada perda de direitos e garantias, ja que sdo
coagidos a se constituirem como pessoas juridicas para ndo perderem o emprego. O fenomeno

da pejotizagdo tornou-se a mais nova realidade experienciada pelos profissionais docentes do
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ensino superior privado, reduzindo consideravelmente a carga e responsabilidades tributéria e
previdencidria das instituigdes privadas com a contratagdo desses profissionais. [lustrando o seu

conceito:

A pejotizacdo ¢ uma forma de terceirizagdo em que o/a trabalhador/a, pessoa fisica,
presta o servigo em uma empresa através da constituicdo de uma pessoa juridica,
utilizando um contrato de prestacdo de servigos de natureza civil, sem a incidéncia de
qualquer direito trabalhista (GEMELLI; CLOSS; FRAGA, 2020, p. 420).

A pejotizacdo traz para o ambiente académico elementos notadamente econdmico-
financeiros para balizar possiveis contratagdes ou mesmo demissdes. Ha uma nitida perda de
autonomia do profissional docente do ensino superior privado, que se vé refém dessas medidas
com o objetivo de garantir a manutencdo de seu emprego. Ou seja, esses profissionais acabam
sendo coagidos a se adaptarem a uma nova logica de mercado econdmico flexivel — perdendo
a autonomia sobre a sua profissdo — reduzindo-se a um papel de simples horistas, pejotas ou,
quica, totalmente substituidos por um novo aplicativo ou recurso tecnologico plataformizado.

Consoante exposto, verifica-se que a lei 14.040/2020 tem aprofundado a precarizagdo
do profissional docente do nivel superior privado. Em que pese ter sido votada e aprovada em
um contexto de pandemia, essa legislagdo foi responsavel por acelerar e legitimar a migragao
dos cursos de nivel superior privado para um ambiente totalmente virtual. As consequéncias ja
estdo sendo notadas sob varios aspectos aqui relatados, principalmente na gradativa substituicao
desses profissionais por aplicativos e plataformas virtuais de ensino.

O caminho que tem sido desenhado nesse cenario para o profissional docente do nivel
superior privado € a sobrevivéncia com um modelo educacional hibrido. Aqueles que ja nao
perderam os seus empregos ou ndo tiveram seus direitos cerceados por uma das taticas impostas
por esse capitalismo flexivel globalizado terdo que se adaptar. Essas constatacdes refletem um

cenario que esta apenas se iniciando, mas que ja vem causando sérios impactos. Assim:

O fato ¢ que se torna dificil imaginar o processo educacional apartado da
“sociabilidade pessoal” nesse esquema, mesmo que “hibrido” da intermediag@o digital
das plataformas. Nao h4 muitas duvidas de que estamos sendo empurrados para um
“modelo hibrido”, mas nossas cabegas sairdo desta crise sanitaria e pandémica, mais
digital do que pessoal e social. Tenderemos a pensar mais em saidas digitais do que
de interacdo social. Possivelmente, mais individualistas que coletivistas. A escola era
também o espago onde sempre se aprendia mais, no interior do ambiente da escola e
da universidade, do que necessariamente na sala e na relagdo exclusiva professor-
aluno (MAZUCCATO, 2020, p. 79, grifos nossos).

Dessa feita, constata-se que, com a eclosdo da pandemia e consequentemente com o

advento da lei 14.040/2020, o trabalho do profissional docente do ensino superior privado foi
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drasticamente impactado. Consoante elucidado neste capitulo, os desafios que se emergiram
desse contexto sdo de variadas ordens, mas todos voltados para um unico objetivo: a
sobrevivéncia da carreira desse profissional. Nos termos acima ilustrados pela autora, um novo
modelo hibrido parece ser a nova realidade educacional privada em nivel superior; nesse
sentido, caberia a reflexdo se o tdo almejado trabalho decente defendido pela OIT ainda se

mostra possivel para esses profissionais ou se trataria apenas de uma utopia.

4.4 Trabalho decente: realidade ou utopia?

O conceito de trabalho decente — sob a 6tica da OIT — ja foi abordado neste trabalho no
capitulo 2.4. Desde o ano de 1999 esse tema ¢ recorrente no sentido de buscar a consolidacao
daquilo que a OIT almejava como instrumento de alcance da dignidade da pessoa humana. Ou
seja, parte-se de uma premissa basica de que o trabalho para ser decente deve ser pautado na
liberdade, equidade, seguranca, qualidade, produtividade, além de propiciar a redug¢do da
pobreza e das desigualdades sociais.

Esse ¢ o ponto de partida para analise de se um trabalho pode ou nao ser considerado
decente sob a dtica defendida pela OIT. Para tanto, faz-se necessario analisar todos esses
atributos ou caracteristicas aplicadas ao profissional do ensino superior privado neste atual
contexto. Se esse profissional exerce ou ndo um trabalho decente, passa por uma questao de
compreender as atuais condi¢gdes em que ele ¢ exercido, bem como se esta ligado ao exercicio
de uma autonomia didatico-pedagogica.

A partir de todo esse contexto — delineado nos capitulos anteriores — em que se insere o
profissional docente do ensino superior privado ¢ que se torna imperioso perscrutar se esse
profissional ainda detém o controle sobre a produc¢ao intelectual de seu proprio trabalho. Mais
do que isso, se o desempenho da sua profissdo estd sendo exercida em um ambiente saudavel,
com respeito a seus direitos fundamentais basicos e que permita a construcdo de um saber
pautado na autonomia didatico-pedagdgica. Por consequéncia, todos esses aspectos merecem
ser levados em conta para andlise, levando-se em conta o atual contexto da realidade da
sociedade do século XXI, qual seja, um cenario pés-pandémico com capitalismo global e de
vigilancia.

O ponto inicial que merece ser destacado — fruto dessa mercantilizagdo do ensino
superior— esta ligado a propria ideia do que tem sido chamado de proletarizacdo dos

profissionais docentes:
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Embora ndo se possa falar de unanimidade entre os autores que defendem a teoria da
proletarizacdo de professores, a tese basica dessa posi¢ao ¢ a consideragdo de que os
docentes, enquanto categoria, sofreram ou estdo sofrendo uma transformagao, tanto
nas caracteristicas de suas condigdes de trabalho como nas tarefas que realizam, que
os aproxima cada vez mais das condigdes e interesses da classe operaria
(CONTRERAS, 2012, p. 38).

Conforme ressaltado pelo autor, tem-se visto uma crescente tendéncia da proletarizagao
dos professores, por for¢a das transformacdes em suas condigdes de trabalho. Em que pese nao
ser acatada como uma tese unanime entre os autores da d4rea, ela possui grande
representatividade, sobretudo pelos reflexos advindos do mercado econdmico. Nesse sentido,
com a progressiva mercantilizacdo do ensino superior, observa-se a aplicacdo de regras e
praticas que sao adotadas ha muitos anos na racionalizagdo dos trabalhos industriais, mas agora
voltadas para aplicagdo no dmbito educacional com os profissionais docentes.

Deve ser ponderado que os profissionais docentes ja estavam sendo impactados
diretamente pela insercao de novas tecnologias no mercado de trabalho como um todo. Nesse
sentido, observou-se o surgimento de um movimento denominando de tecnologiza¢do do

ensino, o que tem acarretado varios reflexos, como os retratados a seguir:

A progressiva racionalizagdo do ensino introduzia um sistema de gestdo do trabalho
de professores que favorecia o seu controle, ao torna-lo dependente de decisdes que
passavam ao ambito dos especialistas e da administragdo. A tecnologizac¢do do ensino
significou precisamente esse processo de separacdo das fases de concepgdo da de
execugdo, segundo o qual os docentes foram sendo relegados de sua missdo de
intervencao e decis@o no planejamento de ensino —ao menos da que entrava no ambito
mais direto de sua competéncia: o que deveria ocorrer na aula —, ficando sua fungéo
reduzida a de aplicadores de programas e de pacotes curriculares (APPLE, apud
CONTRERAS, 2002, 40).

As interferéncias causadas por for¢a da tecnologiza¢do do ensino — notadamente por
for¢a do uso das TDICs — tém modificado por completo as rotinas de trabalho dos profissionais
docentes, uma vez que a tecnologiza¢do impde uma racionalidade técnica em um trabalho de
cunho eminentemente intelectual. Para o autor, essa progressiva racionalizag¢ao tecnoldgica do
ensino tem causado a ruptura entre dois elementos fundamentais do trabalho — concepgao e
execucdo — levando a perda da autonomia do profissional docente sobre o seu trabalho. Por
consequéncia disso, tem se verificado a perda de protagonismo dos profissionais docentes em
seu trabalho, posto que eles tém sido substituidos ou mesmo reduzidos a meros operadores
dessas novas tecnologias.

Todas essas movimentagdes observadas sdo um dos reflexos da maior participagdo do

capital economico no ambito educacional. Com a maior participagao ou até mesmo controle
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que foi sendo estabelecido pelas grandes empresas privadas sobre a educacdo brasileira,
verifica-se a natural submissdo do ensino aos preceitos financeiros. Para tanto, visando a
captagdo de lucros e dominio do mercado, essas empresas investem pesado na racionalizagdo e
gestdo de seus negdcios com o fito da maximizagdo desses lucros.

O aspecto da tecnologizagdo do ensino se encontrava em um processo gradual de
amadurecimento na sociedade brasileira. Algumas conquistas nesse sentido ja haviam sido
garantidas através da regulamentagdo da EaD, a possibilidade dos cursos de pds-graduagao no
formato semipresencial, bem como a propria graduacdo no mesmo sentido. Todas essas
modalidades educacionais somente se desenvolveram por for¢a do uso das TDICs, fortemente
empregadas e fomentadas pela iniciativa privada.

O grande marco representativo da legitimacao e consequente massificacdo das TDICs
na educagdo brasileira se deu por for¢ca da eclosdo da pandemia e, mais especificamente no
Brasil, em razao da aprovagao da lei 14.040/2020. Apesar de ja conviverem com a utilizagao
de alguns recursos tecnoldgicos em alguma etapa do exercicio de suas atividades profissionais,
os docentes ndo estavam habilitados para migrarem totalmente para um mundo virtual.
Acrescenta-se a esses aspectos o fato de a legislagao ter sido silente no que tange aos modos,
meios e condigdes de se efetuar mudancas tao drasticas em reduzido lapso temporal.

Em que pese a falta de habilitagdo de grande parte dos profissionais docentes no dominio
dessas ferramentas tecnologicas, as grandes empresas privadas ja se preparavam e investiam
pesado no setor educacional hd alguns anos. No contexto pandémico, referidas empresas
emergiram como, supostamente, as grandes salvadoras da patria, oferecendo, inclusive, suas

ferramentas tecnologicas para combaterem o virus:

Em meio a medidas epidemioldgicas e embates politicos, cogitam-se usos de
tecnologias digitais para controlar o virus. De imediato, passou-se a monitorar
processos fisiologicos e comportamentos, ¢ as Big Techs se propuseram a criar novas
tecnologias “para 0 bem”. Porém, o fato é que elas e os governos ja dispdem de amplo
espectro de técnicas para a observagao, registro e incitagdo dos individuos. No futuro
préximo havera difuséo e intensificacdo de seu uso, embora, nos ultimos anos, elas
tém sido vistas com preocupacgao crescente. Assim, a discussao sobre as formas, usos,
efeitos e implicagdes sociais das tecnologias ganha maior relevo e urgéncia
(KOERNER, 2021, p. 1).

As mesmas empresas (big techs) que ofereceram esses recursos tecnologicos para um
suposto controle e monitoramento do virus sdo as mesmas que estao oferecendo seus recursos
digitais para a aplicagdo no dmbito educacional. Ademais, sdo as mesmas empresas que tém
investido consideravelmente seus recursos financeiros na educacao privada a partir do

desenvolvimento de novas plataformas educacionais. Entretanto, observa-se que essa oferta de
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uso de suas tecnologias digitais, aparentemente vantajosa para toda a sociedade, guarda consigo
objetivos escusos e voltados para os proprios interesses desses grandes grupos economicos.

Nao hé uma preocupacdo voltada para o desenvolvimento de projetos pedagogico-
didaticos na educagao, ou mesmo de novas politicas publicas direcionadas para a melhoria da
area educacional. Os olhares se voltam apenas para um modelo que seja capaz de alcancar
milhares de alunos ao mesmo tempo, ao redor de uma unica ferramenta tecnologica, a
plataforma digital. Dessa feita, incentivam a paulatina substituicdo dos ambientes escolares e
académicos pelas plataformas virtuais, como se um ensino unico ¢ massificado fosse capaz de
construir conhecimento, interacao e lidar com a heterogeneidade desses milhares de alunos
espalhados mundo afora, com a mesma eficiéncia.

A pandemia descortinou essa faceta de dominio da educa¢do ha muito encoberta pelas
proprias mazelas existentes na educacdo brasileira. Boer e Santos (2020) ja chamavam a
atencao para esse cenario de precarizacdo do ensino brasileiro em cenario anterior a pandemia.
No entanto, foi preciso que a disseminagdo de um virus em nivel global trouxesse alguns pontos
de inflexdes para o debate na educagdo, a exemplo dos reflexos ocasionados com a utilizagao

intensiva das TDICs, desnudando-se, por exemplo:

Algumas dificuldades relatadas em estudos sobre educacdo remota durante a
pandemia incluem: falta de contato fisico com colegas, problemas de acesso a internet,
excesso de atividades, aspectos pessoais que afetam o monitoramento integral dos
estudantes, falta de conhecimento tecnoldgico de alguns professores, dificuldade para
oferecer materiais facilmente acessiveis aos estudantes, dificuldade de acesso as
plataformas virtuais ou de localizar links e e-mails, falta de acesso a
computadores/smartphones com memoria suficiente para evitar falhas, dificuldade de
ajustar horarios para conciliar as aulas (devido ao aumento da demanda),
distanciamento fisico das pessoas e comprometimento das relagdes interpessoais
(OLIVEIRA et al., 2022, p. 213).

A defesa imediata e instantanea da aplicagdo das TDICs ao ambito educacional encobriu
importantes discussodes a respeito de inumeros aspectos, como a propria forma de implementar
0 seu uso em substituicdo ao modelo presencial. Por 6bvio que as big fechs acabaram se
aproveitando dessa onda de desespero e impeto para imiscuirem-se substancialmente no cenario
educacional brasileiro. Entretanto, inimeras dificuldades como a falta de habilitagao didatico-
pedagbgica dos profissionais docentes e dos proprios recursos tecnologicos, auséncia de
conexdo de internet ou equipamentos como computadores € varios outros impasses para um
acesso inclusivo nas plataformas virtuais ndo foram sequer debatidos.

Os reflexos comecam a ser notados somente apds uma atenuacdo desse cendrio de

euforia e consequente migracdo educacional para o ambito virtual. Gomes et al. (2021)
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advertem que a despeito da existéncia de legislacao que regulamente a utilizagdao das TDICs, a
maior parte dos profissionais docentes que lecionam no nivel superior (graduagcdo e pOs-
graduacdo) ndo possuem uma formagdo e habilitagdo profissional docente voltada para a
utilizacao pedagogica desses recursos tecnologicos. Eles ressaltam que essa lacuna advém da
propria formagao académica que nao abarcava quaisquer disciplinas voltadas para um processo
de ensino e aprendizagem a partir desses recursos tecnoldgicos.

Como consequéncia desse processo de virtualizagdo do trabalho do profissional docente
— sobretudo do ensino superior privado —, esta sendo verificada uma intensificagao do trabalho
a ser desempenhado por estes profissionais. Gomes et al. (2021) chamam a atencao para esse
contexto estressor, advertindo que a sobrecarga fisica e emocional dos profissionais docentes
estd sendo acumulada com o desempenho das atividades domésticas. Esse acumulo de
atividades ¢ resultante da virtualizagdo e, consequentemente, da obrigatoriedade de migragao
para um ambiente de home office em contraposi¢ao ao exercicio de atividades e tarefas que
antes eram executadas somente em um ambiente académico reservado e devidamente preparado
para o desempenho dessas atividades.

Por 6bvio que todas essas mudangas impactam diretamente a satide do profissional

docente do ensino superior privado, levando-se a triste constatagao de que:

O atual contexto demonstra que os docentes universitarios estdo inseridos em um
ambiente favoravel ao adoecimento mental pelos impactos da COVID-19. Esse
adoecimento e relaciona as noticias jornalisticas de morbimortalidade, concomitantes
a pressdo proveniente das Instituicdes de Ensino Superior relativa ao uso das
tecnologias digitais, atreladas a vida pessoal e a carga de estresse da propria pandemia
que repercute no medo da morte (SANTOS, SILVA, BELMONTE, 2021, p. 249,
grifos nossos).

A consequéncia imediata que tem se observado para esse profissional ¢ o adoecimento
mental, decorrente das inimeras sobrecargas geradas do contexto de pandemia e virtualizagdo
docente. Nao ha como se descurar dos impactos negativos que a pandemia — atrelada ao uso
intensificado das TDICs na educacdo — tém acarretado para a saide dos docentes universitarios.
Tais fatos sdo corroborados por meio pesquisas cientificas que descrevem esse cenario
preocupante de morbimortalidade em virtude da somatoria desses elementos estressores.

Em decorréncia dessa realidade estressora, Ferreira e Pezuk (2021) corroboram o
panorama do adoecimento dos docentes universitarios, o que tem ocasionado a tdo falada
Sindrome de Burnout. Os autores esclarecem que: “A contextualizagdo da Sindrome de
Burnout em docentes universitarios abarca campos de ordem pessoal, filosofica, psicoldgica,

cultural e organizacional e ainda sdo subjetivas as propostas de intervengdo e controle”
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(FERREIRA; PEZUK, 2021, p. 494). Ou seja, o adoecimento pode ser gerado por fatores das
mais diversas ordens, a exemplo das atuais dificuldades vivenciadas por esses profissionais,
verificando-se um esgotamento fisico, estresse e outras consequéncias danosas a saude, sem
propostas concretas de tratamentos eficientes para a obtencao de sua cura.

A Sindrome de Burnout ndo ¢ a inica manifestacdo de adoecimento desses profissionais
docentes. Em recente pesquisa publicada na Revista Brasileira de Oftalmologia, Barros et al.
(2022) se dedicaram a monitorar e estudar os profissionais docentes universitarios durante o
exercicio de seu trabalho na pandemia. As conclusdes do estudo sao no sentido de que houve
um aumento acentuado, na ordem de 62,5%, dos sintomas de astenopia nesses profissionais no
periodo pandémico. Tais fatores sdo causados, principalmente, pelo incremento das TDICs em
sua rotina, levando a conclusdo de que: “O tempo de exposicao a telas pareceu ser o fator mais
determinante para associacdo com astenopia. Uma maior frequéncia de docentes no grupo que
se expos a telas por mais de 5 horas por dia relatou apresentar sintomas astendpicos” (BARROS
etal., 2022, p.3-4).

De modo similar, os quadros de adoecimento causados por sindromes, estresse,
sobrecarga, entre outros, ndo se manifestam apenas nos profissionais docentes. Esses reflexos
também sao notados nos alunos do ensino superior, o que tem impactado diretamente as suas
rotinas de estudo, convivio e até mesmo de desenvolvimento cognitivo. Em trabalho publicado
na Revista Saude Debate, Oliveira et al. (2022) destacam que sdo inumeras as dificuldades
relatadas pelos alunos universitarios durante o ERE na pandemia, a exemplo da falta de
infraestrutura tecnologica adequada para as aulas e atividades, distanciamento fisico entre os
colegas, além do medo de se infectarem ou perderem seus familiares. Nesse estudo foi
constatado que: “o resultado geral sugere que a satide mental dos estudantes foi afetada pelo
isolamento social imposto pela pandemia, com maior intensidade entre as mulheres”
(OLIVEIRA et al., 2022, p. 217).

Como recomendagdes para que as instituigdes superiores pudessem amenizar esse
cenario de adoecimento de alunos e professores, Oliveira et al. (2022) sugerem a criagao de
comissoes técnicas de monitoramento. De acordo com os autores, os elevados indices de
adoecimento devem ser acompanhados com o objetivo de compreender e monitorar as
dificuldades por eles vivenciadas e, consequentemente, buscar alternativas que minimizem tais
efeitos. Ademais, essas pessoas devem ser permanentemente acolhidas pela Universidade no
cenario de pandemia e até mesmo apos ele, fomentando-se a criagao de redes de apoio de cunho

psicossocial.
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As consequéncias notadas até o presente momento sao das mais diversas ordens e
gravidades. A pandemia acabou descortinando e aprofundando os problemas que ja existiam na
educagdo brasileira, abrindo brecha para o avanco das grandes empresas de tecnologia
dominarem mais um setor de vital importancia para a sociedade brasileira. Apesar dessas
drasticas mudancas transparecerem como um fendmeno natural e evolutivo, ndo € o que se

percebe, pois os reflexos tém sido danosos, revelando a verdadeira faceta desse movimento:

As novas exigéncias educacionais, medidas pelo sistema capitalista contemporaneo
evidenciaram a precarizacao da atividade docente e 0 aumento da carga horaria online
involuntaria, estando o docente conectado e envolvido com suas atividades por um
periodo de tempo muito maior e sem remuneragdo prevista. Este modelo empresarial
de ensino, caracteristico das organizagdes de ensino superior privadas, impacta nao
apenas nas dimensdes financeiras, afetivas e éticas dos docentes, como também nas
dimensdes motivacionais, levando ao desanimo, a depressao, a ansiedade e a exaustdo
(DOS SANTOS; DA SILVA; BELMONTE, 2021, p. 250, grifos nossos, destaques
Nnossos).

Nao hé coincidéncias nesse processo de cooptacao educacional do ensino brasileiro por
parte dessas grandes organizacdes privadas. Pelo contrdrio, tornou-se evidente que a
precarizacdo do profissional docente esta intrinsecamente ligada ao que os autores chamaram
de “modelo empresarial de ensino”. Esse modelo se fortaleceu durante a pandemia, sobretudo
pela permissibilidade da utilizagdo das tecnologias digitais de informag¢do e comunicagdo com
o advento do ERE.

Os autores destacam que esse fendmeno da precarizagao docente foi drasticamente
acelerado com um aumento significativo da carga horaria de trabalho e de atividades
extracurriculares exercidas de forma online. Nao bastasse esse aumento de trabalho, que
ocorreu de maneira involuntéria, ndo foi estabelecida uma remuneragao pelo desempenho de
tais atividades, o que gerou uma verdadeira apropriacao da hora-trabalho por essas instituigdes.
Por consequéncia, o profissional docente acabou sofrendo um impacto direto em sua vida
financeira, social e até mesmo ética, levando a quadros de adoecimentos fisicos e psicologicos.

Todo esse cenario de precarizagdo tem resultado em um movimento de fuga dos
profissionais docentes de suas carreiras. Na medida em que foi autorizado o exercicio das
atividades de cunho ndo presenciais pela lei 14.040/2020, capitaneadas pelo ERE, houve um
enxugamento das vagas dos profissionais docentes, os quais foram sendo substituidos pelas
TDICs, mediadas apenas por tutores. Verifica-se que esse movimento no ensino superior
privado: “Resultou no desaparecimento dos professores do Ensino Superior € no consequente
aumento das aulas com sobrecarga para os demais professores, bem como no abandono dos

alunos, como mencionado anteriormente” (IVENICKI, 2021, p. 367, tradugao nossa).
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Diante disso, a propria identidade do profissional docente esta sendo colocada em

xeque:

Seguindo o argumento, somos levados a supor que o trabalho de produgdo e pratica
docente de videoaulas em EaD com as questdes, as dificuldades e os problemas
identificados no presente estudo e pela maneira como esses vém sendo tratados pelas
IES, acaba por colocar em risco a propria identidade profissional docente e atuar na
contramdo da constru¢do da profissdo, reforcando a desprofissionalizagdo
(PENTEADO; DA COSTA, 2021, p. 16).

Penteado e Da Costa (2021) analisam os impactos que as tecnologias digitais causaram
nas rotinas profissionais dos docentes a partir da utilizagao do recurso de videoaulas, tanto sobre
o ponto de vista da EaD quanto do ERE. Apesar de destacarem as nitidas diferencas existentes
entre a EaD e o ERE, os autores advertem que nas duas formas de ensino o principal recurso
tecnologico utilizado acaba sendo as videoaulas. O grande ponto que chama atencdo sdo as
interferéncias que tais recursos tecnoldgicos — capitaneados pela mercantilizagao educacional
em um contexto de politicas neoliberais — tém acarretado para um quadro de
desprofissionalizagdo docente.

Buscando compreender o sentido que representa esse movimento de profissionalizacao
docente, Tardiff (2013) ja ressaltava que o seu principal objetivo era o de transformar um oficio
em uma verdadeira profissdo. Para tanto, seria necessario que esses docentes possuissem uma
formagdo de nivel superior que os habilitassem e aprimorassem seus conhecimentos para
poderem ensinar a seus alunos, ou seja, conhecimentos cientificos aliados a pratica docente. De

acordo com o autor, essas mudangas ocorreriam a partir da compreensao de trés elementos

fundamentais:

As autoridades educativas desejam ainda fazer com que ensino e professores passem:
1) de uma visdo rotineira da pedagogia a uma concepgao inovadora; 2) do respeito as
regras € rotinas escolares a uma ética profissional a servico dos alunos e de seu
aprendizado, 3) enfim, do papel de funcionario ao de profissional auténomo, mas
também imputavel de suas escolhas, o que pede uma avaliagdo do ensino (TARDIFF,
2013, p. 561).

A profissionalizagdo seria entdo pautada em uma verdadeira mudanca de concepcao
acerca do trabalho a ser desenvolvido pelos docentes. Esse movimento visava promover uma
valorizagdo desses profissionais, pautada no incremento de novos conhecimentos — de cunho
cientifico — para o desenvolvimento de uma auténtica pratica docente. Portanto, aqueles
conhecimentos historicamente adquiridos e repassados, por meio da experiéncia, cedem espaco

a um construto tedrico cientificamente embasado e didaticamente estruturado para serem



117

transmitidos aos alunos a partir do trabalho desenvolvido por esses novos profissionais
docentes.

Entretanto, verifica-se que esse movimento de profissionalizagdo também trouxe
consigo uma série de criticas por parte de alguns autores, em especial pela perda de autonomia
desse movimento e, consequentemente, sua apropriagdo pelo mercado econdmico. Nesse
sentido, Contreras (2012) tece duras criticas a0 movimento ideoldgico do profissionalismo ou
da profissionalizagdo, visto que acabou sendo utilizado para aumentar a logica da

burocratizagdo e controle sobre os docentes, ou seja:

Isso explica para ele o fato de que, embora as demandas de profissionalismo amparem
uma resisténcia a burocratizag¢ao e a obediéncia administrativa, fizeram, no entanto,
aumentar a fé na racionalizacdo, ja que esta representa a logica dominante no
pensamento universitario, preocupado em derivagdes tecnologicas de seu
conhecimento e no esboco de formas operantes “racionais” de atuagdo
(CONTRERAS, 2012, p. 71).

Verifica-se que as principais reivindicagdes trazidas por esse movimento do
profissionalismo acabam sendo utilizadas contra os proprios profissionais docentes. Visando
alcangar uma maior autonomia e valorizacdo no desempenho de suas carreiras, os docentes
acabaram se tornando reféns da racionaliza¢do burocratica. Assim, Contreras (2012) chama
atencdo para o incremento da propria logica universitaria — pautada na burocratizagdo — no
desempenho cotidiano das atividades pelos profissionais docentes.

A tendéncia de burocratizagdo ja era vista por muitos autores como um fendémeno
negativo, pois se destinava a ampliar o controle por meio de uma ldégica racionalmente
coordenada a determinados fins. Essa percepcao de captura do ensino superior sob a oOtica da
racionalidade burocratica ja era perceptivel ha alguns anos, principalmente pelo incentivo do

ideal do “homem profissional” ou “especializado’:

De modo geral, podemos apenas dizer que o desenvolvimento em dire¢io a
“objetividade™ racional, ao homem “profissional” e “especializado”, com seus
multiplos efeitos, é fortemente fomentado pela burocratizacdo de toda dominacao.
Temos que nos limitar a indicar um componente importante deste processo: o efeito
sobre a forma da educagdo e formagao. Nossos estabelecimentos de ensino ocidentais
continentais, especialmente os superiores-universidades, escolas superiores técnicas e
comerciais e escolas secunddrias —, encontram-se sob a influéncia dominante da
necessidade daquela espécie de “educacdo” que ¢é criada pelo sistema de exames
especiais, cada vez mais indispensavel para o burocratismo moderno: o ensino
especializado (WEBER, 1999, p. 230, grifos nossos).

Consoante retratado acima, a ideia de profissionalizagdo ou especializagdo acabou

sendo utilizada para adequar os docentes e a propria educacdo a logica do tecnicismo
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burocratico. Essas medidas fazem parte de um objetivo maior que ¢ a regulacdo e dominagdo
de um setor pelas amarras do modelo econdmico capitalista. Dessa forma, hd uma maior
possibilidade de submeter a educagdo — principalmente do ensino superior privado — aos rigidos
processos de gestdo e dominio, tipicos dos processos produtivos de trabalho do atual mercado
econdmico.

Embora perseguissem objetivos voltados para a valorizagdo do profissional docente e
de sua carreira enquanto atividade impar no desenvolvimento de uma sociedade, verificou-se
uma perda da propria identidade profissional. Essa identidade ¢ dissolvida paulatinamente em
um ideal pedagodgico previamente determinado e engessado, mas almejado para um profissional
supostamente flexivel e altamente esforcado sob o ponto de vista de um mercado neoliberal.
Dessa forma, ndo ha muito o que comemorar; na verdade, hd uma triste constatacao de que: “na
verdade, a profissionaliza¢cdo parece combinar hoje com uma proletarizagdo de uma parte dos
professores. E por isso que a transi¢do entre a idade do oficio e a idade da profissdo suscita
resisténcia significante entre os professores da maioria dos paises” (TARDIFF, 2013, p. 569,
destaques nossos).

Todos esses reflexos acima pontuados impactam diretamente em um elemento
fundamental que faz parte da propria constituicdo do profissional docente: a sua autonomia.
Nao ha como conceber a autonomia didatico-profissional dos docentes a partir de uma realidade
altamente cooptada pelas regras de um mercado capitalista global e de vigilancia. Todas essas
influéncias retratadas fazem parte da realidade profissional e pessoal dos docentes, implicando
uma analise cada vez mais acurada e detida sobre essa nova realidade do capitalismo
informacional e de dados.

Nesse interim, sdo valiosas as contribui¢des de Freire (2021) ao enumerar um conjunto
de saberes necessarios para a construcao do que seria a verdadeira pratica docente. Ressalta-se
que o autor tece importantes contribuicdes a partir do que ele considera indispensavel para a
formagdo da pratica pedagogica educativa: a autonomia. O ponto de partida esta ligado ao
aspecto do respeito a dignidade desse profissional, tendo em vista que: “a luta dos professores
em defesa de seus direitos e de sua dignidade deve ser entendida como um momento importante
de sua pratica docente, enquanto pratica ética” (FREIRE, 2021, p.65).

A dignidade do profissional docente esta ligada a propria existéncia e formagao das
praticas educativas desenvolvidas em sala de aula. Ou seja, a dignidade ¢ um elemento
indispensavel na constru¢do do que o autor considera como essencial a pratica educativa, pois

“nao ¢ algo que vem de fora da atividade docente, mas algo que dela faz parte” (FREIRE, 2021,
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p. 65). Essa luta em prol da dignidade do profissional docente e da propria atividade docente €
considerada um elemento integrante e indissociavel para a formagao de uma pratica educativa.

Nao ha como conceber a construgdo do conhecimento sem que haja o respeito a direitos
fundamentais basicos como a dignidade humana. E nesse ponto que questionamos se os
profissionais docentes que integram o ensino superior privado estdo sendo respeitados em sua
dignidade, pois passam a ser reféns de todo esse aparato tecnoldgico-financeiro do capitalismo
global e de vigilancia. Evidenciou-se que esses profissionais perderam a identidade sobre o
exercicio de seu mister; mais do que isso, minaram-se atributos indispensaveis como sua
propria liberdade, que ¢ tdo cara a construgdo do saber: “gostaria mais uma vez de deixar bem
expresso o quanto aposto na liberdade, o quanto me parece fundamental que ela se exercite
assumindo decisdes” (FREIRE, 2021, p.103).

Nesse sentido, indaga-se como seria possivel promover os saberes que Freire (2021)
considera como necessarios a constru¢ao de uma pratica educativa se nao ha respeito a propria
autonomia e identidade desses profissionais. Se ndo ha respeito a dignidade da pessoa humana
ou mesmo a sua liberdade na construcdo de uma pratica docente autdnoma e inclusiva, violam-
se todos os preceitos basicos do que a OIT considera para a formagao de um trabalho decente.

Encerra-se o presente capitulo com a triste constatagao de que o trabalho docente nao
pode ser considerado, atualmente, um trabalho eminentemente decente sob os valores
defendidos pela OIT. Verificou-se que as condi¢des dignas de exercicio do trabalho e seus
valores ¢€ticos foram solapados em detrimento de uma ética pequena e voltada apenas para a
busca incessante de lucros, corroborando-se que: “a aplicacao de avancos tecnologicos com o
sacrificio de milhares de pessoas ¢ um exemplo a mais de quanto podemos ser transgressores
da ética universal do ser humano e o fazemos em favor de uma ética pequena, a do mercado, a
do lucro” (FREIRE, 2021, p. 128). Portanto, constata-se que no caso do profissional docente
do ensino superior privado tem havido essa transgressao da ética universal do ser humano, tendo

em vista que sua essencialidade tem sido diminuida em face de interesses capitalistas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo teve por objetivo geral compreender as alteragdes do trabalho docente
no ensino superior privado a partir da promulgagdo da lei 14.040/2020, que instituiu o ERE,
observado o cenario do capitalismo de vigilancia e da pandemia de covid-19. Para tal proposito,
retomou-se a referida lei para compreender de que forma ela poderia garantir o ensino no
periodo pandémico e quais seriam os principais efeitos dai decorrentes. Desse modo, tratou-se
de entender a correlacdo entre a Educacdo e o Direito, que se mostraram interdependentes para
promover a continuidade do processo educativo e seu papel na promogao efetiva dos direitos
humanos do cidadao.

Como profissional do Direito e pds-graduando em Educacdo, a lei representou a
possibilidade de estudo de uma temaética interdisciplinar entre as duas ciéncias, dando origem
ao objeto de pesquisa que se tornou claro e pertinente aos estudos da linha e do projeto tematico
a que se vinculou. Para tanto, buscou-se aprofundar nas origens que remontam ao estagio inicial
entre a educacdo e o primado de um importante principio do Direito — a dignidade da pessoa
humana — como fundamento dos direitos humanos. Nesse sentido, o trabalho foi subdivido a
partir da introducdo em mais trés capitulos seguidos destas consideracdes finais e das
referéncias.

No primeiro capitulo, investigou-se qual seria a correlacao existente entre a educagao e
a dignidade da pessoa humana. Aprofundando os estudos realizados, principalmente sobre o
aspecto histdrico que remonta as origens da dignidade, verificou-se que elas se interconectavam
a partir das transformagdes historicas pelas quais passaram a sociedade mundial. A dignidade
nasce atrelada ao ideal de segregagdo entre as pessoas e, com o passar dos anos — sobretudo em
virtude das intensas batalhas em prol dos direitos dos povos — se solidifica como um principio
fundamental de uma existéncia humana digna, a partir da igualdade de direitos entre todos os
seres humanos.

Em decorréncia das transformacdes histéricas ocorridas — sob o prisma evolutivo das
dimensdes dos direitos fundamentais — durante longos anos, chegou-se a um dos mais
importantes direitos fundamentais sociais ja conquistados, o direito fundamental social ao
trabalho. Esse direito foi examinado sob o duplo aspecto da fundamentalidade — formal e
material — com o fito de verificar se ele poderia se enquadrar como um verdadeiro direito
fundamental, o que acabou sendo corroborado. Dessa maneira, extrai-se de um todo da ciéncia

da Educag¢do um enfoque atual e polémico a ser aprofundado nesta pesquisa, o trabalho do
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profissional docente do ensino superior privado, sobretudo a partir da o6tica de um trabalho
decente professado pela OIT, mas ainda nem sempre efetivada no contexto do capitalismo de
acumulagdo flexivel, que em muito tem acarretado a precarizacdo do trabalho docente sob
variadas formas e intensidades.

O trabalho do profissional docente foi analisado partindo-se da conjuntura imposta pela
pandemia de covid-19. Um cenario em que se descortinou o ERE como alternativa as aulas
ministradas em formato presencial. Feita essa delimitacdo contextual, foi enfocada a legislagao
brasileira — lei 14.040/2020 — responsavel por autorizar, expressamente, que as atividades
educacionais fossem desenvolvidas por meio de atividades pedagogicas nao presenciais. O ERE
foi a Unica alternativa vislumbrada com o fito de substituir, ainda que provisoriamente, as
atividades educativas que predominantemente ocorriam no formato presencial. Isso exigiu de
todos uma reinvencao do seu fazer docente, que cada vez mais passou a se misturar a vida de
modo geral.

Desse modo, foi realizada uma investigacdo aprofundada sobre ERE, buscando
compreender suas origens, caracteristicas e modo de funcionamento. Muito comum em paises
em situagdes de guerra ou calamidade, o ERE se apresenta nesses locais como uma alternativa
— € em muitos casos como a Unica opgao — capaz de levar a educagao a distintos locais sem que
haja a necessidade de encontros presenciais entre alunos e professores. Como o ERE ja se
encontra sedimentado nesses paises, hd todo um planejamento didatico-pedagdgico com a
finalidade de promové-lo efetivamente.

Todavia, o que se observou no estudo do ERE — aplicado ao caso brasileiro durante a
pandemia — foi de que nao houve nenhuma regulamentacao especifica a respeito de como se
daria a execu¢do das praticas educativas no ensino visando a sua implementa¢do. No texto
expresso da lei 14.040/2020 nao houve mencao a qualquer metodologia ou pratica educativa
voltada para a consecucdo do ERE. Pelo contrario, apurou-se que houve uma omissdo
legislativa nesse sentido. Para dar vazao ao que foi intitulado pela legislagdo como “atividades
pedagbgicas ndo presenciais”, foi autorizado que as instituicdes se valessem das TDICs como
alternativa para lidar com a situacao educacional na pandemia.

Por consequéncia da previsao legal da utilizagao das TDICs para o cumprimento das
atividades pedagogicas ndo presenciais, essas tecnologias acabaram emergindo como recursos
tecnologicos indispensaveis para dar vazao ao ERE durante a pandemia. Dessa forma, houve a
necessidade de problematizar a utilizacdo dessas tecnologias normalmente entendidas e
assumidas como recursos tecnoldgicos no ambiente educacional brasileiro. Com esse propdsito,

foram abordadas as principais caracteristicas das TDICs, como elas funcionam e
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operacionalizam o cumprimento das atividades enquanto dispositivos digitais, além de trazer
um esclarecimento no que tange a diferenciacdo da EaD em relagdo ao ERE, tendo em vista
utilizarem-se das TDICs, mas com notorias dissemelhangas.

Destacou-se que a EaD j& havia sido instituida legalmente no Brasil como uma
modalidade de ensino. Ou seja, possuia uma regulamentacdo especifica, permitindo que
houvesse todo um aparato de planejamento didatico-pedagodgico prévio no que tange ao
desenvolvimento dessa modalidade educacional. Lado outro, como o ERE ainda ndo foi
devidamente regulamentado no Brasil, ele nao foi submetido a um amplo e necessario debate
académico e social no que diz respeito a sua inser¢ao no ambito educacional. Dessa forma, o
ERE se mostrou como uma medida paliativa em tempos de pandemia no Brasil, trazendo a tona
as fragilidades da educacdo brasileira, além de muitos questionamentos e indagagdes em relagdo
a sua utilizacdo no ensino brasileiro.

O principal aspecto levantado e problematizado nesta pesquisa diz respeito as
implicagdes laborais para o trabalho e a profissao docente do ensino superior privado. Em que
pese a pandemia e a consequente promulgagdo da lei 14.040/2020 ter afetado todos os niveis
educacionais no Brasil, esta pesquisa delimitou-se a analise do ensino superior privado. Essa
delimitagdo foi realizada pelo fato de o ensino superior privado ter sido uma das principais
modalidades a terem se mantido em funcionamento durante todo o periodo da pandemia e,
principalmente, pelo fato de ser diretamente afetado pelas intervengdes da iniciativa privada
dentro de um mercado econdmico concorrencial e agressivo, sob a dtica neoliberal.

Observou-se, pelos resultados da revisao bibliografica e documental, que o uso
intensivo das TDICs nesse contexto de pandemia através do ERE causou severas implicagdes
laborais para os docentes do ensino superior privado. A drastica mudanca para um ambiente
totalmente virtual acentuou o volume de atividades burocraticas a serem desempenhadas por
esses profissionais. Tarefas que antes eram circunscritas apenas ao ambiente académico foram
transferidas para os lares dos professores, impondo um regime de flexibilidade, pois se viram
compelidos a trabalharem diuturnamente de modo integral, sem a delimita¢gdo de uma jornada
de trabalho previamente estabelecida.

As consequéncias observadas foram de diversas ordens, mas, principalmente, ligadas a
um intenso processo de precarizagdo do trabalho. A migra¢do para o ambiente virtual
intensificou o fendmeno da plataformizagdo do trabalho docente, transformando esse
profissional em um tipico trabalhador da era toyotista — just in time — sempre a disposi¢ao de
seu empregador. Em decorréncia da plataformiza¢do, houve uma diminuicdo dos postos de

trabalho para esses profissionais, uma vez que o ambiente virtual propiciou a continuidade das
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aulas, mas com a diminui¢cdo do numero de professores. Aqueles que foram mantidos se viram
impelidos a aceitarem as novas regras impostas pelo mercado, com perda de direitos
fundamentais, migrando-se para novas conformag¢des de emprego docente, a exemplo do que
se observou com a pejotizacdo da carreira profissional docente, ou seja, a migragao do vinculo
de emprego pautada na CLT para uma relagdo contratual entre pessoas juridicas.

Nao bastassem esses tantos efeitos relativos ao trabalho docente, outros ligados a
condi¢do de vida e a saude dos professores passaram a compor as estatisticas e indicadores de
vulnerabilidade fisica e mental desses profissionais, mostrando o quanto o trabalho decente
ainda estava longe de acontecer no cenario da pandemia. Esses fatores, somados a outras
medidas de mercantilizagdo do ensino superior privado, tém causado um quadro de
adoecimento dos profissionais docentes. Foi constatado o aumento de casos relatados de
Sindrome de Burnout, causada por essa nova realidade em que tem se a intensificacao do
trabalho docente e sua plataformiza¢do cada vez mais refor¢ada pelo mundo dos negocios em
franco desenvolvimento via internet. Doencas como a astenopia aumentaram por forca dos
longos periodos de exposi¢do a telas de computadores e celulares, os quais foram utilizados
para cumprirem uma jornada de trabalho integral via plataformas digitais.

A partir desses estudos, tornou-se evidente o quanto o profissional docente do ensino
superior privado tem sofrido com a precarizagao de seu trabalho, a ponto de muitas vezes, além
do ntimero crescente de alguns afastamentos permanentes ou temporarios do trabalho, terem
ocorrido casos frequentes de adoecimento de professores, trazendo-lhes prejuizos a sua saude,
além das nao menos graves perdas financeiras, lancando dividas sobre o futuro de sua
profissdo, como também de sua permanéncia nela.

Foi problematizado quais seriam os reflexos para o futuro do trabalho docente do ensino
superior privado, partindo-se da constatagdo que o ERE mudou drasticamente os rumos da
educagdo superior brasileira. Com a promulgacdo da lei 14.040/2020, acelerou-se o processo
de migragdo da educacdo para o ambiente virtual, levantando-se questionamentos sobre a
regulamenta¢do de uma nova metodologia que podera ser implementada no ensino brasileiro, a
educacdo hibrida. Essa politica tem sido fortemente apoiada por grandes conglomerados
educacionais que operam seu capital financeiro na Bolsa de Valores visando a ampliacao dos
lucros de suas empresas em virtude da maior capilaridade que poderia ser alcangada pelo ensino
hibrido, com a consequente reducdo de custos operacionais, comparadas aos ja existentes no
ensino presencial.

Todas estas transformagdes na profissdo docente se inserem em um contexto de

capitalismo global e de vigilancia. Um momento em que a populacdo mundial tem sido
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diretamente impactada pela insercdo das TDICs em suas rotinas de trabalho, lazer e convivio
social. Por isso e nessa direcdo, foram investigadas, nesta pesquisa, as bases do sistema
econdmico capitalista, os principais marcos evolutivos e principais transformagdes sofridas
durante os anos até a sua atual conformacao. Esse estudo prévio foi de suma importancia para
buscar compreender de que forma esse modelo se reinventa e continua exercendo fortes
influéncias em toda sociedade global, mesmo apoés tantos anos de transformagdes historicas.

Buscando arrimo para aprofundar a investigacdo sobre a atual conformagdo do
capitalismo de vigilancia, verificou-se que esse sistema se desenvolveu a partir de trés eras ou
modernidades. Pautada em uma correlagdo com o modelo econdémico produtivo, as trés
modernidades se ligam ao desenvolvimento de trés grandes modelos produtivos empresariais
que se destacaram em suas respectivas épocas: Ford, Apple e Google. Essas empresas foram
responsaveis por transformar a logica de produgdo capitalista e instaurar uma nova ordem
econOmico-produtiva a partir do incremento de mudancas em organizacao, trabalho, capital e
mercado de consumo.

Feito esse paralelo historico entre as modernidades e suas principais caracteristicas
econOmicas, voltou-se o olhar para o estudo € a compreensdo da atual modernidade vivenciada
no século XXI e abordada nesta pesquisa: a terceira modernidade. Foi esse o contexto em que
se desenrolou e ainda se desenrola a pandemia do coronavirus e, consequentemente, 0 momento
em que houve a promulgacdo da lei 14.040/2020. Compreender a terceira modernidade
implicou aprofundar o estudo sobre o capitalismo de vigilancia, uma das vertentes mais
agressivas e altamente especializada tecnologicamente do modelo capitalista.

Apurou-se que o capitalismo de vigilancia se baseia na utilizagdo intensiva das TDICs
a partir do desenvolvimento de poderosos algoritmos capazes de monitorar todo e qualquer
movimento dos usudrios através das redes virtuais. O Google se tornou o principal representante
dessa nova faceta do capitalismo de vigilancia, tendo em vista que desenvolveu o mais
avangado mecanismo de busca mundial na internet. Contrariando todos os valores de
privacidade que fundamentaram a sua criagdo, a empresa utilizou-se de todas as buscas até
entdo realizadas pelos usuarios de sua plataforma com objetivos financeiros. Dessa forma,
criou-se um complexo e sofisticado mecanismo de captura, mineragao e monetizagao de dados
digitais em nivel global.

O capitalismo de vigilancia dita uma nova forma de organizacao e exploragao dos meios
de produgdo, pois fomenta o desenvolvimento da industria 4.0, baseada inteiramente na
mecanizagdo e informatizagdo das industrias. O tempo, o volume de producao, a demanda e,

principalmente, os trabalhadores passam a ser monitorados diuturnamente por essas novas
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tecnologias a disposicao do capital. O monitoramento exercido sobre os trabalhadores e os
potenciais consumidores ¢ realizado a partir da vigilancia que lhes ¢ imposta por um conjunto
de tecnologias, a exemplo da internet, cameras, celulares, reldgios, veiculos, televisdes, drones
e varios outros eletroeletronicos desenvolvidos com essa finalidade.

A especializacdo tecnolodgica atinge niveis nunca imaginados a ponto de influenciarem
e até mesmo determinarem certos tipos de comportamentos nos seres humanos, a exemplo do
incentivo ao consumismo. Os dados coletados por meio da vigilancia passam a ter valor
econOmico, porque deles se extraem tendéncias comportamentais dos seres humanos, o que,
posteriormente, acaba sendo comercializado no mercado econdmico. Nesse sentido, as demais
empresas também passam a se especializar nesses mecanismos de vigilancia e captura de dados
— a exemplo do Facebook, Instagram e tantas outras —, com o objetivo de melhor entender o
comportamento das pessoas e comercializar os seus produtos e servicos a eles.

O estudo desse contexto do capitalismo de vigilancia foi de suma importancia para a
compreensdo da realidade social e econdmica em que o profissional docente do ensino superior
privado se insere. Ademais, foi o cendrio em que eclodiu a pandemia e fez surgir diversos
questionamentos e reflexdes sobre o proprio estilo de vida que esta sendo construido pelos seres
humanos do século XXI. Verificou-se que o capitalismo de vigilancia ganhou for¢a nesse
cenario devido a intensificagdo do uso das TDICs, o que também acabou afetando diretamente
a educagdo brasileira. Assim, a logica econdmica do capitalismo global e de vigilancia, antes
aplicada somente ao ambito produtivo, comega a voltar toda a sua atengao para o ensino
brasileiro.

Sdo formados grandes conglomerados educacionais com o objetivo de dominar a
prestagdo de servicos educacionais do ensino superior brasileiro. Nessa perspectiva, os reflexos
observados foram negativos para os profissionais docentes do ensino superior privado, dado
que que medidas tendentes a flexibilizacdo, corte de gastos, enxugamentos dos postos de
trabalho, pejotizacao e terceirizagdo passaram a ser a regra no cotidiano desses profissionais.

A partir disso, verificou-se que grande parte das empresas que defendem a total
migracao do modelo educacional para o ambiente virtual sdo as mesmas que se valem do
capitalismo de vigilancia para monetizar as suas plataformas. O maior exemplo estd nas
plataformas Google Classroom e Google Meet. O Google — maior expoente do capitalismo de
vigilancia — foi uma das primeiras e mais eficientes empresas que disponibilizaram as suas
plataformas digitais para que as aulas pudessem continuar sendo ministradas durante a
pandemia. Suas ferramentas digitais ja pareciam estar totalmente preparadas para um contexto

emergencial como o que se verificou, possibilitando um acesso inicial para escolas e
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universidades totalmente gratuito, o que, posteriormente, passou a ser cobrado para a sua
utilizacdo em larga escala.

Feitas todas essas incursdes no cendrio de vigilancia e do capitalismo global,
problematizou-se os desafios atuais e futuros que os profissionais docentes do ensino superior
privado podem enfrentar. O principal fator que emerge desse contexto tem sido a crescente
mercantilizacdo de sua carreira profissional, gerando nefastos efeitos para os docentes e
contribuindo, gradativamente, para o avango e consolida¢do da precarizagdo de seu trabalho.
As consequéncias da mercantilizagdo sdo observadas a partir do uso intensivo da logica
econOmica neoliberal no ambito educacional, trazendo politicas e estratégias de mercado para
serem aplicadas ao ambito educacional. Constatou-se que a plataformiza¢do do trabalho
docente ¢ apenas um desses reflexos da captura do ensino pelos interesses do mercado
econdmico que surgiu em torno da educacdo, levando a um cenério de adoecimento e
precarizacao.

Retomando-se uma premissa desta pesquisa no que tange a investigagao se o trabalho
do profissional docente do ensino superior privado pode ser considerado como um trabalho
eminentemente decente, sob a 6tica da OIT, as constatagdes nao sdo positivas. A partir de um
longo periodo historico, marcado por intensas lutas e conquistas em prol do direito fundamental
social ao trabalho, a OIT construiu o significado do que seria entdo a existéncia de um trabalho
decente. Esse trabalho deve permitir ao ser humano alguns elementos essenciais para a sua
conformagao, a exemplo da liberdade, equidade, seguranca, qualidade, produtividade e reducao
da pobreza e das desigualdades sociais. Todavia, verificou-se que o atual cenario vivenciado
pelo docente do ensino superior privado em nada se coaduna com os ideais da OIT, na medida
em que sua propria autonomia profissional tem sido corroida pelo capitalismo global e de
vigilancia. De profissional capaz de planejar e decidir sobre o que deve ser seu trabalho, muitos
tém sido levados a se submeterem ao papel de executores de propostas alheias ao seu perfil
profissional, a ponto de ter reduzidas sua emancipagdo e autonomia profissionais.

Nesse sentido, cumprindo com o objetivo geral desta pesquisa, foi possivel investigar e
compreender os principais fatores que permeiam a realidade do profissional docente do ensino
superior privado no contexto da promulgagao da lei 14.040/2020, em um cenario de capitalismo
de vigilancia e pandemia do século XXI. Para tanto, retomam-se as questoes de pesquisa e suas
relacdes com a hipotese — possivel de confirmagdo — de que ocorreu uma verdadeira
plataformizagdo do trabalho do profissional docente, intensificada pela promulgacdo da lei

14.040/2020.
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Esse fenomeno ja ocorria no Brasil, mas foi drasticamente acentuado com a aprovagao
da lei e do atual contexto propicio a sua disseminacdo, o capitalismo de vigilancia. Essa
mudanga altera significativamente os contetidos, as rotinas e€ o processo de ensino-
aprendizagem na medida em que ndo hd uma regulamentacdo especifica e um planejamento
didatico-pedagogico voltado para a educagdo no ERE ou no formato hibrido. Dessa forma, as
implicagdes decorrentes para o trabalho e a profissdo docente do nivel superior privado sdo a
precarizagdo, o adoecimento, a virtualizag¢do profissional e, provavelmente, a migragao futura
para uma nova tendéncia de ensino no Brasil, representada pela educagao hibrida.

Por fim, ressalta-se que todos esses resultados alcangados nao devem ser vistos apenas
sob um olhar negativo ou pessimista no que tange a possibilidades de mudancas desse cenario
de vigilancia na educagdo. Pelo contrario, hd esperangas, na medida em que esta pesquisa
buscou descortinar e jogar luzes sobre uma realidade pouco retratada, mas vivida,
cotidianamente, por todas as pessoas. O primeiro passo foi dado, € necessario compreender para
mudar, e, somente a partir de entdo serd possivel a ado¢do de uma postura critica em prol de
posturas e alternativas positivas para toda a sociedade. Ademais, verifica-se que esta pesquisa
ndo possui um carater de finitude e esgotamento de toda a temética proposta, pelo contrario, ela
permite que novos estudos sejam realizados, trazendo, assim, novas perspectivas que possam

ser analisadas e debatidas neste contexto.
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