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RESUMO

A presente pesquisa investiga os efeitos das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TDICs)
no processo de inclusdo/exclusdo educacional dos alunos em escolas publicas de ensino médio em
Minas Gerais durante a pandemia. Vinculado a linha de pesquisa “Desenvolvimento profissional,
trabalho docente e processos de ensino-aprendizagem”, este estudo integra o projeto de pesquisa
"Transformacdes na Sociedade Telematica: Educacdo, Subjetividade e Desigualdades” da
UNIUBE. O objetivo é analisar as disparidades socioeconémicas preexistentes, o papel das TICs
na mitigacdo dessas desigualdades e avaliar criticamente o impacto das estratégias pedagogicas,
como o aplicativo Conex&o Escola, bem como a capacitacdo dos professores no uso efetivo dessas
tecnologias como ferramentas educacionais. A pesquisa, de abordagem quanti-qualitativa, possui
natureza tedrica, utilizando estudo documental e bibliogréfico. Para a revisdo da literatura, foram
consultadas as bases de dados digitais Scientific Electronic Library Online (Scielo) e o Portal da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), com selecéo,
fichamento e interpretacdo de documentos entre 2017-2023 sobre 0 uso das TICs no ensino remoto.
A pesquisa tambem incluiu a anélise e interpretacdo de estatisticas educacionais relacionadas ao
contexto de Minas Gerais, utilizando dados especificos do periodo da pandemia (2020-2021)
disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(INEP) e pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua). Os
resultados deste estudo observaram uma complexa interacdo entre acesso as tecnologias,
participacao dos alunos e desempenho educacional, destacando a necessidade premente de politicas
educacionais mais inclusivas e equitativas para enfrentar os desafios da inclusdo digital, manifestos
na pandemia. Ressalta-se ainda a importancia da formacdo continua dos professores no uso das
TICs e na adaptacdo as novas demandas educacionais, promovendo praticas pedagdgicas mais
inclusivas e eficazes em um contexto de ensino remoto. Por fim, é importante destacar que este
trabalho foi desenvolvido com o apoio da SEE/MG, no &mbito do Projeto de Formagao Continuada
e Desenvolvimento Profissional dos Servidores da Educacdo do Estado de Minas Gerais, Trilhas
de Futuro - Educadores, nos termos da Resolugéo SEE N° 4.707, de 17 de fevereiro de 2022.

Palavras-chave: pandemia; ensino remoto; educagéo; formacgéo do professor.

Vi






ABSTRACT

This research investigates the effects of Information and Communication Technologies (ICTs) on
the process of educational inclusion/exclusion of students in public high schools in Minas Gerais
during the pandemic. Linked to the research line “Professional development, teaching work, and
teaching-learning processes,” this study is part of the research project “Transformations in the
Telematic Society: Education, Subjectivity, and Inequalities” at UNIUBE. The objective is to
analyze preexisting socioeconomic disparities, the role of ICTs in mitigating these inequalities, and
critically evaluate the impact of pedagogical strategies, such as the Conexao Escola app, as well as
the training of teachers in the effective use of these technologies as educational tools. The research,
with a quantitative-qualitative approach, has a theoretical nature, utilizing documentary and
bibliographic study. For the literature review, the digital databases Scientific Electronic Library
Online (Scielo) and the Portal da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) were consulted, with selection, annotation, and interpretation of documents between
2017-2023 on the use of ICTs in remote teaching. The research also included the analysis and
interpretation of educational statistics related to the context of Minas Gerais, using specific data
from the pandemic period (2020-2021) provided by the National Institute for Educational Studies
and Research Anisio Teixeira (INEP) and the Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua). The results of this study observed a complex interaction between
access to technologies, student participation, and educational performance, highlighting the urgent
need for more inclusive and equitable educational policies to address the challenges of digital
inclusion manifested during the pandemic. It also underscores the importance of continuous teacher
training in the use of ICTs and adaptation to new educational demands, promoting more inclusive
and effective pedagogical practices in a remote teaching context. Finally, it is important to highlight
that this work was developed with the support of SEE/MG, within the scope of the Continuing
Education and Professional Development Project for Education Workers in the State of Minas
Gerais, Trilhas de Futuro - Educadores, under the terms of SEE Resolution No. 4.707, of February
17, 2022.

Keywords: pandemic; remote teaching; education; teacher training.
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1. INTRODUCAO

No final de 2019 o mundo foi assolado pela pandemia do “Coronavirus Disease 2019” —
COVID-19! (em portugués “Doenga por Coronavirus 2019”), uma doenca infecciosa causada pelo
virus SARS-CoV-2 (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus). Essa nova cepa viral foi
identificada pela primeira vez em dezembro de 2019 na cidade de Wuhan, localizada na provincia
de Hubei, na China, onde diversos casos de pneumonia relacionados a esse virus foram observados.
Em pouco tempo, o coronavirus da familia de virus responsaveis pela Sindrome Respiratoria Aguda
Grave (SARS) e pela Sindrome Respiratoria do Oriente Médio (MERS) tomou proporcées globais,
representando uma ameaca significativa a vida humana.

Diante desta realidade, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), por intermedio de seu
diretor geral, Tedros Adhanom Ghebreyesus, em 11 de marco de 2020, em Genebra, na Suica,
declarou que a COVID-19, doenca causada pelo novo coronavirus, passava a ser caracterizada
como uma pandemia global. O surto e a disseminacdo rapida do virus se tornaram uma ameaca
para a saude global (Corréa; Brandemberg, 2021). Com isso, as escolas tiveram que fechar e isso
gerou impacto significativo tanto nas escolas publicas quanto nas privadas. Contudo, durante esse
periodo, os sistemas de ensino apresentaram diferencas marcantes em relacdo as condicdes de
oferta de conteidos pedagogicos e a continuidade do processo educacional.

Diante disso, o parecer n° 05/2020 do Conselho Nacional de Educacao (CNE) estabeleceu
que as atividades educacionais poderiam ser conduzidas por meio digital, fazendo uso das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TIDIC)?. Essas tecnologias incluem
plataformas online, que disponibilizam conteudos, videoaulas, correios eletrénicos, redes sociais,
programas de televisdo, radio e materiais didaticos digitais ou impressos distribuidos aos alunos e
responsaveis. Cada rede ou sistema de ensino se organizou de acordo com suas particularidades,
utilizando esses recursos para implementar o ensino remoto como estratégia de mediacgdo, tanto de
forma sincrona quanto assincrona, para o processo de ensino-aprendizagem. O ensino remoto,
embora ndo seja oficialmente uma modalidade educacional para a educacdo basica, tornou-se

prevalente durante a pandemia de COVID-19 como resposta temporaria e emergencial para mitigar

L A seguir, referenciada no texto apenas pelo acrénimo COVID-19.
2 A seguir, referenciada no texto apenas pelo acrénimo TIDIC.
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os efeitos da suspensdo das aulas presenciais, fazendo uso das TIDIC como solugdo para a
continuidade educacional nesse contexto pandémico (Lima; Ramos; Oliveira, 2022).

Diante desta realidade, tornou-se de grande relevancia para os professores, pais e alunos
compreenderem de que maneira o uso das TDIC contribuiriam para os processos educacionais dos
estudantes da rede publica de Minas Gerais — ou que, pelo contrério, acabaria por promover a
submissdo do corpo de estudantes do ensino publico de Minas Gerais a um processo educacional
passivo e restritivo, ao que poderiamos denominar, a partir da perspectiva freiriana, de uma
“educacgdo bancaria 2.0”, a exemplo da utilizacdo do aplicativo Conex&o Escola, em sua primeira
versdo, implementado no ano de 2020 pela Secretaria Estadual de Educacdo de Minas Gerais
SEE3/MG*. Em outras palavras, & necessario questionar se a implementagio de novos instrumentos
educacionais, catalisada durante o periodo pandémico, realmente promoveu a inclusao digital ou
se, ao contrario, perpetuou as desigualdades no acesso a uma educacao publica de qualidade. Essa
anélise nos auxiliard na formulacdo de recomendacdes concretas e viaveis para o debate de
formulagdes de politicas voltadas a inclusdo educacional por meio das TIDICs nas escolas publicas
de ensino médio em Minas Gerais, na busca por solucdes efetivas, distintas de um salvacionismo
indcuo, que garantam oportunidades equitativas de aprendizagem para todos os estudantes,
independentemente de sua origem socioeconomica.

Dessa forma, o presente estudo pretende responder ao problema: quais foram os efeitos do
acesso limitado as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIDICs)® no processo de
inclusdo/exclusdo educacional dos alunos em escolas pablicas de ensino médio em Minas Gerais
durante a pandemia da Covid-19, considerando as desigualdades socioeconémicas e as estratégias
adotadas pelas escolas para mitigar essas disparidades?

No cendrio educacional contemporaneo, as TIDICs e TIDICs desempenham um papel
significativo na definicdo dos rumos do aprendizado e no acesso a educagdo. Como destacado por
diversos autores, entre eles Cury (2020), a interse¢éo entre a tecnologia e o sistema educacional se
tornou especialmente relevante durante a pandemia, um periodo que catalisou mudancas
substanciais nas dindmicas escolares. Com foco especial na dindmica educacional mineira, a
pesquisa examina as implicagdes dessas tecnologias no contexto da pandemia, tendo em conta a

complexidade das disparidades socioecondmicas preexistentes. O estudo busca avaliar as

3 A seguir, referenciada no texto apenas pelo acrénimo SEE.
4 A seguir, referenciada no texto apenas pelo acrénimo SEE/MG — quando for exclusivo do estado.
5 A seguir, referenciada no texto apenas pelo acrénimo TIDICs.
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estratégias adotadas pelas instituicdes de ensino e pelo governo estadual de Minas Gerais e, a partir
de modelos de andlise especificos, investigar como as iniciativas tecnoldgicas influenciaram o
acesso, a participacdo e o desempenho dos alunos.

Em Minas Gerais, 0 governo do Partido Novo, em atividade desde 2019, enfrentou criticas
significativas devido a implementacdo do Regime Especial de Atividades N&o Presenciais
(REANP®), que entrou em agdo em 12 de maio de 2020, estabelecido por meio da Resolugio n.°
4.310. Essa abordagem foi caracterizada por uma estrutura hierarquica e prescritiva. O principal
objetivo do governo era assegurar o cumprimento das horas legalmente estabelecidas, no minimo
800, além de garantir a aprendizagem dos alunos e a execugdo das propostas pedagdgicas nos
diferentes niveis e modalidades de ensino oferecidos pelas escolas da rede estadual (Lima; Ramos;
Oliveira, 2022).

Ao explorar o papel das TIDICs na implementacdo do REANP e suas consequéncias para
a inclusdo/excluséao educacional, este estudo contribui para uma compreensdo mais abrangente dos
desafios enfrentados pelos estudantes, professores e familias em Minas Gerais. A analise das
estratégias escolares, como o aplicativo Conexdo Escola, e 0 seu impacto na mitigacdo das
disparidades educacionais acrescentam camadas de complexidade ao debate sobre equidade
educacional em um contexto de transformac@es tecnoldgicas aceleradas.

A crescente integragdo das TIDICs no contexto educacional reflete uma transformagao
profunda na forma como aprendemos e ensinamos. A pandemia de Covid-19 agiu como um
catalisador nesse processo, impondo desafios significativos e destacando a urgéncia de
compreender o papel das TIDICs na inclusdo/exclusdo educacional, especialmente em escolas
publicas de Minas Gerais.

A relevancia deste estudo reside na necessidade de analisar criticamente o impacto das
TIDICs durante um periodo de mudanca abrupta e repleto de incertezas. O acesso a uma educagao
de qualidade, marcada por equidade e incluséo, tornou-se um imperativo social ainda mais real em
um contexto de desigualdades socioecondmicas acentuadas pela pandemia. A justificativa para esta
pesquisa se baseia na compreensao de que as licbes aprendidas durante esse periodo critico podem
informar estratégias educacionais futuras, proporcionando uma base sélida para enfrentar desafios

similares.

& A seguir, referenciada no texto apenas pelo acrénimo REANP.
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Ao explorar as estratégias adotadas pelas instituicbes educacionais, com foco especial no
aplicativo Conexdo Escola e nas capacitagdes oferecidas aos professores, este estudo busca
preencher lacunas importantes na compreensao das dinamicas educacionais. Aprofundar-se nas
experiéncias vivenciadas em Minas Gerais possibilita uma analise contextualizada, considerando
ndo apenas o impacto tecnolégico, mas também os fatores sociais e econdmicos que moldam a
realidade educacional.

Além disso, a justificativa para esta pesquisa € reforcada pela necessidade de embasar
politicas educacionais futuras em dados concretos e analises mais concisas. Com a rapida evolucgéo
das TIDICs, a sociedade enfrenta desafios complexos e novos paradigmas educacionais. Este
estudo pretende contribuir para melhor orientar a formulagdo de politicas mais eficazes e
equitativas, promovendo uma educacéo acessivel a todos os estudantes, independentemente de suas
circunstancias socioeconémicas. Dessa forma, a pesquisa proposta se justifica ndo apenas pela
atualidade do tema, mas também pelo seu potencial de fornecer contribui¢des substanciais para o
desenvolvimento de estratégias educacionais mais inclusivas, alinhadas com as demandas da
sociedade contemporanea.

Portanto, o objetivo geral deste estudo foi analisar como as Tecnologias de Informacéo
afetaram a inclusdo/excluséo educacional dos alunos em escolas publicas de ensino médio durante
a pandemia da Covid-19, baseada no uso de fontes de dados secundarias, como relatérios
governamentais, pesquisas académicas, estatisticas educacionais e artigos cientificos. Enquanto
objetivos especificos: (i) realizar uma revisdo bibliografica sobre a desigualdade social e
econdmica no Brasil com foco no periodo da COVID-19 e seus efeitos na educacdo das escolas
publicas de Minas Gerais; e (ii) verificar as politicas governamentais e as estratégias pedagogicas
adotadas para promover a inclusdo digital dos alunos em escolas pablicas de ensino médio de
Minas Gerais durante a pandemia, considerando as desigualdades sociais e econémicas. Esses

objetivos sdo mais viaveis e focados para uma dissertacdo de mestrado, conforme sugerido.
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2. CAPITULO 1 - METODOLOGIA

Neste capitulo abordaremos o caminho da pesquisa realizada. Ele, por si, desempenha um
papel fundamental no contexto da pesquisa, pois € nele que o planejamento metodoldgico é
delineado e justificado. A importancia desse capitulo reside na sua capacidade de estabelecer as
bases sélidas que guiardo toda a investigacdo. Através do planejamento metodoldgico, definimos
0s métodos de coleta de dados, as fontes de informacao, os critérios de inclusdo e exclusdo, bem
como a estratégia de analise. Essa etapa € essencial para assegurar a validade, a confiabilidade e a
relevancia dos resultados da pesquisa, conferindo-lhe rigor e consisténcia. Portanto,
representaremos a seguir os pontos relevantes da pesquisa bibliografica, fontes de dados, critérios
de inclusdo e exclusdo, coletada e analise de dados. Todos estes dados representam a espinha dorsal
do estudo, possibilitando-nos criar uma estrutura necessaria para alcancar os objetivos propostos e

responder as questdes de pesquisa de forma sélida e embasada.

2.1 Abordagem metodoldgica (pesquisa bibliografica e documental)

A abordagem metodol6gica adotada nesta pesquisa se concentra na combinacdo de
métodos de pesquisa bibliografica e documental. Este delineamento metodologico busca a
compreensdo sobre a utilizacdo das tecnologias digitais como ferramenta de inclusdo digital
durante os anos da pandemia nas escolas publicas de Minas Gerais.

A pesquisa bibliografica é essencial para situar o estudo no contexto tedrico existente,
explorando e promovendo o confronto entre dados, evidéncias e informagdes coletadas (Gil, 2022).
Esse tipo de pesquisa “pode ser considerada um tipo especifico de pesquisa documental, que
envolve especialmente documentos como artigos cientificos, dissertacdes, teses, capitulos e livros”
(Mattar; Ramos, 2021, p. 184). No entanto, é importante diferenciar as fontes utilizadas,
permitindo-nos compreender a evolugdo conceitual da incluséo digital e seus desdobramentos
especificos no cenario educacional, especialmente durante o periodo da pandemia. Além disso, a
pesquisa documental desempenha um papel importante na coleta de dados relevantes, pois
contribui com documentos de “primeira mao”, como arquivos de igrejas, sindicatos e instituicoes,

e também inclui materiais ja processados, como relatérios de empresas e tabelas, mas que podem
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ser reinterpretados para oferecer novas perspectivas e conhecimentos para a investigacéo (Gil,
2022). A combinacdo dessas abordagens metodoldgicas visa ndo apenas tracar um panorama
teodrico abrangente, mas também fornecer dados concretos e informaces praticas sobre a utilizacdo
das tecnologias digitais nas escolas publicas durante a pandemia. Essa dualidade permite uma
compreensdo mais holistica e embasada, contribuindo para uma analise do uso das TIDICs na
inclusdo/excluséo educacional no contexto estudado.

Na conducdo desta pesquisa, utilizamos uma abordagem fundamentada em fontes de
dados secundarias de procedéncias diversas. Das principais consultadas, incluem-se as bibliotecas
digitais Scientific Electronic Library Online (Scielo) e o Portal da Coordenagédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), reconhecidos por sua riqueza em artigos
cientificos e informacdes académicas. Além dessas bibliotecas digitais, consideramos outras fontes
relevantes para enriquecer a pesquisa. Dentre elas, destacam-se relatorios governamentais, 0s quais
podem contribuir para ampliar o conhecimento das politicas educacionais adotadas durante a
pandemia.

Também exploramos pesquisas académicas especificas sobre o uso das TIDICs no ensino
remoto, contribuindo para uma compreensdo do tema. A inclusdo de estatisticas educacionais
relacionadas ao contexto de Minas Gerais também foi fundamental. Utilizamos dados especificos
que abrangem o periodo da pandemia (2020-2021) disponibilizados em fontes confiaveis, como o
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua)’.

Dessa forma, a diversidade de fontes de dados secundérias utilizadas fortaleceu a base
desta pesquisa, proporcionando uma viséo abrangente e fundamentada sobre o impacto das TIDICs

na inclusao/exclusdo educacional durante a pandemia nas escolas publicas de Minas Gerais.

2.2 Critérios de inclusdo e exclusao

A definicdo clara desses critérios € imperativo para assegurar a relevancia e a

especificidade do estudo, concentrando-se no impacto das TIDICs na inclusdo/exclusdo

7 A PNAD é uma pesquisa realizada periodicamente pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) que
coleta dados sobre as condi¢Oes socioecondmicas das familias e individuos no Brasil. Ela fornece informagdes valiosas
sobre renda, emprego, educacdo, salde e outros aspectos importantes da vida da populagdo brasileira. Dados de
Pesquisa da PNAD Continua — localidade Minas Gerais — sobre Educacédo e Acesso a TV, Internet e Celular. Disponivel
em: https://painel.ibge.gov.br/pnadc/. Acesso em:
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educacional de alunos em escolas publicas de ensino médio durante a pandemia em Minas Gerais.

Para serem incluidos nesta pesquisa, 0s materiais obtidos deviam atender aos seguintes critérios:

Relevancia ao Contexto Especifico: os materiais devem estar diretamente
relacionados ao contexto especifico de Minas Gerais, abordando questdes
especificas das escolas publicas de ensino médio na regido durante o periodo da
pandemia.

Enfoque nas TIDICs e Inclusdo Digital: os materiais precisam abordar
explicitamente o uso das Tecnologias de Informacgdo e Comunicacgédo (TIDICs)
como ferramenta de inclusdo digital no ensino remoto durante os anos da
pandemia, com énfase no ensino médio.

Base em Fontes de Dados Secundarias: os materiais devem ser fundamentados em
fontes de dados secundarias, como relatorios governamentais, pesquisas
académicas, estatisticas educacionais e artigos cientificos, para garantir a

confiabilidade e validade das informacdes.

Para a coleta efetiva desses dados, empregamos descritores especificos durante a pesquisa

nas bases de dados, tais como “ensino remoto”, “pandemia COVID-19”, “Educacdo em Minas

Gerais”, “Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo na pandemia” e “desigualdades

socioecondmicas e acesso limitado a TIDICs no ensino remoto”. Esses descritores foram essenciais

para direcionar a busca e garantir a relevancia dos materiais selecionados.

Na Tabela 1 apresentamos uma visdo panoramica e organizada dos principais textos

selecionados para a revisdo bibliogréfica. A tabela destaca informag@es essenciais, como 0 nome

do(s) autor(es), data de publicacdo, titulo do trabalho e objetivo da pesquisa, fornecendo uma

referéncia rapida e eficiente ao leitor. Essa abordagem contribui para a transparéncia e

replicabilidade da pesquisa, permitindo que os leitores identifiguem com maior facilidade as fontes

utilizadas e promovendo, assim, a credibilidade e robustez do presente trabalho.
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Tabela 1: Principais textos selecionados para a reviséo bibliogréfica

Autor(es) e Titulo Objetivo
data de
publicacéo
Carmo, O impacto do wuso de Awvaliar o uso das Tecnologias de Informacdo e
Paciulli, Tecnologias de Informacdo e Comunicag¢do (TIC’s) pelos professores dos IF’s
Nascimento Comunicagdo (TIC’s) por mineiros e o impacto da sua utilizagdo (ou ndo) no
(2020) docentes dos Institutos  ensino remoto durante a pandemia ocasionada pelo

Ledo, Oliveira
e Ledo (2020)

Morais,
Benfica e
Patrocinio
(2020)

Assis (2021)

Assis e Pereira
(2021)

Jorge et al.

(2021)

Federais localizados em Minas
Gerais em um contexto de
pandemia.

Alfabetizacdo na pandemia:
politicas publicas do estado de
Minas Gerais, Brasil,
direcionadas a educagdo nos
anos iniciais do  ensino
fundamental no periodo de
isolamento social.

Vulnerabilidade educacional
em tempos de pandemia: a
situacdo das Escolas Estaduais
de Minas Gerais e 0 FUNDEB
como possibilidade.

O ensino remoto emergencial na
rede estadual de Minas Gerais e a

relevancia no ensino  de
Geografia
O wuso das tecnologias de

informacédo e comunicacdo como
instrumento de apoio a resolugdo
de um problema matematico no
ensino médio de uma escola
publica de Minas Gerais, como
alternativa durante pandemia do
Covid-19.

Implementacdo da educacdo
remota em tempos de pandemia:
analise da experiéncia do Estado
de Minas Gerais.

coronavirus.

Analisar os PETs do Ensino Fundamental

(PETs: EF): Anos Iniciais, disponiveis para esses
discentes e levantar, quando oportuno, seus auxilios
e defasagens.

Analisar a vulnerabilidade educacional das escolas
estaduais do estado de Minas Gerais, devido ao
isolamento social causado pela COVID-19, bem
como pretende apontar o papel fundamental do
Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da
Educacdo Bésica (Fundeb) como importante
mitigador dos impactos da COVID-19 na educagéo
publica.
Identificar os principais impactos causados pelo
novo coronavirus na comunidade escolar, assim
como verificar através de fontes primarias e
secundarias a didatica ensino/aprendizagem pelo
método “Ensino Remoto Emergencial” mediante
as politicas, aos meios e as ferramentas utilizadas
pelo Governo Estadual através da Secretaria de
Estado de Educacéo de Minas Gerais (SEE/MG).

Propor a resolucdo de problemas baseados em
aprendizagem para verificar como o0s alunos
resolveriam de forma multidisciplinar na aula de
matematica.

Analisar a implementacdo da educacdo remota na
Rede Estadual de Minas Gerais por meio do
“Regime de Estudo ndo Presencial” (REANP) em
tempos de pandemia
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Autor(es) e Titulo Objetivo
data de

publicacéo

Lima (2021) As desigualdades educacionais e  Discutir ~ possiveis — associagfes entre  as
digitais: possiveis associacdes na desigualdades educacionais e digitais enquanto
rede publica estadual de Minas fatores que podem aprofundar a falta de equidade
Gerais. nas escolas estaduais de Minas Gerais.

Nunes et al. Regime especial de atividades Analisar a oferta do Regime Especial de

(2021) ndo presenciais: a pandemia Atividades N&ao Presenciais (REANP) para a

Ranieri e Silva

(2021)

Vieira

e

Aradjo (2021)

Arantes

e

Vieira Junior

(2022)

Coelho,
Oliviera
Oliveira
(2022)

Dias (2022)

e

acentuando as desigualdades na
educagéo infantil.

O ensino remoto em Minas
Gerais e suas limitacoes.

Como o estado de Minas Gerais
esta trabalhando para alcancar o
objetivo “Educagdo de
Qualidade”, no contexto da
pandemia de COVID-19.

Direito a educacdo: uma analise
de sua efetividade na educacdo
béasica do estado de Minas Gerais
a partir do ensino remoto
emergencial adotado na
pandemia de COVID-19.

Avaliacdo da implementacdo do
programa de educagdo remota
em Minas Gerais em tempos de
pandemia: o que dizem o0s
usuarios?

O ensino remoto e os dilemas da
acessibilidade tecnologica para
0s alunos do Ensino
Fundamental (anos Iniciais) na
pandemia.

educacdo infantil, a partir da percepcdo das
professoras de escolas publicas do municipio de
Santa Vitoria, Minas Gerais.

Analisar a implementacdo da educacdo remota na
Rede Estadual de Minas Gerais em tempos de
pandemia.

Apresentar os impactos que a pandemia do novo
coronavirus causaram na educacdo de Minas
Gerias e como o governo do estado, por meio das
politicas publicas, trabalhou para que pudesse
alcancar as metas educacionais da Agenda 2030.

Analisar a efetividade do direito a educacdo na
Educagdo Baésica do Estado de Minas Gerais a
partir do Ensino Remoto Emergencial adotado na
Pandemia de COVID-19.

Avaliar a percepcdo dos usuarios sobre a
implementag&o do Programa de Educagdo Remota
(REANP) formulado pelo governo do estado de
Minas Gerais.

Identificar os problemas e desafios enfrentados
pelos alunos dos anos iniciais do Ensino
Fundamental a respeito do acesso as aulas remotas
online durante a pandemia da COVID-19,
entendendo os impactos a educacdo durante este
periodo, indo do macro, ao analisar a situagdo a
nivel nacional, ao micro, tendo como objeto
central do estudo o0 municipio de Mariana, Minas
Gerais.
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Autor(es) e
data de
publicacéo

Titulo

Objetivo

Lima, Ramos
e Oliviera
(2022)

Paixao,
Ferenc, Nunes
(2022)

Rezende e
Furlani (2022)

Arantes e
Vieira Junior
(2022)

Coelho,
Oliviera e
Oliveira
(2022)

Implementacdo de uma politica
educacional no contexto da
pandemia de Covid-19: o
REANP em Minas Gerais.

O ensino remoto emergencial de

educacdo fisica frente as
exigéncias do contexto de
pandemia em escolas de

educacdo basica.

Anélise do primeiro médulo dos
recursos didaticos de Quimica
para escolas estaduais de Minas
Gerais durante a pandemia de
COVID-19.

Direito a educacdo: uma analise
de sua efetividade na educacdo
béasica do estado de Minas Gerais
a partir do ensino remoto
emergencial adotado na
pandemia de COVID-19.

Avaliacdo da implementacdo do
programa de educagdo remota
em Minas Gerais em tempos de
pandemia: o que dizem o0s
usuarios?

Analisar a implementagdo do ensino remoto no
estado de Minas Gerais, no contexto da pandemia
de Covid-19, a partir de uma politica publica
educacional em carater emergencial — o Regime
Especial de Atividades N&do Presenciais (REANP).

Analisar 0 ensino de Educacdo Fisica frente as
exigéncias desse contexto, desenvolvendo uma
pesquisa de natureza qualitativa que utilizou a
entrevista semiestruturada com  professores
atuantes na Educacdo Basica publica e privada, em
Minas Gerais.

Investigar os materiais didaticos produzidos pela
Secretaria de Educagdo de Minas Gerais (SEE)
para a retomada das aulas de forma remota.

Analisar a efetividade do direito a educagdo na
Educagdo Baésica do Estado de Minas Gerais a
partir do Ensino Remoto Emergencial adotado na
pandemia de COVID-19.

Avaliar a percepcdo dos usuarios sobre a
implementag&o do Programa de Educagdo Remota
(REANP) formulado pelo governo de Minas
Gerais.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Na Figura 1 apresenta-se um fluxograma que destaca os procedimentos da coleta de dados,

priorizando a apresentacdo dos resultados referentes a analise de como as Tecnologias de

Informacéo afetaram a incluséo/exclusdo educacional dos alunos em escolas publicas de ensino

médio durante a pandemia da COVID-19.
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Figura 1: Procedimentos de Coleta da pesquisa.

TRIAGEM INICIAL

Lettura dos titulos e resumos dos materiais identificados, visando wma avaliacdo rapida da
relevancia do conteudo em relacio aos objetivos da pesquisa.

APLICACAO DOS CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Materiais que nido atendem aos critérios de inclusiio foram descartados, assegurando a
consisténcia e especificidade na escolha dos dados a serem analisados.

LEITURA COMPLETA DOS MATERIAIS SELECIONADOS

Analise aprofindada do contendo, argumentos apresentados e dados relevantes, visando a
compreensdo delall:adadasmformagms contidas nos materiais selecionados.

h 4

"AO TEMATICA

Verificar se os materiais estio direcionados ao tema: a utilizacio das TICs como ferramenta de
inclusdio digital nas escolas publicas de Minas Gerais durante a pandemia.

REGISTRO E ORGANIZACAO

Registro dos materais selecionados, para a criacido da base de dados, para aprofundamento
metodologico e andlise de resultados da pesquisa

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Diante deste fluxograma esquematizado, tem-se o planejamento das etapas essenciais
envolvidas na analise do impacto das TIDICs quanto a inclusdo/excluséo educacional dos alunos
durante a pandemia da COVID-19, permitindo uma avaliacdo dos resultados obtidos. Esse
instrumento ndo apenas orientou a pesquisadora, mas também contribuiu para a transparéncia e
replicabilidade da pesquisa.

2.3 Analise sistematica e critica dos materiais tedricos selecionados
Nesta etapa da pesquisa, adotamos uma abordagem para a analise sistematica e critica dos

materiais cuidadosamente selecionados. O foco esta na compreensdo profunda dos efeitos das

TIDICs na inclusdo/exclusdo educacional durante a pandemia, sobretudo nas escolas publicas de



ensino médio em Minas Gerais (Tabela 2).
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Tabela 2: Procedimento de analise de dados dos materiais tedricos

Etapa Acdo Estratégia
Identificagdode Inicialmente, buscamos identificar Analise de conceitos-chave, abordagens
padroes e padrdes e tendéncias recorrentes nos metodoldgicas e resultados apresentados.
tendéncias materiais selecionados.

Extracgéo de
Informagdes
Relevantes

Avaliacdo da

Metodologia

Consideracéo
das limitacdes

Comparacgdo e
Contraste

Concentramo-nos na extragdo de
informacGes relevantes, como
estatisticas, conclusoes,
recomendacdes e estratégias adotadas
pelas escolas para mitigar os desafios
da inclusdo/exclusao educacional.

Uma andlise critica da metodologia
utilizada nos materiais.

Avaliacdo cuidadosa das limitacdes dos
materiais selecionados.

Comparagdes entre os diferentes

materiais selecionados.

Destaque de elementos que contribuem
para a compreensdo aprofundada do papel
das TIDICs nesse contexto especifico.

Compreender o0 que os estudos destacam
sobre as dificuldades enfrentadas na
pandemia por professores e alunos quanto
ao uso das TIDIC no ensino remoto.

Reconhecer 0s aspectos que possam
influenciar a generalizagdo dos resultados
ou a interpretagdo dos achados.

Identificar convergéncias e divergéncias
nas conclusdes apresentadas.

Fonte: Autoria prépria (2023).

Durante todo o processo de analise, mantivemos uma aten¢do especial a contextualizacdo

dos resultados no cenario especifico de Minas Gerais. Destacamos como as estratégias adotadas

pelas escolas e os impactos das TIDICs no ensino desse Estado brasileiro durante a pandemia.

2.4 Analise documental das politicas governamentais

A analise documental das politicas governamentais desempenha um papel decisivo na

compreensdo do arcabougo legal e das estratégias adotadas durante o periodo da pandemia de

COVID-19 em Minas Gerais. Nesta etapa, focamos especificamente na Resolugdo SEE n° 4.310,

de 17 de abril de 20208, e nos manuais do REANP que delineiam as estratégias para o ensino

8 MINAS GERAIS. Secretaria de Estado de Educacdo. Resolugdo SEE n° 4.310, de 17 de abril de 2020. Dispde
sobre as normas para a oferta de Regime Especial de Atividades N&o Presenciais, e institui o Regime Especial de
Teletrabalho nas Escolas Estaduais da Rede Publica de Educacdo Basica e de Educacao Profissional, em decorréncia
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remoto. Assim, buscamos também detalhar a estratégia adotada para embasar aspectos legais e
politicas governamentais, com destaque para o aplicativo Conexdo Escola, Plano de Estudos
Tutorados (PET) e Programa “Se Liga na Educacdo”. Na Figura 2, portanto, apresentamos o

fluxograma dos procedimentos da analise documental realizada nesta pesquisa.

Figura 2: Fluxograma dos procedimentos da analise documental da pesquisa.

LEITURA EXAUSTIVA DOS DOCUMENTOS

Analise da Resolugdo SEE n® 4.310 e dos manuais do REANP, para compreensao das diretrizes,
normativas e estratégias propostas pelo governo estadual de Minas Gerais.

A 4

ENFOQUE NAS ESTRATEGIAS ADOTADAS

Ateng¢do particular para o aplicativo Conexdo Escola, Plano de Estudos Tutorados (PET) e Programa
Se Liga na Educagao

\ 4

COMPARACAO COM A REALIDADE EMPIRICA

Compreender como as politicas propostas sua implementacdo na pratica, comparando as diretrizes
governamentais com as acdes efetivas nas escolas publicas de ensino médio em Minas Gerais.

Fonte: Autoria prépria (2023).

Esta analise documental ndo apenas fornece um embasamento sélido para 0s aspectos
legais e politicas governamentais, mas também destaca a eficicia e os desafios enfrentados na
implementacdo das estratégias propostas. Ao contextualizar as politicas no cenario real, buscamos
fornecer uma visao abrangente do impacto das decisdes governamentais na educacao durante o

periodo da pandemia em Minas Gerais.

da pandemia Coronavirus (COVID-19), para cumprimento da carga horaria minima exigida. Belo Horizonte: SEE,

2020. Disponivel em:
https://acervodenoticias.educacao.mg.gov.br/images/documentos/Resolucao%20SEE_N__4310.pdf. Acesso em: 8

jan. 2024.
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3. CAPITULO 2: UM BREVE PANORAMA DAS DESIGUALDADES E
O IMPACTO DA PANDEMIA DA COVID-19

Neste capitulo faremos uma breve andlise das desigualdades socioecondmicas no Brasil,
examinando as disparidades significativas que afetam diversos setores da sociedade. Em seguida,
estudaremos o impacto da COVID-19 nas desigualdades sociais, destacando como a pandemia
exacerbou as disparidades existentes e criou novos desafios. Diante desta realidade, examinaremos
os reflexos dessas desigualdades na educacdo em Minas Gerais, considerando como as disparidades
socioeconOmicas afetaram o sistema educacional do estado. Assim, realizaremos uma analise
critica das politicas governamentais implementadas para a educacdo durante a pandemia, avaliando
seu impacto e eficécia, investigaremos as estratégias pedagdgicas adotadas pelas escolas publicas
em Minas Gerais, analisando como os educadores se adaptaram para continuar oferecendo ensino
de qualidade em meio aos desafios da pandemia e, por fim, abordaremos a questdo muito
importante da inclusédo digital e as desigualdades no acesso a educacdo, explorando como a falta
de acesso a recursos tecnolégicos afetou a aprendizagem dos alunos e as estratégias que foram
implementadas para enfrentar essa realidade desafiadora.

3.1 Um breve panorama das desigualdades socioecondémicas no Brasil

As desigualdades socioeconémicas que persistem no Brasil ao longo de sua histéria tém
sido motivo de preocupacdo constante para inimeros pesquisadores, bem como tém chamado a
atencdo da midia, tanto nacional quanto internacional. Estudiosos tém apontado um quadro
alarmante dessa disparidade e oferecido analises minuciosas sobre suas origens e consequéncias na
sociedade brasileira. Entre as causas identificadas para essa desigualdade social, destaca-se a falta
de acesso a educacdo de qualidade, o desemprego, os baixos salarios, um sistema fiscal injusto e
as dificuldades em obter servigos publicos essenciais, como saude, transporte, saneamento basico,
seguranca, lazer e cultura, entre outros. Esses fatores tém contribuido para a manutencdo desse
problema social complexo no Brasil (Gohn, 2019).

De acordo com Godinho (2011) o Relatério do Banco Mundial, de 2001, ressalta que a
pobreza pode ser compreendida a partir de trés eixos fundamentais. Primeiramente, a pobreza esta

relacionada a escassez de recursos financeiros e renda, o que dificulta o atendimento das
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necessidades basicas da populagdo, incluindo acesso a educacéo e satde. Em segundo lugar, a falta
de voz e poder nas instituigdes estatais e na sociedade perpetua a pobreza, pois aqueles que vivem
em condicgdes precarias tém pouca influéncia nas decisdes politicas e econdmicas que afetam suas
vidas. Por fim, a vulnerabilidade a riscos e eventos adversos, combinada com a incapacidade de
enfrenta-los, completa o quadro da pobreza. Esses trés eixos se alinham as causas da desigualdade
social identificadas no Brasil, destacando a complexidade do desafio de superar as disparidades
socioecondmicas no pais.

Enquanto as analises de Gohn (2019) destacam especialmente, a realidade brasileira, sobre
as desigualdades socioecondmicas, as conclusdes de Godinho (2011) ressaltam a pobreza no
contexto global. No entanto, ambos prorioram fatores como a falta de acesso a educacdo de
qualidade, o desemprego, os baixos salarios e a iniquidade nos sistemas politicos e econdmicos
como causas fundamentais da disparidade social. Essa convergéncia de perspectivas ressalta a
complexidade e a interconex&@o dos desafios enfrentados tanto no Brasil quanto em outras partes
do mundo para superar as desigualdades socioecondmicas e promover sociedades mais justas e
igualitarias.

O Brasil é conhecido por suas disparidades marcantes entre diferentes grupos sociais,
econdmicos e regionais, pois ele apresenta desigualdades que abrangem diversas areas, como
renda, educacdo, acesso a saude, moradia e oportunidades de emprego. Dessa forma, podemos
entender que o conceito de desigualdade social é, conforme abordado por Silva (2006), em grande
parte originaria de um produto do sistema econémico e politico dominante, que promove a
concentracdo de poder e recursos nas maos de alguns enquanto exclui outros, desdobrando-se em
diversos aspectos da vida social. Nesse contexto, a desigualdade ndo é vista como um resultado
natural ou inevitavel, mas sim como uma construcdo social que favorece aqueles gque ja estdo em
posicdes de vantagem. O texto destaca que essa visdo muitas vezes se utiliza do argumento do
mérito, valorizando aqueles que sdo considerados mais capazes ou preparados, a0 passo que
desconsidera os obstaculos estruturais que impedem o acesso igualitario a oportunidades. Portanto,
a desigualdade social ndo é apenas uma questdo de diferencas individuais, mas uma questdo
sistémica que requer uma analise critica das estruturas sociais e econdmicas que a perpetuam.

Para Godinho (2011), de fato a desigualdade social no Brasil esta intrinsecamente ligada
a disparidade de renda, e esse elo é evidenciado quando se delimita e estuda a pobreza no pais. A

renda se torna uma medida para estabelecer uma linha de pobreza como referéncia em pesquisas
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cientificas, proporcionando uma compreensao simplificadora, porém fundamental, da realidade.
De acordo com pesquisadores do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada® (IPEA) e a PNAD
Continua, a pobreza no Brasil esta inextricavelmente associada as profundas desigualdades sociais
e a marcante discrepancia na distribuicdo de renda. 1sso significa que, embora o pais possa registrar
um consideravel crescimento econémico, as desigualdades persistentes e a falta de equidade na
distribuicdo de recursos continuam a manter grande parte da populagédo em condi¢fes de pobreza.

Segundo a Norma Técnica n. 102, publicada pelo IPEA, em relacdo a pandemia, a:

[...] crise ensejada pela covid-19 trouxe a pobreza de volta as primeiras paginas
dos jornais. Com a recente divulgacdo dos dados completos de rendimentos da
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Continua de 2021, tornou-
se possivel estudar de forma sistematica a situacdo social ap6s dois anos de
pandemia no curto e no médio prazos. Afinal, em 2021, a PNAD Continua
completou também sua primeira década de existéncia, oferecendo assim a
oportunidade de examinarmos a evolugdo da pobreza ndo s6 em relagdo a 2019,
mas também a luz de uma série historica comparavel que remonta ao periodo
anterior a recessdo de 2014 a 2016 (Souza; Helcksher; Osério, 2022, p. 5).

Neste contexto, infelizmente, em 2021, observou-se o maior aumento anual da pobreza
em mais de trinta anos. A persisténcia da pandemia e a reducdo das transferéncias de renda
resultaram em aumentos de 1,8 a 4,7 pontos percentuais, dependendo da metrica utilizada,
impactando especialmente os segmentos de renda mais elevada. Como consequéncia, o indice de
pobreza no Brasil em 2021 alcancou os piores niveis da década e da série historica da PNAD
Continua. Embora os dados ndo permitam comparagGes diretas com periodos anteriores da antiga
PNAD, ¢ razoavel supor que a pobreza extrema tenha retornado aos patamares observados em
meados dos anos 2000 (Souza; Helcksher; Osorio, 2022).

Disparidade que é representada na Figura 3, na qual € perceptivel esse aumento da pobreza
em 2021, referente aos dados coletados pelo Programa Auxilio Brasil (PAB) entre 2012 e 2021
(Figura 3).

°® O IPEA é uma instituicdo brasileira de pesquisa vinculada ao governo federal, responséavel por conduzir estudos e
pesquisas econdmicas e sociais que contribuam para o desenvolvimento e a formulagéo de politicas pablicas no Brasil.
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Figura 3: Taxa de pobreza no Brasil segundo o PAB (2012-2021).
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Fonte: Souza; Helcksher; Osério (2022, p. 6)

Para Gohn (2019), a dimenséo sociorrelacional se torna prioritaria para compreender e
abordar a disparidade de renda e desigualdade social. Essa disparidade se manifesta na divisdo
entre aqueles com determinadas rendas minimas e aqueles sem renda, frequentemente classificados
como excluidos nas estatisticas. No entanto, é importante ressaltar que a mera integragdo dessas
pessoas em novos empregos ou fontes de renda ndo garante sua inclusao ou participacgéo efetiva na
sociedade. A desigualdade de renda esta profundamente enraizada em questdes sociais, econdémicas
e politicas, e, portanto, combater a exclusdo dos excluidos requer abordagens que levem em conta
ndo apenas a oferta de oportunidades econdmicas, mas também a promocao da equidade e da justica
social. Essa abordagem sociorrelacional visa ndo apenas elevar a renda dos menos favorecidos,
mas também empondera-los, promovendo sua participacdo ativa na vida social e econémica do
pais.

Conforme destacado no estudo de Godinho (2011), o Brasil ndo é, em si, um pais pobre,
mas sim um pais com uma significativa parcela de sua populagdo vivendo em condi¢des de
pobreza, devido a ma distribuicao de recursos. Estes se concentram nas maos de poucos, enquanto
a maioria possui acesso limitado a bens e servicos publicos, que deveriam ser responsabilidade do
Estado. A raiz da pobreza no pais estd enraizada em uma estrutura de desigualdades sociais
historicamente arraigadas, relacionada a formacéo da civilizagdo, da cidadania, da economia e das

relacdes de poder no pais. Além disso, devido a vasta extensao territorial, as diferencas culturais,
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regionais, climaticas e geogréaficas também influenciam as politicas de combate & pobreza. Logo,
a desigualdade de renda é um componente critico para compreendermos a dimensao da pobreza no
Brasil, e qualquer esfor¢o para mitigar essa questdo deve abordar as profundas disparidades na

distribuicéo de recursos.

Transformar a pobreza, que € um processo complexo e que agrega, € a0 mesmo
tempo, aspectos econdmicos, sociais e politicos e estruturais, constitui-se em
tamanho desafio para qualquer realidade. Ela ndo se restringe as situagdes de
insuficiéncia de renda ou de meios para adquirir géneros e bens de consumo, mas
também pela auséncia de servigos imprescindiveis a condicdo cidada do sujeito
social e acesso garantido a bens e servigos publicos como uma educacdo de
qualidade, atendimento médico-hospitalar, moradia digna, dgua potével, coleta de
lixo, saneamento basico, trabalho e seguranca publica, cultura, lazer, etc. Desta
forma ela se relaciona ao campo dos direitos — direitos estes ja garantidos na
Constituicdo — que séo traduzidos na igualdade de oportunidades e de acesso aos
bens e servicos, sejam eles publicos ou privados (Godinho, 2011, p. 08).

Tanto Godinho (2011) quanto Gohn (2019) abordam que uma das causas da desigualdade
social é a falta de educacdo de qualidade. Portanto, ao lado da disparidade de renda, podemos
abordar que a educacdo também desempenha um papel fundamental nas desigualdades, variando
substancialmente entre areas urbanas e rurais, estados e regides. E importante destacar que a falta
de acesso dos brasileiros a uma educacao de qualidade impGe restrigdes as suas perspectivas de
emprego e progresso econdémico no futuro, o que contribui para a reproducédo das desigualdades,
ja que as geracdes futuras enfrentam barreiras semelhantes. De acordo com os dados estatisticos
da PNAD-Continua de 2022, referentes & média de anos de estudo da populagdo com idades entre
18 e 29 anos (Figura 4), notamos os marcadores da desigualdade brasileira: os individuos de cor
preta e parda apresentam, em média, um menor nivel de escolaridade em todas as regiées quando
comparados a populacdo de cor branca. Essa disparidade se acentua ainda mais quando
consideramos aqueles que residem em areas rurais, como demonstrado na Figura 5. Notavelmente,
0s homens de cor preta, com menor renda, que vivem nas regides norte e nordeste, tém, em média,
entre 6,3 e 5,2 anos a menos de estudo em comparagdo com os de cor branca, com maior renda,

que residem em areas urbanas da regido sudeste.
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Figura 4: Média de anos de estudo
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Fonte: DEED/INEP, a partir dos dados do IBGE/PNAD - 2022

Figura 5: Média de anos de estudo/Recorte Detalhado
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Nesse sentido, para Medeiros e Oliveira (2014), a questdo da desigualdade regional tem
relacdo eminente com a desigualdade social, especialmente no contexto da educacdo. E os autores
enfatizam que as caracteristicas individuais e familiares das populacdes em diferentes regides do
Brasil podem variar, o que inclui fatores como renda, raca, nivel de educac¢édo dos pais, entre outros.
Essas diferencas sdo comuns e podem influenciar o acesso a educagdo. No entanto, argumentam
que ndo € apenas a composicao demogréafica das regides que explica as disparidades educacionais
entre elas. Em vez disso, o principal fator € como essas caracteristicas individuais e familiares

contribuem ou afetam o acesso e processo educativo:

Colocando de outro modo, a maioria da desigualdade regional em educagéo néo é
determinada por distin¢Ges nas caracteristicas das populag@es de cada regido e sim
pela forma diferenciada como essas caracteristicas afetam a educacdo. Para
influenciar o nivel educacional dos jovens, suas Caracteristicas individuais e
familiares precisam ser transformadas ou convertidas em educagéo pela agéo de
algum mecanismo social. Por exemplo, ser negro, isoladamente, s6 resulta menos
educacdo quando atuam mecanismos discriminatérios. A desigualdade regional
estd mais associada a forga desses mecanismos do que a diferencas caracteristicas
das populacoes (Medeiros; Oliveira, 2014, p. 574).

Para Rocha (1998), quando se fala em desigualdade social € necessario dar importancia a
desigualdade regional, principalmente no contexto brasileiro. Diante deste cenério, destaca a
necessidade de entendermos que a desigualdade regional se refere as diferencas econémicas,
sociais e de desenvolvimento entre diferentes regides do pais. E ainda especifica que apesar de ser
um problema reconhecido ha muito tempo e de ter havido esfor¢cos governamentais e a criagdo de
politicas especificas para combaté-la, as disparidades regionais ainda persistem em niveis elevados.
O estudo ressalta que ao analisarmos os indicadores tradicionais de desigualdade regional, os quais
muitas vezes se baseiam na participacdo das diferentes regides no Produto Interno Bruto (PIB)
nacional, ndo se observa uma tendéncia consistente de reducdo dessas desigualdades. Isso sugere
que, apesar dos esforcos e politicas implementadas, as diferencas entre as regides do Brasil ainda
permanecem. Essa desigualdade regional é preocupante, pois pode impactar diretamente a
qualidade de vida e as oportunidades disponiveis para as pessoas que vivem em regides menos
desenvolvidas. Portanto, é um desafio continuo para o pais encontrar maneiras eficazes de abordar
e reduzir essas disparidades regionais.

Essa realidade reflete a complexidade da desigualdade social no Brasil, que vai além das

diferencas econdmicas e abrange questdes culturais e étnicas. A desigualdade étnica também
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exerce um papel significativo na determinacdo das oportunidades de sucesso na educagéo e,
consequentemente, nas perspectivas de futuro de criangas e jovens. Além disso, questdes de raca e
género também desempenham um papel importante nas desigualdades socioeconémicas. Minorias
étnicas, como afro-brasileiros e indigenas, enfrentam, com frequéncia, discriminacdo e acesso
limitado a oportunidades econdmicas.

Enfim, a desigualdade social no Brasil também é resultado de uma politica fiscal injusta,
bem como da dificuldade de acesso a servicos publicos basicos (salde, transporte, saneamento
basico, seguranca, entre outros), o que amplia ainda mais as disparidades socioecondmicas no pais
(Gohn, 2019). Portanto, a pobreza ndo é apenas uma questdo de caréncia material, mas também de
direitos. Esses direitos estdo consagrados na Constituicdo e se traduzem na igualdade de
oportunidades e no acesso equitativo aos bens e servigos, independentemente de serem pablicos ou
privados. Para Godinho (2011), a pobreza, fator determinante para enraizar a desigualdade social,
ndo é apenas devido a falta de recursos financeiros, mas também a privacdo de acesso a servigos e
oportunidades essenciais para uma vida digna e plena como cidaddo. Assim, a abordagem da
pobreza deve levar em consideracdo ndo apenas a renda, mas também a garantia de direitos e a
igualdade de acesso a servigos e recursos.

Para combater essas desigualdades socioecondmicas, o Brasil deve continuar a
implementacdo de politicas publicas, como programas de transferéncia de renda, cotas raciais e
sociais, e iniciativas de desenvolvimento regional. No entanto, mesmo ao fazer isso, observamos
que os desafios persistem, e a busca por solucdes eficazes mantém-se como uma prioridade para o
pais. Conforme Godoi (2022, p. 71), “mais de 30 anos apds promulgar uma Constitui¢do em que a
reducdo de desigualdades sociais € considerada um dos ‘objetivos fundamentais da Republica’, 0
Brasil permanece ostentando os mais altos niveis de concentracdo de renda e de riqueza em todo o
mundo”, fator que compromete gravemente “o aumento da produtividade econdmica e compromete
seriamente a mobilidade social”. A compreensdo das desigualdades socioecondémicas no Brasil é
fundamental para a formulacédo de politicas que promovam um desenvolvimento mais equitativo e
inclusivo, mas que, principalmente, sejam suficientes para lidar com os desafios enfrentados pela

sociedade, como a COVID-19, que veio acentuar ainda mais as desigualdades sociais.

3.2 Impacto da COVID-19 nas desigualdades sociais
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Tal fato gerou uma crise global na educacdo, para além das ja existentes, conforme pode
ser observado nos dados divulgados pela Organizagéo das Nagdes Unidas para a Educacgéo, Ciéncia
e Cultura (UNESCO), o Fundo das Nac¢des Unidas para Infancia (UNICEF) e o Banco Mundial em
2021, de acordo com estudo realizado por Onofre e Veronese (2023, p. 240):

E bem verdade que mesmo antes da pandemia da Covid-19, o mundo j& enfrentava
uma crise na educacdo, com mais de 250 milhdes de criancas fora da escola (ONU,
2020). Ocorre que apenas no ano de 2020, primeiro ano da pandemia, quase 1,6
bilhdo de estudantes deixaram suas salas de aula em mais de 190 paises. Isso
representa mais de 90% da populacdo estudantil de todo 0 mundo. De acordo com
um estudo realizado em conjunto pela Organizacdo das Nacgdes Unidas para a
Educacéo, Ciéncia e Cultura (UNESCO), pelo Fundo das Na¢6es Unidas para a
Infancia (UNICEF) e pelo Banco Mundial, esse cenario da pandemia da COVID-
19 acarretou a maior ruptura educacional da histéria (UNESCO; UNICEF;
BANCO MUNDIAL, 2021, p. 4 apud Onofre; Veronese, 2023).

Freitas, Sardinha e Cabete (2021) trazem dados relacionados especificamente a situacéo
educacional brasileira, reforcando o impacto causado pela COVID-19, divulgados em marc¢o de
2020 pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), ap6s
resuldados do censo escolar de 2019, que apontam que “cerca de 48 milhdes de estudantes do
ensino basico deixaram de frequentar as aulas presenciais (entre 11 e 23 de margo de 2020), nas
mais de 180 mil instituicbes de ensino no Brsil, como forma de prevencdo a propagacdo do
coronavirus”. Sommerhalder, Zanotto e Pentini (2023, p. 4) observam que deste contingente de
alunos afetados com a pandemia, “38,7 milhdes [sdo] pertencentes a rede publica de ensino”.
Diante deste cenario global, podemos entender que o fechamento das escolas foi o primeiro desafio
da educacdo brasileira, principalmente pelo fato de ser necessario, de repente, encontrar uma forma
de ndo parar 0 ensino e ndo deixar que os alunos fossem severamente prejudicados.

No ano seguinte, 2020:

[...] com a data da volta as aulas em aberto, pais e educadores, em inicio de abril,
comecgaram a debater os rumos da educacdo considerando as Diretrizes para
escolas durante a pandemia, publicadas em 18 de abril de 2020 pelo Conselho
Nacional de Educacdo (CNE) em colaboracdo com o Ministério da Educacdo
(MEC). Estas diretrizes autorizam as escolas da Educacdo Bésica e institui¢ces de
Ensino Superior para que durante a pandemia do coronavirus substituam o ensino
presencial por aulas que utilizem meios e Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (Tamayo; Silva, 2020, p. 30).
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No cenério educacional global, a pandemia se mostrou um grande desafio, mantendo as
escolas fechadas e o ensino remoto até setembro de 2021. De acordo com o estudo de Onofre e
Veronese (2023), é possivel compreender que setembro de 2021 marcou um ponto critico da
educacdo mundial, ou seja, um ano e meio ap6s o fechamento massivo de escolas em resposta a
pandemia da COVID-19. Nesse momento, dados da UNESCO, divulgados em 2021, revelam que,
apesar dos esforcos para retomar as aulas presenciais, aproximadamente 117 milhdes de estudantes

ainda se encontravam afastados das salas de aula:

J& em setembro de 2021 — um ano e meio apds ofechamento das escolas — apesar
de muitos estudantes terem retomado as aulas presenciais, cerca de 117 milhdes
ainda continuavam longe das salas de aula. Nesse periodo, 117 paises contavam
com suas escolas totalmente abertas, com um total de 539 milhdes de estudantes,
0 que representa 35% do total da populacdo estudantil de todo o mundo,
comparados com 0s 16% que retornaram as aulas em setembro de 2020, quando
as escolas estavam abertas em 94 paises (Onofre; Veronese, 2023, p. 240).

Em se tratando do fechamento das escolas e do regresso as aulas presenciais, outro dado
importante, na realidade brasileira é que o pais foi considerado, dentre as naces analisadas no
relatério da Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), como o que
maior tempo permaneceu com escolas fechadas no periodo pandémico: foram 178 dias, 0
equivalente a 25 semanas e meia, portanto, um total de quase 6 meses sem aulas presenciais
(Onofre; Veronese, 2023).

Dados divulgados, ainda, por Onofre e Veronese (2023) demonstram que o fato de o Brasil
ser a na¢do que maior tempo permaneceu com escolas completamente fechadas também foi um
resultado apresentado pela UNESCO em pesquisa divulgada em 2022. No entanto, apresentavam
uma média de 38 semanas, ou seja, 13 semanas a mais que o divulgado pela OCDE, equivalente a
aproximadamente nove meses, trés a mais. A pesquisa destaca que essa medida teve impacto
significativo em mais de 43,5 milhdes de estudantes no pais. Considerando a média de fechamento
total e parcial, 78 semanas, trata-se de aproximadamente um ano e meio que os alunos ficaram sem
aulas presenciais totais. A média mundial foi de 38 semanas para as que ficaram totalmente

fechadas e de 18 semanas para as parcialmente fechadas (Figura 6).

Figura 6: Média de tempo que as escolas brasileiras permaneceram totalmente fechadas e
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parcialmente fechadas em comparacédo aos paises analisados na pesquisa da Unesco (2022)

Fonte: Onofre; Veronese (2023, p. 241)

Com o ensino remoto, pode-se observar mais de perto as problematicas j& existentes na
educacao, como a desigualdade social, fatores histéricos, politicos e econdmicos do pais (Tamayo;
Silva, 2020). De certa forma, podemos ressaltar diante desta realidade que as desigualdades
socioeconémicas no Brasil sempre foram um desafio significativo para o pais, mas a pandemia da
COVID-19 trouxe a tona essas disparidades de maneira mais aguda e evidente. A crise de salde
publica que se instaurou se revelou muito mais do que apenas um problema medico; ela também
se tornou um espelho das diferencas sociais existentes. Realidade acentuada no estudo de Bardi et
al. (2020) ao destacarem que a pandemia funcionou como um revelador das profundas
desigualdades sociais presentes no Brasil. Esse cenério evidencia uma extrema vulnerabilidade que
ha muito aflinge a populagdo mais pobre do pais. Além de enfrentar um maior risco de
contaminacdo devido as condigdes precarias de habitacdo e trabalho, essa parcela da sociedade
também é a que sofrera os impactos econdmicos mais duradouros. Além disso, a possivel expansao
das formas de producdo menos dependentes de mdo-de-obra humana, com a adocédo de sistemas de
producédo baseados em inteligéncia artificial, aumenta ainda mais o risco de desemprego para a
populacdo mais carente. Em suma, a pandemia destacou de forma clara como as desigualdades
sociais se manifestam em diferentes dimensdes, incluindo a econémica, e como as populagfes mais
vulneraveis enfrentam consequéncias desproporcionais.

No contexto das desigualdades de saude, a pandemia teve um impacto desproporcional

sobre as comunidades mais vulneraveis. Como mencionado anteriormente, a falta de acesso a
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servicos de salde de qualidade, que ja era um problema crénico no Brasil, tornou-se ainda mais
evidente durante a crise sanitaria. A escassez de recursos médicos adequados colocou em maior
risco as pessoas de baixa renda, expondo-as a maiores chances de infeccao e 6bito em decorréncia
da COVID-19. Essa situacdo acentuou ainda mais a disparidade nas condicdes de saude entre
diferentes estratos da sociedade.

Dessa forma, é fundamental que reconhecamos, enquanto sociedade, a importancia de
cuidar das populac6es em situacao vulneravel nas grandes cidades, principalmente em momentos
de crise, como foi a pandemia. Isso implica oferecer servicos socioassistenciais, seja por
institui¢des publicas ou privadas, conforme o marco legal de acolhimento institucional, ou tornar
as condigdes nas ruas menos prejudiciais para aqueles que nelas permanecem, devido a
desigualdade socioecondémica brasileira. E imperativo que os servigos publicos de satde, como 0s
do Sistema Unico de Saude (SUS), acolham essas populacdes sem restricdes em relacdo ao seu
modo de vida, coordenando ac¢Ges de diversos atores do Estado, incluindo saude, satide mental,
assisténcia social, alimentacdo, trabalho, entre outros, em uma abordagem intersetorial e
interinstitucional. Essa abordagem deve ser baseada em informacdes sélidas sobre a dimenséo
dessa populacédo, suas comorbidades e outros fatores que podem ser agravados ndo somente no
contexto da pandemia, mas também vivenciadas apds o quadro emergencial. Historicamente,
eventos de saude publica emergenciais tém sido cruciais para a construcdo de respostas publicas
abrangentes que reflitam as necessidades do presente e projetem um futuro mais igualitario em
termos de satde (Mendonga et al., 2020).

Além dos impactos na salde, a crise econdmica desencadeada pela pandemia teve efeitos
significativos nas rela¢Oes de trabalho, afetando negativamente a renda de todos os trabalhadores,
com énfase particular nos trabalhadores informais. A situacdo de precariedade ja existente nesse
segmento foi acentuada pela crise, destacando a vulnerabilidade desses trabalhadores. Segundo
Araujo e Brand&o (2021), no Brasil, assim como em outros paises, 0 acesso a prote¢do social esta
diretamente ligado ao trabalho formal, excluindo os trabalhadores informais dos direitos e
beneficios disponiveis para aqueles com emprego formal. Portanto, eles se encontram entre 0s mais
vulneraveis, sofrendo com o desemprego e a falta de acesso as necessidades basicas. O trabalho
informal, devido a sua natureza instavel, torna-se uma via para o desemprego estrutural e esta
inserido na légica funcional do capital. Embora o capital ndo tenha o interesse de criar empregos,

ele depende da forca de trabalho humana para sua prépria manutencdo. Nesse sentido, o capital
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pode reduzir a demanda por trabalho, intensificar sua exploracao e precarizacao e até mesmo causar
desemprego em larga escala, mas ndo pode elimina-lo completamente.

Sendo assim, entendemos que essa dindmica ressalta a importancia de considerar as
desigualdades econdmicas e sociais existentes, bem como a necessidade de politicas pablicas que
abordem os impactos desproporcionais da crise econdmica, agravadas pela pandemia de COVID-
19, sobre os trabalhadores informais e de baixa renda. A pandemia exacerbou ainda mais as
vulnerabilidades desses grupos, expondo a falta de uma rede de seguranca social solida que os
proteja em momentos de crise. Concomitantemente, podemos afirmar que a pandemia também
evidenciou as desigualdades na educagdo. Com o fechamento das escolas e a transi¢do para o
ensino remoto, muitos estudantes de familias mais pobres enfrentaram dificuldades de acesso a
educacdo online em virtude da falta de dispositivos e conectividade a internet. 1sso agravou o fosso
educacional entre aqueles que podiam se adaptar ao ensino online e aqueles que ndo tinham esses
recursos (Santos, 2020; Macedo, 2023). O impacto disso € preocupante, pois a educagdo
desempenha um papel fundamental ndo apenas na mobilidade social € no acesso a oportunidades
futuras, mas também na garantia da dignidade humana. As disparidades educacionais observadas
durante a pandemia podem resultar em consequéncias de longo prazo, perpetuando as
desigualdades sociais no Brasil.

Por outro lado, segundo Paix&@o, Ferenc e Nunes (2022), do ponto de vista social, a
colaboracédo ativa das familias no contexto do ensino remoto, da rede privada, evidencia uma
disparidade socioeconémica que permeia o sistema educacional. A capacidade desses estudantes
de acessar assisténcia adicional, como tutorias particulares com especialistas, destaca uma
vantagem significativa baseada em recursos financeiros e culturais. Isso ressalta uma realidade em
que as classes sociais mais privilegiadas, devido a sua posi¢do na hierarquia social, ttm maior
acesso a oportunidades educacionais complementares, enquanto aqueles com recursos limitados,
notadamente de capital cultural, enfrentam obstaculos adicionais para a mobilidade social e a
reducdo das desigualdades educacionais. Tal dinamica ilustra como fatores sociais e econémicos
continuam a moldar as experiéncias educacionais, perpetuando, em alguns casos, diferencas
acentuadas entre 0s grupos sociais.

Para Costa (2023), a vivéncia das aulas remotas durante a pandemia nos leva a refletir
sobre o potencial das TIDICs como ferramentas de suporte e aprimoramento do ensino. No entanto,

é evidente que, durante esse periodo, faltou suporte pedagdgico adequado para lidar eficazmente
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com as tecnologias, acentuando ainda mais as desigualdades educacionais existentes. Para alcancar
0s objetivos de uma educagcdo com maior qualidade, torna-se imperativo implementar agdes
sistematizadas que abordem essa lacuna e promovam uma integracdo mais equitativa das TIDICs
no ambiente educacional.

Ao final do ano letivo de 2020, cerca de 13,9% da populacéo brasileira em idade escolar
(4 a 17 anos) tinha sido afetada por essa situacao, totalizando 5.075.294 criancas e adolescentes. A
desigualdade se acentua ao observarmos que a regido Norte apresenta o maior indice de exclusédo
escolar ou falta de atividades (28,4%), seguida pela regido Nordeste (18,3%). Além disso, criancas
entre 6 e 10 anos foram as mais afetadas, com 41% delas fora da escola ou sem atividades, sendo
que essa faixa etaria havia apresentado o menor indice de exclusdo ou falta de atividade em 2019,
comparado com outras faixas. Essa desigualdade se concentra, principalmente, nas regides Norte
e Nordeste, com maior impacto em areas rurais, segundo dados da Unicef Brasil e Cenpec
Educacgdo (Macedo, 2023). Ademais, os dados do relatorio “Sintese de Indicadores Sociais: Uma
Analise das Condigdes de Vida”, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) em 2021, revelaram que apenas 48,6% dos estudantes da rede publica tinham acesso a
computador e internet em suas residéncias, enquanto na rede privada esse nimero era de 90%. Em
Minas Gerais, a situacdo era ainda mais desafiadora: apenas 4,8% das escolas publicas
disponibilizaram equipamentos para uso dos alunos durante o ensino remoto. Além disso, a taxa
de adocdo de aulas sincronas pela internet, com interacédo direta entre professores e alunos foi de
apenas 27,5% nas escolas publicas de Minas Gerais, em compara¢do com 64,7% nas escolas
privadas (comparativamente, esses numeros estdo abaixo da média nacional: 35,5% e 69,8%,
respectivamente).

Enfim, em uma analise mais direta, podemos destacar que o impacto da COVID-19 nas
desigualdades sociais no Brasil foi profundo e multifacetado, destacando a necessidade de abordar
essas disparidades de forma mais eficaz e equitativa em futuras politicas publicas e estratégias de
recuperacdo pos-pandemia. Inclusive, todos os Estados brasileiros foram impactados de alguma

forma, como foi o caso de Minas Gerais.

3.3 Reflexos da desigualdade na educag¢do em Minas Gerais
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A desigualdade na educagdo em Minas Gerais, assim como em muitas outras regiées do
Brasil, é um problema complexo que foi agravado pelos reflexos da pandemia. A disparidade de
acesso a educacdo de qualidade ja existia, mas a crise sanitaria aprofundou as divisdes
socioecondmicas no sistema educacional do estado, acentuando as desigualdades sociais. De
acordo com Oliveira e Pereira Janior (2020), isso revela que a desigualdade ndo se limita apenas a
distribuicéo de renda, mas também se manifesta nas condic6es estruturais das escolas frequentadas
por aqueles em situacdo de pobreza. Portanto, as condic¢des de oferta da educagdo remota variam
significativamente, o que reflete as desigualdades em nossos sistemas educacionais em relacdo ao
acesso a recursos tecnoldgicos, suporte pedagdgico, assisténcia nutricional e outros aspectos.

No ambito educacional, a pandemia teve um impacto significativo na dindmica da
formacéo educacional dos alunos, nas atividades laborais dos profissionais da educacéo e na rotina
dos responsaveis pelas criangas e jovens que precisaram permanecer em casa devido ao fechamento
das instituicdes escolares (Coelho; Oliveira; Oliveira, 2022). Uma das principais consequéncias da
pandemia foi o fechamento das escolas e a transi¢do para o ensino remoto (Oliveira et al., 2021;
Lima; Ramos; Oliveira, 2022). Docentes enfrentaram desafios significativos relacionados a
dificuldade de utilizar as TIDICs nos processos de ensino e aprendizagem. A falta de familiaridade
e dominio das ferramentas tecnoldgicas por parte dos professores foi e € um obstaculo, destacando
a necessidade premente de programas de capacitacdo e formacdo continuada para promover a
alfabetizacdo digital docente. A dificuldade de estabelecer uma dindmica de interacdo com 0s
alunos também € apontada como um ponto critico. O ambiente virtual demanda estratégias
especificas para envolver os estudantes, promovendo a participagéo ativa e o engajamento, desafio
que muitos docentes enfrentam ao incorporar as TIDICs em suas praticas pedagogicas (Carmo;
Paciulli; Nascimento, 2020).

Em Minas Gerais foi implementado o REANP, conforme estabelecido pela resolugéo n°
4.310/2020 da SEE. Esse sistema foi criado com o objetivo principal de garantir a continuidade do
processo de ensino e aprendizagem dos estudantes matriculados na rede estadual de ensino,
especialmente durante o periodo em que as atividades escolares presenciais estivessem suspensas
(Lima; Ramos; Oliveira, 2022). No Estado, portanto, 0 REANP foi implementado como uma
resposta imediata as medidas de suspensdo das aulas em todas as escolas da rede estadual, adotadas
em 15 de marco de 2020 pelo Comité Extraordinario da COVID-19 (Coelho; Oliveira; Oliveira,

2022). Nesta data, 0 governo mineiro declara a suspensdo das atividades escolares, que de inicio
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seria apenas de trés dias, mas com o avanco da pandemia, no dia 18 do mesmo més perdura essa
decisdo até junho de 2021, quando de forma gradativa e parcial as aulas presenciais comecaram a
voltar em algumas escolas do Estado (Vieira; Aradjo, 2021).

O governo do Estado de Minas Gerais, ao estender a suspenséo das atividades presenciais,
incluiu os profissionais da educacao no regime de teletrabalho. A SEE entrou com o REANP para
garantir a continuidade do calendario escolar, interrompido devido a pandemia, consistindo em trés
componentes integrados: (i) o aplicativo Conexao Escola; (ii) o Plano de Estudos Tutorados (PET)
e (ii1) o Programa “Se Liga na Educa¢@o”. Esse conjunto de medidas visava atender as necessidades
educacionais dos estudantes durante o periodo de suspensdo das atividades presenciais (Coelho;
Oliveira; Oliveira, 2022).

Essa mudancga trouxe consigo diversos desafios, destacando um novo cenario no ensino,
na docéncia e na avaliacdo do processo educativo. Diante dessa realidade, a avaliacdo do ensino e
da aprendizagem no contexto do ensino a distancia/remoto passa a ser vista como um processo
constante e diversificado, incluindo varias abordagens metodoldgicas e recursos
didaticos/pedagdgicos (Moraes; Azevedo, 2021).

De certa forma, mesmo que reconhecamos, de fato, que as medidas tomadas pelo governo
mineiro, como também nos demais estados do Brasil, tenham sido necessarias para conter a
propagacao do virus, ela trouxe desafios significativos para os alunos, professores e familias no
estado. Dentre esses, as diferencas de acesso a recursos tecnolégicos se tornaram mais evidentes,
com estudantes de familias de baixa renda enfrentando dificuldades para acompanhar as aulas
online devido a falta de dispositivos e conexdo com a internet. Para compreender melhor o contexto
e o perfil socioecondmico dos jovens em idade escolar em Minas Gerais, foi realizada uma pesquisa
que comparou os dados do Censo Escolar de 2020 com informacdes da PNAD Continua de 2019,
conduzida pelo IBGE. Os resultados revelaram que, em 2020, 26,8% dos estudantes em Minas
Gerais ndo tinham acesso a internet, o que equivale a aproximadamente meio milhdo de jovens.
Esses alunos foram os mais impactados pela suspensdo das aulas presenciais (Vieira; Araujo,
2021).

Para mitigar esse problema, o governo estadual implementou estratégias, priorizando duas
delas. A primeira consistiu em disponibilizar aulas ministradas e gravadas por professores da rede
publica por meio da Rede Minas, canal de TV e YouTube (Se liga Educacéo). No entanto, como

destacado na Figura 7, apenas
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[..] 183 municipios sdo atendidos pela Rede Minas, enquanto outros
79 municipios pela TV Assembleia, totalizando somente 262 dos 853 municipios
mineiros em cobertura de sinal, ou seja, 69,28% dos municipios ndo tém acesso
ao programa por TV aberta. Além disso, 0 mapa da Figura [7] apresenta uma
distribuicdo desigual também em termos de SREs, pois 32 das 48 SREs possuem
menos de 50% dos municipios com acesso ao canal de TV. Com rela¢éo ao acesso,
o programa “Se Liga na Educac¢do” pode ser visto por canal aberto, mas, como ja
apresentado, 69,28% dos municipios ndo tém cobertura e apenas trés 12 tém
acesso ao canal Rede Minas via TV a cabo (Lima; Ramos; Oliveira, 2022, p. 14).

Figura 7: Mapa da disponibilidade de cidades em Minas Gerais com sinal de TV
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Fonte: Lima; Ramos; Oliveira (2022, p. 14).

Lima, Ramos e Oliveira (2022) ressaltam uma realidade preocupante em relagcdo a
estratégia das aulas da Rede Minas, mais propriamente o programa educacional “Se Liga na
Educagdao” em Minas Gerais, evidenciando uma significativa falta de cobertura de sinal de TV
aberta em muitos municipios do estado. Apenas cerca de 30% dos municipios mineiros tém acesso
ao programa por meio da Rede Minas e da TV Assembleia. Além disso, a distribui¢do desigual do
acesso em termos de Superintendéncias Regionais de Ensino (SRES) ressalta a disparidade na

oferta de recursos educacionais, deixando muitos estudantes em areas ruraiS ou menos
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desenvolvidas sem acesso a esse importante recurso de ensino. Essa situagdo destaca a necessidade
de investimentos em infraestrutura de comunicacéo e politicas que visem garantir um acesso mais
equitativo a educacdo, especialmente durante periodos de ensino remoto e hibrido.

A segunda estratégia envolveu a distribuicdo de apostilas de Planos de Estudo Tutorado
(PET), tambem elaboradas por professores. Contudo, essas alternativas ndo conseguiram alcangar
todos os alunos das escolas publicas. Isso se deve, em parte, a limitada cobertura de sinal da Rede
Minas, abrangendo apenas 186 dos 853 municipios do estado, o0 que representa 22% das cidades
de Minas Gerais. Estima-se que essas medidas tenham beneficiado cerca de 1 milhdo dos 1,7
milh&o de estudantes mineiros, deixando aproximadamente 42% dos alunos sem acesso as aulas
remotas propostas pelo governo (Vieira; Aradjo, 2021).

Atrelada a essa dificuldade de acesso a internet, sentida por muitas familias mineiras,
também se observou a falta de suporte pedagogico adequado durante o ensino remoto. Favaro et
al. (2021), ao destacarem a pratica pedagdgica do ensino da matematica, observaram que a nova
realidade trouxe grande impacto para a educacdo. Se ensinar matematica em sala de aula ja era um
desafio, remotamente tornou-se uma dificuldade ainda maior. Barreto e Rocha (2020) destacaram
que a realidade da pandemia trouxe muitas (im)possibilidades para a educacao, transformou de um
momento para outro a vida de todos, professores, alunos, familia, escola.

A falta de suporte pedagogico ndo foi uma experiéncia exclusiva das familias em Minas
Gerais, tendo também afetado os docentes. Em algumas escolas, essa realidade se estendeu a
prépria instituicdo, que ndo proporcionou 0 apoio necessario para seus professores durante o
periodo de ensino remoto. Isso acabou sendo sentido pelas familias. Os professores, inclusive,
enfrentavam cargas horarias de trabalho mais extensas do que aquelas para as quais foram
contratados. Mesmo as escolas em que o suporte da instituicdo no processo de transi¢do para as
aulas remotas tenha sido positivo, ainda observamos que tiveram seus desafios (Castro; Rodrigues;
Ustra, 2020).

De acordo com Favaro et al. (2021, p. 466), no Brasil:

[...] especificamente, foi constatado que muitos professores ndo possuiam 0s recursos
tecnoldgicos e o conhecimento necessario para utiliza-los em suas aulas. Incluem-se nesse
cenario os alunos, principalmente aqueles matriculados em institui¢ces de ensino publicas.
Além da auséncia de recursos, cita-se ainda a precariedade da conexao de internet que néo
consegue atender a demanda do pais. Logo, é preciso atentar-se para estas situa¢des com
o0 intuito de evitar a exclusdo digital neste novo paradigma de ensino que esta por vir e
que, inicialmente, estara presente no Brasil nas escolas de elite devido a este contexto.
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Esta realidade, por sua vez, resultou em um aumento nas taxas de evasdo escolar e no
agravamento da defasagem educacional. Em contrapartida, os alunos de classes mais abastadas e
que frequentam escolas privadas tém acesso a todos os recursos e ambientes adequados para
superar os desafios impostos pelo ensino remoto. Tal realidade evidencia a necessidade de politicas
educacionais que abordem as desigualdades educacionais exacerbadas pela pandemia e busquem
garantir oportunidades educacionais mais equitativas (Macedo, 2023).

As escolas publicas localizadas em areas mais carentes de Minas Gerais enfrentaram
desafios significativos durante a pandemia, como destacado por Castro, Rodrigues e Ustra (2020).
Isso incluiu a falta de infraestrutura adequada para o ensino online e a dificuldade em manter um
ambiente de ensino seguro. Esse contexto afetou ndo apenas a qualidade da educacdo, mas também
a saude e o bem-estar de alunos e professores. A falta de implementos tecnol6gicos direcionados a
educacdo, como mencionado por Avelino e Mendes (2020), complicou ainda mais o0 acesso a
educacdo durante o distanciamento social. Se, no passado, a maior dificuldade era chegar
fisicamente a escola, na atualidade, muitos alunos enfrentaram obstaculos para acompanhar as
aulas remotas e realizar as atividades propostas pelos professores para a aprendizagem. Isso reforca
a importancia de abordar as desigualdades de acesso a tecnologia e infraestrutura educacional para

garantir uma educacdo mais equitativa.

Os dados indicam as tensdes percebidas por responsaveis, alunos e professores
em relagdo as tecnologias, recursos e artefatos disponibilizados pela SEE. Como
0 Reanp esté ancorado no uso dessas tecnologias digitais, as reacdes dos usuarios
revelam as assimetrias de acesso existentes, um gargalo que tem relacdo direta
com o0s resultados obtidos. Com o fechamento das escolas, a escolarizacéo
desloca-se do territdrio das escolas para outros territérios, especialmente os
domicilios, de maneira abrupta e desavisada. Nesse sentido, ha uma imbricacdo
de territorios e ndo mais uma distin¢do entre 0s espacos da escola e das familias.
Isso ocorre quando 0s responsaveis assumem dimensfes que, em teoria, deveriam
ser exclusivas da escola, havendo uma redefinicdo de papeis e responsabilidades
referentes ao trabalho educativo. Quando isso acontece, outras e novas
temporalidades emergem, agravadas pela conjuntura imposta pela pandemia.
Como a aprendizagem dos alunos depende diretamente do acesso a esses recursos
e das condicdes sociais e econdmicas das familias (agravada pela pandemia), esse
circulo vicioso compromete ainda mais o desempenho dos estudantes (Coelho;
Oliveira; Oliveira, 2022, p. 21).

Diante desta realidade, pode-se ressaltar as tensdes percebidas por responsaveis, alunos e
professores diante das tecnologias, recursos e artefatos disponibilizados pela SEE. Uma vez que o
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REANP estava intrinsecamente ligado ao uso dessas tecnologias digitais, as reacfes dos usuarios
revelaram desigualdades de acesso, constituindo um ponto critico com impacto direto nos
resultados obtidos. Com o fechamento das escolas, a dindmica educacional se desloca abrupta e
imprevisivelmente dos espacos escolares para os domicilios, criando uma interconexdo de
territorios ao invés de uma clara distingdo entre o0 ambiente escolar e o familiar. Essa mudanca de
cenario implica uma redefinicdo de papéis e responsabilidades relacionados ao trabalho educativo,
muitas vezes assumidos pelos responsaveis, que anteriormente seriam exclusivos da escola. 1sso
introduz novas dindmicas e temporalidades, agravadas pelo contexto da pandemia. A conjuntura
atual imple desafios adicionais as familias, afetando ndo apenas 0 acesso aos recursos
educacionais, mas também as condicdes sociais e econémicas, criando um circulo vicioso que
compromete ainda mais o desempenho dos estudantes, uma vez que a aprendizagem esta
intrinsecamente ligada a esses fatores.

A concluséo que temos com relagdo ao impacto da COVID-19 na educacao mineira é de
que o governo implementou politicas publicas para enfrentar esses desafios e avancar em direcao
as metas educacionais estabelecidas na Agenda 2030. E observou-se que, apesar das desigualdades
sociais e digitais identificadas, o governo estadual demonstrou uma preocupacgdo em garantir uma
educacao de qualidade para os estudantes de Minas Gerais. Além disso, houve um esfor¢co para
promover a formacao continua dos professores e demais profissionais da educacao, reconhecendo
a importancia do desenvolvimento profissional para a melhoria do sistema educacional. Essa
abordagem indica um compromisso em lidar com os desafios educacionais pela pandemia e
trabalhar em direcdo a um ensino mais inclusivo e de qualidade no estado (Vieira; Aradjo, 2021).

No entanto, € importante destacarmos que os reflexos da desigualdade na educacdo em
Minas Gerais sdo um lembrete contundente da necessidade de politicas publicas eficazes que
abordem as disparidades socioecondmicas no sistema educacional. A pandemia ressaltou a
urgéncia de fornecer acesso equitativo a educacdo e recursos adequados para garantir que todos o0s
alunos, independentemente de sua origem socioeconémica, tenham oportunidades iguais de

aprendizado e desenvolvimento académico.

3.4 Andlise das politicas governamentais e as estratégias pedagogicas na pandemia
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A analise das politicas governamentais para a educacdo durante a pandemia € um aspecto

necessario para entender como o estado de Minas Gerais e 0 Brasil como um todo responderam

aos desafios educacionais impostos pela COVID-19. Os estados tiveram que adotar medidas

rapidas e eficazes para garantir a continuidade do ensino e minimizar os impactos negativos nas

escolas e nos alunos. Na Tabela 3 observam-se as principais medidas ou politicas educacionais

tomadas no estado na pandemia.

Tabela 3: Medidas ou politicas educacionais para garantir continuidade do ensino e minimizar
impacto da pandemia da COVID-19 na educag&o mineira

Medidas

Respaldo legal (Leis,
Resolugdes)

Finalidade

Suspensdo das
aulas presenciais
Transicdo do
presencial para o
remoto

Resolu¢do SEE n° 4.310,
de 17 de abril de 2020 —
gue posteriormente foi
alterada pela Resolucgéo
SEE n° 4.329/2020.

— Evitar a propagacao do virus no Estado;

— Ofertar O Regime Especial de Teletrabalho;

— Garantir a continuidade do ensino, muitas escolas
adotaram o ensino remoto como alternativa.

Distribuicao de
materiais
didaticos.

Resolugéo n° 4.310/2020,
esclarece sobre o Plano
de Estudo Tutorado —
PET.

Garantir que todos 0s alunos tivessem acesso aos
materiais de estudo, o governo estadual e municipal
realizou a distribuicdo de apostilas e livros didaticos em
algumas regides, principalmente para aqueles que nao
tinham acesso a internet.

Programas de
apoio alimentar —
Distribuicao de
Kits de
alimentos™®

Participacdo dos
Conselhos de
Alimentacéo Escolar
(CAE) na adequacéo da
Lei n® 13.987, de 7 de
abril de 2020.

Considerando que algumas criancas dependem das
refei¢Bes fornecidas nas escolas, a referida lei
(nacional) foi seguida em Minas Gerais, durante o
periodo de suspensdo das aulas em razdo de situagdo de
emergéncia ou calamidade publica. Desta forma, no
estado houve a distribuicdo de géneros alimenticios
adquiridos com recursos do Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNAE) aos pais ou responsaveis
dos estudantes das escolas publicas de educacdo basica.

Tabela 4: Medidas ou politicas educacionais para garantir continuidade do ensino e minimizar
impacto da pandemia da COVID-19 na educacao mineira

Medidas

Respaldo legal (Leis,
Resolucdes)

Finalidade

Ensino Hibrido

Resolucdo SEE n° 4.423
de 30 de setembro de
2020.

Reabertura das escolas estaduais para atividades
presenciais a partir do dia 5 de outubro de 2020.

10 Essa medida vem com respaldo legal em 7 de abril de 2020, por meio da Lei n® 13.987, que autorizou, “em carater
excepcional, durante o periodo de suspensao das aulas em razdo de emergéncia ou calamidade publica, a distribuigdo
de géneros alimenticios adquiridos com recursos do PNAE aos pais ou responsaveis dos estudantes das escolas publicas
da educagdo basica”. Associado a isto, o Fundo Nacional de Desenvolvimento para a Educacéo (FNDE) publicou uma
resolugdo que dispde sobre a execucao do PNAE durante a calamidade publica, acompanhada de uma cartilha que teve
como objetivo orientar os gestores a lidar com o0 momento de crise (Pinheiro; Santos, 2024, p. 252-3).
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Plano de Resolucdo SEE/MG n. Para preencher possiveis lacunas decorrentes de dois
Recomposicéo 4.825, de 07 de marco de | anos em regime de aulas remotas e hibridas devido a
das 2023. pandemia de COVID-19.

Aprendizagens

(PRA)

Fonte: Autoria Propria (2023).

Analisando a Tabela 3, entendemos que a SEE/MG tomou algumas medidas necessarias
em resposta a pandemia de COVID-19 no contexto educacional. A suspensdo das aulas presenciais,
respaldada pela Resolucdo SEE n° 4.310 e posteriormente alterada pela Resolucdo SEE n° 4.329,
foi necessaria para proteger a satde dos estudantes e profissionais da educacdo, mas também trouxe
desafios em relagdo a qualidade da educacdo oferecida remotamente. A transicdo do ensino
presencial para o remoto, conforme a Resolucdo n° 4.310/2020, demonstrou a preocupacdo do
governo mineiro em manter o vinculo com os estudantes e proporcionar condi¢cdes de aprendizado
mesmo durante o periodo de suspensdo das aulas presenciais.

O programa de apoio alimentar, mais especificamente a distribuicéo de Kits de alimentos,
mostra sensibilidade do poder publico brasileiro em relagdo as necessidades basicas dos alunos,
entre elas a seguranga alimentar. 1sso ocorreu porque, a partir do momento que houve o fechamento
das escolas, comecou-se a cogitar como se daria o funcionamento do PNAE durante e apos o
periodo de calamidade pablica. Assim, destacaram-se algumas preocupacdes, dentre elas o:

[...] caréater universal do programa, pois o primeiro artigo da Resolugdo 02 d&
autonomia as Entidades Executoras (EEx) para definir os critérios de elegibilidade
para o recebimento de alimentos ou refei¢cGes adquiridas com recursos do PNAE.
Esta Resolugdo ressalta que “a elaboracao dos Kits de alimentos a serem ofertados
pelos alunos deveriam seguir pardmetros nutricionais, de qualidade e que
permitissem atender as necessidades energéticas e de nutrientes”.

Conforme o “Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira” (BRASIL, 2014),
entende-se que os kits alimentares devem ser compostos, em sua maior parte, por
alimentos in natura (ex. frutas e verduras) e minimamente processados (ex. arroz,
feijdo, massas, entre outros). Em menor propor¢do, devem conter ingredientes
culinarios, como 6leos, sal e agucar, até para que sejam estimuladas as preparagdes
culinarias em domicilio e devem ser restritos quanto a alimentos ultra processados
(ex. biscoitos, enlatados, embutidos, entre outros) (Pinheiro; Santos, 2024, p.
252-3).

Mesmo tentando seguir a estas exigéncias, o que percebemos no cenario de Minas Gerais
é que ndo houve um monitoramento rigoroso para garantir que os Kits atendiam ndo apenas as

necessidades energéticas, mas tambeém nutricionais, dos beneficiarios, e fosse possivel contribuir



47

de fato para uma abordagem mais equitativa e eficaz no combate a inseguranca alimentar durante
a pandemia.

Quanto ao ensino hibrido, disposto pela Resolucdo SEE n° 4.423, entendemos como uma
tentativa de equilibrar a continuidade do ensino com a seguranca sanitaria, permitindo que os
alunos retornassem as escolas de forma gradual e com protocolos de seguranca. Enfim, o Plano de
Recomposicdo das Aprendizagens (PRA), disposto pela Resolucdo SEE/MG n. 4.825/2023, foi
uma medida fundamental para a educacdo mineira, pois por meio deste o Estado reconhece 0s
desafios enfrentados pelos estudantes, como a necessidade de buscar garantir que possam recuperar
0 conteudo perdido.

Podemos, portanto, destacar que as medidas adotadas pelo Estado de Minas Gerais
refletem a complexidade da resposta a pandemia no contexto educacional. Elas mostram a
preocupacdo em proteger a saude dos estudantes e profissionais da educacdo, bem como em
garantir a continuidade do ensino, mesmo diante dos desafios impostos pela suspensao das aulas
presenciais. Contudo, também destacamos a importancia de avaliar os impactos dessas medidas e
implementar estratégias de recuperacdo do aprendizado para os estudantes que foram mais
afetados. De modo geral, podemos ressaltar que durante a pandemia da COVID-19, as escolas
publicas em Minas Gerais, além de seguirem essas politicas, tiveram outro grande desafio, o de
repensar suas estratégias pedagogicas para garantir a continuidade do ensino em um ambiente
predominantemente remoto. Essas instituicdes precisaram se adaptar rapidamente as novas
circunstancias, adotando abordagens inovadoras e criativas para atender as necessidades dos alunos
(Coelho; Oliveira; Oliveira, 2022). Entre as estratégias pedagdgicas adotadas no estado mineiro
podem-se destacar: ensino remoto sincrono e assincrono, plataformas online, videoaulas, apostilas
e materiais impressos, uso de recursos digitais e avaliacao formativa.

As escolas publicas em Minas Gerais adotaram uma abordagem combinada de métodos
de ensino sincrono, com aulas ao vivo, e assincrono, com materiais de estudo pré-gravados, durante
0 periodo de ensino remoto. Para os professores continuarem suas aulas na modalidade assincrona,
as atividades incluiam a leitura de textos ou a visualizacdo de videos, seguidos de um breve
questionario abordando o contetdo estudado, além de uma questdo de feedback na qual os alunos
eram convidados a indicar suas duvidas e dificuldades ao estudar o material. No caso do ensino
sincrono, os professores realizavam pequenas exposicdes e respondiam as davidas dos alunos,

especialmente aquelas surgidas durante as atividades assincronas, promovendo interacdes
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discursivas em encontros sincronos, féruns e aplicativos de mensagem. Essa abordagem visava
apoiar a autonomia dos estudantes, estimular sua motivacéo e, por conseguinte, promover maior
engajamento (Espinosa, 2021).

Alcantara et al. (2021) também destacaram essas atividades desenvolvidas nas duas
modalidades: atividades sincronas e assincronas. As atividades sincronas compreendiam encontros
virtuais periddicos em tempo real, inicialmente realizados com maior frequéncia e podendo ser
espacados a medida que se estabelecia o vinculo entre estudantes, colegas e mentores, além de
encontros presenciais intercalados. Por sua vez, as atividades assincronas consistiam em atividades
realizadas online, com prazos definidos para submisséo, e na elaboragdo de um relatério final sobre
0 Curso.

Entendemos que uso de atividades sincronas e assincronas durante o ensino remoto
ofereceu flexibilidade aos alunos e professores, levando em consideracdo suas diferentes situacoes
e acesso a internet. No entanto, é fundamental reconhecer as limitagdes dessas abordagens,
destacadas no estudo de Cunha, Silva e Silva (2020). Primeiramente, em relacdo as atividades
sincronas, percebe-se uma limitacdo didatica. Embora uma minoria do ensino publico e grande
parte do ensino privado tenham a oportunidade de participar de interacGes sincronas por meio de
plataformas de webconferéncia, para a maioria dos alunos, a interagdo é limitada, e muitas tarefas
consistem em aulas expositivas gravadas, que ndao permitem dialogo ou discussdo. Além disso,
essas aulas costumam cobrir apenas partes especificas do curriculo. Ademais, é importante
reconhecer que as contingéncias, como as limitagcGes de acesso a internet, contribuem para essas
restri¢cdes, 0 que é compreensivel dadas as circunstancias. No entanto, isso ndo justifica a crenca
de que o ensino remoto seja uma alternativa capaz de atender plenamente as expectativas de ensino
e aprendizagem de alunos e professores. Pelo contrario, essa abordagem frequentemente resulta em
desgaste devido ao tempo e a energia necessarios para se adaptar a essa nova realidade, com
resultados muitas vezes menos satisfatorios do que o ensino presencial e até mesmo a precarizagdo
do ensino.

Por outro lado, as atividades assincronas, que nao ocorrem em tempo real e sédo realizadas
em momentos diferentes pelos participantes, apresentam desafios adicionais. Seja por meio da
televisdo, internet ou materiais impressos, essa assincronia requer que os estudantes desenvolvam
praticas de autoestudo e aprendizado autdbnomo, caracteristicas tipicas dos modelos de Educacéo a

Distancia (EaD) com as quais ndo estdo familiarizados, uma vez que estavam até recentemente
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imersos em um ambiente de ensino presencial mais tradicional e menos digital (Cunha; Silva; Silva,
2020).

Outra estratégia destacada nos estudos foi o uso de plataformas online, ou seja, muitas
escolas mineiras adotaram plataformas de ensino online para disponibilizar contetdo, atribuicdes
e interagdes entre professores e alunos. Google Classroom, Microsoft Teams e Moodle sdo
exemplos de ferramentas utilizadas. De acordo com Coelho, Oliveira e Oliveira (2022), esta foi
uma realidade muito evidente na pandemia, e a disponibilizacdo de materiais didaticos por meio
de plataformas online (ou impressdes) foi um desafio para professores, alunos e familias. No caso
material de estudo, familias e alunos passaram a depender do acesso a internet ou da distribuicdo
do material impresso pelas escolas. Nesse cenario, alunos e seus familiares se tornam agentes
temporarios na implementacdo dessas iniciativas, trabalhando em conjunto com diretores,
supervisores e professores, que sdo 0s agentes tradicionais da linha de frente do sistema
educacional. Esse processo cria dois niveis de implementacdo que operam em tempos e espagos
distintos, o que pode levar a desafios significativos. Um dos principais desafios identificados é a
baixa capacidade de coordenacdo entre a SEE e o0s atores que atuam diretamente nas escolas e
comunidades. Essa falta de coordenacdo pode potencializar a discricionariedade no nivel local, ou
seja, a tomada de decisbes arbitrarias ou ndo uniformes por parte das escolas e familias devido a
auséncia de diretrizes claras e apoio adequado por parte das autoridades educacionais.

Assim, podemos ressaltar, analisando a realidade da pandemia, que esta revelou a
necessidade de uma abordagem mais integrada e coordenada na implementacdo de programas
educacionais que utilizam plataformas online, visando garantir o acesso equitativo a educacédo e
minimizar as disparidades que surgem em decorréncia da falta de coordenacdo entre os diferentes
atores envolvidos no processo. Outro problema levantado por Engelbrecht, Llinares e Borba (2020)
foi que muitos educadores e alunos ndo tinham experiéncia prévia com o ensino online, para o
trabalho com as plataformas online, o que coloca em evidéncia uma realidade educacional ainda
mais desafiadora. Essa falta de familiaridade com a interacdo por meio de plataformas remotas
pode levar a sentimentos de isolamento e confuséo.

Engelbrecht, Llinares e Borba (2020) reforcam que, para os alunos, essa falta de
familiaridade pode ser agravada se eles ndo possuirem os recursos tecnolégicos adequados ou
conexdes de internet eficazes para participar das aulas por meio de audio e video. 1sso pode resultar

em dificuldades de participacdo ativa nas atividades de ensino online, 0 que, por sua vez, pode
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afetar a aprendizagem. No entanto, esse contexto desconfortavel ndo afeta apenas os alunos, mas
também os docentes. Os professores também se sentiram desafiados a entender o nivel de
comprometimento dos alunos com a aprendizagem, especialmente quando a interacdo online é
menos direta do que em uma sala de aula tradicional. Logo, essa situacdo revela a importancia de
oferecer suporte adequado tanto aos educadores quanto aos alunos durante a transigdo para o ensino
online, incluindo a disponibilizacdo de recursos tecnolégicos e treinamento para usar eficazmente
as plataformas remotas.

Quanto a utilizacdo de videoaulas gravadas como estratégia para a educac¢do no ensino
remoto, estas se tornaram uma metodologia muito aplicada na pandemia, sendo parte da relevante
participagdo das novas tecnologias no ensino remoto (Moraes; Azevedo, 2021). De acordo com
Vieira e Araujo (2021) os professores gravaram videoaulas a que os alunos podiam assistir no seu
proprio ritmo. Isso possibilitou a revisdo do contetdo e permitiu que os alunos se adaptassem a sua
propria programacdo. Tambem, em Minas Gerais a SEE disponibilizou videoaulas pelo canal do
YouTube “Se Liga na Educagdo”, com contetido educacional por meio de teleaulas ministradas por
professores da SEE.

O programa seguia um cronograma especifico, das 7h30min as 11h15min, durante o qual
eram exibidas teleaulas gravadas. Cada segmento de 20 minutos de aula era direcionado a um ano
de escolaridade, abrangendo diferentes niveis de ensino. Apds a transmissdo ao vivo, as teleaulas
ficavam disponiveis para acesso posterior no canal do YouTube da Secretaria da Educacédo e na
pagina da Rede Minas. Isso permitia aos alunos acessarem o contetido de forma assincrona, ou
seja, em horérios que se adequem as suas necessidades (Coelho; Oliveira; Oliveira, 2022).

Além do programa de TV “Se Liga na Educagdo”, também se destaca a op¢éo do tira
duvidas por telefone, relacionadas aos contetdos das aulas, de segunda a sexta, desde as 11h15min
até as 12h30, através do WhatsApp (Assis, 2021).

Segundo Coelho, Oliveira e Oliveira (2022), além disso, 0 programa também oferece a
opcdo de acesso as aulas por meio do aplicativo Conexdo Escola, proporcionando mais
flexibilidade aos estudantes para acompanhar o conteldo educacional. Essa abordagem combina
aulas transmitidas ao vivo com a disponibilidade posterior do material gravado, atendendo as
diferentes necessidades de horarios e preferéncias de aprendizagem dos alunos, sobretudo em um

contexto no qual o ensino remoto se tornou a norma devido a pandemia.
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O ensino remoto, como uma resposta temporéaria e emergencial a suspensdo das aulas
presenciais durante a pandemia, foi amplamente apoiado pelo uso das TIDIC como uma estratégia
para minimizar os impactos dessa interrupcdo educacional. Entretanto, o ensino remoto acabou
resultando em diversos desafios, dentre eles uma reducédo consideravel do curriculo, diminuicédo da
interacdo e didlogo entre professores e alunos, enfatizacdo do consumo de contetdo e da simples
realizacdo de atividades, além da reproducdo de metodologias tradicionais que ja eram
questionadas antes mesmo da pandemia. Essa abordagem, portanto, tende a desconsiderar as
diversas realidades educacionais, sociais e econdmicas, afastando o ensino remoto do contexto
cotidiano das escolas e dos alunos. Nesse sentido, a utilizagdo das TDIC como um instrumento de
democratizacdo do acesso a informacdo, ao conhecimento e de promocao de condi¢des de maior
participacdo social no contexto educativo acaba ndo sendo plenamente realizada, devido aos
desafios mencionados. Sendo assim, é fundamental repensar e aprimorar as estratégias de ensino
remoto, levando em consideracdo a diversidade de contextos e garantindo uma educagdo mais
equitativa e eficaz (Lima; Ramos; Oliveira, 2022).

De acordo com Coelho, Oliveira e Oliveira (2022), o Parecer CNE/CP n.° 5/2020 do
Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) estabelece recomendacdes referentes a avaliacdo durante
a pandemia, destacando a importancia de avaliaces e exames que considerem 0s componentes
curriculares efetivamente oferecidos durante esse periodo e levem em conta as dificuldades e
particularidades dos estudantes atendidos. O objetivo é assegurar uma avaliacdo equilibrada,
evitando um aumento nos indices de reprovacéo e abandono escolar. Dessa forma, a SEE de Minas
Gerais implementou a Avaliagdo Diagnostica (AD) em setembro de 2020, a qual foi baseada nas
habilidades trabalhadas nos PETs. Essa avaliagdo tinha um carater diagnostico e formativo e foi
aplicada nos meses de outubro e novembro de 2020, utilizando o aplicativo Conexéo Escola. Para
os estudantes que enfrentavam dificuldades de acesso a internet ou ndo possuiam as tecnologias
necessarias, a AD estava disponivel em formato impresso e poderia ser entregue aos alunos. Dessa
forma, a SEE buscou garantir que a avaliagdo fosse acessivel a todos os estudantes,
independentemente das suas condicdes de conectividade e recursos tecnolégicos.

Diante do exposto até aqui, € necessario ressaltar que tanto as politicas quanto as
estratégias pedagodgicas destacadas no &mbito da educacdo mineira podem variar dependendo das
escolas e das condicdes locais. Além disso, muitos educadores e gestores escolares estdo cientes

dos desafios enfrentados pelos alunos devido a falta de acesso a internet, dispositivos tecnoldgicos
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e apoio familiar. Observa-se o esfor¢co adotado pelas escolas mineiras para que houvesse uma
educacdo inclusiva, procurando atender a todos, independentemente das circunstancias. No
entanto, também surgiram preocupacdes sobre a qualidade do ensino remoto em comparagao com
0 ensino presencial e sobre o impacto das desigualdades socioeconémicas na participacdo e no
desempenho dos alunos. Nesse sentido, a avaliagdo continua dessas estratégias pedagogicas é
fundamental para aprimorar o ensino em Minas Gerais e em todo o0 Brasil, tanto em momentos de

crise quanto no futuro.
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4. CAPITULO 3: IMPACTO DAS TIDICS NO ENSINO REMOTO, A
CAPACITACAO DE PROFESSORES E A IN(EX)CLUSAO
EDUCACIONAL

No capitulo 3 abordaremos questdes cruciais relacionadas ao uso das Tecnologias de
Informac&o no contexto do ensino remoto e seus efeitos sobre a educagdo, com foco na incluséo e
na capacitacdo de professores. Em seguida, discutiremos o uso das TIDICs no ensino remoto,
explorando como essas ferramentas foram utilizadas no processo de aprendizagem e como
impactam a educacdo. Diante desta realidade, analisaremos os efeitos do acesso limitado as TIDICs
no desempenho dos alunos, destacando como a falta de recursos tecnoldgicos pode criar
disparidades na qualidade da educacdo. Para tanto, apresentaremos um estudo de caso especifico,
o aplicativo “Conexao Escola”, para exemplificar como as TIDICs foram aplicadas no contexto
educacional. Abordaremos, também, a tematica da capacitagdo dos professores para o ensino
remoto e a importancia da formacao docente diante das novas demandas tecnoldgicas.

Tais abordagens nos direcionam a discutir a influéncia da capacitacdo dos professores no
desempenho dos alunos, analisando como o desenvolvimento profissional dos educadores pode
impactar positivamente a qualidade do ensino, e também a apresentar as melhores praticas para a
capacitacdao de professores no contexto das TIDICs, oferecendo diretrizes e recomendacdes para
garantir uma formacéo eficaz e adequada as necessidades da educacdo no século XXI.

4.1 Uso de Tecnologias de Informacé&o no ensino remoto e o educador

O uso das TIDICs no ensino remoto trouxe para a realidade dos professores, de todas as
disciplinas, um grande desafio. Iniciamos esse topico trazendo o relato de uma professora do
Ensino Fundamental Il, Mestra em Educacdo pela Universidade Federal de Uberlandia e docente
de Historia e Sociologia na rede privada do municipio de Uberlandia/MG, Alinne Grazielle Neves
Costa, sobre uma experiéncia vivenciada durante o trabalho. O artigo foi intitulado “Aventuras e
desventuras do ensino remoto de Histdria em tempos de pandemia com alunos e alunas do ensino

fundamental em uma escola privada 4.0''”, publicado no XX Encontro Nacional de Professores do

11 Esse artigo seria muito oportuno que todo educador fizesse uma leitura com muita atengéo. Trata-se de uma realidade
de uma escola privada 4.0, ou seja, uma instituicdo de ensino particular que adotou ativamente tecnologias digitais e
inovacOes educacionais em sua metodologia de ensino, mas que teve os mesmos desafios que as escolas publicas de
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ensino de Historia, em 2020.

O relato de Costa (2020) destaca 0 que representaram para si a mudancga para 0 ensino
remoto e a introducdo do uso de tecnologias. Em meio a incerteza gerada pelo inicio da pandemia
de COVID-19, ela e seus colegas foram rapidamente convocados para adotar o ensino a distancia,
com muito pouco tempo de preparagdo, menos de dois dias. Esse rapido ajuste teve um impacto
significativo nas praticas pedagdgicas tradicionais, ja que a transicdo para 0 ensino remoto
envolveu a utilizacdo de uma variedade de plataformas digitais, incluindo o Google Hangouts,
Google Sala de Aula, Google Formulario, Zoom e outras. Enfatiza que ela e seus colegas
enfrentaram um desafio adicional, pois a maioria deles ndo tinha experiéncia prévia com essas
ferramentas e tecnologias, uma vez que ndo as haviam utilizado em aulas presenciais. A falta de
treinamento ou formacédo adequada para o uso dessas tecnologias dificultou a transicdo. A autora
ressalta ainda que os discursos da equipe gestora, embora promovessem as vantagens das
tecnologias no ensino, parecia ndo oferecer orientagfes praticas ou preparagdo substancial, e
também interpola a realidade vivenciada com a visdo do autor Edgar Morin'? sobre a necessidade
de os educadores promoverem o “Conhecimento Pertinente,” que exige uma compreensao analitica
e sintética das partes e do todo. A falta de preparacdo adequada destaca a complexidade de realizar
a docéncia em um ambiente digital sem o devido suporte e formacdo. Na integra, observa-se a

seguir esse relato cientifico, de Costa:

Era 18 de mar¢o quando fomos para o distanciamento social e ja convocados para
uma reunido virtual, a primeira de muitas que ainda iriamos fazer, ainda nédo
sabiamos ao certo o que era o coronavirus, o estrago que ele estava promovendo
em nosso pais, ainda ndo estadvamos usando as mascaras, ainda ndo tinhamos a
dimensdo real dessa pandemia e de suas consequéncias devastadoras, mas
saberiamos, naquela tarde de quarta-feira, que o Colégio “Alice no Pais das
Maravilhas”, da revolugao 4.0, ndo iria parar. Esse era 0 seu grande momento de
mostrar que estava preparada e, mais que estava a frente de todas as suas
concorrentes. E assim, neste fatidico dia nos foi anunciado que dariamos nossas
aulas remotas. Sem ao menos termos um tempo minimo de preparagdo (foram
menos de dois dias), pois comegariamos naquela semana mesmo, na sexta-feira
dia 20 no periodo da tarde. E desta forma, nunca mais seriamos 0s mesmos e as
mesmas comegavamos a criar a nossa lagoa de lagrimas.

Simultaneamente a essa realidade pandémica, Google Hangouts, Google Sala de
Aula, Google Formulario, Zoom, Loom, Mentimenter, Google Jamboard,
Canvas, entre outras plataformas foram anunciadas em nossas primeiras reunides
virtuais com a coordenacdo, orientadoras, direcdo, docentes e equipe Geekie.

todo pais.
12 Costa (2020) cita MORIN, Edgar. Os Sete Saberes Necessarios a Educacdo do Futuro. 3? ed. Séo Paulo: Cortez,
Brasilia, 2001.
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Fomos bombardeados(as) com inumeras informag6es sobre plataformas digitais
qgue eram sugeridas para compor nossas metodologias de ensino, mas em
momento algum houve qualquer minicurso, oficina, e ou reunides de formacéo ou
preparacdo. Confesso que ndo conhecia nenhum desses recursos e plataformas
digitais, nunca havia usado nenhumas delas em minhas aulas presenciais. A
maioria dos meus colegas de trabalho também partilhavam da mesma experiencia
que eu, ou seja, zero.

Desta forma, com a minima experiéncia e destreza nestas plataformas e
tecnologias fomos introduzidos(as) as aulas remotas com uma “preparagdo” que
correspondia a duas tardes discutindo: “Praticas pedagogicas e ferramentais
digitais para a aprendizagem a distancia”, titulo de nossas duas reunides. Em
ambas nossos gestores citavam o tempo todo frases de efeito do autor Edgar
Morin, como se fosse um mantra ou um motivacional, sem aprofundar em suas
discussdes. O discurso era sempre 0 mesmo, as bonitezas das tecnologias no
processo de ensino aprendizagem, mas sem nada palpavel e tangivel para nos
docentes que ndo tivemos nenhuma formacdo em nossas graduacbes e
licenciaturas para o uso das tecnologias no ambiente escolar. Tais discursos
contrariavam os ensinamentos de Morin (2001), que em sua obra “Os Sete Saberes
Necessarios a Educagdo do Futuro” aponta para a necessidade dos educadores de
romper com a transmissdo de conhecimentos dentro de uma estrutura social
hierarquizada e promover o que o autor chama de “Conhecimento Pertinente”, ou
seja, “simultaneamente analitico e sintético das partes religadas ao todo e do todo
religado as partes” (p.87). Trata das informagdes essenciais sobre o mundo, que
devem ser contextualizadas com o0s conhecimentos do mundo como mundo.
Resumindo ndo da para exercer a docéncia com amadorismo (Costa, 2020, p. 3-
4)

Essa nova realidade foi introduzida no cenario educacional brasileiro, ndo s6 em
Uberlandia, MG, mas em todo o Brasil, com a suspensédo das aulas pelo Ministério da Educacgéo
(MEC). Essa medida, implementada por meio de uma portaria especifica (Portaria MEC 343, de
17 de marco de 2020) autorizou a substituicdo das aulas presenciais por modalidades remotas em
todas as instituicdes de ensino federal, abrangendo universidades, institutos federais, universidades
privadas e faculdades particulares. Essa decisdo do governo federal ndo apenas afetou o ambito
federal, mas também abriu caminho para que as redes estaduais e municipais de ensino em todo o
pais adotassem estratégias para a implementacdo do ensino remoto. Vale ressaltar que essa
modalidade ja era utilizada em muitas escolas particulares, sendo agora amplamente adotada em
diversos niveis educacionais. Com essa mudanca, a solu¢do que a EaD e outras formas de ensino
remoto encontraram foi a de utilizar uma variedade de recursos tecnologicos, como plataformas
online, aplicativos de celulares, aléem de meios tradicionais, como radio e televisdo. Essa
diversificacdo de ferramentas permitiu uma adaptacdo mais ampla e inclusiva, alcancando
diferentes publicos em todo o territorio nacional.

O ensino remoto implementado, tanto na rede privada quanto publica de ensino, nao
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apenas colocou uma carga adicional sobre os professores, explorando ao maximo suas capacidades,
mas também revelou as diversas realidades em que vivem os estudantes brasileiros e como essas
circunstancias afetam seu direito constitucional a educacdo (Magalhédes, 2021).

Oliveira e Oliveira (2020) enfatizam o papel transformador da tecnologia na sociedade,
destacando como ela se tornou um bem social que afeta profundamente comportamentos e relagdes
humanas. Observam que, no inicio do século XXI, 0 mundo testemunhou a ascensdo das redes
sociais, como Orkut, Facebook, Youtube e Myspace, que revolucionaram a maneira como as
pessoas se comunicam, compartilham informacdes e interagem online. Em particular, destacam o
impacto do Youtube, lancado em 2005, como uma plataforma que permitia a producdo, edicao,
compartilhamento e disponibilizacdo de videos. Ainda, ressaltam que a reflexdo no texto se
concentra nas possibilidades proporcionadas pelo advento dessas tecnologias, com o objetivo de
explorar como elas podem ser utilizadas na educacédo. Priorizam que a énfase ndo esta na analise
do contetdo produzido por essas tecnologias ou na validade cientifica/académica desse contetdo,
mas que o foco deve estar em como essas tecnologias podem ser aproveitadas para reestruturar o
ensino, mais propriamente, como ocorrido no ensino remoto, no contexto da pandemia. Os autores
chamam a atencgéo para as agdes que foram realizadas e a variedade de “suportes tecnologicos”
contemporaneos a disposicdo da rede de ensino. No entanto, como também destacou Costa (2020),
enfatizaram que muitos desses suportes tecnoldgicos ainda eram desconhecidos para a maioria dos
professores, que na pandemia foram “obrigados” a utiliza-los nas aulas remotas.

Nesse contexto, mencionam o trabalho realizado pela Secretaria de Educagéo do Ceara,
considerando a plataforma Google for Education, uma ferramenta online que oferece diversas
ferramentas educacionais e pertence a uma das maiores empresas de tecnologia do mundo, @
Google. No exemplo dado, os autores citam que a secretaria, em parceria com a Google, facilitou
a criagdo de e-mails, utilizando o dominio “@prof.ce.gov.br” para professores e
“@aluno.ce.gov.br” para alunos. O objetivo foi criar salas virtuais para a interacdo entre alunos e
professores. I1sso possibilitou que os professores utilizassem a ferramenta do Google Classroom
para acessar suas turmas e alunos, criando um ambiente virtual de aprendizagem. Essa mudanca
para 0 uso das novas tecnologias na educacdo foi uma resposta a necessidade de se adaptar as
circunstancias desafiadoras da pandemia da COVID-19, redefinindo a ideia tradicional de “sala de
aula” e explorando as oportunidades oferecidas pelo universo tecnoldgico em constante evolugao.

Também, segundo Rocha et al. (2020), o surto de COVID-19, ao levar a adocdo de
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aprendizado digital como uma alternativa emergencial em todos os niveis de ensino no Brasil
representou uma oportunidade para muitas escolas brasileiras implementarem estratégias
inovadoras e interativas apoiadas por tecnologias. Defenderam em seu estudo que essa mudanca
teve como objetivo tornar os sistemas educacionais mais resistentes e capazes de lidar com crises
e incertezas futuras. O uso das novas tecnologias no ensino remoto representou um desafio e uma
oportunidade para o crescimento educacional. Embora reconhecam que essa transi¢cdo nao foi
universal, os autores destacam as significativas disparidades regionais e sociais no Brasil. Eles ndo
descartam a possibilidade de areas e comunidades enfrentarem desafios substanciais na
implementacéo eficaz do aprendizado digital, devido a limitagdes de acesso a tecnologia e outros
fatores socioeconémicos. Assim, a adogdo do aprendizado digital teve impactos variados em todo
0 pais, positivos e negativos, dependendo das circunstancias locais.

O governo de Minas Gerais criou o aplicativo Conexdo Escola, destinado a alunos e
professores, permitindo que toda a comunidade escolar fizesse o download para facilitar a conexéao
durante os horarios de aula. Além do aplicativo foram adotadas ferramentas da plataforma Google,
como: Google Meet (ferramenta utilizada para a realizacdo de aulas online, bem como para
reunides entre professores e equipes pedagdgicas das escolas), 0 Google Forms (plataforma que
servia para postar atividades, aulas gravadas, videos e também para correcdo de tarefas, e, ainda,
0s estudantes puderam interagir por escrito com seus professores) e o Google Classroom
(ferramenta empregada para a organizacdo das atividades, compartilhamento de recursos e aulas
virtuais, tornando-se um ambiente de aprendizado virtual). Também pode-se destacar o uso do
aplicativo de mensagens WhatsApp (ferramenta utilizada para a troca de mensagens de texto,
imagens, videos, audios e documentos, que também permite a criagcdo de grupos para comunicagao
com multiplas pessoas) que desempenhou na pandemia um papel importante no processo de ensino
remoto, possibilitando que professores e alunos se comunicassem de forma instantanea por meio
de dispositivos moveis (Lima; Ramos; Oliveira, 2022).

Durante a pandemia, as praticas de ensino frequentemente se limitaram a fornecer
informacdes de forma administrativa, incentivando os alunos a consumir conteudo de maneira
imediatista e reforcando abordagens tradicionais que ja eram contestadas antes da pandemia. Isso
levanta preocupacOes sobre a qualidade da educacdo durante o ensino remoto e destaca a
necessidade de repensar as praticas pedagogicas e o papel dos professores para tornar o ensino mais

eficaz e significativo em um ambiente remoto (Rezende; Furlani, 2022). Por este motivo, houve
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uma preocupacao ainda maior, qual seja, a capacitacdo dos professores para o trabalho pedagogico,
mediante a obrigatoriedade do uso de novas tecnologias no ensino remoto, principalmente diante
da problematica levantada: ndo preparacdo ou conhecimento do educador quanto ao uso dessas
tecnologias.

Em uma andlise critica sobre a introducdo do ensino remoto durante a pandemia de
COVID-19, destacando os desafios enfrentados pelos professores, percebeu-se neste topico: a falta
de preparacdo adequada e a disparidade no acesso as tecnologias digitais entre os educadores.
Podemos ressaltar que a pandemia serviu “como um teste de controle em um experimento”,
revelando tanto a necessidade urgente de preparacdo para situagbes de crise quanto a lacuna
existente na formacéo dos professores em relagdo ao uso dessas tecnologias.

Costa (2020), por exemplo, destacou com clareza um experimento real em que foi possivel
ver que a transicao rapida para o ensino a distancia evidenciou as desigualdades socioeconémicas
e as disparidades regionais no acesso a educacao digital. No estudo, a falta de orientacéo préatica e
preparacdo substancial para os professores comprometeu a eficacia do ensino remoto, como
ressaltado por um relato de experiéncia, que destacou a complexidade de realizar a docéncia em
um ambiente digital sem o devido suporte e formacdo. Além disso, a falta de um plano abrangente
de capacitagdo para os professores resultou em uma énfase excessiva em abordagens tradicionais
durante o ensino remoto, comprometendo a qualidade da educacao neste periodo.

Por sua vez, Rocha et al. (2020) sugerem a necessidade de uma abordagem mais holistica
e proativa na preparagdo dos professores para o uso das tecnologias digitais, ndo apenas em
situacdes de crise, mas também como parte integrante da préatica educacional contemporanea. 1sso
requer investimentos significativos em formacdo continuada, desenvolvimento de habilidades
digitais e acesso equitativo as tecnologias educacionais, visando garantir uma educacdo de
qualidade e inclusiva para todos os alunos, independentemente de suas circunstancias

socioecondmicas ou geograficas.

4.2 Capacitagdo dos professores para o ensino remoto e sua influéncia desta no desempenho
dos alunos

A questdo da capacitacdo do professor para entender e utilizar as novas tecnologias traz a

tona uma diversidade de apontamentos vivenciados pelos professores no decorrer da mudanca do
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ensino presencial para o remoto. Recorrendo novamente ao estudo de Costa (2020), no qual
podemos entender como um desabafo da autora, ao descrever como foi para si e para seus colegas

0 processo de transicdo, em se tratando das novas praticas educacionais que seriam adotadas.

Em todo esse processo que ainda vivenciamos, em momento algum, foram feitas
reunides para discutirmos o conceito de educagéo a distancia e /ou aprendizagem
remota, metodologias ativas ou qualquer outro tipo de processos de ensino
aprendizagem. Gastamos uma tarde da “prepara¢do” inicial para entender o que
eram as atividades sincrona ou assincrona com dicas superficiais de como fazé-
las. A maioria de no6s realizamos somente as atividades sincronas via Google
Meet. Outro aspecto importante, é que durante essas duas reunides, em momento
algum nos foi perguntado se queriamos ou ndo fazer essas aulas, se tinhamos,
minimamente, as ferramentas necessarias para trabalhar, se nossa casa tinha um
lugar adequado para essas aulas, se tinhamos cadeiras confortaveis, ou acesso a
internet que fosse suficiente, enfim se precisdvamos de algum auxilio. O verbo
usado era sempre no imperativo, fagam! (Costa, 2020, p. 5).

O relato de Costa (2020) sobre a transicdo do ensino presencial para o ensino remoto na
pandemia da COVID-19 destaca a necessidade premente de planejamento adequado, suporte e
consideracdo das condic¢Bes individuais dos professores. No entanto, é possivel perceber sua
preocupacao com a falta de preparacgéo, ao relatar que nao tiveram sequer uma reunido para discutir
ou implantar as tecnologias. A imposicdo de novas praticas sem consulta aos educadores e a
auséncia de recursos essenciais evidenciaram desafios significativos que podem comprometer a
qualidade do ensino remoto. Essa reflexdo sublinha a importancia de abordagens mais
colaborativas, flexiveis e centradas nas necessidades dos professores, a fim de garantir uma
transicdo suave e eficaz para o ensino remoto, especialmente em situacGes de emergéncia, como a
pandemia, bem como a necessidade de uma melhor preparacdo e capacitacdo para enfrentar o

momento de transi¢cdo. Esse momento de transi¢éo vivenciado na educagdo com a COVID-19:

[...] revelou deficiéncias das variadas instituicdes de ensino entre elas o uso de
recursos tecnoldgicos. Se por outro lado podemos perceber que ha a falta desses
recursos tecnolégicos em muitas institui¢cfes de ensino, por outro lado a presenca
deles constata a falta de capacitacéo para utiliza-los (Freitas et al., 2020, p. 4).

Com esta afirmacdo, Freitas et al. (2020) destacam uma realidade complexa no cenério
educacional durante a pandemia da COVID-19. Por um lado, a falta de recursos tecnol6gicos em
muitas instituicbes de ensino, como acesso a internet, dispositivos e infraestrutura adequada,

evidencia deficiéncias na infraestrutura educacional. Por outro, a presenca desses recursos em
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algumas escolas revela a falta de capacitacdo dos professores para utiliza-los de maneira eficaz.
Isso aponta para a necessidade de um esfor¢o conjunto de modo a melhorar tanto a infraestrutura
quanto a formacdo dos educadores. A capacitacdo dos professores no uso das tecnologias foi
matéria de atencdo por parte do sistema educacional, principalmente, para garantir a qualidade do
ensino remoto e a adaptagdo as novas préaticas pedagdgicas. A pandemia destacou a importancia de
se investir em recursos e na capacitacdo dos profissionais da educacdo para enfrentar desafios

semelhantes no futuro.

Na educacgdo formal, as experiéncias no uso das TICs possuem resultados muito
diferenciados no contexto pandémico da COVID-19, dependendo primeiramente
das assimetrias nas condi¢des infra estruturais e individuais de acessibilidade,
bem como, em segundo lugar do nivel de ensino (fundamental, basico e superior),
idade dos discentes e graus de capacitacdo digital dos professores, sempre
levando em consideracdo as condicGes pré-existentes (Senhoras, 2020, p. 4).

A citacdo de Senhoras (2020) ressalta que as experiéncias no uso TIDICs na educagao
durante a pandemia da COVID-19 tiveram resultados diversos. Essa variedade de resultados esta
diretamente relacionada a algumas variaveis, incluindo as assimetrias nas condi¢fes de acesso,
tanto em termos de infraestrutura quanto de recursos individuais. Além disso, o nivel de ensino, a
idade dos estudantes e o grau de capacitacdo digital dos professores também desempenharam um
papel fundamental na eficacia do ensino remoto. Essa reflexdo demonstra que a educacgéo enfrentou
desafios complexos durante a pandemia, com impactos distintos em diferentes contextos e grupos
de estudantes. Entretanto, o estudo evidencia que a capacitagao dos professores no uso das TIDICs,
chamada de capacitacdo digital, juntamente a melhoria da infraestrutura educacional, tornam-se
essenciais para garantir uma educacao de qualidade em situacdes de crise como a da COVID-19.

Diante desta realidade, deve-se considerar que:

[...] planejar e ministrar as aulas no formato remoto requer capacitagéo, o0 que ndo
houve tempo suficiente para isso e 0s mesmos se viram no dever de aprender
novas ferramentas de ensino, em novos ambientes e novas tecnologias ao passo
gue precisam executar de forma rapida esse aprendizado para tentar enviar algo
de qualidade para os alunos (Diehl, 2021, p. 65).

Essa acdo se refere a necessidade dos professores se adaptarem rapidamente ao ensino

remoto durante a pandemia da COVID-19. No entanto, a falta de tempo e capacitacdo adequada
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tornou esse processo desastroso. Os professores se viram diante do desafio de aprender a utilizar
novas ferramentas de ensino, lidar com ambientes e tecnologias diferentes e, a0 mesmo tempo,
precisaram fornecer um ensino de qualidade aos alunos de forma rapida. Isso significa que eles
foram sobrecarregados com a pressao de se adaptarem as mudancas sem o devido treinamento e
preparacdo, 0 que, por sua vez, afetou a qualidade da educacdo oferecida aos estudantes. O
resultado disso foi um ensino remoto com falhas e limitacdes, o que salienta a importancia da
capacitacdo adequada dos professores para o sucesso do ensino a distancia em situacdes de crise,
como a pandemia, mas principalmente considerando-se a falta de preparo do professor e sua
influéncia no desempenho do aluno.

A falta de preparacdo dos professores para o0 uso das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacéo (TIDIC) durante a pandemia da COVID-19 ressalta a necessidade premente de uma
formacdo continua e atualizacdo constante. Refletindo sobre essa situacdo, a pesquisadora Rosa
(2020) enfatiza que os professores enfrentaram uma complexa gama de variaveis em sala de aula,
abrangendo desde o dominio do contetdo até o uso de materiais e recursos didaticos eficazes.
Diante desse contexto, reconhece ser fundamental que os educadores busquem constante melhoria
de sua formacéo para se manterem atualizados e preparados para lidar com desafios inesperados,
como a transicao rapida para o ensino remoto durante a pandemia.

As instituicGes de formacéo de professores exercem um papel prioritario nesse processo,
incentivando e proporcionando oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento profissional.
No entanto, € importante ressaltar que a situacdo emergencial da pandemia pegou a todos de
surpresa, e o tempo disponivel para adaptacdo foi curto. Mesmo diante desse cenario desafiador,
os professores demonstraram resiliéncia ao buscar maneiras de analisar e implementar as melhores
praticas para o0 ensino remoto. Por este motivo, é de grande importancia que, no sistema
educacional brasileiro, haja um investimento continuo na formacéo dos professores, de forma que
estejam preparados para enfrentar situagdes de crise e possam utilizar as TIC de maneira eficaz em
beneficio do processo de ensino-aprendizagem. Além disso, as instituicbes de ensino devem estar
atentas a necessidade de oferecer suporte e recursos para que os educadores adquiram as
habilidades necessérias para a integracdo das TIC em suas praticas pedagodgicas de forma eficaz e
alinhada com as demandas do século XXI.

Em um estudo conduzido por Moraes, Lima e Araujo (2021), que investigou as percepcdes

de professores de matematica em relacdo ao ensino remoto, identificaram-se desafios significativos
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enfrentados por esses profissionais. Um dos pontos criticos relatados foi a sensacéo de despreparo
e a falta de clareza sobre como proceder diante do novo contexto. Os autores destacaram que 0
ensino remoto pode ter implicacBes negativas na aprendizagem dos alunos, especialmente no que
se refere a compreensdo da matematica e a adaptabilidade do processo de inclusdo. Fato que foi
ainda agravado pelo despreparo dos professores quanto ao uso das TIDICs. Isso evidencia a
importancia da capacitacdo continua dos professores no uso das TIDICs. A formacdo adequada
nesse sentido se torna essencial para garantir que os educadores estejam aptos a enfrentar os
desafios do ensino remoto, compreendendo como incorporar as TIDIC de maneira eficaz em suas
praticas pedagdgicas. A capacitacdo ndo apenas auxilia os professores a superar a sensacdo de
despreparo, mas também promove a qualidade do ensino oferecido aos alunos. Portanto, o
investimento em formacao continua € um passo fundamental para assegurar que os professores
estejam mais bem preparados para oferecer uma educacéo de alta qualidade, mesmo em ambientes
de ensino remoto.

Lima e Nasser (2020), ao realizar um estudo sobre a avaliagdo no ensino de remoto de
matematica, verificaram que este foi uma estratégia que atendeu ao isolamento social, permitindo
a continuidade das aulas, mas que foi desafiadora para professores e alunos. Conforme destacado
também por Santos, Nascimento Janior e Dias (2020), o ensino remoto trouxe muitos desafios para
os professores, como para escola de modo geral, alunos e familia/responsaveis. Neste cenario, as
novas tecnologias passaram a ser a ponte do fazer educacional e o atendimento aos alunos de
escolas publicas e privadas (Santos; Nascimento Janior; Dias, 2020).

Na verdade, como o ensino remoto é diferente do presencial, este fez com que docentes e
discentes tivessem que se readaptar e, por sinal, muito rapidamente. Para os professores, de modo
geral, ndo sO6 de matematica, a mudanca foi um desafio muito grande, sobretudo em entender e
utilizar as ferramentas do ensino remoto (Xavier, 2020).

Ao realizar um estudo sobre a matematica diante da possibilidade do ensino remoto,
Basso, Fioratti e Costa (2020) reconhecem esta disciplina como significativa para o aprendizado
do aluno e, ainda, destacam que na perspectiva atual deve haver um debate em torno do curriculo,
sendo necessario um estudo envolvendo fundamentos, significados e consequéncias no cotidiano.
Por este motivo, no ensino da matematica, o ensino remoto foi um grande desafio para professores
e alunos, pois envolve a condicédo atual, mas se sustenta na importancia de ensinar e ndo s6 cumprir

um curriculo.
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Em se tratando do curriculo, segundo Xavier (2020), o ensino remoto foi a Unica op¢do
que os alunos tiveram para aprender, mas este, na maioria das escolas, ndo foi criado nem sequer
pensado para ser aplicado remotamente. Deve-se reconhecer que, em geral, a maioria dos
professores e funcionarios das instituicGes escolares no Brasil nunca foram treinados para o ensino
online.

Abrantes e Cremontti Filho (2020), ao realizarem um estudo sobre o ensino de matematica
remoto em tempos de pandemia, destacaram avangos e obstaculos, dentre os quais podem ser
destacados como avangos a forma emergente com que os alunos puderam continuar estudando e o
uso de diversas ferramentas (virtuais) utilizadas para ensinar matematica. Como obstéaculos, as
dificuldades do uso dessas ferramentas e a acessibilidade a estas por parte de alunos e professores.

A matematica é uma disciplina que faz uso de diversas formas abstratas, conceitos 16gicos
e entendimentos diversos e métodos que podem ser aplicados em diferentes campos, mas, mesmo
assim, nem sempre utilizar as ferramentas é algo facil. Com a mudanga répida do ensino (presencial
para remoto), ensinar matematica sofreu varios desafios. O celular, que até entdo era proibido em
muitas escolas, passou a ser fundamental no cotidiano escolar. Além disso, percebeu-se que a
formacdo docente néo tinha em seu componente curricular uma preparacdo do professor para o
ensino remoto. Falta de acesso a internet, pouca interacdo dos estudantes e professores, entre
outros, foram desafios do ensino remoto (Mendes; Luz; Pereira, 2021).

Tratando-se, portanto, da realidade da pandemia da Covi-19, foi perceptivel que o novo
cendrio trouxe & tona uma discussdo muito oportuna, a da formagdo do professor, inicial e
continuada e a capacitacdo para entender melhor as TIDICs e assim poder aproveita-las de forma
mais satisfatoria para o desempenho do aluno. Mediante este cenario, serd examinado como o
Estado de Minas Gerais, em meio @ urgéncia imposta pela pandemia, recorreu ao aplicativo
“Conexao Escola” como um dos principais recursos no ambito das novas tecnologias para dar
continuidade as aulas no contexto do ensino remoto. Tal estudo de caso serve ndo apenas para
melhor compreensdo da dindmica do uso das novas tecnologias na educacdo no periodo da
pandemia da COVID-19, mas também como base de analise para caso ocorram possiveis crises
educacionais futuras.

A capacitacdo de professores no contexto educacional se tornou um ponto de discusséo,
principalmente quando se observa sua influéncia no desempenho dos alunos. Os resultados do

estudo de Carmo, Paciulli e Nascimento (2020) demonstraram que a necessidade de treinamento
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para o uso das TIDICs foi sentida pelos proprios docentes. Depoimentos destes refletiram a
urgéncia de capacitacdo especifica para o ensino remoto, indo além do mero conhecimento das
ferramentas tecnologicas. Os autores ressaltam a relevancia de cursos que abordem o processo de

ensino/aprendizagem a distancia, incluindo metodologias ativas:

[...] a questdo mais enfatizada durante este estudo, relaciona-se a dificuldade dos
professores em dominar o manuseio de algumas TIC’s no processo de ensino e
aprendizagem. Portanto, o treinamento do uso das TIC’s voltadas ao planejamento
pedagdgico das disciplinas no ensino remoto foi 0 mais indicado pelos docentes,
seguido da melhoria dos equipamentos (para ensino a distancia) e reformulacao
dos projetos pedagdgicos. A percepcao dos docentes em relagdo ao treinamento
para uso destes recursos midiaticos com maior seguranca e interagao nos espagos
digitais virtuais pode gerar possibilidades de transformar as aulas num ambiente
de aprendizagem interativa (Carmo; Paciulli; Nascimento, 2020, p. 30).

Os educadores expressaram a dificuldade de iniciar atividades sem treinamento adequado,
evidenciando a falta de evolugdo em termos de condigdes e preocupac¢des com 0 processo de ensino
e aprendizagem durante o ensino remoto. Ainda, pode-se destacar, pelo estudo, que as TIDICs séo
recursos valiosos para o ensino remoto, portanto, devem continuar sendo utilizadas, mas salienta-
se a necessidade de investimentos em capacitagdes e treinamentos para que os docentes se sintam
seguros ao utiliza-las. Os relatos dos professores indicam uma mudanca de perspectiva e aceitacao
em relacédo a integracdo das midias na pratica pedagogica. Além disso, destacam a importancia de
metodologias ativas e expressam abertura para o uso continuo das novas tecnologias no ensino
presencial.

Durante a pandemia, em Minas Gerais, essa relagéo se tornou ainda mais evidente, uma
vez que os educadores foram desafiados a se adaptarem rapidamente ao ensino remoto e as novas
dindmicas de aprendizado. No contexto educacional, as TIDICs foram apresentadas como uma

solucdo para minimizar a distancia entre professores e alunos. Ficou evidente que elas surgiram:

[...] como uma ferramenta de mitigagdo dos dados da distancia entre professor e
aluno [...]. Contudo, se por um lado o uso das tecnologias é fundamental para essa
aproximacao estre profissionais e alunos, por outro, professores sentem-se, muitas
vezes, impotentes e despreparados para lidar com essa mudancga [...]. Por isso,
muitos municipios mineiros e o proprio Estado estdo investindo em capacitacéo
docente para enfretamento a essa questdo [...] (Ledo, Oliveira; Ledo, 2020, p. 21).

Porém, enquanto o uso dessas tecnologias era crucial para estreitar os vinculos entre
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profissionais e estudantes, muitos professores se encontram frequentemente desafiados e
despreparados para lidar com essa transformacédo. Diante dessa realidade, diversos municipios em
Minas Gerais, assim como o proprio estado, tém investido em programas de capacitacdo docente,
visando enfrentar esse desafio educacional. Essa realidade evidencia a complexidade do cenario
educacional e a necessidade de abordagens integradas que contemplem tanto o desenvolvimento
de competéncias tecnoldgicas por parte dos professores quanto a superacdo das barreiras de
infraestrutura digital para os alunos.

Em contrapartida, Morais, Benfica e Patrocinio (2020) destacaram que o contexto da
pandemia de COVID-19 revelou a fragilidade existente na educagdo bésica brasileira, destacando

a realidade mineira, pois:

[...] as escolas estaduais de Minas Gerais, assim como a maior parte das escolas
publicas do Brasil, se veem neste momento de pandemia com varias fragilidades,
a mais latente delas: a necessidade de se cumprir o calendario escolar, mesmo sem
garantir 0 acesso ou a qualidade dessa educagdo a distancia. Todavia, essa euforia
pelo ensino remoto esharra na realidade de um consideravel contingente de alunos
gue ndo dispde de acesso a internet adequado. Para além da questdo do acesso, 0
sistema escolar ja se faz fragil pela sua prdpria concepcdo e forma de
implementagdo, 0 ensino € pouco atrativo aos seus alunos, e este problema é
estrutural: ha fragilidades em seu curriculo; o conhecimento cientifico néo é
assegurado; os profissionais da educagdo encontram intmeras dificuldades,
muitas das vezes crescentes, para realizar seus trabalhos nas escolas; e, na maioria
dos casos, 0s Projetos Politicos Pedag6gicos (PPP) ndo apresentam
representatividade e nem as identidades as pessoas no interior das escolas e muito
menos ao que se referem no seu entorno (Morais; Benfica; Patrocinio, 2020, p.
73).

Como destacado por Morais, Benfica e Patrocinio (2020), além dos desafios preexistentes,
a comunidade escolar foi confrontada com um sistema educacional carente de infraestrutura para
atender seus alunos diante da nova realidade. Uma lacuna ainda mais preocupante é a auséncia de
capacitacdo profissional para lidar com um Ambiente Virtual de Aprendizagem, algo que ndo foi
devidamente abordado anteriormente. Essa deficiéncia vai muito além de outros obstaculos ja
enfrentados no ambito educacional. A pesquisa proposta reforca a vulnerabilidade educacional das
escolas estaduais de Minas Gerais perante o atual cenario pandémico e direciona o olhar para a
necessidade urgente de investimentos e capacitacdo, reconhecendo que a preparacdo dos
profissionais é um elemento vital para enfrentar os desafios impostos por essa nova realidade

educacional.
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Entendemos que a capacitagdo adequada dos professores no uso de tecnologias
educacionais se torna essencial para garantir uma transicdo suave para o ensino remoto. Pressupde-
se que aqueles que recebem treinamento especifico conseguem explorar eficazmente as
ferramentas digitais, como o aplicativo Conexdo Escola, e integra-las ao processo de ensino. A
familiaridade e proficiéncia tecnoldgica dos educadores, portanto, tornam-se fundamentais para a
manutenc¢do do engajamento dos alunos e a qualidade das aulas remotas.

Neste item do estudo, podemos considerar a questdo da capacitacdo dos professores para
0 ensino remoto e sua influéncia no desempenho dos alunos durante a pandemia de COVID-19.
Ao citar o estudo conduzido por Costa (2020), destacamos a falta de preparacdo e suporte
adequados para os professores durante a transi¢do do ensino presencial para o remoto. O relato de
experiéncia da autora evidencia a auséncia de discussdes prévias sobre educacdo a distancia e
metodologias ativas, bem como a imposicdo de novas praticas sem considerar as condi¢fes
individuais dos educadores. Dessa forma, mesmo depois da pandemia, essas discussdes deveriam
acontecer e 0 que percebemos é como se 0 momento ndo tivesse existido.

Freitas et al. (2020) destacam a dualidade entre a falta de recursos tecnoldgicos e a
auséncia de capacitacdo dos professores para utiliza-los de maneira eficaz, ressaltando a
necessidade de investimentos tanto na infraestrutura quanto na formagéo dos educadores. A citacdo
de Senhoras (2020) complementa essa analise ao evidenciar a variedade de resultados no uso das
TIDICs durante a pandemia, dependendo das condi¢des de acesso, nivel de ensino e capacitacdo
dos professores. No entanto, é fato que essas mesmas reflexdes ainda persistem e se fazem
necessarias para que haja de fato politicas publicas capazes de melhor preparar todo o sistema de
ensino para desafios futuros que tenham a mesma proporgédo ou até maiores.

Além disso, este item do estudo abordou os desafios enfrentados pelos professores no
ensino remoto, como a falta de tempo para adaptacéo e capacitacdo adequada, revelando a presséo
para fornecer um ensino de qualidade aos alunos rapidamente. Destacamos também a importancia
da formacéo continua dos professores no uso das TIDICs, conforme apontado em diversos estudos,
incluindo os de Xavier (2020), Moraes, Lima e Aradjo (2021) e Carmo, Paciulli e Nascimento
(2020).

Enfim, a tematica também aponta para a necessidade de investimentos em infraestrutura
digital, especialmente em regides mais vulneraveis, como destacado por Morais, Benfica e

Patrocinio (2020). Em suma, enfatizamos a necessidade de uma abordagem integrada que



67

contemple tanto o desenvolvimento de competéncias tecnoldgicas quanto a superacao das barreiras
de infraestrutura digital para os alunos.

4.3 O aplicativo Conexéao Escola

Embora o distanciamento social e o isolamento durante a pandemia tenham sido
predominantemente fisicos, eles também deram origem a novas praticas que influenciaram as
relacdes sociais, especialmente no contexto da educacdo. Essas praticas emergentes foram uma
resposta urgente a necessidade de enfrentar as crises (politicas, sociais, econdmicas etc.) que
surgiram, mas ao mesmo tempo também revelaram os desafios e tensdes ja existentes na area
educacional, mas que foram intensificadas por essas crises, tornando-as mais amplas e complexas.
Durante o periodo pandémico, pode-se observar na educacdo brasileira a criacdo de estratégias
alternativas, que comecaram a ser adotadas nas escolas, sobretudo em relacdo a infraestrutura fisica
e tecnoldgica. No entanto, muitas instituicGes de ensino permaneceram focadas em abordagens
pedagdgicas tradicionais, centradas na simples transmissdo de contetdo. Houve uma apropriacao
inadequada dos termos relacionados a EAD e ao ensino online por parte das instituicdes de ensino,
as quais passaram a adotar o ensino mediado por tecnologia sem compreender completamente as
especificidades de outros formatos de mediacéo pedagdgica (Santana; Sales, 2020).

O aplicativo “Conexdo Escola” foi lancado para professores e alunos com o objetivo de
facilitar o acesso aos materiais educacionais e comegou a funcionar em 18 de maio de 2020
(Rezende; Furlani, 2022). Oferecia videoaulas, PET e recursos didaticos de apoio. Somado ao
aplicativo, foi disponibilizado no estado mineiro o programa “Se Liga na Educag¢do”, transmitido
diariamente na TV Rede Minas com uma duracdo aproximada de 1 hora e 30 minutos, que
apresentava contetdos selecionados com base nas dificuldades dos estudantes, visando apoiar seu
aprendizado. Além disso, foram oferecidas aulas ao vivo com duracdo de uma hora, nas quais 0s
estudantes poderiam interagir por meio do chat no aplicativo Conexdo Escola. Essas medidas
visavam atender as necessidades variadas dos estudantes e facilitar o processo de aprendizado no
contexto do ensino nao presencial em Minas Gerais. Porém, outra estratégia também foi utilizada,
para satisfazer as necessidades dos estudantes mineiros que nao tivessem acesso a internet, ou seja,
ao aplicativo e ao programa: a opcao de retirar materiais impressos na escola e disponibilizados

pela mesma para que atender a realidade destes alunos (Santana; Sales, 2020). No inicio, quando
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foi disponibilizado o aplicativo Conexéo Escola, o:

[..] download do aplicativo podia ser feito gratuitamente somente
para celulares com versdo Android 5 ou acima dele, e disponiveis somente na loja
de aplicativos Play Store, ndo estando disponivel para iOS. Porém, com novas
modificacdes, tornou-se apto para celulares com versdao Android 4 ou acima e
também para iOS 9.0. Ainda em versdo mais recente 2.0, o aplicativo (que também
funciona na versdo Web) possui cadastro a partir do e-mail institucional gerado
pela Secretaria para alunos e professores (Rezende; Furlani, 2022, p. 3).

Os alunos podiam acessar o aplicativo “Conexdo Escola” realizando sete passos. No
primeiro o aluno entra no Play Store (Google Play), para baixar o aplicativo, que é
automaticamente instalado no aparelho celular. Passo 2, ao abrir o mesmo, ele encontra a “porta de
acesso” do aplicativo, tendo que digitar o usudrio (matricula escolar) e a senha (data de
nascimento), conforme ilustrado na Figura 8.

Figura 8: Passos (1-2) para baixar o aplicativo “Conexao Escola”.

Passo 1 Passo 2
SRl - <+ - -] § - pS5SomuD ] 555
< Google Play Q
—~
Conexao Escola
. Prodemge - Companhia de Tec. Infor :
do Est de MG
V =
Novidades * N
nalliodas diverss
Avaliar este app TS
W W W W W
Escreva uma resenha "‘.'.“
Contato do desenvolvedor v
Voceé também pode gostar de... 2>

0.5
Simpler B | &

Fonte: Elaborado pela Autora por explicacdo de video disponibilizado em:
https://www.facebook.com/watch/?v=250466769396288.
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Ao entrar em “Consultar o nimero de matricula” abre-se na interface do aplicativo uma
cascata de opgdes para consulta, em que obrigatoriamente todos os campos devem ser preenchidos.
O aluno ira selecionar o municipio onde reside e a escola em que estuda. Em seguida, precisa
preencher seu nome completo e a data de nascimento. No campo Filiagdo 1, deve escrever o nome
completo da mée. Caso a consulta ndo dé certo, deve-se preencher novamente, mas agora com 0
nome do pai. Assim, clica novamente em Consultar (quadrado azul), conforme ilustrado na Figura
9.

Figura 9: Passos (3-4) para baixar o aplicativo “Conexao Escola”.

Passo 3 Passo 4

L = - Q - R - 151 - o -

O @ daluno.educacao.mg.govbr &

Consulta do numero de

matricula do aluno Nome Completo

*Campos obrigatdeios

Fihagho 2

Fonte: Elaborado pela Autora por explicagdo de video disponibilizado em:
https://www.facebook.com/watch/?v=250466769396288.

E importante destacar que, para aqueles alunos que ja tinham conhecimento sobre sua
matricula, ou, ainda, para aqueles que ja haviam realizado um cadastro no “@aluno.mg.gov.br”,
ndo seria necessario realizar os passos 3 e 4. Bastava apenas seguir para a etapa de acesso, digitar

usuario e senha e entdo estaria dentro do aplicativo para fazer as atividades. No entanto, para
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aqueles que ndo dispunham desses dados, apds obté-los nos 3 e 4 passos, passariam para as
seguintes, ou seja, realizacdo do login e, em posse do nimero da matricula, o aluno deveria entrar
novamente no aplicativo, na interface da porta de acesso, digitar a matricula e a senha, que é sua
data de nascimento, e entdo ser direcionado a interface do aplicativo para iniciar os estudos
conforme as disciplinas de sua etapa de formacéo (Figura 10).

Figura 10: Passos (5-7) para baixar o aplicativo “Conexao Escola”.

Passo 5 Passo 6 Passo 7
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)
)
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Fonte: Elaborado pela Autora por explicagdo de video disponibilizado em:
https://www.facebook.com/watch/?v=250466769396288.

O acesso ao aplicativo “Conexao Escola” pode ser ainda mais simplificado, especialmente
para os alunos que receberam informacdes da escola ou dos professores. Eles precisavam apenas
ter em maos o numero de matricula escolar e saber que a senha seria a data de seu aniversario. Com
essas informagdes, puderam baixar, instalar o aplicativo e fazer o login com seus dados. E relevante
destacar que, mesmo apds o retorno das aulas presenciais, o aplicativo continua em funcionamento
e, além disso, conta com versdes 2.0, 3.0 e 4.0. Isso indica que o aplicativo estd em constante
aprimoramento por parte dos profissionais competentes do governo de Minas Gerais. Entendendo

o aplicativo “Conexao Escola”, pode-se ressaltar que:

[...] disponivel para Android e iOS, com acesso exclusivo para alunos e
professores da rede estadual através de login e senha, é composto por quatro
menus: (i) Video — com as aulas do “Se Liga na Educagdo”; (ii) PET/Contetido —
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que apresenta o contetdo por assunto de cada componente curricular; (iii) Chat —
para interacdo entre professor e alunos conforme a disciplina e o horario da aula;
(iv) Seus Estudos — com a avaliacdo diagnéstica e o plano de estudo com
orientacBes para os estudantes. E possivel acessar o aplicativo sem utilizar os
dados mdveis do celular do aluno, j& que o acesso €é custeado pelo governo de
Minas Gerais, mas é necessario que o celular do estudante tenha conexdo com a
internet para que possa ser realizada a configuragdo necessaria para acesso ao
aplicativo (Lima; Ramos; Oliveira, 2022, p. 6).

Podemos observar, segundo as colocagfes de Lima, Ramos e Oliveira (2022) que o

aplicativo Conexédo Escola, desenvolvido para atender alunos e professores da rede estadual de
Minas Gerais durante a pandemia da COVID-19, além de ser um dos eixos da REANP, atende os
outros dois eixos (PET e Programa “Se Liga na Educagdo”). Portanto, oferecia acesso a aulas,
conteddos, interacdo com professores e recursos de estudo. Os principais elementos mencionados
sdo: Video, PET, Chat e Seus estudos.

Na aba video, o aplicativo disponibilizava aulas em video do programa “Se Liga na
Educagao”. O aluno ou o professor tinha op¢des de escolha de qual rea desejavam acessar o video:
Matematica, Linguagens, Ciéncias Humanas e Ciéncias da Natureza. Na aba do PET/Conteldo, 0s
contetdos curriculares se encontravam organizados por assunto, facilitando o acesso dos alunos ao
material didatico. Os PETs também estavam disponiveis no site da SEE/MG. Na aba Chat os alunos
podiam interagir com os professores por meio de bate-papo, permitindo esclarecimento de davidas
e discussdes. No entanto, 0 acesso s6 seria possivel apds ser habilitado pelo professor (Rezende;
Furlani, 2022). Lima, Ramos e Oliveira (2022) ainda, destacam uma quarta opgéo, Seus Estudos,
uma secdo que incluia uma avaliacdo diagndstica (formada por cadernos de testes que os alunos
deveriam responder, contendo questdes das diversas areas de conhecimento) e que também
fornecia um plano de estudo com orienta¢des especificas aos estudantes.

Um aspecto importante, talvez o mais relevante do aplicativo, fosse o acesso, ou seja, 0
governo de Minas Gerais cobriu 0s custos de acesso e os alunos ndo precisavam gastar dados
moveis. Entretanto, era fundamental que os estudantes tivessem acesso a internet para configurar
e utilizar o aplicativo. Entendemos que a iniciativa do governo de Minas Gerais de fornecer uma
solucdo tecnoldgica para garantir 0 acesso a educacdo durante a pandemia foi positiva. Essa
abordagem foi um exemplo positivo de como as tecnologias foram adotadas para enfrentar os
desafios da educacdo remota em tempos de crise, buscando minimizar o impacto nas rotinas de
estudo dos alunos e garantir a continuidade das atividades educacionais.

Rezende ¢ Furlani (2022) trazem outra novidade do aplicativo “Conexao Escola”; ap0s a
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atualizacdo para a versao 2.0, o aplicativo passou por mudancas significativas em suas interfaces e
se tornou uma ferramenta que oferece acesso as funcionalidades do Google. Isso significa que
quando alunos e professores utilizavam o aplicativo Conexdo Escola, eles podiam facilmente
acessar o Google Classroom, bem como os materiais anteriormente disponibilizados, como o PET
e videos, além de testes de revisdo. Essas adi¢Oes representaram um avango, pois permitiram que
alunos que ndo tinham acesso a um computador, por exemplo, pudessem agora utilizar varias
plataformas do Google a partir de um Unico aplicativo.

O aplicativo “Conexdo Escola”, implementado durante a pandemia em Minas Gerais, €
objeto de reflexdes importantes no contexto educacional (Assis, 2021; Coelho; Oliveira; Oliveira,
2022). Criado como parte do REANP, o aplicativo desempenhou um papel relevante na tentativa
de manter a continuidade do processo de ensino e aprendizagem em um cenario desafiador.
Desenvolvido pela Companhia de Tecnologia da Informacdo do Estado de Minas Gerais
(PRODEMGE), o aplicativo foi projetado para ser utilizado tanto por alunos quanto por
professores, com o objetivo de complementar os materiais didaticos ja disponibilizados, oferecendo
diversas funcionalidades, incluindo a realizacdo de atividades, salas de aulas virtuais, acesso a
atividades postadas pelos professores, videoaulas e outros recursos didaticos. Essa ferramenta foi
concebida para suprir as necessidades dos estudantes durante o primeiro semestre de 2021,
especialmente no contexto do ensino remoto. Ao proporcionar uma variedade de recursos
educacionais e interativos, o Conexdo Escola foi criado para enriquecer a experiéncia de
aprendizado online, atendendo as demandas especificas dos discentes e facilitando a comunicacao
e interagéo entre professores e alunos (Dias, 2022).

De acordo com Rezende e Furlani (2022), as funcionalidades do aplicativo representaram
um progresso consideravel, pois permitiram que alunos que nao tinham acesso a um computador,
por exemplo, pudessem utilizar diversas plataformas do Google diretamente por meio de um Unico
aplicativo. Isso simplificou o acesso a — e a interagdo com — diferentes recursos educacionais
disponiveis online, oferecendo uma solucdo mais integrada para estudantes que enfrentam
limitacGes de acesso a determinados dispositivos.

Uma das principais reflexdes sobre o Conexdo Escola diz respeito a sua eficacia em
proporcionar um ambiente educacional remoto acessivel e de qualidade. Apesar da ideia de
facilidade de acesso e da interface amigavel do aplicativo, especialmente em um contexto no qual

a tecnologia se tornou uma ferramenta desafiadora para a educacdo em Minas Gerais, ainda existe
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um “abismo” entre a preparacdo e a execu¢do da aula remota e presencial. Essa lacuna levanta
questionamentos sobre até que ponto o aplicativo conseguiu atender as necessidades especificas de
todos os alunos, levando em consideragédo as diversas realidades socioeconémicas e geograficas
presentes no estado. Por exemplo, enquanto alguns alunos podem ter acesso facil a internet de alta
velocidade e dispositivos eletronicos adequados, outros podem enfrentar dificuldades de
conectividade ou néo ter acesso a dispositivos suficientes em suas casas.

Além disso, é importante considerar que a eficacia do ensino remoto vai além da simples
disponibilidade de recursos tecnoldgicos. Aspectos como o suporte adequado dos professores, a
adaptacdo do contetdo para o formato online e o0 engajamento dos alunos também desempenham
um papel crucial no sucesso do aprendizado a distancia.

Portanto, € essencial avaliar de maneira critica e abrangente como o Conexdo Escola
abordou essas questdes e se foi capaz de superar os desafios impostos pela diversidade de
realidades dos alunos em Minas Gerais. A andlise desses aspectos contribuird para o
aprimoramento continuo do programa e para garantir uma educacao de qualidade e acessivel para
todos os estudantes, independentemente de suas circunstancias individuais.

Ranieri e Silva (2021) destacam que embora 0 ensino remoto seja uma medida necessaria
em situacOes de crise, ndo pode substituir completamente o ensino presencial. No entanto, o
aplicativo foi uma ferramenta utilizada com o intuito de manter a conexdo entre alunos e
professores para evitar evasdes e lacunas na educacdo. Contudo, evidencia-se que 0s Orgaos
publicos enfrentam consideraveis desafios para proporcionar uma educacdo abrangente e de
qualidade a todos os estudantes. H4 uma notével dificuldade em garantir que os materiais
elaborados alcancem toda a populacdo, sendo inexistentes para uma minoria. Adicionalmente,
destaca-se que a maioria dos professores enfrenta caréncias em sua formacao, o que dificulta a
criacédo de aulas atrativas e facilitadoras do processo de ensino-aprendizagem nesse contexto.

De acordo com Paixdo, Ferenc e Nunes (2022), o aplicativo Conexdo Escola, ao ser
mencionado no contexto dos desafios iniciais identificados pelos professores no uso de ferramentas
digitais, esta relacionado a dificuldade inicial de adaptacdo enfrentada pelos educadores. Assim
como os professores ajustaram seu processo ao longo do tempo, presume-se que as familias e
estudantes também passaram por um periodo de adaptacdo ao ensino remoto. A referéncia ao
ensino remoto destaca obstaculos como a dependéncia da orientacdo dos pais ou responsaveis na

rotina de estudo em casa, a falta de conectividade e o desinteresse de alguns alunos. Em
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contrapartida, o texto sugere pontos positivos, como a valorizagdo da disciplina Educacéo Fisica,
evidenciando a revitalizacdo das aulas teoricas e avalia¢fes, algo que era praticamente inexistente
no ensino presencial. Além disso, destaca a facilitacdo da formacéo dos professores, direcionada a
capacitacdo para o uso de recursos educacionais digitais e TIDICs, indicando uma possivel
contribuigdo do aplicativo Conex&o Escola nesse processo de aprimoramento.

Por fim, é necessario salientar que o aplicativo Conexao Escola, no contexto mais amplo,
é o reflexo de uma iniciativa de ampliar as politicas educacionais. Entretanto, dos estudos
avaliados, como podemos verificar, poucos trouxeram reflexdes sobre 0 mesmo, porém ele se
mostrou como parte de uma estratégia abrangente, que reforca que o aplicativo precisa ser
analisado em conjunto com outras iniciativas adotadas para entender como essas diferentes
ferramentas se complementam e contribuem para a mitigacdo das disparidades educacionais em
Minas Gerais. Essas reflexdes sobre o aplicativo Conexao Escola sdo fundamentais para uma
avaliacdo ampla de seu impacto e eficéacia, favorecendo uma analise reflexiva cuja base é aprimorar
futuras estratégias educacionais em contextos desafiadores, como o vivenciado durante a

pandemia.

4.4 Efeitos do acesso limitado as TIDICs no desempenho dos alunos

Antes de relacionar as TIDICs ao desempenho dos alunos, é necessario destacarmos a
realidade dos estudantes durante a pandemia, que se relaciona diretamente a desigualdade social,
expressada também em termos da desigualdade digital, que agravou consideravelmente o fosso
educacional entre as escolas publicas e particulares no periodo de ensino remoto. Foi visivel que
no decorrer da pandemia houve iniciativas por parte dos estados e municipios para ajudar as
familias com pouco ou nenhum acesso a tecnologia. 1sso incluiu a disponibilizacdo de tablets,
notebooks e acesso & internet por meio de chips, além da impressdo e entrega de materiais
pedagdgicos aos pais ou responsaveis. Também foi perceptivel o engajamento de Organizacdes
ndo Governamentais (ONGs), projetos e da propria comunidade escolar na arrecadacdo de
dispositivos eletronicos para estudantes que enfrentavam dificuldades financeiras. No entanto,
esses esforgcos e medidas se mostraram insuficientes para atender a toda a demanda de estudantes
sem acesso a rede (Onofre; Veronese, 2023).

De acordo com Barberia, Cantarelli e Schmalz (2020) e Onofre e Veronese (2023) uma
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avaliacdo realizada por instituicGes como a Universidade de Sdo Paulo (USP) e a Fundacéo Getulio
Vargas (FGV) revelou que apenas cerca de 15% dos estados distribuiram dispositivos, e menos de
10% subsidiaram o acesso a internet. Além disso, muitos dos estudantes que receberam dispositivos
para acesso a internet enfrentaram problemas de funcionamento devido a falta de cobertura das
antenas das operadoras em suas areas de residéncia.

Outro desafio incontornavel, segundo estudo de Onofre e Veronese (2023) é que as
residéncias das classes sociais mais baixas geralmente tém poucos cdmodos e sdo habitadas por
varias pessoas, 0 que ndo oferece uma estrutura adequada para o ensino remoto. Enfim, surge aqui
mais uma vez o problema motivador do presente estudo, ou seja, a desigualdade social, econémica
e digital exacerbou a disparidade educacional entre o sistema de ensino publico e privado durante
0 periodo de ensino remoto. Estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica foram os
mais prejudicados, ja que, sem acesso a internet e aos equipamentos necessarios, viram seu direito
a educacdo gravemente afetado. Mesmo aqueles com acesso precério enfrentaram uma qualidade
de aprendizado ainda mais comprometida.

Estudo conduzido pelo Ipea, em sua nota técnica intitulada “Acesso Domiciliar a Internet
e Ensino Remoto Durante a Pandemia” (2020), revelou que cerca de seis milhdes de estudantes
ndo possuiam acesso a internet banda larga ou 3G/4G. Isso significa que esses estudantes ndo
tinham a capacidade de participar nas atividades de ensino a distancia realizadas em casa. Como
resultado, esses alunos correram o risco de sofrer prejuizos significativos em seu aprendizado a
longo prazo (Nascimento et al., 2020). Tal realidade enfatiza a urgéncia de planejar a¢Ges coletivas
para enfrenta-la e garantir que todos os estudantes tenham acesso igualitario as oportunidades de
aprendizado, independentemente de suas circunstancias socioecondémicas ou de acesso a
tecnologia.

Diante deste cenario, Silva, Bezerra e Adrido (2020) levantam a questdo destacada, ou
seja, a de que o formato de ensino remoto emergencial expos as dificuldades de muitos alunos em
acessar as aulas devido a falta de acesso a internet e dispositivos moveis. Situacdo que demonstrou
gue muitos alunos ndo tinham oportunidade de acompanhar o andamento das aulas. E, para
solucionar a questdo, mesmo os professores enfrentando uma “carga horaria ainda mais pesada”,
buscaram alternativas para proporcionar aos alunos as atividades planejadas, sendo uma das
alternativas encontradas a disponibilizacdo de materiais impressos para garantir que os alunos néo

ficassem atrasados em relacdo aos conteldos programados pela instituicdo. Assim, descreveram:
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[...] € possivel relatar que o formato de ensino remoto emergencial revela uma
realidade de alunos que encontram dificuldades na forma de acessar as aulas, pois
s80 poucos 0s que tém acesso a internet e a um dispositivo maével, sendo assim,
tornando-se impossivel eles terem a oportunidade de acompanhar o andamento
das aulas. Por sua vez, os professores que vém tendo uma “carga horaria ainda
mais pesada”, buscam alternativas para levar a esses alunos as atividades
planejadas, e uma delas é que as escolas passaram a disponibilizar materiais
impressos para esses alunos ndo ficarem atrasados em relacdo aos conteudos
programados pela instituicdo (Silva; Bezerra; Adrido, 2020, p. 4).

Em sua analise sobre dados disponibilizados pelo Instituto DataSenado a respeito da
pandemia e do ensino remoto, Chagas (2020) observou que houve uma diferenca significativa entre

a educacdo na rede publica em relagéo a privada quanto ao acesso dos alunos a internet:

A pesquisa do Instituto DataSenado mostra que a diferenca entre a educagdo na
rede publica e na rede privada também se revela no acesso dos alunos a internet.
Dos lares cujos estudantes estdo tendo aulas remotas na rede publica, 26% ndo
possuem internet. Ja na rede privada, o percentual cai para 4%. Ainda segundo 0s
resultados, o celular (64%) e o computador (24%) sdo 0s equipamentos mais
utilizados para acessar os materiais de estudo (Chagas, 2020, n.p.).

Podemos entender a disparidade no acesso a internet e as tecnologias entre os alunos da
rede puablica e privada como um reflexo das desigualdades sociais no Brasil. Essa realidade
evidencia a profunda divisdo entre aqueles que tém acesso a recursos tecnoldgicos e 0s que nao
tém, com consequéncias significativas para a qualidade da educacdo e o desenvolvimento
educacional dos alunos. A pesquisa do Instituto DataSenado demonstrou que muitos estudantes da
rede publica enfrentam dificuldades consideraveis para participar do ensino remoto ou acessar
materiais de estudo online. Além disso, a predominancia do uso de celulares para acessar 0s
materiais de estudo pode ser problematica, uma vez que, embora os smartphones sejam dispositivos
versateis, nem sempre oferecem a mesma experiéncia de aprendizado que um computador. Essa
diferencga no acesso aos dispositivos e & internet pode ampliar ainda mais o fosso educacional entre
os estudantes da rede publica e privada, causando efeitos diversos na aprendizagem dos alunos,
principalmente o desempenho deles pela falta do acesso ao material de estudo disponivel via
TIDICs.
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5. CAPITULO 4 - DADOS EDUCACIONAIS E A DESIGUALDADE EM
NUMEROS.

No Estado de Minas Gerais existem 3.603 escolas, das quais 3.288 estdo situadas em zonas
urbanas, abrangendo 85,3% das matriculas, enquanto 324 escolas estdo localizadas em areas rurais,
representando 14,7% das matriculas. A diversidade demografica em Minas Gerais é evidente
devido a extensdo territorial do estado. Isso resulta em disparidades significativas, com regifes
apresentando alto desenvolvimento, como as mesorregides sudoeste, sul, sudeste e a Regido
Metropolitana de Belo Horizonte, contrastando com areas de extrema pobreza nas mesorregides
localizadas nas regides norte, noroeste e nordeste (Assis, 2021).

Na inclusdo de estatisticas educacionais relacionadas ao contexto de Minas Gerais,
considerando os dados especificos que abrangem o periodo da pandemia, analisamos dados
disponibilizados em fontes confiaveis, como o INEP (2023), quanto aos habitos de estudo durante
a pandemia da COVID-19, com base na Pesquisa do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM)
em 2022.

Entendemos que o uso de estatisticas educacionais a respeito do contexto de Minas Gerais,
sobretudo durante a pandemia, bem como a andlise cuidadosa dos dados provenientes de fontes
confidveis, como o INEP (2023), quanto aos resultados da “Pesquisa ENEM 2022 — Habitos de
estudo na pandemia” enriquece significativamente a compreensao dos habitos de estudo e de como
foram os estudos dos alunos ao longo desse cenario desafiador.

Em 2022, segundo dados do IBGE a populagdo estimada era de 203.062.512, e
participaram desta pesquisa 0,45% deste total, ou seja, 928.564 brasileiros, considerando que
somente pode participar da prova do ENEM individuos que estejam cursando o Ensino Médio e/ou
que o tenham completado (portanto, acima de 15 anos). Contudo, € importante esclarecer que s6
pode realizar a prova alunos com 17 anos completos até a data de sua realizacdo. Portanto, como
se estava avaliando os estudos preparatorios para 0 ENEM durante a pandemia, participaram alunos
com 16 incompletos, mas que, no momento da realizagdo da prova, teriam 17 anos. Nesse sentido,
participaram brasileiros em idade menor que 16 a maior ou igual a 60 anos.

Da “Pesquisa ENEM 2022 — Habitos de estudo na pandemia” extraimos os resultados
direcionados exclusivamente ao estado de Minas Gerais, na falta deste campo especifico, 0s
relacionados a Regido Sudeste a qual este estado pertence, visto que o objetivo geral do estudo foi

investigar como o uso de TIDICs influenciou o acesso, desempenho e a participacdo educacional
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dos alunos em escolas publicas de Minas Gerais durante a pandemia, considerando aspectos
relacionados & incluséo e exclusdo educacional (INEP, 2023).

No Brasil, participaram da pesquisa 928.564 alunos. Deste total, 302.927 (32,64%) sdo da
Regido Sudeste, mais especificamente 83.966 (27,73%) de Minas Gerais, cuja maior faixa foi 17 a

18 anos (46,44%), conforme podemos observar na Tabela 4.

Tabela 5: Faixa etaria dos respondentes da Pesquisa do ENEM (2022) em Minas Gerais

Ordem Faixa Etaria Quantitativo %

1 Menor que 16 1.670 1,99%
2 Igual a 16 6.386 7,61%
3 Igual a 17 20.179 24,03%
4 Igual a 18 18.816 22,41%
5 Igual a 19 10.144 12,08%
6 Igual a 20 6.066 7,22%
7 De 21 a 30 15.533 18,50%
8 De 31 a59 5013 597%
9 Maior ou Igual a 60 159  0,19%
Total 83.966 100,00%

Fonte: INEP (2023).

A referéncia a Pesquisa do ENEM 2022 como fonte dos dados confere confiabilidade e
respaldo a pesquisa, demonstrando um compromisso com a utilizagdo de informac@es consistentes
e atualizadas. Essa contextualizacdo robusta contribui para a credibilidade do estudo e fortalece
sua relevancia no cenério educacional. Além disso, ao detalhar a faixa etaria predominante (17 a
18 anos, representando 46,44%), a pesquisa oferece uma visao mais precisa do publico-alvo. Essa
abordagem estratificada enriquece a compreensdo das caracteristicas especificas da populacao
estudada, possibilitando uma analise mais contextualizada dos habitos de estudo durante a
pandemia da COVID-19 (INEP, 2023).

Dos 83.966 alunos de Minas Gerais participantes da pesquisa, a maioria, 57.449 (68,4%),
era do sexo feminino e 26.517 (31,6%) do sexo masculino. Entendemos que esse resultado se

mostra fundamental para compreender a distribuicdo de género na amostra, delineando uma
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participacdo mais efetiva do género feminino em relagdo ao masculino (INEP, 2023).

Na categoria matricula escolar, os resultados divulgados pelo INEP (2023), destacados a
seguir, representavam apenas a Regido Sudeste, pois foram divididos apenas por regido, ndo
estados, sendo possivel avaliar somente o cenario de Minas Gerais. O primeiro resultado
encontrado se refere ao vinculo escolar do respondente, ou seja, se este estava matriculado no
Ensino Médio durante a pandemia e onde. Dos 272.927 respondentes, a maioria, 59,97%, estava
matriculada no Ensino Médio regular; 26,12% concluiram o Ensino Médio antes de 2021; 8,18%
no Ensino Médio integrado a Educacdo Profissional; 2,77% estavam matriculados no Ensino
Médio da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA). Na Regido Sudeste, apenas 2,96% nao concluiram
0 EM e nem estavam matriculados (Figura 11).

Figura 11: Vinculo escolar no Ensino Médio durante a pandemia.

2 96%

26,12%
@ Eu estive matriculado(a) no Ensino Médio Regular dio Regular
Eu estive matriculado(a) no Ensino Médio em Turma do EJA

® Eu estive matriculado(a) no Ensino Médio Integrado a

Educacdo Profissional
59.97%

o Eu conclui o Ensino Médio antes de 2021. 8 18%

Eu ndo conclui o Ensino Médio e nem estive matriculado(a)
nesse periodo. 2.77%

Fonte: INEP (2023).

O segundo resultado encontrado nos dados do INEP (2023) se relaciona a continuacéo do
vinculo escolar. Dos 184.424 respondentes, a maioria, 95,47%, optou por continuar os estudos sem
interromper 0 ano letivo. Apenas 1,91% decidiram interromper, e 2,62% foram obrigados a
interromper por ndo terem recebido suporte da escola, mas fizeram rematricula em 2021 (Figura
12). Esses resultados sugerem que a grande maioria dos estudantes demonstrou resiliéncia e
determinacdo em prosseguir com seus estudos, mesmo diante dos desafios apresentados pela
pandemia. A analise dessas decisdes pode trazer maior entendimento sobre os fatores que
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influenciam a continuidade do vinculo escolar em periodos adversos.

Figura 12: Continuacao do vinculo escolar no Ensino Médio durante a pandemia.

191% 2,62%

® Eu continuei os estudos sem interromper

Decidi interromper os estudos no primeiro ano
da pandemia, mas me rematriculei em 2021.

@ Eu fui levado a interromper os estudos no
primeiro ano de pandemia, por nio ter recebido
suporte da escola, mas me rematriculei em 2021.

95.47%

Fonte: INEP (2023).

O terceiro resultado encontrado na pesquisa do INEP (2023) se refere a realidade do aluno
vivenciada na pandemia, com relagdo a forma que estudou. Dos 255.259 respondentes, a maioria,
53,92%, estudou de forma hibrida, ou seja, em casa e com aulas presenciais; 38,65% dos estudantes
realizaram seus estudos em casa de forma remota; 4,86% tiveram apenas aulas presenciais; 1,2%
realizaram atividades de estudo diversas, mas sem estar matriculado no Ensino Médio. Apenas

1,38% ndo estavam matriculados regularmente e nem realizaram atividades de estudo (Figura 13).
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Figura 13: Forma de estudo no Ensino Médio, considerando o ano de 2021.

1.2% 1,38%

4,86%

@®Eu apenas tive aulas presensiais
Eu apenas estudei em casa

@Eu estudei de forma hibrida

® Eu realizei atividades de estudo, sem estar
matriculado

) , _ 38.65%
Eu nao estive matriculado e nem estudou

53,92%

Fonte: INEP (2023).

A proxima questdo teve o objetivo de avaliar a percepcdo dos respondentes quanto ao
estudo, isto é, o processo de aprendizagem que tiveram durante a pandemia. Responderam a
questdo 247.650 alunos da Regido Sudeste do Brasil. Destes, a maioria, 78,87%, respondeu que
sua aprendizagem é melhor quando o ensino é presencial. Outros 7,72% afirmaram que aprenderam
mais estudando em casa, pelo ensino remoto. Ja 5,66% dos respondentes disseram que aprenderam
mais no ensino hibrido, enquanto 5,55% acreditam que o ensino remoto e hibrido sdo melhores, se
comparados ao ensino presencial. Além disso, 1,14% ndo estavam matriculados em 2021, mas
aprenderam estudando por conta prépria. Por outro lado, 1,06% nao estavam matriculados e nem
estudaram, ndo sendo possivel avaliar, portanto, seu processo de aprendizagem (Figura 14) (INEP,
2023).

Figura 14: Avaliacdo da percepc¢édo do processo de aprendizagem durante a pandemia da
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COVID-19.

5,55% 1,06% 7,72%

@® Aprendi no ensino remoto estudando (somente em casa).
Aprendi mais estudando somente de forma hibrida.
® Aprendi mais quando estudava de forma presencial

@ Aprendi no ensino remoto ou hibrido, na mesma medida
enquanto eu estudava no ensino presencial.

Néo estive matriculado(a) em 2021, mas aprendiz
estudando por conta propria.

® N3o estive matriculado em 2021 e néio estudei.

Fonte: INEP (2023).

Esse resultado destaca de forma clara as disparidades educacionais, especialmente
considerando o alto indice de alunos e adolescentes excluidos do sistema escolar durante a
pandemia. A garantia do direito a educacdo é comprometida quando ndo se assegura um processo
de ensino e aprendizagem eficaz, como revelam pesquisas sobre os impactos do ensino remoto nos
estudantes. Dados significativos, destacados no estudo de Nunes et al. (2021) apontam que 49,7%
dos professores acreditam que a aprendizagem dos alunos diminuiu, enquanto 53,8% observaram
um aumento nos niveis de ansiedade e depressao.

Em se tratando dos alunos que ndo se matricularam em 2021, ou seja, a falta de adeséo
dos alunos ao ensino remoto emergencial, mesmo que pequena (2,20%), levanta uma reflexao sobre
0 interesse e a autonomia desses estudantes, que ndo se limita apenas a este momento especifico.
A questédo central reside na expectativa de como esperar que os alunos demonstrem autonomia e
interesse ao assistir as aulas pela televisdo, YouTube, esclarecer dividas por meio do aplicativo
Conexdo Escola ou qualquer outra plataforma virtual adotada. Este desinteresse se torna mais
evidente quando consideramos que o ensino formal, praticado pela maioria das escolas, muitas
vezes ndo promove abordagens e metodologias que incentivem a emancipacéo por parte dos alunos.
Surge, entdo, a questdo de quem deve ser responsabilizado por essa falta de interesse e autonomia
(Morais; Benfica; Patrocinio, 2020).
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Quanto a matricula escolar, os resultados indicam uma maioria (59,97%) matriculada no
Ensino Médio regular durante a pandemia, com a continuidade do vinculo escolar sendo mantida
por uma expressiva maioria (95,47%). A forma de estudo predominante foi hibrida (53,92%),
combinando aulas presenciais e remotas. A analise da percepcdo do processo de aprendizagem
destaca a preferéncia pela modalidade presencial (78,87%), sugerindo uma tendéncia majoritaria
de melhor assimilacéo nesse formato.

No geral, esses dados apontam para a resiliéncia dos estudantes diante dos desafios da
pandemia, evidenciando estratégias de adaptacdo e persisténcia nos estudos. Por este motivo,
buscamos avaliar o tipo de tecnologias (e de acesso) utilizadas pelos respondentes em seus estudos,
no decorrer da pandemia da COVID-19 em preparagédo para 0 ENEM. Na pesquisa do INEP (2023)
havia duas questOes referentes ao uso de novas tecnologias, sendo a primeira direcionada a
identificar qual a tecnologia o aluno mais utilizou no decorrer de seus estudos, cujo resultado
mostrou maior uso do celular (61,62%), seguido do computador e notebook (27,33%),
considerando os 199.213 respondentes da Regido Sudeste (Figura 15).

Figura 15: Tecnologia mais utilizada, para estudar ou se informar durante a pandemia da
COVID-19.

27,33%

@ Aparelho de radio.
Computador/notebook.
® Livros/apostilas/materiais im...
@ Tablet.
Telefone celular. 61,62%

@®lelevisdo.

Fonte: INEP (2023).

A segunda questao se relaciona a: qual ou quais tipo(s) de acesso remoto mais utilizou
para estudar ou para manter-se informado(a) no decorrer da pandemia? Na pesquisa do INEP

(2023) responderam a questdo 197.828 mineiros, que na maioria (48,71%) fez uso de livros,
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apostilas, materiais digitais no ensino remoto. No entanto, foram utilizados de forma significativa
Grupos de WhatsApp, Facebook, Telegram e similares (18,06%); videoaulas em plataforma de

educacéo a distancia (13,9%); video aula avulsa (9,15%) entre outros, conforme Figura 16.

Figura 16: Acesso remoto mais utilizado para estudar ou para manter-se informado(a).

2,84%
13,9% 5.86%

@ Audioaula/podcast avulsos.
. Audioaula/podcast em plata... 9,15% 18,06%
@ Grupos de Whatsapp, Faceb...
@ Livros/apostilas/materiais di... 0,18%
Programa de radio
® Programa de TV.

. Videoaula avulsa.

.Videoaula em plataforma de...

48,71%

Fonte: INEP (2023).

Em seguida, considerando que durante a pandemia ha relatos de pessoas que tiveram
dificuldade para estudar ou se manterem informadas por varios fatores, por exemplo, adoecimento,
falta de motivac¢do ou de tempo, foi perguntado: “vocé vivenciou algum tipo de problema para
estudar ou manter-se informado(a) durante a pandemia?”. Na pesquisa do INEP (2023), dos
198.342 respondestes da Regido Sudeste, 79,23% responderam que sim, e apenas 20,77% aferiram
que ndo tiveram problema para estudar ou se manterem informado(os) durante a pandemia (Figura
17).
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Figura 17: Houve dificuldade (proplema) para estudar ou para manter-se informado(a).

20,77%

®Sim

79,23%

Fonte: INEP (2023).

Na pandemia, segundo Paixdo, Ferenc e Nunes (2022), muitos foram os fatores que
modificaram a rotina dos estudantes, especialmente com a implementacdo do ensino remoto
emergencial, abrangendo uma variedade de demandas. Isso inclui a necessidade de recursos
tecnoldgicos, como computadores, celulares, tablets e livros digitais. Além disso, foram
necessarios ajustes nos procedimentos didaticos, envolvendo a revisdo de contetdos, a adaptacao
de instrumentos de avaliacéo, a elaboracdo de estudos dirigidos e a realizacdo de pesquisas. Essas
modifica¢bes ndo se limitaram apenas ao aspecto académico, mas também englobaram demandas
relacionais, impactando a interagdo entre professores e alunos, assim como as estratégias para
incentivar a participacdo nas aulas. Vale ressaltar que essas adaptacfes nem sempre foram parte
integrante da rotina de todos os docentes, destacando a complexidade e desafios enfrentados
durante esse periodo de transigdo para o ensino remoto.

Portanto, muitos alunos tiveram suas vidas modificadas, principalmente com relacéo a
rotina escolar e de estudo, de um momento para outro na pandemia. Foi solicitado que assinalassem
a(s) alternativa(s) que melhor complementasse(m) a oracdo: “Em 2021, eu ndo consegui dedicar
aos estudos e manter-me informado porque...”. Na pesquisa do INEP (2023), dos participantes da
Regido Sudeste, 73.512, responderam a esta questéo, sendo que a maioria, 31,9%, teve dificuldade
de compreender os contedos por falta de explicacdo de um professor; 31,83% aferiram que se
sentiram desestimulados(as) por ndo ter colegas com gquem interagir sobre o que estava sendo
estudado; 28% sentiram dificuldade em manter motivacao para estudar por conta propria (Figura
18).
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Figura 18: Motivo pelo qual ndo conseguiu dedicar aos estudos e manter-me informado(a).

@ Eu me senti desestimulado(a...
Tive dificuldade de compree... B83%

@ Tive episodios de insonia.

@ Senti dificuldade em manter...
Senti dificuldade em me mot...
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Fonte: INEP (2023).

Morais, Benfica e Patrocinio (2020) salientaram que o acesso desigual as ferramentas
utilizadas durante o ensino remoto nédo se limita apenas a disponibilidade fisica, mas também ao
modo como os alunos as utilizam. Além disso, a falta de adesdo dos alunos ao ensino remoto,
expressa pela falta de interesse, ndo € um fendémeno isolado nesse contexto emergencial. A
responsabilizacdo, muitas vezes atribuida aos proprios alunos e professores, deve ser
contextualizada dentro de um sistema educacional que, por vezes, reproduz conhecimento de
maneira tradicional. Essa complexidade envolvendo professor, escola, Estado e politicas
educacionais ultrapassadas contribui para o atual cenario. O desafio de compreender e superar essas
questdes exige uma reflexdo, sendo necessario explorar mais detalhadamente essa problematica em
futuros estudos capazes de investigar as intricadas variaveis envolvidas.

Nesse cenario desafiador, foram avaliadas as dificuldades com relacdo a infraestrutura.
Assim, foi questionado se os respondentes tiveram problemas como a falta de internet (ou limitada),
equipamentos, espaco ou materiais. Na pesquisa do INEP (2023), dos 197.100 participantes da
pesquisa da Regido Sudeste, a maioria, 62,64%, disse que nao encontrou dificuldade, diferente dos

37,36% que afirmaram o contrario (Figura 19).
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Figura 19: Avaliacdo se houve dificuldade de infraestrutura — condigdo de estudos e informagao.

37,36%

62.64%

Fonte: INEP (2023).

Na pesquisa do INEP (2023), a respeito das principais dificuldades encontradas, dentre os
76.881 respondentes, a queixa da maioria (52,74%) revelou ser a conexdo ruim ou limitada do
acesso a internet. Como também 22,18% de equipamento (computador e notebook), que foi pouco
para que todos compartilhassem em casa; 13,25% material pedagogico (livros, apostilas, textos e
livros) insuficiente para estudar; 6,73% computador com configuracdo insuficiente para estudar e
acessar materiais; 3,78% local de estudo faltando boa iluminacéo, higiene, ventilagéo e siléncio;
0,95% local de estudo sem mobilia para guardar ou dispor de materiais de estudo; 0,37% recurso

de alimentacéo insuficiente (Figura 20).
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Figura 20: Avaliacdo das principais dificuldades de infraestrutura — estudos e informagé&o.
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Fonte: INEP (2023).

No contexto da pesquisa realizada pelo INEP (2023) durante a pandemia, a analise dos
resultados revelou que a conexdo ruim ou limitada a internet foi identificada como a principal
dificuldade por uma significativa parcela dos respondentes, representando 52,74% das respostas.
Essa constatacdo se alinha com a pesquisa realizada por Ledo, Oliveira e Ledo (2020), que apontou
a falta de rede de internet em muitos domicilios em Minas Gerais como um problema adicional. A
dificuldade de acesso a internet ndo apenas afeta a participacdo dos alunos nos planos de ensino,
mas também impacta diretamente o desempenho dos professores ao tentar conduzir atividades
remotas.

Na conjuntura do ensino remoto em Minas Gerais, na qual muitos estudantes nao tinham
acesso a internet, o governo estadual adotou estratégias como a distribuicéo de apostilas dos PETS,
conforme mencionado por Dias (2022). Porém, criticas relacionadas a discrepancia entre o
conteddo das videoaulas e o material das apostilas destacaram a insatisfacdo dos pais, alunos e
professores. Esses comentarios ressaltaram a necessidade de revisdes e ajustes nos materiais e
métodos utilizados, visando aprimorar a experiéncia de aprendizado, garantindo consisténcia,
coeréncia e qualidade nas préaticas educacionais durante o regime de ensino remoto em Minas
Gerais.

Outros desafios mencionados na pesquisa, como a insuficiéncia de equipamentos, material

pedagdgico inadequado, configuracdo insuficiente de computadores, falta de local adequado para
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estudo, auséncia de mobilia para guardar materiais e recursos de alimentacdo insuficientes, refletem
as multiplas barreiras que os estudantes enfrentam no ambiente domeéstico durante o ensino remoto.
O alerta de Ledo, Oliveira e Ledo (2020) sobre a desigualdade no ambiente de estudo entre os
alunos é destacado pelos resultados da pesquisa do INEP. A falta de um ambiente eficaz para os
estudos em algumas residéncias contribui para disparidades no processo educacional,
especialmente para aqueles que enfrentam fatores adicionais, como distracdes e déficits de atencdo.

Sendo assim, podemos considerar que a convergéncia entre os dados do INEP (2023) e as
observacdes de Ledo, Oliveira e Ledo (2020) destacaram as problematicas estruturais e sociais que
garantissem um ambiente equitativo e efetivo durante o ensino remoto, promovendo condig¢des
igualitarias para o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem nos lares dos estudantes.
Além disso, segundo Silva (2022), a vivéncia das aulas remotas durante a pandemia nos leva a
refletir sobre o potencial das TIDICs como ferramentas de suporte e aprimoramento do ensino. No
entanto, deve-se entender quais os efeitos destas na educagéo de Minas Gerais, nas institui¢cdes de

ensino, priorizando a incluséo/exclusdo educacional.

5.1 Dados do INEP

A partir dos dados disponibilizados pelo CENSO/INEP de 2020 e 2021, relacionados
especificamente a “Sinopse Estatistica da Pesquisa Resposta Educacional a Pandemia de COVID-
197, selecionamos, filtramos e tratamos dados do estado de Minas Gerais. A partir deles, podemos
constituir um anteparo analitico mais consistente a respeito das estratégias adotadas pelas escolas
para o enfrentamento da pandemia. Para anélise, selecionamos as etapas de ensino “Fundamental”
e “Médio”, além da “Dependéncia administrativa”, escolas “Publicas” e “Privadas”, do universo

de escolas contabilizadas no censo (Tabela 5).

Tabela 6: Universo de escolas contabilizadas no CENSO/INEP (2020-2021) — Minas Gerais

2020
Unidade da Federacio Categoria de desagregagdo Dependéncia Total de
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Administrativa escolas
Minas Gerais Etapa: Ensino Fundamental Publica 8080
Minas Gerais Etapa: Ensino Fundamental Privada 1716
Minas Gerais Etapa: Ensino Médio Publica 2296
Minas Gerais Etapa: Ensino Médio Privada 684
2021
Unidade da Federacao Categoria de desagregacao Dependéncia Total de
Administrativa escolas
Minas Gerais Etapa: Ensino Fundamental Publica 7.941
Minas Gerais Etapa: Ensino Fundamental Privada 1.485
Minas Gerais Etapa: Ensino Médio Publica 2.316
Minas Gerais Etapa: Ensino Médio Privada 636

Fonte: Elaborado pela autora dos dados do INEP (2022).

As escolas publicas e privadas em Minas Gerais e em todo o0 pais precisaram encontrar
estratégias para superar os desafios impostos pela pandemia, buscando solucGes criativas e
inclusivas capazes de garantir que nenhum aluno fosse abandonado devido a falta de acesso a
recursos tecnoldgicos. Também houve uma grande preocupagdo com 0 cenario que mostrava
claramente que os professores ndo estavam preparados para esta mudanga. A adaptacéo rapida e
eficaz a essas novas circunstancias se mostrou fundamental para assegurar a continuidade e a
qualidade da educacdo durante a pandemia e além dela. Segundo Costa (2023, p. 8), “com a
chegada do ERE foi identificado que os maiores desafios foram a falta de internet, falta de
treinamento tanto para o docente quanto para discente, estrutura fisica e falta de equipamentos”.

Percebe-se tambem, pelos dados do Censo INEP (2020), que no Sudeste, foi adotado um
conjunto de estratégias pelas escolas em relagdo aos professores no ano de 2020.
Comparativamente, podemos observar equivaléncias, tanto no ensino publico e privado, nas etapas
anteriormente apontadas, sobre os procedimentos de acompanhamento e planejamento das
atividades docentes. Todavia, 0 censo destaca uma diferenca importante acerca do treinamento dos
professores para uso das tecnologias digitais e virtuais. Enquanto o quantitativo de escolas publicas
que ofereceram treinamentos para 0 uso de métodos e materiais para o ensino ndo presencial nas
etapas do fundamental e médio foi de, respectivamente, 59,9% e 78,4%, nas escolas privadas o
indice chegou a 83,4% (Figura 20) e 93,7% (Figura 21). Em relacdo ao fornecimento de
equipamentos para acesso e desenvolvimento das atividades pedagdgicas (computadores,

notebooks, smartphones, tablets), o percentual de escolas publicas que ofereceram equipamentos
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foi de 29,5% para o Fundamental (Figura 20) e 43,5% para 0 Ensino Médio (Figura 21). Nas escolas
privadas, o indice chegou a 45,3% (Figura 20) e 56,7%, respectivamente (Figura 21).

Figura 21: Estratégias adotadas pelas escolas em relagdo aos professores no ano de 2020 —
Ensino Fundamental
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Com base nos dados fornecidos, podemos observar uma disparidade significativa entre as

escolas publicas e privadas em relacdo ao treinamento dos professores para o uso de tecnologias

digitais e virtuais, bem como no fornecimento de equipamentos para acesso e desenvolvimento das

atividades pedagogicas, especialmente no Ensino Fundamental. Portanto, o treinamento dos

professores ndo foi um desafio isolado, pois também se percebeu a limitagdo de materiais (recursos

minimos) para os alunos. Evidenciou-se neste momento pandémico que:

[...] 0 acesso ao ensino ndo presencial se desenvolve de formas diferentes para
alunos de escolas publicas e privadas, uma vez que os estudantes das escolas
particulares tém melhores condicbes de infraestrutura para participarem das
atividades. J& uma grande maioria dos alunos da educagdo publica ndo contam
com recursos minimos para acompanharem as aulas, o que contribui ainda mais
para 0 aumento das desigualdades sociais e educacionais (Morais; Benfica;

Patrocinio, 2020, p. 1002-3).

Essa discrepancia sugere que as escolas privadas estavam mais preparadas para lidar com

a transicdo para o ensino remoto. Elas ndo so tiveram condicdes de fornecer aos seus professores
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0S recursos necessarios para utilizar efetivamente as tecnologias digitais, como também seus alunos
tiveram uma infraestrutura melhor para participar das aulas ndo presenciais.

No ano de 2021, com relacdo aos indices mencionados, houve uma melhora no ambito
das escolas publicas em relacdo ao treinamento de professores, sobretudo para o Ensino
Fundamental, que elevou o indice em 8,2%, alcancando 68,1% (Figura 22) das escolas,
comparativamente ao ano anterior, enquanto no Ensino Médio, a elevacéo foi de 4,2%, totalizando
82,6% (Figura 23) das escolas. Houve, contudo, um aumento da diferenca percentual no que se
refere a disponibilizacdo de equipamentos para docentes: em 2020 a diferenca entre escolas

publicas e privadas, no Ensino Médio, era 13,2% e passou para 22,5% em 2021.

Figura 23: Estratégias adotadas pelas escolas em relagdo aos professores no ano de 2021 —
Ensino Fundamental.
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Figura 24: Estratégias adotadas pelas escolas em relacdo aos professores no ano de 2021 —
Ensino Médio.
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No ano de 2020 percebeu-se melhoria significativa no treinamento de professores,
especialmente no Ensino Fundamental. O percentual de escolas publicas que ofereceram
treinamento para 0 ensino ndo presencial aumentou em 8,2%, atingindo 68,1% das escolas. No
Ensino Médio, embora tenha havido um aumento, foi menos pronunciado, de 4,2%, totalizando
82,6% das escolas. 1sso sugere que o treinamento de professores no Ensino Médio ainda pode ser
aprimorado, embora a maioria das escolas publicas esteja oferecendo algum tipo de treinamento.
Em contrapartida ao treinamento de professores, a diferenca percentual na disponibilizacdo de
equipamentos entre escolas publicas e privadas aumentou. No Ensino Médio, especificamente, essa
diferenca aumentou de 13,2% em 2020 para 22,5% em 2021. Isso sugere que, embora haja um
esforco para treinar os professores, a disponibilidade de equipamentos para auxiliar no ensino
remoto ainda é uma area que precisa ser abordada com mais atencdo, sobretudo em comparacao
com as escolas privadas.
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Em 2020, com relacdo ao Ensino Fundamental, o acesso & internet, conforme se pode
observar na Figura 24, nas escolas publicas cresceu de 6,2% em 2020 para 8,7% em 2021. Nas
escolas privadas, o indice era de 3,8% em 2020 e 2,5% em 2021. A disponibilizacdo de
equipamentos também apresentou melhora nas escolas publicas, alcancando 11,2% em 2021,

comparado aos 4,6% de 2020. Nas escolas privadas, o indice era de 10,5% em 2020 e 12,8% em
2021.

Figura 25: Diferencas do Ensino Fundamental publico e privado com relagdo ao acesso a
internet e equipamentos — Regido sudeste.
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Fonte: Dados Censo INEP (2020-1)

Ja nas escolas do Ensino Médio, Figura 25, 0 acesso a internet nas escolas publicas subiu
timidamente de 19,3% para 20,6%, enquanto nas escolas privadas o indice caiu de 3,8% para 2,2%.
A disponibilizacdo de equipamentos apresentou crescimento significativo, de 9,8% em 2020 para
21,6% em 2021. Nas escolas privadas, o indice se manteve estavel, entre 17,1% e 17,2%. Tais
dados sugerem que houve uma demanda efetiva para a disponibilizacdo de equipamentos para a
continuidade do ensino presencial no ensino publico.

No que diz respeito as estratégias adotadas pelas escolas para o desenvolvimento das

atividades de ensino-aprendizagem, chama atencdo o indice de treinamento dado aos pais para 0
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uso e acompanhamento de recursos para 0 ensino ndo presencial. Em 2020, para os alunos da rede
publica, Ensino Fundamental, o indice familias atendidas foi de 23,6%, enquanto na rede privada,
na mesma etapa de ensino, o indice chegou a 65,6%. No ano subsequente, ndo houve avanco
significativa no indice voltado para as familias da rede publica, que permaneceu em 23,9%. E
preciso considerar que as familias cujos filhos sdo estudantes da escola publica apresentam um
indice de menor escolaridade, visto que, segundo Oliveira, Oliveria e Coelho (2022, p. 3), durante
a pandemia “0s alunos aprenderam muito pouco ou quase nada no periodo e os resultados foram piores
entre as familias ‘menos educadas’”.

No caso das familias de escolas privadas, tomando por base a capital de Minas Gerais,
Belo Horizonte, essas mostraram ter um bom acesso a bens tecnolégicos e habilidades digitais, o
que evidencia um alto capital digital. O capital econdmico permitiu equipar os ambientes de estudo
dos filhos, o capital digital possibilitou o aproveitamento maximo dos dispositivos digitais, e 0
capital cultural facilitou o acompanhamento das atividades escolares e a interagdo com a escola.
Entretanto, muitas dessas familias enfrentaram desafios significativos, apesar de possuirem
recursos financeiros e acesso a tecnologia. Dentre elas, a sobrecarga de responsabilidades,
incluindo a conciliagdo entre o trabalho remoto dos pais e as atividades escolares dos filhos,
formaram um aspecto especialmente desafiador, sobretudo para as maes. Além disso, em alguns
casos, possiveis lacunas na habilidade digital dos pais dificultaram a utilizacdo eficaz das
tecnologias para apoiar a educacdo dos filhos, exacerbando ainda mais os desafios enfrentados
(Quadros, 2022).

Em 2020, a transmissdo de aulas sincronas no Ensino Fundamental, via internet, com
possibilidade de interacdo entre alunos e professores foi de 30,1% no ensino publico e de 81,5%
na rede privada (Figura 26). Em 2021, percebe-se uma melhora no indice de aulas sincronas e
interativas para estudantes da rede publica, chegando a 55,0%, enquanto na rede privada o indice
avangou para 84,5%. A diferenca se mantém quando relacionada ao Ensino Médio (Figura 27).

Figura 26: Estratégias e ferramentas adotadas pelas escolas no desenvolvimento das atividades
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Figura 27: Estratégias e ferramentas adotadas pelas escolas no desenvolvimento das atividades
de ensino-aprendizagem no ano de 2021 — Ensino Fundamental.
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No ano de 2020, 48% dos estudantes do Ensino Médio publico tiveram acesso as aulas ao
vivo com interacdo, enquanto nas escolas privadas o indice chegou a 96,3%, ou seja,
percentualmente, o dobro de acesso a tal ferramenta de ensino-aprendizagem. Em contrapartida,
no ensino publico ainda prevaleceram estratégias voltadas para a transmissdo de aulas sem a
possibilidade de interacdo em tempo real com o professor. No mesmo periodo, 37,4% das escolas
de Ensino Médio publico adotaram a estratégia de transmissao de aulas por TV ou Réadio, isto &,
por meios comunicacionais nao dialogicos. Esse indice se restringiu a apenas 1,5% no ambito das
escolas privadas (Figura 28).

Contudo, em 2021 houve um avango considerdvel no indice, sobretudo nas escolas
publicas do Ensino Médio, com a ampliacdo das aulas ao vivo com interacdo, chegando a 72,3%
e, nas escolas privadas, a 97,1%. No mesmo periodo, reduziu para 26,6% o percentual de escolas
de Ensino Médio publico que adotaram a estratégia de transmissao de aulas por TV ou Radio. Esse
ndo teve mudanca significativa no ambito das escolas privadas, pois atingiu apenas 1,9% (Figura
29).

Tais resultados destacam uma disparidade significativa no acesso a diferentes formas de
ensino remoto entre escolas publicas e privadas no Ensino Médio, especialmente em 2020.
Enquanto as escolas privadas privilegiaram amplamente as aulas ao vivo com interagéo, as escolas
publicas ainda dependiam muito de estratégias unidirecionais, como a transmissao de aulas por TV
ou radio, que oferecem menos oportunidades de interacdo e engajamento dos alunos. No entanto,
em 2021, observou-se um avancgo consideravel, com um aumento substancial no acesso as aulas ao
vivo com interagdo, principalmente nas escolas publicas. Isso sugere um esforco para melhorar a
qualidade do ensino remoto e aumentar a interacdo entre alunos e professores, o que é crucial para
promover a aprendizagem significativa.

Nesse sentido, podemos dizer que ainda houve no periodo do ensino remoto espago para
melhorias, especialmente nas escolas publicas, dado que, durante 0 mesmo, 0 acesso as aulas ao
vivo com interacdo ainda ndo alcangava o mesmo patamar das escolas privadas.

Esses resultados ressaltam a importancia de politicas educacionais inclusivas e do
investimento em tecnologia e infraestrutura para garantir um acesso equitativo a oportunidades de

aprendizagem, durante periodos como o do ensino remoto.
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Figura 28: Estrategias e ferramentas adotadas pelas escolas no desenvolvimento das atividades
de ensino-aprendizagem no ano de 2020 — Ensino Médio.
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Figura 29: Estrategias e ferramentas adotadas pelas escolas no desenvolvimento das atividades
de ensino-aprendizagem no ano de 2021 — Ensino Médio.
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Ainda assim, se comparado as formas de monitoramento de participacdo dos alunos
durante as atividades ndo presenciais, tanto em 2020 quanto 2021, percebemos uma diferenca
consideravel entre alunos da escola publica e privada. Tal aspecto permite inferir, em especifico se
atentarmos para o indice de frequéncia (chamada eletronica), correlacionado ao desenvolvimento
de atividades sincronas, que ocorreu uma menor participacdo dos alunos da escola publica nessa
modalidade. Em se tratando das formas de monitoramento da participacdo (frequéncia) dos alunos
nas atividades ndo presenciais, podemos observar, no ano de 2020, no Ensino Fundamental, uma
maior participacdo em lista de presenca eletrdnica das escolas privadas (64,2%) do que nas publicas
(29,2%), conforme apresentado na Figura 30. Fato que continuou crescendo em 2021 nas escolas
publicas (97,5%) da Regido Sudeste, caindo nas escolas privadas (84,1%), de acordo com a Figura
31.

Figura 30: Monitoramento da participacao (frequéncia dos alunos) Ensino Fundamental nas
aulas remotas — 2020 — Ensino Fundamental — Regido Sudeste.
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Figura 31: Monitoramento da participacdo (frequéncia dos alunos) Ensino Fundamental nas
aulas remotas — 2021 — Ensino Fundamental — Regido sudeste.
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Esses dados indicam uma tendéncia de maior adesdo ao monitoramento da participagao
dos alunos por meio de listas de presenca eletrénicas, especialmente nas escolas privadas, em
comparagao com as escolas publicas, durante o periodo de ensino ndo presencial em 2020. A alta
participacdo nas escolas privadas pode sugerir uma maior capacidade dessas instituicdes de
implementar e monitorar ferramentas tecnolédgicas para acompanhar o envolvimento dos alunos
nas atividades remotas. No entanto, em 2021, houve uma mudanga nessa tendéncia, com um
aumento significativo na participacdo das escolas publicas, alcancando quase 100% na Regido
Sudeste, enquanto nas escolas privadas houve uma queda, embora ainda mantendo um nivel
relativamente alto. Isso pode indicar um esforco adicional das escolas publicas para melhorar o
monitoramento da participacdo dos alunos, possivelmente em resposta a pressdes externas ou
aperfeicoamento das praticas internas de gestdo educacional.

No Ensino Médio, as formas de monitoramento tiveram indice mais positivo nas escolas

privadas, em 2020, pois a lista de chamada eletronica esteve presente em 85,8% dessas instituicdes
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de ensino privadas e em 4,5% em escolas publicas. Inclusive, o percentual de acesso a plataforma
virtual foi também significativamente maior nas escolas privadas (78,2%) do que nas publicas
(40,9%), conforme a Figura 32.

Em 2021, os dados encontrados foram mais significativos, pois todas as escolas tiveram
monitoramento da participagdo dos alunos. Escolas publicas aumentaram a adesdo a lista de
chamadas eletronica (61,9%), como também as escolas privadas (86,7%). O percentual de acesso
a plataforma virtual permaneceu consideravelmente maior nas escolas privadas do que nas
publicas, mas com aumento significativo nas publicas, passando de 40,9% para 60,8%, e reduzindo
nas privadas, de 78,2% para 76,5% (Figura 33). No entanto, o recolhimento das atividades
pedagdgicas realizadas pelos alunos continuou sendo maior nas escolas publicas: 97,5% em 2020
e 95,4% em 2021, e menor nas escolas privadas: 84,1% em 2020 e 76,6% em 2021 (Figuras 32 e
33).

Figura 32: Figura 32 - Monitoramento da participacao (frequéncia dos alunos) Ensino Médio nas
aulas remotas — 2020 — Regido Sudeste.
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Figura 33: Monitoramento da participacdo (frequéncia dos alunos) Ensino Médio nas aulas
remotas — 2021 - Regido Sudeste.
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Esses resultados apontam para uma diferenca significativa no monitoramento da
participacao dos alunos entre escolas publicas e privadas no Ensino Médio em Minas Gerais, tanto
em 2020 quanto em 2021. Em 2020, as escolas privadas mostraram um desempenho superior no
uso de ferramentas de monitoramento, como lista de chamada eletrénica e acesso a plataforma
virtual, em comparacdo com as escolas publicas. Todavia, em 2021 houve uma melhoria geral no
monitoramento da participacdo dos alunos, com todas as escolas implementando alguma forma de
controle. Notavelmente, houve um aumento significativo na adesédo a lista de chamada eletrénica
em ambas as redes, indicando um esfor¢o para melhorar o acompanhamento da presencga dos
alunos. Embora o acesso a plataforma virtual tenha aumentado nas escolas publicas, ainda
permaneceu mais alto nas escolas privadas, apesar de ter sofrido uma leve reducéo nesse aspecto
em relacdo ao ano anterior. Curiosamente, o recolhimento de atividades pedagogicas realizadas
pelos alunos continuou sendo mais alto nas escolas publicas, indicando possiveis diferencas nas

praticas de avaliacdo e acompanhamento entre 0s dois tipos de instituicdes.
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5.2 Efeitos das TIDICs na inclusdo/exclusdo educacional em escolas publicas de Minas Gerais

Em se tratando da realidade da pandemia, além dos dados do INEP, também realizamos
uma pesquisa no banco de dados da PNAD Continua, considerando o Estado de Minas Gerais e
sendo o tema de busca: Educagdo. Um importante dado a ser destacado € que no periodo da
pandemia (2020-2021) houve uma auséncia de dados, porém buscou-se avaliar a quantidade de
domicilios mineiros com televisdo, internet e celular.

Os dados revelam que, em 2019, havia em Minas Gerais 7.134 mil domicilios com
televisdo, total que subiu para 7.225 mil domicilios em 2022 (Figura 34). N&o se pode deduzir que
esse aumento seja apenas devido a necessidade das familias de ampliar o acesso a esta tecnologia
nos lares a fins de estudo, mas € possivel verificar que gracas a necessidade de muitas familias
terem que estudar pelo programa Rede Mais, este numero pode ter colaborado para essa

conectividade.

Figura 34: Dados de quantidade de municipios mineiros com televiséo.
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Fonte: IBGE, 2021.

Diante deste resultado, é importante fazer uma critica a essa situa¢do. Minas Gerais tem
quase 20 milhGes de habitantes. Considerando essa populacdo e o nimero relativamente baixo de
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domicilios com televiséo, percebemos que ainda hd uma grande parcela da populagdo sem acesso
a essa tecnologia basica. 1sso é preocupante, pois indica que muitas familias foram deixadas para
trds no acesso a educacao remota e outros servigos essenciais que dependem da tecnologia.

Quanto a quantidade de domicilios com acesso a internet antes da pandemia, constatou-se
que 14.446 mil domicilios tinham acesso a internet. Em 2021, esse total subiu para 15,395 mil
(Figura 35).

Figura 35: Dados de acesso a internet — pandemia da COVID-19.
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Fonte: IBGE, 2021.
Essa mudanca sugere um aumento na conectividade da populacdo durante o periodo

analisado, indicando uma maior disponibilidade de acesso a internet nos lares. Esse aumento pode
ser resultado de uma maior conscientizacdo sobre a importancia da conectividade, impulsionada
por fatores como a necessidade de educacdo remota, trabalho em casa, entretenimento online e
outras atividades digitais. Tal aumento no acesso a internet pode ter implicacdes significativas,
especialmente considerando o contexto da pandemia, no qual a conectividade se tornou necessaria
para manter diversas atividades cotidianas. Essa evolugdo no acesso a internet pode impactar
positivamente o engajamento em atividades online, inclusive na educacdo, em que 0 acesso a
internet desempenhou um papel fundamental durante o periodo de distanciamento social.

Por outro lado, é importante ressaltar que, apesar do potencial das TIDICs, existe uma
parcela consideravel da populagdo em Minas Gerais que enfrenta dificuldades no acesso & internet.
De acordo com dados do IBGE de 2018, aproximadamente 21% dos domicilios no estado ndo

tinham acesso a rede de internet. Esse cenario cria obstaculos adicionais, ja que alguns alunos e
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professores podem ter encontrado dificuldades para acessar os planos de ensino e participar das
atividades remotas propostas. Diante desta realidade, fica evidente que o uso efetivo das TIDICs
requer esforcos significativos do poder publico para garantir que todos os envolvidos,
independentemente de sua localizacdo geografica ou condicdo socioecondmica, possam participar,
de forma plena, do ambiente educacional digital (Ledo; Oliveira; Ledo, 2020).

Em se tratando do uso da internet e da televisdo, Morais, Benfica e Patrocinio (2020)
foram enfaticos ao criticar que a disponibilidade de acesso a internet e a televisao por si s6 ndo
assegura a qualidade do aprendizado dos alunos, uma vez que existem disparidades significativas
no uso dessas tecnologias e no aproveitamento das oportunidades oferecidas como ferramentas
educacionais. Tais discrepancias estdo intrinsecamente ligadas as diferengas sociais, pois, como
destacado, individuos com maior renda e escolaridade tém muito mais probabilidade de fazerem
um uso mais avancado dessa tecnologia.

Entendemos, por essa observacao, que é importante reconhecer que promover 0 acesso as
tecnologias ndo é suficiente para garantir uma educacdo de qualidade. Além dos recursos materiais,
a capacidade de utilizar efetivamente essas ferramentas depende de condi¢des imateriais, como 0
conhecimento. Portanto, é essencial considerar ndo apenas a infraestrutura fisica, mas também
investir em iniciativas que promovam a capacitagdo e o desenvolvimento do conhecimento dos
alunos, visando reduzir as disparidades educacionais associadas ao uso dessas tecnologias.

Vale ressaltar que foi sentido o impacto da pandemia da COVID-19 na educacdo em
Minas Gerais, a qual revelou e agravou desigualdades socioeconémicas ja existentes,
particularmente no que diz respeito ao acesso a recursos tecnoldgicos e suporte pedagdgico.
Segundo Oliveira e Pereira Junior (2020), as disparidades ndo se limitam a distribuicdo de renda,
mas também se manifestam nas condicdes estruturais das escolas frequentadas por individuos em
situacdo de pobreza. A crise sanitaria exacerbou essas diferencas, em particular no contexto
educacional, no qual a falta de acesso a internet, dispositivos tecnoldgicos e suporte adequado
afetou negativamente a continuidade do processo de ensino e aprendizagem. Realidade também
destacada por Silva (2022) ao afirmar que, durante esse periodo, faltou suporte pedagodgico
adequado para lidar eficazmente com as tecnologias, acentuando ainda mais as desigualdades
educacionais existentes.

Para alcancar os objetivos de uma educacdo com maior qualidade, torna-se imperativo

implementar acGes sistematizadas que abordem essa lacuna e promovam uma integracdo mais
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equitativa das TIDICs no ambiente educacional. Este trabalho enfatiza a necessidade crescente e
crucial desse ponto. E essencial compreender e analisar as lacunas no uso das TIDICs na educac&o,
além de preparar o sistema educacional para que essa transicdo ndo seja traumatica, mas sim se
torne uma ferramenta inclusiva.

N&o somente as escolas da Educacdo Bésica tiveram as TIDICs como um desafio. O
emprego dessas tecnologias no sistema educacional se mostrou também incipiente ou ausente em
varias instituicdes de ensino, Institutos Federais (IFs), representando um desafio significativo para
muitos docentes. A falta de dominio das ferramentas tecnoldgicas por parte de alguns professores
€ um obstaculo adicional. Nesses institutos, em todo o pais, ndo s6 em Minas Gerais, a situacdo é
complexa devido a concepcao dessas instituicGes e a diversas dificuldades inerentes a adocao
dessas tecnologias. Essas barreiras incluiram ndo apenas as limitacdes na estrutura fisica e na
gestdo institucional, mas também a diversidade na formacdo dos docentes. Tal variacdo abrange
desde professores com formacdo técnica até aqueles com graduacdo, licenciatura, mestrado e
doutorado e especializados em diversas areas do conhecimento (Carmo; Paciulli; Nascimento,
2020).

Durante a pandemia da COVID-19, Minas Gerais enfrentou desafios significativos
relacionados as desigualdades no acesso a educacdo. O problema, j& existente antes da crise
sanitaria, foi intensificado pelas medidas de distanciamento social e pelo consequente fechamento
das escolas (Assis, 2021; Vieira; Aradjo, 2021; Nunes et al., 2021; Jorge et al., 2021; Arantes;
Vieira Janior, 2022). Diversos fatores contribuiram para essa disparidade, agravando as divisdes
socioecondmicas no sistema educacional do estado. O fechamento das escolas e a transi¢ao para o
ensino remoto impulsionaram a necessidade de recursos tecnoldgicos e conectividade, criando uma
lacuna entre aqueles que tinham acesso a esses recursos e aqueles que nao. O impacto foi
particularmente sentido por estudantes de familias de baixa renda, evidenciando as desigualdades
socioecondmicas ja presentes na sociedade mineira (Coelho; Oliveira; Oliveira, 2021; Lima, 2021,
Assis; Pereira, 2021; Nunes et al., 2021; Vieira; Aradjo, 2021; Ranieri; Silva, 2021; Silva, 2022).

Neste cenario podemos observar que, mesmo com o uso das TIDICs, ficou evidente a falta
de suporte pedagogico adequado durante o ensino remoto. Esta contribuiu para reforgar as
disparidades educacionais, impactando especialmente os alunos com dificuldades de aprendizado.
A pratica remota, notadamente no ensino de disciplinas como matematica, destacada por Favaro et

al. (2021), gerou falta de oportunidades para ajuda personalizada, aumentando as taxas de evasdo
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escolar e defasagem educacional. Professores também enfrentaram desafios, incluindo cargas
horarias extensas e falta de apoio institucional. Escolas publicas em areas carentes de Minas Gerais
enfrentaram dificuldades adicionais, como infraestrutura inadequada para o ensino online e
problemas para manter ambientes seguros. A falta de implementos tecnoldgicos direcionados a
educacdo e a limitada cobertura geografica de iniciativas governamentais agravaram os obstaculos
a0 acesso equitativo a educacéao.

Apesar dos esforcos governamentais em implementar politicas publicas para enfrentar
esses desafios, os reflexos da desigualdade na educacdo em Minas Gerais ressaltam a necessidade
urgente de politicas mais eficazes. O compromisso em promover a formagdo continua dos
professores e profissionais da educacdao, como mencionado por Vieira e Aradjo (2021), é louvavel,
mas seria enriquecido com dados especificos sobre a extensdo dessas iniciativas. Em Gltima analise,
a pandemia reforcou a importancia de abordar as desigualdades educacionais e garantir
oportunidades equitativas para todos os alunos, independentemente de sua origem socioeconomica.

A reflexdo sobre as desigualdades no acesso a educacdo em Minas Gerais durante a
pandemia salienta a urgéncia de politicas publicas mais eficazes, capazes de enfrentar as
disparidades socioecondmicas no sistema educacional. E fundamental analisar, de forma critica, as
medidas tomadas pelo governo, especialmente no que diz respeito a informatizacdo do ensino, e
avaliar seus impactos na reducdo ou perpetuacao das desigualdades educacionais. A experiéncia
vivida revela que abordar apenas a distribuicdo de recursos tecnologicos ndo € suficiente; é
necessario também enfrentar as condigdes estruturais das escolas, garantindo oportunidades iguais
de aprendizado e desenvolvimento académico para todos os alunos, independentemente de suas

origens socioecondmicas.

5.3 Estratégias escolares e seu impacto na mitigacdo das disparidades educacionais

As estrategias escolares adotadas durante a pandemia foram importantes para a mitigacao
das disparidades educacionais em Minas Gerais. Diante dos desafios impostos pelo ensino remoto,
as instituicdes de ensino buscaram implementar medidas para assegurar que todos os alunos
tivessem acesso igualitario a oportunidades educacionais, independentemente de suas condicGes
socioeconomicas.

No entanto, segundo Carmo, Paciulli e Nascimento (2020), a incorporacéo das TIDICs no
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processo de ensino-aprendizagem nos Institutos Federais de Minas Gerais (IFs) revelou diversos
pontos criticos entre os docentes. Primeiramente, destaca-se a percepcao de que 0 ensino remoto,
com a utilizacdo das TIDICs, aumentou a pressdo sobre o trabalho dos professores. A transi¢do
para um formato digital de ensino trouxe consigo novos desafios e demandas, contribuindo para a
complexidade e intensificacdo das responsabilidades docentes. Outro ponto critico identificado é a
necessidade urgente de melhorias nos equipamentos existentes para atuar no sistema de ensino
remoto, visto que a infraestrutura tecnologica inadequada dificulta a eficacia das préaticas
educacionais mediadas por TIDICs, evidenciando a importancia de investimentos em recursos
tecnoldgicos para viabilizar um ambiente de aprendizado mais eficiente. E, ainda, ficou evidente a
desigualdade social e o acesso desigual as tecnologias, emergindo questBes criticas, pois a
disparidade socioeconémica e a falta de acesso equitativo as ferramentas tecnoldgicas acentuaram
as diferencas entre os alunos, criando barreiras para a efetiva implementacdo das TIDICs no
processo educacional. Esses pontos criticos destacam a necessidade urgente de abordar desafios
estruturais a fim de garantir uma transicdo eficaz para o ensino remoto mediado por TIDICs.

De fato, as TIDICS emergiram na pandemia como uma ferramenta fundamental para
mitigar a distancia entre professores e alunos. A utilizacdo dessas tecnologias foi prioritaria na
promogao da proximidade entre profissionais da educacdo e estudantes. Entretanto, mesmo que as
TIDICs sejam essenciais para essa aproximacao, muitos professores enfrentam sentimentos de
impoténcia e despreparo diante dessa mudanca. Como resposta a essa realidade, diversos
municipios em Minas Gerais, assim como o préprio estado, passaram a ter como estratégia investir
em programas de capacitacdo docente para enfrentar esse desafio (Ledo; Oliveira; Ledo, 2020).

Perante esta realidade, € importante considerar que as agdes implementadas pelos gestores
estaduais e municipais, no Brasil, de maneira colaborativa ou independente, buscaram alternativas
para conter a propagacédo da doenca, incluindo iniciativas como o REANP. Contudo, a evidente
desigualdade social criou uma disparidade substancial entre os individuos no que se refere ao
acesso a condicOes objetivas que favorecam um ensino e aprendizado de qualidade (Nunes et al.,
2021).

Sobre os PETs, Ledo, Oliveira e Ledo (2020) destacaram que o0s voltados para 0s anos
iniciais do Ensino Fundamental ofereceram diretrizes e orientacdes valiosas. Entretanto, com
frequéncia, mesmo diante dessas instrucdes, as familias enfrentaram uma série de desafios

multifatoriais para implementa-los efetivamente. Foi perceptivel que esses planos demandam um
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envolvimento das familias em uma tarefa que ndo € naturalmente de sua responsabilidade, e para a
qual muitas vezes ndo foram devidamente preparadas. A complexidade e especificidade do
processo de alfabetizacdo exigem um acompanhamento por parte de profissionais qualificados. A
auséncia desse suporte profissional coloca o estudante em uma situacdo vulneravel diante de
diversos fatores que impactam a pratica pedagdgica. Portanto, embora os PETs para 0s anos iniciais
tenham trazido propostas instrucionais significativas, vale reconhecer a necessidade de uma
supervisdo adequada por parte de profissionais qualificados para garantir a eficacia do processo de
alfabetizacdo. A falta desse acompanhamento coloca em evidéncia as limitagcfes das familias, que,
muitas vezes, se veem desafiadas a cumprir um papel educacional para o qual ndo receberam um
preparo adequado.

No ensino remoto em Minas Gerais, devido a muitos estudantes ndo terem acesso a
internet, ficando prejudicados pela suspensdo das aulas presenciais, tomou-se como estratégias
adotadas pelo governo estadual, por exemplo, a distribuicdo de apostilas dos PETs (Dias, 2022).
Porém, segundo Coelho, Oliveira e Oliveira (2022), houve muitos comentarios sobre as apostilas
dos PETs que indicam insatisfacdo e criticas relacionadas a discrepancia entre o conteudo das
videoaulas e o material das apostilas. Os pais e alunos expressaram preocupacao sobre a falta de
alinhamento entre o que era abordado nas aulas em video e aquilo proposto nas atividades das
apostilas. Houve um apelo por maior consisténcia e coeréncia entre esses elementos para garantir
uma compreensdo mais efetiva do conteudo. Além disso, a critica a superficialidade do conteddo
das apostilas sugeria a necessidade de aprofundamento e qualidade no material didatico fornecido.
A referéncia a exaustdo dos estudantes indicava um possivel acimulo de atividades, tornando-se
um fator adicional de estresse para eles.

Enfim, criticas de professores também foram identificadas, especificamente ao PET, o que
sugere a existéncia de problemas na formulagéo desses programas, incluindo possiveis falhas na
sequéncia e relevancia em relacdo as necessidades reais dos estudantes. Entre as criticas de Coelho,

Oliveira e Oliveira (2022), destacamos:

Li o PET da minha disciplina e, sinceramente, muito fraco! [Qualidade e
adequacdo dos materiais] Como nossos alunos dos terceiros anos do E.M.
competirdo com alunos de outros sistemas educacionais a uma vaga no Ensino
Superior, através do ENEM?? [Aprendizagem dos alunos]. (Professor, maio)
(Coelho; Oliveira; Oliveira, 2022, p. 14).

Os alunos recebem a versdo impressa do PET pg ndo tem acesso a internet, ai
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quando vdo fazer as atividades eles precisam clicar em um link para ler um texto
ou assistir um video e depois resolverem as questdes. (Professora, junho) (p. 17).
Pet 6, que horror. nem comecamos o 5 ainda. mal formulados, ndo condiz com o
que realmente os estudantes precisam. (Professora, outubro) (Coelho, Oliveira;
Oliveira, 2022, p. 19).

Esses comentarios destacam a importancia de revisdes e ajustes nos materiais e metodos
utilizados, visando uma experiéncia de aprendizado mais eficaz e adequada as demandas
educacionais. Embora os PETs trouxessem propostas instrucionais significativas, é fundamental
reconhecer a necessidade de supervisdo adequada por profissionais qualificados para garantir a
eficacia do processo de ensino-aprendizagem.

Morais, Benfica e Patrocinio (2020) ainda ressaltam que, em Minas Gerais, 0s professores
da rede estadual expressaram criticas & qualidade das aulas transmitidas pela Rede Minas,
apontando algumas questdes especificas. Uma das principais criticas se concentrou na falta de
adequacao do contetdo as particularidades de cada contexto educacional e social dos estudantes.
Os docentes observaram que a abordagem das disciplinas abrangia uma variedade extensa de areas,
incluindo Ciéncias Humanas (Geografia, Histéria, Filosofia, Sociologia), Ciéncias da Natureza
(Quimica, Biologia, Fisica), Linguagens (Lingua Portuguesa, Literatura, Lingua Estrangeira,
Artes) e Matematica. Além disso, o tempo limitado de cada aula, aproximadamente 20 minutos,
foi alvo de criticas por ndo ser considerado suficiente para o desenvolvimento adequado de
contetdos que exigem uma dedicagdo mais extensa. Tais criticas salientavam a necessidade de
ajustes na abordagem das aulas transmitidas, visando uma melhor adaptacdo aos diferentes
contextos e demandas educacionais dos estudantes, bem como uma adequacéo do tempo disponivel
para garantir a efetiva compreensdo e absorcdo dos conteidos apresentados.

O contexto de precariedade no acesso, a qualidade dos materiais e das interfaces, a falta
de interacdo e as duvidas sobre a competéncia dos implementadores provisorios sdo fatores que
ressignificam a avaliacdo da aprendizagem no contexto do REANP. A avaliagdo, uma pratica
comum na rotina escolar, torna-se alvo de questionamentos adicionais devido as condigdes
especificas do programa e ao contexto desafiador do ensino remoto emergencial. 1sso destaca a
complexidade e os desafios enfrentados pelos envolvidos na implementagéo e participacdo no
REANP.

A analise das estratégias escolares durante a pandemia sublinha a necessidade continua de

inovacdo e aprimoramento. O enfrentamento das disparidades educacionais requer ndo apenas
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medidas imediatas, mas também politicas a longo prazo que abordem as condicGes estruturais das
escolas e promovam oportunidades equitativas para todos os alunos. A pandemia serviu como um
catalisador para a reflexdo sobre a importancia de uma educacdo mais inclusiva e acessivel,

impulsionando a busca por solu¢Ges mais abrangentes e sustentaveis.

5.4 Andlise critica da pandemia e a educacao

Uma avaliacdo do impacto da COVID-19 no Brasil, em comparacdo com o resto do
mundo, revela uma realidade preocupante, especialmente no contexto da educacdo. Uma das
caracteristicas mais marcantes dessa crise no pais foi a frequéncia e a extensdo dos fechamentos
totais e parciais das escolas, 0 que teve repercussdes profundas e duradouras na vida de milhdes de

estudantes, juntamente a suas familias.

A pandemia da Covid-19 ndo explica tudo. Na verdade, a crise pandémica em si,
da maneira como ela se configura, é expressdo da ja conhecida desigualdade
estrutural da sociedade capitalista que se materializa num dualismo estrutural.
Assim, os seus desdobramentos na educacgao, como o regime especial de aulas ndo
presenciais, aparentemente improvisado, inserem-se na logica ja instalada de
politicas ultraneoliberais (Peixoto, 2023, p. 61).

Ao analisar essa situacdo, torna-se evidente que a resposta do governo brasileiro a
pandemia foi, em grande parte, negligente. Desde o inicio da crise, as autoridades falharam em
adotar medidas eficazes para conter a propagacdo do virus e proteger a populacao, incluindo a
comunidade escolar. A falta de uma estratégia coordenada e baseada em evidéncias contribuiu
diretamente para a gravidade da crise no pais, resultando em um ndmero alarmante de casos e

mortes, bem como em um impacto desproporcional na educagéo.

A definicdo tardia de um “protocolo” de prevengdo a infec¢do — como o incentivo
ao uso de mascaras cirdrgicas — coexistia com uma atuacdo descentralizada por
parte de estados federativos e municipios, deixando a populagdo em geral a mercé
de posi¢des institucionais variadas, 0 que criou um cenario evidente de
incompreens@es e davidas que se mostravam publicamente na vida social. Assim,
as politicas de distanciamento social eram coexistentes a “aglomeracdo” de
pessoas € ao ‘“negacionismo”, termo que passou a ser identificado a postura
negligente e indiferente a gravidade do novo coronavirus. Sem contar com uma
politica de testagem anticovid efetiva, o Brasil se viu, durante mais de um ano,
avassalado por disputas de informagdo e autoridade a respeito de tratamentos
preventivos (conhecidos como “kit covid”) e diante da protelagdo institucional do
governo federal em financiar pesquisas no pais e estabelecer acordos em prol de
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uma futura politica de vacinagao para o coronavirus (Valle, 2021, p. 319).

Em relacdo a segunda onda da pandemia, levando-se em consideracdo o fato de
gue pesquisas ja apontavam o Brasil, 0s EUA e a RUssia como o0s paises com
maiores probabilidades de novos picos pandémicos em larga escala, € possivel
concluir que, mesmo ciente da realidade brasileira, o estado néo se antecipou na
tomada de decisdes. Um exemplo emblematico foi o fato de medidas de
distanciamento néo terem sido enrijecidas de forma generalizada mesmo apés a
segunda onda ter se manifestado de maneira clara e aguda em algumas partes do
Pais, sobretudo quando as pesquisas cientificas ja apontavam que uma segunda
onda seria mais grave que a primeira. Em um pais federativo, de dimensdes
continentais e marcado por profundas desigualdades como o Brasil, a coordenacéo
de politicas entre areas e esferas de governo é fundamental para potencializar a
resposta do Estado a emergéncia sanitaria. O que se viu até o momento foi uma
coordenacdo desordenada e tensionada por indmeros condicionantes que
reverberam em acgdes desarticuladas, fragilizadas, controversas e, em muitos
momentos, tardias. Tendo em vista 0 momento de franca expansdo da pandemia
no Pais, o surgimento de novas variantes a cada dia e o processo lento de
vacinagdo, hd uma necessidade premente de fortalecimento da coordenagéo
federativa no que tange & conformacéo de estruturas de comando e articulagdo
entre diferentes organizac6es (Martins; Guimardes, 2022, p. 275-6).

Muitos paises ao redor do mundo implementaram medidas rapidas e amplas para garantir
a seguranca nas escolas e minimizar as interrupcdes no aprendizado. De acordo com Aquino et al.
(2020), ja no aparecimento dos primeiros casos de COVID-19, o governo chinés tomou medidas
rapidas, incluindo o fechamento do mercado (vendia frutos do mar e animais vivos), e 0
acionamento do sistema de vigilancia epidemiologica. Em 31 de dezembro, o surto foi notificado
a OMS, seguido pelo lockdown em Wuhan em 23 de janeiro, com restri¢do total de entrada e saida
de pessoas. Essas medidas foram seguidas por outros paises asiaticos e, posteriormente, por na¢des
europeias.

Na Europa, a Franga registrou os primeiros casos em 24 de janeiro, com a situacdo
rapidamente se tornando critica em paises como Italia e Espanha. A resposta a pandemia variou
entre 0s paises europeus, com medidas como proibicdo de grandes reunides, fechamento de locais
publicos e restricdes de viagem. O fechamento das escolas foi uma medida adotada em todos 0s
paises, embora tenha sido objeto de debate. O fechamento das escolas pdde ter tido efeitos
negativos, como dificuldade ao trabalho dos profissionais de salde, aumento do cuidado de
criangas por idosos vulneraveis e interrupgédo de programas de alimentacdo escolar. Alguns paises,
como Austria, Holanda e Inglaterra, mantiveram escolas abertas para criancas vulneraveis e para

filhos de profissionais essenciais (Aquino et al., 2020).
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Outras medidas incluiram distanciamento social, de inicio relutante em alguns paises,
como Reino Unido, Holanda, Suécia e EUA, mas posteriormente adotadas devido ao agravamento
da situacdo. O distanciamento social e restri¢cbes de circulacdo foram cruciais para ganhar tempo
na organizacdo dos recursos de saude e controle da doenca, especialmente em paises com grandes
populacdes e desigualdades sociais, como a india e o Brasil (Aquino et al., 2020).

Segundo Aquino et al. (2020):

[...] muitos paises implementaram uma série de intervencBes para reduzir a
transmissdo do virus e frear a rapida evolugdo da pandemia . Tais medidas incluem
0 isolamento de casos; o incentivo a higienizacdo das maos, a adocéo de etiqueta
respiratoria e ao uso de mascaras faciais caseiras; e medidas progressivas de
distanciamento social, com o fechamento de escolas e universidades, a proibicéo
de eventos de massa e de aglomeragOes, a restricdo de viagens e transportes
publicos, a conscientizacdo da populacdo para que permaneca em casa, até a
completa proibicdo da circulacdo nas ruas, exceto para a compra de alimentos e
medicamentos ou a busca de assisténcia a saude. Essas medidas tém sido
implementadas de modo gradual e distinto nos diferentes paises, com maior ou
menor intensidade, e seus resultados, provavelmente, dependem de aspectos
socioecondmicos, culturais, de caracteristicas dos sistemas politicos e de salde,
bem como dos procedimentos operacionais na sua implementagdo (Aquino et al.,
2020, p. 2424).

Ainda é importante ressaltar que:

[...] muitos paises passaram a adotar medidas parciais, que incluem a restri¢do do
tamanho das turmas; aulas com horarios escalonados; divisdo e alternancia de
grupos de alunos entre aulas presenciais e remotas; e retorno a escola apenas para
grupos de idade especificos. Ademais, é recomendado: isolar estudantes,
professores e demais funcionérios doentes ou com suspeita de contaminacéo;
reforcar a higiene através da aplicacdo da lavagem regular das maos e uso de
alcool em gel, disponibilizado nas entradas/saidas; limpar diariamente superficies;
ventilar adequadamente os ambientes; e promover sempre que possivel
distanciamento social 37,38 . A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) e o Fundo
das Nac¢des Unidas para a Infancia37 aconselham o uso de méascara como metodo
de intervencdo de salde publica que pode ajudar a prevenir e controlar a
transmissdo de virus respiratérios, como 0 SARS-COV-2, principalmente a partir
de 6 anos de idade (Fonseca; Sganzerla; Enéas, 2020, p. 33).

Por outro lado, o Brasil frequentemente adotou uma abordagem reativa e inconsistente. A
hesitacdo em seguir orientacGes cientificas, a politizacdo da pandemia e a falta de investimento
adequado na infraestrutura de satde publica foram alguns dos principais fatores que contribuiram

para essa situagéo.
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Os governos de diversos paises, dentre eles, o do Brasil, instrumentalizaram o
distanciamento ligado a pandemia da Covid-19 para impor escolhas técnicas
voltadas muito mais para a protecdo de interesses do mercado financeiro do que
para as necessidades educativas. De fato, as intencGes da tecnocracia e das
politicas neoliberais avancam na reducdo da base de contetdos propostos para a
educacdo basica, na reducdo do papel do Estado para com a protecdo dos direitos
sociais, enquanto se amplia a sua atuagdo no sentido de salvaguardar o setor
financeiro (Peixoto, 2023, p. 60-1)

A educacdo no Brasil foi profundamente impactada pela pandemia da COVID-19, levando
milhdes de estudantes a enfrentarem longos periodos de ensino remoto. Essa transicdo para o
ensino a distancia foi marcada por desafios significativos, em especial relacionados a falta de
acesso adequado a recursos essenciais, como dispositivos eletrénicos e conectividade a internet.

Como apontado por Fonseca, Sganzerla e Enéas (2020), a integracdo de conhecimentos
pode ser comprometida devido as limitacfes dos recursos virtuais. Os autores também destacam
que essa situacdo se agrava no contexto da vulnerabilidade socioeconémica e cultural, onde o
fechamento das escolas pode ampliar ainda mais a lacuna de aprendizagem entre criancas de
diferentes estratos sociais. O ensino digital requer condi¢cbes minimas de acesso a internet e
dispositivos eletrénicos, algo que nem todas as familias possuem. Um estudo na Europa revelou
que 5% das criangas ndo vivem em uma casa adequada para estudar, e 6,9% nao possuem acesso a
internet. No Brasil, essa disparidade € ainda mais alarmante e restritiva.

Ainda, considerando pontos importantes levantados e discutidos no estudo pelos autores
sobre as desigualdades no acesso a educacao em Minas Gerais durante a pandemia, pode-se avaliar
que as disparidades geogréaficas e socioeconémicas existentes no estado, onde areas de alto
desenvolvimento contrastam com regides de extrema pobreza. Essa realidade ressalta como as
desigualdades sociais séo exacerbadas pela pandemia, especialmente no que diz respeito ao acesso
a educacdo. Autores como Assis (2021) e Paixdo, Ferenc e Nunes (2022) corroboram essa Vviséo,
enfatizando como as condi¢des socioecondmicas dos estudantes influenciam sua capacidade de
participar do ensino remoto e acessar recursos educacionais adicionais.

O presente estudo também aponta que o ensino remoto, embora apresentado como uma
solugéo para a continuidade da educacdo durante a pandemia, pode agravar as desigualdades
existentes. Autores como Coelho, Oliveira e Oliveira (2021) e Costa (2023) destacam de que modo
a falta de suporte pedago6gico adequado e a escassez de recursos tecnologicos direcionados a

educacdo podem ampliar as disparidades no acesso a educacao. Fato que se torna cada vez mais
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preocupante, uma vez que, mesmo no pos-pandemia, muitas atividades que antes eram feitas com
0 uso das TIDICs foram desconstruidas, tendo um dos fatores a questdo da desigualdade social e
econdmica tdo acentuada em Minas Gerais como em todo o pais.

E inevitavel que deixemos de ressaltar que as politicas publicas implementadas durante a
pandemia enfrentaram desafios significativos para alcancar todos os alunos, especialmente aqueles
de escolas publicas em areas carentes. Apesar dos esforcos validos, houve uma limitada cobertura
geografica dessas iniciativas, exacerbando as desigualdades no acesso a educacao. Paixdo, Ferenc
e Nunes (2022) também destacam como a colaboracao ativa das familias no contexto do ensino
remoto evidencia disparidades socioeconémicas mais amplas no sistema educacional.

Portanto, todo o estudo até aqui serve para enfatizar a necessidade de politicas publicas
mais eficazes a fim de enfrentar as disparidades socioeconémicas no sistema educacional. E
necessario ndo apenas distribuir recursos tecnoldgicos, mas também enfrentar as condi¢bes
estruturais das escolas, garantindo oportunidades iguais de aprendizado para todos os alunos.
Autores como Assis (2021) e Paixdo, Ferenc e Nunes (2022) destacam a importancia de uma
abordagem ampla que leve em consideracdo as desigualdades existentes e promova a equidade no
acesso a educacdo.

Enfim, podemos observar em uma andlise critica deste estudo a complexidade das
desigualdades no acesso a educacdo em Minas Gerais durante a pandemia e ressaltar a necessidade
de politicas publicas mais eficazes e abrangentes para enfrentar esses desafios e promover a
equidade educacional. Afinal, vimos com clareza que o ensino remoto, embora seja uma solugéo
temporaria em tempos de crise, ndo pode ser eficaz se ndo houver garantia de igualdade de acesso
a0s recursos necessarios.

No entanto, autores como Santos e Macédo (2024) esperaram bem mais do momento

vivenciado, ou seja, que ele servisse de reflexdo futura, quando consideraram:

[...] entendemos que, futuramente, apds o retorno dos alunos para 0 ensino
presencial, os professores poderdo avaliar com mais precisdo os resultados das
praticas desenvolvidas durante a pandemia, o que pode ocorrer por meio de testes,
avaliacbes diagndsticas e acompanhamento pontual dos alunos e,
consequentemente, requisitar novas pesquisas direcionadas a essa tematica com
intuito de chegar a conclusdes concretas com intuito de chegar a conclusées
concretas referentes a relacdo dos softwares com a aprendizagem da Matematica
(Santos; Macédo, 2024, p. 13).
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Essa perspectiva futura, apresentada por Santos e Macédo (2024), é interessante, pois
salienta a necessidade de reflexdo e avaliacdo das praticas educacionais adotadas durante a
pandemia. Contudo, essa visdo pode enfrentar desafios significativos na implementacéo,
especialmente na rede publica de ensino. Ainda, a perceptivel a falta de acesso a tecnologia por
parte dos alunos (desigualdade) e a falta de capacitacdo dos professores para utilizar eficazmente
essas ferramentas sdo barreiras importantes a serem superadas. Portanto, a criacdo de politicas
publicas eficazes € essencial para garantir que todos os alunos tenham acesso equitativo a recursos
tecnoldgicos e para apoiar a formacao continua dos professores.

Entendemos que, enquanto a proposta de avaliacdo das praticas educacionais é valida, é
fundamental reconhecer os desafios préaticos e estruturais que podem dificultar sua implementacao
efetiva. O papel do poder pablico € essencial para enfrentar esses desafios, por meio da elaboracéo
e implementacdo de politicas que promovam a inclusdo digital e apoiem os professores na ado¢édo
de novas tecnologias educacionais. Portanto, é importante que sejam implementadas medidas para
fornecer suporte tecnoldgico e acesso a internet para todos os estudantes, garantindo que ninguém

seja deixado para tras no processo educacional.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo ilustra a falta de preparacédo e suporte adequados para os professores
durante a transicdo para o ensino remoto. A auséncia de discussdes prévias sobre educacdo a
distancia e metodologias ativas, aliada & imposicao de novas praticas sem considerar as condi¢des
individuais dos educadores, evidencia lacunas significativas no sistema educacional.

E fundamental reconhecer que a crise da COVID-19 néo afetou todos os paises da mesma
maneira. Enquanto algumas nacdes conseguiram lidar de forma relativamente eficaz com a
pandemia e minimizar suas consequéncias na educacgéo, o Brasil enfrentou desafios excepcionais
devido a falta de lideranca, coordenacdo e compromisso com a ciéncia.

Diante do exposto, € evidente que as desigualdades no acesso a educacdo em Minas Gerais
durante a pandemia da COVID-19 revelam uma série de desafios estruturais e socioecondmicos
que afetam profundamente o sistema educacional do estado. A transi¢do para 0 ensino remoto
exacerbou essas disparidades, criando uma lacuna digital entre os alunos que tém acesso a recursos
tecnologicos e conectividade e aqueles que ndao tém. Embora tenham sido feitos esforcos para
enfrentar essas desigualdades, como a implementacdo de iniciativas de ensino remoto e o
fornecimento de recursos tecnoldgicos, essas medidas muitas vezes falharam em alcancar todos 0s
alunos, especialmente aqueles em areas mais carentes.

E fundamental ressaltar que, mesmo apds o periodo da pandemia, essas discussdes e
reflexdes sobre a preparacédo dos professores e a implementacdo de praticas pedagogicas adequadas
para 0 ensino remoto devem continuar. E preocupante notar como, em muitos casos, 0 momento
desafiador que vivemos foi rapidamente esquecido ou negligenciado. Portanto, se faz prioritario
que as instituicdes educacionais e os responsaveis pela formulacdo de politicas de educacgéo
reconhecam a importancia de investir na capacitacdo dos professores, na infraestrutura digital e na
criacdo de espacgos de didlogo e reflexdo continuos sobre as melhores praticas pedagdgicas.
Somente assim serd possivel garantir uma educacdo de qualidade e inclusiva, capaz de enfrentar
desafios futuros de forma mais preparada e eficaz.

Por exemplo, a criagdo do aplicativo “Conexdo Escola” revela importantes reflexdes sobre
a resposta educacional & pandemia da COVID-19. Este aplicativo surgiu como uma “solugdo”
tecnoldgica para atender as demandas do ensino remoto, proporcionando acesso a materiais

educacionais, interacdo entre professores e alunos e facilitando o processo de aprendizagem em um
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contexto desafiador. A iniciativa de disponibilizar o aplicativo como parte do Programa de
Educacdo a Distancia (EAD) de Minas Gerais, apesar dos esforcos do poder publico e das
vantagens oferecidas pelo aplicativo, devemos reconhecer que ele enfrentou desafios
significativos. Questes como a heterogeneidade das condi¢bes socioecondmicas e de
conectividade dos alunos, a necessidade de suporte adequado dos professores e o engajamento dos
estudantes destacam-se como areas de preocupacdo que demandam atencdo continua.

E importante entender que os desafios educacionais existiram e foram complexos. E ha
uma tendéncia que eles ainda persistam, pois pouco se vé atualmente nas escolas 0 uso desse
aplicativo, até mesmo de outras tecnologias. N&o seria o tempo agora de cada educador aprender
mais sobre as TIDICs? Ou que o governo de Minas Gerais e ou do Brasil, investisse mais em
capacitacdo nesta area? Ou ainda que o MEC procurasse introduzir em seus cursos de licenciatura
disciplinas em preparacdo para essa capacitacdo do professor?

Diante desse cenario, é necessario aprender com o0s erros do passado e tomar medidas
urgentes para mitigar os danos causados pela pandemia na educacéo brasileira. 1sso inclui investir
em infraestrutura digital nas escolas, garantir 0 acesso equitativo a educacdo remota, promover a
salide mental e o bem-estar dos alunos e fortalecer o sistema de saude pablica para enfrentar futuras
crises de maneira mais eficaz. Além disso, é essencial exigir responsabilidade das autoridades e
defender politicas baseadas em evidéncias cientificas para proteger a saude e o futuro das geragdes

futuras.
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