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RESUMO

Embora o ensino hibrido, em tempos de pandemia do Covid-19, ndo tenha sido uma novidade
no campo da educacdo, muito se tem discutido sobre ele. Conhecido também como blended
learning, esta modalidade de ensino se apresenta como uma proposta capaz de, ndo s6 atender
as necessidades de isolamento que passou 0 mundo nos ultimos anos, como também de ser um
processo para inovar a sala de aula, ao apropriar—se da interacdo entre o que € realizado de
forma remota e 0 que € realizado em sala de aula ou no espaco fisico da escola. Esta pesquisa,
inserida na RIDEP — Rede Internacional de Pesquisas sobre Desenvolvimento Profissional de
Professores da UNIUBE, integra um projeto mais amplo intitulado Desenvolvimento
profissional de professores da Educagdo Superior: contribuicbes da Teoria das
Representacfes Sociais. O presente estudo toma como objeto de pesquisa as “necessidades
formativas de professores da Educacdo Superior para o ensino hibrido”. O locus da pesquisa
sdo os cursos graduacdo da Universidade Federal de Vicosa e os participantes foram 44
professores que atuam nesses cursos. A escolha destes professores justifica—se devido eles ja
estarem praticando a modalidade do ensino hibrido no contexto atual. O objetivo geral da
pesquisa foi compreender as representacdes sociais dos professores da Educacdo Superior dos
cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio Paranaiba—MG, sobre as
necessidades formativas para o desenvolvimento de préticas pedagdgicas na concep¢do do
ensino hibrido, com vistas a propostas de formacdo e desenvolvimento profissional docente.
Para a coleta dos dados foi utilizado um questionario com questbes abertas e fechadas e a
Técnica de Associacao Livre de Palavras. As andlises, além da TRS e Analise de Conteldo de
Bardin (2011), contou também com os softwares, EVOC e Iramuteq, que permitiram uma
melhor compreensdo das questdes abertas do questionario e do contetdo dos resultados da
pesquisa “estado do conhecimento”, realizada no inicio do estudo para verificar o que ja foi
pesquisado sobre o objeto de pesquisa. Complementarmente, foi realizado um grupo focal, com
0 intuito de ser um momento formativo, com sete professores que aceitaram participar dessa
etapa, para discussdo e reflexdo dos resultados da pesquisa, além de verificar a validacdo o
nucleo central das representacdes sociais. Os resultados indicam, que o nucelo central das
representagdes sociais, evidenciam que os professores estdo construindo representacdes sociais,
sobre as necessidades formativas, ancorados na ideia de que, para a adogéo do ensino hibrido,
é preciso ter uma formacdo-treinamento para compreender as tecnologias a partir do
conhecimento de novas metodologias que possam ser adequadas ao contexto do ensino hibrido.

Palavras—chave: necessidades formativas; ensino hibrido; praticas pedagogicas; representacdes
sociais.
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ABSTRACT

Much has been discussed concerning hybrid education, although its use during the COVID-19
pandemic was not new in education. Also known as blended learning, this modality can meet
the isolation needs the world has recently experienced and innovate the classroom by
appropriating the interaction between what is done remotely and what is done in the classroom
or physical space of the school. This research, part of RIDEP - International Research Network
on Professional Development of Professors at UNIUBE, is part of a broader project entitled
“Desenvolvimento profissional de professores da Educacao Superior: contribuicfes da Teoria
das Representacoes Sociais” (Professional development of Higher Education professors:
contributions from the Theory of Social Representations). The object of this study is the
“training needs of Higher Education professors for hybrid education”. The locus of the research
is the undergraduate programs at the Universidade Federal de Vicosa; the participants are
approximately 44 professors of these programs. These professors were chosen since they
already practice hybrid education in the current context. The general objective of the research
is to understand the social representations of Higher Education professors from undergraduate
programs at the Universidade Federal de Vicosa, Rio Paranaiba-MG campus, concerning the
training needs for developing pedagogical practices in the conception of hybrid education, with
a view to professor training and professional development proposals. Data was collected
through a questionnaire with open-ended and multiple-choice questions using the Free Word
Association Technique. In addition to the TRS and Content Analysis of Bardin (2011), we
included the EVOC and Iramuteq software, which allowed a better understanding of the open-
ended questions and the content of the results of the “knowledge study” research conducted at
the beginning of the study to verify what has already been researched regarding the research
object. In addition, a focus group was held, consisting of a training moment, with seven
professors who agreed to participate in this stage to discuss and reflect on the research results
and verify the validation of the central core of social representations. The results indicate that
the central core of social representations shows that professors are building social
representations concerning training needs, anchored in the idea that it is necessary to have
education-training to understand the technologies based on knowledge of new methodologies
that may be suitable for the context of hybrid education to adopt it.

Keywords: training needs; hybrid education; pedagogical practices; social representations.
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PROLOGO

E notdrio que a educacdo desempenha um papel fundamental na vida das pessoas, pois
€ um processo que envolve a aquisicdo de conhecimentos, habilidades e valores que sdo
essenciais para o desenvolvimento pessoal e social.

A educacdo € transformadora, porque possibilita 0 acesso a um mundo de informagdes
e conhecimentos que sdo fundamentais para a formacdo de uma perspectiva critica e reflexiva
sobre a vida. Ela permite que as pessoas sejam capazes de compreender o mundo em que vivem,
entendendo as questdes sociais, culturais, econdémicas e politicas que afetam suas vidas. 1sso
ajuda a desenvolver a capacidade de pensar e resolver problemas de forma mais eficaz e
inovadora.

Em complemento a isso, a educacdo € importante porque prepara as pessoas para o0
mercado de trabalho. Através do aprendizado de habilidades técnicas e de gestdo, as pessoas
podem adquirir as competéncias necessarias para desempenhar uma profissdo e, assim,
contribuir para a economia do pais. E crucial para a formacio de uma sociedade mais justa e
igualitaria.

Por fim, a educacdo é importante para o desenvolvimento pessoal e o bem-—estar
emocional. Ela permite que as pessoas se tornem mais conscientes de si mesmas e do mundo
ao seu redor, aprendam a lidar com suas emoc0@es e desenvolvam relacionamentos saudaveis.
A educacdo também pode fornecer um senso de propdsito e significado para a vida.

Sou filho de pais com origem humilde, provenientes de uma época em que o estudo era
considerado elitizado, e que, por conta das dificuldades da vida, comecaram a trabalhar desde
muito jovens. Com isso, cresci sendo educado sobre a importancia e a nobreza do trabalho que
um homem deve ter. Comecei a trabalhar também muito jovem, aos 11 anos de idade, e meu
primeiro emprego foi como entregador de verduras em um mercado na cidade de Araxa. Foi
nesse momento que percebi as primeiras praticas sociais que carrego para a vida até os dias de
hoje: a responsabilidade, a honestidade e a perseveranga, todas ensinadas insistentemente pelos
meus pais.

Passando por varias experiéncias profissionais e sempre ouvindo a velha frase "Vocé
tem que estudar”, percebi que, para me desenvolver melhor como pessoa e profissional, eu
precisaria realizar algo mais em minha vida. Sempre gostei de trabalhar com nimeros e, ndo
por acaso, decidi em 1998 realizar o vestibular para o curso de graduacdo de Ciéncias

Contabeis, onde me formei no ano de 2002 pelo Centro Universitario de Araxa. O periodo em



16

que passei dentro da universidade foi transformador e possibilitou uma reflex&o sobre a vida
nunca antes imaginada.

Logo apds a conclusdo da graduacdo, decidi me matricular em um curso de pOs-
graduacdo lato sensu em Administracdo Hoteleira. A minha formacdo em Ciéncias Contabeis
jame havia proporcionado uma oportunidade na area contabil em um resort na cidade de Araxa.
Depois de passar por experiéncias como entregador de verduras, vendedor de planos de saude,
auxiliar de escritério, montador de mdveis e motorista de caminhéo de entrega, percebi que no
hotel encontrei uma oportunidade para desenvolver algo maior do que eu havia planejado
anteriormente.

Durante a p6s—graduacdo, fui abordado pela diretora do Senac—-MG, onde eu estava
cursando, que estava precisando de um professor para ministrar aulas de estatistica introdutoria
e principios da administracdo em um curso técnico de seguranca do trabalho. Sem refletir muito
sobre as consequéncias, respondi prontamente: "Eu sou a pessoa que vocé precisa”. Confesso
que, inicialmente, meu interesse era apenas ter uma "renda extra".

Fui cativado pelo encanto da sala de aula e, a medida que ganhava confianca ao longo
do tempo, comecei a enviar curriculos para universidades. Foi entdo que recebi um convite para
trabalhar no curso de Ciéncias Contabeis no Centro Universitario do Cerrado, na cidade de
Patrocinio-MG, no ano de 2004.

Em seguida, no ano de 2006, também fui convidado para ministrar aulas nos cursos de
Administracdo e Ciéncias Contabeis no Centro Universitario de Araxa—-MG, onde pude
desenvolver ainda mais minhas habilidades como professor universitario. Ao longo da minha
trajetoria, obtive conquistas e promogdes na area hoteleira, chegando a ser promovido para 0
cargo de gerente contabil financeiro da empresa. Cada vez mais, eu projetava minha carreira
como docente dentro das universidades. Em 2009, fui contemplado com uma bolsa de estudos
para cursar um mestrado académico em Administracdo na cidade de Belo Horizonte MG. A
partir desse momento, tive a certeza de que o meu caminho estaria completamente ligado a
educacéo superior.

Ao longo de todo o processo de aprendizagem como professor, percebi que estava
enfrentando algumas dificuldades, especialmente em relacdo aos métodos utilizados para
ensinar contabilidade, que é a minha area de especializacdo. Apesar de ter uma solida
experiéncia préatica na iniciativa privada, onde estava construindo minha carreira até entdo, os
métodos e metodologias para transmitir o conhecimento aos meus alunos ainda estavam abaixo

do que era necessario.
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A dinamicidade com a qual os alunos se envolviam com as novas tecnologias, a
interacdo com as formas mais imediatas de busca de informag0es e as mudancas propostas pelas
instituicOes, adaptando-se ao cenadrio em constante evolucdo, chamaram bastante minha
atencdo e me provocaram um sentimento de desafio. Até aquele momento, meus alunos
aceitavam e ndo havia reclamagdes em relagdo a minha didatica nas aulas.

No entanto, ao observar o ambiente educacional em transformacédo e a forma como 0s
alunos estavam se relacionando com o conhecimento, senti a necessidade de me reinventar
como professor. Percebi que era preciso acompanhar essa evolugédo tecnologica e pedagdgica,
explorando novas estratégias de ensino e utilizando as ferramentas disponiveis para criar uma
experiéncia de aprendizagem mais significativa e eficiente.

Logo apds a conclusdo do mestrado no inicio de 2012, tomei conhecimento de um edital
de concurso publico para professor no Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM). Decidi
participar e fui aprovado para uma vaga lotada na cidade de Patrocinio—MG, onde eu ja estava
trabalhando no centro universitario da cidade. Dessa forma, comecei a trabalhar na &rea de
educacdo publica, lecionando em um curso técnico integrado de contabilidade.

No entanto, no final do mesmo ano de 2012, tomei conhecimento de outro edital de
concurso publico para uma vaga de professor no curso de Contabilidade da Universidade
Federal de Vigosa, no campus sediado na cidade de Rio Paranaiba—MG. Desta vez, a vaga era
para o ensino superior. Considerando que minha formacdo mais técnica e meu perfil se
adaptavam melhor ao ensino superior, decidi participar desse concurso também. Fui aprovado
em segundo lugar no referido edital.

Diante disso, optei por fazer a mudancga e assumi, a partir de fevereiro de 2013, meu
cargo como professor do magistério superior na UFV, em regime de dedicacdo exclusiva. Para
isso, foi necessario abandonar todas as atividades que eu acumulava até entdo.

Essa transicdo representou uma nova etapa em minha carreira, na qual pude me dedicar
integralmente ao ensino superior e aprofundar meus conhecimentos na area contébil. Foi uma
deciséo desafiadora, mas gratificante, pois me permitiu focar exclusivamente na minha atuagéo
como docente em uma instituicdo renomada.

Com o passar do tempo, minhas atividades laborais na universidade se intensificaram.
Em 2020, decidi participar do edital de selecdo para o programa de p6s-graduacao stricto sensu,
nivel doutorado, na Universidade de Uberaba. Especificamente, concorri a uma vaga na linha
de pesquisa Desenvolvimento Profissional, Trabalho Docente e Processo de Ensino-—

Aprendizagem. Submeti um projeto intitulado "Docéncia no Ensino Superior e as técnicas de
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ensino—aprendizagem aplicadas pelos docentes no curso de Ciéncias Contébeis nas
Universidades Publicas".

A razdo pela qual escolhi o programa em Educacdo e o tema do projeto proposto na
selecdo foi motivada exclusivamente pela minha necessidade de formacdo no campo
pedagogico. Durante o exercicio da minha profissdo como professor universitario, enfrentei
dificuldades e desafios decorrentes da falta de formacdo pedagdgica especifica para a area
contabil. A formacdo académica em Ciéncias Contabeis ndo prepara o profissional para atuar
como professor.

Durante o processo de selecdo, tive a oportunidade de ser entrevistado pela professora
Vania Maria de Oliveira Vieira, que se tornaria minha orientadora no futuro. Durante essa
entrevista, a professora teve conhecimento do projeto que havia submetido e me propds um
novo desafio de pesquisa voltado para as praticas pedagogicas do Ensino Hibrido.

O Ensino Hibrido era um tema muito relevante naquele momento, uma vez que
estdvamos vivenciando o auge da pandemia da Covid-19, que impds desafios e transformacbes
no campo da educacdo. Diante dessa nova proposta de pesquisa, relacionada ao contexto atual
e as necessidades emergentes, prontamente aceitei o desafio e fui aceito no programa.

A partir desse momento, ao iniciar as aulas no programa, senti—-me como um "peixe fora
d'agua" devido a minha formacdo profissional prévia. No entanto, esse sentimento foi
acompanhado por um enorme entusiasmo pelas discussdes e aprendizados que estavam por vir.

No ano seguinte a minha entrada no programa (2021), mais precisamente no segundo
semestre, fui matriculado na disciplina de Desenvolvimento Profissional, Trabalho Docente
e Processo de Ensino—-Aprendizagem. Essa disciplina foi de extrema importancia para ampliar
minha visdo sobre 0 meu objeto de pesquisa e orientar os caminhos que eu deveria seguir para
0 sucesso dos meus estudos. Durante a disciplina, tive a oportunidade de conhecer referéncias
importantes no campo da educacdo, como as obras de Marcelo Garcia, Antdénio N6voa, Maurice
Tardif, entre outros. Esses autores abordam de maneira fundamental as discussoes relacionadas
aos saberes e a formagéo de professores.

Além disso, minha participacdo ativa no grupo de estudos GEPRESPE (Grupo de
Estudos e Pesquisas sobre Representacdes Sociais e Praticas Educativas), coordenado pela
professora Vania, tem sido fundamental para obter importantes esclarecimentos em relacéo a
todos 0s aspectos necessarios para o desenvolvimento da minha pesquisa.

Nesse grupo de estudos, tenho tido a oportunidade de explorar a Teoria das

Representacdes Sociais de Serge Moscovici, bem como a abordagem estrutural ou Teoria do
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Nucleo Central de Abric. Essas teorias tém sido fundamentais para minha compreensao de
como os individuos, ou seus grupos, constroem seus saberes em relacdo a percepcdo e
compreensdo do universo, da sociedade, da cultura e das relagdes em seu contexto social, e
como isso influencia na construcdo de suas representacdes sociais.

Diante de todo esse contexto, da minha propria necessidade e desejo de formacéao
pedagogica, de entendimento do contexto educacional, principalmente no ensino superior,
acredito que eu tenha uma relacéo intima e profunda com o meu objeto de pesquisa.

Vislumbrando o futuro, apds colher os "frutos” dos resultados da pesquisa, meu objetivo
pessoal é fundar um ndcleo de formacdo de professores e praticas pedagogicas que estabeleca,
relagdes diretas, com todos os cursos do “campus’ da UFV em Rio Paranaiba—MG. Dessa
forma, poderei disseminar o conhecimento, transformar o pensamento de outros professores e
contribuir efetivamente para a qualidade da relacdo ensino—aprendizagem.

Em um proposito de transcender a comunidade académica interna, buscando impactar
também a comunidade influenciada pelo municipio. Pretendo intensificar e desenvolver os
saberes e as competéncias de professores do ensino basico e superior da microrregido de Rio
Paranaiba—MG. Acredito que isso contribuira para o fortalecimento da educacdo na regido,
promovendo um ensino de qualidade e preparando os profissionais para os desafios
contemporaneos.

Portanto, almejo ndo apenas avancar no campo académico e cientifico por meio da
pesquisa, mas também aplicar os conhecimentos adquiridos em a¢des concretas que beneficiem

a educacao local.
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1 INTRODUCAO

Dentro da situacdo emergencial provocada pela pandemia da COVID-19, nos primeiros
meses do ano de 2020 com a imposi¢do do isolamento social, a sociedade se viu obrigada a
readaptar seu modo de relacionamento em diversos setores, e, principalmente, a educacao foi
um dos mais afetados. As escolas tiveram que se reestruturar, passando por mudangas com a
implementacao do ensino remoto na busca da minimizacéao de prejuizos quanto ao tempo letivo
e deficiéncia no aprendizado dos alunos.

Assim, para a adoc¢do de uma nova modalidade de ensino, foram criadas novas formas
de ensino—aprendizagem a partir de modelos presenciais e remotos. Neste cenério de caos e
incertezas, causadas pela pandemia, as atencdes voltaram-se para o Ensino Hibrido ou Blended
Learning, que aliou novas técnicas pedagdgicas por meio da individualizacdo da aprendizagem
colaborativa, com acompanhamento a distancia ou dentro da tradicional sala de aula.

Hibrido significa misturado, mesclado, blended. Quanto a isso podemos dizer que a
educacdo sempre associou inumeros espacos, formas, atividades, metodologias e publicos. Com
a conectividade, essa percepcao sobre essa mistura ficou bem mais evidente e profunda, mais
critica e criativa. Pode-se ensinar de varias maneiras e em ambientes completamente
diferenciados em qualquer momento. Como mostra Moran (2015) o Hibrido é um conceito
amplo, complexo e moderno, que pode ser combinado em varias formas e possibilidades.

De acordo com esse autor o Ensino Hibrido associa e intercala encontros presenciais e
remotos por meio de metodologias ativas em um ambiente especifico com uma proposta de
aprendizagem. Podemos observar que os professores, ja algum tempo, na realizacdo de suas
praticas pedagdgicas, utilizam algumas ferramentas tecnolégicas como a internet e 0 AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem) para compartilhamento de conhecimento. Portanto, o
ensino hibrido, de modo geral, ndo é uma novidade na educacao, no entanto, aparece agora com
propostas que o caracteriza, de fato, como um novo modelo.

Este novo modelo de educacdo tem um layout de uma sala invertida, onde podemos
trabalhar analogicamente a ideia de uma piramide, do qual as praticas de como criar, analisar,
avaliar e aplicar, que sdo consideradas o topo da piramide, sdo deslocadas para a base e as
atividades consideradas base, como aprender e recordar, sdo deslocadas para o topo.

Tori (2009) ressalta que convergéncia entre virtual e real tem sido discutida ha algum
tempo. Mais recentemente, essa abordagem tem se popularizado, e o termo blended learning

comeca a se consolidar. Com essa abordagem, os educadores podem langar méo de uma gama
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maior de recursos de aprendizagem, planejando atividades virtuais ou presenciais, levando em
consideracdo limitagGes e potenciais que cada uma apresenta em determinadas situagdes e em
funcdo de forma, conteddo, custos e resultados pedagogicos desejados.

Embora as palavras de Tori (2009) sdo estimuladoras para os educadores, ndo podemos
negar que a pandemia da COVID-19 trouxe também inimeros desafios para a &rea da educacao.
As mudancas ocorridas dentro desse cenario fizeram com que os professores reinventassem
suas praticas pedagodgicas, expondo a necessidade de criar novos métodos para atender as
demandas da modalidade remota e presencial.

Na visdo de Lin (2017), o receio dos professores quanto a tecnologia é evidente, pois
enxergam as mudancas para o ensino “online “ou hibrido como um pré—requisito para substitui—
los na sala de aula. No entanto, ainda de acordo com esse autor, a tecnologia deve ser
considerada uma aliada da aprendizagem e ndo a protagonista nesse processo. Se isso acontecer
os riscos de tornar o aprendizado mais complexo, desestimulante e complicado para o aluno é
grande e pode ndo ser benéfico.

De fato, também € importante considerar que a inser¢cdo da tecnologia digital,
manifestada através das TDIC (Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo) foram e
continuam sendo responsaveis por mudancas significativas em nossa sociedade, caracterizando
a “sociedade da informacdo”, (Kenski, 2007).

Os estudantes do século XXI, ja crescem manipulando e experenciando diversas fontes
de tecnologia. Em razéo disso possuem perfil e caracteristicas diferenciadas por terem acesso
frequente a inumeras informacdes e conhecimento em tempo real e que, automaticamente, e até
condicionalmente acabam desenvolvendo posicdes criticas sobre diversos assuntos.

Sobre isso, Martyn (2003) ressalta que os professores podem se sentir atormentados com
0 volume de questionamentos dos alunos e em razdo disso podem surgir dificuldades para
incorporar tais experiéncias de aprendizagens nas praticas pedagdgicas desenvolvidas por eles.
Muitas vezes as atividades que se referem ao ensino “online” e que dependem da tecnologia
tendem a ficar separadas do ensino presencial, que por sua vez demanda de um tempo especifico
para a aprendizagem, sendo assim, implica normalmente em um volume de trabalho a parte.

Frente aos principais desafios dos professores temos a formacéo e o treinamento para a
utilizacido das tecnologias nas novas metodologias pedagdgicas. E comum encontrar
professores que tém conhecimentos de como funcionam as ferramentas tecnoldgicas, mas nao

conhecem os seus beneficios para o ensino (Young, 2002).
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Em face desta tematica, a proposta dessa pesquisa centra na identificagdo e compressao
das necessidades formativas de professores da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio
Paranaiba—MG, para a utilizacdo da modalidade do Ensino Hibrido, nas suas praticas
pedagdgicas.

Moran (2015) ressalta que o Ensino Hibrido é uma estratégia de ensino interessante para
avancar nos modelos de ensino, pois pode focar as informagdes iniciais tedricas no ambiente
virtual e deixar para a sala de aula presencial os elementos de ensino que possam ativar a
criatividade e serem supervisionados.

Christensen, Horn, Staker, (2013, p. 7) acrescentam as informacdes de Moran (2015)

afirmando que:

O ensino hibrido é um programa de educagdo formal no qual um aluno
aprende, pelo menos em parte, por meio do ensino “online”, com algum
elemento de controle do estudante sobre o tempo, lugar, modo e/ou ritmo do
estudo, e pelo menos em parte em uma localidade fisica supervisionada, fora
de sua residéncia.

Os autores acrescem, ainda, que o Ensino Hibrido segue um caminho de sustentagdo em
comparacao a tradicional sala de aula, promovendo melhorias ao sistema de ensino, mas sem
provocar ruptura, permitindo que ele se desenvolva trazendo sustentabilidade a modalidade
(Christensen, Horn, Staker, 2013, p.4).

No entanto, Christensen, Horn, Staker (2013) afirmam que os modelos de Ensino
Hibrido disruptivos irdo ao longo do tempo substituir substancialmente as tradicionais salas de
aula.

Os debates sobre o Ensino Hibrido sdo contemporaneos e trazem a tona discussdes
criticas sobre as necessidades formativas dos professores, especialmente impulsionadas pela
pandemia mundial da Covid—19 no inicio de 2020. A emergéncia dessa modalidade de ensino
tem destacado a importancia de entender e responder as demandas especificas dos educadores
no ensino superior.

Nesse contexto, Santos (2021) argumenta que o estudo dessas necessidades formativas
é crucial para o desenvolvimento dos processos de formacao de professores. Compreender essas
necessidades ndo apenas ajuda a superar as contradi¢des e insatisfagbes comuns na docéncia
superior, mas também sustenta o desenvolvimento de politicas eficazes de formacéo docente.
Essas politicas, segundo o autor, sdo essenciais para o aprimoramento continuado do trabalho
pedagdgico, pois devem ser construidas considerando a participacdo ativa dos professores,

alinhadas aos seus interesses e necessidades profissionais.
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Marcelo Garcia (2006) ressalta que os professores no cotidiano do seu trabalho
estruturam sua profissionalidade propria, ensinando e aprendendo a ensinar, possibilitando que
essa rotacdo se transforme em necessidade formativa, pois o contexto social que envolvem o
trabalho s&o dinamicos.

Para Santos (2021) as necessidades formativas sdo estratégicas para a projecdo e
desenvolvimento de programas de formacéo docente, visando uma melhor valoriza¢do docente
e estruturacdo da pedagogia universitaria focada no ensino—aprendizagem. O autor ainda
destaca a importancia do cenério da atuacdo docente como fundamental para pontuar contextos
que auxiliem na compreensdo das vulnerabilidades, conflitos e dilemas que envolvem a
formagdo docente e o exercicio profissional.

Desta forma identificar as representacdes sociais dos professores do ensino superior de
uma universidade publica que passaram a utilizar a modalidade do Ensino Hibrido para atender
as necessidades do contexto atual, pode trazer uma nova perspectiva para a elaboracéo de novas
estratégias pedagogicas em funcdo da melhoria continua do processo de ensino—aprendizagem.
Para tanto, vislumbrando o desenvolvimento da pesquisa, adotaremos para o nosso referencial
tedrico-metodoldgico a Teoria da RepresentacGes Sociais de Moscovici (2004) e também a
abordagem estrutural de Abric (2001).

Moraes et al. (2013, p. 2) afirma que “a Teoria das Representa¢des Sociais se revela
como uma 6tima via para aferir o pensamento e os registros simbdlicos do grupo que se dispde
a pesquisar’.

Segundo Moscovici (2004, p.54), o criador da Teoria das representagdes Sociais “a
finalidade de todas as representacGes € tornar familiar algo ndo familiar, ou a propria ndo
familiaridade”. Dito de outra forma, criamos as representacdes sociais para tornar familiar o
que ndo é familiar.

Para Jodelet (2001), discipula de Moscovici, as representacdes sociais dao sentido a vida
cotidiana, na medida que mostra o caminho para a compreensdo coletiva de inimeras faces da
vida diaria, possibilitando identificacdes, definicdes, intepretacdes e posicionamentos até
mesmo de protecao.

A escolha do tema de pesquisa “Ensino Hibrido” justifica—se, principalmente, pela
relevancia dessa temética na atualidade. Justifica—se também pelos resultados encontrados em
um Estado do Conhecimento, realizado a partir de pesquisas selecionadas nas plataformas da
BDTD e Google Académico, onde foi possivel identificar que, apesar de um elevado numero de

publicacdes sobre este tema ha poucas pesquisas que utilizam a teoria das Representagdes
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Sociais como referencial teérico-metodoldgico. Este estudo mostrou também que as pesquisa
encontradas, pouco consideravam as necessidades formativas para a adog¢éo do Ensino Hibrido.
Outro ponto importante que justifica a pesquisa sdo as possiveis contribuicdes dos resultados
da identificacdo das representacdes sociais sobre as necessidades formativas dos professores,
para a adogdo do Ensino Hibrido, que foram discutidos e refletidos com os participantes em
momentos formativos durante a realizacdo de encontros de grupos focais.

Consequentemente, a pesquisa demostra relevancia no contexto académico e social,
levando em conta os principios difundidos por Marcelo Garcia (1999) como: a formagéo
continuada, a inovacdo, o curriculo, o desenvolvimento organizacional das instituicGes de
ensino, a formacdo pedagdgica, os contetdos académicos e disciplinares, a integracdo entre
teoria e pratica, a formacéao recebida pelos professores, o tipo de educacao que sera pedido ao
professor que desenvolva nas institui¢bes, a profissionalidade e o professor como individuo,
como pilares para o desenvolvimento profissional docente.

Dessas justificativas residem a proposicao desta pesquisa que se traduz na hipotese de
que: ao identificarmos as representacdes sociais dos professores da Educacdo Superior dos
cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vicosa, campus Rio Paranaiba, sobre o
desenvolvimento de préaticas pedagdgicas na concepcdo do ensino hibrido, sera possivel
discutir, refletir e sugerir propostas de formacdo e desenvolvimento profissional, que se
articulem com as necessidades formativas sobre esta concepcéao de ensino.

Assim o locus da pesquisa foram os cursos de graduacdo da Universidade Federal de
Vicosa e o0s participantes, que aceitaram participar foram 44 professores que atuam nesses
cursos. A escolha destes professores justifica—se devido eles ja estarem praticando a modalidade
do ensino hibrido no contexto atual.

O objetivo geral da pesquisa é o de compreender as representacGes sociais dos
professores da Educacdo Superior, dos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vicosa,
campus Rio Paranaiba—MG, sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de
praticas pedagogicas na concepcdo do Ensino Hibrido, com vistas a propostas de formacéo e
desenvolvimento profissional docente. Para o alcance desse objetivo geral adotamos os
seguintes objetivos especificos:

Tracar o perfil sociodemogréafico dos participantes da pesquisa;

Identificar as representacfes sociais dos professores da Educagdo Superior, dos cursos

de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio Paranaiba—MG, sobre as
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necessidades formativas para o desenvolvimento de préticas pedagdgicas na concep¢do do
ensino hibrido;

Analisar o nucleo central das referidas representacdes sociais;

Mapear as necessidades formativas, dos participantes, com relacdo ao desenvolvimento
de praticas pedagogicas na concepg¢do do ensino hibrido;

Discutir e refletir as representagfes sociais identificadas a partir de experiéncias
formativas nos grupos focais.

Quanto a metodologia adotada a referente pesquisa, de abordagem quanti—qualitativa
ou mista, é classificada de acordo com os objetivos em descritiva e explicativa. Para tanto,
utilizamos para o desenvolvimento do trabalho da pesquisa a teoria das Representacfes Sociais
de Moscovici (2004) e a abordagem estrutural de Abric (2000), também conhecida como Teoria
do Nucleo Central.

Com relacdo a pesquisa descritiva, Gil (2008, p.28) pontua que ela “tém como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno ou o
estabelecimento de relacdes entre varidveis”. A pesquisa explicativa ja propde mais
aprofundamento e para o mesmo autor tem como “preocupacao central identificar os fatores
que determinam ou que contribuem para a ocorréncia dos fendmenos. Este é o tipo de pesquisa
que mais aprofunda o conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué das coisas”
(Gil, 2008a, p. 28).

Quanto a pesquisa quanti—qualitativa ou mista, Creswell (2007), a define como sendo
uma abordagem que mescla as duas formas de investigacéo, a qualitativa e quantitativa. O autor
explica, ainda, que embora séo abordagens que se apresentam por formas de investigagdo com
caracteristicas completamente contrérias, elas se complementam, mesmo que uma sobressaia a
outra.

Sobre as Representacdes Sociais, esta teoria surgiu na década de 60 com Serge
Moscovici, psicélogo francés, que a identificou como um campo que estuda a apropriacdo do
conhecimento por meio do senso comum.

Segundo Moscovici (2007), as interagdes humanas séo advindas de duas ou de um grupo
de pessoas e pressupdem-—se representacdes. Para ele, na medida em nos familiarizamos com
outras pessoas em qualquer momento ou lugar, as representacdes sociais sempre estardo
presentes e influenciam o comportamento individual em fungéo da coletividade.

Moscovici (2007, p.54) afirma que “a finalidade de todas as representacdes € tornar

familiar algo ndo familiar, ou a propria nao familiaridade”.
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Para que possamos identificar as representagdes sociais existem dois processos
denominados de ancoragem e objetivacao.

Moscovici (2007, p. 61) descreve que ancorar € “classificar e dar nome a alguma coisa.
Coisas que ndo séo classificadas e que ndo possuem nome, séo estranhas, ndo existentes e ao
mesmo tempo ameacadoras”. Ainda em Moscovici (1978, p. 110) ancorar “faz com que se torne
real um esquema conceptual, com que se dé a uma imagem uma contrapartida material”. A
ancoragem possibilita por meio do seu processo familiarizar com o conceito do objeto
representado.

Com relacao a objetivagdo Moscovici (1978, p. 111) diz que “faz com que se torne real
um esquema conceptual, com que se dé a uma imagem uma contrapartida material” e que sua
finalidade ¢ “[...] reabsorver um excesso de significacdes materializando—as”.

S&0 estes 0s processos gque percorremos para identificar as representacdes sociais dos
professores dos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vicosa, campus Rio
Paranaiba—MG, sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas na concepcdo do Ensino Hibrido.

Dentre véarias abordagens da Teoria da Representacdes Sociais, elegemos para esta
pesquisa, a abordagem estrutural de Abric, mais conhecida como Teoria do Nucleo Central.
Esta abordagem traz contribui¢des ndo sé tedricas, mas também metodoldgicas. Esta alicercada
na ideia de que as representacdes sociais estdo dispostas em volta de um nucleo que estabelece
a significacdo da representacdo. Tal abordagem oferece elementos fundamentais para o
entendimento do desenvolvimento da aquisicdo e da transformacéo das representacées sociais.

Segundo Abric (2003, p. 2) “Uma representagdo social ¢ um conjunto organizado e
estruturado de informacGes, crencas, opinides e de atitudes; ela constitui um sistema socio—
cognitivo particular composto de dois subsistemas em interacdo: um sistema central (ou ndcleo
central) e um sistema periférico.”

Para a coleta dos dados utilizamos um questionario contendo questfes abertas e
fechadas e a TALP — Técnica de Associagdo Livre de Palavras e entrevista de grupo focal. Os
guestionarios foram entregues impressos, pessoalmente, para cada participante na prépria
instituicdo. O grupo focal foi realizado também na propria instituicdo com datas antevistas a
partir das disponibilidades dos participantes.

Referente ao critério de inclusdo dos participantes na pesquisa. foram incluidos no
ambito da pesquisa todos os professores que atuam nos cursos graduacdo da Universidade

Federal de Vigosa, Campus Rio Paranaiba, que sdo servidores publicos de carreira efetivos e
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que aceitaram participar desta pesquisa e assinando o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE. Estes professores estdo todos envolvidos na modalidade de ensino hibrido
na atualidade. Ja o critério de exclusao, considerando o cumprimento do objetivo geral proposto
nessa pesquisa, foram convidados apenas os professores que atuam nos cursos de graduacédo da
UFV e que sdo efetivos. N&do forma convidados professores que atuam por meio de contrato
temporario, pois ndo possuem treinamento continuo para atuagdo dentro da modalidade do
ensino hibrido e que podem romper seu vinculo com a instituicdo a qualquer momento.
Também néo foram convidados professores que estavam afastados por qualquer motivo.

Quanto aos riscos que podem ocorrer para a realizacdo da pesquisa, estivemos atentos
em concordancia com o artigo 19 da resolucgéo n° 510, publicada em 07 de abril do ano de 2016,
em que esclarece “O pesquisador deve estar sempre atento aos riscos que a pesquisa possa
acarretar aos participantes em decorréncia dos seus procedimentos, devendo para tanto serem
adotadas medidas de precaucdo e prote¢do, a fim de evitar danos ou atenuar seus efeitos”,
(Brasil, 2016, p. 08).

O TCLE - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, ao ser disponibilizado para
ser assinado, deixamos claro para os participantes quais possiveis riscos podem ocorrer. Em
resumo, esta pesquisa nao vislumbra sérios riscos aos participantes, pois ndo tera procedimentos
tidos como invasivos. O cuidado maior ocorreu com relacdo ao anonimato dos participantes e
a seguranca das respostas, uma vez que os professores poderiam ndo se sentir a vontade ao
responder e expor questdes sobre suas praticas pedagogicas de ensino—aprendizagem na
modalidade do ensino hibrido.

Deixamos claro também, para os participantes, que ndo havera divulgacdo de imagens
ou caracteristicas que possam identificd—los. A identificacdo dos participantes sera realizada
por um sistema de codigos o que minimizard o risco da confidencialidade. Apenas 0s
pesquisadores terdo acesso ao material coletado e sera devidamente, armazenado e descartado
ap0s 0 Uso na pesquisa, garantido, mais uma vez, a privacidade e o anonimato.

No que refere os beneficios da pesquisa, ao se conseguir identificar as representacdes
sociais dos professores dos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa, campus
Rio Paranaiba—MG, sobre o ensino hibrido e suas necessidades formativas para as praticas
pedagdgicas desta modalidade, cumprira com a finalidade da Teoria das Representacdes
Sociais, tornando familiar os elementos até entdo desconhecidos.

Desta forma, os participantes ao tomarem conhecimento dos resultados das

representacdes sociais construidas por eles, sobre o Ensino Hibrido e as necessidades
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formativas para o desenvolvimento das suas préticas pedagogicas tiveram a oportunidade, a
partir de grupos focais, de participarem de momentos formativos. Ademais, tanto os gestores
dos cursos e do campus, quanto as politicas publicas educacionais, podem também se
beneficiarem desta pesquisa. Seus resultados podem auxiliar discussdes, reflexdes e tomadas
de decisfes com relacdo a formacdo e o desenvolvimento profissional do docente no ensino
superior, principalmente, para os que estdo desenvolvendo atividades pedagdgicas a partir da
modalidade de Ensino Hibrido.

Para a andlise dos dados, utilizamos néo so6 o respaldo tedrico-metodolégico da teoria
das RepresentacOes Sociais de Moscovici (2004) e a abordagem estrutural de Abric (2000),
como também os fundamentos da Anélise de Contetdo de Bardin (2011) e o auxilio dos
softwares EVOC e Iramuteq.

Para a identificacdo do perfil dos participantes, foram utilizados os dados do
questionario a partir de uma andlise descritiva, incluindo também o célculo estatistico em
situacdes que forem possiveis.

Para andlise das questfes abertas do questionario, o processo de categorizacdo foi
realizado com o apoio da andlise de conteldo de Bardin (2011). Essa autora recomenda
percorrer 3 etapas: a pré—anélise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados. Na
primeira etapa, o material deve ser organizado, realiza—se a escolha dos documentos que foram
analisados. Na segunda — uma etapa mais longa e cansativa, inicia—se a codificacdo do contetido
e escolhe—se as categorias. A terceira, realiza—se a inferéncia e a interpretacdo dos dados.

Para identificar o nucleo central e o sistema periférico das representacdes sociais
utilizamos o software EVOC. Este programa foi desenvolvido por Vergés (2002) e tem como
finalidade organizar as evocagOes de acordo com a ordem de aparecimento. Ele processa as
palavras evocadas na Técnica de Associacdo Livre de Palavras (TALP) e calcula as médias
simples e ponderadas apontando as palavras constituintes do nucleo central e os elementos
periféricos das representacdes. Utilizamos também, para auxilio das analises do “Estado do
Conhecimento” — pesquisa realizada no inicio do estudo para verificar o que ja havia sido
pesquisado sobre o nosso objeto de pesquisa, “as necessidades formativas de professores da
Educagdo Superior para o ensino hibrido”, o software Iramuteq (Interface de R pour les
Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires), que permitiu visualizarmos a

nuvem de palavras e a analise de similitudes dos resultados das pesquisas.
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Para uma melhor compreensdo do leitor o texto dessa tese estd organizado em seis
capitulos, além de um prélogo, desta introdugdo, das considerages finais, das referéncias, dos
anexos e apéndices.

O primeiro capitulo, € dedicado a Introducéo, por onde apresentamos a pesquuisa a partir
das nossas inspirac@es. Aqui deixamos claro, o objeto de pesquisa, o problema delineado, o objetivo
geral e os objetivos especificos.

O segundo capitulo mostra uma pesquisa denominada “Estado do Conhecimento: o
ensino hibrido no contexto da Educac¢do Superior”. Este estudo apresenta uma pesquisa
realizada a partir de um processo de busca “online”, sistematizado, nas plataformas BDTD
(Banco Digital de Teses e Dissertagdes) e o0 Google Scholar, sobre o tema “ensino hibrido”. Os
resultados nos permitiram verificar, ndo sé o que mostram os estudos ja publicados sobre o
nosso objeto de pesquisa, mas, possibilitou—nos também encontrar subsidios tedricos para um
novo estudo, no sentido de nao s6 compreender melhor a tematica “ensino hibrido”, como
também o auxilio nas decisdes metodoldgicas para a construcdo da tese — como referencial
tedrico a adotado e a construcdo do instrumento de coleta de dados.

O terceiro capitulo trata—se de um estudo tedrico sobre o objeto de estudo dessa pesquisa
— “necessidades formativas para o ensino hibrido”. O texto inicia com discussoes e reflexdes
sobre 0 “ensino hibrido”, em seguida, apresenta as praticas pedagogicas imbricadas na adogao
do ensino hibrido, e, por fim, discute as “necessidades formativas” seguida de apontamentos
sobre a formacdo e o desenvolvimento profissional docente. Didaticamente estes estudos nos
permitiram subsidiar as analises dos dados construidos para a compreensdo das representacdes
sociais dos participantes sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas
pedagogicas na concepgdo do ensino hibrido.

O quarto capitulo versa sobre a metodologia empregada na pesquisa. Esta organizado
em dois subitens: o primeiro discute a Teoria das Representa¢fes Sociais de Moscovici e a
abordagem estrutural de Abric, como referenciais tedricos—metodoldgico da pesquisa; o
segundo trata da descrigdo dos procedimentos metodoldgicos utilizados.

O quinto capitulo, dedicado as analises dos dados, discute as respostas das questdes do
questionario, incluindo a TALP — Técnica de Associagdo Livre de Palavras, com a identificacdo
do nuacleo central e sistema periférico das representacfes dos participantes, sobre as
necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagogicas na concepgdo do

ensino hibrido.
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O sexto capitulo — “Grupo focal: necessidades formativas” apresenta as discussoes e
reflexdes ocorridas nos encontros dos Grupos focais realizados a partir dos resultados das
analises em que foram identificadas, por meio das representacdes sociais, as necessidades
formativas dos participantes. Este capitulo mostra também a verificacdo da hipdtese apontada
no inicio da pesquisa — a de que: ao identificarmos as representacdes sociais dos professores da
Educacdo Superior dos cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio
Paranaiba, sobre o desenvolvimento de préaticas pedagogicas na concepg¢édo do ensino hibrido,
sera possivel discutir, refletir e sugerir propostas de formacéo e desenvolvimento profissional,

que se articulem com as necessidades formativas sobre esta concepgédo de ensino.
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2 ESTADO DO CONHECIMENTO: O ENSINO HIBRIDO NO CONTEXTO DA
EDUCACAO SUPERIOR!

Este capitulo versa sobre um estudo denominado “Estado do Conhecimento”, realizado
a partir do objeto desta pesquisa “necessidades formativas e ensino hibrido”

O interesse pela realizagéo deste “Estado do Conhecimento” residiu, principalmente, na
necessidade de conhecer os estudos ja publicados sobre o nosso objeto de pesquisa. Residiu
também na busca de subsidios teéricos para um novo estudo, no sentido de ndo s6 compreender
melhor a tematica “ensino hibrido”, como também no auxilio para tomada de decisdes
metodoldgicas alusivos ao referencial tedrico a ser adotado e a construgdo do instrumento de
coleta de dados.

Vale ressaltar também que no campo das pesquisas e das variadas formas de publicacao
e disseminacdo do conhecimento, cabe ao pesquisador acompanhar e manter—se atualizado
frente ao enorme fluxo de informacgdes e conhecimento que surge a cada dia, 0 que se torna
muito complexo. Neste sentido, essa investigacdo pode também auxiliar e contribuir como
forma de sistematizacdo e levantamento de uma determinada area de pesquisa para quantificar,
compactar e especificar as producdes académicas e cientificas de determinado assunto a ser
estudado.

Romanowski e Ens (2006) afirmam que o “Estado do Conhecimento” objetiva a
sistematizacdo da producdo, em uma determinada area do saber, cujo processo ja € fundamental
para a familiarizacdo e o conhecimento do que vem sendo produzido. Nessa mesma linha de
pensamento, Morosini (2015, p. 102) também afirma que esse tipo de pesquisa “€ identificacao,
registro, categorizacdo que levem a reflexdo e sintese sobre a producdo cientifica de uma
determinada area, em um determinado espaco de tempo, congregando periodicos, teses,

dissertacdes e livros sobre uma temética especifica”.

2.1 METODOLOGIA

A partir da ideia de Romanowski e Ens (2006) bem como de Morosini (2015), sobre o
“Estado do Conhecimento”, realizamos uma pesquisa “online”, nas plataformas BDTD (Banco

Digital de Teses e Dissertagdes) e 0 Google Scholar, sobre o tema “ensino hibrido”. A escolha

! Como dito na introdugdo desse capitulo, o Estado do Conhecimento” constitui, nesta pesquisa, um
estudo preliminar, que antecedeu o desenvolvimento da tese. Por isso, ele ja foi publicado na Revista
de Gestéo e Secretariado, [S. 1.],v. 14,n. 9, p. 16043-16061, 2023. DOI: 10.7769/gesec.v14i9.2852.



32

da BDTD é justificada por ser um catélogo online que disponibiliza grande parte das producdes
académicas produzidas nas pos—graduacdes brasileiras, além disso, € possivel acessar 0s
arquivos completos das teses e dissertacdes. Utilizar este banco de dados garante acesso a um
amplo espectro de pesquisas académicas recentes e histdricas, permitindo uma visdo
compreensiva das tendéncias, avancos e lacunas existentes no campo de estudo.

As teses e dissertacdes presentes na BDTD passaram por rigorosos processos de revisao
académica. Isso assegura que a informacéo recolhida é confiavel e de alta qualidade, o que é
fundamental para qualquer estado do conhecimento que visa fundamentar futuras pesquisas
sobre bases sélidas.

Esta pesquisa ocorreu no més de margo de 2022, com um recorte temporal entre 0s anos
de 2015 e 2020. Inicialmente foram utilizados, nas duas ferramentas de busca, varios descritores

de pesquisa, como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 — Busca a partir de varios termos indutores sem filtro

Termos indutores Resultados
BDTD Google Scholar

Representagdes sociais e ensino hibrido com aspas 0 2
Representacdes sociais e ensino hibrido sem aspas 20 2
Representacdes sociais e aprendizado hibrido com aspas 0 1
Representagdes sociais e aprendizado hibrido sem aspas 3 0
Aprendizagem hibrida na Educacdo Superior com aspas 0 0
Aprendizagem hibrida na Educacédo superior sem aspas 67 0
Ensino hibrido sem aspas 753 50
Ensino hibrido com aspas 91 4
Aprendizagem hibrida sem aspas 407 230
Aprendizagem hibrida com aspas 21 187
Blended Learning sem aspas 180 299
Blended Learning com aspas 121 0
Necessidades Formativas e Ensino Hibrido sem aspas 0 0
“Necessidades Formativas” e Ensino Hibrido com aspas 0 2

Total 1.663 777

Fonte: elaborado pelo autor

Todos os descritores foram pensados cuidadosamente, objetivando um resultado que
retornasse informacdes relevantes, no sentido de nortear a pesquisa de forma coerente. Em
todos os termos de busca, foi incluida a palavra “Hibrido” ou “Hibrida”, na tentativa de
selecionar todos os trabalhos que tinham alguma relagdo com a modalidade hibrida de ensino.

Como sdo amplos os termos de pesquisa, apareceu uma grande quantidade de produgdes.
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Sendo assim, foi pensada uma outra alternativa para que a pesquisa trouxesse um
resultado mais especifico, com uma quantidade menor de publicacdes e que fosse vidvel para
realizacdo do estudo. Com isso, foi refeita a pesquisa, incluindo “aspas” entre os descritores,
pois a inclusdo de aspas nas pesquisas das plataformas induz os resultados a uma maior
especificidade dos termos.

Dentre os resultados encontrados, estdo incluidos artigos cientificos, dissertacdes e teses
publicados nas duas plataformas. Apds a pesquisa inicial, foi feito um segundo filtro dos
trabalhos, a partir dos titulos das obras — obedecendo o critério em que, primeiramente,
aparecesse a palavra “Hibrido”, depois “Ensino Superior” e, por Ultimo, 0s que apresentassem
qualquer ligagdo com os demais descritores, Representacdes Sociais e Necessidades
Formativas. Foram também eliminadas as repeti¢des entre 0s termos.

Sequencialmente a leitura dos titulos, foi selecionada, com segundo filtro, a seguinte

quantidade de trabalhos, expressos na Tabela 2:

Tabela 2 — Busca a partir do filtro: Trabalhos a partir dos titulos, primeiramente com a palavra
“Hibrido”, e, em seguida, “Ensino Superior.

Termos indutores Resultados
BDTD Google
Scholar.
a) Representac@es sociais e ensino hibrido 03 02
b) Representacdes sociais e aprendizado hibrido 03 00
c) Aprendizagem hibrida na Educagdo Superior 29 36
d) Ensino hibrido 47 87
e) Aprendizagem hibrida 21 93
f) Blended Learning 56 38
g) Necessidades formativas e Ensino Hibrido 0 0
Total 159 256

Fonte: elaborado pelo autor

ApOs essa etapa, realizamos uma leitura atenta de todos os resumos dos trabalhos e
selecionamos 0s que mais se aproximavam do nosso objeto de pesquisa. Para isso, escolhemos
apenas os trabalhos que tinham como foco o “ensino hibrido” e o nivel da educagéo, o “Ensino
Superior”. Obtivemos, como resultado final 21 produgdes selecionadas, conforme mostra a

Tabela 3, com os respectivos anos de publicacao, o seguinte:
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Tabela 3 — Quantidades, tipos e nimeros de publica¢fes por ano.

Tipo Quantidade Ano da publicacéo
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Artigos 09 - - - 02 02 05
Dissertactes 07 01 - 02 02 02 -
Teses 05 - 01 — 02 01 01
Total 21 01 01 02 06 05 06

Fonte: dados da pesquisa

Nessa tabela, podemos observar que, embora o objeto de pesquisa, o “Ensino Hibrido”,

ndo constituia uma tematica nova, as produgdes selecionadas para o “Estado do Conhecimento”,

concentram—se mais nos Ultimos anos, isto é, de 2018 a 2020.

A seguir, o Quadro 1 apresenta as 21 producges selecionadas.

Quadro 1 — As Producgdes Selecionadas para o Estado do Conhecimento (Continua).

NO

Referéncia/Artigos

01

ZUQUELLO, A. G., & BALDO, A. (2019). Tecnologia e educacédo: b—learning, uma nova
forma de ensinar. ForScience. 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.29069/forscience.2019v7nl.e55. Acesso em: 12 de abril/2022

02

SANTINELLO, J.; COSTA, M. L. F. ; SANTOS, R. O. . A virtualiza¢éo do Ensino Superior:
reflexdes sobre politicas publicas e Educacdo Hibrida. Educar Em Revista (IMPRESSO), v.
36, p. 1-20, 2020

03

SANTOS, Esteves dos ETHIENNE, Katia. O Dinamismo da Educagéo a Distancia e Hibrida
da América Latina e Brasil. Revista Praksis. 2020.

04

SANTOS, L. H. A. dos; CARVALHO, D. F.; SILVA, A. daF. G. da; ROSSETTO, H. H. P.
Ensino hibrido: experiéncia pratica em sala de aula. Research, Society and

Development, [S. 1.], v. 9, n. 7, p. e462974332, 2020. DOI: 10.33448/rsd—Vv9i7.4332.
Disponivel em: https://rsdjournal.org/index.php/rsd/article/view/4332. Acesso em: 16 mar.
2022.

05

SANTOS, V. L. P., ALMEIDA, D. V. de., ALMEIDA, D. V. de., MERCADO, L. P. L.
Inovacdo sustentada: blended learning na sala de aula universitaria. AEC&D — Arte,
Educacao, Comunicagdo & Design. 2020. Disponivel em:
/Iperiodicos.ufam.edu.br/index.php/dcae/article/view/7700. Acesso em: 12 de abril de 2022.

06

SILVA, A.J. C.; CRUZ, S. R. M. ; Sahb, W. F. . Entre o ideal e o possivel: caminhos de
formac&o docente por meio das rodas de conversa on—line. DIALOGIAcr, v. 1, p. 348-348,
2020. Disponivel em https://periodicos.uninove.br/dialogia/article/view/18701/8720. Acesso
em: 12 de abril de 2022.

07

BERTHOLDO NETO, E. O ensino hibrido: processo de ensino mediado por ferramentas
tecnoldgicas. Ponto—e-Virgula: Revista de Ciéncias Sociais, [S. I.], n. 22, p. 59-72, 2018.
Disponivel em: https://revistas.pucsp.br/index.php/pontoevirgula/article/view/31521. Acesso
em: 7 abr. 2022.

08

KICH, J.I.D.F. Blended Learning na prética. Revista Internacional de Educagédo Superior,
v. €020014,13 set,2019.

09

ALVES, Elizeu; HOBMEIR, Elaine; SCHNEIDER, Elton; ROLON, Vanessa. Uma proposta
de implementacdo do blended learning para a educag&o a distancia em cursos superiores.
Revista Eletrénica Cientifica do CRA-PR, v. 5, n. 2, p. 44-63, 2018.
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35

NO

Referéncias/Dissertacdes

10

SIQUEIRA, Manoel Brod. A educacéo hibrida e sua efetividade em universidades
publicas do Brasil. 2015. 129 f., il. Dissertacdo (Mestrado em Administracdo) —
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2015.

11

DOMINGUEZ, Fabiane da Rosa. Formagcéo Inicial de Professores com Enfoque no
Sistema Blended Learning em Ambiente Virtual de Aprendizagem. Dissertacdo. UFSM.
145 f. 2019.

12

NETO, A.P.A. Aplicacéo do Ensino Hibrido na Educagéo Profissional e Tecnoldgica:
Potencialidades e Dificuldades. Dissertacdo. UFSM. 92 f. 2017

13

KRAVISKI, Mariane Regina. Formar-se para formar: formacao continuada de professores
da Educacdo Superior — em servico — em metodologias ativas e ensino hibrido.
Dissertacdo. UNINTER. 2019.

14

CRUZ, S. V. d. Pontes de ensino: Caminhos para o ensino superior hibrido. Dissertacao.
PUC-SP. 164 f. 2018.

15

HERRMANN, lvan Claudino. Descricéo e analise da utilizacdo do ensino hibrido na
Universidade Federal da Grande Dourados. 2018. 108 f. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Administragdo Publica em Rede Nacional) — Faculdade de Administraco,
Ciéncias Contabeis e Economia, Universidade Federal da Grande Dourados, Dourados, 2018.

16

ALMEIDA, Adriana Neves de. Formacé&o continuada de professores de matematica na
perspectiva do ensino hibrido. Dissertacdo. Mestrado Profissional em Ensino Tecnoldgico.
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncias e Tecnologia. Campus Manaus Centro. 156 f. 2017.

NO

Referéncias/ Teses

17

ANDRADE, Jessica Zacarias de. Aprendizagem hibrida e adaptativa: caminhos na
Relacdo Educacdo e tecnologias. Tese (Departamento de Educacdo) PUC-RJ. 135f. 2018.

18

PASSOS, Marise Lyra Silva. MM-Hibrido — Modelo de Maturidade para Avaliagédo do
Ensino Hibrido em Institui¢des de Ensino Superior. Tese — UFRS. 237 f, 2018.

19

SANTOS, Vera Lucia Pontes dos. Blended learning na formagéo continuada de
professores universitarios: novas conexdes a profissionalizagdo e a pratica docente. 2020.
223 f. Tese (Doutorado em Educacao) — Centro de Educacdo, Programa de Pés-graduacgédo
em Educacdo, Universidade Federal de Alagoas, Maceid, 2021.

20

MARTINS, Lilian Cassia Bacich, Implicagdes da organizacao da atividade didatica com uso
de tecnologias digitais na formacao de conceitos em uma proposta de Ensino Hibrido.Tese
(Doutorado em Psicologia Escolar e do Desenvolvimento Humano) — Instituto de Psicologia,
Universidade de Sao Paulo, Sdo Paulo,2016. D0i:10.11606/T.47.2016.tde—19092016—
102157. Acessado em 2022-04-11.

21

ROZA, Jiani Cardoso da. Aprendizagem na/da Docéncia Digital na Perpecitva do
Blearning e do Tpack na Produgdo Compartilhada de Novas Pedagogias. Tese. UFSM.
277 f. 20109.

Fonte: dados da pesquisa

2.1.1 Processo de Analise

De posse das 21 produgdes selecionadas para o “Estado do Conhecimento”, apos a

leitura de todas elas, realizamos as analises das palavras—chave; dos objetivos de pesquisa, dos

autores mais citados, e dos resultados encontrados em cada uma delas.

Para as analises das palavras—chaves utilizamos um grafico para demonstrar as palavras

que foram mais citadas e, em seguida, discutimos o sentido e o significados delas. Quanto aos
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objetivos, as analises foram realizadas a partir das orientacdes da anélise de contetido de Bardin
(2011). Eles foram organizados em quatro categorias; o que permitiu uma compreensdo melhor
do que tratam as pesquisas selecionadas. Com relacdo aos autores mais citados, além de situd—
los em um gréafico de barras, mostrando o numero de producbes em que foram citados,
apresentamos também as principais obras de cada um. E, para os resultados das pesquisas,
contamos com o auxilio do software IRaMuTeQ, que processou a nuvem de palavras e a analise

de similitude.

2.1.2 As palavras—chave

Sobre as palavras—chave de uma producdo académica, os autores Miguéis et. al. (2013,

p. 115) afirmam que:

O uso das palavras—chave poténcia 0 acesso ao contetido dos documentos,
para além da informagdo que é representada pelo titulo e resumo; traduz o
pensamento dos autores, e mantém o contacto com a realidade da pratica
quotidiana, acompanhando a evolucao cientifica e tecnoldgica, que é refletida
pelos documentos.

Garcia; Gattaz; Gattaz, (2019, p. 6) também explicam a importancia das palavras—chave,
mostrando que elas “visam facilitar a recuperagdo eficiente do contetido de um texto para os
leitores. Além disso, por serem ferramentas fundamentais para a indexacao nas bases de dados,
elas atuam como porta de acesso ao texto”.

Dada a importancia das palavras—chave, pudemos observar que, de um total 88, algumas

merecem destaque por terem sido mais citadas, como mostra o Gréfico 1:

Gréfico 1- Palavras—Chave mais citadas

Palavras—chave mais citadas

Sala de aula invertida. EE 2
TIC . 3
Educagdo Hibrida. s 3
Cibercultura. S 3
Ensino Superior. —_— 4
Educacdo a Distancia. EGG—— 4
Metodologias ativas. EG—G_—— 4

Blended learning (Ensino hibrido) [ EEG——_—— 13
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Fonte: dados da pesquisa
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Com esses dados, podemos inferir que o conjunto de producdes selecionadas para este
estudo tomam como palavras—chave, além do ensino hibrido, que se justifica por ser o objeto
de pesquisa da maioria das producdes, as palavras: “metodologias ativas”, “Educacdo a
distancia”, “Ensino Superior”, “cibercultura”, “Educacdo Hibrida”, “TIC” e “Sala de aula
invertida”.

Como apontam Garcia; Gattaz; Gattaz (2019, p. 6), essas palavras facilitam “a
recuperacdo eficiente do contetido de um texto para os leitores”. Nesse sentido, podemos dizer
que, para os autores das producdes, as pesquisas realizadas por eles discutem o ensino hibrido
com vistas a compreensdo da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo, das metodologias
ativas, da cibercultura, da sala de aula invertida e de outros. Essas informagdes podem indicar
também que, ao estudar o ensino hibrido, faz—se necessario atrela—lo a esses outros elementos.
Ha clareza de que as metodologias ativas séo estratégias que colocam o aluno no centro do
processo de aprendizagem, dentre elas a sala de aula invertida, a cibercultura, entendida como
um conjunto de espacos, atitudes e costumes que as pessoas desenvolvem quando entram em
contato com a tecnologia e as TIC — isso tudo dentro de um contexto que discute o ensino

hibrido para o Ensino Superior.

2.1.3 Os objetivos das pesquisas

Ciribelli (2003, p. 61) aponta que o pesquisador, ap6s definir o problema e justificar o
tema, deverda indicar os objetivos que pretende alcancar. Para esse autor, o objetivo geral de
uma pesquisa “mostra o caminho do seu pensamento como uma ac¢ao a ser alcancada e lhe
concede uma visdo global e abrangente do tema, relacionando—o com contetdo intrinsecos,
fenomenos e eventos das ideias estudadas”.

Foi isso que buscamos analisar nas pesquisas selecionadas para o “Estado do
Conhecimento”, no que se refere aos objetivos — qual era a visao global dos temas das pesquisas,
uma vez que os objetivos indicam o que o0 pesquisador pretende investigar.

Bello (2009, p. 24) esclarece que 0s objetivos devem sempre comegar com um verbo de
acdo (no infinitivo), como exemplo: “esclarecer tal coisa; definir tal assunto; procurar aquilo,
permitir aquilo outro, demonstrar alguma coisa etc”.

Das 21 pesquisas selecionadas, os verbos mais utilizados para iniciar os objetivos foram:

“investigar”, “analisar”, “compreender” e “realizar”’; como pode ser observado no Gréafico 2:
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Gréfico 2 — Verbos mais utilizados nos objetivos das pesquisas

Verbos dos objetivos

Fonte: dados da pesquisa

Para Souza et.al (2013, p. 46), o verbo “investigar”’, o mais citado, de acordo com

taxonomia de Bloom, estd ligado a processos de analise. J4 o verbo “compreender” guarda

relagdo com o processo de “conhecimento”. Sendo assim, 0s verbos mais citados nos objetivos

das pesquisas buscam investigar para analisar e compreender o fendmeno do “Ensino hibrido”.

O Quadro 2 mostra 0s 21 objetivos das respectivas pesquisas selecionadas. S&o eles:

Quadro 2 — Objetivos das Pesquisas (Continua).

NO

Objetivos

01

Analisar e destacar a importancia e as principais vantagens dos ambientes hibridos de
aprendizagem

02

Realizar uma andlise critica entre cibercultura, virtualizacdo, ciberespaco, politicas publicas de
Educacdo a Distancia (EaD) e ensino hibrido.

03

Refletir sobre elementos relevantes relacionados a educacdo hibrida e a distancia, dados da
América e do Brasil.

04

Analisar como se constituiram os processos interativos envolvendo professor, aluno e contetdo
em uma disciplina desenvolvida no modelo de Ensino Hibrido, conhecido como sala de aula
invertida.

05

Realizar um debate teérico—reflexivo sobre o potencial do blended learning na sala de aula
universitaria, a partir da concep¢do de Horn e Staker (2015) e de Bacich et al (2015).

06

Compartilhar as acoes de formacdo docente, criadas na UFLA, como resposta as demandas
emergidas no atual contexto de pandemia.

07

Entender algumas questfes acerca da metodologia de ensino hibrido, conhecida também como
blended learning.

08

Analisar a implantacdo do Blended Lerning no curso presencial de graduagdo em Administragéo,
do Centro Universitario Estacio de Santa Catarina, realizada através do método sala de aula
invertida, com base na percepgéo de seus discentes, docentes e gestores, a qual ocorreu durante
0 semestre letivo 2018.
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NO

Objetivos

09

Implementar a ferramenta BMG Canvas (Busineess Model Generation), como meio de
viabilidade para o blended learning — aprendizagem hibrida — aplicado a Educacéo a distancia
(EaD), no curso de Administracdo em uma Instituicdo de Ensino Superior.

10

Investigar se a educacdo hibrida pode ajudar a aumentar a efetividade social das universidades
publicas brasileiras.

11

Compreender como os docentes formadores e os professores em formacéo inicial percebem a
integracdo entre ensino presencial e Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA); neste caso, 0
AVA MOODLE (Modular Object— Oriented Dynamic Learning Environment).

12

Pesquisar e estudar as potencialidades e dificuldades da utilizacdo do Ensino Hibrido na EPT.

13

Estruturar, aplicar e avaliar o produto “Formar—se para formar” como um curso de extensdo em
formacdo continuada destinado a professores de uma IES privada, atuantes em licenciaturas,
com modelos de ensino hibrido, metodologias ativas e tecnologias educacionais.

14

Identificar as etapas vivenciadas pelo professor ao implantar a sala de aula invertida na sua
pratica pedagbgica com o uso de TDIC

15

Descrever e analisar a utiliza¢do do ensino hibrido na Universidade Federal da Grande Dourados
(UFGD).

16

Compreender em que aspectos um curso de formacdo continuada, fundamentado no Ensino
Hibrido, pode contribuir para o processo pedagdgico de professores de Matematica, quanto a
reflexdo da prépria pratica pedagdgica.

17

Apresentar a concepcao, operacionalizagdo e implicacbes de duas abordagens educativas
mediadas pelas tecnologias digitais, a aprendizagem hibrida e a aprendizagem adaptativa.

18

Construir um modelo que auxilie institui¢cbes de ensino superior a avaliarem a sua capacidade
de ofertar médulos, cursos e programas de ensino hibrido.

19

Investigar as contribui¢es didatico—pedagogicas do blended learning a profissionalizacéo e a
pratica docente universitaria dos cursistas egressos do TDMA Ufal.

20

Investigar se a organizagdo da atividade didatica no modelo de Ensino Hibrido, analisada sob a
Otica dos pressupostos tedricos de psicologia historico—cultural, proporciona condi¢Ges
adequadas para a formacao de conceitos.

21

Investigar como os professores, atuantes em um Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e
Tecnologia, concebem a construgdo da aprendizagem na/da docéncia digital, a partir da
perspectiva do B-Learning e do TPACK, na direcdo de novas pedagogias para a formagéo
docente em tecnologias

Fonte: dados da pesquisa

Com o auxilio da analise de contetdo de Bardin (2011), apds percorrermos as trés etapas

que ela recomenda, a pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados,

organizamos 0s 21 objetivos em quatro categorias, como mostra o Grafico 3:
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Gréfico 3 — Categorizacdo dos objetivos.

Categorias dos objetivos

Processo de implantagéo do ensino hibrido [ N 3
A metodologia do ensino hibrido [ N R 3
Implicagdes do ensino hibrido na aprendizagem [ R G
Formag&o docente e ensino hibrido [ N R S

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fonte: dados da pesquisa

a) Formacédo docente e ensino hibrido
CompGem essa categoria oito objetivos. Para os autores destas pesquisas, esses objetivos
mostram uma visdo geral do tema discutido relacionado com a formacéo docente para a préatica

do ensino hibrido, como os exemplos que seguem:

Compreender como os docentes formadores e os professores em formacgéo
inicial percebem a integracéo entre ensino presencial e Ambiente Virtual de
Aprendizagem. (Pesquisa 11?).

Compreender em que aspectos um curso de formagdo continuada,
fundamentado no Ensino Hibrido, pode contribuir para o processo pedagégico
de professores de Matematica, quanto a reflexdo da propria pratica
pedagogica. (Pesquisa 16)

Os objetivos destas pesquisas apresentam uma relagcdo mais direta com o0 nosso objeto,
uma vez que vamos investigar o ensino hibrido com vista a verificar as necessidades formativas

para o desenvolvimento de praticas pedagogicas na concepcao dessa metodologia.

b) ImplicacGes do ensino hibrido na aprendizagem
Essa categoria abarca seis objetivos. Eles evidenciam uma preocupa¢do com oS

resultados do ensino hibrido na aprendizagem do aluno.

Analisar e destacar a importancia e as principais vantagens dos ambientes
hibridos de aprendizagem (Pesquisa 01).

Pesquisar e estudar as potencialidades e dificuldades da utilizacdo do Ensino
Hibrido na EPT (Pesquisa 12).

Como podemos observar, das 21 pesquisas, seis procuram investigar a relagcdo do ensino

hibrido com a melhoria da aprendizagem.

2 Esse numero identifica o objetivo com a pesquisa citada no quadro 01.
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c) A metodologia do ensino hibrido

Categoria constituida por trés objetivos, cujo foco principal foi investigar para

compreender a metodologia do ensino-hibrido.

Entender algumas questdes acerca da metodologia de ensino hibrido,
conhecida também como blended learning (Pesquisa 07).

Apresentar a concepcao, operacionalizacao e implicacdes de duas abordagens
educativas mediadas pelas tecnologias digitais, a aprendizagem hibrida e a
aprendizagem adaptativa. (Pesquisa 17).

Nesta categoria, podemos observar que a preocupacao ainda é com a realizacdo do

ensino hibrido enquanto uma metodologia de ensino.

d) Processo de implantacdo do ensino hibrido

Também constituida por trés objetivos, essa categoria envolve os pesquisadores que

tomam como foco de pesquisa 0 processo de implantacao do ensino hibrido.

Analisar a implantacéo do Blended Lerning no curso presencial de graduagédo
em Administracdo, do Centro Universitario Esticio de Santa Catarina,
realizada através do método sala de aula invertida, com base na percep¢do de
seus discentes, docentes e gestores, a qual ocorreu durante o semestre letivo
2018. (Pesquisa 08).

Implementar a ferramenta BMG Canvas (Busineess Model Generation), como
meio de viabilidade para o blended learning — aprendizagem hibrida —
aplicado & Educacéo a distancia (EaD), no curso de Administragdo em uma
Instituicdo de Ensino Superior. (Pesquisa 09).

Os objetivos mostram ndo sé o interesse em conhecer os processos de implantagdo do
ensino hibrido, mas também a viabilidade dessa metodologia para a aprendizagem no Ensino
Superior.

De modo geral podemos dizer que 0s objetivos das pesquisas selecionadas indicam que
0s pesquisadores pretendem investigar a metodologia do ensino hibrido, os processos para sua
implantacdo, as implicagdes dele no processo de aprendizagem e as necessidades formativas

docentes para seu desenvolvimento.
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2.1.4 Autores mais citados nas produgdes

Conforme o Grafico 4, os autores mais citados nas producdes selecionadas sobre o
ensino hibrido foram: Lilian Bacich, Clayton M. Christensen, Michael B. Horn, GRAHAM,

Charles R. e José Moran.

Grafico 4 — Autores mais citados nas produgdes selecionadas.

Autores mais citados sobre o0 Ensino Hibrido

MORAN, José.

w

GRAHAM, Charles R.

HORN, Michael B.

CHRISTENSEN, Clayton M.

2 4 6 8 10 12

o

Fonte: dados da pesquisa

Como mostram os dados do Gréfico 4, a autora mais citada foi Lilian Bacich. Das 21
producdes selecionadas, 11 utilizaram suas obras. Em seguida, com seis incidéncias, aparecem
os autores Clayton M. Christensen, Michael B. Horn. E por ultimo, citados em trés producdes,
temos os autores Graham, Charles R. e Jose Moran.

O Quadro 3 apresenta as principais obras dos respectivos autores que foram também

utilizados como referéncia tedrica na construcdo da pesquisa maior. Sao elas:

Quadro 3 — Obras dos autores mais citados nas pesquisas selecionadas (Continua).
Obras

Autor/mini curriculo

Lilian Bacich é Bidloga e
Pedagoga. Mestre em
Educacéo pela Pontificia
Universidade Catolica de Séo
Paulo (PUC-SP). Doutora em
Psicologia Escolar e do
Desenvolvimento Humano
pela Universidade de Séo
Paulo (USP). Dentre as varias
publicacbes

BACICH, L.; TANZI NETO, A.; TREVISANI, F. M. Ensino
Hibrido: personalizagdo e tecnologia na educacédo. Porto Alegre:
Penso, 2015. 270 p

BACICH, Lilian. Formacdo Continuada de professores para 0 uso
de metodologias ativas. In: BACICH, Lilian; MORAN, José
(Org.). Metodologias ativas para uma educagéo inovadora:
Uma abordagem tedrico—prética. Porto Alegre: Penso, 2018.

BACICH, Lilian; MORAN, José (Org.). Metodologias ativas
para uma educacao inovadora: Uma abordagem tedrico—
pratica. Porto Alegre: Penso, 2018.
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Autor/mini curriculo

Obras

Clayton M. Christensen foi
um professor de administracéo
na Harvard Business School,
que ficou mundialmente
conhecido pelo seu estudo em
inovacdo dentro de grandes
empresas.

CHRISTENSEN, C. M., HORN, M. B., STAKER, H. Ensino
Hibrido: uma Inovacdo Disruptiva? Uma introducdo a teoria dos
hibridos. Traduzido para o Portugués por Fundacdo Lemann e
Instituto Peninsula. Maio de 2013, 52 p.

CHRISTENSEN, C.; EYRING, H. A universidade inovadora:;
mudando o DNA do ensino superior de fora para dentro. Porto
Alegre: Bookman, 2014

CHRISTENSEN, Clayton M; HORN, Michael B; Curtis W
Johnson. Inovacgdo na sala de aula: como comegar a usar a
forma de aprender. Tradu¢do Raul Rubenich. Porto Alegre:
Bookman, 20009.

Michael B. Horn fala e
escreve sobre o futuro da
educacdo e trabalha com um
portfélio de organizagdes
educacionais para melhorar a
vida de cada aluno.

HORN, Michael. B.; STAKER, Heather. Blended: usando a
inovagdo disruptiva para aprimorar a educacao. Traducéo:
Maria Cristina Gularte Monteiro. Porto Alegre: Penso, 2015.

CHRISTENSEN, Clayton M.; HORN, Michael B.; STAKER,
Heather. Ensino hibrido: uma inovacéo disruptiva? uma
introducdo a teoria dos hibridos. 2013. p. 1-52.

CHRISTENSEN, C. M.; HORN, M. B.; STAKER, H. Ensino
Hibrido: uma inovagdo disruptiva? Uma introducdo a teoria dos
hibridos. Clayton Christensen Intitute, 2013.

Charles Graham estuda
tematicas voltadas para o
ensino e aprendizagem
mediados por techologia, com
foco no design e avaliacdo de
ambientes de aprendizagem
hibridos e online. Também
pesquisa o uso da tecnologia
para aprimorar 0 ensino e a
aprendizagem tradicional.

GRAHAM, Charles R. Theoretical considerations for
understanding technological pedagogical content knowledge
(TPACK). Computers & Education. v. 57. n. 3, 1953-1960,
2011. Disponivel em:
http://www.sciencedirect.com/science/journal/03601315/57/3?sdc
=1. Acesso em: 12 jan. 2017.

BONK, C. J.; GRAHAM, C.R. The Handbook of Blended
Learning: Global Perspectives, local designs. San Francisco, CA:
Pfeiffer Publishing, 2004. 624 p

José Moran é pesquisador e
designer de projetos
inovadores na educacdo com
énfase em valores,
metodologias ativas, modelos
flexiveis e tecnologias digitais.
Foi professor de Comunicagdo
na USP e um dos fundadores
do Projeto Escola do Futuro da
USP.

MORAN, J. Novos modelos de sala de aula. Disponivel em:
Acesso em: 02 dez. 2016

MORAN, José. Educacdo Hibrida: um conceito—chave para a
educacéo, hoje. In: BACICH, Lilian; NETO, Adolfo Tanzi;
TREVISANI, Fernando de Mello (org.). Ensino Hibrido:
Personalizacdo e tecnologia na educacdo. Porto Alegre: Penso,
2015. p. 27-46

Fonte: dados da pesquisa

2.1.5 Analise dos resultados das pesquisas: nuvem de palavras e analise de similitude

Como dissemos anteriormente, a analise dos resultados das pesquisas selecionadas foi

realizada com o auxilio do software Iramuteqg.
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De acordo com Camargo e Justo (2013, p. 515), “o IRAMUTEQ ¢é um software gratuito
e desenvolvido sob a l6gica do open source, licenciado por GNU GPL (v2). Ele ancora—se no
ambiente estatistico do software R e na linguagem python (www.python.org)”. Ainda,
conforme esses autores, o Iramuteq permite diferentes tipos de analise de dados textuais; dentre
elas, a lexicografia basica (calculo de frequéncia de palavras) e as analises multivariadas,
incluindo as analises de similitude. S&0 essas que utilizamos nesse estudo. “A nuvem de
palavras as agrupa e as organiza graficamente em funcéo da sua frequéncia. E uma analise
lexical mais simples, porém graficamente bastante interessante, na medida em que possibilita
rapida identificacdo das palavras—chave de um corpus”. (Camargo e Justo (2013, p. 516).

Ja a analise de similitude “possibilita identificar as coocorréncias entre as palavras e seu
resultado traz indicacGes da conexidade entre as palavras, auxiliando na identificacdo da
estrutura de um corpus textual [...]”. (Camargo e Justo (2013, p. 516).

Assim, de posse de um texto Unico, de todos os resultados das pesquisas, realizamos o
seu processamento no software Iramuteq. Esse processamento obteve um corpus para analise
de 1.650 palavras. ApoOs a eliminacdo de palavras que ndo possuiam significado, como
adveérbios, conjuncdes, preposicbes e pronomes, 0 nimero de formas identificadas foi de 639
palavras, das quais, 436 com frequéncia igual a 1; isto é, as palavras com frequéncia 1 (hapax)
correspondem a 68,23% do total de palavras do corpus e a 26,42% do nimero de formas
identificadas.

Tabela 4 — Resultado do processamento do corpus no software IRAMUTEQ.

Numero de textos: 01

Numero de ocorréncias: 1.650

Numero de formas identificadas: 639

Numero Hapax: 436 (68,23% das ocorréncias — 26,42% das formas)

Fonte: software IRAMUTEQ

Desse processamento, obtivemos a nuvem de palavras e a analise de similitude (Figura
1).



Figura 1- Nuvem de Palavras.
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Figura 2 — Analise de Similitude.
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A partir dessas imagens geradas no software Iramuteq, a nuvem de palavras e a anélise
de similitude, buscamos compreender os resultados das pesquisas selecionadas para o “Estado
do Conhecimento”. Para isso, analisamos as palavras mais citadas no contexto em que elas

aparecem no texto e a relacdo de similaridade entre elas.

a) Ensino (20)

A palavra “ensino” foi a mais citada pelos autores para expressarem os resultados das
pesquisas sobre o ensino hibrido. Como pode ser observado na nuvem de palavras (Figura 1) e
na analise de similitude (Figura 2), essa palavra traz uma forte ligacdo com: “professor”,
“ensino hibrido”, “aluno” e “processos de formag¢do™. Ja no contexto em que elas aparecem no
texto, dizem respeito, principalmente, ao ensino e aprendizagem, as estratégias de ensino e ao

ensino superior; como pode ser observado nos fragmentos seguintes:

[...] inserindo em seu ambiente um tipo de ensino e de aprendizagem que
pode ser refletido tanto pelo seu carater inovador quanto por um instrumento
possivel para uma maior mercadorizagdo da Educacdo Superior nacional.

[...] com o ensino hibrido pdde—se identificar que o aluno passa a ser o centro
do processo de ensino e aprendizagem e o professor, muitas vezes,
configura—se um orientador do caminho que o aluno precisa percorrer.

b) Aprendizagem (17)
A palavra “aprendizagem”, a segunda mais citada, aparece, na maioria das vezes,
acompanhada pela palavra “ensino”, como visto anteriormente. No contexto em que elas

surgem, reforcam a ideia de que o ensino hibrido pode melhorar a aprendizagem do aluno.

Em termos gerais, hd uma notavel melhora na aprendizagem quando se
compara o ensino tradicional

[...] a utilizagdo das TICs impactam positivamente na aprendizagem dos
graduandos.

Acrescentam a essa andlise as informacfes da andlise de similitude mostrando as
palavras que tém relagdo com a “aprendizagem”. Séo elas: processo, docente, ensino hibrido e

outras.

c) Professor (16)

“Professor” foi a terceira palavra mais citada. Também mostra—se ligada a
aprendizagem do aluno e & necessidade de formacgdo do professor para lidar com o ensino
hibrido.
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[...] professor continuamente engajado com o processo de ressignificacdo da
aprendizagem.

[...] hé necessidade de os professores apropriarem-se das potencialidades dos
recursos e dispositivos tecnoldgicos. A maior parte desconhece o Ensino
hibrido, mas demonstra interesse em experimentar.

Pela analise de similitude, é possivel observar também outras palavras, além da

formacédo inicial e continua, que contextualizam a figura do professor. So elas: tecnologia,

pedagogico, sala de aula, on-line e outras.

d) Ensino hibrido (15)

A palavra “ensino hibrido”, como era de se esperar, também foi muito citada, pois as

pesquisas tratam desse objeto de estudo. Ligada as demais palavras, mostra, principalmente, 0s

beneficios que se pode ter com a sua utilizacdo na educacao.

e) Aluno (13)

O Ensino hibrido ndo somente é tendéncia, mas também traz consigo uma
grande mudanga de paradigma educacional.

O Ensino hibrido demonstra imenso potencial quando plenamente
implementado.

A palavra “aluno”, a quinta mais citada, apresenta no contexto do texto ligagdes com os

beneficios que o ensino hibrido pode trazer para o processo de formacéo.

[...] o aluno pode encontrar uma didatica adequada ao seu ritmo de
aprendizado.

[..] oportunizar que os alunos saltem do conhecimento passivo para o ativo,
ou seja, um aluno capaz de construir o conhecimento de forma interdisciplinar.

f) Processo (11)

Com relacdo a palavra “processo”, a sexta mais citada, no contexto em que foi escrita,

mostra relagdes com 0s seguintes termos:

[...] processo de ensino e aprendizagem.

[...] processo de ressignificacdo da aprendizagem.

[...] possibilidade de qualificagio do processo formativo.
[...] processos educativos.

[...] processo pedagogico.

[...] processos de reflexdo e reconfiguracdo da pratica docente universitaria.
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Todos esses processos estdo também relacionados com o ensino hibrido.

g) Formacéo (10)
A palavra “formag¢ao”, no contexto dos resultados das pesquisas, indica, principalmente,
a relagdo do ensino hibrido com a necessidade de uma formagéo, seja inicial ou continuada,

para a sua pratica. Os excertos seguintes reforcam essas anélises.

[...] o curso de formacdo continuada, em sua totalidade, entre momentos on—
line e presenciais, contribuiu plenamente para a percep¢do da importancia da
empregabilidade das metodologias ativas e de préaticas inovadoras em sala de
aula no dia a dia dos professores

[...] o reconhecimento da relevancia da formagdo continuada para o processo
pedagogico e aperfeicoamento da pratica pedagogica.

Sintetizando, podemos dizer que o conjunto das pesquisas analisadas, que compde este
“Estado do Conhecimento”, mostra 0s seguintes resultados quanto ao ensino hibrido:

a) O ensino hibrido esta diretamente ligado com o ensino e a aprendizagem, trazendo

um carater pedagdgico inovador, em que o aluno passa a ser 0 centro desse processo.

b) Os recursos utilizados para o ensino hibrido podem melhorar a aprendizagem do

aluno desde que o professor passe por uma formacao inicial e continua para lidar

com essa prética.

Este estudo corrobora as afirmacGes de Romanowski e Ens (2006), citadas na
introdugdo, quando afirmam a importancia do “Estado do Conhecimento” — ndo sO por
considerar o conhecimento ja produzido, mas, principalmente, por possibilitar uma amplitude
maior sobre um determinado objeto de estudo. Foi o que fizemos. Nesse caso, ao investigar o
que ja havia sido produzido sobre o ensino hibrido, voltado para a Ensino Superior, em um
marco temporal entre 2015 e 2020, nas plataformas BDTD e Google Scholar, foi possivel
compreender e familiarizar aspectos importantes que podem contribuir para o desenvolvimento
da pesquisa maior, a qual tomara como ponto de partidas os resultados deste estudo.

Para isso, buscamos compreender os trabalhos selecionados a partir das analises das
palavras—chave, dos objetivos de pesquisa, dos autores mais citados e dos resultados
encontrados.

Da analise das palavras—chave, podemos inferir que a maioria das pesquisas

selecionadas, além do ensino hibrido, direcionam suas discussdes sobre as “metodologias
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ativas”, a “Educacao a distancia”, o “Ensino Superior”, a “cibercultura”, a “Educagdo Hibrida”,
a “TIC” e a “Sala de aula invertida”.

Quanto aos objetivos das pesquisas, 0s autores mostram, por meio deles, o empenho

em conhecer 0s processos de implantacdo e implementacdo do ensino hibrido, bem
como a viabilidade desta metodologia para a aprendizagem no Ensino Superior e a necessidade
de uma formac&o docente para a sua prética.

Com a identificacdo dos autores mais citados nas producdes, foi possivel pensar e
reorganizar o referencial tedrico a ser adotado na pesquisa maior.

J& com relacdo aos resultados das pesquisas, pudemos compreender que 0 ensino
hibrido para a Educagéo Superior se encontra diretamente ligado com o ensino e aprendizagem,
a partir de uma metodologia inovadora, em que 0 aluno é o centro desse processo. No entanto,
para isso, a formacdo docente se faz necessaria, o0 que confirma a relevancia da pesquisa maior
quando toma como objeto de pesquisa “as necessidades formativas de professores da Educacgéo
Superior para o ensino hibrido”.

Podemos concluir que a maioria dos trabalhos que integram este “Estado do
Conhecimento” associam o ensino hibrido & formacdo de professores que leva em conta 0
desenvolvimento de habilidades ligadas as tecnologias de informacdo. Nesse sentido, tanto a
formagéo de professores quanto as habilidades para lidar com as tecnologias de informagéo

passam a ser questdes norteadoras para a pesquisa maior.
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3 ENSINO HIBRIDO E PRATICAS PEDAGOGICAS: AS NECESSIDADES
FORMATIVAS EM DISCUSSAO

A atual era globalizada é caracterizada pela integracdo e pela conectividade de
comunidades e organizagdes, que constroem novas conexdes de tempo e espaco, tornando o
mundo mais interconectado. Essa realidade é descrita por Hall (2005) como uma referéncia
simbolica de fronteiras fisicas, que se tornam irrelevantes. Por outro lado, Bauman (1999, p.67)
argumenta que a ideia de globalizacdo transmite um significado mais profundo, ou seja, 0
carater indeterminado, indisciplinado e de autopropulsdo dos assuntos mundiais, gerando uma
nova desordem social que carece de um centro.

A declaracdo da pandemia do novo coronavirus (Sars—Cov-2), pela Organizagédo
Mundial da Sadde em 11 de marco de 2020, é um exemplo da desordem gerada pela
globalizacdo. Essa situacdo destaca como 0s assuntos mundiais, especialmente os de saude
publica, estdo interconectados e afetam todos. A pandemia evidenciou as falhas do sistema
global em lidar com emergéncias de saude publica e exp6s as desigualdades sociais e
econbmicas que afetam a capacidade de resposta das comunidades.

A pandemia do novo coronavirus destacou a importancia da cooperacdo global para
lidar com desafios mundiais e a necessidade de uma abordagem mais holistica e integrada para
atingir problemas complexos. As li¢des aprendidas durante a pandemia devem ser aplicadas em
futuras crises para melhorar a capacidade de resposta global e reduzir as desigualdades sociais
e econdmicas.

A circulacdo de pessoas foi restrita compulsoriamente para conter a propagacdo da
pandemia, e a sociedade precisou adotar o "distanciamento social* como medida preventiva.
Como resultado, as instituicGes de ensino tiveram que interromper suas atividades por um
periodo indeterminado. O ensino, nesse contexto, requer uma acao estratégica especializada,
fundamentada no conhecimento do professor, a fim de garantir que todos os estudantes
aprendam os contetdos considerados socialmente necessarios.

De acordo com Tardif e Lessard (2008, p. 141), a relacdo entre professor e aluno é
centrada na ideia de que "ensinar é trabalhar com seres humanos, sobre seres humanos, para
seres humanos”. Essa abordagem enfatiza a importancia da dimensdo humana no processo
educativo, que envolve o desenvolvimento cognitivo, emocional e social do aluno. Portanto, o
ensino requer ndo apenas o dominio do contetido, mas também a compreensao das necessidades

e expectativas dos alunos, a fim de promover uma aprendizagem significativa e eficaz. A atual
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situacdo exige uma abordagem flexivel e adaptavel, que possibilite a continuidade do processo
educativo e o desenvolvimento dos estudantes em um contexto de distanciamento social.

Com o inicio da pandemia, 0 ensino tradicional precisou ser adaptado para que as
atividades educacionais pudessem continuar a ser realizadas. Nesse contexto, surgiu o0 ensino
hibrido, uma modalidade que combina o ensino presencial e o ensino a distancia, com o objetivo
de proporcionar uma experiéncia de aprendizado mais completa e flexivel (Tam, 2021).

E sobre isso que trata este estudo. Como anunciado na introducao, este capitulo busca
compreender o objeto de pesquisa desta tese — “necessidades formativas para o ensino hibrido”
articulado com as praticas pedagogicas. Inicialmente discute o “ensino hibrido” como uma
modalidade de ensino que se apropria do ensino tradicional presencial, que ocorre em sala de
aula, e do “on-line” — que emprega as tecnologias digitais para conducédo da aprendizagem. Em
seguida, discute as praticas pedagogicas huma perspectiva de ensino hibrido para compreender
as necessidades formativas advindas desse contexto. Didaticamente o texto esté estruturado em
trés itens: Ensino Hibrido, Praticas Pedagogicas, e Necessidades Formativas.

3.1 ENSINO HIBRIDO

De acordo com Galanis et al. (2021), o ensino hibrido® foi uma das estratégias adotadas
pelas instituicbes de ensino durante a pandemia, como forma de oferecer uma alternativa aos
alunos que ndo podiam comparecer as aulas presenciais. Nessa modalidade, os alunos
participam de aulas “online” e presenciais, 0 que permite a interacdo entre os estudantes e o
professor, além de oferecer maior flexibilidade para o processo de aprendizagem.

Para que o ensino hibrido seja efetivo, € necessario que haja uma adaptacdo adequada
dos conteudos, metodologias e recursos pedagégicos (SILVA; RIBEIRO, 2021). Além disso, é
fundamental que os professores tenham habilidades para lidar com tecnologias educacionais, e
que os alunos sejam orientados a desenvolver habilidades relacionadas a autogestdo e ao
autodesenvolvimento (Garcia—Pena et al., 2021). As afirmagfes dos autores acima justificam,
ainda mais, o desenvolvimento desta pesquisa, cuja preocupagao impera na identificacdo das
necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagogicas na concep¢do do

ensino hibrido.

% Neste texto vamos utilizar tanto a expressdo “ensino hibrido” no portugués, quanto “blended
learning”, no inglés, para sermos fiel ao autor referendado.
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Em suma, o ensino hibrido foi uma alternativa importante para o processo educativo
durante a pandemia, e sua adogdo tem trazido diversos beneficios, como a flexibilidade e a
personalizacdo do processo de aprendizagem. Contudo, € preciso que haja uma preparacao
adequada, por parte dos professores e dos alunos, a fim de garantir a efetividade dessa
modalidade de ensino.

O ensino hibrido é definido como uma combinacdo de ensino presencial e ensino a
distancia que utiliza tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TICs) para fornecer
flexibilidade e acesso a recursos complementares. Esse modelo educacional pode incluir aulas
tradicionais em sala de aula, atividades de ensino remoto, atividades autdnomas de
aprendizagem, bem como trabalho colaborativo e avaliacdes (Henderson; Mapp, 2002). De
acordo com a pesquisa realizada por Mishra e Koehler (2006), o ensino hibrido ¢ uma
abordagem inovadora e eficaz na educacdo, que oferece vantagens significativas para alunos,
professores e institui¢cdes de ensino.

A educacdo hibrida é uma realidade complexa, na qual os ideais afirmados e as préaticas
concretizadas apresentam uma crescente dissonancia., Moran (2015, p.27), nesse sentido,
afirma que: “as competéncias socioemocionais e valores apregoados na educagdo nem sempre
sdo coerentes com o comportamento cotidiano de uma parcela significativa dos individuos
envolvidos, incluindo gestores, docentes, alunos e familiares."

Inicialmente é importante conceituar e tratar algumas defini¢des sobre o ensino hibrido.

No Quadro 4, destacamos alguns autores que definem o que € o ensino hibrido.

Quadro 4 — Definicdes de alguns Autores em suas Obras sobre Ensino Hibrido.

Autores Definicoes

Garrison e Kanuka (2004) Integracdo efetiva de dois componentes principais (atividades
presenciais e via Internet), mas de tal forma que ndo seja uma
simples adi¢do de duas abordagens distintas. E preciso ocorrer
um afastamento desses dois componentes considerados
isoladamente, tendo em vista encontrar, por meio da combinacao
destes, uma reorganizagdo fundamental da dindmica de ensino e
aprendizagem, atendendo a Vvérias necessidades contextuais
especificas. Nesse aspecto, ndo ha dois projetos de Ensino
Hibrido idénticos, o que sinaliza a grande complexidade do tema.
E importante que o aluno possa fazer alguma escolha
(organizagédo do tempo de estudo, do trabalho individual ou em
grupo, fontes de estudos, entre outros)

Graham (2006) Combinacdo de dois modelos de ensino e aprendizagem
historicamente separados: sistemas tradicionais de aprendizagem
presenciais e sistemas de aprendizagem distribuida (sistemas de
ensino a distancia, baseados no uso de tecnologias digitais de
informacdo e comunicagdo). No Ensino Hibrido, as tecnologias
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Autores Definicoes

digitais tém um papel fundamental, mas €é preciso criar
experiéncias efetivas que incorporem elementos dos dois
modelos (presencial e a distdncia mediado por tecnologias
digitais).

Christensen et al. (2013) Programa de educacdo formal no qual algumas atividades
ocorrem por meio do ensino on-line, permitindo algum grau de
controle do estudante sobre o tempo, o local, 0 modo e a forma
e/ou ritmo do estudo, e outras atividades ocorrem em algum local
fisico fora da residéncia do estudante, de forma supervisionada.

Fonte: Teixeira, 2019.

Como podemos observar nas defini¢des de “Ensino Hibrido”, hd um consenso entre 0s
autores: o fato de que se trata de uma combinacéo entre dois modelos de ensino — o presencial
e 0 “on-line” (a distancia). No entanto, Garrison e Kanuka (2004) enfatizam a complexidade
desse ensino e o0 cuidado que se deve ter para que ele ndo seja apenas a adocdo de duas
abordagens distintas. Ja Graham (2006) acentua, na definicdo de ensino hibrido, que é preciso
incorporar experiéncias efetivas nos dois modelos, o presencial e a distancia, que é conduzido
pelas tecnologias digitais). Por fim, Christensen et al. (2013) acrescem que esse tipo de ensino
permite um controle do ritmo do estudo por parte do estudante.

Nesta mesma linha de pensamento, Valente (2014) acresce que o ensino hibrido é uma
abordagem que une os melhores aspectos da educacdo presencial e a distancia para criar uma
nova dindmica de aprendizagem. Para esse autor, ao integrar a tecnologia na educacdo, €
possivel ampliar as possibilidades pedagdgicas, promover a personalizagdo do ensino, estimular
a interacdo entre os estudantes e o conteudo, além de aumentar a eficiéncia e a eficcia da
aprendizagem.

O autor acresce, ainda que o ensino hibrido, originario do e-learning, o blended
learning ou b—learning, emerge como uma modalidade educativa propensa a novas dimensoes
didatico—pedagdgicas, as metodologias ativas, uma vez que seu desenho aberto compreende a
integracdo de multiplos espagos, contetidos, recursos e situacdes didaticas, alternando, em
alguns momentos, os papéis de professor e estudante, flexibilizando assim o ensino—
aprendizagem na educacéo superior. (Valente, 2014).

Nesse contexto, segundo Valente (2014), a educacdo a distancia (EaD) e suas interfaces
criam uma oportunidade para o surgimento de um novo cenario: o ensino hibrido ou blended
learning, que é caracterizado pela combinacdo de atividades “online” e atividades presenciais

na sala de aula.
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De acordo com as defini¢des de ensino hibrido, podemos dizer que essa modalidade
permite 0 uso de recursos tecnoldgicos para acesso: a informacédo, realizacdo de atividades e
comunicacdo entre estudantes e professores, mesmo a distancia. Isso oferece flexibilidade
guanto a tempo e lugar para a realizacéo das atividades, possibilitando aos estudantes aprender
de forma autdnoma. Por outro lado, as atividades presenciais permitem uma interacdo direta
com o professor e com o0s colegas; o que pode ser fundamental para a construgdo de habilidades
sociais e de colaboracéo.

O ensino hibrido tornou-se amplamente conhecido nos Estados Unidos e chegou ao
Brasil com a presenca de Michael B. Horn, um dos seus criadores, em abril de 2014. Ele foi
convidado pela Fundagdo Lemann e pelo Instituto Peninsula para participar de um workshop
realizado no Centro Ruth Cardoso, em Sao Paulo. Nesse evento, Horn apresentou as teorias que
fundamentaram a criacdo do ensino hibrido e os modelos didaticos que o compéem a 35
professores selecionados pelas instituicdes organizadoras atraveés de uma inscri¢do “online”
gratuita. Durante o workshop, os professores participaram de uma sessdo de conhecimento
sobre o ensino hibrido e selecionaram um dos modelos didaticos disponiveis para produzir um
plano de aula que incluisse o uso da tecnologia em sua dinamica (Rodrigues, 2016).

O workshop realizado no Centro Ruth Cardoso inspirou a Fundagdo Lemann e o
Instituto Peninsula a explorarem mais a fundo as possibilidades do uso do ensino hibrido no
Brasil, criando um grupo de experimentacdo para utilizar esse método na sala de aula. Esse
grupo foi formado por 16 professores participantes do workshop, selecionados a partir de
escolas publicas e particulares, em quatro Estados diferentes do Brasil, para contemplar
diferentes realidades escolares. Durante seis meses, esses professores foram convidados a
planejar aulas que permitissem testar a viabilidade da utilizagdo do ensino hibrido em suas
escolas, gerando resultados que permitiram avaliar o potencial desse método (Rodrigues, 2016).

Sobre essa experiéncia, Rodrigues (2016) mostra que os resultados obtidos pelo grupo
de experimentacdes de Ensino Hibrido foram bastante positivos, trazendo um impacto
significativo na experiéncia de ensino dos professores envolvidos. A avaliagdo coletiva
destacou 0 aumento do conhecimento pratico sobre a aplicacdo desse método. Por essa razdo,
os professores foram convidados a escrever artigos a respeito de suas participagOes e
experimentacdes, que foram reunidos no livro "Ensino Hibrido — Personalizagéo e tecnologia
na educacéo”. Organizado pelos professores—tutores do grupo, o livro aborda varios aspectos
importantes para uma transformacéo significativa no uso da tecnologia na escola, destacando

as caracteristicas do Ensino Hibrido. Com base nesse material, foi criado um curso “online”
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gratuito, para professores que buscam explorar as possibilidades de utilizar tecnologia e
personalizagdo de ensino em suas aulas.

Ainda segundo Rodrigues (2016, p. 25), apesar dos resultados positivos da
experimentacdo com Ensino Hibrido no Brasil, hd preocupacfes sobre o papel da Fundacao

Lemann e do Instituto Peninsula na introdugdo desse método no pais.

Como um dos professores envolvidos nas experimentacdes, eu testemunhei a
jornada que levou a implantacdo do Ensino Hibrido no Brasil, incluindo as
técnicas utilizadas em minha sala de aula. Ao mesmo tempo, durante meu
programa de pos—graduacdo, colegas de estudo e professores mostraram
interesse pelo projeto, mas também expressaram preocupagdo quanto a
participacdo das instituicdes responsaveis pela implementacdo desse método
no Brasil.

Conforme Moran (2015), o “blended learning” é uma modalidade de ensino que
combina diferentes espacos, tempos, atividades, metodologias e publicos, possibilitando que se
ensine e se aprenda de diversas maneiras, em diversos momentos e locais. As Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TICs) desempenham um papel importante nesse processo, pois
permitem a gestdo de grupos, atividades e avaliagdes de forma mais eficiente, além de
viabilizarem a transformacéo da sala de aula em um ambiente de aprendizagem dindmico e
flexivel.

Nessa mesma direcdo, Santos (2015) afirma que, para implementar o “blended learning”
de forma eficaz, é necessario compreender os principios pedagdgicos que o fundamentam e
apropriar—se de novos saberes pedagogicos. Por conseguinte, a formacdo continuada é
imprescindivel para capacitar os professores a utilizarem efetivamente essa modalidade de
ensino.

Atualmente, ha grande interesse na investigacdo do “blended learning”, uma vez que
existem diversas abordagens e debates sobre essa tematica. Notavelmente, as pesquisas tém se
concentrado em dois grupos: o primeiro, dedicado ao Ensino Fundamental, que inclui as
abordagens de Christensen et al. (2013), Horn e Staker (2015) e Bacich, Tanzi Neto e Trevisani
(2015); e 0 segundo, voltado ao ensino superior, que engloba as abordagens de Graham (2006),
Graham et al. (2013), Garrison e Kanuka (2004), MacDonald (2008) e Valente (2014).

A principal caracteristica do modelo de “blended learning” sustentado é a introducéo
gradual e previsivel de inovagdes nos processos didatico—pedagdgicos, respeitando a
capacidade de adaptacéo tanto dos professores quanto dos alunos. Uma mudanca significativa,
nesse caso, ocorre na forma como o contetdo é transmitido, que passa a ser ubiquo e “online”,

0 que redefine o papel do professor como mediador e orientador, e o papel do aluno, que se
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torna mais ativo e autbnomo em seu processo de aprendizagem (Santos; Almeida; Mercado,
2019).

Nas palavras de Henderson e Mapp (2002), a personalizacdo da educacdo é uma das
vantagens mais notaveis do ensino hibrido. Estudos realizados por Martin e Grasha (1983)
demonstraram que a combinag&o de ensino presencial e remoto permite aos estudantes escolher
o melhor horério e local para estudar; o que pode aumentar sua motivagao e participacdo. Além
disso, o ensino hibrido oferece acesso a recursos complementares, como videos, animacdes e
jogos interativos, que podem melhorar a compreensdo dos conceitos pelos alunos (Mishra;
Koehler, 2006).

Como mostram Martin e Grasha (1983), o aumento da eficiéncia do tempo e dos
recursos € outra vantagem importante do ensino hibrido. Henderson e Mapp (2002) também
apontam gue o ensino hibrido permite que os estudantes assistam as aulas remotas em casa ou
em qualquer lugar com acesso a Internet; o que significa que eles ndo precisam se deslocar para
a sala de aula. Além disso, os professores podem utilizar tecnologias avancadas para realizar
avaliacdes e correcdes de forma mais eficiente (Mishra; Koehler, 2006).

Apesar das vantagens mencionadas, 0 ensino hibrido também apresenta algumas
questBes desafiadoras. A primeira é a necessidade de habilidades técnicas por parte dos
professores e dos alunos, como afirmam Martin e Grasha (1983). Nessa mesma linha de
raciocinio os estudos realizados por Henderson e Mapp (2002) indicam que, para o sucesso do
ensino hibrido, é importante que os professores tenham conhecimento.

Vale, portanto, afirmar que a educacdo é uma reflexdo da sociedade e, suas contradicdes,
e muitas vezes, ndo consegue escapar dos problemas e desafios sociais. A educacdo hibrida traz
consigo questdes importantes, como da desigualdade de acesso a tecnologia e a Internet, bem
como a da equidade no ensino a distancia. Além disso, a falta de preparo de muitos professores
para ensinar de forma remota, bem como a falta de capacitacdo dos alunos para aprender nesse
novo modelo sdo desafios reais que precisam ser enfrentados.

Mas, a0 mesmo tempo, a educacgédo hibrida também traz consigo oportunidades para
aprimorar e transformar a educacao, proporcionando novas formas de aprendizagem, acesso a
recursos e tecnologias assim como possibilitando a criagdo de novas estratégias pedagogicas
que possam superar as limitacBes da educacdo tradicional. E importante que a sociedade
trabalhe junta para garantir que a educacdo hibrida seja uma oportunidade para melhorar a vida

de todos e ndo apenas a de alguns.
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Vale lembrar Moran (2015) quando explica que, apesar desses obstaculos, a educagédo
hibrida também apresenta oportunidades, como a possibilidade de aprimorar e transformar a
educacdo, propiciando novas formas de aprendizagem, acesso a recursos e tecnologias, bem
permitindo a criacao de estratégias pedagdgicas inovadoras. O autor esclarece, ainda, que diante
disso, torna—se crucial que a sociedade trabalhe de forma conjunta, para assegurar que a
educacao hibrida seja uma possibilidade para melhorar a vida de todos, ndo apenas a de uma
parcela especifica da populacdo (Moran, 2015).

Santos; Almeida; e Mercado (2019) corroboram a explicacdo de Moran (2015),
mostrando que o emprego das Tecnologias Digitais de Informacéo e Comunicacdo (TDIC) em
ambientes educacionais multifuncionais oferece perspectivas para a transformacao dos espacos
de formacéo, tendo um grande impacto nos processos pedagdgicos do ensino superior. Segundo
o levantamento realizado por Roza, Veiga e Roza (2019), entre 2013 e 2017, 51% dos estudos
envolvendo o modelo “blended learning” no Brasil se concentraram no ensino superior, € 0
conceito desse modelo tem acompanhado a evolucdo das TDICs, que tém ampliado as
possibilidades de integracdo, interacdo e experiéncias de aprendizagem, promovendo a
desconstrucédo a reconstrucdo de cenarios hibridos.

De acordo com Moran (2015), é possivel implementar uma variedade de formas de
ensino e aprendizagem em diversos momentos e espacos, por meio da aplicagdo do “blended
learning”, que envolve a combinacdo de espacos, tempos, atividades, metodologias e publicos.
A implementacdo de tecnologias digitais de informacédo e comunicacdo (TDIC) é fundamental
para transformar esses espagos, uma vez que "com a tecnologia, o professor pode gerenciar 0s
diversos grupos e suas atividades, alem de avaliar de forma mais rapida e profunda [...],
viabilizando transformar a sala de aula em um grande laboratério™” (Santos, 2015, p. 110). A
adocdo de abordagens de ensino hibridas requer uma compreenséao dos principios pedagdgicos
subjacentes a essas préaticas; 0 que, por sua vez, exige a apropriacdo de novos conhecimentos
pedagogicos. Nesse sentido, a formacdo continuada é de extrema importancia.

Até o inicio dos anos 1980, as tecnologias digitais de informagédo e comunicacdo (TDIC)
eram utilizadas de forma limitada na educacéo, principalmente para a producgdo e envio de
materiais impressos aos alunos. No entanto, na contemporaneidade, as TDICs tém sido
responsaveis por importantes transformacées na educagdo. Dentre as mudancas, destaca—se a
criacdo de diversas modalidades de ensino a distancia, incluindo o Ensino Hibrido, que

combina, praticas presenciais e a distancia mediadas por tecnologia. Essa abordagem tem se
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mostrado cada vez mais relevante no contexto educacional, permitindo maior flexibilidade,
personalizagdo e interacdo nas préaticas de ensino e aprendizagem.

As transformacd@es ocasionadas pelas tecnologias digitais de informacdo e comunicacao
(TDICs) tém influenciado profundamente a maneira como as pessoas se comunicam, acessam
informagdes e realizam suas atividades cotidianas, incluindo aquelas relacionadas ao ambiente
educacional. Conforme Santaella (2007), os dispositivos mdveis, em especial, com suas
capacidades on-line e integrados ao corpo, apontam para uma possivel integracdo da
computacdo ao corpo humano por meio da miniaturizacdo. A popularidade desses dispositivos,
como” smartphones’, “tablets’ e “notebooks”, tem levado a uma identificacdo dos usuarios com
seus aparelhos, que se tornaram extens@es de suas personalidades. Essa identificacdo é moldada
pelos canais de comunicacdo dos aplicativos e redes sociais utilizados. O advento de novas
tecnologias, como a inteligéncia artificial e a computacéo vestivel, podera reconfigurar ainda
mais essa relacao.

Reconhece—se, que, o perfil das novas geracOes cresceu em meio a essas transformacdes
ja se reflete no ambiente escolar e de trabalho, levando os professores a enfrentarem desafios
para lidar com esse publico jovem e dindmico, que muitas vezes apresenta uma personalidade
moldada pelo contexto da chamada sociedade da informagdo. A definicdo desse termo foi
elaborada no Livro Verde para a “Sociedade da Informagio*” em Portugal.

Pudemos observar também que algumas pesquisas nos alertam sobre as desvantagens
do ensino hibrido ou algumas insatisfacdes que ele pode gerar. Dentre elas, destacamos 0s

estudos de Garcia; Redel; Martiny (2021, p. 138), quando afirmam que:

[...] verificamos que parte da insatisfacdo com tal modalidade registrada dos
entrevistados se deve a deficiéncias que eles identificaram na estrutura dos
cursos e do ambiente virtual de aprendizagem, sendo que a plataforma
utilizada nem sempre oferece recursos suficientes para desenvolver a
necessaria autonomia do alunado. Tal cenario reflete a problematizacdo do
uso das tecnologias em prol do desenvolvimento adequado do ensino a
distancia, bem como a necessidade de formacdo docente a fim de que seja
possivel encarar os novos desafios para o ensino—aprendizagem de linguas na
modalidade hibrida.

* A expressdo ‘Sociedade da Informagdo’ refere—se a um modo de desenvolvimento social e econémico
em que a aquisicdo, armazenamento, processamento, valorizagcdo, transmissdo, distribuicdo e
disseminagdo de informacédo conducente a criagdo de conhecimento e a satisfagdo das necessidades
dos cidadaos e das empresas, desempenham um papel central na actividade econémica, na criacdo de
riqueza, na defini¢do da qualidade de vida dos cidad&os e das suas praticas culturais. A sociedade da
informacdo corresponde, por conseguinte, a uma sociedade cujo funcionamento recorre
crescentemente a redes digitais de informacéo. (Livro Verde, 1997, p. 5).



59

Como mostra esta pesquisa, 0s participantes demonstram insatisfagdo quanto ao ensino
hibrido com relagéo a estrutura dos cursos em ambientes virtuais e a necessidade de formagéo
docente para adocdo dessa modalidade.

A pesquisa de Celestino e Noronha (2021, p. 36) também aponta algumas insatisfacfes
que podem ser consideradas como desvantagem do ensino hibrido, se ndo forem consideradas
mediante sua adogdo. Os autores registraram quatro dificuldades; séo elas:

e Dificuldade em [...] capacitar alunos e professores para o uso dos
materiais on—line.

e Necessidade de suporte técnico aos estudantes; dificuldades no
gerenciamento do tempo (tanto por parte dos alunos quanto dos
professores) [...].

e [...] dificuldades no uso da plataforma escolhida [...].

e Necessidade de boa infraestrutura na instituicio de ensino; baixa
qualidade das plataformas disponiveis [...] e tendéncia de participacdo
tardia dos estudantes nas atividades.

De modo geral, as dificuldades apresentadas dizem respeito a infraestrutura para a
adocdo do ensino hibrido e a necessidade de capacitacdo dos professores para 0 uso dos
materiais on—line.

Como podemos observar nas discusses sobre o ensino hibrido, apontadas neste item,
para além da compreensdo da sua definicdo, é preciso também compreendé—lo por meio de
reflexdes que envolvam as necessidades formativas para o desenvolvimento de suas praticas
pedagogicas. Embora essas questdes mostrem—se indissociaveis e ja contempladas neste item,
na sequéncia, discutiremos as praticas pedagdgicas na concepcao do ensino hibrido.

3.2 PRATICAS PEDAGOGICAS NA CONCEPCAO DO ENSINO HIBRIDO

E inegavel que o uso das tecnologias digitais tem se tornado cada vez mais frequente no
cotidiano das pessoas, em um contexto globalizado e cada vez mais tecnoldgico. Esse fato
evidencia a necessidade de repensar o0 modelo educacional vigente, especialmente no que diz
respeito ao ensino basico que, devido a pandemia de COVID-19 em 2020, teve grande parte de
suas atividades realizadas de forma remota. E importante ressaltar que, especialmente em

instituicdes publicas, muitos estudantes ficaram sem qualquer modalidade de ensino nesse
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periodo; 0 que acentua ainda mais a urgéncia de um novo paradigma educacional (Moraes e
Souza, 2020).

Nesse contexto, torna—se essencial a adogdo de novas posturas por parte dos professores,
que precisam estar atualizados e preparados para incorporar as Metodologias Ativas com o
apoio das tecnologias digitais em sala de aula. Essa mudanca implica, ainda, uma necessidade
de formacdo docente continuada, de modo que o professor seja capaz de promover uma
educacdo mais interativa, participativa e colaborativa, que estimule a autonomia dos estudantes
e desenvolva suas habilidades e competéncias para lidar com as transformacgdes do mundo
contemporaneo.

Considerando a constante evolucéo tecnoldgica e a facilidade de acesso as informacdes,
é imperativo que o docente esteja capacitado para atuar nesse contexto de mudanca e orientar
seus alunos na busca na verificacdo de informacdes confiaveis. Nesse sentido, o pesquisador
José Armando Valente enfatiza a importancia da alfabetizacdo digital, que ndo se resume apenas
ao uso da tecnologia, visto que também envolve o desenvolvimento de habilidades e
competéncias necessarias para a compreensao critica e a avaliacdo da informacao, sendo assim

ele afirma que:

A internet esta ficando cada vez mais interessante e criativa, possibilitando a
exploracdo de um numero incrivel de assuntos. Porém, se 0 aprendiz ndo tem
um objetivo nesta navegacao ele pode ficar perdido. A ideia de navegar pode
manté—lo ocupado por um longo periodo de tempo, porém muito pouco pode
ser realizado em termos de compreensdo e transformag&o dos topicos visitados
em conhecimento. Se a informag&o obtida ndo é posta em uso, se ela ndo é
trabalhada pelo professor, ndo h& nenhuma maneira de estarmos seguros de
gue o aluno compreendeu o que esta fazendo. Nesse caso, cabe ao professor
suprir essas situagdes para que a construgdo do conhecimento ocorra.
(\Valente, 1999, p.13).

Assim, é fundamental que os educadores estejam abertos a novas possibilidades
pedagdgicas e tecnoldgicas e sejam, ainda, capazes de se adaptar a um ambiente em constante
mudanca. Desse modo, a formacdo continuada é essencial para garantir que os professores
estejam preparados para enfrentar os desafios da educagdo contemporénea e, a0 mesmo tempo,
proporcionar aos estudantes uma educagdo mais significativa e alinhada as necessidades do
mundo atual.

O ensino hibrido vem ganhando espago nas escolas e Universidades, como uma
alternativa viavel para a educacédo, especialmente no contexto da pandemia de COVID-19.
Trata—se de uma modalidade de ensino que combina elementos do ensino presencial e do ensino

“online”, proporcionando aos estudantes uma experiéncia de aprendizagem mais flexivel e
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adaptavel as suas necessidades individuais. No entanto, para que o ensino hibrido seja efetivo,
é preciso que os professores utilizem préticas pedagogicas adequadas e eficazes.

Generalizando, o ensino hibrido consiste em uma abordagem pedagdgica que integra
métodos de ensino e aprendizagem tanto presenciais quanto virtuais (Castro et al., 2015;
Novais, 2017; Souza et al., 2019). Dessa forma, a metodologia busca combinar elementos do
ensino tradicional e do ensino “online”, com 0 objetivo de criar uma experiéncia de
aprendizagem mais completa e personalizada para os estudantes.

Para implementar essa abordagem de forma eficiente, é crucial que os professores
revisem as metodologias e as visdes pedagodgicas que tém sido amplamente discutidas na
literatura académica (Castro et Al., 2015; Novais, 2017; Souza et al., 2019). Isso o0s ajuda a
adaptar seus métodos de ensino as novas tecnologias e abordagens de ensino. Dessa forma, 0s
professores devem estar preparados para projetar atividades e tarefas que sejam adequadas para
cada modalidade de ensino, garantindo que os alunos possam interagir e colaborar, de forma
efetiva, tanto no ambiente virtual quanto no presencial.

E possivel argumentar no sentido de que a simples mistura do ambiente presencial com
o virtual ndo é suficiente para caracterizar o ensino como hibrido, visto que é o método
pedagogico que define o tipo de ensino adotado. Portanto, pode—se afirmar que existem trés
tipos de ensino que podem fazer uso de misturas de ambientes pedagdgicos, a saber: o ensino
presencial, com intervencfes e momentos em ambiente virtual, o ensino a distancia, com
intervencdes e momentos presenciais; e o ensino hibrido, com todas as a¢6es pedagogicas em
ambiente misto, resultantes dos ambientes presencial e virtual (Bacich; Tanzi Neto; Trevisani,
2015; Reis et al., 2019).

Nesse sentido, é importante destacar que o ensino hibrido exige uma abordagem
pedagdgica especifica, que integre, de forma efetiva, as tecnologias digitais e as atividades
presenciais. Essa abordagem deve ser planejada de maneira estratégica, com o objetivo de criar,
para os alunos, uma experiéncia de aprendizagem mais significativa e personalizada; além de
permitir que os professores adaptem sua instrucao de acordo com as necessidades e 0s interesses
individuais de cada aluno (Bacich; Tanzi Neto; Trevisani, 2015; Reis et al., 2019).

E oportuno destacar que a acdo pedagodgica que caracteriza o ensino hibrido deve
considerar a triagem de conteudos por potencial pedagdgico (TCPP) e a organizagdo de
conteudos por acdes pedagogicas (OCAP), como destacam Brito e Santos (2019). Em outras

palavras, para que o ensino hibrido seja efetivo, é fundamental selecionar os contelidos com
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potencial pedagdgico e organizd—los de forma a promover acbes pedagdgicas que envolvam
tanto o ambiente presencial quanto o virtual.

Nesse sentido, é possivel resumir TCPP e OCAP do seguinte modo:

A triagem de contetdos por potencial pedagdgico refere—se a selecdo
criteriosa de contetidos relevantes e significativos para os alunos, com base
em seus interesses, necessidades e objetivos de aprendizagem. Ja a
organizacdo de conteudos por acdes pedagdgicas envolve a elaboracdo de
estratégias e atividades pedagdgicas que integrem os contelidos selecionados
em um ambiente hibrido, que combine tanto a presenga fisica quanto a virtual
dos alunos e professores (Brito; Santos, 2019, p. 317-318).

A Triagem de Contetdos por Potencial Pedagdgico, a TCPP é um processo fundamental
para selecionar contetdos relevantes e significativos para os alunos, levando em consideracao
0s interesses, as necessidades e 0s objetivos de aprendizagem. E preciso definir que partes dos
temas escolhidos foram mais bem administradas no ambiente virtual e que partes foram
melhores para o ambiente presencial, considerando indicadores de motivacdo dos alunos, o
volume de recursos disponiveis, as condi¢des para o0 melhor acompanhamento e interacao, bem
como o desenvolvimento da autonomia e da criatividade dos alunos (Brito,2020)

Os educadores destacam a importancia de varios elementos no processo de
aprendizagem. De acordo com Haydt (2011, p.47-48), a aprendizagem requer: a adequacao de
contetdos, qualidade dos resultados, nivel de dificuldade, aproveitamento dos espacos de
aprendizagem, volume de informacgdes e motivacdo dos alunos. Libaneo (2009) ratifica essas
observacBes e acrescenta que a aprendizagem consciente, considerando as diversas
possibilidades de aprendizagem, é fundamental. Além disso, Rego (2018) destaca que o
ambiente de aprendizagem influencia na escolha dos métodos de ensino e nae organizagdo de
materiais e recursos. Em suma, é necessario gerenciar adequadamente uma variedade de fatores
para que os alunos obtenham sucesso no processo de aprendizagem.

Nesse contexto, os papéis desempenhados por professores e alunos sdo distintos, como
destacado por Rego (2018), que apresenta trés possibilidades.

Em primeiro lugar, o professor pode assumir um papel centralizador, em que ele é o
unico detentor do conhecimento e exerce o controle absoluto sobre o processo de ensino—
aprendizagem. Nessa perspectiva, cabe ao aluno apenas receber as informacdes e obedecer as
instrucdes do professor.

Em segundo lugar, o professor pode adotar um papel facilitador, em que ele se coloca

como um mediador do processo de aprendizagem, incentivando a participacgao ativa do aluno
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na construgdo do conhecimento. Essa abordagem enfatiza a importancia da colaboragéo entre
professor e aluno e a co—cria¢do do conhecimento.

Por fim, o aluno também pode desempenhar diferentes papéis no processo de
aprendizagem. Ele pode ser um receptor passivo de informacdes, seguindo as orientacdes do
professor sem questionamento, ou pode assumir uma postura ativa, envolvendo—se ativamente
na construcdo do conhecimento e fazendo perguntas para ampliar sua compreensao.

Em sintese, o processo de ensino—aprendizagem pode ser influenciado pelos papéis
desempenhados por professores e alunos, que podem variar desde uma abordagem
centralizadora até uma abordagem colaborativa e participativa. Cabe aos profissionais da
educacao refletir sobre essas possibilidades e buscar estratégias pedagogicas que promovam
uma aprendizagem significativa e engajadora para 0s alunos.

A modalidade de ensino hibrido é uma tendéncia contemporanea na educacao, que
possibilita uma integracdo entre educacdo e tecnologia, além de permitir aos alunos assumirem
um papel mais ativo no processo de aprendizagem. Nessa perspectiva, a utilizagdo de
tecnologias educacionais, como plataformas on-line e ferramentas digitais, € fundamental para
0 sucesso do modelo hibrido de ensino. Conforme destacado por Liaw, Huang e Chen (2020),
essas tecnologias proporcionam uma variedade de recursos e estratégias pedagogicas e que
podem ser usados para enriquecer o aprendizado e engajar os alunos, como a gamificacéo, a

aprendizagem adaptativa e a colaboragcdo em tempo real.

3.2.1 Metodologias ativas e suas principais praticas

Certos conceitos tém se mostrado particularmente influentes na area de aprendizagem
atualmente, como a aprendizagem ativa e a aprendizagem hibrida. A metodologia ativa se
concentra no papel central do estudante, em seu envolvimento direto, participativo e reflexivo
em todas as fases do processo de aprendizagem, envolvendo experimentacédo, planejamento e
criacdo, com o auxilio do professor. Por outro lado, a aprendizagem hibrida destaca a
flexibilidade e a mistura de espacos, tempos, atividades, materiais, técnicas e tecnologias que
compdem esse processo ativo. O termo "hibrido” atualmente apresenta forte mediacéo
tecnoldgica, envolvendo a integracdo de elementos fisicos e digitais, uso de dispositivos
moveis, ubiquidade, realidade fisica e aumentada, proporcionando inimeras possibilidades de

combinacges, arranjos, itinerarios e atividade (Bacich e Moran, 2018).
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Segundo Bonk e Graham (2006, p. 2), a aprendizagem ativa envolve "a participagdo
ativa do aluno em tarefas e atividades com base em uma abordagem construtivista”. Nesse caso,
0 estudante € o protagonista do processo de aprendizagem e € incentivado a criar, planejar e
desenvolver suas proprias solucdes para problemas e desafios propostos. Nesse sentido, o papel
do professor é orientar e mediar as atividades, estimulando a reflexdo e a metacogni¢do dos
alunos.

Ja a aprendizagem hibrida é definida por Graham (2006, p. 3) como: "0 uso
cuidadosamente planejado e combinado de métodos de entrega de aprendizagem e meios,
incluindo, mas ndo se limitando a: aulas presenciais, atividades assincronas e sincronas on-line
e outras formas de entrega". A aprendizagem hibrida permite a combinacdo de diferentes
modalidades de ensino, promovendo a flexibilidade e a adaptabilidade ao contexto de cada
aluno. Além disso, a mediacdo tecnoldgica proporciona novas possibilidades de interacéo,
como a utilizagdo de recursos multimidia e a comunicacdo assincrona e sincrona, ampliando as
oportunidades de aprendizagem colaborativa e o desenvolvimento de habilidades digitais.

O ensino hibrido, por ser uma modalidade de ensino flexivel, pode permitir a adocéo de
diversas praticas pedagogicas que buscam atender as necessidades dos alunos e promover a
aprendizagem significativa. Algumas das praticas pedagdgicas ou modelos mais comuns

utilizados no ensino hibrido incluem:

a) Aprendizagem adaptativa;

b) Aprendizagem baseada em projetos;
c) Aprendizagem colaborativa;

d) Aprendizagem por investigacao;

e) Flipped Classroom;

f) Gamificacéo;

g) Rotacdo por estacoes;

h) Sala de aula invertida;

i) Tutoria on-line.

Aprendizagem adaptativa € uma pratica pedagogica que utiliza tecnologias para
personalizar o aprendizado, permitindo que cada aluno tenha um ritmo de aprendizado

personalizado e adaptado as suas necessidades. Segundo Kirschner e Colleagues (2020), essa
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abordagem pode intensificar e a eficacia do ensino, permitir um aprendizado mais
personalizado e melhorar o engajamento dos alunos.

Aprendizagem baseada em projetos é uma pratica pedagogica que visa incentivar 0s
alunos a desenvolver projetos que engajem e inspirem, permitindo que os alunos possam aplicar
0 contetdo aprendido em situagBes praticas. Segundo Tonkin e colleagues (2021), essa
abordagem pode promover a colaboragéo e a criatividade, além de oferecer uma visdo mais
concreta do processo de aprendizagem.

A aprendizagem colaborativa on—line é outra pratica pedagdgica que pode ser adotada
no ensino hibrido, permitindo que os alunos trabalhem em projetos colaborativos on-line e
utilizem ferramentas de comunicacdo e colaboracdo, como féruns, wikis e plataformas de
compartilhamento de arquivos. Segundo Silva et al. (2018), essa abordagem pode promover a
troca de conhecimentos, habilidades sociais e competéncias tecnoldgicas.

A aprendizagem por investigacao é outra pratica pedagdgica que pode ser adotada no
ensino hibrido, incentivando os alunos a investigar problemas ou questbes por meio de
pesquisas, experimentos ou outras atividades. Segundo Mason e Rennie (2007), essa
abordagem pode melhorar o pensamento critico e a resolucdo de problemas, bem como
promover a autonomia dos alunos.

Flipped Classroom é uma pratica pedagdgica que inverte a ordem tradicional do ensino,
na qual o aluno assiste a aulas pré—gravadas em casa e utiliza o tempo em sala de aula para tirar
duvidas e aplicar o conhecimento aprendido em exercicios praticos. De acordo com Mazur
(2013), essa abordagem pode melhorar a retencdo do conhecimento, estimular a participacao
dos alunos e aumentar a interagédo entre professor e aluno.

Gamificacdo € uma pratica pedagdgica que utiliza elementos de jogos em situacGes de
aprendizagem, incentivando a participacdo dos alunos e tornando o aprendizado mais atrativo.
De acordo com Hamari e Colleagues (2016), essa abordagem pode aumentar a motivacdo dos
alunos, melhorar a retencédo do conhecimento e promover uma competicdo saudavel entre 0s
alunos.

Uma das praticas pedagdgicas mais utilizadas no ensino hibrido é a rotacdo por modelos,
na qual os alunos sdo divididos em grupos e passam por diferentes estaces de aprendizagem,
incluindo aulas expositivas, atividades préaticas e exercicios “online”. Segundo Veenstra e Reich
(2017), essa abordagem oferece um ambiente mais flexivel e personalizado, permitindo que o0s

alunos desenvolvam habilidades de autoaprendizagem.
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Sala de aula invertida é uma prética pedagdgica que permite que os alunos assumam o
controle do préprio aprendizado, escolhendo os conteudos que desejam estudar e
desenvolvendo projetos individuais ou em grupo, enquanto o professor atua como um
facilitador do processo de aprendizagem. Segundo Bergmann e Sams (2014), essa abordagem
pode aumentar a participacdo e a responsabilidade dos alunos pelo préprio aprendizado, bem
como permitir que o professor tenha mais tempo para interagir com os alunos e fornecer
feedbacks individualizados.

Outra préatica pedagogica comumente utilizada no ensino hibrido ¢ a tutoria “online”, na
qual os alunos tém acesso a tutores on—line que oferecem suporte individualizado, “feedbacks”
e orientacOes sobre o progresso dos estudantes. De acordo com Kim e Park (2017), essa
abordagem pode melhorar a qualidade da aprendizagem, aumentar a motivacao dos alunos e
intensificar a interacéo entre professores e alunos.

Por fim, é fundamental mencionar que as praticas pedagogicas para o ensino hibrido
devem ser adaptadas as necessidades e &s caracteristicas dos estudantes e dos contetidos a serem
ensinados. Como destacam Mishra e Koehler (2006), o sucesso do ensino hibrido depende da
capacidade do professor em selecionar e utilizar adequadamente as tecnologias e as
metodologias disponiveis, combinando-as de forma apropriada para atender aos objetivos de
aprendizagem.

Em suma, as préaticas pedagdgicas para o ensino hibrido devem ser pautadas pela
personalizacdo do aprendizado, pelo desenvolvimento da autonomia dos estudantes e pela
selecdo adequada de tecnologias e metodologias. Tais praticas podem contribuir para a
efetividade do ensino hibrido, tornando—-o mais flexivel, adaptavel e motivador para 0s
estudantes. Contudo, é importante destacar que as praticas pedagdgicas para o ensino hibrido
devem ser constantemente avaliadas e atualizadas, de acordo com as necessidades e desafios
encontrados pelos professores e estudantes.

Um ponto relevante a ser considerado na aplicacdo dessas praticas é a necessidade de
os professores serem capacitados e preparados para utilizarem tecnologias e metodologias
adequadas para o ensino hibrido. De acordo com Saba et al. (2020), a capacitacdo dos
professores é essencial para que o ensino hibrido seja efetivo, visto que eles precisam estar
aptos a lidar com os desafios do ensino remoto e presencial ao mesmo tempo, além de
garantirem a qualidade da interagdo com os alunos.

Além disso, é importante que os professores estejam atentos as diferentes necessidades

dos estudantes e que possuam uma comunicagdo clara e efetiva, tanto no ambiente virtual
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quanto no presencial. A interacdo entre os estudantes também é fundamental; por isso, é
importante que os professores incentivem a participacdo ativa dos alunos em foruns de
discussdo, grupos de estudo e outras atividades que possam promover a colaboracdo e o
engajamento.

Em sintese, o ensino hibrido apresenta uma série de desafios e oportunidades para o0s
professores e estudantes. A aplicacdo de préaticas pedagdgicas efetivas pode contribuir para
tornar essa modalidade de ensino mais flexivel, adaptavel e motivadora para os estudantes, ao
mesmo tempo em que garante a qualidade da aprendizagem. No entanto, é importante que 0s
professores estejam preparados e capacitados para aplicar essas praticas, bem como para lidar
com os desafios especificos do ensino hibrido.

3.3 NECESSIDADES FORMATIVAS

Para compreender as necessidades formativas dos professores com relacdo a adogéo de
praticas pedagogicas para o ensino hibrido, alem evidenciar a discussdo de uma abordagem
conceitual sobre essa temaética, também dialogarmos com autores que tratam da formacao e do

desenvolvimento profissional docente.

3.3.1 Abordagem Conceitual sobre Necessidades Formativas

A anélise de necessidades ndo € um conceito novo na pratica educativa. Desde o século
XVIII, pensadores como Rousseau, Wallon, Claparéde, Decroly e Dewey ja faziam referéncias
as necessidades dos alunos. Na verdade, é possivel afirmar que, em toda educacdo, ha um
conhecimento implicito das necessidades da populacdo a ser educada e do contexto em que a
educacéo se insere, conforme apontado por Rodrigues e Esteves (1993).

Embora referéncias a analise de necessidades possam ser encontradas na literatura
educacional, desde o século XVIII, a pratica formalmente conduzida dessa abordagem surgiu
apenas ao final da década de 1960, tornando—se, desde entdo, um recurso fundamental no campo
da educacéo (SILVA, 2000). A anélise de necessidades tem sido utilizada para a identificacao
de necessidades e dificuldades dos alunos em determinadas areas, bem como para a
determinacdo das necessidades futuras dos sistemas educativos, em nivel local, regional e
nacional. Além disso, a abordagem também tem sido empregada para atender as necessidades

de formacédo continua de professores, que é o caso desta pesquisa. Neste estudo, com o auxilio
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da Teoria das RepresentacOes Sociais de Moscovici (2004) e abordagem estrutural de Abric
(2001), identificarmos as necessidades formativas dos professores da Educacdo Superior dos
cursos de graduacao da Universidade Federal de Vicosa, “campus” Rio Paranaiba—MG, com
relacdo a adocdo de préaticas pedagdgicas na concepcdo do ensino hibrido.

A andlise de necessidades consiste em um processo sistematico que tem como objetivo
identificar as necessidades e as demandas dos individuos e das comunidades, visando orientar
0 desenvolvimento de programas e a¢des educativas. Dessa forma, a analise de necessidades é
fundamental para que os professores possam oferecer uma educacdo de qualidade e adequada
as expectativas e necessidades dos alunos. Além disso, permite que sejam identificadas as
lacunas e os desafios existentes em relagéo ao contexto em que a educacao se insere.

A literatura educacional destaca que a analise de necessidades é um elemento—chave
para a elaboracdo de politicas educacionais eficazes, que possam atender as demandas da
populacdo e promover a melhoria da qualidade da educacdo. Nesse sentido, a andlise de
necessidades € um processo continuo e dinamico, que deve levar em conta as mudancas € as
transformacdes sociais, culturais e econdmicas que afetam o contexto educacional.

Com base na definicdo de Roegiers, Wouters e Gérard (1992), a necessidade é entendida
como a diferenca entre uma situacdo atual e uma situacdo desejada. Os autores consideram o
termo ambiguo, pois tem conotagdes tanto objetivas quanto subjetivas. De forma objetiva, a
necessidade reflete as necessidades naturais e sociais da sociedade. De forma subjetiva, a
necessidade é resultado da percepcdo individual da realidade, sendo assim uma construcéo
mental.

De acordo com Roegiers, Wouters e Gerard (1992), as percepcdes de necessidade
podem ser reveladas por meio de trés aspectos: a representacdo da situacdo atual, que € expressa
em termos de problemas, dificuldades, exigéncias, disfuncdes e defeitos; a representacdo da
situacdo esperada, que € expressa por meio de desejos, motivacdes e aspiraches e a
representacdo das perspectivas de acdo, na qual a necessidade é exprimida por meio de a¢des a
serem realizadas. Concordamos com 0s autores, quando propomos, nesta pesquisa, seguir as
trés fazes ou aspectos citados por eles, para identificar as necessidades formativas dos
participantes, com relacdo ao desenvolvimento de préaticas pedagogicas para a adogdo do ensino
hibrido. S&o elas: inicialmente identificamos e compreendemos as representacfes sociais dos
professores sobre a adogdo do ensino hibrido; em seguida, mapeamos as necessidades
formativas advindas dessas representagdes (problemas, dificuldades, exigéncias, disfuncdes e

defeitos) e, por fim, a partir de grupos focais, compreendidos como momentos formativos,



69

discutimos e refletimos sobre as necessidade formativas com foco em discussdes que
contemplaram tanto os desejos, as motivacoes e as aspiracoes dos professores, quanto as agoes
a serem realizadas num processo de formacao e desenvolvimento profissional docente.

Para Roegiers, Wouters e Gerard (1992), ndo € necessario que esses trés aspectos
existam simultaneamente para que uma necessidade seja considerada, bastando para essa
conscientizacdo, que um deles seja explicitado pelo individuo. Mais uma vez, concordamos
com esses autores quando consideramos as necessidades formativas como um processo que
integra a formacdo e o desenvolvimento profissional docente que é continuo e processual.

Cavalcante (2012, p. 45) propde que as necessidades humanas ndo séo fixas, ou seja,
elas estdo sujeitas a mudancas que podem ser desencadeadas pelo contexto em que ocorrem.
Essa visdo é compartilhada por Pimenta (2007, p. 64), que argumenta que as necessidades
humanas ndo podem ser estabelecidas como constantes, pois elas estdo sujeitas a variacdes que
podem gerar novas necessidades. Ambas as ideias corroboram a defesa da mutabilidade
apresentada por Rodrigues e Esteves (1993).

De acordo com Galindo (2011, p. 51), as necessidades humanas sdo expressas e
compreendidas, de maneiras variadas, entre os individuos assim como geram relagoes distintas.
Essas necessidades sdo influenciadas por valores, crencas e experiéncias pessoais dos sujeitos,
além de serem moldadas pelas relagGes sociais e culturais em que eles estdo inseridos. A partir
dessas interacdes, novas necessidades podem emergir ou serem transformadas. A visdo da
autora ressalta a natureza subjetiva das necessidades humanas, que sdo construidas socialmente.
A partir de suas vivéncias e percepcdes, as pessoas manifestam diferentes necessidades, o que
pode levar a variagdes significativas entre individuos. Além disso, as necessidades sdo
influenciadas pelas relagdes sociais e culturais; o que pode gerar a emergéncia de novas
necessidades ou a transformacdo das ja existentes.

Compreender as diversas formas de expressdo das necessidades humanas e como elas
surgem e evoluem pode ser Util para o desenvolvimento de solucdes eficazes para atender as
demandas das pessoas em diferentes contextos. Dessa forma, a compreensédo das necessidades
humanas deve levar em conta tanto os fatores pessoais quanto 0s sociais e culturais que
influenciam sua manifestacao e evolugdo ao longo do tempo.

No processo de delimitacdo do conceito, entendemos que as necessidades formativas
dos professores sdo espagos de conhecimento em relacdo a sua area de atuacdo e ao
desenvolvimento de sua pratica pedagdgica. De acordo com Monteiro (1997, apud Garcia,

1998, p. 66), essas necessidades podem ser compreendidas como:
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[...] os desejos, problemas, caréncias e deficiéncias percebidos pelos
professores no desenvolvimento do ensino”, ou ainda, como afirma Blair e
Lange (1990, apud Garcia, 1998, p. 66), a "discrepancia entre o que € (a pratica
habitual) e o que deveria ser (a pratica desejada)".

As necessidades formativas sdao uma estratégia crucial para o desenvolvimento de
projetos e programas de formagao docente, a fim de fortalecer uma Pedagogia Universitéria que
valorize a docéncia e os processos de ensino—aprendizagem. De acordo com Melo (2007), por
meio de oportunidades formativas continuas, os docentes podem superar velhas praticas que
pouco contribuem para a formacao de professores autbnomos e conscientes da relevancia social
de sua profissdo. Isso porque ha outras dimensdes que precisam ser consideradas na formacao
docente.

E imprescindivel que se busque compreender os saberes da pratica e da experiéncia dos
professores, a fim de identificar como eles produzem o contexto de seu trabalho pedagdgico e
como suas necessidades formativas surgem a partir dessa dindmica. E importante ressaltar que
é por meio desses saberes da docéncia que os professores se identificam com sua profissdo. A
insercdo dos professores no magistério superior apresenta desafios singulares, que destacam a
importancia de valorizar seus saberes e a necessidade de esfor¢o pessoal e coletivo para superar
obstéaculos e problemas enfrentados na profissdo (Melo Teixeira, 2009).

A socializagcdo humana, nos dizeres de Galinho (2012), € um processo complexo que
envolve a aprendizagem de valores e normas culturais e, como tal, tem um papel fundamental
na forma como os individuos lidam com suas necessidades. Para esse autor, a interacdo do
individuo com o meio social é um fator determinante na forma como ele experimenta suas
necessidades; 0 que acaba por moldar o modo relacional entre o sujeito e suas necessidades.

Galindo (2012), em seu trabalho publicado, elaborou um esquema que expressa a

dindmica relacional entre o sujeito e suas necessidades conforme Figura 3:

Figura 3 — Dindmica entre o sujeito e suas necessidades.
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Contudo, Galindo (2012) observou que a maneira como os individuos percebem e lidam
com suas necessidades € um tema complexo e abrangente, que transcende diferentes épocas e
culturas. E por essa razdo que as necessidades formativas dos professores em relagdo as suas
praticas profissionais na escola sdo um objeto de estudo essencial, ja que permitem uma
compreensdo mais aprofundada de como esses profissionais enfrentam as demandas do
contexto educativo.

Segundo Galindo (2012), as necessidades sdo percebidas e apresentadas de formas
distintas entre os sujeitos, gerando relaces igualmente diferentes; o que torna o estudo das
necessidades formativas ainda mais relevante e complexo.

A formacdo continua de professores tem sido reconhecida como uma necessidade
essencial para lidar com os desafios enfrentados pelos docentes do ensino superior. Santos e
Melo (2021) afirmam que, ao compreender mais profundamente as necessidades formativas dos
professores, é possivel estabelecer politicas de formacgdo que melhorem a qualidade do trabalho
pedagogico realizado nesse nivel de ensino. Por conseguinte, € importante estruturar processos
formativos permanentes, que partam do envolvimento dos proprios docentes, considerando seus
interesses e necessidades como balizadores da formagdo em contexto. Dessa forma, as politicas
de formagdo podem contribuir para o0 desenvolvimento profissional docente e,
consequentemente, para 0 avango da educagao no ensino superior.

Considerando a necessidade da formacdo docente, apontada pelos autores supracitados,
ndo podemos deixar de apresentar e discutir sobre a “formacdo e o desenvolvimento

profissional docente”, tematica do préximo item.

3.3.2 Formacdo e Desenvolvimento Profissional Docente.

Para Goncalves (2007), a docéncia € um processo continuo, que envolve o
desenvolvimento profissional e a construgdo da identidade profissional. Nesse sentido, o
trabalho do professor consiste em uma busca constante pela melhoria da sua pratica pedagogica,
com a finalidade de proporcionar aos seus alunos uma educagdo de qualidade. Para isso, é
necessario investir na formacdo e na atualizacdo de conhecimentos, bem como na reflexéo
critica sobre a prépria préatica, de modo a desenvolver uma identidade profissional consistente
e coerente com a realidade do contexto educacional em que se insere.

Bacich, Tanzi Neto e Trevisani, (2015, p. 90) afirmam que:

Na formacéo continuada do professor nas escolas brasileiras, tanto publicas
quanto particulares, pouco foi desenvolvido em relagéo as novas habilidades,



72

sobretudo aquelas necessarias para o uso intencional de tecnologias digitais, 0
que reflete diretamente na continuidade de préaticas pedagdgicas ultrapassadas,
muitas das quais, por sua vez, sao reflexo de uma graduacao incompativel com
0 cenario atual das salas de aula.

Segundo Marcelo Garcia (1999), a formacdo de professores se diferencia de outras
atividades de formacdo, pois envolve trés aspectos: a formacdo dupla, sendo a formagéo
académica e a pedagdgica ao mesmo tempo; a formacdo profissional e a formacgdo de
formadores. O autor defende a formacdo de professores como uma disciplina, tendo em vista
que ela possui um objeto de estudo singular, metodologias e modelos consolidados, também
possui uma comunidade de cientistas que investigam essa area, além de incorporar 0s préprios
professores em suas investigacOes e também por ter uma atencao de politicos, administradores
e investigadores, que consideram a formacdo de professores como algo essencial para a
qualidade de ensino.

Em relacdo a construcdo do programa de formacdo continuada dos docentes, é
importante analisar as necessidades manifestadas, considerando as dimensdes de objetividade
e subjetividade mencionadas. Benedito, Imbernon e Félez (2001) argumentam que, embora as
necessidades sejam sentidas e expostas pelos professores, elas ndo devem ser consideradas em
termos absolutos. Eles apontam para a necessidade de problematizar a questdo, levantando as
seguintes ponderacoes:

Se um grupo de docentes novos ndo utiliza, por exemplo, recursos
audiovisuais nem tampouco os exige, devemos interpretar que nao necessitam
deles? Mas como poderiam requerer certo tipo de formagéo no uso desses
recursos se 0s desconhecerem ou nado tiverem os conhecimentos adequados
para fazé—lo? A formacgdo do professorado novo, entdo, deve responder
unicamente as suas demandas pessoais ou deve acrescentar também certos
critérios institucionais e/ou econémicos? (Benedito, Imbernén e Félez, 2001,

p-3)

Com base nas questdes mencionadas, 0s autores propdem que a necessidade formativa
dos docentes seja compreendida em uma perspectiva dual e dialética, que leva em consideracao
tanto a dimensédo subjetiva, expressa nas demandas e interesses individuais dos professores,
quanto em uma dimensdo objetiva, relacionada as necessidades educacionais da instituicao
escolar e da sociedade em geral. Dessa forma, a constru¢cdo de um programa de formacao
continuada dos docentes deve considerar a interacdo entre essas duas dimensdes, buscando
equilibrar as demandas individuais com as necessidades coletivas e promovendo a reflexdo

critica sobre a préatica docente e a atualizagdo das competéncias e das habilidades profissionais.

[...] tanto o conjunto de aspectos considerados inerentes ao desenvolvimento
dos professores novos sem o qual se pode afirmar que possuem uma caréncia
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formativa, como o que o professorado manifesta como necessario e do qual
deseja obter uma capacitacdo para poder realizd—lo. (Benedito, Imbernén e
Félez, 2001, p. 3)

Assim também indica Marcelo Garcia (1999), em seu trabalho sobre o diagndéstico das
necessidades formativas dos professores, buscando o que é relevante para a formacéo
continuada do professor. Segundo o autor, é essencial que os Centros de Professores
desenvolvam essa funcao, a fim de garantir uma oferta de formacao ampla, flexivel e planejada,
que esteja alinhada, na medida do possivel, com as solicitacdes dos professores em termos de
conhecimento, habilidades e atitudes. Essa abordagem permite que os programas de formagéo
continuada atendam as demandas reais dos professores e promovam seu desenvolvimento
profissional de maneira eficaz.

Romanowski (2006, p. 138) delineia por mesmo caminho quando afirma que:

Para o sucesso de um programa de formacdo continuada, é importante a
realizacdo de diagndstico das necessidades formativas dos professores, ou
seja, um dos principios dos programas de formag&o de professores consiste
em fornecer respostas para as necessidades de desenvolvimento profissional
indicadas por eles.

O modo atuante do docente é fundamental no seu contexto, para a construcao de uma
compreensdo das fragilidades da formacgédo docente e dos conflitos e dilemas presentes na
pratica profissional do magistério superior; o que resulta na identificacdo das necessidades de
formacdo. Conforme Marcelo Garcia (2006) destaca, os professores constroem sua propria
profissionalidade, ensinando e aprendendo a ensinar, em um movimento continuo que se torna
uma necessidade formativa, sobretudo porque 0s cenarios e 0s sujeitos sociais envolvidos estao
em constante transformagéo.

E importante ressaltar que os professores constroem seus repertdrios de saberes (Tardif
et al., 1991), principalmente, a partir da experiéncia, mas, ao nao terem oportunidades
formativas no campo cientifico da pedagogia universitéaria, ensinam como foram ensinados; o
que pode resultar na reproducéo de praticas de ensino mais ou menos eficientes e, em uma
transmissdo, mais ou menos eficaz de saberes (Cortesdo apud Cunha, 2005).

Assim, a reflexdo sobre o contexto em que a formacéo docente ocorre € fundamental
para identificar as lacunas formativas e a necessidade de atualizacdo dos saberes. Dessa forma,
é possivel contribuir para a melhoria da préatica docente e para a formacao de profissionais mais
criticos e reflexivos, capazes de lidar com os desafios da pratica profissional no contexto

dindmico e complexo do magistério superior.
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A Formacado Inicial é geralmente entendida como a formacéo realizada em instituigdes
de nivel superior, como graduagdes em diferentes areas, enquanto a Formagdo Continuada é
aquela realizada ap6s a Formacdo Inicial. De acordo com Garcia (2010), "a formacao inicial
dos professores deve ser vista como 0 primeiro passo em uma jornada de aprendizado e
desenvolvimento continuo”. A Formacdo Continuada pode ocorrer concomitantemente a
atuacdo profissional, conhecida como "Formagdo Continuada em Servigo". Atualmente, é
crucial para os profissionais, especialmente os docentes, estarem cientes de que sua formacao
é permanente e deve estar integrada em seu dia a dia, especialmente nas escolas. Conforme
Alvarado Prada (1997, p.99) afirmou, "A formacdo implica a contextualizacdo do professor
num meio cultural, visando a transformacdo do mesmo". No entanto, ha alguns anos, a
conclusdo da graduacdo era suficiente para a atuacao profissional e considerada o ponto final
para qualquer pessoa que desejasse entrar e permanecer em sua area profissional; o que hoje é
impensavel dadas as circunstancias de contemporaneidade e globalizacao.

Atualmente, a formacédo de professores € entendida como um processo permanente que
deve estar integrado a pratica profissional. A formacdo inicial, que é realizada em instituicdes
de nivel superior, é complementada pela formacdo continuada, que pode ocorrer de forma
simultdnea a atuacdo profissional. Alvarado Prada (1997, p. 99) destaca que "a formacéo
implica a contextualizagdo do professor num meio cultural, visando a transformagdo do
mesmo".

A formacdo profissional de docentes € um fator determinante para a qualidade da
educacdo no ensino superior. Segundo Piaget (1936), a educacdo € o processo de
desenvolvimento continuo da inteligéncia humana e, para que esse processo seja efetivo, é
necessario que os professores estejam capacitados e atualizados.

Programas de desenvolvimento profissional sdo uma importante ferramenta para 0s
docentes do ensino superior. Esses programas podem incluir workshops, cursos, palestras, entre
outros, e sdo cruciais para ampliar habilidades pedagdgicas e atualizar o conhecimento dos
professores. De acordo com Rogers (1951), o desenvolvimento profissional é uma tarefa
continua que permite ao professor ampliar suas habilidades e conhecimentos.

Em complemento, a formag&o profissional de docentes é fundamental para garantir a
qualidade da educagdo no ensino superior. Investir em programas de formagdo inicial e
desenvolvimento profissional é uma forma de valorizar os professores e garantir uma educacao
de qualidade para as futuras geraces. Conforme Freire (1970), o professor deve ser um

constante aprendiz, sempre disposto a renovacgéo e aperfeicoamento profissional.
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Ao discutir o tema do Desenvolvimento Profissional Docente (DPD), recorremos aos
estudos de Marcelo Garcia (1999) e Fiorentini e Crecci (2013), que nos desafiam a entender
melhor esse conceito.

Segundo Marcelo Garcia (1999), todo profissional do ensino precisa de DPD. E
necessario um desenvolvimento que promova evolucdo, continuidade e contextualizacdo para
que o professor esteja sempre buscando uma atitude de questionamento e pesquisa constante,
com o objetivo de solucionar problemas do dia a dia e valorizar uma orientacdo em direcéo a
mudanga tanto em termos contextuais quanto organizacionais. Em outras palavras, o
desenvolvimento profissional deve contribuir para o contexto e a organizagéo escolar.

Ao longo do tempo, diversos termos e conceitos foram utilizados para possibilitar a
compreensdo sobre o desenvolvimento profissional do professor. Esses termos foram
discriminados até mesmo pelas politicas publicas em diferentes épocas ou tratados como
sinbnimos. Para esclarecer essa questédo, podemos novamente recorrer a Marcelo Garcia (1992),
que distingue entre Formacdo em Servico (que ocorre ap6s a formagdo e enquanto se estd
trabalhando), Formacdo Continuada (também em servico, com o objetivo de melhorar o
desempenho), Reciclagem (quando um conhecimento fica obsoleto) e Aperfeicoamento (que
busca aprimorar habilidades ja adquiridas).

J& Fiorentini e Crecci (2013) destacam a importancia da reflexdo e da prética critica para
o DPD. Segundo as autoras, o desenvolvimento profissional deve ir além da mera transmissao
de informacdes e habilidades técnicas, buscando promover uma postura critica em relacdo as
praticas pedagogicas e ao sistema educacional como um todo. Nesse sentido, € fundamental
que os professores tenham espaco e apoio institucional para refletir sobre sua propria pratica,
questionar suas proprias crencas e valores, bem como buscar novas abordagens que possam
melhorar a aprendizagem dos alunos.

Em suma, o DPD € um processo continuo e multifacetado, que envolve ndo apenas a
aquisicao de novos conhecimentos e habilidades, mas também a reflex&o critica sobre a propria
pratica e o contexto educacional. As contribuicdes dos autores citados nos ajudam a entender
melhor esse processo e a desenvolver estratégias efetivas para promover o desenvolvimento
profissional dos professores.

Garcia (1999) destaca que a formacédo deve ser renovada e atualizada regularmente, a
fim de garantir que os professores estejam sempre preparados para transmitir conhecimentos e

habilidades relevantes a seus alunos.
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Além disso, Garcia (2010, p. 36) destaca a importancia da autonomia dos professores
como fator determinante para a qualidade da educacéo. Ele afirma que "os professores devem
ter liberdade para experimentar e desenvolver suas proprias estratégias pedagadgicas, e devem
ser incentivados a fazé—lo". Garcia defende que a formacéo continuada deve ser vista como um
meio para o desenvolvimento da autonomia dos professores, ao invés de uma obrigagdo imposta
por instituigdes externas.

Em resumo, a 6tica de Marcelo Garcia sobre a formacéo e desenvolvimento profissional
docente destaca a importancia da formacdo continuada e da autonomia dos professores como
elementos fundamentais para garantir a exceléncia da educacéo. Para ele, a formacao deve ser
vista como um processo continuo e renovavel, que permite aos professores transmitir
conhecimentos e habilidades relevantes e atualizadas a seus alunos.

No cotidiano, os professores sdo frequentemente confrontados com situacdes que
exigem escolhas e decisdes imediatas. Segundo Contreras (2002), essas deliberacdes néo
podem ser tomadas por instancias exteriores, como secretarias de educagédo, supervisores de
ensino, coordenadores pedagogicos ou diretores. Sdo decisdes que cabem exclusivamente aos
envolvidos, exigindo reflexdes sobre o contexto, os alunos e as concepg¢des de cada um acerca
dos processos de ensino e aprendizagem. Contreras (2002) enfatiza que a sensibilidade as
particularidades do caso e a busca pela melhor solugéo séo processos reflexivos que ndo podem
manipular elementos ndo assimilados pelos protagonistas, seja através da prépria experiéncia
ou da proposi¢do de uma tradicao.

Compreender a acdo docente sob essa perspectiva implica o desenvolvimento de
propostas alternativas de formacdo continuada de professores, uma vez que o0s modelos
formativos baseados na racionalidade técnica, que concebem o professor como um técnico
especialista, tm sido criticados. As criticas atribuem ao modelo da racionalidade técnica a
complexidade da realidade escolar e a multiplicidade das situacdes de ensino, identificadas
como incertas, Unicas, variaveis e complexas.

A formacao docente, concebida como algo que vai além da apropriacdo de técnicas,
deve ser permeada por questionamentos que buscam conexdes entre as teorias aprendidas e as
praticas cotidianas. Dessa forma, caminhamos em direcdo a uma compreensdo da formacéo
profissional processual, continua, que se estende ao longo da vida e ndo € estanque nem
fragmentada. Formar docentes € desenvolver os professores profissionalmente, tal como a

perspectiva assumida por Vaillant e Marcelo (2012), que caracteriza o desenvolvimento
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profissional como uma atitude permanente de questionamento, formulacdo de perguntas e
problemas assim como busca de solugdes.

E importante ressaltar que, assim como na formacgdo inicial, o desenvolvimento
profissional pode estar relacionado a experiéncias formais e informais de aprendizagem, além
de estabelecer uma relagdo entre contextos espaciais e temporais. Contextos espaciais referem—
se aos locais de trabalho, a cultura de cada escola, sua organizacgdo, proposta pedagogica,
interacbes entre os pares e interagdes com sua populacdo de modo geral (pais, alunos,
funcionarios). J& os contextos temporais sdo compreendidos como fases de vida e formacéo de
cada docente, levando em consideragdo que estudos mostram que professores investem em suas
carreiras de maneiras diferentes, em fungdo de suas idades e experiéncias.

Diversos termos tém sido utilizados ao longo do tempo para se referir ao
Desenvolvimento Profissional Docente (DPD), como Capacitacdo, Evolugdo, Mudanga, entre
outros. Para compreender melhor tais conceitos, podemos recorrer a Alvarado Prada (1997),

que detalha cada uma dessas expressdes como a seguir no Quadro 5.

Quadro 5 — Diversas formas e conceitos de tratamento da Formacdo e Desenvolvimento

Docente.
DEFINICOES CONCEITOS

Capacitacéo Considera os docentes descapacitados ou incapacitados.

Qualificagdo Visa melhorar algumas qualidades ja existentes.

Aperfeicoamento Visa tornar a préatica e os professores perfeitos.

Reciclagem Termo de processos industriais descartaveis (restos).

Atualizacdo Informar, para manté—los em atualidade.

Formag&o Continuada Aumentar para niveis mais elevados na Educagdo Formal ou
aprofundar os conhecimentos que ja possuem (Atividades de
Extensdo Universitéria).

Formacao Permanente Visa a formacdo geral da pessoa, sem se preocupar apenas com
0s niveis da Educacéo Formal.

Especializacéo Realizagdo de um Curso Superior sobre um tema.

Aprofundamento Tornar mais profundos alguns conhecimentos.

Treinamento Adgquirir uma habilidade por repeticéo.

Retreinamento Voltar a treinar o que ja havia sido treinado.

Aprimoramento Melhorar a qualidade do conhecimento do professor.

Superacao Subir a outros patamares, exemplo, Titulacdo Universitaria

Desenvolvimento Profissional Procura por melhor desempenho profissional. Cursos de curta
duracdo que procuram a “eficiéncia” do professor.

Compensacéo Superar algo que falta.

Profissionalizagéo Tornar profissional. Conseguir um diploma.

Fonte: Alvarado Prada (1997)
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Fiorentini e Crecci (2013) propdem em seu trabalho, partindo dessas definigdes e
conceitos, reflexdes acerca do Desenvolvimento Profissional Docente e levantam
guestionamentos a respeito de sua natureza conceitual. Os autores questionam se esse conceito
pode ser considerado como um termo guarda—chuva que engloba outros conceitos como
capacitacdo, evolucdo e mudanca, ou se possui caracteristicas proprias e bem definidas que o
diferenciam dos demais. Para responder a essas questdes, 0s autores consideram necessario
aprofundar a compreenséo do que € apontado, na literatura, sobre o tema.

Marcelo Garcia (1999) propde que o DPD ocorre em seis dimensdes relacionadas ao
carater pessoal, ou seja, dimensdes pedagogicas, tedricas, cognitivas e de autoconhecimento.
Essas dimensdes incluem o desenvolvimento teodrico (reflexdo sobre a préatica), o
desenvolvimento cognitivo (adquirir estratégias de ensino), o conhecimento de si mesmo
(imagem equilibrada), o desenvolvimento pedagoégico (centrado em areas do curriculo), o
desenvolvimento profissional (investigacdo) e o desenvolvimento da carreira (adaptacdo de
novos papéis). Para Garcia, essas dimensdes podem ocorrer em quatro &reas diferentes de
investigacdo: curriculo, ensino, escola e professor.

A reflexdo sobre o papel do professor na sociedade contemporanea € uma premissa
necessaria, uma vez que a educacao é um aspecto crucial para o desenvolvimento de uma
sociedade. No entanto, essa reflexdo implica a analise e a compreensao de diferentes fatores,
como 0s contextos sociais, as tensdes e conflitos presentes no ato de ensinar e aprender
(Tedesco, 2010).

Dessa forma, é importante compreender que o professor é um agente fundamental no
processo educativo, visto que ele é o responsdvel por mediar o conhecimento, o
desenvolvimento pessoal e social dos estudantes (Libaneo, 2013). Porém, a sociedade
contemporanea apresenta desafios que tornam o papel do professor mais complexo, tais como
as mudancas tecnoldgicas, a diversidade cultural, a complexidade dos problemas sociais e
politicos, entre outros (Tedesco, 2010).

Sendo assim, pensar o papel do professor na sociedade contemporanea implica a
compreensdo desses desafios e a busca por estratégias pedagdgicas que possam promover a
formacéo integral dos estudantes, a construcdo do conhecimento critico e reflexivo e a sua
participacao ativa na sociedade (Gadotti, 2009).

Outra demanda importante dentro da formacdo e do desenvolvimento profissional
docente é a articulacdo das expectativas individuais com a existéncia do coletivo, como aponta

Franco (2012, p. 162). Nesse sentido, as praticas pedagdgicas devem ser compreendidas como
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parte de um todo, considerando tanto a dimensdo coletiva quanto a particularidade de cada
docente. Essa articulacéo entre o individual e o coletivo é fundamental para o desenvolvimento
profissional docente, uma vez que permite o compartilhamento de experiéncias e saberes entre
os professores, bem como a construcdo de um espaco de dialogo e reflexdo sobre as préaticas
pedagogicas (Novoa, 2002).

Além disso, é importante que os docentes tenham acesso a programas de formacgéo
continuada, que possibilitem a atualizacdo constante de seus conhecimentos e o
desenvolvimento de novas competéncias para o exercicio da profissdo, como aponta Gatti
(2012). Esses programas devem considerar as especificidades da pratica pedagdgica e serem
desenvolvidos de forma a atender as demandas dos professores em seu contexto de trabalho.
Acrescentamos a isso a importancia da realizacdo de um trabalho que identifique também as
necessidades formativas dos professores, como propde esta pesquisa.

Dessa forma, serd possivel promover um desenvolvimento profissional docente que
contemple tanto as demandas individuais quanto as necessidades coletivas, contribuindo para a
melhoria da qualidade da educacéo e o fortalecimento da profissdo docente.

Marcelo Garcia (1991, p. 142) afirma que:

O desenvolvimento do profissional é muito mais do que proporcionar um
servico a um professor ou a um grupo de professores. Inclui também a
dindmica organizacional da escola, como o clima, a estrutura de autoridade,
as normas que definem as relagfes entre o pessoal da escola, a natureza das
comunicagdes numa escola ou num distrito, e 0s papéis e responsabilidades
do pessoal que pertence a organizacao.

E essencial ressaltar que, ao conceber o Desenvolvimento Profissional Docente (DPD)
como um processo continuo ao longo da carreira docente, deve—se evitar a tendéncia de nao dar
a devida importancia a formacdo continuada ap6s a formacdo inicial. Garcia (1999, 2009)
critica tal propensdo e reforca a importancia de considerar os processos de formacao inicial e
continuada como complementares e aliados no enfrentamento dos desafios encontrados no
exercicio da docéncia.

Essa nova perspectiva de DPD, que se concentra nas experiéncias praticas dos
professores, vem ganhando espaco na literatura especializada (Day, Gu, 2014; Gu, 2017; Van
Veen, Zwart, Meirink, Verloop, 2011). Segundo essa abordagem, os professores devem ser
vistos como sujeitos ativos na construcdo do proprio desenvolvimento profissional, que ocorre
por meio de reflex&o critica sobre a préatica e de busca por solugdes para os desafios enfrentados

no dia a dia da sala de aula.
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Para implementar essa nova abordagem de DPD, é fundamental que sejam criados
espacos institucionais para a reflexdo e o didlogo entre os professores, por meio dos quais
possam compartilhar suas praticas, experiéncias e dilemas, e que esses espagos sejam
acompanhados por pesquisadores e formadores que possam apoiar e orientar a reflexdo dos
professores. Dessa forma, € possivel estabelecer um didlogo constante entre teoria e prética, de
modo que a formagdo continuada seja, de fato, uma atividade que contribua para o

aprimoramento da pratica docente e para o desenvolvimento profissional dos professores.
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4 CAMINHOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, discutimos inicialmente o referencial teérico-metodologico adotado
nesta pesquisa — A Teoria das RepresentacGes Sociais de Moscovici (2004) e a abordagem
estrutural do Nucleo Central de Abric (2001). A Teoria das RepresentacGes Sociais mostra
COmoO as pessoas constroem suas representacdes mentais sobre a realidade social, a partir da
interacdo social. Ja a abordagem estrutural trata da existéncia de um nucleo central de crencas
compartilhadas pelos membros de um grupo. Com base nesses referenciais, procuramos, a partir
de uma abordagem metodoldgica estrutural, compreender as representa¢es sociais de um
grupo de docentes da Educacdo Superior, sobre as necessidades formativas para o
desenvolvimento de préaticas pedagdgicas na concepc¢do do ensino hibrido.

Na sequéncia, além da apresentacdo sobre a abordagem da pesquisa, apresentamos
também o locus da pesquisa e os participantes. Em seguida, relatamos os procedimentos
metodoldgicos utilizados e adotados para o seu desenvolvimento: a) os instrumentos de coleta

de dados, b) a analise dos dados.

4.1 A TEORIA DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

A Teoria das Representacdes Sociais (TRS) foi desenvolvida por Serge Moscovici e
propde uma compreensdo dos fendbmenos sociais por meio da andlise das representacdes
construidas pelos individuos ou grupos em seu entorno.

No contexto dessa teoria, as representacdes sociais (RS) desempenham um papel crucial
na atribuicdo de significado ao que é comum, tornando familiar o que antes era estranho.
Conforme Sega (2000, p. 129), a RS ¢é vista como o processo pelo qual se estabelece a relacéo
entre 0 mundo e as coisas, ou seja, € por meio das RS que os individuos constroem e
movimentam a realidade social em que vivem. Assim, as RS funcionam como uma forma de
mediacdo entre os individuos e a realidade social, permitindo que possam eles compreender e
agir no mundo que os cerca. A construgdo das RS leva em conta ndo somente as percepcoes
individuais, mas também as influéncias culturais e historicas que moldam a visdo de mundo dos
sujeitos.

As Representagdes Sociais, originalmente desenvolvidas na Psicologia Social, tém se
tornado um campo de investigacdo importante nas ciéncias sociais e humanas, estabelecendo

conexdes com diversas areas do conhecimento.
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Esta teoria tem se mostrado uma abordagem teérica relevante para a compreenséo dos
processos de construcdo e compartilhamento do conhecimento social no contexto brasileiro. De
acordo com Jodelet (2001), as representacdes sociais surgem como uma forma de compreender
a realidade social, na qual as pessoas elaboram seus proprios significados sobre o0 mundo que
as cerca.

Segundo Camargo e Pacheco (2013), a TRS, no Brasil, tem sido aplicada em diversas
areas do conhecimento, como: satde, meio ambiente, educacdo, comunicacao, entre outras. Em
estudos sobre saude, por exemplo, a essa teoria tem sido utilizada para analisar as crencas e
atitudes de diferentes grupos em relacdo a doengcas, tratamentos e politicas publicas de salde
(Minayo, 1998).

Além disso, a TRS tem sido aplicada em pesquisas sobre identidades culturais, género
e sexualidade. Segundo Guimardes e Guareschi (2011), essa teoria tem permitido uma
compreensdo mais ampla das representacGes sociais que influenciam as préaticas e as relacGes
sociais no campo da sexualidade e do género.

No Brasil, ela também tem sido utilizada em estudos interdisciplinares, envolvendo
diferentes areas do conhecimento. De acordo com Jovchelovitch e Priego—Hernandez (2017), a
TRS tem sido aplicada em pesquisas que buscam entender fenémenos sociais complexos, como
a violéncia urbana, as politicas publicas e as relagGes interculturais.

A Teoria das Representagdes Sociais (TRS) foi inaugurada pelo pesquisador Serge
Moscovici em sua obra intitulada "A Psicanalise, sua imagem e seu publico™ (1961), na qual
ele descreveu a importancia das representacdes sociais ha comunicacdo e na origem dos
comportamentos sociais. Moscovici (1961) afirmou, em seu prefacio, que muito ja havia sido
pesquisado sobre a TRS; 0 que a consagrou como teoria e permitiu a compreensdo de sua
generalidade e papel fundamental na vida social. Essa teoria se tornou importante para
compreender como o0s individuos constroem e compartilham ideias e conhecimentos,
influenciando suas a¢des e interacdes sociais.

Serge Moscovici, considerado precursor dessa teoria define as representagdes sociais
como "um conjunto de conhecimentos e crencas partilhados por um grupo social, que permitem
a comunicagao e a interacdo entre seus membros" (Moscovici, 2007, p. 19). De acordo com
Moscovici (2011), as representacdes sociais sdo produtos da vida cotidiana e se formam a partir
das experiéncias individuais e coletivas dos individuos em um determinado contexto social e
cultural. Moscovici também destaca que as representacfes sociais sdo compartilhadas por

membros de um grupo social para que possam compreender e interpretar a realidade a sua volta



83

e orientar suas acoes, possibilitando a criagdo de um consenso coletivo sobre determinado
assunto ou fendbmeno. Dessa forma, as representac¢des sociais funcionam como um guia para as
atitudes e os comportamentos dos individuos dentro do grupo social ao qual pertencem.

As representacdes sociais também possuem um carater dindmico e se transformam ao
longo do tempo, podendo ser influenciadas por fatores sociais, culturais e historicos. Segundo
Moscovici (2011), "as representacfes sociais S0 um processo em constante movimento,
atravessado por conflitos e negociaces, e que se modificam ao longo do tempo de acordo com
as transformacdes sociais e historicas que ocorrem na sociedade™.

De acordo com Duveen (2003), Emile Durkheim contribuiu de forma significativa para
0 estudo das representacdes sociais (RS). No entanto, o autor também trouxe algumas
limitacGes ao campo, devido ao seu compromisso historico com a Sociologia e seus esforcos
para estabelecer a disciplina como uma ciéncia autbnoma. Durkheim defendeu a separacéo
radical entre as representacOes individuais e coletivas, sugerindo que as primeiras deveriam ser
estudadas no campo da Psicologia, enquanto as Ultimas, no da Sociologia. Essa perspectiva de
separacao pode ter sido um obstaculo para a compreensao mais aprofundada das representacdes

sociais como fendmeno social. Martins (2003, p.342) afirma:

O esforgo para estabelecer a sociologia como uma ciéncia autbnoma levou
Durkheim a defender uma separacéo radical entre representacfes individuais
e coletivas e a sugerir que as primeiras deveriam ser no campo da psicologia,
enguanto as Ultimas formariam o objeto da sociologia.

De acordo com Serge Moscovici (2004), Emile Durkheim considerava as representagdes
sociais como um conceito estatico, negligenciando a importancia do estudo da sua dindmica
interna. Moscovici argumenta que ndo basta simplesmente constatar a ocorréncia das
representacdes sociais, é necessario compreender a sua natureza e constituicdo. Sendo assim,
as representacdes sociais sdo concebidas por Moscovici como formas de conhecimento social
que surgem no contexto da interacdo social e sdo construidas por meio de processos de
comunicacdo e negociacdo. Elas ndo sdo simples reflexos passivos da realidade, mas sim
ativamente construidas pelos individuos em resposta aos desafios sociais e cognitivos que
enfrentam.

Serge Moscovici, um dos principais tedricos da psicologia social, teve uma variedade
de influéncias em seu trabalho. Aléem de Durkheim, Moscovici também foi influenciado por
Freud, Piaget, Levy-Bruhl, Simmel, Vygotsky, Weber, Kurt Lewin, Fritz Heider e outros
(Moscovici, 2007; Almeida, Santos e Trindade, 2014).
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Embora Moscovici tenha sido influenciado por uma variedade de teoricos, seu trabalho
foi fortemente moldado pela teoria de Durkheim sobre a coes&o social. No entanto, as ideias de
outros tedricos, como Freud e Piaget, também tiveram um impacto significativo em seu
trabalho. Além disso, Moscovici foi influenciado pela teoria de Levy—Bruhl sobre a natureza
da mente primitiva, a teoria de Simmel sobre a vida urbana e a teoria de Vygotsky sobre a zona
de desenvolvimento proximal. Ele também incorporou ideias de Weber, Kurt Lewin e Fritz
Heider (Moscovici, 2007; Almeida, Santos e Trindade, 2014).

Moscovici € um dos teodricos que enfatiza a importancia de analisar o conhecimento
desenvolvido no senso comum no campo da psicologia social. Ele ressalta a necessidade de se
considerar a dinamicidade e as circunstancias dos objetos e dos sujeitos envolvidos, para
aproximar o social e o individual no conhecimento (Sousa; Villas—Boas, 2011).

De acordo com Moscovici (2012), as representaces sdo formadas por meio de
linguagens organizadas que surgem em situacOes que S40 ou que se tornam comuns aos
individuos. Para ele, as representagdes ndo apenas comunicam, mas também influenciam os
comportamentos das pessoas, uma vez que tém a capacidade de definir a natureza dos estimulos
gue nos rodeiam e o significado das respostas que concedemos. Nesse sentido, a representacdo
desempenha uma funcéo significativa na vida social.

Assim, Moscovici destaca a importancia de considerar 0 senso comum e as
representacdes na analise dos fendmenos sociais, enfatizando a necessidade de se compreender
a dinamicidade e a circunstancialidade dos objetos e sujeitos envolvidos na construcdo do
conhecimento em psicologia social.

De acordo com Moscovici (2012), as representagdes sociais possuem uma fungéo
orientadora e de significacdo em relacdo aos comportamentos, sendo fundamentais na
comunicacdo e na construcdo de significados entre os sujeitos. A forma como um objeto é
representado socialmente depende do movimento que ocorre na rela¢do entre o individuo ou
grupo e o objeto da representacdo, como apontam Pullin e Ens (2013).

Moscovici (2004) destaca que representar um objeto é conceder—Ihe um signo e tornd—
lo familiar para o sujeito social. A representacdo néo é propriedade exclusiva do individuo, mas
pertence ao universo social em que ele esta inserido. Para que a representacdo social seja
estabelecida, existem dois processos complementares: a ancoragem e a objetivacdo; que
permitem que o desconhecido seja familiarizado e compreendido pelo sujeito social.

Os processos de ancoragem e objetivagdo sdo fundamentais para a elaboragéo e

funcionamento de uma representacéo social, como afirmam Trindade, Souza e Almeida (2014).
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Eles também sdo responsaveis por transformar o ndo familiar em familiar; o que
consequentemente transforma o social. Além disso, é importante notar que 0s processos de
ancoragem e objetivacdo sdo dindmicos e podem mudar ao longo do tempo, a medida que novas
informacdes e experiéncias sdo incorporadas as representacdes sociais. Por exemplo, uma
representacdo social sobre determinado grupo social pode evoluir a partir de experiéncias
pessoais ou de novos conhecimentos adquiridos ao longo do tempo.

A ancoragem, conforme descrita por Jodelet (1990), implica classificar e rotular, muitas
vezes com um juizo de valor, a fim de encontrar um lugar para enquadrar o objeto ndo familiar.
Esse processo permite que atribuamos sentido a um novo objeto a partir de conhecimentos pré—
existentes.

O processo de ancoragem descrito por Moscovici (2012) é fundamental para a
compreenséo da representacdo social no campo social. E a partir dele que a sociedade torna o
objeto social um instrumento do qual pode dispor, colocando—0 numa escala de preferéncias
nas relacdes sociais existentes. Esse processo precede e sucede a objetivagdo, materializando o
pensamento abstrato e adquirindo novas informagfes para 0s esquemas cognitivos dos
individuos, permitindo a insercdo e a adaptacdo a uma rede de significados. De acordo com
Trindade, Souza e Almeida (2014), é por meio do processo de ancoragem que se pode
compreender o jogo da cultura, assim como as caracteristicas historicas, regionais e
institucionais da producdo do sentido. Portanto, a ancoragem é um processo fundamental para
a compreensao da formacao e do funcionamento das representacdes sociais.

A objetivacdo consiste na transformacdo do abstrato em algo concreto, dando
materialidade a representacéo e convertendo aquilo que esta apenas na mente em algo que existe
no mundo fisico. Como aponta Moscovici (1981, p. 64), "objetivar significa descobrir o aspecto
iconico de uma ideia ou ser mal definido, isto €, fazer equilibrar o conceito com a imagem".
Através desse processo, a representacao social adquire uma existéncia tangivel e se torna parte
do mundo concreto.

Segundo Jodelet (2009, p. 692), a objetivacao ocorre na forma de evidéncias cotidianas
e de interiorizagdo, referindo—se ao processo pelo qual as normas e os valores sociais séo
integrados no espaco interior dos individuos. Por meio da objetivacao, as representacfes sociais
se tornam mais acessiveis e compreensiveis para as pessoas, permitindo—lhes adaptarem-se e
se inserirem em uma rede de significados compartilhados.

Assim como a ancoragem, a objetivagdo desempenha um papel fundamental na

formagdo e no funcionamento das representagdes sociais. AmboS 0S processos s&o
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interdependentes e trabalham juntos para transformar o desconhecido em algo familiar,
construindo o sentido compartilhado e transformando o social (Almeida; Souza; Trindade,
2014). Através da objetivacdo e ancoragem, as representacdes sociais ganham uma existéncia
concreta e se tornam parte integrante da cultura, moldando e sendo moldadas pelas
caracteristicas histéricas, regionais e institucionais da sociedade (Trindade; Souza; Almeida,
2014).

Trindade, Souza e Almeida (2014, p. 145) explanam o seguinte:

A objetivacdo torna concreto aquilo que é abstrato. Ela transforma um
conceito em imagem de uma coisa, retirando—o de seu quadro conceitual
cientifico. Trata—se de privilegiar certas informagdes em detrimento de outras,
simplificando—as, dissociando—as de seu contexto original de producéo e
associando-as ao contexto do conhecimento imagético do sujeito ou do grupo.
[...] Trata—se, enfim, de transformar o que é abstrato, complexo ou novo em
imagem concreta e significativa, apoiando— se em concepg¢des que nos sdo
familiares.

Com o propdésito de ilustrar graficamente os conceitos de ancoragem e objetivacéo nas

representacdes sociais, apresentamos a Figura 4.

Figura 4 — Ciclo da Ancoragem e Objetivagéo.

Ancoragem
Familiarizagéo
do estranho

Materializacdo do

Objetivacio: abstrato em uma Objetivagio:
Concretizagéo, rede de novas Concretizagio,

naturalizagao e informacGes para naturalizagao e
classificagéo. significagdo e classificagdo.
elaboracdo de novas
representacoes

Ancoragem:
Familiarizaca
o0 do estranho

Fonte: Bortolai (2018)

Na Figura 4, podemos observar que tanto a ancoragem como a objetivacdo estdo
interligados e sdo fundamentais para a compreensédo do processo de construgdo e funcionamento

das representacdes sociais.



87

E fundamental salientar que a objetivacdo e a ancoragem nio se manifestam em
momentos isolados, visto que ocorrem simultaneamente e se relacionam entre si, contribuindo
para a construcdo do significado das representacdes sociais. Esse processo se estrutura atraves
da alternancia da natureza figurativa (impressdo que o objeto exerce sobre o sujeito) e simbolica
(significado que o sujeito atribui ao objeto), que se intercalam e se complementam.

Moscovici (2004, p.78), nesse aspecto, diz que:

Ancoragem e objetivacdo sdo, pois, maneiras de lidar com a memoria. A
primeira mantém a memoria em movimento e a memdria € dirigida para
dentro; esta sempre colocando e tirando objetos, pessoas e acontecimentos que
ela classifica de acordo com um tipo e os rotula com um nome. A segunda,
sendo mais ou menos direcionada para fora (para os outros), tira dai conceitos
e imagens para juntd—los no mundo exterior, para fazer as coisas conhecidas
a partir do que ja é conhecido.

Na Teoria das Representacfes Sociais, a objetivacdo € um processo em gque um conceito
abstrato € concretizado através da simbolizacdo na esfera cognitiva. Essa simbolizacdo é uma
forma de selecionar os objetos do conhecimento, permitindo que eles sejam internalizados e
adquiram sentido no universo cognitivo dos individuos. De acordo com Fernandes (2003, p.
112), “a objetivacdo é um componente subjetivo das Representacdes Sociais, pois envolve uma
forma de construir e interpretar simbolicamente o mundo”. Nesse sentido, a relacdo entre o
sujeito e o0 objeto € fundamental para a construcdo das representacdes sociais.

Segundo Almeida (2009), a Teoria das Representacfes Sociais divide a realidade em
dois universos: o universo consensual e o universo reificado. O universo consensual refere—se
as atividades do senso comum e suas teorias, nas quais 0s individuos constroem sua percepcao
da realidade com base no meio em que vivem, explicando as coisas sem necessariamente serem
especialistas. E nesse universo que surgem as representacdes sociais, que so criadas a partir da
interacdo social dos individuos e da sua percepcao da realidade. Por outro lado, o universo
reificado é composto por conceitos que foram sistematizados e institucionalizados, sendo
difundidos através de instituicdes como a ciéncia e a religido.

A Teoria das Representacfes Sociais € um método de estudo que permite descrever e
mostrar uma realidade que, muitas vezes, passa despercebida, mas que possui grande poder
mobilizador e explicativo. Conforme Almeida (2009), a TRS se inter—relaciona com o universo
reificado, no qual se manifestam o0s saberes e 0s conhecimentos cientificos, que sdo
caracterizados pela objetividade e pelo rigor l6gico e metodologico.

Segundo Jacques (2001, p.31), a Teoria das Representacdes Sociais é dinamica e pode

mudar ao longo do tempo; o gque a torna ainda mais relevante como método de estudo. Dessa
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forma, a Teoria das Representagdes Sociais pode contribuir para a compreensao de fenémenos
sociais e culturais que afetam a nossa realidade, permitindo que sejam analisados de forma mais
aprofundada e critica.

A Teoria das Representagdes Sociais € um constructo complexo, que abrange
conhecimentos desenvolvidos pelo grupo e que se cristalizaram ao longo do tempo,
configurando a construcdo social da realidade. Nesse sentido, é equivocado reduzir as
representacdes sociais a meras opinides, mitos ou pareceres, ja que envolvem a dindmica
coletiva de producéo e disseminacéo do conhecimento que emana da sociedade e retorna a ela,
apresentando um desafio para o pensamento coletivo e a aprendizagem do novo social.

Segundo Sa (1998), a Teoria das Representacdes Sociais € uma abordagem respeitada
no contexto académico e pode ser desdobrada em pelo menos trés abordagens principais. A
primeira abordagem, com forte viés antropolégico, é uma continuidade da obra original de
Moscovici, difundida por Denise Jodelet (2001) e chamada de abordagem processual ou
cultural.

A abordagem cultural, no estudo das representagdes sociais é atribuida a Denise Jodelet,
gue segue a posic¢do original de Moscovici. Segundo Jodelet, as representacdes sao estudadas a
partir dos processos de construcdo e interpretacdo do mundo e da vida, pelos individuos,
possibilitando a integracdo das dimensdes sociais, culturais e historicas. (Almeida, 2009).

A segunda, de acordo com Doise (1992), enfoca as condig¢des de producdo e circulagao
das representacdes sociais, sendo conhecida como abordagem societal ou Escola de Genebra.
Por fim, a terceira abordagem, adotada nesta pesquisa, é a Teoria do Nucleo Central (TNC) ou
Escola do Midi, que destaca a dimens&o cognitivo—estrutural, desenvolvida por Abric (2000).

Willen Doise € o principal tedrico da abordagem societal, conforme mencionado por
Tomé e Formiga (2020, p. 102).

[...] problematiza a divisdo entre as explicagdes “psicologicas” e
“sociologicas” existentes na Psicologia Social, e acredita que a TRS supera
essa dicotomia, pois seus objetos de estudos se situam no espago de conexado
entre o individuo e o coletivo, admitindo explicacBes tanto em nivel
socioldgico quanto psicoldgico, pois o objetivo dessa abordagem é abranger
as diversas dimensdes da relacdo individuo coletivo, centrando—se nos estudos
de interacéo social.

A TNC é uma abordagem que se concentra na estrutura e na organizagdo das
representagcdes sociais, especificamente no nucleo central, que é a parte mais estavel e
compartilhada de uma representacao social. A partir dessa perspectiva, é possivel analisar como

as representacgdes sociais sdo construidas e compartilhadas, além de entender a sua relagdo com
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0 comportamento individual e coletivo. A abordagem estrutural foi desenvolvida por Jean—
Claude Abric e € comumente referida como Teoria do Nucleo Central. Optamos por utilizar
essa abordagem como subsidio para a presente pesquisa.

De acordo com Abric (1998, p. 28), a representacdo social € um sistema de pré—
codificacdo da realidade que determina um conjunto de antecipacgdes e expectativas. Em outras
palavras, a representagdo social funciona como um sistema de interpretacéo da realidade que
regula as relagdes dos individuos com o seu meio fisico e social. E importante notar que,
segundo Abric, as representacdes sociais ndo sdo simples reflexos da realidade objetiva, mas
sim uma organizacdo de significados que determina os comportamentos e as praticas dos
individuos.

Nessa perspectiva, pode-se entender que as representacdes sociais sdo construcdes
coletivas que surgem a partir de experiéncias, valores e crencas compartilnados por uma
determinada comunidade. Elas sdo, portanto, influenciadas por fatores sociais, culturais e
historicos e desempenham um papel fundamental na forma como os individuos interpretam e

agem em relacdo ao mundo que os cerca.

4.1.1 Abordagem Estrutural de Abric — Teoria do Nucleo Central (TNC)

A Teoria do Nucleo Central (TNC), também conhecida como abordagem cognitivo—
estrutural das representac@es sociais, foi concebida a partir da tese de doutorado do psicologo
francés Jean Claude—Abric, na Université de Provence em 1976. Essa teoria postula que a
representacdo social é organizada em torno de um ndcleo estruturante, que determina tanto os
sentidos quanto a sua estrutura interna. Segundo Abric (2000) este principio organizador
interno, denominado nucleo central, ndo emerge isoladamente, mas sim em conjunto com outras
instancias estruturais, ou seja, o sistema periférico que desempenha um papel decisivo no
funcionamento da representacao.

Em outras palavras, de acordo com a TNC, a representacao social € composta por um
nacleo central e um sistema periférico. O ndcleo central € constituido pelos elementos
fundamentais e mais importantes da representacdo, que sdo organizados, hierarquicamente, em
torno de um elemento central. J& o sistema periférico € composto por elementos menos
importantes e mais fluidos, que sdo associados ao nucleo central e podem ser modificados de

acordo com as circunstancias e 0s contextos sociais.
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A Teoria do Nacleo Central (TNC) foi uma abordagem pioneira no estudo das
representacdes sociais. Segundo Jean—Claude Abric, o objetivo dessa teoria é "descrever e
explicar os processos de construcdo, manutencdo e evolucdo das representacdes sociais em sua
dimensdo cognitiva™ (Abric, 2001, p. 31). A partir de suas pesquisas, Abric identificou a
presenca de um ndcleo central em todas as representacdes sociais estudadas.

O ndcleo central é constituido pelos elementos mais importantes da representacéo,
aqueles que sdo considerados essenciais para a compreensdo do fenébmeno em questdo. De
acordo com Abric (1993), o nucleo central é caracterizado por trés propriedades principais: a
centralidade, a organizacéo hierérquica e a estabilidade. A centralidade se refere ao fato de que
os elementos do nlcleo central sdo considerados os mais importantes pela maioria dos membros
do grupo social que compartilha a representacdo. A organizacdo hierarquica se refere ao fato
de que os elementos do nucleo central sdo organizados em torno de um elemento central,
considerado o mais importante de todos. Finalmente, a estabilidade se refere ao fato de que os
elementos do nucleo central sdo relativamente imutaveis ao longo do tempo e resistem as
mudancas externas.

Além do nucleo central, a Teoria do Nucleo Central destaca a importancia do sistema
periférico na constituicdo e na manutencdo das representacdes sociais. O sistema periférico é
composto por elementos menos importantes e mais fluidos, que podem ser modificados de
acordo com as circunstancias e 0s contextos sociais. Segundo Abric (1993), o sistema periférico
é responsavel pela adaptacdo da representacdo social as mudancgas externas e pela sua
flexibilidade em relacdo aos diferentes contextos sociais.

A Teoria do Nucleo Central vem sendo complementada por um grupo de pesquisadores
sediados em Aix—en—Provence, no sul da Franga, denominado Grupo do Midi, liderado por
Abric, Claude Flament, Christian Guimelli e Pierre Verges (SALES, 2009).

Segundo Sa (2002, p. 52), o trabalho do Grupo do Midi “representa uma das maiores
contribuicbes atuais para o refinamento conceitual, tedrico e metodoldgico do estudo das
representacdes sociais”; O autor ressalta também a estreita relacdo da obra introdutdria da TNC
com os estudos experimentais conduzidos pelo Grupo do Midi e pelo préprio Abric, que
visaram investigar o papel das representaces nos processos de interacdo e comportamento.

Esses estudos experimentais demonstraram que a estrutura do ndcleo central da
representacdo social € fundamental para a compreensdo das agdes e dos comportamentos dos

individuos em relacdo aos objetos sociais (ABRIC, 1993). De acordo com essa abordagem, o
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nacleo central é o componente mais importante da representacao social, pois é ele que organiza
a estrutura interna e define os sentidos e os significados da representagéo.

O Ndcleo Central (NC) é composto por dois elementos inter—relacionados: a natureza
consensual do objeto social representado e a relacdo estabelecida entre sujeito/grupo e objeto
social, que apresentam duas dimensdes distintas. A dimensdo funcional tem como objetivo
guiar comportamentos e acBes para alcangar um desempenho 6timo em atividades operatdrias.
A dimensdo normativa esta relacionada a atitudes que interferem em esteredtipos afetivos,
sociais ou ideologicos que podem ser decisivos na centralidade da representagdo. Como
afirmam Abric (2000) e Sa (2002, p.76), “[...] permitindo distinguir os papéis desempenhados
pelos seus diversos elementos.”

De acordo com Abric (1994), a TRS prop0e a existéncia de um sistema central que
constitui o nacleo central (NC) da representacdo. Esse sistema € registrado pela memoria
coletiva e reflete as condi¢Bes socio—historicas e 0s valores de determinado grupo. Além disso,
compde a base comum, consensual e coletivamente partilhada das representagdes, definindo a
homogeneidade do grupo social. O nucleo central é constante, coerente e resistente a mudanca,
possibilitando a continuidade e a permanéncia da representacdo. Também é relativamente
pouco sensivel ao contexto social e material imediato no qual a representagdo se manifesta.

De acordo com Flament (2001), o sistema periférico é responsavel por atuar como um
"para—choque" entre a realidade e um ndcleo central que ndo muda facilmente. Esse sistema é
responsavel por atualizar e contextualizar a representacdo que temos da realidade. Assim,
podemos entender que a representacdo é caracterizada por um sistema central e um periférico,
que apresentam estabilidade e mobilidade em determinados aspectos.

O sistema periférico é responsavel por fornecer informacdes adicionais que podem ser
utilizadas para atualizar a representacdo da realidade. Essas informacfes podem ser obtidas
através de diferentes fontes, como a experiéncia direta, a observacdo, a comunica¢do com outras
pessoas e a leitura. O sistema periférico também pode ser responsdvel por adaptar a
representacdo a novos contextos ou situacdes, tornando—a mais flexivel e adaptavel.

Segundo Abric (1994b, p. 79), o sistema periférico é constituido pelos demais elementos
da representacéo, os quais fornecem a "interface entre a realidade concreta e o sistema central”.
O mesmo autor detalha que esse sistema apresenta caracteristicas que demandam registros,
assim descritas: 1) possibilita a integracdo das experiéncias e historias individuais, 2) sustenta
a heterogeneidade do grupo e as contradicGes, 3) € evolutivo e sensivel ao contexto imediato.

Dessa forma, podemos compreender que as funcées do sistema periférico consistem, em termos
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atuais e cotidianos, na adaptacdo a realidade concreta e na diferenciagdo do contetdo da
representacdo; enquanto, em termos historicos, ele direciona o foco para a prote¢do do sistema
central.

O sistema periférico atua como uma interface entre a representacdo e a realidade
concreta, permitindo que a representacdo seja atualizada e contextualizada de acordo com as
mudancas no ambiente. Ele é composto pelos demais elementos da representacao, tais como
crencas, valores e experiéncias individuais, e possibilita a integracao desses elementos de forma
a sustentar a heterogeneidade do grupo e as contradi¢cdes. Alem disso, o sistema periférico é
evolutivo e sensivel ao contexto imediato; o que significa que ele pode se adaptar as mudancas
e as novas informacdes de forma a tornar a representacdo mais precisa e atualizada.

Em termos préticos, o sistema periférico desempenha fun¢des importantes na adaptacédo
a realidade concreta e na diferenciacdo do contetdo da representacdo. Isso significa que ele
permite que a representacao seja ajustada de acordo com as mudancgas no ambiente e que novas
informacdes sejam incorporadas & medida que surgem. Por outro lado, em termos histdricos, o
sistema periférico atua como um mecanismo de protecdo do sistema central, garantindo que a
representacdo se mantenha estavel e coerente ao longo do tempo.

Ainda sobre a estrutura das representacdes sociais, de acordo com Abric (2001), o
sistema periférico, que é formado por esquemas organizados pelo nucleo central, representa a
parte mais concreta e tangivel da representacdo. Esse sistema influencia diretamente o
funcionamento e o movimento do nucleo central. O autor acresce, ainda, que o sistema
periférico é moldado pelas experiéncias cotidianas dos individuos e é hierarquizado de acordo
com sua proximidade com o nucleo central. Essa hierarquizagdo desempenha um papel
fundamental na construcdo da representacdo social, ja que os elementos do sistema periférico
contribuem para a integracdo de experiéncias individuais, sustentam a heterogeneidade do
grupo e sdo sensiveis ao contexto imediato. Dessa forma, o sistema periférico funciona como
uma interface entre a realidade concreta e o nucleo central, permitindo a adaptacdo e a
diferenciacéo do conteudo da representacédo social.

E imprescindivel ressaltar que o sistema periférico da representacdo social apresenta
uma certa heterogeneidade de contetdo e comportamento. 1sso se deve ao fato de que ele € mais
flexivel e adaptavel em comparagdo com o nudcleo central, embora os dois estejam em constante
dialogo. Conforme afirma Villas Boas (2014), o sistema periférico assume uma funcdo de

protecdo, permitindo a adaptacdo a uma dada situagdo, sem que isso implique, na modificacéo
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do nucleo central. Alem disso, o sistema periférico possibilita a ancoragem de novas
informacdes conforme a realidade, contribuindo para a atualizagdo da representacédo social.

Nesse mesmo sentido, Moreira e Oliveira (2000, p. 33—34) destacam que:

Entende-se que a heterogeneidade do sistema periférico ndo é sinal da
existéncia de representaces diferentes. Pelo contrario — e a contribuicdo de
Flament sobre este ponto é fundamental — a analise do sistema periférico (por
exemplo, a identificagdo dos “esquemas estranhos” e dos ‘“esquemas
condicionais™) constitui um elemento essencial no estudo do processo de
transformacéo das representagdes, sendo um indicador bastante pertinente de
futuras modificagbes ou um sintoma indiscutivel de uma evolucdo nas
situacdes onde a transformacdo de uma representacao estd em andamento.

Para Abric (2003, p.60-61, apud Mazzotti, 2002, p.17-37) a ancoragem ou 0 sistema
periférico sdo componentes fundamentais das Representacfes Sociais que desempenham varias
funcBes importantes no seu funcionamento e na sua dindmica. Séo elas:

* A concretizagdo do nucleo central em termos ancorados na realidade,

imediatamente compreensiveis e transmissiveis.

* A regulacgdo, que consiste na adaptag@o da representagdo as transformacoes
do contexto, integrando novos elementos ou modificando outros em funcédo
de situagOes concretas com as quais 0 grupo é confrontado.

* A prescricdo de comportamentos: os elementos do sistema periférico
funcionam como esquemas organizados pelo nucleo central, garantindo o
funcionamento instantaneo da representacéo com grade de leitura de uma dada
situacdo e, consequentemente, orientando tomada de posicdes.

* A protegdo do nucleo central: o sistema periférico € um elemento essencial
nos mecanismos de defesa que visam a proteger a significacdo central da
representacdo, absorvendo as informagfes novas suscetiveis de pbr em
guestdo o nucleo central.

* As modulagdes individualizadas: ¢ o sistema periférico que permite a
elaboracdo de representacdes relacionadas a histéria e as experiéncias pessoais
do sujeito. (Abric, 2003, p.60-61, apud Mazzotti, 2002, p.22).

Abric (2003) aponta para uma possivel compreensdo da aparente contradi¢do entre o
nucleo central e o sistema periférico das Representacdes Sociais. De um lado, o nucleo central
é caracterizado por sua rigidez, estabilidade e consensualidade, enquanto, por outro lado, o
sistema periférico é mais flexivel, sujeito a transformacdes e diferencas individuais. Essa
aparente contradicdo &, na verdade, um aspecto fundamental do funcionamento das
Representacdes Sociais. O nucleo central garante a estabilidade e coeséo das representacfes ao
longo do tempo e do espaco, enquanto o sistema periférico garante a adaptacdo das
representacdes as transformacgdes do contexto social e as necessidades individuais dos seus

membros.
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Quadro 6 — Caracteristicas do Nucleo Central e dos Sistema Periférico.

SISTEMA CENTRAL SISTEMA PERIFERICO
Ligado a memoria coletiva e a historia do | Permite a integracdo de experiéncias e historias
grupo individuais
Consensual Tolera a heterogeneidade do grupo
Define a homogeneidade do grupo
Estavel Flexivel
Coerente Tolera as contradi¢des
Rigido
Resistente as mudancas Evolutivo
Pouco sensivel ao contexto imediato Sensivel ao contexto imediato
Funcdes: Funcdes:
Gera o significado da representacdo Permite a adaptacdo a realidade concreta
Determina sua organizagao Permite a diferenca de conteudo

Fonte: Mazzotti (2002, p.23)

Mazzotti (2002, p. 23) oferece uma sintese clara e precisa das caracteristicas
fundamentais dos sistemas periférico e central no Quadro 6. Ademais, convém refletir sobre os
mecanismos subjacentes ao desenvolvimento da consciéncia e a superacdo das questdes
ideologicas. Ao se considerar que o sistema periférico oferece uma oportunidade para a
transformac&o ou a reconstrucéo de representacfes sociais alienadas, € importante persistir na
construcdo dessa possibilidade.

A teoria do nucleo central busca entender e elucidar o problema fundamental
apresentado nas representacdes sociais, que anunciam duas caracteristicas amplamente
observadas, mas aparentemente antagonicas, cuja evocacao é sempre instavel para os estudiosos
da area, que ndo tém outra opcéo sendo reconhecé—las. De acordo com Abric (1994, p. 77-78),
"as representacOes sdo simultaneamente estaveis e moveis, rigidas e flexiveis", e "as
representacdes sao consensuais, mas também apresentam fortes diferencas interindividuais".

A teoria do nucleo central é uma abordagem teorica que se dedica a compreender um
dos principais problemas no campo das representacdes sociais. As representacdes sociais séo
caracterizadas pela coexisténcia de duas dimensdes aparentemente  opostas:
estabilidade/mobilidade e rigidez/flexibilidade, bem como pela presenca de consensualidade e
diferencas interindividuais (Abric, 1994, p. 77-78). De acordo com Abric, as representacoes
sociais sdo complexas e ambivalentes; o que implica elas poderem ser, ao mesmo tempo,
estaveis e moveis, rigidas e flexiveis, assim como consensuais e diferenciadas. O autor
argumenta que essa ambivaléncia € resultado de diferentes processos psicossociais envolvidos
na construcdo e na manutencdo das representac0es sociais.

A solucdo proposta pela teoria do nucleo central consiste em aceitar que essas

caracteristicas opostas — estabilidade/mobilidade, rigidez/flexibilidade, consensualidade e
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diferencas interindividuais — sdo estruturais e inerentes ao funcionamento das representacoes

sociais. Abric (1994) propde que as representacdes sociais sdo entidades unitérias, regidas por

um sistema interno duplo, no qual cada parte tem um papel especifico, mas com a missao de

Ser conexo a outra.

saber:

Abric (2000, p. 28) identifica quatro fungdes essenciais das representacdes sociais, a

eFuncdo de ancoragem: As representagdes sociais ancoram as experiéncias
individuais e coletivas na realidade social, permitindo que as pessoas
compreendam e atribuam significado aos fenémenos sociais.

eFuncdo de orientacdo: As representacGes sociais orientam as acles e
comportamentos das pessoas ho mundo social, fornecendo diretrizes para a
acdo e para a tomada de deciséo.

eFuncéo de justificagdo: As representagdes sociais justificam e legitimam as
posicdes e interesses dos grupos sociais, reforcando a coeséo e a identidade
social.

eFuncdo de comunicacdo: As representacfes sociais permitem a comunicagao
entre 0os membros de uma sociedade, fornecendo uma linguagem e um
conjunto de conceitos comuns que facilitam a compreensao mutua.

eFuncdo identitaria: as representagdes sociais fornecem um sentido de
identidade e pertencimento a um grupo social, permitindo que os individuos
se situem em relagdo aos outros e definam sua propria identidade.

Como pode ser visto no Quadro 7, Abric (2000) apresenta quatro funcBes das

representacdes sociais: ancoragem, orientacdo, justificacdo e comunicacdo. Moscovici (1961),

por sua vez, propde duas funcdes principais: ancoragem e identidade. E importante destacar

que a funcdo identitaria proposta por Moscovici ndo é mencionada por Abric em sua teoria das

representacdes sociais.

Quadro 7 — Funcgdes das Representacdes Sociais para Abric e Moscovici.

Funcdes das Representacdes Sociais Abric (2000) Moscovici (1961
Ancoragem Ancoragem Ancoragem
Orientacgéo Orientacéo —
Justificacéo Justificacéo —
Comunicagéo Comunicagdo -
Identidade Identidade

Fonte: Abric (2000); Moscovici (1961).

O contexto revela que as representacdes sociais sao dinamicas e que os significados

individuais compdem o pensamento coletivo. Elas ndo sdo fechadas em si mesmas e permitem

compreender as diversas reagdes dos individuos diante de estimulos externos. As

representacdes sociais permitem atribuir sentido ao universo em que vivem e estabelecem—se
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como atores sociais ativos e afetados pelos diferentes aspectos da vida cotidiana. Essa
perspectiva é compartilhada por Sousa e Novaes (2013) que afirmam que as representagdes
sociais sdo uma forma de expressao da subjetividade dos individuos, influenciadas, também,
por fatores culturais, sociais, histdricos e psicoldgicos, que se manifestam em suas praticas
cotidianas.

E importante destacar que a selecéo e a elaboracéo da base metodoldgica desta pesquisa
nas representacGes sociais, designadamente na abordagem estrutural de Abric, estdo
fundamentadas em metodologias que buscam esclarecer o conteldo e a organizacdo da
representacdo. Conforme Sa (2002), o planejamento dos meios adequados para obter acesso ao
fendmeno em questdo requer ndo somente a formulacdo de perguntas adequadas, mas também
a identificacdo do carater organizado que a teoria confere as respostas. Nesse sentido, é
imprescindivel empregar técnicas metodoldgicas apropriadas para capturar a dindmica da
representacdo social e suas funcgdes, a fim de compreender como os individuos interpretam e
dao significado ao mundo ao seu redor.

Em resumo, a Teoria do Nucleo Central propde uma abordagem cognitivo—estrutural
para o estudo das representacfes sociais, enfatizando a importancia do nucleo central e do
sistema periférico na constituicdo e na manutencao dessas representacdes. De acordo com Abric
(1993), a Teoria do Nucleo Central permite a compreensao dos processos cognitivos envolvidos
na formacédo e na manutencéo das representacées sociais e oferece uma base teérica sélida para
a analise empirica desses processos.

O contexto desta pesquisa foi investigado em um ambiente social real, possibilitando
resultados fidedignos que validam os dados coletados e ddo suporte a0 material. “Segundo a
teoria do nucleo central, uma representacdo social sé vem a ser adequadamente descrita ou
identificada quando, além de seu conteudo, se apreende também sua estrutura.” (SA, 2002, p.
148). Sendo assim, a investigacdo de uma representacdo delineia—se na identificacdo dos
componentes de informacdes/atitudes (contetdo) e do campo da representacdo (organizagédo

interna).

4.2 ABORDAGEM DA PESQUISA

No contexto de elaboracdo de um trabalho de pesquisa, é essencial determinar a
abordagem que ira orientar todo o desenvolvimento da investigacdo, seja ela quantitativa ou

qualitativa. Essa decisdo deve levar em consideracdo a natureza do objeto em questéo, bem
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como a definicdo dos procedimentos técnicos adequados a anélise dos dados coletados (Gil,
2008).

No caso da pesquisa em questdo, optou—se por uma abordagem quanti—qualitativa, cujo
objetivo é compreender as representacdes sociais construidas pelos docentes dos cursos dos
cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa, “campus” Rio Paranaiba sobre as
necessidades formativas no contexto do Ensino Hibrido. Para tanto, foram combinados
elementos de andlise quantitativos e qualitativos, buscando-se uma compreensao mais
abrangente do fendbmeno em estudo.

Ao conduzir a pesquisa, consideramos as contribui¢des valiosas de cada docente
envolvido no processo, permitindo—nos, assim, formular propostas de trabalho e intervencdes
relevantes para explorar novas perspectivas. Nossa pesquisa também foi interativa,
reconhecendo a relacao estreita entre o sujeito e o objeto de estudo, bem como abrindo espaco
para o didlogo entre os envolvidos no contexto da pesquisa.

A escolha de adotar uma abordagem quanti—qualitativa para a pesquisa justifica—se pela
necessidade de complementar o processo de coleta e analise de informacgdes. Enquanto a
manipulacdo quantitativa dos dados oferece uma maior probabilidade de representar a realidade
social, a abordagem qualitativa permite uma compreensdo mais profunda de algumas
particularidades que podem ser invisiveis do ponto de vista quantitativo. Combinando as duas
abordagens, buscamos obter uma visdo mais completa e abrangente do fendmeno em estudo.

Demo (1995) destaca a relevancia da utilizacao de abordagens tanto quantitativas quanto
qualitativas na pesquisa, uma vez que ambas possuem a mesma importancia metodolégica e,
portanto, sdao complementares. De acordo com Pope e Mays (1995, p.42), “os métodos
quantitativos e qualitativos ndo se excluem mutuamente”. Embora possuam diferengas em
termos de forma e énfase, os métodos qualitativos podem trazer uma mistura de procedimentos
tanto racionais quanto intuitivos que contribuem para uma compreensdo mais aprofundada dos
fendmenos em estudo.

Na visdo de Minayo (2010, p. 239):

Nenhuma das duas abordagens, porém, € boa, no sentido de ser suficiente para
a compreensdo completa dessa realidade. Um bom método serd sempre
aquele, que permitindo uma construcdo correta dos dados, ajude a refletir
sobre a dindmica da teoria. Portanto, além de apropriado ao objeto da
investigacao e de oferecer elementos tedricos para a analise, 0 método tem que
ser operacionalmente exequivel.

Ressaltamos, ainda, que a abordagem de pesquisa quanti—qualitativa € um método que

combina aspectos quantitativos e qualitativos em uma Unica investigagdo. Essa abordagem
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busca compreender e explicar um fendmeno através da coleta e da andlise de dados tanto
quantitativos quanto qualitativos A abordagem de pesquisa quanti—qualitativa, também
conhecida como abordagem mista, tem se tornado cada vez mais popular nas ciéncias sociais e
na area da salde. Essa abordagem combina elementos de pesquisa quantitativa e qualitativa,
integrando dados numéricos e descritivos em uma tnica analise (Johnson; Onwuegbuzie, 2004).

Esses autores destacam que:

Os métodos mistos sdo particularmente adequados para lidar com problemas
de pesquisa complexos, porque eles permitem a combinagdo de diferentes
formas de evidéncia para construir uma compreensao mais completa e precisa
do fenémeno de interesse. (Johnson; Onwuegbuzie 2004, p. 17).

Portanto, com o propdsito de conduzir a presente pesquisa, optamos por adotar uma
abordagem mista que combina elementos quantitativos e qualitativos. Nesse sentido, a pesquisa
pode ser classificada como descritiva e explicativa, dependendo dos objetivos estabelecidos
para o estudo.

Segundo Creswell (2014), a abordagem quanti—qualitativa é adequada para explorar e
compreender um problema complexo que ndo pode ser totalmente compreendido por uma Unica
abordagem de pesquisa. J& Denzin e Lincoln (2018) destacam que a abordagem quanti—
qualitativa permite uma analise mais profunda e rica de um fenémeno, fornecendo uma
compreensdo mais completa do objeto de estudo.

A combinacdo de métodos quantitativos e qualitativos na pesquisa pode permitir uma
visdo mais holistica e ampla de um fenémeno. A abordagem quanti—qualitativa pode ser usada
em varias areas, como ciéncias sociais, saude, educacgdo, entre outras.

Uma das vantagens da abordagem quanti—qualitativa é a possibilidade de validar e
aprofundar as descobertas. Por exemplo, 0s dados quantitativos podem ser usados para fornecer
evidéncias numeéricas, enquanto os dados qualitativos podem fornecer informac6es adicionais
e “insights” que ajudam a explicar as descobertas quantitativas (Onwuegbuzie; Combs, 2010).
Para apoiar a ideia de que a combinacdo de métodos quantitativos e qualitativos pode aumentar
a validade dos resultados, pode—se citar Patton (2002, p. 39), que afirma: "o uso de multiplas
fontes de dados, métodos e abordagens é necessario para melhorar a credibilidade e validade
das conclusGes de uma pesquisa”.

No entanto, é importante destacar que a combinacdo de métodos quantitativos e
qualitativos ndo é uma tarefa simples. E necessario ter cuidado na sele¢do dos métodos e na

integracdo dos dados. Como destacado por Greene, Caracelli e Graham (1989), a abordagem
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quanti—qualitativa requer um planejamento cuidadoso e uma analise rigorosa para garantir a
validade e a confiabilidade dos resultados.

Em resumo, a abordagem quanti—qualitativa € uma estratégia eficaz para investigar
fendmenos complexos. A combinacdo de métodos quantitativos e qualitativos pode fornecer
uma compreensdo mais completa e profunda de um objeto de estudo. No entanto, é importante
lembrar que a aplicacdo dessa abordagem requer um planejamento cuidadoso e uma analise
rigorosa dos dados.

Como dito anteriormente, para subsidiar o processo de desenvolvimento deste trabalho,
elegemos a Teoria das Representa¢fes Sociais de Moscovici (2005) e a abordagem estrutural
de Abric (2001), conhecida como Teoria do Ndcleo Central, como um campo teorico e
metodoldgico fundamental.

Dessa forma, espera—se que a utilizacdo dessas referéncias tedricas tenha permitido uma
analise mais aprofundada das representacdes sociais construidas pelos docentes dos cursos de
graduacdo, em relacdo as necessidades formativas para o ensino hibrido. Com isso, pretendem
obter uma compreensdo mais abrangente do fendmeno em estudo, combinando a anélise
guantitativa e qualitativa dos dados coletados.

E factivel afirmar que a conjugacdo de diversas abordagens no processo investigativo
tem apresentado desfechos satisfatorios sem que haja uma postura inflexivel em relacdo a
epistemologia. Apesar das peculiaridades e das limitagdes de cada abordagem, a sua juncdo
propicia uma validade interna e externa positiva, 0 que possibilita a consecu¢do de metas
concretas na pesquisa (Minayo, 2010).

Durante o processo de “design” de pesquisa, é possivel intercalar abordagens de
pesquisa quantitativa e qualitativa, de acordo com a necessidade de abordar questdes
especificas, de forma mais adequada, em cada abordagem (Creswell, 2003). A combinacao de
abordagens quantitativas e qualitativas pode proporcionar uma compreensao mais completa e
aprofundada da realidade em estudo (Tashakkori; Teddlie, 2003).

A analise bibliografica pode ser uma opcao necessaria em algumas pesquisas, dada a
natureza das fontes de dados disponiveis (Godoi,2006). Contudo, outros objetivos da pesquisa
podem levar a escolha da via quantitativa, na qual sdo coletados dados para confirmar hipéteses
previamente estabelecidas, com base em resultados de investigacOes anteriores (CreswelL,
2007).

A pesquisa qualitativa ndo tem como foco principal a representatividade numérica, mas

sim o aprofundamento da compreensdo de um grupo social em um determinado territrio
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(Goldenberg, 1999). A amostragem qualitativa ndo segue um critério numérico exato, embora
0 pesquisador precise justificar a delimitacdo de pessoas entrevistadas, a dimensdo e a
delimitacdo do espaco (Minayo, 2010, p.197).

Em sintese, a combinacgédo de abordagens quantitativas e qualitativas pode ser vantajosa
em alguns casos, assim como a escolha da abordagem mais adequada deve ser feita de acordo
com 0s objetivos da pesquisa e a natureza das fontes de dados disponiveis (Creswell, 2007;
Tashakkori; Teddlie, 2003; Godoi, 2006; Goldenberg, 1999; Minayo, 2010).

E inegavel que cada abordagem, método, fonte e técnica de pesquisa oferece uma
perspectiva especifica do mundo social. Alguns aspectos desse cenario s6 podem ser
apreendidos por meio de um método especifico. O ponto de partida indispensavel de qualquer
pesquisa cientifica é a definicdo do objeto de estudo, a forma de investigacdo e, assim, a escolha
do caminho mais adequado para a execucdo (MORENO; MARTINEZ, 2008).

4.3 LOCUS DA PESQUISA

O Locus desta pesquisa é a Universidade Federal de Vigosa, no “campus” situado no
municipio de Rio Paranaiba—MG. A Universidade tem sua sede principal localizada na cidade
de Vigcosa—MG e possui dois “campi” extensivos nas cidades de Florestal a (30km de Belo

Horizonte) e Rio Paranaiba (no centro da micro regido do Alto Paranaiba).

A Universidade Federal de Vigosa (UFV) é uma das mais antigas instituigdes
de ensino superior do Brasil. Ela foi inaugurada como Escola Superior de
Agricultura e Veterinaria (Esav), em 28 de agosto de 1926. A Esav foi
transformada em Universidade Rural do Estado de Minas Gerais (Uremg), em
1948, e federalizada, como UFV, em 1969. Além do campus localizado na
cidade de Vicosa, a Universidade possui, desde 2006, os campi UFV —
Florestal e UFV — Rio Paranaiba, localizados em Florestal (MG) e em Rio
Paranaiba (MG), respectivamente (Portal UFV, 2023).

O “campus” da UFV em Rio Paranaiba—MG ¢é uma das unidades de ensino e pesquisa
da Universidade Federal de Vigosa, localizada no Estado de Minas Gerais, Brasil. Esse
“campus”, inaugurado em 2006, € um espaco moderno e bem estruturado, com diversas opc¢oes
de cursos de graduacdo e pos—graduacao nas areas de ciéncias agrarias, exatas, humanas e
bioldgicas.

Esse “campus” esta situado na zona rural de Rio Paranaiba, em uma area de mais de 500
hectares; o que permite aos alunos e professores da UFV um ambiente académico em contato
com a natureza, oferece, ainda, oportunidades de pesquisa e experimentacdo nas areas de

agronomia, zootecnia, biologia e engenharias, por exemplo.
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A estrutura fisica do campus conta com diversos blocos de salas de aula, laboratérios e
bibliotecas, que oferecem aos estudantes e pesquisadores um ambiente de estudos agradavel e
propicio a aprendizagem e a producdo cientifica. Além disso, o campus conta com areas de
lazer, como quadras espacos para praticas esportivas e atividades fisicas.

De acordo com Portal UFV (2023), a UFV em Rio Paranaiba—MG possui uma equipe
de professores graduados e uma estrutura de pesquisa que permite a realizagcéo de projetos e
estudos de ponta nas mais diversas areas do conhecimento. Consta, ainda, que esse “campus”
conta com um quadro de 122 docentes efetivos, 07 substitutos e 94 técnicos administrativos.

Além do ensino e da pesquisa, 0 “campus” da UFV em Rio Paranaiba—MG também
oferece atividades extracurriculares, como grupos de estudo, projetos de extensdo e eventos
culturais, criados para o desenvolvimento pessoal e académico dos estudantes, bem como para
o fortalecimento da vida comunitaria do “campus”.

Atualmente o campus da UFV Rio Paranaiba possui 04 institutos que oferecem 10
cursos de graduacao e 03 cursos de pés—graduacéo Stricto Senso, conforme os Quadros 8 e 9:

Quadro 8 — Cursos de graduacdo oferecidos no Campus de Rio Paranaiba.

INSTITUTO CURSO
Instituto de Ciéncias Agrérias (IAP) — Agronomia
Instituto de Ciéncias Bioldgica e da Satde (IBP) | Clen_cujls Biologicas
— Nutricdo
— Administragdo Integral
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais (IHP) — Administragcdo Noturno

— Ciéncias Contabeis

— Ciéncias Tecnologia de Alimentos
— Engenharia Civil

— Engenharia de Produgao

— Quimica

— Sistemas de Informagé&o Integral
— Sistemas de Informagdo Noturno
Fonte: Dados da pesquisa

Instituto de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (IEP)

Quadro 9 — Cursos de pos—graduagdo Stricto Sensu oferecidos no Campus Rio Paranaiba.

INSTITUTO CURSO
Instituto de Ciéncias Agrarias (IAP) — Mestrado em Producdo Vegetal
. N . — Mestrado em Administracdo  Publica
Instituto de Ciéncias Humanas e Sociais (IHP) (PROFIAP)
Instituto de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas (IEP) E}um ei(s:;rado e Doutorado Multicéntrico em

Fonte: Dados da pesquisa
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A escolha dessa instituicdo para ser o locus desta pesquisa justifica—se pelo periodo da
pandemia da Covid-19, quando foi imposto a instituicdo a implantagdo acelerada do ensino
remoto e do ensino hibrido para atender as necessidades de continuidade do processo de ensino
da prépria instituicdo durante o referido periodo. A Instituicdo j& vinha anteriormente
implantando gradativamente a modalidade de ensino hibrido em alguns cursos de graduacéo;
mas, com a decretacdo do periodo pandémico, em marco de 2020, foi necessaria a adequacéo
instantanea da modalidade de ensino remoto e hibrido, com a elaboracgéo de resolugdes internas
especificas, tanto para o funcionamento do ensino quanto para as normas de prevenc¢do da
Covid-19.

Para esta pesquisa, foi definido desenvolver os trabalhos dentro do campus da
Universidade Federal de Vigosa, em Rio Paranaiba — MG que contempla dez cursos de
graduacdo e por ser esse 0 campo de atuacdo do préprio pesquisador, o qual tem familiaridade,

vivéncias e acompanhamento do processo pelo qual a instituicdo passou nos Gltimos 11 anos.

4.3.1 Os Participantes da Pesquisa

Em relagdo aos participantes, como j& afirmado anteriormente, foi definido como locus
da pesquisa o campus Rio Paranaiba da Universidade Federal de Vicosa.

A instituicdo possui dez cursos de graduacdo que sdao Administracdo integral e noturno,
Agronomia, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias Contabeis, Ciéncias e Tecnologia de Alimentos,
Engenharia Civil, Engenharia de Producdo, Nutricdo, Quimica e Sistemas de Informacéo
integral e noturno e atualmente possui 112 professores 0s quais atuam nos dez cursos,

distribuidos conforme o Quadro 10.

Quadro 10 — Quantitativo de professores dos cursos graduacao da UFV Campus Rio Paranaiba.

CURSO NUMERO DE PROFESSORES
Administracédo 22
Agronomia 12
Ciéncias Contabeis 05
Ciéncias Bioldgicas 11
Ciéncias e Tecnologia de Alimentos 08
Engenharia Civil 10
Engenharia de Producao 09
Nutricéo 12
Quimica 13
Sistemas de Informacéo 10

Fonte: Dados da pesquisa
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Importa ressaltar que o quantitativo é determinado pelo vinculo do professor com cada
curso, por meio de edital de concurso publico, mas que os professores sdo de multiareas e atuam
simultaneamente nos dois cursos, por haver disciplinas correlatas em ambos.

Foram descartadas as participacdes de professores ndo efetivos (substitutos) e que
eventualmente estavam de licenca, por algum motivo, durante a pandemia da Covid-19 e que
trabalharam parcialmente ou ndo trabalharam na implantagdo e, consequentemente, nas
atividades do ensino remoto e hibrido de 2020 em diante.

Todos os 112 professores receberam o convite e 0 questionario para ser respondido,

mas, apenas 44 retornaram com as respostas.

4.4 INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Para a coleta dos dados, utilizaremos um questionario, contendo questdes abertas e
fechadas, a TALP — Técnica de Associacdo Livre de Palavras (APENDICE A) e a Técnica de
Grupo Focal. (APENDICE B)

O questionario e a TALP sera utilizado para a identificacdo das representacGes sociais
de professores da Educagdo Superior dos dez cursos da Universidade Federal de Vicosa,
campus Rio Paranaiba—MG, sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de
praticas pedagogicas na concepcao do ensino hibrido.

A Técnica de Grupo Focal sera realizada com vistas a propostas de formacdo e

desenvolvimento profissional docente para os participantes que aceitarem integrar essa etapa.

4.4.1 O Questionario e a TALP — Técnica de Associacao Livre de Palavras

Para a coleta de dados foi utilizado um questionario contendo questdes abertas e
fechadas e a TALP — Técnica de Associacdo Livre de Palavras. Ele foi organizado em cinco
blocos teméticos:

a) Perfil dos participantes;

b) Sobre o ensino hibrido;

c) Sobre as préaticas pedagdgicas para o ensino hibrido;

d) Sobre o ndcleo central e o sistema periférico das representacdes sociais (técnicas de

associacdo livre de palavras);
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e) Sobre as dificuldades com relagdo a realizagdo da préatica pedagdgicas para o ensino
hibrido.

Esse instrumento permitira abordar os aspectos relevantes para a investigacdo do
fendbmeno em estudo, proporcionando um levantamento amplo e sistematico de informacdes
sobre a temética abordada.

Sobre o questionario, Gil (1999, p. 128) o define como sendo uma “técnica de
investigacdo composta por um conjunto de questdes que sao submetidas a pessoas com 0
propdsito de obter informagdes sobre conhecimentos, crengas, sentimentos, valores, interesses,
expectativas, aspiragdes, temores, comportamento presente ou passado etc.”

O autor esclarece, ainda que:

Construir um questionario consiste basicamente em traduzir objetivos da
pesquisa em questdes especificas. As respostas a essas questdes é que irdo
proporcionar os dados requeridos para descrever as caracteristicas da
populagdo pesquisada ou testar as hipoteses que foram construidas durante o
planejamento da pesquisa. Assim, a construcdo de um questionario precisa ser
reconhecida como um procedimento técnico cuja elaboracéo requer uma série
de cuidados, tais como: constatacdo de sua eficacia para verificacdo dos
objetivos; determinagdo da forma e do conteido das questdes; quantidade e
ordenacdo das questdes; construcdo das alternativas; apresentacdo do
guestionario e pré-teste do questionario. (GIL, 1999, p. 128).

E foram esses cuidados, recomendados por Gil (1999), que tomamos para a construgdo
do questionario da nossa pesquisa, levando em conta, principalmente que esse instrumento
atende ao alcance dos nossos objetivos.

Sobre a TALP — Técnica de Associacdo Livre de Palavras — um dos itens do
questionario, podemos dizer que tem suas raizes nas compreensdes filosoficas de Aristoteles,
sobre a associacdo de ideias, que resultaram na Teoria Associacionista da Memorizagéo.
Embora a técnica tenha sido utilizada, pela primeira vez, no contexto da psicologia clinica, por
Jung, em 1905, a influéncia de Aristételes pode ser identificada em sua génese. Segundo Merten
(1992), a TALP é composta por elementos que derivam das ideias associacionistas de
Aristoteles. A técnica consiste em solicitar que o paciente responda rapidamente, com palavras
gue venham a mente, em resposta a uma palavra—estimulo apresentada pelo terapeuta. Essa
técnica é frequentemente utilizada em psicologia clinica, para fins de diagndstico psicolégico,
permitindo ao terapeuta identificar elementos da estrutura da personalidade do individuo por

meio das projecoes realizadas durante a associag¢do de palavras.
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Para analisar a estrutura interna de Representagdes Sociais (RS), utiliza—se a TALP
Tecnica de Associacao Livre de Palavras ou técnica de evocacgdo livre, onde palavras, frases ou
adjetivos sdo gerados espontaneamente em resposta a uma palavra ou imagem indutora. Este
processo € questionado através da indagacdo: "Escreva cinco palavras que vem a sua mente ao
ler a expressdo...". Este método, conforme descrito por Alves e Tavares (2012, p. 65), é
intrinsecamente espontaneo, dado que envolve uma reacdo imediata a0 campo semantico
evocado pelos individuos.

Em etapas subsequentes, os participantes realizam uma tarefa cognitiva de ordenagéo
dos termos evocados, baseando—se em sua relevancia, pois estes termos sdo mais prontamente
recuperaveis na memoria individual. No final do processo, cada participante marca a palavra
que considere mais importante e atribui sinbnimos as outras restantes, fornecendo justificativa
para a escolha dos termos marcados como principais.

Dentro deste quadro, a interacdo discursiva motiva os individuos a ponderar e a articular
suas razodes pessoais, facilitando a classificacdo das evocacdes e reduzindo a subjetividade na
interpretacdo. Isso permite a analise tanto da frequéncia com que certos termos séo evocados
(aspecto coletivo) quanto de sua organizacéo e priorizacdo (aspecto individual), em diferentes
niveis de centralidade. Através desta metodologia, identificam—se os termos que compdem o
Nucleo Central (que organiza o contetdo) e a periferia da Representacdo Social.

Ademais, vale ressaltar que a TALP é uma técnica projetiva que visa tornar evidente a
estrutura psicoldgica do sujeito, permitindo a observacdo de aspectos inconscientes da
personalidade. De acordo com Nébrega e Coutinho (2008), as técnicas projetivas sdo orientadas
pela hipdtese de que a estrutura psicoldgica da personalidade do sujeito pode tornar—se
consciente por meio de manifestacdes de condutas, reagdes, evocacdes, escolhas e criacdo. A
TALP utiliza imagens ambiguas para estimular a livre associacdo do sujeito, possibilitando a
expressao de aspectos inconscientes da personalidade.

As quatro principais condigdes de um teste projetivo, conforme destacado por Merten
(1992), sdo: estimular, tornar observavel, registrar e obter a comunicacdo verbal. A TALP
utiliza essas quatro condi¢cbes em sua metodologia, permitindo que 0 sujeito se expresse
verbalmente enquanto é observado e suas respostas sdo registradas. Por meio da TALP, ¢
possivel observar e registrar a comunicacao verbal do sujeito, permitindo uma analise posterior
de seus conteudos latentes. Além disso, a técnica pode contribuir para estimular a criatividade
e a expressao emocional do sujeito, proporcionando um espaco seguro para a exploragédo de

suas emogdes e pensamentos mais profundos.
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Para Coutinho e Bl (2017), antes de aplicar uma técnica de pesquisa, é recomendavel
que o pesquisador forneca um estimulo ndo utilizado na pesquisa ao entrevistado, a fim de
familiariza—lo com o teste. E bom que o pesquisador saliente a importancia das expresses e
palavras isoladas, bem como desencoraje 0 uso de frases ou construcdes verbais
intelectualmente mais elaboradas, que podem invalidar os resultados da pesquisa. Além disso,
0 pesquisador deve destacar o fator tempo, enfatizando que quanto mais rapida for a resposta,
mais valido sera o resultado. E essencial ressaltar que o tempo gasto em reflexdo na busca por
palavras mais adequadas e sofisticadas pode deturpar os resultados da pesquisa. Respostas mais
ageis e impulsivas tendem a ter um efeito de validade maior. Essas orienta¢cdes sao importantes
para garantir a validade e a confiabilidade dos resultados da pesquisa.

A TALP €é um instrumento de pesquisa que se apoia em um repertorio conceitual,
especialmente (til para investigacdes abertas. Essa técnica permite a identificacdo de universos
semanticos comuns de palavras, em resposta a diferentes estimulos indutores. A estruturacdo
da TALP baseia—se na evocacao de respostas a partir desses estimulos previamente definidos
em funcdo do objeto representacional em estudo, levando em consideracdo também as
caracteristicas da amostra ou sujeitos da pesquisa a serem entrevistados (Coutinho; Nébrega;
Catéo, 2003).

A TALP pode ser composta por um ou Varios estimulos indutores, escolhidos de acordo
com critérios de saliéncia e coeréncia com o0s objetos da pesquisa (De Rosa, 2003, p. 85).
Portanto, a TALP é uma técnica valiosa que possibilita a identificacdo de universos semanticos
comuns de palavras, o que contribui para a analise de dados qualitativos em pesquisas em
diversas areas do conhecimento.

Importante destacar que o estimulo utilizado na TALP esta diretamente relacionado ao
objeto investigado, podendo ser verbal, ndo verbal ou icbnico, conforme descrito por De Rosa
(2003). Além disso, novos tipos de estimulos foram acrescentados, como material de video e
material sonoro. A TALP é considerada um instrumento de aplicagdo répida e de fécil
compreensdo das instrucbes e operacionalidade no manuseio (Coutinho, 2005). Sua
simplicidade e eficacia na identificagdo de universos semanticos comuns de palavras tornam-—
na uma técnica adequada para andalise de dados qualitativos em diversas areas do conhecimento.

Considerando a contextualizacéo historica apresentada sobre a TALP e tendo em mente
pesquisas sobre Representacdes Sociais, € indicado o uso de diferentes instrumentos que

permitam enfatizar aspectos diversos, tanto quantitativos quanto qualitativos, acerca do objeto
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de investigacdo, bem como a utilizacdo de “softwares” que possibilitem formas amplas e
aprofundadas de anélise dos dados coletados.

4.4.2 A Técnica de Grupo Focal.

Os grupos focais, popularmente conhecidos como entrevistas em grupo, sdo uma técnica
de pesquisa qualitativa bastante utilizada em estudos de mercado, desde a década de 1950. A
partir da década de 1980, a técnica comecou a ganhar espago em outras &reas do conhecimento,
como as Ciéncias Sociais, a Ergonomia, as Ciéncias Médicas e a Ciéncia da Informacdo. Devido
a crescente utilizacdo dos grupos focais em pesquisas académicas e a pouca exploracdo dessa
técnica na literatura cientifica, € importante avalid—la como alternativa aos métodos de coleta
de dados mais tradicionais, como questionarios e entrevistas individuais (Dias, 2000).

Conforme Gatti (2012), a técnica de grupo focal é uma abordagem rica para a coleta de
dados, que permite capturar expressdes linguisticas e tipos de comentérios de um determinado
grupo. A autora destaca que a principal vantagem dessa técnica € a intensa interacdo entre 0s
participantes e o pesquisador. Diante disso, nosso objetivo foi realizar uma discussao formativa
durante o Grupo Focal (APENDICE B), na qual podemos refletir e debater as necessidades de
formacéo dos professores que foram previamente identificadas.

A técnica do grupo focal é uma ferramenta de pesquisa qualitativa, utilizada para
explorar a opinido e a experiéncia de um grupo de individuos a respeito de um determinado
tema ou problema. Essa técnica permite uma analise mais profunda e detalhada das percepcdes
e atitudes dos participantes, bem como a identificacdo de temas recorrentes e importantes (Dias,
2000).

De acordo com Morgan e Krueger (1998), o grupo focal é "uma discussdo em grupo
interativa e espontanea, guiada por um moderador, que se concentra em um tépico especifico
ou conjunto de tdpicos". Os participantes sdo selecionados de forma intencional, com base em
critérios pré—definidos, como idade, género, etnia ou profissdo. A discussdo € gravada e
transcrita posteriormente para analise.

Dias (2000) afirma que o objetivo central do método de grupo focal consiste em
identificar percepcOes, sentimentos, atitudes e ideias dos participantes em relacdo a um tema
especifico, produto ou atividade. Os objetivos especificos podem variar de acordo com a
abordagem metodoldgica da pesquisa em questdo. O grupo focal é uma técnica qualitativa de

pesquisa amplamente utilizada, que permite a obtencdo de dados em profundidade, a partir das
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perspectivas dos participantes. Por meio de discussdes em grupo, é possivel coletar informagdes
sobre as opinides as visdes dos individuos, bem como compreender melhor suas experiéncias,
comportamentos e percepcdes em relacdo ao objeto de estudo. Dessa forma, o grupo focal é
uma estratégia eficaz para investigar questdes complexas e obter “insights” valiosos sobre o
comportamento humano e suas interagdes com o meio social. E fato que, nas pesquisas
exploratorias, o propdsito consiste em explorar um determinado fendmeno ou tema de interesse
com o objetivo de gerar novas ideias e hipoteses, ampliando o conhecimento do pesquisador
sobre o tema em questdo. Nesse tipo de pesquisa, ndo se parte de uma hipotese prévia, mas, em
vez disso, busca—se gerar novas ideias e conceitos a partir da exploragdo do tema.

Para planejar e conduzir uma pesquisa, utilizando a técnica de grupo focal, € essencial
ter um proposito claro, conforme recomendado por Gondim (2003). Os objetivos da pesquisa
devem ser considerados ao tomar decisdes metodoldgicas, como a selecdo dos participantes do
grupo, a composi¢do do grupo, os temas a serem discutidos, as estratégias de conducdo e a
andlise dos resultados. Gondim (2003) propGe que:

a) Selecdo dos participantes: A selecdo dos participantes do grupo focal deve estar
alinhada com o objetivo da pesquisa e o perfil dos participantes deve ser considerado
para garantir que suas experiéncias, perspectivas e conhecimentos sejam relevantes
para a questdo de pesquisa em quest&o.

b) Composicdo dos grupos: A composicdo dos grupos deve levar em consideracdo a
heterogeneidade dos participantes em relacdo as caracteristicas relevantes para a
pesquisa. E importante garantir que os participantes possam contribuir com
diferentes perspectivas e opinifes sobre o tema.

c) Temas aserem discutidos: Os temas a serem discutidos durante o grupo focal devem
estar diretamente relacionados aos objetivos da pesquisa. E importante garantir que
0s temas sejam claros e precisos para que 0s participantes possam contribuir de
forma significativa.

d) Estratégias de conducdo: As estratégias de conducdo do grupo focal devem ser
cuidadosamente planejadas e implementadas para garantir que 0s objetivos da
pesquisa sejam alcancados. E importante que o moderador tenha habilidades em
facilitacdo e conducéo de discussdes em grupo.

e) Analise dos resultados: A analise dos resultados do grupo focal deve estar alinhada
com os objetivos da pesquisa. E importante que os dados coletados sejam analisados

com uma abordagem sistematica e rigorosa para garantir a validade dos resultados.
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Dias (2000) detalha que um grupo focal é uma técnica de pesquisa que comega com a
selecdo de seis a dez pessoas que possuem caracteristicas em comum ou distintas, dependendo
do tema abordado. E recomendado que o nimero de participantes em um grupo focal seja
adequado para estimular a participacéo e a interagdo de todos, sem comprometer a organizagao
da discussdo. Um nimero excessivo de participantes pode dificultar a conducdo da discusséo,
enguanto um namero muito reduzido pode limitar a diversidade de opinides e perspectivas.

Dias (2000, p. 4) ressalta que:

Por experiéncia pratica com dinamicas de grupo, pode—se considerar que 6
pessoas sdo suficientes para promover uma discussdo. Com menos de seis
pessoas, as ideias e interagfes tendem a ser mais esparsas e ha maior
probabilidade de algumas pessoas se sentirem intimidadas pelos mais
extrovertidos. Grupos com mais de 10 pessoas, por outro lado, sdo mais
dificeis de serem gerenciados quanto ao foco da discusséo e a distribuicdo do
tempo disponivel para a participacao efetiva de todos.

Os grupos focais sdo amplamente reconhecidos na literatura por proporcionar beneficios
significativos na obtencdo de informagfes qualitativas complexas, com interferéncia minima
por parte dos pesquisadores (Morgan, 1998). Os participantes dos grupos focais sentem-se a
vontade para revelar abertamente a natureza e as origens de suas opinides sobre um determinado
assunto; o que permite aos pesquisadores obter uma compreensdo mais abrangente das questdes
em estudo (Barbour & Kitzinger, 1999; Templeton, 1994).

Dias (2000, p. 4) ainda destaca:

A discussdo ocorre durante aproximadamente duas horas, sendo conduzida
por um moderador que utiliza dindmicas de grupo a fim de compreender os
sentimentos expressos pelos participantes. Sob o ponto de vista do
participante, a reunido é completamente flexivel e ndo estruturada, dando
margem a discussao sobre qualquer assunto. Entretanto, sob a perspectiva do
moderador, a técnica ndo é tao flexivel assim. Antes da reunido propriamente
dita, hd um planejamento sobre o que deve ser discutido e quais sdo 0s
objetivos especificos da pesquisa.

Com base nas ideias de Gatti (2012), o grupo focal foi empregado como técnica para
coleta de dados que permite capturar as nuances de linguagem, expressdes e comentarios de um
determinado grupo. Além disso, os dados do questionario analisados também foram utilizados
como momentos formativos para os participantes, quando foram discutidas e refletidas as
necessidades formativas dos docentes, identificadas nos resultados da pesquisa. Essa
abordagem permitiu a obtencéo de dados mais ricos e uma compreensdo mais aprofundada das

necessidades formativas em questao.
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Vale esclarecer que o grupo focal, como mostra Trad (2009, 780) é reconhecido a partir
de vérias definicdes e finalidades. De acordo com esse autor:

Morgan (1997) define grupos focais como uma técnica de pesquisa
qualitativa, derivada das entrevistas grupais, que coleta informagdes por meio
das interagdes grupais. Para Kitzinger (2000), o grupo focal é uma forma de
entrevistas com grupos, baseada ha comunicacao e na interagdo. Seu principal
objetivo é reunir informacg6es detalhadas sobre um topico especifico (sugerido
por um pesquisador, coordenador ou moderador do grupo) a partir de um
grupo de participantes selecionados. Ele busca colher informagfes que
possam proporcionar a compreensdo de percepcdes, crengas, atitudes sobre
um tema, produto ou servicos. (Grifo nosso).

O autor acresce, ainda que o grupo focal, de origem anglo—saxénica, desde a sua
introducdo em 1940, “tem sido utilizada como metodologia de pesquisas sociais,
principalmente aquelas que trabalham com avalia¢éo de programas, marketing, regulamentacéo

publica, propaganda e comunicac¢ao”. (Stewart; Shamdasani, 1990 apud Trad, (2009, 778).

4.5 A ANALISE DE DADOS

Para a analise dos dados, foram empregados os conceitos tedricos—metodoldgicos da
teoria das Representacdes Sociais de Moscovici (2003) e da abordagem estrutural de Abric
(2001). Além disso, foram utilizados também os principios da analise de conteido de Bardin
(2011) e as ferramentas computacionais EVOC e Iramuteq como suporte para a analise dos

dados.

4.5.1 Andlise de Contetido de Bardin

No processo de analise das questdes abertas do questionario e da discussdo da técnica
do Grupo Focal, utilizaremos os fundamentos da analise de contetdo descritos por Bardin
(2011).

A andlise de contetido é uma técnica de pesquisa qualitativa que requer atengdo, rigor,
disciplina, paciéncia e tempo por parte do pesquisador. E necessério que o pesquisador utilize
sua intuicdo, imaginacdo e criatividade para definir as categorias de analise. Conforme afirmam
Freitas, Cunha e Moscarola (1997), a analise de contetldo € uma técnica complexa e precisa que
exige uma abordagem cuidadosa e meticulosa.

Bardin (2011, p. 38) detalha a analise de contedo como:
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Um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes, que utiliza
procedimentos sisteméticos e objetivos de descricdo do conteudo das
mensagens. A intencdo da andlise de conteudo é a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo (ou eventualmente, de
recepcdo), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou nao).

A andlise de conteudo € uma técnica amplamente utilizada na pesquisa social que
permite a exploracdo sistematica e objetiva do contetdo de dados textuais, visuais ou auditivos.
O método tem suas raizes na psicologia social e foi originalmente concebido como uma técnica
de anélise de comunicacdo de massa. Desde entdo, tem sido adaptado e amplamente utilizado
em uma variedade de campos, incluindo ciéncias sociais, ciéncias da saude e “marketing”
(Bardin, 2011).

Uma das principais contribui¢fes para o desenvolvimento da analise de conteudo € o
trabalho de Laurence Bardin. Em sua obra classica, "Analise de Conteudo”, Bardin (2011)
propGe um processo sistematico e passo a passo, para a analise de dados qualitativos. Ela
descreve a analise de contetido como "um conjunto de técnicas de analise de comunicacéo que
utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descri¢do do contelido das mensagens” (p.
42).

Bardin (2011) identifica trés etapas principais na analise de conteddo: pré-analise,
exploracdo do material e tratamento dos resultados. Na pré—andlise, o pesquisador deve se
familiarizar com os dados, realizar uma leitura prévia e formular hipéteses. Em seguida, 0
material deve ser explorado de maneira sistematica, identificando unidades de registro e
classificando—as em categorias. Finalmente, os resultados devem ser tratados e interpretados.

Durante a fase de exploracdo do material, Bardin (2011) identifica trés tipos de
categorias: as categorias tematicas, as categorias de expressao e as categorias de implicacgdo.
As categorias tematicas sdo geralmente identificadas por meio de uma analise de contetido
manifesta, ou seja, uma analise do que é explicitamente mencionado nas mensagens. Essas
categorias podem ser identificadas por meio de técnicas como a anélise de frequéncia de
palavras—chave, a analise de concorréncia de termos e a analise de contexto. As categorias
tematicas sé@o Uteis para identificar os principais topicos ou assuntos abordados nas mensagens.
As categorias de expressdo, por outro lado, s@o identificadas por meio de uma analise de
conteddo latente, ou seja, uma andlise do que é implicitamente transmitido nas mensagens.
Essas categorias podem incluir aspectos como o tom da mensagem, o uso de metaforas, a
estrutura da mensagem e o estilo de escrita. As categorias de expressédo sdo uteis para identificar
a forma como a mensagem € transmitida e podem ajudar a revelar aspectos importantes da

comunicagdo, como a emogdo ou a intencdo do autor. As categorias de implicagdo séo
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identificadas por meio de uma analise de conteldo inferencial, ou seja, uma analise das
implicacfes mais amplas do contetido da mensagem. Essas categorias podem incluir aspectos
como as implicagdes politicas, sociais ou culturais da mensagem, ou as implicacBes para o
comportamento humano. As categorias de implicacdo sdo Uteis para identificar o significado
mais amplo da mensagem e para revelar as implicacdes mais profundas do conteudo das
mensagens.

Ao categorizar o material, 0 pesquisador deve estar atento a validade e a confiabilidade
dos resultados. Bardin (2011) enfatiza a importancia da fidedignidade e da validade do processo
de categorizacdo, que devem ser avaliadas por meio de procedimentos de verificacdo da
confiabilidade inter e intra—avaliador.

Ao categorizar, admite—se:

Classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciagéo e,
seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia), com 0s
critérios previamente definidos. As categorias séo rubricas ou classes, as quais
relnem um grupo de elementos ... sob um titulo genérico, agrupamento esse
efectuado em razdo dos caracteres comuns destes elementos (Bardin, 2011, p.
117).

Para garantir a fidedignidade e a originalidade dos dados, foram realizadas entrevistas e
grupos focais com a permissao dos participantes. As falas foram gravadas em audio e transcritas
literalmente, sendo a interpretacdo e a analise realizadas a partir dessas transcricdes. A partir
das informacdes coletadas, foram criadas categorias empiricas, que sdo representacdes tipicas
e especificas do grupo estudado e que tém finalidade operacional, segundo a definicdo de
Minayo (2010).

4.5.2 Software EVOC

O software EVOC — Logiciel EVOC 99, version 99 é um programa que foi desenvolvido
por Pierre Vergeés (2002) em 1999. De acordo com Sarubbi Janior et al., (2013, p. 34) o software
EVOC:

[...] € um conjunto de programas ordenados para 0 processamento e analise
matematica de evocagOes. [...] um instrumento técnico, informatizado e
tedrico-metodoldgico que tem por finalidade gerar dados que auxiliardo o
pesquisador a analisar e inferir a forma como se organiza a disposicdo das
representagdes sociais investigadas.

Este programa, fundamentado no método de Verges (2005), facilita a analise de

evocacdes verbais da Técnica de Associagdo Livre de Palavras (TALP). Ele integra a frequéncia
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e a sequéncia de apari¢do das palavras para determinar o nucleo central e o sistema periférico
das representacdes sociais. O software é estruturado em dez segmentos destinados a
sistematizar as evocagdes conforme sua ordem de ocorréncia. Além disso, realiza o calculo de
médias, tanto simples quanto ponderadas, e identifica os termos que formam o nucleo central,
bem como os elementos periféricos das representacdes sociais conforme demostra o Quadro 11
0 quadrante de Vérges.

Quadro 11 — Quadrante de Vérges

1° quadrante 2° quadrante
Elementos de Nucleo Central prontamente Elementos da 12 periferia
evocados + alta frequéncia tardiamente evocados + alta
frequéncias
Frequéncia média 3° quadrante 4° quadrante
Elementos de contraste prontamente Elementos da 22 periferia
evocados + baixa frequéncia tardiamente evocados + baixa
frequéncia

Fonte: adaptado de VOGEL (2016, p. 49).

Assim, o EVOC facilita o estudo dos componentes centrais e periféricos das
representacdes sociais, utilizando a técnica de associacao de palavras. Ele cria quadrantes que
correlacionam a frequéncia das palavras evocadas com a ordem e a média de ocorréncia (OME),
permitindo uma andlise detalhada dessas representacdes.

Antes de iniciar a analise dos dados tratados pelo Software EVOC, é importante reiterar
alguns pontos—chave para melhor compreensdo dos resultados. E vélido ressaltar que esta
pesquisa é embasada teoricamente na Teoria das Representacfes Sociais de Serge Moscovici
(2004), bem como na abordagem estrutural das representacdes sociais, proposta por Abric
(2001).

A Teoria das Representacdes Sociais de Moscovici (2004) oferece uma compreenséo a
respeito de como as pessoas constroem e compartilham conhecimento sobre a realidade social
na qual estdo inseridas. Essa perspectiva compreende as representagfes sociais como um
processo dindmico e contextual, que ocorre por meio da interagdo entre individuos e grupos
sociais.

Ja a abordagem estrutural das representagdes sociais, proposta por Abric (2001), busca
compreender as representacfes sociais como um sistema organizado de conceitos, que sdo
formados e mantidos pela interacdo social e cultural. Essa abordagem propde uma analise
estrutural das representacdes sociais, que considera as diferentes dimensdes e hierarquias dos

elementos que compBem o sistema de representacao.
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Dessa forma, a utilizacdo do software EVOC, como ferramenta de auxilio para a anlise
dos dados coletados nesta pesquisa, fundamenta—se nas teorias e abordagens mencionadas,
visando a uma compreensdo mais profunda das representacdes sociais dos participantes sobre
0 tema investigado.

A Figura 5 mostra a tela do EVOC, bem como os 13 programas que compdem esse software.
Dentre eles, utilizaremos as seguintes etapas: a) Lexique — preparacdo e depuracgdo do corpus
de analise; b) Trievoc — correcdo das palavras e limpeza das palavras indteis; c¢) Listvoc — lista
de todas as palavras; d) Rangmot — frequéncia e distribuicdo das classificacBes para cada
palavra, o que permite elaborar o Rangfrq; e) Tabrgfr — identificacdo das palavras que compdem

o nucleo central e os elementos periféricos das representagdes sociais.

Figura 5 — Tela do Software EVOC.
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Fonte: dados da pesquisa.

O Software EVOC, como mostra Ferrari (2019, p. 135):

[...] é formado por um conjunto de aplicativos articulados que, juntos, realizam
a analise estatistica das evocacfes. Em alguns momentos, o pesquisador pode
interferir em seu funcionamento para a definicdo de parametros, porém, na
maior parte das etapas de andlise executadas, esta interferéncia consiste na
preparacgdo de calculos seguintes ou fechamentos de seus ciclos. Cada um dos
botBes deve ser acionado na ordem do fluxo indicado para a obtengdo dos
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resultados requeridos. Estes programas fazem dois tipos de analise:
Lexicografia e Categorizagdo de contetdo para analise.

A Técnica de Associacdo Livre de Palavras (TALP), como ja discutida anteriormente,
é uma técnica utilizada em pesquisas qualitativas e psicossociais e tem como objetivo capturar
as representagdes sociais dos participantes sobre um determinado tema (Lima; Sousa; Souza,
2017). Essa técnica consiste em apresentar uma expressao indutora aos participantes e solicitar
que eles escrevam as palavras que vém a mente ao lerem essa expressao. No caso desta pesquisa
a expressdo utilizada foi: “Necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas
pedagogicas na concep¢do do ensino hibrido”. A TALP pode ser usada em entrevistas
individuais ou coletivas e pode ser aplicada de forma escrita ou verbal (Lima; Sousa; Souza,
2017).

A TALP tem como pressuposto que as palavras evocadas pelos participantes estdo
relacionadas a conceitos e ideias que fazem parte do sistema de representacdo individual e
coletivo. Dessa forma, a analise dessas palavras permite a identificacdo dos elementos que
compdem o sistema de representacdo dos participantes e como esses elementos se relacionam
entre si (Abric, 2001). A escolha das palavras evocadas pelos participantes € influenciada por
fatores individuais, sociais e culturais.

A anélise das palavras evocadas é realizada com o auxilio de softwares especificos,
como o EVOC, que permite a identificacdo dos ndcleos centrais e periféricos do sistema de
representacdo e suas relagdes hierarquicas. Além disso, € possivel identificar os sinbnimos e as
relacGes semanticas entre as palavras evocadas pelos participantes (Abric, 2001).

A TALP ¢é uma técnica amplamente utilizada em estudos sobre representacdes sociais,
comunicacgdo, cultura, saude, entre outras areas. Ela permite a obtencdo de informacdes ricas e
detalhadas sobre 0 modo como os participantes representam e interpretam um determinado
fendmeno, possibilitando uma compreensdo mais profunda dos processos cognitivos e sociais

envolvidos na construcéo das representacoes sociais (Abric, 2001).

4.5.3 Software Iramuteq

As analises de pesquisa sdo fundamentais em qualquer estudo empirico. Nesse sentido,
utilizou-se o software Iramuteq, versdo 0,7 alpha 2 — Laboratoiire LERASS, como mostra a
Figura 5, para produzir as nuvens de palavras, com o objetivo de identificar os vocabulos mais
frequentes nas respostas dissertativas e como eles se relacionavam entre si. Em comparacgao

com 0 EVOC, o Iramuteq apresenta a vantagem de permitir a analise de corpus textuais longos;
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0 que possibilitou sua utilizagdo na andlise das questbes abertas do questionario. As respostas
foram agrupadas por nivel de perguntas e processadas pelo “software”.

Figura 6 — Tela do software Iramuteq.

IRaMuTe( 0.7 alpha 2
P

Fichier Edition Vue Analyses de matrice Analyse detexte  Aide
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Historigue =8
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B Matrice

IRaMuTeQ

https//www.iramuteg.org

Version 0.7 alpha 2

Laboratoire

GNU GPL
ierre Ratinaud

Fonte: dados da pesquisa

Iramuteq é um software livre, desenvolvido pelo Laboratoire d’Etudes et de Recherches
Appliquées en Sciences Sociales da Universidade de Toulouse. Esse software € utilizado para
analise de conteudo, lexicometria e andlise do discurso e esta integrado ao pacote estatistico R.
O Iramuteq é uma ferramenta versatil e facil de usar, capaz de realizar analises de dados textuais
de forma rapida e eficiente.

Uma das principais caracteristicas do Iramuteq é a sua capacidade de identificar padrdes
e relagdes nos dados textuais, permitindo uma analise detalhada e sistematica do conteudo em
questdo. Além disso, o software possui diversas ferramentas de visualizacdo que ajudam na
compreenséo dos resultados obtidos.

Outra vantagem do Iramuteq € a sua flexibilidade, que permite que o0s usuarios

personalizem a analise de acordo com suas necessidades especificas. Esse software € capaz de



117

lidar com uma grande variedade de formatos de arquivos de texto, incluindo documentos PDF
e HTML, o que aumenta ainda mais sua utilidade em diversas areas de pesquisa.

Esse software é capaz de facilitar diversos tipos de andlises de dados textuais, desde
técnicas lexicograficas basicas, como o calculo de frequéncia de palavras, até andlises
multivariadas mais avancadas, como a classificagdo hierdrquica descendente e a analise de
similitude. Ele é capaz de organizar e distribuir o vocabulario de maneira clara e visualmente
compreensivel, através da utilizacdo de técnicas como a analise de similitude e a nuvem de
palavras. Além disso, esse software possui um rigor estatistico solido e oferece aos
pesquisadores a possibilidade de utilizar diversas técnicas de analise lexical. Sua interface €
simples e facil de usar, o que o torna uma ferramenta valiosa para as ciéncias humanas e sociais.

Conforme Camargo (2013), o software Iramuteq oferece cinco tipos de anéalise para o
processamento de dados textuais: estatisticas textuais classicas, pesquisa de especificidades de
grupos, classificacdo hierarquica descendente, analises de similitude e nuvem de palavras. Na
pesquisa em questdo, optamos por utilizar a nuvem de palavras e a analise de similitude para
analisar o corpus. Essas ferramentas permitem que as palavras sejam agrupadas e organizadas
com base em sua frequéncia; o que facilita sua identificacao visual. O “corpus” € composto por

um Gnico arquivo que contém o conjunto de textos a serem analisados.
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5 ANALISE E DISCUSAO DOS DADOS

Neste segmento, procedemos a analise as discussdes dos dados coletados, orientando
nossa exploracdo para a apreensdo das representacdes sociais dos docentes vinculados a
Universidade Federal de Vigosa, “campus” Rio Paranaiba. O foco, nesse caso, recai sobre a
composi¢do sociodemogréafica do corpo docente e das representacdes sociais identificadas,
delineado a partir das concepcdes teoricas postuladas por Moscovici (2004) e seus seguidores.
O arranjo textual adere a uma estrutura sequencial, em consonancia com as fases
componentes do questionario — o instrumento utilizado para a coleta dos dados, confeccionada
a partir de propdsitos gerais e especificos da pesquisa. Nesse contexto, este capitulo é
subdividido nas subsequentes secdes:
a) Perfil dos participantes;
b) Sobre o Ensino Hibrido;
c) Sobre as Praticas Pedagdgicas para o Ensino Hibrido;
d) Sobre o ndcleo central e o sistema periférico das representacées sociais —a TALP —
Técnicas de Associacdo Livre de Palavras;
e) Sobre as dificuldades com relacdo a realizagdo da préatica pedagdgicas para 0 ensino
hibrido.

5.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES

Conforme previamente abordado na estruturagdo desta tese, o perfil dos participantes
envolvidos em uma pesquisa sobre representacdes sociais € de relevancia significativa. Tal
importancia advém do fato de que a compreenséo das representacdes sociais do grupo e de suas
ancoragens pode estar vinculada a esse perfil.

Foram convidados a participar da pesquisa os docentes que ministram aulas em todos
0s cursos de graduagdo da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio Paranaiba. A inclusdo
de tais professores se deu em virtude de sua experiéncia académica, também por terem passado,
pelo periodo de experiéncia de atua¢do no ensino hibrido. Cabe ressaltar que a escolha destes
participantes visou obter uma compreensdo das representacdes sociais dos docentes que
desempenham atividades variadas em todos os cursos de graduagdo do campus Rio Paranaiba.

Para preservar a identidade dos participantes, cada questionario foi numerado no

momento de sua distribuicdo. No total, foram distribuidos 112 questionarios nos cursos de
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Administracdo, Agronomia, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Contabeis, Ciéncias e Tecnologia de
Alimentos, Engenharia Civil, Engenharia de Producgdo, Nutricdo, Quimica, Sistemas de
Informac&o. Obtivemos um retorno de 44 questionarios.

Dos 44 participantes, 29 sdo do sexo masculino e 15 do sexo feminino; como pode ser
observado no Grafico 5. Essa disparidade entre o sexo dos participantes oferece informacdes
iniciais sobre a composicdo do grupo estudado. Pode-se dizer que os participantes séo,

predominantemente, masculinos.

Gréfico 5 — Identificacdo dos participantes.

Sexo

Feminino
34%

Masculino
66%

= Masculino = Feminino

Fonte: dados da pesquisa

Os dados expostos no Gréafico 5 revelam uma disparidade em relacdo aos resultados do
Censo da Educacgdo Superior 2022, uma pesquisa anual conduzida pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep, 2022). Segundo o mencionado censo,
a quantidade total de docentes no ensino superior federal é exatamente 92.596 docentes ativos.
Dentre esse contingente, 45,8% sdo do sexo feminino, indicando, portanto, uma prevaléncia
masculina na pratica docente nas instituicbes publicas. Nessa perspectiva, de convergéncia
notavel, entre ambas as esferas, é a idade média dos professores, situada em 38 anos.

No que se refere a idade dos participantes, como mostra o Grafico 6, ndo ha nenhum
docente com idade inferior a 25 anos; 5 docentes com idades entre de 25 a 30 anos, 0 que
equivale a 11% dos participantes; 18 docentes, idade entre 36 e 45 anos, que corresponde a

41%: 15 docentes ou 34% , de 46 a 55 anos e 6 docentes ou 14% com idade acima de 55 anos.
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Gréafico 6 — Idade dos Participantes.
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Fonte: dados da pesquisa

Em uma analise mais especifica, observamos que a quantidade de docentes que tém
mais de 35 e até 45 anos, sdo a maioria no quantitativo, 41%, vemos também que os docentes
mais jovens, até 35 anos, sdo a minoria, ou seja, apenas 11% entre os participantes.

Analisando a conjuntura geral, podemos observar que, somando o percentual de
docentes entre 36 e 55 anos tem-se um intervalo de idades, que compdem a maioria absoluta
do guantitativo de docentes que participaram da pesquisa, ou seja, 33 docentes ou 75% do total.

Vale ressaltar que, o “campus” da UFV, Rio Paranaiba, atualmente estd com 18 anos de
fundacdo, sendo que, por ser uma instituicdo publica, na qual os servidores tém estabilidade
profissional e, normalmente, trabalham até o fim da carreira, a tendéncia é que, com o passar
do tempo, o corpo docente envelhega conjuntamente, ocupando, a maior faixa etaria em sua
maioria, ao longo do tempo, uma vez que a renovagdo do quadro é lenta.

Quanto a po6s-graduacdo cursada pelos docentes, participantes desta pesquisa, como
podemos constatar no Grafico 7, do total, 6 docentes, 13,5%, possuem mestrado, sem nenhum
outro tipo de especializacéo latu senso; 7 docentes ou 16% dos docentes com mestrado e mais
alguma outra especializacéo lato sensu; 26 docentes ou 59% com doutorado e outros 5 docentes
ou 11,5% com pés—doutorado. Verificamos, portanto, que 98% dos docentes possuem cursos
de p6s-graduacdo, seja especializacdo, mestrado ou doutorado.
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Gréfico 7 — Nivel de Pds-graduacéo cursada pelos Docentes.
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Fonte: dados da pesquisa

Apds uma analise mais aprofundada, considerando a titulacdo mais elevada entre os
docentes envolvidos na pesquisa, constatamos que 13 dos professores, equivalentes a 29,5% do
grupo, possuem o titulo de mestre. Além disso, 26 docentes sdo doutores, abarcando 59% dos
participantes, enquanto 5 deles possuem pds-doutorado, representando uma propor¢do de
11,5%.

Dado que os docentes detentores de pos-doutorado também possuem doutorado, €
possivel identificar que a maioria, composta por 31 professores, ou seja, 70,5% do conjunto
pesquisado, possui a titulacdo de doutorado. Essa titulacdo é importante, uma vez que se trata
de uma formacao requisitada no contexto da docéncia no ensino superior.

Segundo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei n® 9.394, de 20
de dezembro de 1996, em seu Artigo 43°, define-se que a educacao superior tem por finalidade:

| —estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

Il — formar diplomados nas diferentes &reas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participagdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira, e colaborar na sua formagéo continua;

Il — incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura,
e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio em que vive;

IV — promover a divulgagao de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos
que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicacao;
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V — suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional e
possibilitar a correspondente concretizacao, integrando 0s conhecimentos que
vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracéo;

VI — estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

VIl — promover a extensdo, aberta a participacdo da populacdo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicao.

Nesse sentido, 0 Artigo 66° da LDB regulamenta que, “A preparagdo para o exercicio
do magistério superior far—se—-a em nivel de pds-graduacao, prioritariamente em programas de
mestrado ¢ doutorado” e, em seu paragrafo Unico, também ressalta que “o notorio saber,
reconhecido por universidade com curso de doutorado em area afim, podera suprir a exigéncia
de titulo académico (Brasil, LDB, 1996).

Os docentes participantes da pesquisa, também foram indagados sobre o fato de
exercerem ou ndo outra atividade além da docéncia. Cosntatou-se que, a minoria, como pode

ser observado no Gréfico 8, tem outra atividade profissional.

Gréfico 8 — Exercicio de atividade paralela profissional além da docéncia.

Exerce outra profissdo?
Sim
11%

Nao
89%
ESim = Néo

Fonte: dados da pesquisa

Como pode ser observado, 5 docentes, 11% dos participantes, relataram que exercem
outra atividade profissional além da docéncia, como gestdo do ensino superior, advocacia,
atividade rural, empresario e coordenador de curso de pés-graduacdo. No entanto, 39 docentes,

correspondente a 89%, dedicam-se exclusivamente a atividade docente.
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Pereira (2014) delineia a realidade na qual diversos professores, a fim de complementar
seus ganhos financeiros, se engajam em atividades profissionais secundarias durante o periodo
diurno e dedicam-se ao ensino durante os periodos noturnos e/ou nos fins de semana. Nesse
contexto, a docéncia frequentemente se configura como um complemento de renda, ao invés de
constituir a base de uma carreira solida e estavel para esses profissionais. Tal cenario sugere
uma distancia entre a perspectiva de construgcdo de uma carreira consolidada e a realidade
vivenciada por muitos educadores que se veem compelidos a buscar multiplas fontes de
sustento financeiro, tornando desafiadora a consolidacdo de uma trajetoria profissional robusta
no campo da docéncia.

A constatacdo se respalda na caracterizacdo dos professores universitarios mineiros
delineados por Gripp e Testi (2011). Estes descrevem esses profissionais como
predominantemente envolvidos em atividades de natureza parcial, carentes de estabilidade
laboral, apresentando um nivel académico menos aprofundado e lidando com uma carga horéria
substancial de ensino, enquanto simultaneamente prestam servi¢os no &mbito privado.

No entanto, cabe esclarecer que, no Brasil, os professores com dedicacdo exclusiva tém
algumas restricdes quanto ao exercicio de outras atividades remuneradas, de acordo com a
legislagdo vigente. Conforme a Lei n°® 12.772/2012, em seu Artigo 20° que dispde sobre a
estruturacdo do Plano de Carreira e Cargos de Magistério Federal, o regime de dedicacéo
exclusiva implica o compromisso do docente no sentido de se dedicar integralmente as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo na instituicdo a qual estd vinculado. Porém, a
legislacdo permite excecOes para atividades especificas, como participacdo em 6rgdos de
deliberacdo coletiva, producdo de material didatico—cientifico, consultorias, pericias e
pareceres, desde que autorizadas pela instituicdo de ensino e néo interfiram no cumprimento
das atividades académicas principais. Essas excecdes devem estar alinhadas com os
regulamentos internos da instituicdo e os principios éticos da dedicacdo exclusiva, sendo
imprescindivel a autorizacdo prévia para a realizacdo dessas atividades remuneradas.
Destacando o Locus da pesquisa, uma intuicdo publica federal, nela, verificamos que 39
professores, ou seja, 89% exercem apenas as atividades docentes conforme a lei vigente.

Tratando do aspecto tempo de trabalho como docente na Educagéo Superior, como pode
ser constatado no Gréafico 9, a maioria, 23 docentes ou 52%, tem de 11 a 20 anos de exercicio

na docéncia superior.
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Grafico 9 — Tempo em que trabalha como docente na Educacéo Superior.
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Fonte: dados da pesquisa

Ao considerarmos apenas docentes com experiéncia profissional com mais de 10 anos,
percebemos que somam um total de 35 docentes ou 79,5% do quantitativo de participantes da
pesquisa. Isso demonstra que a grande maioria dos docentes ndo se compde de professores
iniciantes de carreira, mas sim daqueles que, ja tem uma bagagem consideravel na docéncia do
ensino superior.

Novoa (2002) destaca a formacdo do professor como um processo dindmico e continuo,
que se estende para além dos estagios iniciais da carreira. Segundo o autor, a experiéncia na
docéncia € um elemento crucial; porém, ela deve ser acompanhada por programas de formacéo
gue incentivem a reflexdo sobre a pratica e a busca constante por aprimoramento pedagogico.

Nesse sentido, Tardif (2014) ressalta que a formacédo continua do professor, no ensino
superior, ndo se restringe apenas a aquisicao de conhecimento técnico, mas também envolve a
compreensdo critica do contexto educacional, o desenvolvimento de habilidades
socioemocionais e a capacidade de adaptacdo as demandas em constante evolugdo no ambiente
académico.

A partir da estrutura proposta por Imbernon (2009), que identifica quatro momentos
distintos na formacdo do professor, a pesquisa revela que uma parcela consideravel,
correspondente a 79,5% dos docentes analisados, encontra—se no estagio designado como
formacéo continua.

Nos ultimos anos, o Ministério da Educacdo (MEC) do Brasil tem demonstrado uma

crescente preocupacao para com a formacgéo e desenvolvimento profissional dos docentes do
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ensino superior. Embora haja énfase na formacdo de professores da educagdo basica, ha
iniciativas também voltadas para o contexto universitario.

O MEC tem promovido debates, foruns e acdes para discutir a formacéo de professores
universitarios, a qualidade dos cursos de licenciatura e a valorizacdo da carreira docente no
ensino superior. Uma das iniciativas mais conhecidas é o Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo a Docéncia (PIBID), que busca incentivar a formacdo de docentes por meio de
atividades praticas nas licenciaturas.

Além disso, 0o MEC tem estabelecido diretrizes para a formacao inicial e continuada dos
professores universitéarios, incentivando a busca por qualificacdo académica, participacdo em
programas de aperfeicoamento pedagogico e a reflexdo sobre préaticas de ensino.

A avaliacdo e a regulacdo dos cursos de graduacdo também tém sido areas de atuacao
do MEC, visando garantir a qualidade da formacdo oferecida aos futuros professores.

Dando continuidade ao levantamento do perfil dos participantes, foi questionado aos
participantes, quais motivos os teriam feito optar pela profissdo docente, nesse caso, em
especifico, o participante poderia assinalar mais de uma resposta a qual refletisse a sua opc¢éo
pela carreira docente. O Grafico 10 mostra que na maioria das respostas, 28 de um total de 55
respostas marcadas, ou seja, 51°% das respostas, foi assinalada a opg¢ao de “Ao gosto de ser

docente”, conforme mostra abaixo.

Grafico 10 — Motivo da opcéo pela docéncia.
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Fonte: Dados da pesquisa®.

5 O nimero de respostas esta acima da quantidade de participantes, pois, nessa questdo, era permitido
assinalar mais de uma resposta.
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Analisando as demais marcacdes realizadas pelos participantes, também chama a
atengio a opgdo “A Realizagdo profissional”, marcada por 12 docentes; o que equivale a 22%
das respostas aproximadamente. Também tivemos outros 6 docentes assinalando que foi devido
“A formacdo académica que foi possivel”, 0 que representa aproximadamente 11% das
respostas; houve ainda 5 docentes, ou 9% das respostas, assinalando que foi devido “ Ao
mercado de trabalho”; outros 2 docentes, 4%, afirmando que foi devido “ A influéncia de
familiares” e outros 2 docentes assinalaram que foi devido “A opgdo que foi oferecida pela
institui¢do” e “outros”, com uma assinalacdo em cada, 0 que representa 2% do total de cada
resposta.

A paix&o pelo saber e 0 desejo de transmitir esse conhecimento tém sido destacados
como um dos principais motores para a escolha da docéncia no ensino superior (Clark, 1997).
A oportunidade de engajar—se com ideias, aprofundar—se em investigacdes e inspirar alunos é
frequentemente citada como uma motivacao intrinseca para os professores universitarios.

A possibilidade de contribuir para o avango do conhecimento em suas areas de atuacéo
também é uma influéncia significativa. O ambiente académico oferece espaco para a pesquisa,
permitindo que os docentes se envolvam em investigacdes que podem impactar ndo apenas seus
alunos, mas também o corpo de conhecimento em sua disciplina (Cleeg, 2008).

J& Pimenta e Anastasiou (2008) destacam a relevancia do comprometimento com a
educacdo e o desenvolvimento pessoal e profissional dos alunos como um dos pilares
fundamentais para a escolha da carreira docente no ensino superior. Eles enfatizam que o desejo
de contribuir para a formacdo de individuos criticos, reflexivos e capacitados para atuarem em
suas areas de conhecimento é um dos principais motivadores para aqueles que optam por seguir
essa trajetoria profissional.

Para Gardener (2009), a influéncia de mentores e modelos inspiradores também é um
fator determinante. Professores que tiveram experiéncias positivas com os préprios educadores
frequentemente se sentem motivados a seguir o mesmo caminho, inspirados pelo impacto
transformador que a educacgéo pode ter na vida dos individuos.

A pesquisa evidencia que as motivagdes centrais dos respondentes, para escolherem a
docéncia no ensino superior, foram o prazer de ser professor e o0 alcance de uma realizacéo
profissional. Essa preferéncia reforca a possibilidade de construcéo de representacfes sociais
positivas em torno da carreira docente nesse ambiente académico.

Ao questionar se eles reiterariam a escolha pela docéncia, apenas 2 docentes afirmaram

que ndo o fariam, devido a falta de identificacdo com os jovens da geracdo atual e a falta de
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valorizagdo da profissdo. Esse dado corrobora a consisténcia das representacdes sociais
favoraveis a escolha da carreira docente no ensino superior, sublinhando a satisfacéo e a firmeza
na decisdo dos profissionais que optaram por seguir esse caminho profissional. O Grafico 11

expde os resultados.

Gréfico 11 — Intencédo de o professor repetir a escolha pela carreira docente.

Repetiria a escolha pela docéncia
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Fonte: dados de pesquisa

Os resultados destacam que a maioria dos participantes, 42, que equivalente a 95%,
demonstrou uma forte propensdo em reiterar a escolha pela docéncia. Essa estatistica substancia
e reforca a analise anterior, ratificando a inclinacdo e a satisfacdo expressas pelos profissionais
em relacdo a carreira docente no ensino superior. Essa tendéncia sugere uma consisténcia na
valorizagdo do gosto pela docéncia e na percepgdo desta como uma realizacdo profissional
significativa, corroborando as tendéncias identificadas na analise anterior dos dados.

Em um tratamento mais profundo dos dados em relacdo ao grafico anterior,
vislumbramos a possibilidade de trabalhar, mais uma vez, as trés etapas recomendadas por
Bardin (2011), a pré—analise, a exploragdo do material e o tratamento dos resultados, a fim de
categorizar as raz0es pelas quais os participantes repetiriam a escolha pela carreira docente. O

resultado dessa andlise esta expresso em 6 categorias, conforme o Gréfico 12.
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Gréfico 12 — Categorias dos motivos que levam a repeticdo da escolha pela docéncia.
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Fonte: dados da pesquisa

Ressalta—se que, do total dos 44 participantes, apenas 01 afirmou que ndo repetiria sua
escolha pela carreira docente por ndo se sentir identificado com as novas geragdes de discentes

que atualmente cursam o ensino superior, conforme a justificativa abaixo:

N&o, falta de identificacdo com as geracGes de alunos mais jovens
(QCADM12).

a) Gosto de ser docente
Esta categoria, a maior de todas em termos quantitativos, constituida por 18 respostas
dos participantes, evidencia, de acordo com as afirmacdes, que 0 motivo para repetirem a
escolha de ser professor na educacao superior mostra—se no gosto de serem docentes.

Os exemplos seguintes exemplificam essa afirmacéo.

Sim, porque ndo me vejo fazendo outra profissdo e, ideologicamente luto pela
educacio® (QCADMO3).

Sim, tenho paixdo em ensinar, além dos desafios de ser professor
(QCADMO7).

Sim, pelo prazer de trabalhar no ensino, pesquisa e extensdo. Por acreditar
na educagdo como instrumento para o desenvolvimento da sociedade
(QCADM10).

Sim. E uma profissdo que traz uma satisfacio pessoal (QCCCO024).

¢ As falas dos participantes da pesquisa foram transcritas aqui no formato de citacdes diretas, em italico,
para se diferenciarem dos autores que subsidiam teoricamente a tese. As citagdes foram seguidas de
um codigo contendo as informacbes: QCADM — Questionario Curso Administracdo, QCCCO —
Questionario Curso Ciéncias Contabeis, QCCALI — Questionario Curso Ciéncias de Alimentos,
QCCBIO — Questionario Curso Ciéncias Bioldgicas, QCQUI — Questionario Curso Quimica,
QCAGR — Questionario Curso Agronomia, QCSIST — Questionario Curso Sistemas de Informagcéo.
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Sim. Sempre quis ser professora, a area de atuacao e 0os caminhos percorridos
para minha formacéo foram decisdes posteriores (QCCBIO32).

b) Realizacao profissional

Esta categoria, com 11 respostas, é a segunda maior, comparando com as demais. Para
0s participantes que integram esse grupo, a “realizacdo profissional” ¢ o motivo pelo qual todos
repetiriam a escolha em ser docente no ensino superior. Essa realizacdo profissional, como pode

ser observado nos exemplos seguintes, esta relacionada a pratica docente.

Sim, porque é uma profissdo onde me sinto realizado e motivado. J& passei
por outras profissdes, mas a docéncia é a que mais me motiva (QCADM11).

Sim, porque amo o0 magistério e me sinto realizado como professor
(QCADM14).

Sim, ndo me vejo em outra profissdo (QCADML15).

Sim. Eu segui uma estratégia que foi a de primeiro, exercer as atividades
profissionais em empresas privadas (indUstrias) e posteriormente, a carreira
académica. Entre as duas experiéncias que tive, na carreira docente eu estou
mais realizado profissionalmente e ainda tenho maior seguranca em funcéo
da estabilidade do cargo publico (QCCALI31).

Sim. A docéncia em minha &rea de atuagdo é muito gratificante, pessoalmente
falando, pois me permite um maior entendimento dos processos quimicos e da
vida em geral, em que estamos sujeitos neste planeta. Poder discutir este tema
é sempre uma alegria para mim (QCQUI34).

c) “Status” de docente na Educacdo Superior
Esta categoria € composta por respostas de cinco docentes. Na visdo dos participantes
desse grupo, ser professor do ensino superior, no caso em especifico, no servico publico federal,

traz “status”, como pode ser observado nos exemplos seguintes.

Sim, foi uma escolha bem pensada e decidida levando em consideragéo varios
fatores com destaque para a importancia da educacdo superior para o
sucesso das pessoas e organizacGes (QCADMO09).

Sim. Por acreditar que a educacéo configura uma importante ferramenta de
ascenséo social (QCCCO27).

Os relatos dos participantes parecem contribuir com elementos que mostram
construcdes de representacdes sociais positivas com relagdo ao objeto da pesquisa — 0 ensino
hibrido.
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d) Por compartilhar conhecimento
CompOe esta categoria as respostas de quatro participantes. Para esse grupo,
compartilhar e adquirir novos conhecimentos sdao motivos para repetirem a escolha de ser

professor na educacgdo superior.

Sim, pois acredito que o0 ensino é uma troca de saberes, a0 mesmo tempo em
gue compartilno meus conhecimentos adquirindo novos saberes com 0S
alunos. Estando assim em constante crescimento (QCADMO04).

Sim. Sempre gostei de aprender coisas novas e a passar as informagdes aos
colegas de trabalho, e esse gosto se tornou maior ainda quando fui para a
sala de aula (QCADMO08).

Sim, quando sai da &rea corporativa para a docéncia, queria uma carreira
gue sempre pudesse aprender mais (QCADM19).

Portanto, para esses participantes, as trocas de saberes, dentro da pratica docente no
ensino superior, preponderam a escolha de atuar nesse seguimento da educacédo,

principalmente, no tocante ao desenvolvimento e ao prosseguimento da carreira.

e) Oportunidade de pesquisa
Esta categoria contempla trés docentes. Ela evidencia a preocupacdo dos participantes
para com o desenvolvimento da profissdo docente, uma vez que a pesquisa tem um papel

importante para a carreira no ensino superior:

Sim, me identifiquei com a docéncia quando fui bolsista pet/caps. E por isso
optei por fazer o mestrado logo ap6s a concluséo da graduacdo (QCADM
06).

Sim, porque é uma carreira que nos oferece flexibilidade para estudar
diferentes assuntos, nos envolver em projetos variados (QCADML17).

Sim. Pelo fato de poder atuar tanto dentro de uma sala de aulas, quanto
realizar pesquisas no laboratério (QCADM35).

Como podemos observar, os trés participantes ddo importancia ao fator pesquisa, pois

julgam que esta area, especificamente, é parte integrante da carreira no ensino superior.

f) Adequacao as rotinas pessoais
Integram esta categoria apenas as respostas de dois participantes. Para eles, 0 motivo
que os levaria a repetir a escolha de ser docente reside na adequacao de interesses pessoais que

a profissdo possibilita, como mostram os exemplos seguintes:
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Sim, sou realizada com a profissdo, a qual me permite melhor conciliar com
a maternidade (QCADMO05)

Sim, apesar de atualmente ndo ser uma profissdo economicamente atrativa a
docéncia no ensino publico federal ainda dispde de condicbes atrativas, como
a estabilidade e a flexibilidade de horario de trabalho (QCADM18).

Sintetizando, as afirmacfes de todos os participantes denotam que a escolha de uma
carreira, como a de professor, transcende o mero exercicio profissional. Configura—se no campo
das relagGes interpessoais e se entrelaga intrinsecamente com a construgdo da imagem pessoal.
Sobre isso, Postic (1990, p.26) dialoga com a concepgéo de Kelchtermans (1995), a qual postula
que a identidade social do professor esta indissociavelmente ligada a sua escolha profissional.

Concordamos também com Jesus (1996), quando observa que, de fato, a motivacao
emerge como um dos principais pilares determinantes do sucesso ou fracasso no contexto
profissional dos docentes. Nesse contexto, as argumentacdes de Galvdo (1998) enfatizam as
vantagens importantes entre a motivacdo do professor e seu envolvimento pessoal,
desenvolvimento profissional, grau de satisfacdo, alcance de sucesso e realizacdo na carreira.

A partir dessas consideragdes e em busca de elementos que identifiquem as
representacdes sociais, j& compreendemos que a escolha de uma profissdo pode influenciar,
diretamente, na jornada profissional do docente. Dessa forma, a escolha da profissdo de
professor transcende a mera atividade laboral, sendo parte intrinseca da identidade social e da
construcdo pessoal do individuo, o que, conseguintemente, influencia as representagdes sociais
que estdo sendo construidas sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de
praticas pedagogicas na concepcado do ensino hibrido — objeto de pesquisa desta tese.

Sendo assim, outro ponto questionado aos docentes participantes da pesquisa foi se
participam ou ja participaram de algum curso de formacdo e desenvolvimento profissional

docente. O Gréfico 13 mostra, abaixo, as respostas dadas pelos docentes.
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Grafico 13 — Participacéo em atividades de formagao ou desenvolvimento profissional docente.

Participaram de cursos ou atividades de formacéo ou
desenvolvimento profissional docente

N&o

27%

Sim
73%

Fonte: dados da pesquisa

Conforme pode ser observado, a maioria, 32 participantes, ou seja, 73%, ja participou
ou participa de cursos e/ou atividades de formacao e/ou desenvolvimento profissional docente.
Os demais, 12 participantes — 27%, disseram que nédo participam. Isso pode demonstrar que a
instituicdo tem oportunizado o desenvolvimento profissional dos seus docentes. Ou, indicar,
ainda, que a maioria dos professores apresentam interesse em participar de cursos ou atividades
voltadas para a propria formacédo continuada.

Vale ressaltar que, no caso especifico da instituicdo pesquisada, a Universidade Federal
de Vicosa possui, sim, um programa de capacitacdo docente, denominado de “UFV em
Formagdo”, regulamentado pela resolugdo do CEPE (Comissdo de Ensino, Pesquisa e
Extensdo) por meio da Resolucdo 20/20, oferecendo capacitacdo aos professores da
Universidade pelo programa, através do portal EAD da Coordenadoria de Educacgdo Abertae a
Distancia (CEAD/UFV).

A formacéo continuada de professores € um componente importante para aprimorar a
qualidade do ensino e acompanhar as constantes transformacdes no cenario educacional.
Segundo Garcia (1999), essa modalidade de formacgdo é um processo continuo e necessario,
pois permite aos docentes aprofundarem seus conhecimentos, refletirem sobre suas praticas e
atualizarem-se frente as demandas contemporaneas da educacéo.

Dando continuidade a busca pela compreensdo dos objetivos da pesquisa, o0 estudo
almejou uma investigacdo mais aprofundada do perfil dos participantes e sua influéncia na
construcdo das RepresentacGes Sociais (RS) sobre as praticas pedagogicas para 0 ensino
hibrido. Para tal, foi formulada a seguinte questdo: "O que €, para vocé, ser professor hoje na

Educaciao Superior?”


https://portalead.cead.ufv.br/site/curso/ufv-em-formacao/
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A anélise dessas respostas foi conduzida por meio do software Iramuteq, programa ja
apresentado no Capitulo 4, referente & metodologia da pesquisa (p. 111). Assim, as respostas
textuais dos participantes dessa questdo foram processadas no Iramuteq, com a utilizacdo da
nuvem de palavras e da andlise de similitude.

Como vimos anteriormente, a nuvem de palavras, descrita por Salviati (2017, p.79),
consiste na apresentacao visual das palavras, na qual o tamanho de cada termo é proporcional
a sua frequéncia no “corpus”, revelando a relevancia das palavras—chave.

Ja a analise de similitude visa identificar as relacfes entre as palavras, evidenciando a
estrutura subjacente do “corpus”. Essa abordagem, de acordo com Camargo e Justo (2013),
auxilia na distincdo entre elementos comuns e particularidades, permitindo a selecdo dessas
relacGes em consonancia com as variaveis descritivas disponiveis. Os autores acrescem, ainda,
que o principal objetivo do Iramutrq é analisar a estrutura e a organizacdo do discurso,
possibilitando informar as relagbes entre os mundos lexicais que sdao mais frequentemente
enunciados pelos participantes da pesquisa. (Camargo & Justo, 2013).

A Tabela 5 e a Figura 7 mostram os resultados do processamento do corpus no Software
IRAMUTEQ:

Tabela 5 — Resultado do processamento do corpus no Software IRAMUTEQ.

NuUmero de textos: 01
Numero de ocorréncias: 1700
Numero de formas identificadas: 617
Numero Hapax: 409
Ocorréncia por texto: 40

Fonte: software IRAMUTEQ (2024)
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Figura 7 — Palavras mais evocadas.

desafio 23 nom
aluno 22 nom
conhecimento 17 nom
professor 16 nom
ensino 10 nom
formacao 9 nom
novo 9 adj
desenvolvimento 8 nom
educagdo 8 nom
instituicdo 8 nom
aula 7 nom
educagdo_superior 7 nr
grande 7 ad)
mercado 7 nom
pesquisa 7 nom
sociedade 7 nom
busca 6 nom
constante 6 ad)
conteddo 6 nom
docente 6 adj
estudante 6 nom
mesmo 6 ad)
vida 6 nom
aprender 5 ver
contribuir 5 ver
ensino_superior 5 nr
forma 5 nom
publico 5 adj
transmitir 5 ver
vez 5 nom
area 5 nom
acreditar - ver
atividade - nom

Fonte: dados do Iramuteq (2024)

Com base nessas palavras, o software Iramuteq gerou a nuvem de palavras (Figura 8) e

a analise de similitude (Figura 8).

Figura 8 — Nuvem de palavras.
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Fonte: dados do Iramuteq (2024)
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Como podemos observar, a palavra “desafio” foi a mais citada nas respostas dos

participantes sobre “o que € ser professor hoje na educacéo superior”. No contexto em que elas

aparecem nas respostas, evidenciam uma preocupacao para com um novo cendrio da educacgéo

superior, em que se destacam a necessidade de formacdo e o desenvolvimento profissional

docente. Sobre isso, Sousa e Lima (2023, p.59) alertam para as transformacdes atuais no cenario

da educagéo superior:

O docente requisitado na atualidade precisa ser um profissional capacitado,
tanto em sua area especifica de atuagdo, quanto dentro da docéncia e ser um
mediador na juncdo das novas tecnologias com as estratégicas pedagdgicas,
buscando formar profissionais pesquisados e criticos, levando em
consideracdo que a educacdo é mais uma relacdo de discursdo entre teorias e
conhecimento.

Para melhor explorar os dados coletados, foi realizada também, junto com a nuvem de

palavras, uma andlise de similitude. Como j& dissemos anteriormente, essa anélise € baseada na

teoria dos grafos e, por meio dela, é possivel identificar as ocorréncias textuais e as indicacdes

da conexidade entre as palavras, auxiliando na identificacdo da estrutura do conteudo de um

“corpus” textual. Como mostra a Figura 9, quanto mais espessa e forte a linha relacionando

duas palavras, maior é a conexidade entre elas.

Figura 9 — Analise de similitude.
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Fonte: dados do Iramuteq (2024)
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Especificamente, a palavra “desafio” liga—se também as palavras “tecnologia” € “novo”;
0 que remete ao desafio da atualizacdo desses professores as novas tecnologias aplicadas ao
ensino. “Desafio” também esta relacionado as palavras “aluno”, “conhecimento”, “professor”
e “formacao”.

A palavra “professor”, por sua vez, esta associada a “desenvolvimento”, “constante” e
“educagdo superior”; 0 que pode indicar que os professores veem a necessidade de se
desenvolver de forma continua no ensino superior.

Ja a palavra “conhecimento” se relaciona com “acreditar”, “transmitir”, “aprender” e
“realizar”; verbos que sugerem o papel dos professores em mediar a relacdo dos alunos com o
conhecimento.

A palavra “aluno” se associa a “mercado” e “ensino superior”; sugerindo a importancia
dada pelos professores ao preparo desses alunos para o mercado de trabalho.

A palavra “formacao” esta relacionada a “vida”, “contribuir”, “social” e “sociedade’; 0
que parece se referir a importancia da formacao desses alunos para a contribuicdo da vida em
sociedade.

A recorréncia desses termos indica uma interconexdo significativa entre eles. O
conjunto de significados e sentidos atribuidos a essas palavras pode oferecer uma representacdo
substancial do papel do professor na contemporaneidade, no contexto da educagao superior,
conforme delineado pelos participantes deste estudo. Esses dados contribuem para uma melhor
compreensdo do perfil que se busca identificar nos participantes da pesquisa e de suas
representacdes sociais iniciais.

Na esfera do ensino superior, a funcdo docente compreende, primordialmente, a
apreensao do aluno em meio a uma série de desafios intrinsecos a mediacéo e a comunicacao
de um conhecimento que ndo apenas viabilize uma formacéo profissional sélida, mas também
incuta valores de ordem pessoal.

Tal anélise encontra respaldo nas afirmagfes de alguns participantes, que expressaram

essa perspectiva em suas respostas, sao elas:

A atuacdo como professor na educagao superior as vezes me gera ansiedade
face aos desafios de estimular o estudante a comprometer-se com a
aprendizagem. No entanto, sinto muito prazer em estar em sala de aula e
sensibilizd—los para os desafios da vida profissional. Outro ponto critico € a
busca constante para colocar o estudante no centro do processo de
aprendizagem. (QCADMO1).

O professor na Educacdo Superior é 0 sujeito que possui conhecimento
técnico e/ou cientifico em determinadas areas do saber, proveniente de anos
de estudos e preparo, e que tem como objetivo sistematizar, orientar e
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transmitir esse conhecimento aos alunos de maneira mais simples e direta
possivel, visando preparar estes alunos para o mercado de trabalho ou para
0 ingresso na area académica, formando professores ou pesquisadores.
(QCADMO02).

E ser um profissional que compreenda e anteveja os problemas e dificuldades
enfrentados pelos alunos, em relagdo ao mercado profissional e seus
desafios, bem como os dilemas, necessidades, habilidades, e competéncias
gue o estilo de vida moderno nos requer. (QCADMO05).

Hoje, em 2023, se torna um desafio gigantesco. O momento da educacao
superior requer um profissional diferenciado uma vez que os alunos, em
grande parte, ndo querem estudar. Por isso ser professor na atualidade é
fazer o impossivel acontecer. (QCADMO08).

Atualmente ser professor é um desafio, visto que muitos alunos tém chegado
na universidade mal preparados e alguns casos desmotivados. O
desenvolvimento tecnoldgico atual traz também varios desafios a docéncia,
principalmente no dominio das tecnologias para uso em sala de aula.
(QCADM11).

Desafio de criar um espaco intrigante que motiva a busca por conhecimento
cientifico e aprimoramento parcial e profissional. a sala de aula na academia
precisa ser repensada nesse sentido. Aulas mais interativas, contetidos mais
dinamicos. (QCADM15).

Ser professor na atualidade, principalmente em uma instituicdo de ensino
superior publica, é um grande desafio e, ao mesmo tempo, gratificante. Foi a
maneira que eu escolhi de retribuir a sociedade a possibilidade que eu tive de
me graduar e pos—graduar em uma IES pdblica, possibilitando a
disseminagdo do conhecimento que me foi passado. Acredito que a educacéo
é uma das ferramentas mais eficazes de formacédo do cidad&@o e ascensao
social. (QCCCO27).

Estar dispostos ao desafio da presengca da tecnologia em sala de aula.
Aprender a aprender e trabalhar com metodologia participativas para que o
conhecimento ser transmitido e o0s estudantes possam absorvé-los
(QCCCO030).

Ser professor é atuar como mediador no processo de ensino—aprendizagem
em um ambiente heterogéneo e de constante mudanca. A Tarefa necessita de
muito comprometimento devido as novas praticas pedagégicas vinculadas as
tecnologias. Apesar dos desafios, a funcéo €é bastante prazerosa. (QCCBI33).

E um desafio enorme, que a cada dia temos que ultrapassar barreiras e
enfrentar obstaculos, incentivando o aluno a busca do conhecimento para
seu crescimento. (QCADM44).

Resumindo, conforme as afirmacdes dos participantes da pesquisa, 0 “ser professor hoje
na educagdo superior” representa um desafio continuo na busca pelo desenvolvimento do
conhecimento do aluno e, por conseguinte, na promog¢éo de um ensino que possa contribuir

para a formacao integral dele.
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Por fim, para finalizar as indagac6es sobre o perfil dos participantes, perguntamos sobre
o nivel de satisfacdo em relacdo a carreira docente. Apenas um (1) docente assinalou “muito
insatisfeitos”, outros quatro (4) docentes apontaram que estdo “insatisfeitos”. No entanto, 29
docentes, a maioria — 66%, dizem-se “satisfeitos” com a profissdo docente e, finalizando, dez
(10) docentes, o que representa aproximadamente 23% dos participantes, indicaram estar

"muito satisfeitos" com a sua profissdo. conforme evidenciado no Grafico 14.

Gréafico 14 — Nivel de satisfacdo para com a profissao docente.
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Fonte: dados da pesquisa (2024)

De acordo com o gréfico, podemos dizer que a maioria, 39 participantes (sendo, 29
“satisfeitos” e 10 “muito satisfeitos”) esta satisfeita com a profissdo docente no ensino superior.
Esses dados podem apontar elementos que demostram construgdes de representacdes sociais
positivas sobre as necessidades formativas dos participantes, para a ado¢do do ensino hibrido
na educacao superior. Assim sendo, o gosto pela docéncia pode indicar também desejos de uma
formacgéo que auxilie o processo educativo.

Sintetizando, sobre o perfil dos participantes desta pesquisa, de modo geral, podemos
dizer que as caracteristicas identificadas se mostram favoraveis a construcéo de representactes
sociais positivas sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas
pedagdgicas na concepgdo do ensino hibrido na educacao superior.

Sdo elas:

a) A maioria é do sexo masculino (29);

b) Tém idade entre 35 a 45 anos, portanto sdo professores jovens;
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c) A maioria, 70,5%, 31 professores, possuem titulagédo de doutorado;

d) Apenas 5 docentes, 11%, exercem outra atividade profissional além da docéncia;

e) A maioria tem mais de dez anos de experiéncia profissional na docéncia no ensino
superior;

f) 73% optaram pela docéncia “Pelo gosto de ser docente”, 28 professores, e pela
“Realizagdo profissional”, 12 professores; e da mesma forma, repetiriam a escolha
pelos mesmos motivos;

g) 73% ja participaram ou participam de cursos e/ou atividades de formacgédo e/ou
desenvolvimento profissional docente;

h) Para a maioria, “ser professor hoje na educacdo Superior” representa um desafio
continuo na busca pelo desenvolvimento do conhecimento do aluno;

i) A maioria, 39 participantes, esta satisfeita com a profissdo docente no ensino

superior.

5.2 SOBRE O ENSINO HIBRIDO

A questdo que versa sobre o ensino hibrido buscou investigar, principalmente, como 0s
participantes conceituam e compreendem essa modalidade de ensino. Nosso intuito foi o de
conhecer elementos que possam contribuir para a identificacao das representacdes sociais sobre
as necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagogicas, na concep¢édo do
ensino hibrido, na educacéo superior.

Como podemos observar no Gréfico 15, a maioria das respostas reportam para
representacdes sociais positivas sobre o ensino hibrido.

Dos 44 participantes, 35 conceituam o ensino hibrido como sendo “uma modalidade que
combina o ensino presencial e o ensino a distancia, com 0 objetivo de proporcionar uma
experiéncia de aprendizado mais completa e flexivel”. Vale lembrar Moran (2015), quando
pontua que o ensino hibrido é um modelo pedagodgico que entrelaca as modalidades presencial
e a distancia e tem emergido como um paradigma formativo capaz de responder as demandas

de um contexto educacional em constante metamorfose.
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Gréfico 15 — Afirmativas sobre o ensino hibrido.
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Fonte: dados da pesquisa (2024)

Além de a maioria conceituar o ensino hibrido em consonancia com Moran (2015), 33
participantes também acrescentam que “a formagédo continuada é imprescindivel para capacitar
os professores a utilizarem efetivamente essa modalidade de ensino”. Esse dado encontra
respaldo nas observacgdes de Marcelo Garcia (2006), quando propde uma formagéo continuada
e reflexiva para o aprimoramento da préatica docente. Nessa mesma linha de pensamento, 31
participantes assinalaram a afirmativa de que € necessario, para adog¢do do ensino hibrido,
“compreender os principios pedagogicos que o fundamentam e apropriar—se de novos saberes
pedagogicos”. Podemos reconhecer aqui que essa afirmacao apresenta relacdo com a anterior —
para compreender os principios pedagégicos a formacéo continuada é imprescindivel.

No que tange as tecnologias digitais, 25 professores assinalaram que elas “tém um papel

fundamental, pois incorporam elementos do modelo presencial e do a distancia”. Tori (2009)
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sustenta essa ideia, enfatizando a convergéncia entre ambientes virtuais e presenciais como um
incremento as possibilidades pedagdgicas.

Ademais, 22 participantes identificaram o ensino hibrido como “adequado as exigéncias
da atualidade, pois desenvolve conhecimentos e aptiddes relacionados a tecnologia”. Essa
afirmacéo encontra respaldo nas ideias de Kenski (2007), que vincula a adogéo de tecnologias
digitais a construcdo da "sociedade da informacao”, pressupondo estudantes e docentes como
atores ativos e reflexivos nesse processo.

Contrapondo-se as afirmativas anteriores, 23 participantes observam e registram
também que o ensino hibrido “tem a desvantagem de ser dependente de uma rede de Internet,
0 que pode acentuar as desigualdades sociais brasileiras, com a falta de acesso a ela por parte
de alguns estudantes”. Sobre isso, Gusso et. al. (2020, p. 6) mostram, nos seus estudos, que, no
Brasil, ha “relatos sobre a alta quantidade de estudantes excluidos do acesso “on-line” pela
falta de computadores ou de acesso a Internet, bem como sobre a falta de condi¢Ges adequadas
para estudo nas residéncias [...].

Ainda, na contramdo para adocdo do ensino hibrido, embora fosse apenas um
participante, assinalou ele a afirmativa “¢ uma modalidade muito complexa que pouco contribui
para a formacdo académica do aluno”, mostrando, claramente, que ndo aprova o ensino hibrido.

Em sintese, as analises dessa questdo mostram que, de modo geral, ha um alinhamento
entre os resultados e os referenciais tedricos que subsidiam essa pesquisa, com relacdo a
compreensdo do ensino hibrido atrelado a formacédo docente e as tecnologias educacionais. Os
resultados parecem evidenciar, também, que esse grupo de professores estd construindo
representacdes sociais positivas, com relacdo as necessidades formativas para o
desenvolvimento de préaticas pedagogicas na concepcao do ensino hibrido na educacao superior.

5.3 SOBRE AS PRATICAS PEDAGOGICAS PARA O ENSINO HIBRIDO

Na sequéncia, investigamos sobre o conhecimento dos professores acerca das praticas
pedagogicas para a adocdo do ensino hibrido. Para isso, utilizamos duas questdes, uma,
especificamente, com relacdo as préaticas pedagadgicas, de modo geral, para o ensino hibrido, e
outra, para verificar o conhecimento sobre os modelos de ensino hibrido.

Sobre as préaticas pedagdgicas para 0 ensino hibrido, a Tabela 6 mostra uma

concordancia da maioria com relacdo a compreensao dessas praticas.
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Tabela 6 — Nivel de concordancia com relagdo a compreensdo das préaticas pedagogicas para o
ensino hibrido.

Com relacéo as praticas pedagdgicas para o ensino hibrido

Nao sei
dizer

no|Concordo
| Concordo
~| em parte
| Discordo

a) O estudante é o protagonista do processo de aprendizagem e é 2
incentivado a criar, planejar e desenvolver as proprias solucdes

para problemas e desafios propostos.

b) O papel do professor é orientar e mediar as atividades, 31

estimulando a reflex&o e a metacognicao dos alunos.

[
(=Y
[

¢) As préticas pedagdgicas, no ensino hibrido, devem ser adaptadas 31 6 4

as necessidades e as caracteristicas dos estudantes e dos conte(idos

a serem ensinados.

d) O ensino hibrido exige uma abordagem pedagdgica especifica, 36 6 1

que integre, de forma efetiva, as tecnologias digitais e as atividades

presenciais.

e) E necessario selecionar os contetidos com potencial pedagogico 34 7 2 1
e organizd—los de forma a promover a¢Oes pedagogicas que

envolvam tanto o ambiente presencial quanto o virtual.

d) A diversidade das praticas pedagdgicas € uma estratégia que 16 16 9 2
desperta a motivagdo, o interesse e a curiosidade dos alunos.
Fonte: dados da pesquisa (2024)

Sintetizando, como pode ser observado, a maioria dos participantes assinalou, com
relacdo as praticas pedagdgicas para o ensino hibrido que: o estudante é o protagonista do
processo de aprendizagem; o papel do professor é estimular a reflexdo; as praticas devem ser
adaptadas as necessidades dos estudantes; o ensino hibrido exige uma abordagem pedagdgica
especifica, com atividades presenciais e virtuais; devem-se utilizar préticas diversificadas.

Na questdo seguinte, sobre os modelos de ensino hibrido, o Gréfico 16 registra os

conhecimentos e a utilizacdo de diferentes modelos pelos participantes.
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Gréfico 16 — Conhecimento dos participantes sobre os modelos de ensino hibrido.
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Fonte — dados da pesquisa (2024)

De acordo com as informac6es do Grafico 16, os dados revelam conhecimentos distintos
e diferentes experiéncias entre os professores, sobre os modelos de ensino hibrido.

Pudemos observar que 0 modelo de "Rotacdo por estaces” € o menos conhecido, isto
é, 36 participantes ndo o conhecem. Na sequéncia, 30 professores também ndo conhecem o
modelo "Aprendizagem adaptativa".

A "Aprendizagem baseada em projetos” mostra—se como um modelo relativamente
familiar e bem aceito entre os participantes, com 15 indicando ja terem utilizado e gostado. Esse
dado corrobora com as afirmacgdes de Moran (2015), que destaca a aprendizagem baseada em
projetos como uma estratégia eficaz para envolver os alunos ativamente, promovendo
habilidades de resolucdo de problemas e pensamento critico. Apenas um participante expressou
descontentamento com esse modelo.

A "Sala de aula invertida™ também recebeu uma avaliacdo positiva, com 16 participantes
indicando que ja utilizaram e gostaram do método. Sobre esse modelo, Lin (2017) argumenta
que a sala de aula invertida permite uma maior interagdo entre alunos e professores, além de
oportunizar o aprendizado personalizado e autodirigido.

A "Gamificacao" e a "Aprendizagem colaborativa™ sdo conhecidas por uma gquantidade

moderada de participantes, mas também apresentam casos de utilizacdo sem uma clara
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tendéncia de satisfacdo ou insatisfacdo; o que pode refletir a variabilidade na implementacéo e
na recepcao dessas metodologias em ambientes educacionais distintos.

Os dados indicam um reconhecimento variado e uma adogéo diferenciada dos modelos
de ensino hibrido, sugerindo que a experiéncia, 0 contexto e as necessidades especificas dos
educadores e dos estudantes influenciam significativamente na percepcdo e eficacia desses
métodos. Assim, é essencial que as instituicdes de ensino e os formadores de professores
considerem esses fatores ao promoverem e apoiarem o0 uso de estratégias de ensino hibrido,
conforme também ressaltado por Santos (2021), que enfatiza a importancia de adaptar as
tecnologias educacionais as necessidades e aos contextos locais para maximizar sua efetividade.

Por fim, os resultados dessa questdo parecem refletir a complexidade e a diversidade
das respostas educacionais ao ensino hibrido. Destacamos aqui a necessidade de formacéo
continua e de um desenvolvimento profissional docente que atenda as necessidades formativos

dos professores, com relacdo as praticas pedagdgicas para a ado¢do do ensino hibrido.

5.4 SOBRE O NUCLEO CENTRAL E SISTEMA PERIFERICO DAS REPRESENTACOES
SOCIAIS — A TALP — TECNICAS DE ASSOCIACAO LIVRE DE PALAVRAS

Nesta se¢do, apresentamos as analises referentes a identificagdo do nucleo central das
representacdes sociais dos participantes, sobre as necessidades formativas para o
desenvolvimento de préaticas pedagdgicas na concepcdo do ensino hibrido. Para isso,
processamos, no software EVOC, as palavras evocadas pelos participantes na Técnica de
Associacao Livre de Palavras (TALP). Embora ja tenhamos apresentado o EVOC no capitulo
4 — Caminhos metodologicos —, reforcamos que esse software, com a fundamentacéo tedrica da
Teoria das Representac6es Sociais de Moscovici (2004) e a Teoria do Nucleo Central de Abric
(2000), permite-nos identificar a estrutura das representacdes sociais a partir do delineado no
Ndcleo Central e do Sistema Periférico.

Sobre a TALP, lembramos também que, para sua realizacdo, solicitamos aos
participantes registrarem cinco palavras que Ihes ocorressem ao serem confrontados com a
expressdo indutora “necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagogicas
na concepgdo do ensino hibrido”. Foi solicitado, ainda, aos participantes, que destacassem a
palavra que considerassem mais significativa e, na sequéncia, fornecessem o0s sinébnimos das

demais evocadas.
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Em seguida, realizamos a transcricdo de todas as palavras, as justificativas e 0s
sindnimos, sistematizando—os em cinco colunas. As palavras que os participantes consideraram
mais relevantes foram destacadas com um asterisco. Ao todo, obtivemos 220 palavras referentes
as evocagdes dos 44 participantes. Essas palavras foram submetidas a um processo de
normalizag&o, no qual os termos diferentes e com mesmo significado foram unificados sob uma
Unica representacdo, mantendo seu sentido original inalterado. Apds esse processo, as palavras
normalizadas foram inseridas em uma planilha do Excel e processadas no Software EVOC.
Durante esse processo, com o auxilio das informacdes disponibilizadas pelo programa (Tabelas
7 e 8), ajustamos as frequéncias minimas e intermediarias; o que possibilitou a criacdo dos
quadrantes do EVOC (Figura 10).

Tabela 7 — NUmero de palavras citadas, diferentes e rang moyen.

Nombre total de mots differents 32
Nombre total de mots cites 220
moyenne generale des rangs 3,00

Fonte: Dados da pesquisa — EVOC (2024).

De acordo com a Tabela 7, o total de palavras diferentes foi 32 e o total de palavras citadas,

220. O rang moyen ja vem estabelecido em 3,00.

Tabela 8 — Distribuicdo das frequéncias segundo o processamento do EVOC.

freq. * nb. mots * Cumul evocations et cumul inverse

1> 9 9 4.1 % 220 100.0 %
2 * 4 17 7.7 % 211 95.9 %
3 1 20 9.1 % 203 92.3 %
4 * 2 28 12.7 % 200 90.9 %
5 * 4 48 21.8 % 192 87.3 %
8 * 2 64 29.1 % 172 78.2 %
9 1 73 33.2 % 156 70.9 %
10 » 2 93 42.3 % 147 66.8 %
12 » 1 105 47.7 % 127 57.7 %
15 * 1 120 54.5 % 115 52.3 %
16 * 2 152 69.1 % 100 45.5 %
20 1 172 78.2 % 68 30.9 %
21 * 1 193 87.7 $ 48 21.8 %
27 x 1 220 100.0 & 27 12.3 %

Fonte: Evoc (2024)
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Para estabelecer a frequéncia minima, dividimos o total de palavras, 220, pelo nimero
de termos Unicos, 32, que foram mencionados apenas uma vez, resultando em 6,8, valor este
que foi arredondado para 7.

Para calcular a frequéncia intermediaria, tomamos como referéncia a Tabela 8 que
apresenta a distribuicédo de frequéncias conforme o processamento pelo EVOC; iniciou—se com
a identificacdo do valor de frequéncia cumulativa préximo a 8. Como observado na Tabela 8,
ndo existe frequéncia com esse valor; sendo assim, foi admitido um novo arredondamento para
frequéncia intermediaria como 8 para referéncia. Posteriormente, somamos os valores da
primeira coluna a esquerda (8+9+10+12+15+16+20+21+27 = 138) e dividimos pelo total da
segunda coluna a direita (2+1+2+1+1+2+1+1+1= 12), obtendo 11,5 como resultado. Com as
frequéncias minima e intermediaria definidas, assim como o “rang Moyen”, foi possivel gerar

0 esquema dos quadrantes do EVOC, conforme ilustrado na Figura 10.

Figura 10 — Quadrantes do EVOC — Nucleo Central e Sistema Periférico.
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Fonte: EVOC

De posse dos quadrantes do EVOC e com o auxilio da Teoria das Representagdes
Sociais de Moscovici (2004) e Teoria do Nucleo Central de Abric (2000), procedemos as
analises, para, juntamente com os resultados ja discutidos sobre as questfes anteriores do

questionario, identificarmos o nucleo central das representacdes sociais dos participantes da
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pesquisa, sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagogicas na
concepcdo do ensino hibrido. Reiteramos que, ao introduzirmos os quadrantes do EVOC, todos

os elementos discutidos anteriormente foram considerados para a analise integral do estudo.
5.4.1 O primeiro quadrante ou Nucleo Central

Referente ao primeiro quadrante, que representa o possivel ndcleo central, a Tabela 9
exibe as palavras que o constituem, juntamente com o numero de evocagdes e a média

ponderada correspondente a cada termo.

Tabela 9 — Nucleo Central das Representacdes Sociais.
1° QUADRANTE — NUCLEO CENTRAL

Palavra Numero de vezes evocada Frequéncia
Formacéao —Treinamento 27 2,784
Tecnologias 20 2,600
Metodologias 15 2,933

Fonte: dados da pesquisa (2024)

O nacleo central, conforme conceituado na Teoria das RepresentacGes Sociais,
especialmente na abordagem estrutural de Abric (2000), é a parte mais estavel e consistente de
uma representacdo social. Ele contém os elementos fundamentais que d&o sentido e orientacéo
para o pensamento e o comportamento dos individuos dentro de um contexto social especifico.

Moreira e Oliveira (2000, p. 34) apontam que as propriedades do Nucleo Central de uma
representacdo sdo associadas a rigidez, coesdo, estabilidade e resisténcia a alteragdes. Essas
caracteristicas ndao apenas delineiam a uniformidade do grupo, mas também séo cruciais para a
construcdo do significado da representacdo para esse coletivo.

No contexto desta pesquisa, a centralidade de "Formag&o—Treinamento’ emergiu como
a mais recorrente com 27 evocacles e evidencia a énfase na dimensdo préatica da formacao
docente, indicando que os participantes percebem a formacao e o desenvolvimento profissional
docente como processos fundamentais. Essa perspectiva encontra respaldo em autores como
Novoa (2002), que defendem a formagdo como um processo continuo que integra teoria e

prética.

" Durante o processo de normalizacdo das palavras, observamos que, todas as vezes, que a palavra
“Treinamento” era evocada, tanto a justificativa, quanto os sinonimos traziam o significado de
“Formagdo”; por isso, as duas foram unificadas.
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Essa percepcao decorre das justificativas e sinbnimos fornecidos, que sugerem uma
visdo de formacgéo e desenvolvimento profissionais docentes como processos ininterruptos,
refletindo a necessidade percebida de evolucdo constante para as praticas pedagdgicas dentro
do ensino hibrido. Isso se deve a compreensédo de que o educador nunca alcanca um estado de
completa formacdo, devendo permanecer vigilante e adaptadvel as novas demandas e
transformaces do cenario contemporaneo.

As justificativas e sinbnimos atribuidos as palavras “Formagdo —Treinamento” mostram

0s seguintes significados atribuidos a elas:

A formacéo é um elemento da maior importéncia para o agendamento de
conhecimentos e pelas velocidades (QCADM22).

Os docentes, em especial aqueles vinculados as Ciéncias Contabeis, devem
manter um ritmo ativo e tempestivo de capacitacdo, tanto dos contetdos a
serem trabalhados, bem como de novas técnicas e ferramentas de ensino
(QCCC027).

A capacitacdo continuada dos professores envolvidos no ensino hibrido é
extremamente importante, uma vez que a grande maioria dos professores ndo
tiveram esta experiéncia como estudantes e também nao tiveram treinamento
adequado para realizar estas atividades. Se ndo houver a devida capacitacéo,
as atividades adotadas pelos professores e também para os alunos, sendo que
estes Ultimos poderdo ndo ter interesse pelas atividades propostas
(QCCALI31)

Sempre que acontece algum tipo de treinamento sobre ensino, os desafios da
atualidade sao apontados, a¢des isoladas sdo apresentadas, mas ndo ha um
método a seguir. E preciso desenvolver métodos; talvez conceitos gerais e
depois mais especificos para cada area de atuagdo, mas precisamos de um
ponto de partida comum e prético, que nos aponte onde comecar. O que vejo
acontecer nos treinamentos € uma série de apontamentos teéricos (que sao
muito importantes) e exemplos praticos isolados (de areas especificas). Isto
acaba apontando nossas fragilidades, algumas vezes conseguimos aproveitar
0s exemplos para nossas aulas, mas na maioria das vezes saimos sem um
norte para iniciarmos a transformagéo (QCCBI032).

Os docentes necessitam de capacitacao para conseguir explorar com maior
eficacia e eficiéncia as novas metodologias para docéncia no ensino superior,
a exemplo do ensino hibrido (QCAGR36).

A formacao docente é sindnimo de profissionais cada vez mais capacitados e
preparados para desempenhar um papel de destague em sala de aula e,
consequentemente, fomentar o processo de aprendizado dos discentes
(QCSIST40).

Como podemos perceber, as justificativas fornecidas elucidam a necessidade da
formacéo para atuacdo e praticas pedagdgicas no ambito do ensino hibrido, evidenciando que,

conforme a perspectiva dos participantes, tal necessidade fomenta a participagdo ativa dos
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docentes no préprio processo educativo. Isso incita a curiosidade, promove a colaboragdo e
facilita o desenvolvimento da capacidade pedagdgica.

Santos e Melo (2021) argumentam que um entendimento aprofundado das demandas
formativas dos docentes permite a criacdo de politicas de formacdo capazes de aprimorar a
qualidade do trabalho pedagdgico no ensino superior. Assim, torna—se crucial implementar
programas de desenvolvimento profissional continuo, que se originem do engajamento dos
préprios professores, com foco em suas necessidades e interesses, servindo como diretrizes para
a formacéo no contexto especifico. Essa abordagem estratégica em politicas de formacgéo pode
facilitar o avango profissional dos educadores.

Complementarmente, Tardif (2014) salienta que a formacdo continuada de professores
no ensino superior transcende a mera obtencdo de conhecimentos técnicos; ela engloba a
assimilacdo critica do contexto educativo, o fomento de competéncias socioemocionais e a
habilidade de se ajustar as necessidades dindmicas do meio académico.

A segunda palavra mais evocada no primeiro quadrante do EVOC é "Tecnologias”,
mencionada 20 vezes. Essa prevaléncia reflete a centralidade das tecnologias no contexto do
ensino hibrido, alinhando—se a Teoria das Representacfes Sociais, que enfatiza a importancia
de os elementos centrais refletirem as crencas e as praticas comuns dentro de um grupo social.

A énfase em "Tecnologias” destaca a percepcao dos professores participantes de que o
dominio tecnoldgico € essencial para implementar o ensino hibrido efetivamente. Isso ressoa
com o referencial tedrico que discute a integracdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicacédo (TICs) na educacdo, sugerindo que as TICs sdo ferramentas importantes para
facilitar a aprendizagem e melhorar as praticas pedagdgicas. Corroborando essa visao, autores
como Moran (2007) e Silva (2015) salientam o potencial das tecnologias para promover a
inovacdo e a interatividade no ensino. Além disso, a frequente associacdo com "Tecnologias"
sinaliza uma necessidade reconhecida de formacéo e desenvolvimento profissional continuos,
em ferramentas digitais e métodos pedagdgicos inovadores para atender as demandas do ensino
hibrido.

Portanto, a posic¢éo de "Tecnologias" no primeiro quadrante do EVOC sugere que ela é
vista como um elemento central na construcdo das representacdes sociais dos professores sobre
0 ensino hibrido, enfatizando a importancia de integrar tecnologia na educacao para melhorar a
qualidade do ensino e facilitar a aprendizagem dos alunos.

Observamos algumas justificativas de participantes que corroboram tal analise:

E preciso treinar/qualificar o docente para o uso da tecnologia no ensino
hibrido de ensino (QCADMO01).
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Tecnologia, creio que seja 0 mais importante, visto que os softwares e
recursos tecnolégicos séo uma realidade e que hoje em dia ndo podem ser
desprezados na formacao dos alunos, e podem ser incorporadas ao ensino
Hibrido de maneira mais facil e simples do que o ensino presencial
(QCADMO02).

Pois o0 ensino hibrido ainda é algo novo para muitos docentes, principalmente
se considerarmos os avancos em tecnologia de informacdo (QCADM18).

Porque para existir o ensino hibrido tem que ter tecnologias que o suportem
(QCSISTA41).

As justificativas dos participantes da pesquisa destacam a importancia do treinamento e
da qualificacdo dos docentes no uso de tecnologias para a efetiva implementacdo do ensino
hibrido. Essas observacdes refletem o entendimento de que as tecnologias digitais sdo
fundamentais para a concepcao e a operacionalizacdo do ensino hibrido; o que esta alinhado
com as discussdes tedricas de autores como Bates (2015) e Garrison e Vaughan (2008), que
enfatizam a integracdo das tecnologias digitais como elemento central na transformacao das
praticas pedagogicas.

A terceira palavra mais evocada no primeiro quadrante do EVOC € "Metodologias",
mencionada 15 vezes. Isso indica a importancia atribuida as metodologias de ensino no contexto
do ensino hibrido. A frequéncia da palavra "Metodologias” sugere que os professores
reconhecem a necessidade de abordagens pedagdgicas inovadoras e eficazes que se alinhem
com o modelo de ensino hibrido e destaca a relevancia das estratégias de ensino na formacao
de professores. Autores como Zabala (2008) e Perrenoud (2000) enfatizam a necessidade de
diversificar as metodologias para atender as diferentes necessidades dos alunos.

A prevaléncia da palavra "Metodologias" também destaca a necessidade de
desenvolvimento profissional continuo dos professores em metodologias ativas, a exemplo,
aprendizagem baseada em problemas, trabalno em grupo e instrucdo invertida, que sao
caracteristicas do ensino hibrido. Autores como Horn e Staker (2015) afirmam que a adogdo de
novas metodologias pedagogicas € essencial para a personalizacdo da aprendizagem e para
atender as diversas necessidades dos alunos.

A partir desses dados, direcionamos para as justificativas, na perspectiva de observar de
gue forma essas palavras evocadas eram descritas pelos participantes da pesquisa, bem como

registrar a importancia que eles atribuiam a elas.

As metodologias ativas sdo a base para educacdo a distancia, portanto, para
0 ensino hibrido também (QCADMO09).
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Na minha opinido a metodologia de ensino, pois o ensino hibrido exige uma
dindmica metodoldgica diferente do ensino presencial. A relagéo professor e
aluno é mediada pelo uso de tecnologia e para que isso ocorra da melhor
forma deve—se ter uma metodologia de ensino que privilegie essa forma de
relacdo (QCADM11).

A interacdo é fundamental. Tanto porque possibilita ao profissional conhecer
seus estudantes e também (re) pensar seus contedos e metodologias
(QCADML15).

Conhecimento, porque para atuar com novas metodologias é preciso
conhecé-las bem, para dar sentido ao seu uso e motivar os participantes
(QCSISTA43).

As justificativas dos participantes da pesquisa mostram a importancia das metodologias
e da adaptacdo metodoldgica no contexto do ensino hibrido, enfatizando a necessidade de uma
dindmica metodoldgica que facilite a relacdo mediada pela tecnologia entre professor e aluno.

As transcri¢Oes deixam claro que o conhecimento das novas metodologias € importante
para dar sentido ao seu uso e motivar os participantes. Isso corrobora as ideias de Knowles,
Holton e Swanson (2015) sobre a andragogia®, enfatizando que os adultos sio motivados a
aprender quando veem a relevancia e a aplicabilidade do que esta sendo ensinado em suas vidas
profissionais e pessoais.

Ha necessidade de uma dindmica metodoldgica que se diferencie do ensino presencial,
evidenciando a importancia da mediacdo tecnoldgica na relagdo professor—-aluno. Esse ponto
esta alinhado com o pensamento de Garrison, Anderson e Archer (2000), que, no modelo de
Comunidade de Indagacdo, ressaltam a importancia da presenca cognitiva, social e de ensino
na criacdo de experiéncias educacionais significativas, especialmente em ambientes de
aprendizagem “online” ou hibrida.

De modo geral, ao analisar os principais elementos que formam o ndcleo das
representacdes sociais dos docentes, identificamos palavras—chave como formacgdo—
treinamento, tecnologias e metodologias. Esses termos indicam que tais profissionais moldam
suas percepgdes sobre a propria formagdo e desenvolvimento profissional alinhados aos
principios educacionais propostos por Marcelo Garcia, em 1999, que, de certa forma,
evidenciam as necessidades formativas em discussdes. Essa abordagem sugere que a jornada
de formacdo e desenvolvimento dos professores € vista como um processo ininterrupto,
marcado pela busca constante de aperfeicoamento e pela centralidade do conhecimento como

pilar para um desempenho profissional eficiente. Além disso, essa trajetoria € percebida como

& Andragogia é a ciéncia que estuda e orienta as melhores praticas durante o processo de ensino e
aprendizagem de adultos. Andro significa adulto, e agein, guiar ou liderar. (Lawall, 2023, p. 3).
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fonte de necessidade, emergindo da concretizagéo do conhecimento por parte dos docentes e da
aquisicdo de competéncias, que sdo vistas como catalisadoras para o desenvolvimento das
praticas pedagogicas no ensino hibrido.

A partir dessas observacOes, podemos dizer que os participantes deste estudo estdo
construindo representacdes sociais sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento
de préticas pedagdgicas na concepcao do ensino hibrido, ancoradas em elementos que dizem
respeito a formacao—treinamento, tecnologias e metodologias. Para esse grupo, as
necessidades formativas estdo ligadas a compreensdo de que, para a adogdo do ensino hibrido,
hd necessidade de uma formacdo-treinamento, que considere as tecnologias como
ferramentas importantes para facilitar a aprendizagem e melhorar as praticas pedagdgicas, a

partir do conhecimento de novas metodologias adequadas ao contexto do ensino hibrido.

5.4.2 O Sistema Periférico.

O Sistema Periférico é composto por trés areas distintas: a primeira periferia, a segunda
periferia e a zona de contraste. Conforme destacado anteriormente, a periferia contém
elementos muito mais adaptaveis em comparacdo com o nucleo central. Moreira e Oliveira
(2000, p. 34) argumentam que o Sistema Periférico é caracterizado pela sua capacidade de
incorporar experiéncias e narrativas pessoais, acomodar a diversidade dentro do grupo e manter
flexibilidade. Além disso, ele é particularmente receptivo ao contexto imediato e desempenha
um papel crucial na facilitagdo da adaptacéo a realidade tangivel.

Abric (2000) enfatiza a importancia da periferia, argumentando que ela é fundamental
para entender as contradi¢Bes aparentes nas representagdes sociais. Essas representacdes sao,
ao mesmo tempo, estaveis e inflexiveis, por serem ancoradas em um Nucleo Central, mas
também sdo dindmicas e adaptaveis, refletindo as experiéncias individuais incorporadas nos

quadrantes periféricos.
5.4.2.1 Segundo quadrante: primeira periferia
O segundo quadrante da analise de representacdes sociais, nomeado como a Primeira

Periferia, contém elementos que, embora menos centrais que os do Nucleo Central, ainda séo

significativos para a representacdo e refletem a interface entre opinides estabilizadas e respostas
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dindmicas ao ambiente. Uma anélise detalhada de cada palavra evocada nesse quadrante é
importante para compreender as representacdes sociais.

Nesse segundo quadrante, as palavras "Conhecimento", “Desafios”, “Motivagao” e¢ "
Ensino—Aprendizagem™ foram mencionadas, com frequéncias de evocacdo de 21, 16,16 e 12

vezes, respectivamente, conforme esbogado na Tabela 10.

Tabela 10 — Segundo quadrante — Primeira Periferia

2° QUADRANTE
Palavra NuUmero de vezes evocada Frequéncia
Conhecimento 21 3,095
Desafios 16 3,750
Motivacéao 16 3,420
Ensino-aprendizagem 12 3,250

Fonte: dados da pesquisa (2024)

Observamos que, dentro desse segundo gquadrante, "Conhecimento™ foi a palavra mais
frequentemente evocada com 21 evocagdes, seguida por "Desafios"”, "Motivacdo” com 16
evocacOes respectivamente e "Ensino—Aprendizagem" com 12 evocagdes. Esses termos nao sé
foram frequentemente evocados, mas também apresentaram uma alta Ordem Meédia de
EvocacGes (OME). Embora essas palavras apresentem um numero relativamente alto de
evocacdes e encontrem-se proximas ao nucleo central, ainda ndo consideradas representactes
sociais plenas, elas possuem um grande potencial para se tornarem parte integrante dessas
representacdes.

O termo "Conhecimento" ocupa um lugar significativo na primeira periferia, destacando
que, embora ndo seja tdo central quanto "Formagdo — Treinamento”, "Tecnologias" e
"Metodologias"”, ele ainda é fundamental na compreensao do objeto de estudo. O conhecimento
aqui pode ser compreendido como o substrato sobre o qual se constréi toda pratica educativa e
formativa. A sua frequéncia indica uma alta valorizacdo do conhecimento tedrico ou especifico
na area em questdo. E um conceito entendido como um elemento dindmico que estd em
constante desenvolvimento e renovacdo, uma perspectiva refor¢ada por autores como Névoa
(2002), que considera o conhecimento ndo como uma acumulacdo estatica, mas como uma

atividade continua. Vejamos algumas justificativas de participantes para ilustrar nossa analise:

A formacdo é um elemento da maior importancia para o agendamento de
conhecimentos e pelas velocidades (QCADM22).

Conhecimento, porque para atuar com novas metodologias é preciso
conhecé-las bem, para dar sentido ao seu uso e motivar os participantes
(QCSIST43).
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Conhecimento. O ensino hibrido exige muito conhecimento para o seu
desenvolvimento, visto muitas vezes o desinteresse dos alunos. Para tanto, é
necessario conhecimento para a sua persuasdo (QCADMT44).

As justificativas apresentadas pelos participantes da pesquisa destacam a palavra
"conhecimento™ como um conceito—chave, essencial para o entendimento e a efetividade da
formacdo e da aplicacdo de novas metodologias. Elas refletem diferentes aspectos e
considerac@es sobre o papel do conhecimento no contexto educacional.

Para esse grupo, a formacdo é compreendida como crucial para a aquisicdo de
conhecimento. Implica uma formacg&o continua e capaz de acompanhar as mudangas rapidas,
especialmente em ambientes que lidam com constantes atualizacdes de informacdes. Nesse
contexto, o conhecimento € visto como uma ferramenta que atribui significado e motiva os
alunos para a aprendizagem.

Assim, podemos dizer que a palavra "conhecimento”, embora situada na Primeira
Periferia, sequndo os dados tabulados, tem uma ligacdo direta e significativa com o Nucleo
Central das representacfes sociais reveladas pela pesquisa. O Nucleo Central é formado por
elementos que sdo mais resultados, resistentes a mudanca e funcionam como o coracdo das
representacdes sociais, dando—lhes significado e coesdo (Abric, 2000). As justificativas dos
participantes que evocaram a palavra "conhecimento” ilustram como esse conceito é
fundamental e subjacente as principais questdes e as praticas educativas representadas no
Ndcleo Central.

“Desafios” foi a segunda palavra mais evocada na primeira periferia, juntamente com
“Motivacao”, com 16 vezes evocagOes cada uma. A motivacdo é um fator—chave no sucesso do
processo de ensino e aprendizagem, influenciando tanto educadores quanto aprendizes. Sua
frequéncia sugere a importancia de entender o que impulsiona individuos e grupos na busca por
formacdo e treinamento. A motivacao pode ser intrinseca, vinda do prazer e da satisfacdo no
préprio processo de aprendizagem; ou extrinseca, baseada em recompensas ou reconhecimento
externo. A discussdo académica sobre esse termo pode se aprofundar em teorias motivacionais
e como elas se aplicam ao contexto educacional.

Conforme o participante Qccco26 “Com motivagao e interesse das partes envolvidas
no processo de aprendizagem, vence-se a inércia para a implantacao e desenvolvimento do
ensino hibrido”.

Em outras evocagBes da palavra “Motivagdo”, visualizamos que foi associada a
sinénimos como “Interesse”, “Empolgacdo” ¢ “Engajamento”; 0 que reflete a perspectiva

ligada a sustentabilidade do Ndcleo Central.
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"Desafios" apresenta uma alta frequéncia; o que pode indicar que os individuos
envolvidos na pesquisa estdo conscientes das dificuldades e das complexidades inerentes ao
processo educativo ou formativo. O termo pode refletir as varias barreiras que precisam ser
superadas, seja na integracdo de novas tecnologias, na implementacdo de metodologias
inovadoras ou na propria dindmica do ensino—aprendizagem. A frequéncia desse termo sugere
que os participantes estdo atentos a necessidade de resiliéncia e inovagdo continua; ideias que
sdo discutidas na literatura sobre desenvolvimento profissional e transformacédo educacional,
por Rogers et. al. (1992).

[...] os desafios e as incertezas, uma vez que a modalidade ndo tem amparo
legal (QCADM13).

[...] observo desinteresse generalizado de todos os atores envolvidos na trama
educacional. um possivel conflito de geracdo associado a uma mudanca
cultural no mundo impde uma série de desafios adaptativos para o sistema

classico de ensino... experiéncias tém que ser feitas... os resultados sdo
imprevisiveis (QCADM21)

Sempre que acontece algum tipo de treinamento sobre ensino, os desafios da
atualidade séo apontados, a¢des isoladas sdo apresentadas, mas ndo ha um
método a seguir. E preciso desenvolver métodos; talvez conceitos gerais e
depois mais especificos para cada area de atuagdo, mas precisamos de um
ponto de partida comum e prético, que nos aponte onde comecar. O que vejo
acontecer nos treinamentos é uma série de apontamentos teéricos (que sao
muito importantes) e exemplos praticos isolados (de areas especificas). Isto
acaba apontando nossas fragilidades, algumas vezes conseguimos aproveitar
0s exemplos para nossas aulas, mas na maioria das vezes saimos sem um
norte para iniciarmos a transformacéo (QCCBI032).

De acordo com as afirmac6es dos participantes, é possivel observar que a capacitacéo e
0 aprimoramento da carreira dos educadores estdo associados aos desafios enfrentados em
relacdo a pratica pedagogica em sala de aula. Embora dentro de um cenario de incertezas e
insegurancas para a pratica do ensino hibrido, os participantes vislumbram uma necessidade de
desenvolvimento seguro para que possam colocar em préatica o ensino—aprendizagem para seus
alunos.

O termo "Ensino—aprendizagem", evocado 12 vezes, mostra que ensinar e aprender,
embora sejam processos interdependentes e complementares, ndo séo isolados.

A analise desse termo pode ser compreendida a partir de Moran (2015), que discute o
conceito de ensino hibrido como um modelo educacional que incorpora tanto o ensino
presencial quanto o hibrido, aproveitando as potencialidades de ambos para enriquecer o
processo de ensino—aprendizagem. Moran destaca a flexibilidade e a capacidade de inovacéao

do ensino hibrido, elementos que podem ser fundamentais para entender a complexidade do
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processo de ensino—aprendizagem em ambientes educacionais contemporaneos. Algumas

justificativas dos participantes corroboram as discussoes apontadas.

Para trabalhar em ambientes de ensino hibrido é necessario capacitar o
professor no que diz respeito as técnicas e aos recursos pertinentes a este
modelo diferenciado de ensino/aprendizagem (QCADM12).

Aprendizagem, porque o grande desafio do ensino hibrido é fazer com que a
aprendizagem seja a Unica na consciéncia do aluno (QCADM20).

E importante se antecipar as novas demandas que surgem no ambiente
académico, a fim de aprimorar as praticas desenvolvidas e contribuir para a
melhoria do processo ensino—aprendizagem (QCCCQO23).

A aprendizagem é uma das mais importantes, visto que se relaciona
presencial e a distancia em que o aluno estuda em partes sozinho, por meio
dos caminhos disponibilizados pelo professor. (QCCCO28).

Para o ensino hibrido, a didatica é o mais importante, pois ela contempla de
alguma maneira todos os outros itens. Sem didatica ndo h& meios de
“conquistar” os alunos para que ele mantenha a organizagdo nos estudos e
a aprendizagem. O grande desafio do online é manter a atencao do discente
e sem didatica isso ndo ocorre (QCCC029).

As justificativas dos participantes destacam diferentes perspectivas sobre a importancia
do processo de ensino—aprendizagem no contexto do ensino hibrido. Enfocam a necessidade de
capacitar professores para trabalhar em ambientes de ensino hibrido, pontuando a importancia
das técnicas e dos recursos adequados. Isso indica a compreensdo de que o ensino hibrido requer
uma abordagem especializada, integrando diferentes métodos e tecnologias para facilitar a
aprendizagem.

Apontam também para o desafio de tornar a aprendizagem a centralidade da experiéncia
educativa no ensino hibrido, cujo objetivo € que o aluno integre completamente o conhecimento,
independentemente do formato de entrega. Destaca-se, assim, a necessidade de estratégias
pedagdgicas que garantam uma experiéncia de aprendizagem coesa e eficaz.

Essas justificativas mostram uma compreensdo dos desafios e das necessidades associadas
ao ensino hibrido, enfatizando a complexidade de integrar, com sucesso, componentes presenciais

e “online” para criar experiéncias de aprendizagem ricas e envolventes.

5.4.2.2 Terceiro quadrante — segunda periferia

O terceiro quadrante ou segunda periferia contém os elementos que sdo menos

frequentemente evocados e tém uma conexdo menos direta com o nudcleo central das



157

representagOes sociais. Mesmo assim, sdo significativos para compreender a totalidade das
representacfes. Contém, ainda, palavras que podem refletir aspectos mais situacionais ou
especificos do tema em questao.

Neste estudo, na segunda periferia, como observado na Tabela 11, as palavras evocadas

sdo "Adaptacdo”, "Didatica" e "Professor”, com frequéncias de 10, 8 e 8 vezes, respectivamente.

Tabela 11 — Terceiro quadrante — segunda periferia.

3° QUADRANTE
Palavra NuUmero de vezes evocada Frequéncia
Adaptacéo 10 3,100
Didética 8 3,250
Professor 8 3,125

Fonte: dados da pesquisa (2024)

“Adaptagdo” foi a palavras mais citada nesse quadrante, com 10 evocacOes. Essa palavra
sugere uma necessidade de mudanga e flexibilidade dentro do ambiente educacional; o que
pode estar relacionado aos desafios enfrentados na implementacdo de novas metodologias e
tecnologias. A adaptacédo, nesse contexto, pode ser vista como um reflexo da capacidade de 0s
individuos e o sistema educacional responderem as exigéncias de um ambiente em constante
mudanca. Em relacdo ao Ndcleo Central, que pode incluir elementos como "Formagdo —
Treinamento" e "Tecnologias”, a adaptacdo se relaciona a necessidade de atualizagcdo continua
e evolucdo das préticas e das abordagens pedagogicas para manter a relevancia e eficacia do
processo de ensino—aprendizagem. Observamos as justificativas de alguns participantes da
pesquisa. Segundo Silva e Ribeiro (2021), para que o ensino hibrido seja eficaz, é necessaria
uma adaptacdo cuidadosa de conteudos, metodologias e recursos pedagdgicos. Essa
“adaptacdo” ndo se limita apenas ao uso de tecnologias, mas também engloba a capacitacdo dos
professores para lidarem com essas tecnologias e orientarem os alunos a desenvolverem

habilidades relacionadas a autogestéo e ao autodesenvolvimento

[...] o mundo mudou e a velocidade das mudancgas assusta. o0 ensino superior
tradicional estda ficando para atras: obsoleto e desinteressante para os
estudantes. E” cémodo” para os profissionais  transferirem a
responsabilidade para os jovens que “ndo querem saber de nada”. Mas se
ndo houver uma abertura a mudanca e uma adaptacdo por parte dos
professores, 0 ensino superior sé vai piorar (QCADM19)

Didatica, porque exige a adaptacéo de acordo com os meios que estdo sendo
utilizados, a forma de manter a atencao dos alunos é parte essencial desse
processo, assim como a forma como as atividades devem ser criadas e
monitoradas (QCSIST39).



158

A andlise das justificativas dos participantes sobre a importancia da “Adaptacdo” no
contexto do ensino hibrido destaca a necessidade de ajustes metodoldgicos e estratégicos para
enfrentar os desafios emergentes na educacdo contemporanea. Enfatizam elas a necessidade de
capacitar professores em técnicas e recursos pertinentes ao ensino hibrido, possibilitando que a
adaptacdo possa ir além da tecnologia, envolvendo o desenvolvimento profissional dos
docentes. Essa afirmacgéo pode ser observada nos preceitos de Marcelo Garcia (1999), quando
argumenta ser essencial uma formacdo continua que integre teoria e pratica, formando os
educadores para responderem dinamicamente as mudancas no cendrio educacional. O autor
sugere que a adaptagdo, no ensino hibrido, requer uma abordagem holistica que contemple a
evolugdo das competéncias docentes em sincronia com as inovagles tecnoldgicas e
pedagdgicas. (Marcelo Garcia,1999).

Portanto, a "adaptacdo™, no ensino hibrido, envolve a atualizacdo constante das praticas
pedagogicas e a integracdo eficaz de novas tecnologias e metodologias de ensino. Isso reflete a
dindmica entre o Nucleo Central e a Segunda Periferia das representagdes sociais, conforme a
qual, a adaptacdo, embora ndo constitua um elemento do ndcleo central, evidencie-se como
fundamental para a operacionalizacdo dos conceitos centrais de formacdo, tecnologia e
metodologia no contexto educativo.

As segundas palavras mais evocadas no terceiro quadrante foram “Didatica” e
“Professor”, com 8 evocacOes cada. “Didatica” refere-se a arte e a ciéncia do ensino,
implicando métodos e praticas usados para facilitar a aprendizagem. Sua presenca ha Segunda
Periferia indica que, embora a didatica seja um aspecto crucial da educacdo, pode ndo ser
considerada tdo central quanto outros elementos, como as proprias tecnologias ou metodologias
de ensino. No entanto, sua conexdo com o Nucleo Central também é fundamental, pois as
estratégias didaticas sdo os meios pelos quais as tecnologias podem ser colocadas em prética.

J& em relacdo a palavra “Professor”, a presenca desse termo na Segunda Periferia
ressalta o papel do educador no processo de ensino—aprendizagem. O professor € o0 agente que
facilita a conexdo entre o conhecimento (elemento do Nucleo Central) e os alunos,
implementando as metodologias e utilizando as tecnologias. Embora ndo esteja no Ndcleo
Central, o professor é essencial para a realizagdo dos objetivos educacionais, mostrando a
interdependéncia entre os elementos centrais e os periféricos da representacdo social.

Vejamos algumas justificativas dos participantes para os dois termos:

O grande desafio do online é manter a atencéo do discente e sem didatica isso
nao ocorre (QCCCO29).
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Didatica, porque exige a adaptacao de acordo com os meios que estdo sendo
utilizados, a forma de manter a atencédo dos alunos é parte essencial desse
processo, assim como a forma como as atividades devem ser criadas e
monitoradas (QCSIST39).

E necessario que professores se engajem no preparo de material didatico que
chame a atencdo dos alunos e que estes também se engajem e facam as
atividades propostas (QCADM17).

Pois o0 ensino hibrido ainda é algo novo para muitos docentes, principalmente
se considerarmos os avangos em tecnologia de informagéo (QCADM18).

0 mundo mudou e a velocidade das mudangas assusta. 0 ensino superior
tradicional estd ficando para atrés: obsoleto e desinteressante para o0s
estudantes. E  “cémodo” para os profissionais  transferirem a
responsabilidade para os jovens que “ndo querem saber de nada”. Mas se
ndo houver uma abertura a mudanca e uma adaptacdo por parte dos
professores, 0 ensino superior sé vai piorar (QCADM19).

Constatamos também a importancia da Segunda Periferia — embora constituida de
elementos menos frequentemente evocados e com conexdo menos direta ao nucleo central —
por apresentar elementos significativos para a compreensao da totalidade das representacfes
socias. A palavra "Adaptacdo” sugere a necessidade de mudanca e flexibilidade no ambiente
educacional, relacionando-se com os desafios da implementacdo de novas metodologias e
tecnologias. A "Didatica” e o "Professor" apontam para a importancia da adaptacdo e do
desenvolvimento de praticas pedagdgicas que respondam as demandas de um ambiente
educacional em transformacao.

Esse segmento do estudo indica que, embora aspectos como "Adaptacao”, "Didatica” e
"Professor" ndo pertencam ao nucleo central das representacfes sociais dos professores sobre
as necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas na concepcao do
ensino hibrido, sdo eles considerados relevantes no contexto da educacao superior. Isso sugere
um reconhecimento sobre a necessidade de ajustes nos métodos de ensino e no papel do
professor diante das inovagfes pedagdgicas. A presenca desses elementos na "Segunda
Periferia” ressalta a importancia de considerar processos adaptativos e métodos didaticos no
desenvolvimento de praticas pedagogicas no ensino hibrido, enfatizando o papel ativo do

professor nesse processo de mudanca.

5.4.2.3 A Zona de Contraste

No quarto quadrante, como demonstra a Tabela 12, denominada Zona de Contraste,

nota—se a existéncia de dois termos especificos, “Ferramentas” e “Internet” com evocacdes de
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10 e 09 vezes respectivamente. Aqui, pode—se observar uma relagcdo de distincdo entre as

expressdes desse setor e as que foram destacadas anteriormente no nucleo central.

Tabela 12 — Quarto quadrante: zona de contraste.

4° QUADRANTE
Palavra Numero de vezes evocada Frequéncia
Ferramentas 10 2,700
Internet 9 3,000

Fonte: dados da pesquisa (2024)

Essa zona caracteriza—se por elementos que, apesar de menos frequentes nas evocagoes,
possuem um papel distinto em relacdo ao ndcleo central das representac@es sociais. As palavras
"Ferramentas” e "Internet”, nesse contexto, podem indicar recursos especificos, dentro do
ambito educacional, que sdo reconhecidos, mas ndo sdo centrais nas discussdes ou nas
percepcOes dos participantes da pesquisa.

A analise desses termos sugere uma reflex@o sobre a relevancia das tecnologias e das
ferramentas digitais no ensino hibrido, destacando-se pela sua frequéncia de mencéo, mas
situando—se fora do nucleo central das representacdes sociais. 1sso pode refletir uma visdo de
que, embora as tecnologias sejam importantes, elas ndo formam a esséncia da percepgdo dos
envolvidos sobre o tema estudado, que, nesse caso, pode estar mais diretamente relacionado a
aspectos pedagdgicos, metodoldgicos ou conceituais centrais ao ensino hibrido ou ao objeto de
estudo da pesquisa.

No contexto da educagdo superior e do ensino hibrido, "Ferramentas™ pode se referir a
uma variedade de recursos tecnoldgicos e metodoldgicos usados para facilitar o aprendizado e
0 ensino. No quadro do ensino hibrido, as ferramentas digitais sdo essenciais para integrar as
modalidades de aprendizagem presencial e online, oferecendo uma variedade de meios para
interacdo, colaboracéo e avaliacdo. Nesse ambito, Bates (2015) argumenta que as ferramentas
tecnoldgicas, como plataformas de aprendizagem “online”, ferramentas de comunicacdo e
recursos multimidia, devem ser selecionadas com base em sua eficacia pedagogica, facilidade

de uso, acessibilidade, personalizagdo e compatibilidade com os objetivos educacionais.
Conhecimento  sobre  ferramentas  tecnoldgicas:  Dominio  do
professor/facilitador em relagdo a técnicas e instrumentos aplicaveis ao
ensino hibrido (QCADM10).

Ferramentas digitais é necessario para construir contetidos (QCCCO25).

Estes relatos dos participantes destacam a necessidade de os professores possuirem

conhecimento e dominio sobre as ferramentas tecnologicas especificas para o ensino hibrido.
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Isso implica uma compreensdo de varias plataformas, softwares e aplicativos que podem ser
utilizados para criar um ambiente de aprendizagem interativo e flexivel, que combine métodos
de ensino presencial e “online”.

A eficacia do ensino hibrido depende, em grande parte, da habilidade de o docente
integrar tecnologia e pedagogia de maneira consistente, de modo que complemente e enriqueca
a experiéncia de aprendizagem dos estudantes.

“Internet” foi a segunda palavra mais evocada na zona de contraste, com nove
evocacoes. “Internet” é um termo que circunda o ambiente digital em muitos aspectos do ensino
hibrido. No contexto desta pesquisa, importa destacar o papel critico da conectividade e do
acesso online como fundamentos para a implementacdo eficaz do ensino hibrido, permitindo a
interacdo e 0 acesso a recursos educacionais em qualquer momento e lugar.

A mencdo da "Internet” por parte dos participantes reflete a percepcdo de sua
importancia como uma ferramenta fundamental no ensino hibrido, possibilitando o acesso a
recursos educacionais, comunicacdo e colaboracdo em um ambiente virtual. A Internet é vista
como o meio pelo qual as ferramentas digitais sdo empregadas para enriquecer a experiéncia de
aprendizagem, permitindo uma integracdo entre as modalidades presenciais e “online”. “Né&o
sdo todos estudantes que possuem acesso a internet de qualidade nem tampouco notebook
(QCADMO03)” e “Equipamentos/ internet. Sem ele é impossivel atingir os objetivos (QCCCO30)”.

Em outras evocagdes, os participantes citaram o termo “Internet” atribuindo-lhe
sinbnimos como, veiculacdo de informacdes, recurso tecnoldgico, rede de acesso e tecnologia
de informacao.

Parece ficar evidente, nas falas dos participantes, a preocupagdo com a acessibilidade
dos estudantes e com a estrutura adequada para a pratica do ensino hibrido. Esses relatos
validam a necessidade de reflexdo da sociedade sobre os desafios sociais com relacdo a
desigualdade ao acesso a tecnologia e acesso a Internet, que n3o sio equanimes® no contexto
geral.

Para Britto (2009), a Internet se transformou em metodologias de ensino, permitindo o
desenvolvimento de ambientes de aprendizagem mais flexiveis e personalizados. Por meio dela,
os educadores podem oferecer uma variedade de recursos multimidia, atividades interativas e

oportunidades de aprendizagem colaborativa, que sdo aspectos centrais do ensino hibrido.

® Essa preocupacdo sugere uma nova pesquisa que possa melhor discutir a acessibilidade dos estudantes
as tecnologias.
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Além disso, a evocacdo da palavra 'Internet' ressalta a crescente necessidade de
competéncias digitais tanto para educadores quanto para alunos. Moran (2013) argumenta que
a educacdo contemporanea deve incorporar as tecnologias digitais para responder eficazmente
as demandas dos alunos de hoje, que séo imersos em um ambiente tecnoldgico desde cedo. O
autor ainda destaca que 'o desafio estd em integrar as tecnologias ao curriculo de maneira
significativa, para que realmente contribuam para o aprendizado ativo e continuo. Esse ponto
de vista destaca a importancia de desenvolver habilidades digitais robustas entre educadores,
para que possam facilitar um ambiente de aprendizagem dinamico e adaptativo.”

Assim, podemos dizer, que, na zona de contraste, ha palavras com potencial para virem
a ser uma representacdo social positiva, uma vez que, para esse grupo, as ferramentas e a
Internet estdo correlacionadas e condicionadas as praticas do ensino hibrido, visando a uma
formacdo e desenvolvimento profissional para a adocdo de praticas pedagogicas ligadas ao
ensino—aprendizagem dos estudantes.

Como bem lembra Acosta et. al. (2018, p.4), os elementos da zona de contraste também
podem “revelar a presenca de um subgrupo com uma representagdo diferenciada”. Isso mostra,
ainda, a importancia dos elementos desse quadrante, ndo s6 por serem capazes de “reforgar a
primeira periferia ou o nucleo central”, como também pela possibilidade de revelarem a criacéo
de um novo subgrupo.

Sintetizando, as andlises da TALP - Técnica de Associacdo Livre de Palavras -,
processadas pelo software EVOC, permitiram-nos conhecer a estrutura das representacoes
sociais dos 44 docentes participantes desta pesquisa, sobre as necessidades formativas para o
desenvolvimento de préticas pedagdgicas na concepg¢do do ensino hibrido.

Arraigadas a memoria coletiva, as palavras “formacdo—treinamento”, “tecnologias”
e “metodologias” despontam—se como 0s possiveis elementos nucleares, pois foram evocadas
mais prontamente e mais frequentes, conferindo significado as representacdes sociais. E correto
dizer que esses elementos estdo ligados a memoria coletiva e a histdria do grupo. Portanto, 0s
participantes desta pesquisa estdo construindo representacdes sociais, sobre as necessidades
formativas para o desenvolvimento de préticas pedagdgicas na concepgdo do ensino hibrido,
ancoradas nos sentidos e significados das palavras “formacdo—treinamento”, “tecnologias™ e
“metodologias”; 0 que se traduz na ideia de que, para a ado¢do do ensino hibrido, € preciso ter
uma formacao-treinamento para compreender as tecnologias a partir do conhecimento de

novas metodologias que possam ser adequadas ao contexto do ensino hibrido.



163

5.5 DIFICULDADES DOS PARTICIPANTES COM RELACAO A REALIZACAO DAS
PRATICAS PEDAGOGICAS PARA O ENSINO HIBRIDO

Para confirmar as representacdes sociais dos participantes, sobre as necessidades
formativas, para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas, na concepgao do ensino hibrido,
direcionamos uma pergunta, solicitando que respondessem se tinham dificuldades com relagéo
a realizacdo das préaticas pedagogicas para o ensino hibrido. Caso a resposta fosse afirmativa,
solicitamos que a descrevesse e, em seguida, para soluciona-la ou minimiza-Ila, que sugerissem
acOes formativas.

Dos 44 participantes, 33 expressaram que encontram dificuldades nessas praticas e 0s
demais, os outros 11, afirmaram ndo ter nenhum tipo de dificuldade, conforme mostrado no
Gréfico 17.

Gréfico 17 — Numero de docentes que apresentam dificuldades com as praticas pedagdgicas
para o Ensino Hibrido.

Proporcao de docentes com dificuldades
com as praticas pedagdgicas para o
Ensino Hibrido

Ndo apresenta dificuldades - 11

0 5 10 15 20 25 30 35

Fonte: dados da pesquisa (2024)

Para compreender e analisar as dificuldades dos participantes, recorremos novamente a
andlise de contetdo de Bardin (2011), que consiste em pré—analise, exploracdo do material e
tratamento e interpretacdo dos resultados, objetivando a organiza¢do dos dados em categorias
baseadas em caracteristicas comuns, facilitando a interpretacdo dos temas centrais.

Esse trabalho resultou na organizacdo do conteido em quatro (04) categorias, como

mostra o Gréafico 18.
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Gréfico 18 — Categorias sobre as dificuldades na realizacdo das praticas pedagdgicas para o

ensino hibrido.

4. Desafios com Tecnologias e Recursos

2.Capacitacdo Docente e Metodologias de

1. Engajamento e Participa¢ao Estudantil

Categorias sobre as dificuldades com as
respctivas quantidades

Digitais

3. Desenvolvimento e Adaptagéo de
Contetdo

Ensino

o

2 4 6 8

Fonte: dados da pesquisa (2024)

O Quadro 12 mostra as dificuldades apresentadas pelos participantes e as sugestdes de

acOes formativas. Como pode ser observado, também, obtivemos um total de 51 dificuldades,

sendo que alguns docentes apresentaram mais de uma.

Quadro 12 — Dificuldades para realizacdo das préaticas pedagogicas para o ensino hibrido,

apontadas pelos participantes seguidas de sugestdes de agdes formativas

(Continua).
Para soluciona-las ou
IDENT. Tenho dificuldades. Sdo elas: |minimiza-las sugiro as seguintes| Categorias
acOes formativas
Tenho dificuldades de como usar |Para soluciond—las ou minimiza—
metodologias ativas no modelo las sugiro as seguintes acOes
QCADMO1 hl'b_rido. Tenho (_ji_ficulf:lades_de forma}tivas:, fqrmagao d(_)C(,er)te para le3
estimular a participagdo maior do |0 ensino hibrido (em didatica, em
estudante nas discussdes tedricas, |metodologias ativas, no uso e
que sdo importantes para a pratica. |dominio das tecnologias).
Tenho dificuldades. Séo elas: as
atividades avaliativas ndo devem
QCADMO02 sgr realizadas de_maneirAa rgmo:[a, ] As av_alia(;()es d(_evem ser feitas de led
visto que nesta circunstancia ndo é |maneira presencial.
possivel garantir a lisura do
processo avaliativo.
Tenho dificuldades. Séo elas: os
estudantes ndo possuem pré— O problema é mais profundo, ndo
requisitos e, por isso, ndo ha acBes formativas para
QCADMO3 conseguem assumir o papel solucionar essa questdo de el
protagonista do processo ensino—  |imediato.
aprendizagem
QCADMO04 Preciso de ensinamento e fo_rmagéo Cursos, encontros académi(_:os e 1
para conhecer as novas préaticas mudangas nas regras atuais de
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Para soluciond—las ou
IDENT. Tenho dificuldades. Sdo elas: |minimiza-las sugiro as seguintes| Categorias
acOes formativas
pedagogicas e saber quais sdo ensino. De forma a adaptar as redes
adequadas para cada area do de ensino atuais a nova realidade
conhecimento. de aprendizagem, talvez mudanca
na Lei de Diretrizes de Ensino
Bésico.
Sugiro que as instituicdes de
ensino superior capacitem seu
QCADMO05 Conheg:e_r e dominar o arsenal corpo ‘dopente,_ _p_erlodlcamente, 2
tecnoldgico. guanto a disponibilidade e uso das
novas e mais  modernas
ferramentas tecnologicas.
Tenho dificuldades. Recursos
QCADMO7  |como Monitor, Tutor para 1
acompanhamento dos alunos.
As dificuldades s&o em relagdo ao .
. . Treinamento sobre o uso da
uso de tecnologias e as tecnologia de informacéo e
metodologias mais adequadas ao gla C ¢
QCADM11 . g N comunicagéo no processo de 21e4
ensino hibrido. Produgdo de . .
X L aprendizagem. Metodologias de
material e atividades para ; -
. ensino hibrido.
desenvolvimento das aulas
Falta de formag&o especifica para
QCADM12 utlllzagafo _das ferramentas Am_blent,e d_e Aprendizagem no 1
caracteristicas a este modelo de ensino hibrido.
ensino /aprendizagem
. . Cursos de especializacéo
Ndo utilizei tais tecnologias e a voltados especificamente para as
QCADM13 |falta de interacdo proveniente da P . P le3
A ferramentas de ensino pertinentes
sala do custo fisico. a este modelo
Motivar e envolver os estudantes,
disponibilidade de tempo, porque
para mim, gasta mais tempo, Estudos/pesquisas que
QCADM14 |aumentar o contato e aproximacdo |desenvolvem melhores perfis de 3
com o estudante, saber se 0s acesso e interesse.
estudantes sabem realmente o
contetdo.
Avaliacdo, ndo saber se os alunos
QCADM16 |estdo prestando atencdo nas aulas | N&o saberia dizer. 4
0ou ndo.
Dificuldade em prender a atencdo .
. Treinamentos em ferramentas
dos alunos, dificuldade no interativas que bossam ser
QCADM18 |desenvolvimento de alunos o que possa 3e4
. o - utilizadas no exercicio da
praticar, dificuldade em atividades .
L docéncia
avaliativas.
Abrir mao ou transformar o Um curso pratico hibrido, em que
QCADM19 |material que ja tenho, e que foi a parte pratica seja a construcdo 4
construido para a educacgao do curso e do material
A maquina ndo permite controlar
QCADM22 nem a presenca dq a}lunp na sala Treinamento e cursos. 2
virtual. a internet é instavel, dentre
outras
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Para soluciond—las ou
IDENT. Tenho dificuldades. Sdo elas: |minimiza-las sugiro as seguintes| Categorias
acOes formativas
QCCCO23 Operagiqnalizagéo de ferramentas 2
essenciais
Tenho dificuldades. Estimular a
QCCC024 participacdo dos estudantes, Curso 3e4
adaptar as atividades avaliativas.
Formagédo continuada dos
QCCCOo25 T_en_hq dificuldades. Ferramentas profissiona_is da edu_cagéo e 2
digitais, “hardware” adequado. metodologia de ensino que
motive os discentes.
Tenho dificuldades. Como deixar
de praticar aulas expositivas? Qual
QCCCO26 ;iﬁg?/l d?ég?;égg?ccc:)%rgoenvolver Capacitacdo e acompanhamento 4,1e3
os alunos? Como avaliar o
aprendizado?
Tenho dificuldades. Séo elas: Sem_pre deser:]nvolw d[verjas
Pouca interagdo dos alunos durante praticas para chamar atencao dos
as aulas sincronas; Defini¢do dos alunos e a cadalf[nal it
QCCCo027 contetidos a serem’ explorados nas perguntas aleat(_)rlas para ~saber se| 34e2
aulas remotas/ EaD; Dificuldade de haviam entendido ou nao € se
lidar com novas tecnologias. estavetm pr(_estando atengao no
contetdo lecionado.
Tenho dificuldades. No ensino
hibrido, despertar o interesse do
aluno é o mais desafiador. Além de Curso metodologia. Treinamento
QCCCO28 n&o poder ver totalmente a - ' 3
« . ~ com 0s equipamentos.
expressdo se ele estd ou ndo
compreendendo perfeitamente a
explicacéo.
Metodologias ativas; Manuseio dos ;I'relnamei[nto d_lqro_rmatlvo sobre
QCCCO030 equipamentos; Uso da plataforma; erramentas digials, para que o 4
Planejamento pro_fessor possa escolher 0 que
mais se adequar ao seu conteudo.
Considero a capacitacdo docente
As dificuldades ocorrem em funcdo|extremamente importante para
QCCALI31 (ja falta de cgpacita(;éo em relagdo possibili'_[ar novas _préticas le?
a metodologias e ferramentas a pedagdgicas e diversificar o
serem adotadas no ensino hibrido. |processo de ensino—aprendizagem
no ensino hibrido.
Novas tecnologias de 1A estdo
presentes cada vez mais na vida
dos professores e estudantes.
Aplica—las a0 meu conteddo Precisamos aprender a lidar com
e . elas e as formas que podem ser
especifico. Acredito que esta usadas para se burlar as etapas de
QCCBI032 (dificuldade esta relacionada a falta e ) 4el
de uma metodologia geral para que verificacdo da aprendizagem por
eu possa me adaptar. parte _dos estudantes qu‘::mdq na
modalidade online”.
Provavelmente, serdo apontadas
aqui varias dificuldades
relacionadas a essas tecnologias e
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Para soluciond—las ou
IDENT. Tenho dificuldades. Sdo elas: |minimiza-las sugiro as seguintes| Categorias
acOes formativas
suas opgoes de uso. Nestes casos, a
melhor opcdo € a formagdo
continuada dos professores com
cursos especificos para novas
tecnologias que surgirem.
Exemplo: Uso do ChatGPT e
BING como ferramentas de auto
aprendizado e apoio pedagogico,
etc...
Tenho dificuldades (ou Elaboracgdo de novas praticas
QCCBI33 resisténcias) com algumas laboratoriais e modernizacao dos 2
tecnologias métodos de avaliacdo.
A Unica dificuldade que me vem a
mente nesta modalidade se refere
aos processos e formas de
avaliacdo “online”. Acredito que
QCQUI34 esta deye sera maior dificuldade 204
para mim, pois, com as vantagens
do ensino a distancia também vem
a necessidade de novas ferramentas
de medicéo e acompanhamento da
aprendizagem.
A facilidade de encontrar os
diferentes assuntos na internet
muitas vezes influenciam Usar novas ferramentas digitais.
QCQUI35 negativamente no aprendizado. Trabalhar com metodologias 4el
Isso se reflete muitas vezes na ativas.
execucdo de experimentos dentro
do laboratério.
Avaliagédo do contetdo ministrado. (Ij:rr?]ggélcijg;g;s:(;1;}/§:n§;dogao
QCAGR37 Manter aluno concentrado e . . . 4e3
participativo. continua, usando~o dinamismo
para sua adaptacéo.
Treinamento Constante, com
Me falta experiéncia nos modelos constante pe_squisa de r_necainismos
QCSIST38 q . g gue proporcionem motivagédo para 1
e ensino hibrido. :
0s envolvidos no processo
(docentes e discentes).
Investigacdo no mercado de
trabalho (ver as dores dos
Adquirir mais experiéncia nessa  |empresarios/ empregadores) e
QCSIST39 . . « 1
modalidade de ensino mostrar aos alunos que néo basta
um diploma, tem que saber fazer,
ser e estar naquele lugar.
Motivar os alunos a permanecerem
com o ritmo de estudos durante o x
periodo de realizacdo da disciplina. Estender a nova geragdo de alunos
QCSIST40 Além disso, considero que e adaptar as aulas. Melhorar a rede 3el
’ ’ de internet da instituicéo.
pessoalmente, o contato pessoal
constante fomenta o processo de
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IDENT.

Tenho dificuldades. Sao elas:

Para soluciond—las ou
minimiza—las sugiro as seguintes
acOes formativas

Categorias

interag&o e proposicao de
inovacdes entre os alunos.

QCSIST41

Envolver o aluno no processo de
aprendizagem, para gque entenda o
seu papel central.

QCSIST42

Desinteresse dos alunos, internet
ruim na sala de aula.

QCSIST43

Aprender mais sobre as diferentes
metodologias de ensino. No
entanto, 0s cursos precisam ser
mais praticos, associando a teoria
como o uso das metodologias para
gerar um aprendizado mais efetivo.

Fonte: dados da pesquisa (2024)

5.5.1 Engajamento e Participacdo Estudantil

Essa categoria, com 0 maior nimero de participantes, foi constituida por 15 dificuldades

relacionadas ao engajamento dos alunos. S&o aqueles que expressaram preocupacfes em

motivar a participagdo ativa dos estudantes, manté—los engajados e garantir sua interacéo

efetiva durante as aulas, especialmente em contextos de ensino hibrido.

Analisando o Quadro 12, os seguintes participantes expressaram dificuldades que se

enguadram nessa categoria:

Os estudantes ndo possuem pré-requisitos e, por isso, ndo conseguem

assumir o papel
(QCADMO03).

protagonista do processo

ensino—aprendizagem

Motivar e envolver os estudantes, além de questdes sobre como aumentar o
contato e proximidade para verificar a compreensdo do contetdo
(QCADM14).

Tenho dificuldades. Estimular a participacdo dos estudantes, adaptar as
atividades avaliativas (QCCCO24).

Tenho dificuldades. S&o elas: Pouca interacdo dos alunos durante as aulas
sincronas; Defini¢cdo dos conteudos a serem explorados nas aulas remotas/
EaD; Dificuldade de lidar com novas tecnologias. (QCCCO27).

Perrenoud (2000) enfatiza a importancia de desenvolver competéncias que permitam ao

aluno ser mais ativo em seu processo de aprendizagem. Ele argumenta que o desafio esta em

transformar o ambiente educacional de modo que favoreca a autonomia e a participagao efetiva
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dos estudantes, uma perspectiva que ressoa com as dificuldades enfrentadas pelos docentes em
nosso estudo.

Nessa mesma linha de pensamento, Moran (2013) discute a necessidade de métodos de
ensino que sejam mais conectados com a realidade dos alunos, promovendo o engajamento por
meio de préticas que integrem tecnologia, interatividade e contetdo significativo. Moran sugere
que o ensino deve ser adaptado para ser mais flexivel, dindmico e alinhado com os interesses e
necessidades dos estudantes; o que pode ajudar a superar as barreiras ao engajamento e a
participacao.

Dessa forma, é essencial reconhecer e enfrentar as dificuldades no engajamento dos
alunos, desenvolvendo estratégias pedagogicas que fomentem a participacédo ativa e o interesse
pelo aprendizado. Isso implica uma revisao continua das praticas educacionais para torna—las
mais inclusivas, interativas e relevantes para os estudantes de hoje.

Nas solucBes propostas dentro dessa categoria, destaca—se a importancia de estratégias
pedagogicas que promovam a interacdo ativa e o envolvimento significativo dos alunos. Nesse
contexto, os participantes sugeriram acdes como o desenvolvimento de melhores perfis de
acesso e interesse, além da necessidade de préaticas educacionais que chamem a atencdo dos
alunos e promovam um entendimento mais profundo do conteudo.

Pesquisadores como Vasconcellos (2012) enfatizam a importancia de métodos de ensino
que estimulem a curiosidade e a participagéo ativa dos alunos, considerando—0s como sujeitos
ativos no processo de aprendizagem. Além disso, Freire (2013) defende uma abordagem
educacional que se concentra no dialogo e na problematizacdo como meios de engajar os alunos
e promover um aprendizado significativo.

Ainda dentro das proposic¢des das solucgdes apontadas pelos participantes, eles destacam
0 uso de ferramentas interativas em sala de aula e a realizacdo de perguntas aleatorias para
verificar a compreensdo dos alunos sobre o conteddo estudado. Essas estratégias visam criar
um ambiente de aprendizagem dindmico e inclusivo, onde os alunos se sintam motivados e
capazes de participar ativamente.

A adogdo de metodologias didaticas que incentivem o envolvimento dos estudantes e a
implementacdo de praticas que garantam a atencdo e o engajamento durante as aulas s&o
essenciais para o sucesso educacional. Tais abordagens estdo alinhadas com as recomendacdes
de especialistas em educacdo, que destacam a necessidade de inovacdo e adaptacdo constante
das praticas pedagoOgicas para atender as necessidades dos alunos contemporaneos. Um

exemplo claro dessa aplicacdo é o método de aprendizado baseado em projetos, que promove



170

0 envolvimento ativo dos estudantes por meio de atividades que exigem pesquisa, planejamento
e execucdo de projetos. Essa metodologia ndo sé facilita a aquisicdo de conhecimento, mas
também desenvolve habilidades criticas como trabalho em equipe, pensamento critico e
resolucéo de problemas (BACICH, 2017).

5.5.2 Capacitacdo Docente e Metodologias de Ensino

Integram essa categoria 14 dificuldades, respectivamente de 14 participantes. De acordo
com o conteldo, eles expressam as dificuldades relacionadas ao uso de metodologias ativas, ao
planejamento e a preparacdo de aulas no contexto do ensino hibrido. Os exemplos seguintes

ilustram a categoria.

Tenho dificuldades de como usar metodologias ativas no modelo hibrido.
Tenho dificuldades de estimular a participagdo maior do estudante nas
discussoes tedricas, que sdo importantes para a pratica (QCADMO01).

Preciso de ensinamento e formacgdo para conhecer as novas praticas
pedagogicas e saber quais sdo adequadas para cada area do conhecimento.
(QCADMO04).

Falta de formacao especifica para utilizac8o das ferramentas caracteristicas
a este modelo de ensino /aprendizagem (QCADM12).

Aprender mais sobre as diferentes metodologias de ensino. No entanto, 0s
cursos precisam ser mais praticos, associando a teoria como o0 uso das
metodologias para gerar um aprendizado mais efetivo (QCSIST43).

Autores como Mishra e Koehler (2006) discutem a importancia da integracdo
pedagdgica e tecnoldgica no desenvolvimento de praticas educacionais eficazes; o que eles
denominam como conhecimento tecnoldgico pedagogico de contetido (TPACK). E um modelo
que descreve os tipos de conhecimentos de que o0s professores precisam para integrar
efetivamente a tecnologia na educacdo. Foi desenvolvido por Mishra e Koehler (2006) e se
baseia na teoria do conhecimento pedagdgico do contetido (PCK) de Shulman.

O modelo TPACK sugere que os professores precisam de trés tipos principais de

conhecimento para ensinar eficazmente com tecnologia:

a) Conhecimento do Contetdo (Content Knowledge — CK): refere—se ao conhecimento

sobre o assunto que esta sendo ensinado;
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b) Conhecimento Pedagdgico (Pedagogical Knowledge — PK): envolve o
conhecimento sobre métodos de ensino, estratégias pedagdgicas, avaliacdo e gestao
da sala de aula;

c) Conhecimento Tecnoldgico (Technological Knowledge — TK): refere-se ao
conhecimento sobre ferramentas e tecnologias digitais e como elas podem ser

utilizadas para apoiar o ensino e a aprendizagem.

Eles argumentam que os educadores precisam desenvolver habilidades que transcendam
0 conhecimento tradicional do conteudo e da pedagogia, abrangendo também a compreensao
tecnoldgica para facilitar a aprendizagem efetiva no ambiente digital.

Além disso, Bates (2015) salienta que a transicdo para o ensino hibrido exige uma
reconfiguracdo das estratégias pedagogicas, enfatizando a necessidade de métodos que
promovam a autonomia do aluno e a interacdo dindmica entre teoria e pratica. Essa perspectiva
é corroborada pelos desafios enfrentados pelos participantes, que expressaram a necessidade de
formacdo e desenvolvimento profissional para abracar as novas praticas pedagogicas e
tecnoldgicas.

Por fim, os relatos dos participantes refletem a crescente necessidade de capacitacéo
docente em metodologias ativas e ensino hibrido, apontando para uma demanda de abordagens
educacionais que integrem efetivamente o conhecimento pedagdgico, o conteldo e a
tecnologia, conforme destacado no modelo TPACK.

Os participantes sugeriram uma série de acdes formativas que enfatizam a importancia
de se familiarizar com esse contexto e dominar as metodologias ativas e o ensino hibrido,
destacando a necessidade de uma formacdo docente continua que englobe didatica especifica
para 0 uso e o dominio das tecnologias educacionais.

Libaneo (2013) destaca que a capacitacdo em didatica e metodologias ativas é crucial
para que os professores possam conduzir eficazmente o processo de aprendizagem, adaptando—
se as necessidades contemporaneas dos estudantes. Além disso, Moran (2015) argumenta que
o ensino hibrido e as metodologias ativas exigem uma revisdo das praticas pedagdgicas,
incorporando tecnologias e estratégias que estimulem a participacdo ativa dos alunos e uma
aprendizagem significativa.

Entre as solucbes propostas, destacam-se a formacgédo docente voltada para o ensino
hibrido, os cursos e os encontros académicos que promovam a atualizacdo das praticas

pedagogicas e a adaptacdo das redes de ensino & nova realidade de aprendizagem. Essas acdes
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sugerem uma transicao para uma abordagem pedagdgica mais colaborativa e interativa, que ndo
apenas engaje os alunos, mas também os coloque no centro do processo de aprendizagem.

A implementacéo dessas acdes formativas, com o intuito de soluciona-la ou minimiza-
la, implica uma mudanca significativa na cultura educacional, exigindo ndo apenas a aquisi¢cdo
de novos conhecimentos e habilidades, mas também uma transformacgdo nas atitudes e nas
percepcOes dos educadores sobre o seu papel na aprendizagem do aluno. A formacéo
continuada, conforme proposta pelos participantes, alinha—se com a visdo de autores que
enfatizam a necessidade de uma educacgdo responsiva, dindmica e adaptavel as demandas do
século XXI (VIDAL & MERCADO, 2020).

Um exemplo préatico de educacdo responsiva é a adocao de tecnologias adaptativas em
salas de aula, que personalizem o conteudo e o ritmo de aprendizado de acordo com as
necessidades de cada aluno, promovendo um ensino mais eficaz e engajador. Segundo Vidal e
Mercado (2020), a integracdo de novas tecnologias e a inovacdo nas metodologias de ensino

sdo fundamentais para adaptar a educacao as novas realidades e as exigéncias contemporaneas.

5.5.3 Desenvolvimento e Adaptacéo de Contetdo

Integram a categoria 3, " Desenvolvimento e Adaptacdo de Contetdo”, 12 dificuldades.
Para esse grupo, a necessidade de adaptacdo e o desenvolvimento de contelido no contexto
educacional contemporaneo desafiam os educadores a repensarem praticas e metodologias para
melhor atenderem as demandas de uma geragdo de estudantes que cresceu em um ambiente
altamente digitalizado. Vamos analisar as dificuldades de alguns participantes relacionadas a

essa categoria:

Abrir mao ou transformar o material que ja tenho, e que foi construido para
a educacdo. SolucBes Sugeridas: Um curso prético hibrido, em que a parte
préatica seja a construgdo do curso e do material (QCADM19).

Metodologias ativas; Manuseio dos equipamentos; Uso da plataforma;
Planejamento. Solugdes Sugeridas: Treinamento informativo sobre
ferramentas digitais, para que o professor possa escolher o que mais se
adequar ao seu contetido. (QCCCO30).

Aplica-las ao meu contetdo especifico. Acredito que esta dificuldade esta
relacionada a falta de uma metodologia geral para que eu possa me adaptar.
Solugdes sugeridas: Novas tecnologias de 1A estdo presentes cada vez mais
na vida dos professores e estudantes. Precisamos aprender a lidar com elas e
as formas que podem ser usadas para se burlar as etapas de verificacdo da
aprendizagem por parte dos estudantes quando na modalidade online.
Provavelmente, serdo apontadas aqui varias dificuldades relacionadas a
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essas tecnologias e suas opgles de uso. Nestes casos, a melhor opcéo é a
formacdo continuada dos professores com cursos especificos para novas
tecnologias que surgirem. Exemplo: Uso do ChatGPT e BING como
ferramentas de auto aprendizado e apoio pedagdgico, etc...(QCCBIO32).

A facilidade de encontrar os diferentes assuntos na internet muitas vezes
influenciam negativamente no aprendizado. Isso se reflete muitas vezes na
execucdo de experimentos dentro do laboratério. Solugdes Sugeridas: Usar
novas ferramentas digitais. Trabalhar com metodologias ativas. (QCQUI35).

Os relatos indicados pelos participantes refletem uma preocupacdo com a adequacao
dos materiais didaticos e das abordagens pedagdgicas para facilitar uma aprendizagem
significativa e engajadora.

Podemos observar, nesses relatos, uma preocupacao significativa entre os educadores
com a necessidade de aprimoramento de recursos e infraestrutura para o ensino. Os
participantes expressaram desafios relacionados a adequacdo das préaticas pedagogicas e
tecnoldgicas, evidenciando uma lacuna entre as competéncias existentes e as demandadas pelo
ensino hibrido.

Autores Bacchi e Moran (2015) discutem a importancia da formacdo docente no
contexto das novas tecnologias educacionais, salientando que a capacitacdo em ferramentas
digitais e metodologias inovadoras é crucial para a eficacia do processo de ensino—
aprendizagem. Eles enfatizam que a educagao contemporanea exige uma constante atualizagdo
profissional para incorporar inovac6es pedagdgicas e tecnoldgicas de forma significativa.

Complementarmente, Moran (2013) argumenta que os educadores necessitam de um
desenvolvimento profissional continuo que abranja ndo apenas as habilidades técnicas, mas
também as competéncias pedagdgicas e relacionais, para criar ambientes de aprendizagem
engajadores e efetivos. Segundo Moran, a transformacéo do ensino passa pela integracédo de
recursos tecnoldgicos e estratégias didaticas adaptadas as necessidades e caracteristicas dos
alunos da era digital.

No contexto da educacdo contemporanea, o desenvolvimento e a adaptacao de contetdo
pedagogico exigem uma reavaliacdo constante das praticas e materiais didaticos para atender
eficazmente as necessidades de aprendizes digitais. Destacam desafios significativos, como a
atualizacdo de materiais didaticos e a implementacdo de metodologias ativas, que requerem
abordagens inovadoras e flexiveis (Moran, 2015).

Esses relatos e analises confirmam a necessidade de uma abordagem holistica no

desenvolvimento profissional dos educadores, que considere as dimensfes pedagdgica,
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tecnoldgica e relacional, além de um investimento adequado em recursos e infraestrutura que
suportem as metodologias ativas de aprendizagem e o ensino hibrido.

Para enfrentar esses desafios, os participantes sugeriram uma serie de acdes formativas.
Por exemplo, a proposta de "um curso pratico hibrido em que a parte pratica seja a construcdo
do curso e do material" (QCADM19) ressoa com a recomendagédo de Gandin e Apple (2002)
sobre a importancia da participacdo ativa dos alunos no processo educacional, tornando—os
coautores do curriculo e ndo meros receptores de informacoes.

Além disso, a necessidade de "treinamento informativo sobre ferramentas digitais”
(QCCCO030) e o uso de "novas tecnologias de IA" (QCCBIO32) sdo essenciais para a
modernizacdo das praticas pedagdgicas, conforme discutido por Moran (2015), que enfatiza a
integracdo da tecnologia de forma pedagdgica para enriquecer 0 processo de ensino-
aprendizagem.

Essas acdes formativas sugeridas estéo alinhadas com a perspectiva de Pacheco (2004),
que defende um curriculo adaptavel e relevante, capaz de ser continuamente atualizado para
refletir as mudancas tecnoldgicas e sociais. O envolvimento dos docentes em "formacéo
continuada dos professores com cursos especificos para novas tecnologias" (QCCBIO32) é
crucial, como também aponta Saviani (2008), para que os educadores possam adquirir
competéncias que os capacitem a implementar essas mudancas de forma eficaz.

Pesquisadores como Pimenta (2012) e Franco (2015) enfatizam a importancia da
formacdo docente continuada que integre teoria e pratica, além de proporcionar aos professores
0S recursos necessarios para um ensino eficaz. Eles argumentam que o desenvolvimento
profissional continuo e 0 acesso a recursos adequados sao fundamentais para que os educadores
possam responder as demandas do ensino contemporaneo, particularmente, no contexto de
ensino hibrido e a distancia.

A sugestdo de "manter aluno concentrado e participativo” atraveés da "adoc¢do da
modalidade e de forma continua, usando o dinamismo para sua adaptacdo” (QCAGR37) ressoa
a visdo de Freire (1996) de uma educagdo como pratica de liberdade, na qual o dialogo e a
interacdo continua sdo fundamentais.

Assim, o fortalecimento do desenvolvimento profissional e a melhoria dos recursos
educacionais sdo vitais para a sustentacdo de praticas pedagogicas que sejam tanto eficazes

quanto inovadoras, atendendo as exigéncias do cenario educacional moderno.
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5.5.4 Desafios com Tecnologias e Recursos Digitais

Na categoria 4, "Desafios com Tecnologias e Recursos Digitais™, composta por 10
dificuldades, os participantes mencionam as dificuldades especificas relacionadas ao uso de
tecnologia e a realizagdo do ensino em formatos hibridos. Com base nas informagdes do Quadro
12, podemos identificar o conteido das categorias e seus respectivos participantes:

Conhecer e dominar o arsenal tecnoldgico (QCADMO5).

As dificuldades sdo em relagédo ao uso de tecnologias e as metodologias mais
adequadas ao ensino hibrido. Producdo de material e atividades para
desenvolvimento das aulas (QCADM11).

Tenho dificuldades. Ferramentas digitais, hardware adequado (QCCCO25).
Tenho dificuldades (ou resisténcias) com algumas tecnologias (QCCBIO33).

A Unica dificuldade que me vem & mente nesta modalidade se refere aos
processos e formas de avaliagdo online. Acredito que esta deve ser a maior
dificuldade para mim, pois, com as vantagens do ensino a distancia também
vem a necessidade de novas ferramentas de medi¢cdo e acompanhamento da
aprendizagem (QCQUI34).

A integracdo da tecnologia, no ensino hibrido, apresenta desafios expressivos, como
demonstrado nas dificuldades expressas pelos participantes. Esses desafios incluem a aplicacéo
de metodologias ativas em ambientes virtuais, a conducdo de avaliacGes de forma remota, a
adaptacdo as tecnologias de ensino hibrido, a gestdo da presenca e a interacdo em salas virtuais
bem como a instabilidade da infraestrutura tecnologica.

Pesquisadores como Moran (2007) destacam que o ensino “online” e hibrido requer ndo
apenas a transposicdo de contetdo para ambientes digitais, mas também a adoc¢do de novas
estratégias pedagogicas que capitalizem as potencialidades tecnolégicas para a aprendizagem.
Eles enfatizam que a interacdo e o engajamento sdo fundamentais para o sucesso da educacéao
a distancia e hibrida; desafios que sdo corroborados pelas experiéncias dos docentes em nosso
estudo.

Além disso, Bacich (2018) aborda a complexidade de integrar tecnologias no ensino,
ressaltando que essa integracdo vai além do dominio técnico, envolvendo uma compreensdo
profunda de como a tecnologia pode transformar o ensino e a aprendizagem. A necessidade de
formacgéo docente especifica para o uso efetivo de tecnologias educacionais é uma questdo
evidenciada pela dificuldade em utilizar eficientemente as ferramentas digitais no processo

educativo.
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Portanto, os relatos dos participantes destacam a necessidade urgente de estratégias
formativas que abordem tanto as competéncias técnicas quanto as pedagdgicas necessérias para
o0 ensino hibrido. Isso ressalta a importancia de um desenvolvimento profissional continuo que
alinhe a pratica pedagogica as demandas e as possibilidades do cenéario educacional
contemporaneo.

Sobre as solucdes propostas pelos participantes dessa categoria, identificaram eles a
necessidade critica de melhorias na infraestrutura tecnoldgica e no treinamento docente para
uso efetivo de ferramentas digitais. As propostas incluem cursos de especializacdo em
ferramentas de ensino, treinamentos em tecnologias de informagéo e comunicagéo (TICs) bem
como a garantia de recursos adequados para a realizacdo do ensino hibrido.

Autores como Behrens (2013) enfatizam a relevancia de desenvolver competéncias para
o0 ensino hibrido, que integram o uso pedagogico das TICs para promover uma aprendizagem
significativa. Além disso, Almeida e Valente (2012) discutem a importancia de uma
infraestrutura tecnoldgica sélida e acessivel, que suporte praticas pedagdgicas inovadoras e
estimule a interacdo e a colaboracdo no ambiente de aprendizagem virtual.

As sugestbes dos participantes, como a realizacdo de avaliagdes presenciais para
garantir a integridade do processo e a necessidade de capacitar o corpo docente para lidar com
as especificidades do ensino hibrido, refletem a complexidade de implementar o ensino hibrido.
Essas propostas indicam a importancia de abordar tanto os aspectos tecnolégicos quanto os
pedagdgicos para garantir a eficacia do ensino hibrido.

A implementacdo de redes de qualidade e programas que facilitam o acesso e a interacdo
com os alunos também foi destacada, sugerindo que uma infraestrutura tecnoldgica robusta é
fundamental para o sucesso do ensino hibrido. Essas solu¢des apontam para a necessidade de
um investimento continuo em tecnologia educacional e desenvolvimento profissional,
alinhando—se com as recomendacdes de especialistas na area.

Sintetizando, as categorias que explicam as dificuldades dos participantes, na realizacéo
das praticas pedagdgicas para o ensino hibrido, evidenciam, de modo geral, que elas estdo relacionadas
a motivacgéo e envolvimento dos alunos para essa modalidade de ensino. Reconhecem, ainda, que ela
depende de uma capacita¢do docente que considere a aprendizagem de metodologias ativas que possa
possibilitar uma adequacdo das praticas pedagogicas e tecnoldgicas aos contetdos de ensino.
Ademais, evidenciam, também, a necessidade de uma formacg&o docente que possa trabalhar
tanto as competéncias técnicas quanto as pedagdgicas necessarias para o ensino hibrido.

Em consonéncia com tais dificuldades, os participantes sugerem as seguintes agdes

formativas:
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Formacéo docente, periodicamente, para o ensino hibrido, com foco na didéatica, nas
metodologias ativas e no uso e no dominio das tecnologias digitais;

Treinamento especifico para o uso da tecnologia de informacéo e comunicagdo no
processo de aprendizagem;

Formagdo continuada dos profissionais da educacdo sobre a utilizacdo de

metodologia de ensino para motivar e envolver os alunos para a aprendizagem.



178

6 GRUPO FOCAL E MOMENTO FORMATIVO: DISCUSSOES SOBRE AS
NECESSIDADES FORMATIVAS NA REALIZACAO DAS PRATICAS
PEDAGOGICAS PARA O ENSINO HIBRIDO

Neste capitulo, como anunciamos na introducdo, ele apresenta as discuss@es realizadas
nos grupos focais, com o propdsito de ser um momento formativo para os participantes da
pesquisa.

A partir dos resultados e analises ja realizadas e de posse das possiveis representacoes
sociais dos professores da Educacdo Superior, dos cursos de graduacdo da Universidade Federal
de Vicosa, campus Rio Paranaiba-MG, sobre as necessidades formativas, para o
desenvolvimento de praticas pedagogicas na concepcao do ensino hibrido, realizamos o grupo
focal para discussdes e reflexdes desses resultados.

Conforme consta no Apéndice A (questionario), os participantes que aceitaram
respondé—lo foram convidados também a participar da técnica do grupo focal com o objetivo
discutir e refletir sobre os resultados apresentados. Ao final, foi pedido entdo que indicassem
um namero para contato. Nesse caso, dos 44 participantes que responderam o questionario,
apenas 14 deixaram o contato predispondo-se a participar da técnica do grupo focal. Embora
0s 14 participantes formam contatados, apenas sete (7) conseguiram conciliar as agendas com
os horérios disponiveis para a realizagio do grupo focal®.

Dessa forma, o encontro ocorreu no dia 1° de maio de 2024, via Google Meet, as 15
horas, com os sete (7) participantes que conseguiram conciliar suas agendas e comparecer a
reunido do grupo focal.

Iniciamos o grupo focal com a apresentacdo dos resultados da pesquisa aos docentes
gue aceitaram participar dessa etapa. Para isso, utilizamos slides (Figura 11) contendo a sintese
dos resultados. Na sequéncia, a partir da orientacdo sobre o desenvolvimento do grupo,
discutimos e refletimos sobre os resultados da pesquisa, com foco nas dificuldades dos
participantes na realizacdo das préaticas pedagdgicas, para o ensino hibrido e as possiveis a¢cdes

formativas para atender tais necessidades.

10 Cabe ressaltar que, no momento da construgdo dos resultados da pesquisa, quando foi possivel a
realizagdo do grupo focal, as universidades federais do Brasil se encontravam em estado de greve
deflagrada desde o dia 15 de abril de 2024 e, a falta de regulamentacé&o do horério de trabalho, durante
esse periodo, acarretou em desordem de agendas por inumeros compromissos dos docentes
participantes, como viagens, compromissos familiares e desinteresse em participagéo no grupo focal.
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Para finalizar, discutimos a possibilidade da confirmac&o da nossa hipétese, a de que, a
partir da identificacdo das representagdes sociais dos professores da Educagdo Superior dos
cursos de graduacdo da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio Paranaiba—MG, sobre o
desenvolvimento de préaticas pedagogicas, na concepcao do ensino hibrido, seréd possivel sugerir
propostas de formagéo e desenvolvimento profissional, que se articulem com as necessidades

formativas sobre essa concepcao de ensino.

Figura 11 —Slides com os resultados da pesquisa que foram apresentados no Grupo Focal

(Continua).
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da Educagéio Superior (IES, cursos)
para o desenvolvimento de praticas
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| Discutir e refletir as representagdes sociais identificadas a |
/

‘Qartir de experiéncias formativas nos grupos focais. %




180

Figura 11 —Slides com os resultados da pesquisa que foram apresentados no Grupo Focal

(Continuacéo).
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praticas pedagogicas na concepcao do ensino hibrido,
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desenvolvimento profissional, que se articulem com as
necessidades formativas sobre esta concepgdo de
ensino.
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Figura 11 —Slides com os resultados da pesquisa que foram apresentados no Grupo Focal

(Continuacéo).

RESULTADOS:

a) Perfil dos participantes

A maioria € do sexo ma
Possuem idade entre 35
professores jovens.

doutorado.

mesmos motivos.

docente.

representa um desa

sculino (29).
a 45 anos, portanto sao

* Apenas 5 docentes (11%) exercem outra atividade
profissional além da docéncia.

e A maioria possui mais de dez anos de experiéncia
profissional na docéncia no ensino superior.

e 73% optaram pela docéncia “Pelo gosto de ser docente”
(28 professores) e pela “Realizagao profissional” (12
professores) e da mesma forma, repetiriam a escolha pelos

filo continuo na busca

desenvolvimento do conhecimento do aluno.
e A maioria, 39 participantes, estdo satisfeitos com a
profissao docente no ensino superior.

e A maioria, (70,5%), 31 professores, possuem titulagdo de

e 73% ja participaram ou participam de cursos efou
atividades de formacao e/ou desenvolvimento profissional

s Para a maioria “ser professor hoje na Educacio Superior”
pelo

Sobre o perfil dos
participantes podemos
dizer que as caracteristicas
identificadas se mostram
favoraveis a construcéo de
representacoes sociais
positivas sobre as
necessidades formativas
para o desenvolvimento de
praticas pedagogicas na
concepcao do ensino
hibrido na educacgdo
superior.

B) Sobre o Ensino Hibrido

Compreensiao dos doce

E uma modalidade que combina o ensino
presencial e o ensino a distdncia, com o objetivo
de proporcionar uma experiéncia de_ .

A formacio continuada & imprescindivel para
capacitar os professores a ulilizarem
efetivamente essa modalidade de ensino

E necessario para sua adogio compreender os
principios pedagégicos que o fundamentam e
apropriar-se de novos saberes pedagdgicos.

As tecnologias digitais tém um papel
fundamental, pois sfo elas que incorporam
el do modelo pr ialeoad i

Tem a d de ser dep deuma
rede de internet, o que pode acentuar as
desigualdades socias brasileiras, com a falta.

E adequado as exigéncias da atualidade, pois
desenvolve conhecimentos e aptiddes
relacionados a tecnologia.

dalidad 1

E umam muito que pouco
contribui para a formagio académica do aluno
dos cursos de Administragio e Ciéncias. ..

ntes sobre o0 Ensino Hibrido
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Os resultados parecem evidenciar também, que esse grupo de professores, estdo construindo
representagoes sociais positivas, com relagio as necessidades formativas para o desenvolvimento de
praticas pedagogicas na concepgao do ensino hibrido na educagio superior

Em sintese, as analises
mostram que, de modo
geral, ha um alinhamento
entre os resultados e os
referenciais tedricos que
subsidiam essa pesquisa,
com relacdo a compreensao
do ensino hibrido atrelado a
formacio docente e
tecnologias educacionais.
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Figura 11 —Slides com os resultados da pesquisa que foram apresentados no Grupo Focal

(Continuacéo).

ensino hibrido

C) Sobre as Praticas Pedagoégicas para o Ensino Hibrido

Tabela 06 — Nivel de concordancia com relagdo a compreensdo das praticas pedagogicas para o

Com relacio as praticas pedagogicas para o ensino hibrido

a) O estudante € o protagonista do processo de aprendizagem e
& incentivado a criar. planejar e desenvolver suas proprias
solugdes para problemas e desafios propostos.

b) O papel do professor € orientar e mediar as atividades,
estimulando a reflexfo e a metacognicio dos alunos.

Concordo

(=]
[

31

Concordo
em parte

-
-

11

Discordo

'S

Nio sei
dizer

c) As priticas pedagodgicas, no ensino hibrido, devem ser
adaptadas ds necessidades e caracteristicas dos estudantes e dos
conteiidos a serem ensinados.

d) O ensino hibrido exige uma abordagem pedagogica
especifica, que integre de forma efetiva as tecnologias digitais e
as atividades presenciais.

e) E necessirio selecionar os contetidos com potencial
pedagogico e organiza-los de forma a promover acgdes
pedagdgicas que envolvam tanto o ambiente presencial quanto o
virtual.

31

36

34

d) A diversidade das priticas pedagdgicas é uma estratégia que
desperta a motivagio, interesse e curiosidade dos alunos.

16

16

Fonte: dados da pesquisa (2024)

diversificadas.

A maioria dos participantes assinalou, com relagfo as praticas pedagogicas para o ensino hibrido que:
o estudante é o protagonista do processo de aprendizagem; o papel do professor é estimular a
reflexdo; as praticas devem ser adaptadas as necessidades dos estudantes; o ensino hibrido exige uma
abordagem pedagogica especifica, com atividades presenciais e virtuais; deve-se utilizar praticas

Grafico 16 — Conhecimento dos participantes sobre os modelos de Ensino

Hibrido.
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Os resultados desta questdo parecem refletir a complexidade e a diversidade das respostas
educacionais ao ensino hibrido. Destacamos aqui a necessidade de formacao continua e de
um desenvolvimento profissional docente que atenda as necessidades formativos dos
professores, com relacao as praticas pedagogicas para a adocao do ensino hibrido.
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Figura 11 —Slides com os resultados da pesquisa que foram apresentados no Grupo Focal

(Concluséo).

D) Sobre o nicleo central o sistema periférico das representacdes sociais — a TALP -
Técnicas de Associacio Livre de Palavras

Figura 9: Quadrantes do EVOC —Nucleo Central e Sistema Periférico
Options pour le programme TABRGFR
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Fonte: EVOC

Sintetizando, as analises da TALP - Técnica de Associacdo Livre de Palavras,
processadas pelo software EVOC, nos permitiu conhecer a estrutura das
representacoes sociais dos 44 docentes participantes dessa pesquisa, sobre as
necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagogicas na
concepcao do ensino hibrido.

Arraigada a memoria coletiva, as palavras “formacao-treinamento”,
“tecnologias™ e “metodologias” despontam-se como os possiveis elementos
nucleares, pois foram evocados mais prontamente e mais frequentes, conferindo
significado as representagdes sociais. E correto dizer que esses elementos estio
ligados a memoria coletiva e historia do grupo. Portanto, os participantes dessa
pesquisa, estdo construindo representacoes sociais, sobre as necessidades
formativas para o desenvolvimento de praticas pedagogicas na concep¢ao do
ensino hibrido, ancoradas no sentido e significados das palavras “formacao-
treinamento”, “tecnologias” e “metodologias™, o que se traduz na ideia de que,
para a adocao do ensino hibrido, € preciso ter uma formacao-treinamento para
compreender as tecnologias a partir do conhecimento de novas metodologias
que possam ser adequadas ao contexto do ensino hibrido.
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Figura 11 —Slides com os resultados da pesquisa que foram apresentados no Grupo Focal
(Concluséo).

E) Sobre as dificuldades com relaciio a realizacio da pratica pedagogicas para o
ensino hibrido

Sintetizando, as categorias que explicam as dificuldades dos participantes, na
realizacdo das praticas pedagogicas para o ensino hibrido, evidenciam, de modo geral, que
elas estdo relacionadas a motivacdo e envolvimento dos alunos para essa modalidade de
ensino. Reconhecem, ainda, que ela depende de uma capacitagdo docente que considera a
aprendizagem de metodologias ativas, que possa possibilitar uma adequagdo das praticas
pedagogicas e tecnologicas aos conteudos de ensino. Evidenciam, também, a necessidade de
uma formagdo docente que possa trabalhar tanto as competéncias técnicas, quanto as
pedagogicas necessarias para o ensino hibrido.

Em consonancia com tais dificuldades, os participantes sugerem as seguintes acdes

formativas:

e Formacao docente, periodicamente, para o ensino hibrido, com foco na didatica, nas
metodologias ativas e no uso e dominio das tecnologias digitais.

e Treinamento especifico para o uso da tecnologia de informacio e comunicagao no
processo de aprendizagem.

e Formacao continuada dos profissionais da educagdo sobre a utilizagdo de metodologia
de ensino para motivar e envolver os alunos para a aprendizagem.

ROTEIRO PARA A ENTREVISTA DE GRUPO FOCAL

v

Foco das discussoes:

v

Refletir e discutir com os participantes da pesquisa — professores dos
cursos de graduagdo da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio
Paranaiba-MG, que aceitarem participar dessa etapa, os resultados da
pesquisa que identificam as representacdes sociais sobre as necessidades
formativas com relagdo ao desenvolvimento de praticas pedagogicas na
concepegdo do ensino hibrido.

Fonte: dados da pesquisa (2024)
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Um grupo focal ndo é simplesmente reunir um grupo de pessoas para conversar. Um
grupo focal € um tipo especial de grupo em termos de propdsito, tamanho, composicao e
procedimentos. O propdsito de conduzir um grupo focal é entender melhor como as pessoas
sentem ou pensam sobre um assunto, ideia, produto ou servi¢o. Grupos focais sdo usados
também para coletar opinides.

Os participantes séo selecionados porque possuem certas caracteristicas em comum que
se relacionam ao tema do grupo focal. O pesquisador cria um ambiente permissivo que encoraja
0s participantes a compartilhar percepcdes e pontos de vista, sem serem pressionados a chegar
a um consenso. A discussdo em grupo é conduzida varias vezes com tipos semelhantes de
participantes, para que o pesquisador possa identificar tendéncias e padrdes nas percepgdes. Em
seguida, uma analise cuidadosa e sistematica das discussdes fornece pistas e insights sobre
como uma ideia, produto, servico ou oportunidade sdo percebidos pelos membros dos grupos.

Segundo Krueger; Casey (2015), um estudo realizado por grupo focal constitui uma
série de discussfes cuidadosamente planejadas e projetadas, para obter percepcdes sobre uma
area definida de interesse, em um ambiente permissivo e ndo ameacador. Cada grupo deve ser
formado entre cinco a dez pessoas lideradas por um entrevistador habilidoso ou moderador. As
discussoes séo refletidas e, muitas vezes, 0s participantes gostam de compartilhar suas ideias e
percepcOes. Segundo os autores Krueger & Casey (2015, p. 35):

O grupo focal é uma técnica especial dentro da pesquisa qualitativa que é
usada frequentemente para entender as percepcGes das pessoas e conduzir
processos participativos de forma que estas possam falar livremente e
naturalmente sobre seus pontos de vista em rela¢do a produtos, servigos, ou
politicas em discussao.

Ainda segundo os autores:

Os grupos sdo mantidos em locais onde os participantes estardo confortaveis.
Isso serd diferente para adolescentes do que para funcionarios de empresas.
Pode ser a casa de alguém, o pordo da igreja, uma pizzaria, um centro
comunitario, um café no bairro ou uma sala de conferéncias empresarial"
(Krueger; Casey, p. 94).

A adaptacédo do tamanho do grupo focal, conforme o contexto e o objetivo da pesquisa,
séo cruciais para garantir a validade e a relevancia dos resultados obtidos. Liamputtong (2011)
real¢a que, em temas delicados ou controversos, grupos menores sao preferiveis, para criar um
ambiente mais intimo e seguro, em que 0s participantes possam se sentir confortaveis para
compartilhar experiéncias e opinides pessoais profundas. Essa abordagem é particularmente
importante, em contextos multiculturais, como o Brasil, cuja diversidade de experiéncias e

valores sociais pode afetar significativamente a dindmica de grupo.
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Além disso, a literatura brasileira sobre grupos focais também aponta para a necessidade
de considerar as caracteristicas sociodemogréficas dos participantes ao determinar o tamanho
do grupo. Autores como Minayo (2010) discutem como variaveis, tais como idade, género e
nivel socioecondmico dos participantes, podem influenciar a dindmica do grupo e,
consequentemente, o numero ideal de participantes. Essas considera¢fes sdo importantes para
planejar grupos focais que possam efetivamente capturar a riqueza das perspectivas dos
participantes, ao mesmo tempo, em que facilitam uma interacdo produtiva e respeitosa.

Dito tudo isso, o grupo focal foi realizado e, em razéo do nimero de participantes, teve
duracdo de 1h53min. A reunido foi gravada em video e dudio com autorizacdo de todos os
participantes. Apds a conclusdo do grupo focal, as falas de todos foram transcritas,
posteriormente enviadas para cada participante, via e-mail, para revisdo de todos e, com a
aprovacdo unanime do contetdo transcrito, iniciamos as analises dos resultados. Para cada
participante foi atribuido um cédigo de P1 a P7 para evitar identificacdo conforme TCLE.

Sequencialmente a realizacdo das discussdes no grupo focal, respaldamo-nos
novamente a técnica de Bardin (2011) para a realizacdo das analises do conteldo das
discuss@es. Portanto, alicercado nas orientacGes que a autora prop0e e, baseado nos relatos dos

participantes dos do grupo focal, elencamos trés categorias:

a) Desafios tecnoldgicos e infraestrutura;
b) Treinamento e competéncia pedagdgica;

c) Impacto psicoldgico e adaptacédo cultural.

Feito isso, apresentaremos, a seguir, dentro de cada categoria, as analises dos resultados

encontrados na discusséo com os participantes do grupo focal.

6.1 DESAFIOS TECNOLOGICOS E INFRAESTRUTURA

Por meio dessa categoria, buscamos sintetizar os principais pontos de discusséo entre 0s
educadores sobre as limitagOes de suas ferramentas e estruturas atuais, evidenciando a
importancia de investimentos em tecnologia educacional e treinamento docente. Destacamos
também a necessidade de solugdes que possam aprimorar tanto o contetudo pedagogico, quanto
a interacdo aluno—professor em plataformas digitais, visando a um processo educacional mais
robusto e inclusivo. O Quadro 13 pontua como os participantes expressam suas dificuldades

em relacdo ao uso das tecnologias e infraestrutura na instituicdo com as possiveis solucées.
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Quadro 13 — Principais dificuldades, necessidades formativas e possiveis solugdes expressadas
pelos participantes do grupo focal, com relacéo as tecnologias e infraestrutura

Dificuldades encontradas

Necessidades Formativas

Possiveis solucGes

Adaptar praticas pedagogicas
tradicionais ao ensino hibrido,
sem causar confusdo e estresse
nos alunos.

Conhecer préaticas de ensino
para o ambiente hibrido.

Desenvolvimento de programas
de formacdo continua focados
em metodologias ativas e
tecnologias educacionais.

Lidar com a auséncia de uma
regulamentacdo e estrutura para
0 ensino hibrido (auséncia de

Ter acesso a uma
regulamentacdo e estrutura para
o0 ensino hibrido.

Workshops sobre
regulamentacbes e melhores
praticas no ensino hibrido e

tecnologias, que ndo oferecem
monitoramentos durante as

tutores como um obstaculo implementacdo de politicas
significativo). claras.
Utilizar ferramentas digitais | Conhecer e ensinar os alunos a | Cursos  sobre  ferramentas
interativas (tecnologia). utilizar ferramentas digitais | digitais interativas e técnicas
interativas. online para educadores
(treinamentos).
Avaliar, por meio de | Conhecer e ter acesso a | Formagdo sobre ferramentas de

ferramentas de aplicacdo de
avaliacGes online.

aplicacdo de avaliaces online
(monitoramentoético).

avaliagdes.

Fonte: dados grupo focal (2024).

A andlise de contetido da categoria "Desafios Tecnoldgicos e Infraestrutura” ressalta as
barreiras enfrentadas pelos educadores, no contexto do ensino hibrido, destacando,
principalmente, as dificuldades relacionadas as ferramentas tecnoldgicas e infraestrutura de
suporte. Esses desafios sdo intrinsecamente ligados a necessidade de adaptacdo rapida as
circunstancias impostas pela pandemia de COVID-19, o que trouxe a tona a insuficiéncia de
preparacgéo e recursos adequados.

Nesse contexto, a analise revelou uma preocupacdo significativa com a qualidade da
interacdo e engajamento dos alunos em um ambiente de ensino hibrido. A dificuldade em
manter os estudantes envolvidos e garantir a integridade académica, durante as avaliagdes
online, foi um ponto frequentemente abordado. A literatura correlata, incluindo autores como
Bates (2019) e Guri—Rosenblit (2020), discutem a importancia da infraestrutura e do
treinamento docente como elementos fundamentais para a eficacia do ensino online,
enfatizando que essas areas, muitas vezes, foram negligenciadas em transi¢cdes apressadas para
0 ensino a distancia.

Além disso, a falta de regulamentacdo especifica para o ensino hibrido e o suporte
institucional adequado foram identificados como barreiras criticas que impedem a
implementacao efetiva de praticas pedagogicas adaptadas ao contexto hibrido. A necessidade
de estruturas regulatorias claras e suporte administrativo é crucial para a sustentabilidade de

tais programas educacionais.
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Siemens (2013) e outros pesquisadores discutem a transformacao do papel do professor,
em ambientes digitais, de um transmissor de conhecimento para um facilitador do aprendizado,
0 que requer uma reavaliacdo das estratégias pedagogicas e uma adaptacdo as novas
tecnologias. Esse aspecto é crucial para entender como os professores podem efetivamente

engajar os alunos em um cenario educacional cada vez mais digitalizado.

[...] a gente mergulhou em fungéo da pandemia numa prética pedagogica que
provavelmente enlouquecia os alunos (P1).

[...] o aluno d& um Google vocé da um exemplo ele d& um Google e ele te
guestiona sera que é isso mesmo (P1).

[...] quando chegou o periodo de prova... queriamos uma tecnologia para o
filmar o aluno (P2).

[...] 0 ensino hibrido ainda ndo ta regulamentado né e o que a gente viveu na
pandemia realmente ndo é ensino hibrido e nem é EAD porque nés nao
tivemos tutores (P3).

A sintese da categoria "Desafios Tecnoldgicos e Infraestrutura” evidencia os desafios
criticos enfrentados no ensino hibrido, destacando a necessidade urgente de formacdo e
desenvolvimento adequado para os educadores. A anéalise revela que a falta de infraestrutura
adequada, suporte tecnoldgico e regulamentaces claras sdo barreiras que comprometem tanto
a qualidade do ensino quanto a eficacia pedagogica.

As necessidades formativas identificadas sublinham a importancia de uma formacéo
eficaz (com treinamento), para trabalhar com ferramentas tecnoldgicas e metodologias ativas,
essenciais para facilitar uma transicdo eficaz para o ensino hibrido. Isso inclui ndo apenas
familiarizacdo com plataformas de aprendizado digital e ferramentas de comunicacdo, mas
também estratégias para engajar os alunos de maneira efetiva e manter a integridade das
avaliacdes online.

Para superar esses desafios, é crucial que as instituicGes educacionais invistam em
programas de desenvolvimento profissional continuo que sejam alinhados as demandas do
ensino hibrido. Tais programas devem ser desenhados, para oferecer aos professores, ndo
apenas 0 conhecimento técnico necessario, mas também estratégias pedagdgicas inovadoras
que possam ser aplicadas tanto em ambientes presenciais quanto online.

Possiveis solugBes incluem a implementacdo de workshops, seminarios e cursos de
formagé&o que abordem especificamente o uso de tecnologias digitais na educacgéo e as melhores

praticas para o ensino hibrido. Além disso, é importante que as politicas educacionais e as
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regulamentacdes sejam atualizadas, para refletir as necessidades emergentes do ensino hibrido,
garantindo que os educadores estejam devidamente equipados e apoiados.

Os desafios de adotar metodologias ativas em ambientes virtuais sdo enormes
sem o treinamento adequado (P1).

Precisamos de mais do que simplesmente tecnologia; precisamos de uma
estrutura que realmente suporte o ensino hibrido (P2).

A resisténcia ao uso de tecnologias novas é um grande obstaculo sem o
treinamento e suporte necessarios (P3).

Essas falas reforcam a necessidade de abordagens formativas adaptadas as realidades
do ensino hibrido, enfatizando a importancia de preparar adequadamente os educadores para
enfrentar os desafios do novo cenério educacional.

Em suma, a transicdo para o ensino hibrido trouxe desafios significativos que exigem
uma abordagem coordenada, envolvendo a melhoria da infraestrutura, formacdo docente
adequada e politicas regulatérias adaptativas. A analise dessas falas sugere que, para superar
esses desafios, é essencial desenvolver estratégias compreensivas que considerem tanto os

aspectos tecnologicos quanto os pedagogicos.

6.2 TREINAMENTO E COMPETENCIA PEDAGOGICA

A categoria "Treinamento e Competéncia Pedagdgica" aborda a necessidade de
preparacdo e capacitacdo continua dos professores para enfrentarem eficazmente os desafios
impostos pelo ensino hibrido. Com a rapida transicdo para modelos de ensino a distancia,
motivada pela crise sanitéaria global da COVID-19, muitos educadores se viram obrigados a
adotar tecnologias e metodologias com as quais ndo estavam familiarizados. Essa categoria
enfatiza que, além do dominio técnico necessario, para operar novas ferramentas digitais, €
fundamental que os professores desenvolvam competéncias pedagodgicas que permitam uma
integracdo eficaz dessas tecnologias no processo educacional.

O foco dessa categoria estd em identificar e discutir as lacunas de treinamento
(formacéo), que impedem os educadores de maximizar o potencial das plataformas de ensino
online e das metodologias ativas. Trata—se de reconhecer que a eficacia do ensino hibrido néo
se sustenta apenas no uso de ferramentas tecnologicas, mas, sobretudo, na habilidade dos
professores de aplicar tais ferramentas de maneira pedagogicamente produtiva. Assim, a
capacitacdo ndo € vista apenas como um processo de familiarizacdo técnica, mas como uma

formagé&o holistica que abrange o desenvolvimento de novas estratégias didaticas adaptadas aos
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ambientes virtuais e presenciais. O Quadro 14 resume as dificuldades apontadas pelos

participantes do grupo focal.

Quadro 14 — Dificuldades, necessidades formativas e possiveis solucdes, evidenciadas pelos
participantes do grupo focal, quanto ao treinamento e competéncia pedagogica.

Dificuldades encontradas

Necessidades Formativas

Possiveis solucBes

Utilizar as novas tecnologias e
metodologias  ativas  para
enfrentar os desafios do ensino
hibrido.

Conhecer as novas tecnologias,
ferramentas tecnoldgicas e
metodologias ativas.

Desenvolvimento de programas
de formagdo continuada e
treinamento  que  integrem
tecnologia e metodologias

engajar os alunos.

ativas.
Adaptar préticas presenciais | Passar por um treinamento | Workshops e cursos que
para o ambiente virtual sem | especifico para adaptacdo de | foquem na conversdo de
treinamento adequado. métodos  presenciais  para | praticas presenciais em
virtuais. estratégias eficazes online.
Aplicar pedagogicamente as | Saber utilizar as ferramentas | Criagdo de  modulos de
ferramentas tecnolGgicas para | tecnoldgicas para uso efetivo | formacdo que  combinem

com os alunos.

pratica pedagdgica com uso
tecnoldgico avancado.

Atender as demandas
tecnoldgicas e pedagdgicas em
constante evolugao.

Compreender as demandas
tecnoldgicas e pedagogicas.

Implementacdo de um plano de
desenvolvimento profissional
que acompanhe as tendéncias
educacionais e tecnoldgicas.

Saber aula

hibrida.

preparar uma

Ter conhecimento para preparar
uma aula hibrida.

Participar de Programas de
capacitagdo em tecnologias
para ensino hibrido.

Utilizar as ferramentas digitais,

Saber utilizar as ferramentas

Oferecer cursos que ensinam a

pedagdgicas das tecnologias
digitais na compreensdo do
contetdo.

de  modo eficaz, sem | digitais de modo eficaz. integracao efetiva de

treinamento adequado. tecnologias no processo de
ensino.

Entender as  implicagOes | Reconhecer as implicagdes | Workshops  sobre  design

pedagogicas da utilizacdo das
tecnologias digitais na
aprendizagem dos alunos.

instrucional e adaptacdo de
conteudo para o digital.

Fonte: dados da pesquisa (2024).

Esse Quadro 14 mostra uma compreensdo abrangente das necessidades e possiveis

solucbes, propostas pelos professores, em relagdo ao treinamento e desenvolvimento de

competéncias pedagogicas para o ensino hibrido.

Os participantes expressam a necessidade de treinamentos que ndo apenas introduzam

ferramentas tecnoldgicas, mas também abordem metodologias ativas e estratégias de

engajamento do aluno. A literatura em educagdo aponta que programas de desenvolvimento

profissional eficazes sdo essenciais para a adaptacdo dos professores a esses novos ambientes

de ensino. Segundo Shin et al. (2009), a integracdo de tecnologia na educacdo requer uma

compreensdo profunda de como ela pode facilitar o aprendizado, o que é resumido no conceito
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de Conhecimento Tecnoldgico Pedagdgico de Conteudo (TPACK). Esse modelo enfatiza a
importancia de um treinamento que equilibre conhecimento tecnoldgico, pedagdgico e de
contetdo.

Além disso, Fullan (2013) sugere que a mudanca no ambiente educacional requer uma
"mudanga profunda" que envolve repensar as praticas pedagogicas para melhor integrar
tecnologia e Pedagogia. Isso implica que a formacgdo (ou treinamento) para professores néo
deve ser uma solucdo pontual, mas um processo continuo que acompanha as evolucdes

tecnoldgicas e pedagogicas.

Quando aconteceu a pandemia, no meu caso, eu repliquei o modelo de aula
gue eu dava no presencial para o hibrido, o que foi muito desafiador sem o
treinamento adequado (P2).

A formacao continua é vital, pois as tecnologias e as demandas pedagdgicas
estédo sempre evoluindo (P4).

A rapidez com que tivemos que adotar o ensino hibrido nos mostrou
claramente que nao estavamos preparados. Precisamos de capacitacdo
constante para lidar com essas tecnologias (P5).

A maioria desses anos no ensino superior, nunca houve uma formacgéo pelo
menos para mim, especifica sobre como conduzir uma sala de aula. O que eu
faco e sempre fiz e continuarei fazendo € repetir aquilo que fizeram comigo
que para mim deu certo (P5).

Muitas vezes, sinto que estamos usando as ferramentas digitais mais por
necessidade do que por eficacia pedagogica. E necessario um treinamento
gue nos ajude a integrar melhor estas ferramentas ao nosso ensino (P6).

O desafio ndo é apenas técnico, é pedagdgico. Precisamos entender como
transformar nosso contetido para o digital de forma que realmente contribua
para a aprendizagem do aluno (P7).

O treinamento e a competéncia pedagdgica, portanto sdo apresentados como pilares,
para a construcdo de uma pratica docente, que seja tanto tecnoldgica consistente, quanto
pedagogicamente inovadora. Esse enfoque é importante para garantir que a educacdo mediada
por tecnologia seja enriquecedora para os alunos, mantendo os padrdes de qualidade
educacional em contextos presenciais e online. A discussdo, nessa categoria, serve como um
chamado a agdo, para instituicdes de ensino e formuladores de politicas educacionais, para
investir em programas de desenvolvimento profissional que sejam inclusivos, abrangentes e
adaptativos as rapidas mudancas no panorama educacional.

Sintetizando, diante dos desafios do ensino hibrido, torna—se evidente a necessidade de
uma formac&o docente robusta e continua que possa equipar 0s educadores com as habilidades

necessarias para implementar com sucesso praticas pedagdgicas inovadoras. A formacao deve
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abordar tanto as habilidades tecnoldgicas quanto as competéncias pedagdgicas, assegurando
que os professores possam integrar efetivamente esses componentes em sua pratica docente.
Politicas de desenvolvimento profissional devem ser adaptadas, para incluir médulos que
reflitam as necessidades emergentes do ensino hibrido, com um foco particular em métodos
ativos de aprendizagem e na utilizagcdo pedagodgica de tecnologias.

Por fim, a categoria nos permitiu uma anélise abrangente e compreensiva dos obstaculos
enfrentados por docentes e alunos, na adocdo de modelos de ensino hibrido, bem como as
estratégias necessarias para superar esses desafios. Essa categoria destaca a complexidade de
adaptar praticas pedagdgicas tradicionais a ambientes virtuais, a necessidade de treinamentos
especificos em tecnologia e metodologia e a importancia de um suporte regulatério e
administrativo adequado. As falas dos participantes ilustram as dificuldades préaticas, como a
falta de interacdo direta entre alunos e professores, desafios em manter o engajamento dos
alunos, sublinhando a necessidade urgente de programas de desenvolvimento profissional que
abordem essas questdes de forma holistica. Essa categoria propde um enfoque integrado que
combina identificacdo de problemas com a implementacao de solucGes praticas, visando a uma

transicdo mais suave e eficaz para o ensino hibrido.

6.3 IMPACTO PSICOLOGICO E ADAPTACAO CULTURAL

As categorias "Impacto Psicologico e Adaptacdo Cultural” englobam os desafios
emocionais e as transformac@es culturais enfrentadas por educadores e alunos a medida que se
adaptam ao ensino hibrido e remoto. Esse segmento revela como as mudangas abruptas em
metodologias e ambientes educacionais podem provocar estresse, ansiedade e isolamento,
refletindo as dificuldades psicologicas de se adaptar a um cenario educacional
fundamentalmente alterado. Além disso, as categorias abordam as adaptaces culturais
necessarias, para aceitar novos papéis e responsabilidades dentro do contexto educacional, que
agora exige maior autonomia dos alunos e uma transformacdo no papel tradicional dos
educadores.

Os participantes discutem como a falta de interacéo face a face afeta negativamente o
engajamento e o bem-—estar e como as expectativas para professores e alunos precisam ser
redefinidas em um ambiente cada vez mais digital. A analise dessas falas sugere que é crucial

desenvolver estratégias, para apoiar a comunidade educacional nesta transicdo, ndo apenas em
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termos de ferramentas tecnoldgicas, mas também oferecendo suporte psicologico e
promovendo uma adaptacéo cultural que valorize novas formas de ensino e aprendizagem.
Esse enfoque, na saude mental e na adaptacdo cultural, € importante para garantir que o
ensino hibrido possa ser uma experiéncia enriquecedora e inclusiva, minimizando seus
impactos negativos e maximizando suas potenciais vantagens educacionais. O Quadro 15

resume a visdo dos docentes participantes quanto a essa quest&o.

Quadro 15 — Dificuldades, necessidades formativas e possiveis solucOes, evidenciadas pelos
participantes do grupo focal, quanto ao impacto psicolédgico e adaptacéo cultural.

Dificuldades

Necessidades Formativas

encontradas

Impacto Psicol6gico

Adaptacao Cultural

Possiveis solugdes

Apresentar estresse e
ansiedade por falta de
interacéo presencial
entre professores e
alunos.

Identificar situacdes
que aumentam o
estresse e ansiedade.

Identificar situacGes
que limitam a
adaptacéo cultural.

Ac0es formativas que
visam a adaptacdo em
um ambiente de
ensino tecnoldgico e
cultural.

Adaptar com 0 ensino
online, principalmente,
guando temos alunos
mais velhos.

Compreender as
dificuldades de
adaptacédo psicoldgica

de alunos mais velhos.

Reconhecer as
expectativas
educacionais de alunos
mais velhos e de
diferentes faixas
etarias.

Formacdo continuada
com foco em
discussdes sobre
relacéo professor—
aluno de diferentes
faixas etarias.

Refletir sobre o
isolamento sentido por
alunos e professores e
a dificuldade de
manter 0 engajamento.

Analisar os
sentimentos de
isolamento dos alunos
que causam impacto
psicol6gico negativo.

Analisar os
sentimentos de
isolamento dos alunos
gue limitam a
adaptacéo cultural.

Palestras e discussdes
que auxiliam reflexdes
sobre a adaptacédo de
novas formas de
interacdo que
substituem a sala de
aula tradicional.

Diferenciar a
transformacdo do
papel do educador em
um ambiente digital.

Compreender o papel
do professor em um
ambiente digital.

Compreender,
culturalmente, o papel
do professor em um
ambiente digital.

Ac0es formativas com
foco em discussdes
sobre o papel do
educador em um
ambiente digital.

Fonte: Dados da pesquisa (2024).

Esse Quadro 15 sumariza as discussdes e analises sobre como o ensino hibrido e remoto
afeta psicologicamente professores e alunos e demanda mudangas culturais significativas no
sistema educacional. Ele serve como um recurso valioso para entender as dindmicas complexas
envolvidas na transi¢cdo para novas formas de ensino.

As categorias "Impacto Psicoldgico e Adaptacdo Cultural” refletem as complexidades
enfrentadas por educadores e alunos para adaptarem—se ao ensino hibrido e remoto. A transicéo,

para esses novos modelos educacionais, ndo é apenas uma questdo de implementagéo técnica,
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mas envolve profundas mudancas psicoldgicas e culturais. Os participantes discutiram o
aumento do estresse e ansiedade, a sensacdo de isolamento e a necessidade de redefinir as

expectativas educacionais e 0s papéis no ambiente de aprendizagem.

A transicdo para o ensino online foi dificil para muitos de nos; sinto que
perdemos a conex@o humana que é tdo vital para a aprendizagem (P1).

Adaptar nossas técnicas de ensino para o virtual requer mais do que entender
as ferramentas; significa mudar nossa abordagem pedagdgica para atender
as expectativas dos alunos de hoje (P2).

O isolamento ndo é apenas fisico; é emocional também. Muitos alunos e
professores sentem-se desligados, o que complica a motivacdo e 0
engajamento (P3).

A figura do professor estd mudando drasticamente com o ensino a distancia.
N&o somos mais o centro do processo de aprendizagem; agora, tudo gira em
torno do aluno e sua capacidade de navegar no contetdo online (P4).

Se nos voltarmos 30 anos atras, o aluno de hoje é muitissimo diferente do
aluno que eu fui, do aluno que o P4 foi né, que o P3 que é mais jovem do que
eu, que a P1, o prdprio Edson né também ja tem nocgdes dessas diferencas
gritantes, as coisas evoluiram de uma maneira até bastante rapida (P5).

Ja existem, na literatura, alguns autores que discutem essa questdo. De acordo com a
pesquisa de Conrad e Openo (2018), a transicdo para o ensino online pode gerar significativo
estresse psicoldgico, tanto para alunos, quanto para professores, pela falta de contato fisico e
aumento da autonomia que muda drasticamente a dindmica tradicional da sala de aula. Esse
sentimento foi ressaltado por P1 e P3 e P4 que mencionaram 0 aumento do estresse e a

dificuldade em manter o engajamento em um ambiente virtual.

Na nossa experiéncia do periodo da Covid eu acho que ndo houve ensino nao,
houve e ndo houve aprendizagem né, entdo é algo que a gente poderia até
descartar, joga tudo fora, que aquilo ali foi um processo pra gente cumprir
um cronograma, cumprir um calendario escolar, aquilo ali houve mais um
estresse da nossa parte e também o estresse da parte dos alunos. Os alunos
estavam muito apavorados com aquela situacéo e nds também (P4).

Além disso, Palloff e Pratt (2013) discutem como o ensino online e hibrido requer uma
"presenca online"” eficaz, que pode ser desafiadora de manter, refletindo os pontos levantados
por P2 sobre as dificuldades de adaptacdo dos alunos mais velhos, que podem se sentir
desconfortaveis com as tecnologias digitais. Essa adaptagcdo envolve ndo apenas habilidades
tecnoldgicas, mas também uma mudanca cultural na maneira como percebemos a educacéo e o

processo de aprendizagem.
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A adaptacdo cultural, também, é um aspecto crucial discutido por Bates (2015). Para
esse autor, a integracdo bem—sucedida da tecnologia na educacao requer mudangas substanciais
na cultura organizacional das instituicGes educacionais. A transformacéo do papel do educador,
de um transmissor de conhecimento para um facilitador do aprendizado, ¢ uma mudanca
significativa que requer ndo apenas novas competéncias, mas também uma nova compreensao
da Pedagogia.

Portanto as discussdes dos participantes refletem uma necessidade critica de apoio para
lidar com esses desafios. Como proposto por Garrison, Anderson e Archer (2010), a criacéo de
uma comunidade de aprendizagem online coesa pode ajudar a mitigar algumas dessas questfes
psicoldgicas e culturais, promovendo um ambiente mais engajador e familiar para os
envolvidos.

Portanto, para que o ensino hibrido e remoto seja efetivamente implementado, é
essencial ndo apenas considerar as necessidades técnicas e formativas, mas também prover um
suporte eficaz para lidar com os impactos psicologicos e promover uma adaptacdo cultural
adequada. As instituicGes de ensino devem desenvolver estratégias que incluam suporte
psicoldgico, treinamento em habilidades socioemocionais e revisdo de curriculos para refletir
essas novas dindmicas. A implementacdo bem-sucedida desses novos modelos de ensino
dependera significativamente de qudo bem essas dimensfes psicoldgicas e culturais sdo
entendidas e abordadas dentro do sistema educacional.

Finalizando, as categorias "Impacto Psicoldgico e Adaptacdo Cultural”, no contexto do
ensino hibrido, revelam desafios substanciais que transcendem as barreiras técnicas e
pedagogicas, mergulhando nas experiéncias humanas e mudangas culturais dentro do ambiente
educacional. Essa analise detalna como a transi¢cdo para o ensino hibrido tem impactado
significativamente tanto professores quanto alunos, evidenciando ndo apenas dificuldades
tecnoldgicas, mas também complexidades psicoldgicas e culturais.

Educadores e estudantes enfrentam o0 aumento do estresse e da ansiedade,
desencadeados pela perda das interagdes face a face que sdo fundamentais para a aprendizagem.
A falta dessas interagdes presenciais € frequentemente associada a sentimentos de isolamento,
que afetam negativamente a motivacdo e 0 engajamento. Essa situacdo é agravada pela
necessidade de adaptar—se rapidamente a novas metodologias e tecnologias, muitas vezes, sem
suporte emocional adequado, conforme destacado nas falas dos participantes. Por exemplo, um
dos professores menciona: "a transi¢ao para o ensino online foi dificil para muitos de nos; sinto

gue perdemos a conexdo humana que € tdo vital para a aprendizagem” (P1).
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Além do impacto psicoldgico, a adaptacdo cultural também emerge como um tema
critico. A implementacdo do ensino hibrido exige uma redefinicdo dos papéis tradicionais no
processo educacional, em que o professor passa de uma autoridade central para um facilitador
do aprendizado, e o aluno é colocado no centro da jornada educativa. Essa mudanca ndo sé
desafia as normas pedagdgicas estabelecidas, mas também exige uma nova abordagem cultural
na educacgéo. Os educadores devem, portanto desenvolver competéncias, para navegar e facilitar
efetivamente a aprendizagem em ambientes digitais, como reflete outro participante: "Adaptar
nossas técnicas de ensino para o virtual requer mais do que entender as ferramentas; significa

mudar nossa abordagem pedagdgica para atender as expectativas dos alunos de hoje".
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7 CONSIDERACOES FINAIS

A proposta desta pesquisa sobre as "Necessidades Formativas de Professores da
Educacao Superior, da Universidade Federal de Vicosa, campus Rio Paranaiba—MG, para o
Desenvolvimento de Praticas Pedagogicas na Concepcdo do Ensino Hibrido, contou com as
contribuicdes da Teoria das Representagdes Sociais de Moscovici (2003) e da abordagem
estrutural de Abric (2000). Foi desenvolvida num momento critico da educacdo mundial — em
que a pandemia de Covid-19 acelerou a ado¢do de modelos de ensino hibrido e remoto,
trazendo a tona desafios e oportunidades significativas para a educacéo superior. Este estudo
buscou ndo apenas compreender, mas também desdobrar as representacdes sociais dos
professores sobre suas necessidades formativas neste novo contexto educacional.

O objetivo principal deste trabalho foi investigar e compreender as representacfes
sociais dos docentes da educacdo superior da UFV sobre as necessidades formativas para a
implementacdo do ensino hibrido. Para isso, utilizou—se uma metodologia quanti—qualitativa
que incluiu a aplicacdo de um questionario, da Técnica de Associacdo Livre de Palavras (TALP)
e um grupo focal. Essa abordagem metodologica permitiu uma andlise densa e multifacetada
das percepcOes e experiéncias dos docentes, situando—as dentro de um contexto social e
educacional mais amplo.

Para a coleta de dados, foram distribuidos 112 questionarios a professores de diversos
cursos e disciplinas da instituicdo. Os questionarios foram construidos, para abarcar questes
relativas as experiéncias dos docentes com o ensino hibrido, incluindo a identifica¢do do perfil
dos participantes, suas percepcoes, os desafios enfrentados e as necessidades formativas. A
Técnica de Associacdo Livre de Palavras (TALP) possibilitou a identificacdo do nucleo central
das representacdes sociais. E o grupo focal, com o propdsito de ser um momento formativo para
0s participantes da pesquisa, discutiu e refletiu sobre as dificuldades encontradas, as
necessidades formativas e as possiveis solugdes.

Dos 112 questionarios distribuidos, 44 foram devolvidos preenchidos, o que resultou
em uma quantidade suficiente para o processamento das palavras da TALP — Técnica de
Associacdo Livre de Palavras, no software EVOC, para a identificacdo do nucleo central das
representacdes sociais e, assim, a possibilidade de desenvolver a pesquisa.

Partimos da premissa de que os debates sobre o0 Ensino Hibrido trazem a tona discussdes
criticas sobre as necessidades formativas dos professores, considerando, principalmente, que a

Covid-19, ocorrida no inicio de 2020, deixou clara a importancia de responder as demandas
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especificas dos educadores no ensino superior. Nesse contexto, o Ensino Hibrido se apresentou
como uma proposta capaz de ndo sé atender as necessidades de isolamento que passou 0 mundo,
nos ultimos anos, como também de ser um processo para inovar a sala de aula, ao apropriar—se
da interacdo entre o que é realizado de forma remota e o que é realizado em sala de aula ou no
espaco fisico da escola.

Como dissemos na introducédo, os principais desafios dos professores, com relacéo a
adocdo do Ensino Hibrido, encontram-se na formacdo e treinamento para a utilizacdo das
tecnologias nas novas metodologias pedagogicas. Em face destas questdes— problema, esta
pesquisa buscou compreender as necessidades formativas de professores da Universidade
Federal de Vigosa, campus Rio Paranaiba—MG, para a utilizacdo da modalidade do Ensino
Hibrido, nas suas praticas pedagodgicas. Foi isso que realizamos. Com a identificacdo das
representacdes sociais dos professores sobre as necessidades formativas, para a implementacéao
do ensino hibrido, mapeamos as necessidades formativas dos participantes, quanto ao
desenvolvimento de préticas pedagogicas, na concepc¢do do ensino hibrido e, em seguida,
discutimos e refletirmos as representacGes sociais identificadas a partir de experiéncias
formativas nos grupos focais.

Para identificar as representacbes sociais dos professores, com relacdo ao
desenvolvimento de praticas pedagdgicas na concepcdo do ensino hibrido, inicialmente,
tracamos o perfil sociodemografico dos participantes, tendo em vista que as caracteristicas do
perfil podem influenciar as representacdes sociais que estdo sendo construidas. De modo geral,
o perfil identificado mostra—se favoravel a construcdo de representagdes sociais positivas sobre
as necessidades formativas, para o desenvolvimento de préaticas pedagdgicas, na concepcao do
ensino hibrido na Educacdo Superior, uma vez que a maioria possui titulacdo de doutorado;
possui mais de dez anos de experiéncia profissional na docéncia no ensino superior; optou pela
docéncia “Pelo gosto de ser docente”; ja participou ou participa de cursos e/ou atividades de
formacdo e/ou desenvolvimento profissional docente; estéa satisfeito com a profissdo docente
no ensino superior; e, para eles, “ser professor hoje na Educagdo Superior” representa um
desafio continuo na busca pelo desenvolvimento do conhecimento do aluno.

Na sequéncia, identificamos as representacdes sociais dos participantes sobre as
necessidades formativas, para o desenvolvimento de préaticas pedagogicas, na concepcao do
ensino hibrido e analisamos o nucleo central das referidas representacdes sociais. Essas analises
nos permitiram compreender como 0s docentes concebem, ndo apenas o proprio conceito de

ensino hibrido, mas também suas implicagdes praticas e ideoldgicas. De maneira geral, essas
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representacdes se agrupam em torno de temas como: “Formacao/treinamento”, “Tecnologia”
e “Metodologia” — palavras que compdem o ndcleo central das representagdes. O sentido e 0
significado dessas palavras, de acordo com as justificativas e sinénimos atribuidos a elas,
demonstram que 0s participantes estdo construindo representacdes sociais sobre as
necessidades formativas, ancorados na ideia de que, para a adogdo do ensino hibrido, é preciso
ter uma formacao—treinamento para compreender as tecnologias a partir do conhecimento de
novas metodologias que possam ser adequadas ao contexto do ensino hibrido.

A palavra “Formacdo-Treinamento”, a mais citada no nucleo central, reflete a
percepcdo dos professores sobre a necessidade de um treinamento oferecido para o ensino
hibrido, que é corroborada por Bates (2015), que argumenta que a capacitacdo docente em
tecnologias e metodologias inovadoras € fundamental para o sucesso do ensino hibrido. Os
professores frequentemente expressaram nas respostas que o treinamento disponivel é
insuficiente ou inadequado, para atender as demandas do ensino hibrido, sugerindo uma lacuna
entre as ofertas de formacdo e as competéncias reais necessarias. A necessidade de formacéo
continua e especificamente direcionada para as ferramentas digitais e as metodologias ativas é
uma constante nas falas dos docentes. Esse aspecto sublinha a importancia de desenvolver
programas de formacdo que sejam ndo sO abrangentes, mas também alinhados com as
necessidades préaticas e as expectativas dos professores.

A palavra “Tecnologias', a segunda mais citada no nucleo central, mostra sua
centralidade nas representacdes sociais sobre o ensino hibrido, enfatizando a importancia de
integrar tecnologia na educacao para melhorar a qualidade do ensino e facilitar a aprendizagem
dos alunos.

A palavra “Metodologias”, a terceira mais citada, reflete como os professores percebem
as abordagens pedagodgicas no contexto do ensino hibrido. H4& um reconhecimento da
necessidade de adaptacdo das metodologias tradicionais para se adequar aos ambientes hibridos
e virtuais. Laurillard (2013) argumenta que a modelagem de ambientes de aprendizagem deve
ser dindmica e interativa para responder as necessidades dos alunos modernos. Essa percepgéo
é critica, pois sugere uma reavaliacdo das praticas pedagogicas que devem ser mais flexiveis e
inovadoras para atender as demandas de um ambiente de aprendizagem diversificado. Os
professores apontam para a necessidade de desenvolver e integrar novas metodologias que
possam efetivamente engajar os alunos e melhorar os resultados de aprendizagem.

De posse da identificacdo das representacGes sociais dos professores sobre as

necessidades formativas, para a implementagdo do ensino hibrido, mapeamos as dificuldades
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identificadas, para serem discutidas e refletidas no grupo focal como um momento formativo.
Esse mapeamento foi organizado, a partir de quatro categorias: a) Engajamento e Participacao
Estudantil; b) Capacitacdo Docente e Metodologias de Ensino; c¢) Desenvolvimento e
Adaptacdo de Conteudo; e d) Desafios com Tecnologias e Recursos Digitais. Estas categorias
explicam as dificuldades dos participantes, na realiza¢do das praticas pedagogicas para 0 ensino
hibrido. Podemos dizer que, de modo geral, o contedo que as constituem dizem respeito,
principalmente, a falta de motivacdo e envolvimento dos alunos para engajarem-se na
modalidade do Ensino Hibrido. Reconhecem, ainda, que esse engajamento depende de uma
capacitacdo docente que considera a aprendizagem de metodologias ativas que possibilitem
uma adequacdo das praticas pedagdgicas e tecnoldgicas aos conteidos de ensino. Evidenciam,
também, a necessidade de uma formacédo docente com foco na aprendizagem das competéncias
técnicas e pedagdgicas necessarias para o Ensino Hibrido.

Mediante as dificuldades citadas, os participantes sugerem as seguintes acgdes
formativas: a) Formacédo docente, periodicamente, para o ensino hibrido, com foco na didatica,
nas metodologias ativas e no uso e dominio das tecnologias digitais; b) Treinamento especifico
para 0 uso da tecnologia de informacdo e comunicacdo no processo de aprendizagem; c)
Formacdo continuada dos profissionais da educacéao sobre a utilizagdo de metodologia de ensino
para motivar e envolver os alunos para a aprendizagem.

E foram essas dificuldades e as possiveis acfes sugeridas pelos participantes que
sustentaram as discussdes no grupo focal, ndo s6 com o intuito de ser um momento formativo,
como também de validar as representacdes sociais que foram identificadas.

O contetdo do momento formativo, proporcionado pelo grupo focal, pode ser
compreendido a partir de trés categorias: a) Desafios tecnoldgicos e infraestrutura; b)
Treinamento e competéncia pedagdgica; ¢) Impacto psicologico e adaptacao cultural

Desse momento formativo podemos tracar as consideracdes que seguem.

Com relagdo aos “Desafios Tecnoldgicos e a Infraestrutura”. Para esse grupo, a
transicdo para o ensino hibrido trouxe a tona desafios significativos relacionados a
infraestrutura tecnologica. Os professores expressaram preocupacdes sobre a adequacdo das
ferramentas disponiveis e a necessidade de um bom suporte técnico.

A literatura sobre tecnologia educacional, como destacado por Siemens (2013), ressalta
que o sucesso do ensino hibrido depende crucialmente da capacidade das instituicbes de
fornecer recursos tecnoldgicos que ndo apenas suportem, mas também melhorem a experiéncia

de ensino e aprendizagem. Além disso, Oliver (2000) argumenta que o desenvolvimento
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tecnoldgico deve ser acompanhado por uma estratégia pedagdgica que integre eficazmente
essas ferramentas ao curriculo, promovendo uma aprendizagem mais interativa e envolvente.

Quanto ao “Treinamento e Competéncia Pedagogica”, apontam que o0
desenvolvimento de competéncias pedagogicas adequadas para o ensino hibrido é uma
necessidade premente. A integracdo de tecnologia e pedagogia € fundamental para que os
educadores possam fazer um bom uso das ferramentas digitais no processo ensino—
aprendizagem. Nessa linha de pensamento, Fullan (2013) discute a necessidade de "mudanca
profunda”, nas praticas educacionais, sugerindo que os educadores precisam repensar suas
abordagens didéaticas para adapta—las as novas realidades do ensino hibrido.

Por fim, com relagdo ao “Impacto Psicoldgico e Adaptacdo Cultural” discutiram e
refletiram sobre o fato de que a adaptacdo ao ensino hibrido ndo envolve apenas mudancas
técnicas e metodoldgicas, mas também profundas transformacdes psicoldgicas e culturais.
Sobre isso, Garrison, Anderson e Archer (2010) descrevem a importancia da presenga em
ambientes de aprendizado online e como ela afeta a experiéncia educacional. A falta de
interacdo face a face pode diminuir o senso de comunidade e 0 engajamento dos alunos,
levantando questdes significativas sobre o bem—estar psicoldgico e a eficicia do ensino. Além
disso, Prensky (2001) observa que a adaptacdo as novas tecnologias pode ser especialmente
desafiadora aqueles que ndo sdo "nativos digitais", exigindo uma mudanga cultural significativa
tanto para alunos quanto para professores.

Uma reflexdo critica sobre os resultados discutidos no momento formativo indica que a
resisténcia ao ensino hibrido, muitas vezes, baseia—se em uma complexa interacdo de fatores
culturais, estruturais e psicoldgicos. E imperativo que as instituicdes de ensino reconhegam
essas barreiras e trabalhem ativamente para superéd—las. Recomenda-se o desenvolvimento de
politicas educacionais que ndo apenas respondam as necessidades imediatas de formacéo
tecnoldgica, mas que também promovam uma revisao pedagogica profunda, alinhada com as
demandas contemporaneas de um ensino que €, por natureza, cada vez mais hibrido.

Outra reflexdo, que também vale a pena trazer nessas consideracdes, trata—se da questao
reincidente, em varios momentos, sobre a dificuldade do engajamento e da participacdo do
aluno diante da proposta do ensino hibrido. A literatura sugere que estratégias ativas de
aprendizagem sdo fundamentais para envolver os estudantes de maneira eficaz. Astin (1984) e
Tinto (1997) enfatizam a importancia da interagéo entre alunos e professores como um meio de

aumentar a participacdo estudantil. Para implementar o ensino hibrido, recomenda—se que as
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instituicbes promovam um ambiente que estimule a participacgdo ativa dos alunos, utilizando
metodologias que favorecam a interacdo e o envolvimento em todos o0s niveis.

As discussdes, no momento formativo, mostram a importancia da participacao do aluno,
para 0 bom aproveitamento do ensino hibrido, pois potencializa a aprendizagem ativa e
colaborativa, como afirmam Bates (2015) e Garrison; Vaughan (2013). Vale ressaltar que essas
discussdes encontram respaldo nos elementos que constituem o nucleo central das
representacdes sociais. Podemos observar, (Figura 9), que os termos “Formagao—treinamento”,
“Tecnologias” ¢ “Metodologias” apresentam correlacdo com o engajamento efetivo dos
estudantes, que pode ser comprometido pela falta de adequacao das praticas pedagdgicas aos
seus interesses e necessidades, refletindo uma desconexdo entre as necessidades formativas dos
professores e as estratégias de ensino empregadas.

Segundo Santos (2021), compreender as necessidades formativas dos docentes permite
ndo apenas aprimorar as praticas pedagogicas, mas também adapté—las para melhor engajar os
alunos. Este estudo revela que a principal dificuldade identificada pelos professores se relaciona
diretamente com a efetivacdo de praticas que promovem a participacdo ativa dos alunos,
sugerindo que o nucleo central das representacdes sociais dos professores esta alinhado com as
necessidades formativas dos participantes

A integracdo das teorias de Moscovici (2001) e Abric (2003) permite uma anéalise de
como as representacfes sociais sobre o ensino hibrido estdo estruturadas. A identificacdo do
nacleo central dessas representacbes nos permitiu compreender as resisténcias e as
possibilidades de mudancas, nas praticas pedagogicas dos professores, que foram necessarias
para a adocdo do ensino hibrido na Educagéo Superior.

Ressaltamos, portanto que o desafio de engajar o0s estudantes no ensino hibrido esta
intrinsecamente ligado as representacdes sociais dos professores sobre suas necessidades
formativas. Investigacdes futuras devem focar no desenvolvimento de intervencgdes formativas,
que considerem essas representacdes, visando alinhar o nlcleo central as exigéncias de praticas
pedagdgicas inovadoras e efetivamente engajadoras.

Mediante esses resultados, podemos dizer que a tese aqui defendida — a de que, a partir
da identificagdo das representagcdes sociais dos professores da Educagdo Superior sobre o
desenvolvimento de praticas pedagdgicas, na concepcdo do ensino hibrido, seria possivel
sugerir propostas de formacdo e desenvolvimento profissional, que se articulem com as

necessidades formativas sobre esta concepgao de ensino — foi alcancada.
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E, para finalizar, tomamos a liberdade de apontar algumas recomendacdes, no sentido

de oferecer contribuicGes para a formacdo e o desenvolvimento profissional do professor do

Ensino Superior, que adota ou tem interesse em utilizar o Ensino Hibrido no desenvolvimento

das suas praticas pedagogicas. Sao elas:

a)

b)

Investimento em Desenvolvimento Profissional: As instituigdes devem investir em
desenvolvimento profissional que aborde tanto as habilidades tecnoldgicas quanto as
competéncias pedagdgicas necessarias para o ensino hibrido. Programas de treinamento
devem incluir métodos ativos de aprendizagem e uso pedagdgico de tecnologias.
Suporte Tecnoldgico e Regulatorio: E crucial que as instituicdes melhorem a
infraestrutura tecnoldgica e estabelecam regulamentac@es claras que suportem o ensino
hibrido. Isso inclui fornecer recursos adequados e diretrizes claras para a avaliacao e
interacdo online. Investir em tecnologia de ponta e em suporte técnico adequado para
garantir que todos os participantes possam se beneficiar igualmente do ensino hibrido.
Suporte para Adaptacao Psicoldgica e Cultural: Deve-se prestar atencdo a saude
mental e a0 bem—estar dos envolvidos no processo educacional. Estratégias para mitigar
0 estresse e promover uma cultura educacional que aceite e integre eficazmente as
mudangas sdo fundamentais. Desenvolver metodologias que apoiem os professores e
alunos na adaptacdo as novas exigéncias do ensino hibrido, incluindo suporte para satde

mental e programas que promovam a resiliéncia e a adaptacéo cultural.
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P2

po—
Uniube

UNIVERSIDADE DE UBERABA
PRO-REITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAD E EXTENSAD
FROGRAMA DE POS-GRADUAGCAD EM EDUCACAD/MESTRADD ACADEMICD

Frezadoia) Professor|a),

Este questionario pretende coletar informacfes para uma pesquisa gue sstamos realizando no Programe de
pos-graduacio em Educzcdo da Universidade de Uberzba, intitulada “Necessidodes formativas de professores da
Educagio Superior pora o desenvolvimento de proticas pedogogicgs nao concepgio do ensing hibride: contribuicdes da
Teorig dos Aepresentoctes Socigis™.

Os dados coletados permitirdo compreender as representagdes sociais de professores da Educacio Superior
dos cursos de Administragdo e Cigncias Contibeis, da Universidade Federal de vigoss, campus Rio Parznaiba-mMa,
sobre a5 necessidades formativas para o desenvolvimento de préticas pedagcgicas na concepcac do ensing hibrido,
com vistas 3 propostas de formacio e desenvolvimento profizsional docents.

Responds as guestdes com liberdads. Em algumas, pode ser assinalado mais de um item. M3o & necessario
identificar-se.

Informamaos, sinds, que este guestionirio contempla gquestdes provenientes de cutra instrumento, de uma
pEsSQUisa maior.

Agrzdecemos a sus colaboracEo.
Atenciosamente,

Edson Rodrige de Almeida Profa. Dra. wania Maria de Oliveira Wisira
{Orientando) [Drientadora)
A] PERFIL DDS PARTICIPANTES AL, Sua opgao pela docéncia no Ensing Superior se
AL Sexo: [ masculine | ) femining deve:
2. [ )ao gosto de ser docente.
A.2. Idade: b. [ ] 3 influéncia de familizres.
3. [_]ate 24 anos b.[ ) de25&35&anos <. [ 3o mercado de trabalho.
c.[_)de 36345 anos d.[ Jdedsss53anos d. [ ) aformacdo scadEmica qus foi possivel.

2. [ | arealizac2o profizzsional.
f._ ) a opcdo gue foi oferecids pela instituicda.
f. L Joutro:

gl L ) mais de 55 anos

A3, Possui Pos-graduacdo? [ ) 5im 1 1 Mo,
Em caso afirmativo, espacifique a drea:

3. || Especializagdo - Area: A.7. VocE repetiria essa escolha?
b. [ ) mestrado - 2. [} sim. Por gue?
Area:

<. [ ) boutorado - .5.r-.:—a;
d. [ ) Pos doutoredo - Area

b.i_ ) Mo . Porgue?
A, Voo exerce outra atividade profissional que ndo
a de Docéncia?

a. ] Mio.

b. t I 5im. Qual(ais) A,8, VocE ja participou ou participa de cursos efou
atividades de Formacdo e/fou desenvolvimento

A.5. Ha quanto tempo vocé trabalha como docents profissional docente?

na Educacdo Superior? ENR BET

a. ) Menos de um ano b.[{ Jdelas5anos b. [ ) 5im. Quais¥

c.|[ ) D&6a10anos
d [ JDella 20anos  2.( | Mais de 20 anos Carga horaria
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A.9, O que & para vocg, ser professor hoje na
Educacdo Superior?

C) SOBRE A5 PRATICAS
EMSING HIERIDO

PEDAGOGICAS PARA O

A,10. Com relagdo & profiss@o docente, vacd
demaonstra:

a. | muito sstisfeito; b ) satisfeito;

c. [ )insstisfeito; d. | ] muito insatisfeito.

B) S0OBRE O ENSINOG Hiﬂ-RlDD

B.1 Assinale todas as afirmativas que considera
corretas. Para vocé o ensino hibrido:

L} & wums modalidade gue combina o ensing
presencizl & o ensino a disténcia, com o objetivo ds
proporcionar uma experiéncia de aprendizado mais
completa e flexival;

L) & umz modalidade que exige, para sua adogdo, 3
compreensgo dos  principios  pedsgogicos que 3
fundamentam;

L} necessita d= formacdo continuads para capacitar
o5 professores @ utilizarem  efetivamente  ss:3
modalidade de ensing;

L )& uma modalidade na gual a5 tecnologias digitais
tém um papel fundamental, pois sdo elas gue
incorporam elementos do modelo presencial 2 o 3
distdncia;

L] & urna madalidade muito complexs que pouco
contribui para a formacdo académica do aluno dos
cursos de administracdo e Ciéncias Contabeis;

L Jtem a desvantagem de ser depandente d2 uma reds
de internet, o que pode acentusr a5 desigualdadss
sorigis brasileiras, com & falts de acesso por parte de
alguns estudantes;

L_ ) & sdequado 3= exigéncias da stuslidade, pois
desenvalve conhecimentos e sptiddes relacionadaos 3
tecnologia.

C.1 Com relacado as
praticas pedagdgicas
para o ensing hibrido

ol ool o .-
Bl EBEE| BB
Eﬁaﬂtgé
S| 85| &%

3] o estudante 2 o
protagonista do
processo de
aprendizagem e &
incentivado a criar,
plansjar e desenvolver
suas proprias solugdes
para problemas e
dessfios propostos.

b) O papel do professor
£ orientar & mediar as
atividades, estimulando
areflexdoea
metacopnicio dos
alunaos.

) As praticas
pedagdgicas, no ensing
hikrido, devem ser
adaptadas as
necessidades e
caracteristicas dos
estudantes @ dos
conteddos a serem
ensinados.

di O ensing hibrido
Exige uma abordagem
pedagogica especifica,
gue integre de formas
efetiva as tecnologias
digitais & as gthvidades
pressnciais.

&) E necessario
selecionar os conteddos
com potencial
pedagdgico & organiza-
los de formsa 2
promiover acses
pedagdgicas que
enwolvam tanto o
ambiente presencizl
guanto o wirtual.

d) A diversidade das
priticas pedagdgicas,
para 0 ensino hibrido, &
uma estratégia que
desparta a motivacdo,
interesse e curiosidade
dos slunos.
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C.2 O guadro seguinte mostra alguns modelos de
ensing hibride. De acordo com sua experiencia
assinale a alternativa correta

-

Ainda nao

Modelos de
ensino
hibrido

Conheco
utilizei
Eostei

naoc gostei

=

Mao conhego

13 utilizei e
13 utilizei e

Aprendizagem
adaptativa
aprendizagem
baseada =m
projetos
aprendizagem
colaborativa
Aprendizagem
por
investizagio
Elinesd,
Slazsraam
cGamificacao
Rotsfac  por
estagdes

Zala d= aula
inwertida
Tutoria on-line

D) SOBRE © NUOCLEC CEMTRAL E O SISTEMA
PERIFERICO DAS REPRESENTACOES SOCIAIS (Técnicas

de Associacdo Livre de Palavras)

1) Escreva 5 [trés) palawras que vém a sua mente ao
ler a frase em destague:

MECESSIDADES FORMATIVAS PARA O
DESENVOLVIMENTO DE PRATICAS PEDAGOGICAS
NA COMCERGAD DO ENSING HIBRIDO

Wop WM

2) Entre a5 palavras que vocé escreveu, assinale a gque
considera mais importante.
3) Justifique sua resposta.

4} D& ps significados {sindnimos) das outras quatro
palavras.

E}] SOBRE A5 DIFICULDADES COM RELACAD A
REALIZACAD DA PRATICA PEDAGOGICAS PARA O
EMNSING HIBRIDO

L} ndo tenho dificuldades
L} tenhe dificuldzdes . 530 elas:

Fara soluciona-las ou minimiza-las sugiro as seguintes
agbes formativas:

carofa) Professor(a),

com o objetive de complementar os dados dessa
pesquisa, realizaremos uma Entrevista de Grupo
Focal com zlguns participantes parz discuss3o e
reflexdo dos resultados apressntados. Para isso,
gostariamos de contar mais UmE WeZ COm SUa3
colaboracio. Caso  aceite participar, deixe um
telefone para contato.

Obrigado

Obrigada pela colaboracao
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APENDICE B - ROTEIRO DO GRUPO FOCAL

—
Uniube

i UNTVERSIDADE DE UBERABA .
PRO-EEITORIA DE PESQUISA, POS-GRADUACAD E EXTENEAQ
PROGEANA DE POS-GRADUACAC EM EDUCACAQMKMESTRADO

ACADEMICO

PESQUISA: KECESSIDADES FORMATIVAS DE PROFESS0REE DA
EDUCACAD EUPERIOR PARA O DERENVOLVIMENTO DE FRATICAS
PEDAGOGICAS MA COMNCEFCAQ DO ENEINO HIBRIDO: CONTEIBUICOES DA
TEOFIA DAS EEPEESENTACOES SOCIATE,

Orientando: Edson Fodrize de Almeida
Onentadora: Vamia Manz de Olivemra Vieira

ROTEIRD PAFA A ENTREVISTA DE GRUPO FOCAL

A enfrevista de Grupo Focal é uma técnmica de investizagio gue oferaca
mformagdes gualitativas e razao dizzo pode adotar wm carater formatrvo a partir de
dizcuzzdes e reflaxdes. Tem por objetivo revelar experiéncias, sentnmentos, percepedes
dos partcipantes zobre os topicos da discuss3o. Parz izzo, hd um moderador gqus
incentrva a participacio de todos, evitando que um participante tenha o predominio
sohre oz demais, & conduz a discussdo de modo que = mezma ze mantenha dentro dos
topicos de mterssse micial.

Esta técnica serd realizada a partir dos seguintes passos:
17} Esclarecimentos acs participantss sobre oz objetivos da técnica e da pesguiza.
27) Dezanvolvimento do grupe focal:

# FBeflatir & discutir com os participantss da pesquiza — professoraes dos cursos de
Adminiztragio & Ciénciaz Contabeis, da Universidade Federal de Vigosa,
campus Fio Paranaiba-hi(, - que acertarem participar dessa etapa, os resultados
da pesquiza gue identificam as representacdes soclalz sobre zz necesszidades

formatrvas com relagio ao desenveolvimento de praticas pedagogicas na
concapeio do ensmo hibrida.

17} Encearramento.
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APENDICE C - RELATORIO EVOC

Texto do EVVOC — Ensino Hibrido — EDSON

Enzino_Hibrido v

Jn
Pasta de Trabalho do Excel ~
Pasta de Trabalho do Excel
Pasta de Trabalheo Habilitada para Macro do Excel M

Pasta de Trabalho Binaria do Excel
Pasta de Trabalho do Excel 97-2003
CSY UTF-8 (Delimitado por virgulas) AL
Dados XML

Pagina da Web de Arquivo Unico
Pagina da Web

Modelo do Excel

Maodelo Habilitado para Macro do Excel
Modelo do Excel 97-2003

Texte (separado por tabulagdes)

Texte em Unicode

Planilha XML 2003 AV
Pasta de trabalho do Microsoft Excel 5.0/95

Texto formatado (separado por espagos) Ut
Texto (Macintosh)
Texto (MS-DOS)
C5V (Macintosh) A
CSV (MS-DOS)

DIF {(Formato de troca de dados)
SYLK (vinculo simbélico) STF
Suplemento do Excel
Suplemento do Bxcel 97-2003
PDF aci
Documento XPS
Planilha Strict Open XML
Planilha OpenDocurnent Tt

fichier initial : Ensino_Hibrido.CSV
fin de la transformation
nombre de lignes du fichier initial : 44

nombre de lignes du fichier final : 44

fichier initial : C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino
H brido Edson\Ensino Hibrido.TXT

Fin creation mots

nombre de ligne en entree : 44

nombre de mots : 220

Fichier Initial : C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino
H brido Edson\Ensino Hibrido.tml

NOUS ALLONS MAINTENANT TRIER LE FICHIER

FIN TRI SANS PROBLEME

Nombre d enregistrements en entree : 220

Nombre d enregistrements en sortie : 220



fichier initial : C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino

H brido Edson\Ensino Hibrido.Tm2

NOUS ALLONS RECHERCHER LES RANGS

Nous avons en entree le fichier
C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino

H brido Edson\Ensino Hibrido.Tm2

ON CREE LE FICHIER : C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino
H brido Edson\Ensino Hibrido.dis et
C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino

H brido Edson\Ensino Hibrido.tm3

ENSEMBLE DES MOTS RANGS
:FREQ.: 1 * 2 *» 3 * 4 * 5 *

Adaptacéo : 10 ¢ 1* 3% 1* 4* 1%
moyenne : 3.10

Avaliacéo : 2 : 0% 1% 0* 0% 1+

Conhecimentos : 21 ¢ 4*x 4% 4*x 4% 5%
moyenne : 3.10

Cultura : 2 ¢ 0% 1* 0* 0* 1%

Curadoria : 1 : 0% O* 0* O* 1*

Cursos : 3 2% 1%

Dedicacéao : 5 ¢ 1% 1* 1* 0* 2%
moyenne : 3.20

Desafios : 16 : 1* 2% 2% 6* 5%
moyenne : 3.75

Desvalorizacéo 1 o 1%

Didatica : 8 ¢ 0% 4% 1% 0* 3%
moyenne : 3.25

Didaticas 1« 0% 1%

Disténcia : 1 : 0* 0* O0* O* 1+

Empatia : 1 : 0% 0* 0% 1+

Ensino aprendizagem : 12 ¢ 1% 2% 3% 2% 4%
moyenne : 3.50

Estudante : 2 ¢ 0% 1* 0* O* 1~*

Ferramentas : 10 4x 1% 1*x 2% 2%
moyenne : 2.70

Formacdo-Treinamento 2 ¢ 0% 2%

Formacdo Treinamento : 27 ¢ 13*% 5*x 4% 2% 3%
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moyenne : 2.15

Inovacao : 5 ¢ 1% 1* 0% 1* 2%
moyenne : 3.40

Interacéao : 5 ¢ 0% 1* 1* 1* 2%
moyenne : 3.80

Internet 2 9 ¢ 1*x 2% 2% 4%
moyenne : 3.00

Lideranca : 1 : 0% O* 1%

Metodologias : 15 ¢ 3% 3% 4% 2% 3%
moyenne : 2.93

Motivacéo : 16 ¢ 2% 0* 6* 8*
moyenne : 3.25

Mudanca 4 0% 0* 2% 1* 1%

Paradigmas : 1 : 0*x O* 1%

Planejamento : 5 ¢ 2% 0* 1% 1% 1%*
moyenne : 2.80

Presencial : 1 : 0* O* O0* 1%

Professor : 8 ¢ 1*x 1*x 4% Q* 2%
moyenne : 3.13

Tecnologias : 20 ¢ 5% 6% 3% 4% 2%
moyenne : 2.60

Tutor : 4 ¢ 0% 1% 2% 0% 1%

tecnologias 1 o 1%

Fichier Initial : C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino

H brido Edson\Ensino Hibrido.tm2
Nous avons en entree le fichier
C:\Users\vania.ppg\Desktop\EVOC Ensino
H brido Edson\Ensino Hibrido.tm2

LISTE DES MOTS DANS LEUR CONTEXTE

DISTRIBUTION TOTALE 1 220 @ 44% 44* 44* 44x 44%
RANGS 6 ... 15 O0* O0* O* O0* O* O* O* O* 0O* O*
RANGS 16 ... 25 0* O0* O* O* O0* O* O* O* O* O*
RANGS 26 ... 30 O* O0* 0O* O* O*

Nombre total de mots differents : 32
Nombre total de mots cites : 220

moyenne generale des rangs : 3.00

224
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DISTRIBUTION DES FREQUENCES

freqg. * nb. mots * Cumul evocations et cumul inverse

1 * 9 9 4.1 % 220 100.0 %

2 % 4 17 7.7 % 211 95.9 %

3 * 1 20 9.1 % 203 92.3 %

4 x 2 28 12.7 % 200 90.9 %

5 * 4 48 21.8 % 192 87.3 %

8 * 2 64 29.1 % 172 78.2 %

9 * 1 73 33.2 % 156 70.9 %
10 * 2 93 42.3 % 147 66.8 %
12 » 1 105 47.7 % 127 57.7 %
15 1 120 54.5 % 115 52.3 %
16 * 2 152 69.1 % 100 45.5 %
20 * 1 172 78.2 % 68 30.9 %
21 * 1 193 87.7 % 48 21.8 %
27 * 1 220 100.0 & 27 12.3 %

Frequéncia minima — 220 dividido por 32 = 6,87
frequéncia intermediaria — 138 dividido 12 = 11,5

rangs moyer: 3.00

Les 3 colonnes correspondent respectivement
au Mot

a sa Fréguence

a son Rang Moyen

Le Frégquence minimale des mots est 7

KA A AR KA AR AR AR A A A AR AR A A A A A A AR A AKX X kK

Cas ou la Fréquence >= 11
et
le Rang Moyen < 3

Formacdo Treinamento 27 2,148
Metodologias 15 2,933
Tecnologias 20 2,600

R e e A dh dh db ab b b b b dh dh db db Ib b b b b i d db dh G I i b b i 4

Cas ou la Fréquence >= 11
et
le Rang Moyen >= 3

Conhecimentos 21 3,095
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Desafios 16 3,750
Ensino aprendizagem 12 3,500
Motivacéo 16 3,250

RR i b 4 g dh db Sb Ib b b b b 4 db db  db Sb Ib b b b b db db db db \db Sb (Sb (b b b 4

Cas ou la Frégquence < 11
et
le Rang Moyen < 3

Ferramentas 10 2,700
Internet 9 3,000

R R b b b b b b I b b b b I b b b b db b b I b I b b A b b b b i b 4
Cas ou la Fréquence < 11

et
le Rang Moyen >= 3

Adaptacéo 10 3,100
Didatica 8 3,250
Professor 8 3,125



Tratamento das palavras
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12 palavra 2% palavra 3% palavra 43 palavra 58 palavra
*Formagdo_Treinamento |Didatica Metodologias Planejamento Estudante
Conhecimentos Formacdo_Treinamento  [*Tecnologias Motivacdo Mudanca
Desvalorizagao Professor *Desafios Desafios
Tecnologias Formacéo_Treinamento  |Mudanga *Conhecimentos Metodologias
Formacdo_Treinamento  [*Didética Formacdo_Treinamento  [Tecnologias Formacédo_Treinamento
*Adaptacéo Formacéo_Treinamento  |Metodologias /Adaptacéo IConhecimentos
*Ferramentas Tecnologias [Tutor Motivacdo Ensino_aprendizagem
Formacdo_Treinamento  [Formacdo_Treinamento  [Tecnologias /Adaptacdo IAdaptacdo
Tecnologias *Metodologias Internet [Tecnologias Metodologias
Ferramentas *Didaticas Metodologias Ensino_aprendizagem Inovacédo
*Metodologias [Tecnologias [Tecnologias /Adaptacdo Desafios
Inovacéo Internet Formagdo_Treinamento  [Motivacéo Formacéao_Treinamento
tecnologias |IAdaptacao Ensino_aprendizagem *Desafios *Desafios
*Motivagao Dedicagao Dedicagéo Motivacdo IConhecimentos
Formagdo_Treinamento  [Metodologias IConhecimentos Motivacdo I*Interacdo

Ferramentas [Tecnologias Motivagdo *Formagdo_Treinamento |Conhecimentos
Conhecimentos Didética Professor Interacdo *Didatica
*Formagdo_Treinamento |Conhecimentos Desafios Desafios [Tecnologias
Planejamento Inovacédo Mudanca *Adaptacao Cultura

Internet Ensino_aprendizagem *Ensino_aprendizagem Formacéo_Treinamento  [Professor

Desafios Cultura Paradigmas Mudanca *Desafios
*Formagdo_Treinamento [Tutor Ensino_aprendizagem Internet Ferramentas
Tecnologias Internet Didética Conhecimentos *Metodologias
Cursos IAvaliacéo Motivagdo Internet *Didatica
Formacéo_Treinamento  [*Ferramentas Ferramentas

Tecnologias |IAdaptacao *Motivacéo Conhecimentos Formacéo_Treinamento
*Formagdo_Treinamento |Conhecimentos Professor [Tecnologias Ensino_aprendizagem
*Ensino_aprendizagem [Tecnologias Desafios Presencial Distancia
Ferramentas Interacdo Planejamento Inovacédo *Didatica
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Metodologias Formacéo_Treinamento  [Tutor *Internet Planejamento
*Formacdo_Treinamento  [Professor Internet Desafios Inovagéo
Metodologias IConhecimentos Formacéo_Treinamento Internet IConhecimentos
Formacdo_Treinamento  [Conhecimentos |IAdaptagéo Empatia *Dedicacéo
Dedicacéo [Tecnologias Motivagdo Metodologias Desafios
Planejamento *Desafios Motivagao Desafios lAvaliacéo
*Formagdo_Treinamento [Ensino_aprendizagem Professor Metodologias Professor
Motivacdo *Formacao_Treinamento |Conhecimentos Ferramentas Interagdo
Professor Estudante IConhecimentos [Tecnologias Curadoria
Formacdo_Treinamento  [*Didética IConhecimentos Conhecimentos IConhecimentos

*Formagdo_Treinamento |[Formacdo_Treinamento  [Motivacéo Ensino_aprendizagem Ensino_aprendizagem
*Tecnologias Metodologias Interacéo Motivacdo [Tutor

Cursos Cursos Metodologias *Motivagao Dedicacédo
*Conhecimentos |IAdaptacao Formacdo_Treinamento  |Motivagdo Ensino_aprendizagem
*Conhecimentos [Tecnologias Lideranca Desafios [Tecnologias
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA

UNIVERSIDADE DE UBERABA - Plabaformo
UNIUBE %ﬁﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Mecessidades formalivas de professores da Educagio Superior para o
deasenvolvimentlo de praticas pedagogicas na concepgdo do ansino hibrido:
confiribuigdes da Teoria das Represantagies Sociais.

Pesquisador: VANIA MARIA DE OLIVEIRA VIEIRA

Area Tematica:

Versdo: 1

CAAE: 6BBOSTZ3.4.0000.5145

Instituigdo Proponente: Sociedade Educacional Ubarabansa
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADDS DO PARECER

Nomero do Parecer: §.037.908

Apresentacio do Projeto:

Trata-se de pasguisa desanvalvida por Edson Rodrigo de Almeida, sob orientagio da Profa. Dra. Vania
Maria de Dliveira Vieira, do Programa de Pods-Graduagdo em Educacdo da UNIUBE, buscando compreandar
as represantagies sociais dos professores dos cursos de Administragdo & Ciéncias Conlabeis, da
Universidade Federal de Vigosa (campus Rio Paranaiba-MG), sobre as necessidades formativas para o
desanvolvimeanto de praticas pedagogicas na concepgdo do Ensino Hibrido. A investigacao esta inserida na
RIDEP - Reda Internacional de Pesquisas sobre Desenvolvimeanto Profissional de Professoras da UNMIUBE &
faz parle de um projete mais amplo, intitulado Desanvaolvimento profissional de professores da Educacdo

Superior: contribuigbes da Teoria das Represantlagies Sociais.

Objetivo da Pesquisa:

Retirado da PB:

Objetivo Primario:

Compreendear as represantagies sociais dos professores da Educagio Superior, dos cursos de
Administragdo e Cigncias Conlabeis, da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio Paranaiba-MG, sobre
as necessidades formativas para o desanvolvimenio de praticas pedagdgicas na concepgio do Ensing
Hibrida, com vislas a propostas de formagdo e desenvolvimento profissional docante.

DObjetivo Sacundario:

Enderego: Av Mens Sabino, 1801

Bairra: Uriversitana CEP: 3B.055-500
UF: MG Municipio: UBERABA
Telefone: (3453310.8818 Fax- {34)3314-8910 Eamail:  cspifuniube br
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Conbinuaclio do Parecer: §.037.508

1) Tragar o perfil sociodemografico dos participantes da pesquisa;

2) ldentificar as representacies sociais dos prafessores da Educacio Superiar,

dos cursos de Administragdo e Ciéncias Conlabeis da Universidade Federal de Vigosa, campus Rio
Paranaiba-MG, sobre as necessidades formativas para o desenvolvimento de praticas pedagdgicas na
concepgaoc do ensino hibrido;

3) Analisar o nicleo cantral das referidas represeniacies sociais;

4) Mapear as necessidades formalivas, dos participantes, com relagio ao desenvolvimento de praticas
pedagogicas na concepgao do ensino hibrido;

5) Discutir e reflelir as representacdes sociais identificadas a partir de experiéncias farmativas nos grupoes
focais.

Avaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Considera-se que ndo exislem "sérios riscos aos parlicipantes, pois ndo lerd procedimentos tidos como
invasivos. O cuidado maior serd com relacdo ao anonimato dos parlicipantes e a seguranca das resposlas,
uma ver que os professores podem ndo sentir-se a vonlade ao responder & expor quesides sobra suas
praticas pedagdgicas de ensino-aprendizagem na modalidade do ensino hibrido. Deixaremos claro lambém,
para os palicipantes, que ndo havera divulgacdo de imagens ou caracleristicas gue possam idenlifica-los. A
identificacdo dos participanies sera realizada por um sistema de codigos o que minimizara o risco da [perda
de] confidencialidade. Apenas os pesquisadores berdo acesso ao material colelado e sera devidamente,
armazenado & descarlado apds o uso na pesguisa, garantido, mais uma vez, a privacidade & o anonimata”.
Com ralagdo acs benelicios, considera-sa que "os participantes poderdo lomar conhecimenio dos
resullados das represenlagies sociais conslruidas por eles, sobre o Ensine Hibrido & as necessidades
formativas para o desenvolvimento das suas praticas pedagdgicas e ter a oportunidade, a partir de grupos
focais, de participarem de momentos formativos. Ademais, tanlo os gestores dos cursos e do campus,
quanto as politicas publicas educacionais, podem também se benaficiarem desla pesquisa. Seus resultados
podermn auxiliar discussbes, reflexdes e lomadas de decisdes com relagio a formacdo e o desenvolvimento
profissional do docente no ensino superior, principalmente, para os que aslo desenvolvendo atividadas
pedagdgicas a parlir da modalidade da Ensina Hibrido™.

Pelo que se pode observar, os banaficios suparam os riscos anvolvidos.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Ma proposta & feito o esclarecimento de que embora "o ensino hibrido n3o seja uma novidade no campo da

educacdo, em tempos de pandemia do Covid-19, muito se tem discutido scbre ale.

Endersgo: Ay Mens Sabine, 1801

Bairra:  Universitario CEP: 38055500
UF: MG Municipio: UBERABA
Telefone:  (34)3518-6818 Fax: (34)3514-8910 E-mall:  cepi@uniube br
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Continsacio do Panecer; 6037.508

Conhecido também como blended learning, esta moedalidade de ansing se aprasanla como uma proposta
capaz de, ndo 5o alender as necessidades de isolamenlo que passa o mundo alualmante, como lambém de
SBr UM processo para inovar a sala de aula, ao apropriar-se da interagio enfre o que & realizado de forma
remofa @ o que & realizado em sala de aula ou no espaco fisico da escola”. A pesquisa sera desenvolvida no
Campus Rio Paranaiba-MG, da Universidade Federal de Vigosa, envolvendo professores dos cursos de
Administragio e Ciéncias Contabeis. Melodologicamente, diz-se que serd uma abordagem quanti-qualitativa
ou mista, classificada de acordo com os objetivos em descritiva e explicativa. Serd embasada na Teoria das
Representagies Sociais de Moscovici (2004) e na abordagem estrutural de Abric (2000), também conhecida
como Teoria do Nicleo Central. Para a “colela dos dados serd utilizado um guesliondrio com questes
abertas e fechadas e a Técnica de Associacio Livre de Palavras. As andlises, além da TRS e Analise de
Conteddo de Bardin (2011), contard também com os softwares, EVOC e Iramuteg, que permitirdo uma
melhor compreans3o das questdes abertas do quastiondrio & do conteddo dos resullados da pesquisa
‘estudo do conhecimenis’, gue serd realizada no inicio do estudo para verificar o que ja foi pesquisado sobre
o objeto da pesquisa”.

Com relagio aos crilérics de inclusdo, esta dilo que participardo "lodos os professores que aluam nos
cursos de Adminisiracdo e Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Vigosa, Campus Rio Paranaiba,
que s30 sarvidores piblicos de carreira efeltivos & que aceilarem parlicipar desta pesquisa e assinando o
Termo de Consentimento Livre & Esclarecido — TCLE. Estes professores estio todos envolvides na
modalidade de ensino hibride na alualidade”. E sobre os crilérics de exclusdo, estabelace-se que "serdo
convidados apenas os professores que aluam nos cursos de Administragio e Ciéncias Contdbeis da UFV e
que sdo efetivos. N3o serfo convidados professores que atuam por meio de contrato tlemporario, pois ndo
possuam Ireinamento continuo para atuagdo dentro da modalidade do ensing hibrido e gue podem rompear
sau vinculo com a inslitluicde a qualquer momento. Também ndo serdo convidados professores que
aslivaream am afaslamenlo por qualguer molive©.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria;

Foram apresentados os seguintes documentos: Arquivo PB - Informagies basicas da pesquisa; projeto de
pesquisa; roleiro para a enlrevista de grupo focal; questiondno a ser aplicado aos parlicipantes da pesquisa;
TCLE, adequado em seus lermos; declaragio do pesquisador de conhacimento das resolugies 486/12 e
51016 e aceilagdo de seus termos; folha de rosto, devidamentle assinada; aulorizagdo assinada
digitalmente pela Chefe do Instituto de Ciéncias Humanas & Sociais — IHP, UFV-Campus Rio Paranaiba,

para realizacdo da pesqguisa;

Endersgo:  Av.MNers Sabine, 1801

Bairro: Uriversitana CEP: 38055500
UF: MG Municipio: UBERABA
Telefone: [34)3519-5816 Fax: (34)3314-8910 E-mail: cepiEuniube br
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Continuacdo do Parecer: 6.037.908

Recomendagoes:
Nio ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:
O parecer do relator, salvo melhor juizo por parte deste Colegiado, é pela aprovagdo da proposta.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Em 03/05/2023 a plenaria votou de acordo com o relator, pela aprovagdo da proposta. Ressalte-se, em
tempo, que o pesquisador é o direlo responsavel pela pesquisa, devendo apresentar dados solicitados pelo
CEP, ou pela CONEP, a qualquer momento; manter os dados da pesquisa em arquivo, fisico ou digital, sob
guarda e responsabilidade, por 5 (cinco) anos apés a pesquisa; informar e justificar qualquer alteracdo na
pesquisa, e apresentar o relatorio final do projeto desenvolvido ao CEP, conforme Res. 510/2016, Cap. VI,
Art. 28, Incisos lll a V.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Endere¢o: Av.Nens Sabino, 1801

Bairro: Universitario
UF: MG
Telefone:

CEP: 38055500

Municipio: UBERABA
(34)3319.8816

Fax: (34)3314.8910

E.mail: cep@uniube br

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacdo
Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO _P | 11/04/2023 Aceito
| do Projeto ROJETO 2119960.pd! 13:49:40
Projeto Detalhado / | PROJETOBROCHURA pdf 11/04/2023 | VANIA MARIA DE Aceilo
Brochura 13:48:53 |OLIVEIRA VIEIRA
nvestigador
Outros ROTEIROGRUPOFOCAL.pdf 11/04/2023 | VANIA MARIA DE Aceito
13:47:23 |OLIVEIRA VIEIRA
Outros QUESTIONARIO_EDSON. pdf 11/04/2023 |VANIA MARIA DE Aceito
13:45:28 | OLIVEIRA VIEIRA
Outros AUTORIZACAO_Pesquisa_Prof_Edson.| 11/04/2023 |VANIA MARIA DE Aceito
pdf 13:44:39  |OLIVEIRA VIEIRA
Declaragao de DECLARACAODOPESQUISADOR_ED | 11/04/2023 |VANIA MARIA DE Aceito
| Pesquisadores SON.pdf 13:43:30 |OLIVEIRA VIEIRA
TCLE / Termos de | TCLE.pdf 11/04/2023 | VANIA MARIA DE Aceito
Assentimento / 13:42:48 |OLIVEIRA VIEIRA
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto FOLHADEROSTO.pdf 11/04/2023 | VANIA MARIA DE Aceilo
13:40:02 | OLIVEIRA VIEIRA
Situagao do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciagdao da CONEP:
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